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RESUMEN

RESUMEN

Actualmente la situacion general de los procesos de gestion de las entidades presupuestadas
y empresariales a escala nacional esta afectada por la existencia de sistemas informaticos que
no cumplen con las expectativas de las nuevas tecnologias y la mision del pais en el desarrollo
de sus empresas. Proteger los recursos de las entidades asi como mejorar la exactitud y
confiabilidad de la informacion econdémica y contable, ha llevado a la necesidad de mejorar sus
procesos en lo referente al Subsistema Inventario utilizando plataformas confiables y eficientes.
Hay que destacar que el control de inventario en los almacenes constituye una tarea importante
en cualquier empresa. Un adecuado control de los mismos permite minimizar las pérdidas y
podemos ademas saber con exactitud la cantidad real de productos en almacenamiento. El
presente trabajo abarca la implementacion de los mddulos Ajuste y Baja del Subsistema de
Inventario, para mejorar la eficiencia en la gestion de los procesos inventariales en las entidades
del pais. Para ello se desarrollard un sistema informatico utilizando las herramientas propuestas

por el equipo de arquitectura del proyecto.

Palabras claves: ajuste, baja, control de inventarios.
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INTRODUCCION

Con el desarrollo de la informéatica en el mundo, se han generado grandes demandas de
software para resolver diferentes problemas teoricos y practicos existentes en la sociedad. En
Cuba se esta llevando a cabo el proceso de informatizacion empresarial, el cual es uno de los
mecanismos indispensables para el desarrollo econdmico de una empresa, en busqueda del
aumento en los niveles de eficiencia, organizacion de las actividades y optimizacion de los

procesos.

Hoy mas que nunca las empresas requieren de herramientas que permitan el control y
centralizacién de su informacién. Los ERP* son una solucién robusta para aquellas entidades que
buscan dichos avances en pos de un mayor desarrollo econdmico con un menor consumo de
recursos. En vispera de los adelantos tecnoldgicos y el desarrollo de la informatica, desde hace
algunos afios se inicié en Cuba el proceso de informatizacién de la actividad econémica nacional.
La mayoria de los software de gestion que se comercializan incluyendo los nacionales no cumplen
con las necesidades ni las caracteristicas de la economia cubana, pues generalmente estos se
centran en sectores especificos o fueron desarrollados para economias no muy semejantes a la
nuestra. Por otro lado esta la existencia de dos monedas que coexisten y comparten legalmente
las mismas funciones, lo que se denomina dualidad monetaria, unido a que se fueron actualizando
las normas de informacién financiera por el MFP?, aspectos necesarios a tener en cuenta para un

mejor desarrollo de los procesos contables.

La economia cubana tiene caracteristicas especificas, que la diferencia de las restantes en el
mundo, se hace necesario por parte del MFP, en especial, por la Direccion de Politica Contable de
conjunto con los demas Ministerios y Organismos del Estado, la realizacién de un ERP. El mismo
debe ajustarse a las necesidades de las empresas nacionales, de forma que unifique y estandarice
toda la informacion que se genera, que sirva para mejorar la gestion econémica de los recursos, y

gue ademas ayude a los directivos a la toma de decisiones.

Planificacion de Recursos Empresariales del inglés Enterprise Resource Planning.
2 P . . .
Ministerio de Finanzas y Precios.

® Cedrux
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INTRODUCCION

El Sistema Integral de Gestidbn estd compuesto por una serie de procesos integrados, la
Gestion de Inventario es uno de ellos, el cual tiene entre sus modulos: Ajuste y Baja, logrando un
equilibrio  entre las existencias fisicas y los controles de inventario correspondientes,
posibilitando un mejor control de los medios de las entidades, ademas permite conocer en tiempo
real la disponibilidad de recursos para la toma de decisiones, asi como mejor y mayor seguridad

en el almacenamiento y procesamiento de la informacion.

Luego de un estudio detallado de la situacion anteriormente reflejada se logré identificar el
siguiente problema cientifico: ¢Como obtener un producto funcional a partir de los
requerimientos identificados para la gestion de los procesos de Ajuste y Baja del Subsistema

Inventario en las entidades empresariales y unidades presupuestadas del pais?

En consecuencia el objeto de estudio de la presente investigacion son los procesos para el
control de inventario, centrandose el campo de accion en: los procesos de Ajuste y Baja en las

entidades empresariales y unidades presupuestadas del pais.

Basado en lo anteriormente expuesto se puede definir el objetivo general del presente trabajo
como: Implementar los procesos de Ajuste y Baja de los productos en almacenamiento para las
entidades empresariales y unidades presupuestadas del pais.

De aqui que los Objetivos Especificos sean:

« Analizar los procesos de Ajuste y Baja, los sistemas que existen actualmente para su

gestion, asi como las herramientas que se utilizaran para el desarrollo de la solucién.

« Implementar los modulos Ajuste y Baja para su integraciéon al subsistema de Gestion de
Inventario.
« Validar la solucién propuesta.

Para lograr dichos objetivos se plantearon las siguientes tareas:

e Andlisis de los sistemas nacionales e internacionales para la gestion de los ajustes y

bajas.

e Andlisis de las tecnologias, lenguajes y herramientas propuestas para el desarrollo de la

aplicacion.

® Cedrux
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INTRODUCCION

¢ Implementacion de las interfaces a partir del prototipo entregado por los analistas.

¢ Implementacion de las funcionalidades del subsistema.
e Realizacion de las pruebas de unidad.

e Aplicacion de métricas para validar los resultados del producto obtenido.

Como Idea a defender se tiene: Si se realiza la implementacion de los procesos de Ajuste y
Baja de los productos en almacenamiento para las entidades empresariales y unidades
presupuestadas del pais, se lograra obtener un producto funcional para la gestion de dichos

procesos.

La culminacién e implantacién de esta aplicacion Web proporcionara a las entidades los siguientes
aportes practicos:

v' Las entidades dispondran de una aplicacion Web totalmente funcional, cumpliendo con
todos los requerimientos establecidos. Permitira elaborar el modelo de ajuste y baja de
inventario por los conceptos establecidos, que sean aprobados los documentos por el jefe
responsable y que se actualicen las existencias de los medios materiales.

v' Permitira registrar los nimeros de series a los productos que por su condicion lo requieran,
para ser dados de baja de la entidad.

v El médulo de ajuste permite ademas hacerle un ajuste al importe del producto ya sea por
exceso o por defecto. BrindarA& ademas un servicio para crear automaticamente un
documento de ajuste cuando en la aprobacién de un inventario fisico exista un faltante o un

sobrante en alguno de sus productos.

El presente documento esta estructurado en 3 capitulos fundamentales que se describen
brevemente a continuacion:

» En el Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica: Se desarrolla un estudio del estado del arte
de algunos de los sistemas ERP, asi como los distintos sistemas informaticos existentes en
el mundo para el control de inventario. Ademas se exponen los conceptos fundamentales
relacionados con el tema de investigacion y se describen los lenguajes, las herramientas y

metodologias a utilizar para el desarrollo de la aplicacion.

® Cedrux
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» En el Capitulo 2. Descripcion y andlisis de la solucion propuesta: Se desarrolla una
valoracion critica de los artefactos propuestos por los analistas, se realiza un analisis de
posibles implementaciones, componentes 0 moédulos ya existentes y que puedan ser
reutilizados, estrategias de integracion, descripcion de la solucion propuesta, informacion
que se maneja, descripcion de las clases que se utilizan para representar
computacionalmente dicha estructura y descripcion de las nuevas clases u operaciones

necesarias.

» En el Capitulo 3. Validacion de la solucién propuesta: Se valida la solucion propuesta,
se realiza la descripcion de las pruebas de unidad teniendo en cuenta (Objetivo, Alcance,
Tipos y detalles de las mismas), asi como el analisis de los valores utilizados para las
pruebas y evaluacion de la ejecucion de estas y de los resultados obtenidos. También se

utilizan algunas métricas de calidad para validar la solucién.

® Cedrux
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CAPITULO |I. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion

La tecnologia en la actualidad se encuentra en constante evolucion, por lo que se hace
necesario tener un conocimiento avanzado y actualizado de esta a la hora de desarrollar
aplicaciones informaticas. Su incidencia ha propiciado innumerables ventajas como el
almacenamiento y centralizacion de grandes volumenes de informacion, rapidez en la obtencién
de resultados, facilidades para encontrar informacion adecuada y/o actualizada, ahorro de tiempo
y dinero, posibilidades para procesar datos; todo esto hace que los sistemas informaticos
constituyan un mecanismo de apoyo para la toma de decisiones. Teniendo en cuenta lo antes
planteado se ha decidido en el presente capitulo abordar sobre las herramientas, lenguajes,
tecnologias y modelo de desarrollo basado en componentes propuesto por el equipo de
arquitectura del proyecto, se realiza una sintesis acerca de algunos sistemas, que permiten el
control de inventario y se exponen los principales conceptos y aspectos relacionados con el tema

de investigacion.

1.2 Flujo actual de los procesos de Ajuste y Baja de Inventario

Ajuste de inventario

Durante el proceso para la realizacion de los ajustes de inventario en el caso de los medios
materiales controlados por el almacén, se confrontan los saldos de los modelos “Tarjeta de
Identificacion y Control de Estiba” contra los “Submayores de Inventario Continuo” segun
corresponda y, si se observan diferencias entre ellos, se revisan las operaciones aritméticas y se
cotejan las anotaciones efectuadas en ambos modelos, con el fin de detectar operaciones
dejadas de anotar o anotadas indebidamente, asi como las anotaciones de cantidades en exceso

0 en defecto.
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Luego se revisan los pases a ambos registros de las operaciones realizadas desde la fecha del
ultimo conteo fisico hasta la fecha en que se detecta el sobrante o faltante, partiendo de los
documentos primarios.

Los resultados de las comprobaciones descritas anteriormente se plasman en el “Movimiento
documental”, el cual se elabora de forma individual por cada uno de los medios materiales que
presentan diferencias. A este documento se le anexa la relacion de las entradas y salidas
dejadas de anotar o anotadas incorrectamente, asi como los errores aritméticos detectados. Si al
concluir la elaboracién del “Movimiento Documental” se determina que el faltante o sobrante es
originado por errores aritméticos o de anotacién, se procede al ajuste del inventario en

correspondencia con el origen de las diferencias detectadas, de la manera siguiente:

Ajustes por faltantes o sobrantes

La comision designada para realizar los conteos fisicos generales o parciales, o el funcionario
gue detecta el faltante procede a levantar un acta. El jefe de la entidad, en caso de ser necesario,
designa una comision a fin de realizar las investigaciones y comprobaciones que correspondan vy,
en un plazo que no exceda los sesenta dias naturales, debera completar un expediente integrado
por el original del acta, los modelos “Movimiento Documental” y un modelo de “Ajuste de
Inventario” por cada uno de los productos afectados.

El expediente se remite al jefe de la entidad para su aprobacién, quien debe decidir ademas la
aplicacién de la responsabilidad material, disciplinaria o penal cuando corresponda. En los casos
en que se requiera la aprobacién del nivel superior, el jefe de la entidad correspondiente envia el

expediente al nivel inmediato superior para su tramite o aprobacion.

Ajustes por mermas, averias o vencimiento

Cuando las mermas o averias no excedan de las normas aprobadas o las diferencias se
produzcan por vencimiento natural de los medios, se confecciona unicamente el modelo “Ajuste
de Inventario”. Cuando se trate de mermas o averias no normadas o que excedan las normas
establecidas, se elabora un dictamen pericial por un especialista que designa el jefe de la

entidad, el cual se anexa al expediente que se confecciona por el faltante.
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Ajustes por faltantes o averias ocurridos como consecuencia de hechos extraordinarios.

La comision designada para investigar los hechos, elabora un acta. A continuacion se cumplen
los demas pasos de los procedimientos establecidos en el punto correspondiente a “Ajustes por
mermas, averias o vencimiento” y se procede de acuerdo con lo establecido en las Normas y

Procedimientos.

Baja técnica

Para llevar a cabo el proceso de baja técnica a algin medio material el jefe que la propone esta
obligado a nombrar una comisién técnica, compuesta por no menos de tres miembros en
correspondencia con el tipo de medio, la cual procede a realizar la defectacion del medio,
determinar las causas de la baja, significando si el medio es inservible o debe desarmarse para
aprovechar sus partes, piezas y componentes, en correspondencia con lo establecido en las

“tareas técnicas” de las entidades.

Luego dicha comisién elabora un dictamen con los resultados de su trabajo. En este se hace
constar las causas que originan la proposicion de baja. Este dictamen se confecciona en tres
ejemplares. A continuacion se elabora el modelo “Baja de Medios Materiales”, al cual se le anexa
el dictamen técnico emitido.

Se remite el original y duplicado de ambos modelos al jefe del nivel superior, quien aprobara o
tramitara la aprobacion de la baja, segun sea el caso, con el jefe facultado para ello. Se habilita

un expediente donde se archiva toda la documentacion relacionada con la solicitud.

Una vez aprobada la baja, el nivel que la aprueba actualiza los registros que tiene habilitados
para el control de las existencias de dichos medios.
En el caso de que se le den baja a medios especiales, se sigue el mismo procedimiento y se
tramitan por las entidades que controlan dichos medios.

Si la necesidad de dar baja a un medio se origina por un hecho extraordinario que lleve implicito
un dafio material, ademas de cumplirse lo establecido en la presente norma, el jefe de la entidad,
a la cual pertenece el medio, procede, en correspondencia con lo establecido para la exigencia

de la responsabilidad material, disciplinaria o penal, segun corresponda.
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Al aprobarse la baja técnica de un medio la comisién designada que propone la baja realiza la
defectacion técnica de las partes, piezas y componentes del medio y determina las que pueden
ser utilizadas como repuestos, las que pueden comercializarse como chatarra. Una vez realizado
el desarme de los medios materiales se procede a cerrar el expediente con el modelo “Acta Final
de Medios Materiales”. En el caso de la destruccion se utiliza el modelo “Acta de Utilizacion o
Destruccion de Medios Materiales”.

Si en la baja se declara el medio inservible o se le asigna un nuevo destino, la comision verifica
gue se le dé el destino previsto segun la decision del jefe que aprobo la baja técnica, siguiendo

los procedimientos establecidos.

1.3 La gestion de inventarios en la planeacion de recursos empresariales

La Planificacion de Recursos Empresariales (Enterprise Resource Planning, ERP) es una
forma de utilizar la informacion en areas claves como fabricacién, compras, administracion de
inventario y cadena de suministros, control financiero, administracion de recursos humanos,
logistica y distribucion, ventas, mercadeo y administracion de relaciones con clientes. Se trata de
unir estos elementos, y proporcionar a los usuarios del sistema una manera universal de acceder,
ver, y utilizar la informacién que se guarda en diferentes sistemas de gestiébn empresarial a través
de una sola aplicacion.

Uno de los modulos gerenciales que existen comunmente en las empresas y que es integrable a
un ERP lo es el referente a los procesos del Control de Inventarios. Este mddulo revierte gran
importancia en el manejo de los productos en almacenes controla los medios que posee una
organizacion. Se encarga de inspeccionar las existencias de productos, dandole entrada y salida
del almacén a los mismos, regulando el flujo de mercancia en almacenamiento, con el fin de

hacer mas rentable su posesién y garantizar en cierto grado el éxito de la organizacion.

El Control de Inventario involucra entre otros, los procesos de Recepcion, Apertura, Despacho,
Ajuste y Baja.

Los objetivos principales de los sistemas ERP son:

1. Optimizacién de los procesos empresariales.
2. Acceso a informacion confiable, precisa y oportuna.

3. La posibilidad de compartir informacion entre todos los componentes de la organizacion.
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4. Eliminacion de datos y operaciones innecesarias.

5. Reduccién de tiempos y de los costes de los procesos.

1.4 Sistemas Informatizados existentes vinculados al campo de accion

Existen hoy diversos sistemas informaticos que gestionan los procesos de inventario en las
empresas; estos integran y automatizan muchas de las préacticas del negocio asociadas con los
aspectos operativos o productivos de una empresa, entre los que se incluyen el ajuste y baja de
los productos en almacenamiento. El uso de estos sistemas informaticos continuara
expandiéndose ampliamente en el futuro, debido a su impacto sobre los negocios y la industria.
En la actualidad no existe en Cuba una sistema informatico integral de gestion que cumpla con la
totalidad de los requerimientos de funcionalidad, interoperabilidad y seguridad que espera el
gobierno cubano de una solucion de este tipo, de manera que pueda ser utilizada como
herramienta para potenciar el cumplimiento de las funciones de las entidades a todos los niveles

con un maximo de racionalidad y control de los recursos financieros, materiales y humanos.

Sistemas Internacionales existentes en nuestro pais:

v SAP: Desde 1972, SAP es una empresa de software empresarial, lider a nivel mundial,
especializada en software para gestion empresarial. A través de sus soluciones de
software de gestion, SAP ofrece alternativas para mas de 25 sectores industriales. Con
subsidiarias en mas de 50 paises. Para conseguir procesos o6ptimos de gestion de
inventarios necesita una funcionalidad solida para gestionar su logistica. El soporte para la
gestion de inventarios le ayuda a registrar y a realizar un seguimiento de los materiales,
segun la cantidad y el valor. La funcionalidad de gestion de inventarios de almacén cubre
los movimientos de almaceén internos y el estocaje. El software de SAP para la gestion de
inventarios también permite realizar, en tiempo real, la planificacién de la carga de trabajo,
picking por fases y consolidacion de pedidos, el escaneado de radiofrecuencia y de

codigos de barras, la gestion de las unidades de manipulacion y el cross-docking. (1)

El subsistema Inventario de SAP permite reducir los costes de almacenamiento,

transporte, cumplimiento de pedidos y manipulacion de materiales y, a la vez, mejorar el
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servicio al cliente. Puede mejorar significativamente la rotacion de inventario, optimizar el
flujo de mercancias y acortar las rutas en su almacén o centro de distribucién. Entre los
beneficios adicionales de la gestion de inventarios se encuentran la mejora del flujo de

caja, la visibilidad y la toma de decisiones.

Entre sus caracteristicas principales se encuentran:
e Implementado en .NET y WebSphere.

e SAP también ofrece una nueva plataforma tecnoldgica denominada SAP NetWeaver,
esta plataforma tecnologica convierte a SAP en un programa Web-enabled, lo que

significa que estaria totalmente preparado para trabajar con él mediante la web.
e Trabaja sobre el sistema operativo Windows.

e Soporte para bases de datos Oracle .

Openbravo: Es un reconocido desarrollador de soluciones profesionales en software libre
para empresas, que ofrece la primera alternativa real al software propietario. Su sistema
en entorno web de gestion integral de empresas (ERP) y de gestion de punto de venta
(PoS), los mas populares en su area, han sido descargados mas de un millén de veces y
se utilizan en alrededor de 50 paises. Openbravo ERP ha sido especificamente disefiado
para ayudar a las empresas a mejorar su rendimiento. La cobertura funcional del producto
incluye todas las areas tipicas de un sistema de gestion integrado. Esta desarrollado sobre
Java y Javascript, dispone de soporte para bases de datos PostgreSQL y Oracle. (2)

Los procesos referentes al Control de Inventario que incorpora Openbravo ERP permiten
gue las existencias en su organizacion estén siempre al dia y correctamente valoradas. La
posibilidad de definir la estructura de almacenes de su organizacion hasta el minimo nivel
(ubicacién) facilita que los stocks estén siempre perfectamente localizados.
Adicionalmente, las capacidades para gestionar los lotes de mercancias y la posibilidad de
utilizar nameros de serie aseguran el cumplimiento de los requisitos de trazabilidad

impuestos en la mayoria de las industrias.
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v OpenERP: Es un completo sistema de gestion empresarial (ERP) que cubre las
necesidades de las &reas de contabilidad, ventas, compras, y almacén e inventario, entre
otras. ESTUDIO42 colabora activamente en la localizacion y desarrollo de OpenERP para
la Argentina, y brinda soluciones completas para diversos sectores de actividad: fabriles,
de servicios, de venta minorista o distribucion mayorista, y comercio electronico. OpenERP
soporta multiples monedas, mdultiples compafiias y mdultiples contabilidades; ademas
incorpora funcionalidades de gestion de documentos para agilizar la colaboracion entre
departamentos y equipos en la empresa; y permite trabajar remotamente mediante una
interfaz web desde una computadora conectada a Internet. La gestion de inventario se
lleva a cabo con doble-entrada, tal como en la contabilidad. Los lotes no se crean en

ubicaciones de inventario, sino que son movidos de una ubicacion a otra. (3)
Caracteristicas:

e Desarrollada en Python y PyGTK.
e Base de Datos PostgreSQL.
¢ Tiene desarrollado clientes en la libreria gt.

e Frontend web basado en TurboGears.

Sistemas Nacionales:

v' Versat Sarasola: Sistema cubano de contabilidad confiable, permite enviar informacion
eficaz, de forma inmediata, desde lugares apartados, a la vez que ofrece mayor
organizacion, control y disciplina en cada gestion. Fue éste el primer sistema de
contabilidad cubano certificado, en cuya evaluacion participaron el Ministerio de Finanzas
y Precios, consultorias internacionales y el organismo encargado de la seguridad
informatica. Es un sistema econdmico integrado. Constituido por 12 médulos entre los que
se encuentra el de Control de inventarios. Actualmente lo utilizan alrededor de 200
entidades de varias provincias Registra todos los documentos primarios que
tradicionalmente generan las entradas y salidas en los almacenes; ademas tiene
incorporada una gran cantidad de opciones que permiten ejecutar los conteos fisicos y el
tratamiento de los diferentes tipos de inventarios, que para el subsistema se llaman
categorias. Permite nomenclar productos.
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En el médulo de Control de Inventarios se definen formatos del clasificador de productos
para lograr una uniformidad en el registro y la agregacion de informacién en los reportes
de salida, se conceptualizan los movimientos para lograr una informacion amplia sobre los
origenes y destinos de los recursos. Permite el control de las existencias y movimientos en
diferentes monedas. Muestra el cuadre diario de cada uno de los almacenes por las
diferentes cuentas. Ofrece la posibilidad de duplicar documentos para agilizar los pases de
los mismos y lograr que un mismo documento se convierta en otro con solo adicionar un
minimo de informacion, realiza un control de las existencias y movimientos por custodios y
se emiten diferentes reportes e informacion de utilidad para la correcta administracion de

los recursos materiales.

Caracteristicas:

o Es una aplicacién de escritorio.
o Implementado en Delphi.
o Trabaja sobre el sistema operativo Windows.

o Soporte para base de datos SQL Server 2000.

Rodas XXI Version 3.0: Sistema multiempresa y multiusuario creado por CITMATEL para
la automatizacion de la gestion empresarial. Contiene diferentes médulos que pueden
usarse integrados o independientes uno de ellos es Inventarios.

El modulo de Inventario de Rodas XXI| le permite tener un control detallado de los
inventarios de su entidad, realizando en el mismo momento que se registra un movimiento,
su contabilizacion. Se pueden realizar todo tipo de operaciones de entradas y salidas de
los almacenes con facilidad en el momento que se desee, generando el documento
asociado al movimiento de que se trate de forma automatica previa configuracion del
sistema para ello. Es posible trabajar con varios almacenes trabajando cada uno de forma
independiente. Este modulo le permitird ademas visualizar informacion correspondiente a
periodos anteriores, tan s6lo con cambiar de periodo contable a periodos anteriores ya
cerrados, aunque en dichos periodos no podra realizar ninguna operacién. Esta

caracteristica es compartida por todos los moédulos de RODAS XXI.

12

® Cedrux

SISTEMA INTEGRAL de GESTION



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

v' Siscont5: El sistema se aviene a las definiciones y conceptos del Ministerio de la Industria
Bésica aunque por las acciones contables financieras que permite puede ser utilizado en
otras entidades nacionales. Puede ser explotado en régimen monousuario y multiusuario.
Se define para monoentidad y multientidad, para esta ultima existe el control de su acceso

para las entidades en un mismo equipo de computo como servidor.

El médulo de Inventario maneja toda la informacion referida al Sub mayor de Inventarios
de la entidad, garantizando el cuadre permanente con las respectivas cuentas de la
Contabilidad General. El sistema esta preparado para controlar el saldo de cada material
en dos monedas, a partir de los procedimientos vigentes en el pais en cuanto a politica
monetaria. Permite el tratamiento de las contabilizaciones de forma transaccional, por
resimenes diarios o de forma personalizada segun se defina por parametros. Incorpora

tratamiento de lotes a los productos.

v' Siscomip: Es un Sistema Contable Integral disefiado para las empresas del Ministerio de
la Industria Pesquera. Su arquitectura no es modular. Esta concebido para llevar a cabo el
registro contable de la actividad econdmica, a nivel de documento primario, en una entidad
cualguiera compuesta por unidades, de forma compartimentada o no, y estd en
explotacién actualmente en entidades pertenecientes al Ministerio de la Industria
Pesquera. Permite intercambio de informacion entre los subsistemas de forma automatica
y por opciones. Puede ser implementado en entornos de redes o en maquinas aisladas.

(4)
Valoracién critica
Luego de analizar los sistemas implantados en nuestro pais, se puede concluir que no es
factible la utilizacién de los mismos en las entidades cubanas. Los sistemas nacionales fueron
desarrollados sobre plataformas de software propietario, lo que implica incrementos de gastos en
licencias de uso y mantenimiento del software. La mayoria son aplicaciones de escritorio lo que
conlleva que el usuario deba instalar la aplicacion en cada estacion de trabajo. Son productos
gue se caracterizan por abordar solamente partes del problema de la gestiéon de la empresa, no
soportan mecanismos estandares de integracion con otras aplicaciones, la mayoria fueron
desarrollados para un ambiente multiusuario, casi ninguno bajo conceptos de informatica

multicapa y distribuida en la red. De los sistemas internacionales que se utilizan en nuestro pais
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se puede decir que los mismos tienen un alto nivel de configuracion permitiendo cubrir la mayoria
de las necesidades de los modulos de Ajuste y Baja, pero tienen la desventaja que alguno de
ellos estan implementados con tecnologia que no es posible su acceso desde nuestro pais
debido a las restricciones impuestas por el gobierno de los Estados Unidos, ejemplo de esto es
el OpenBravo el cual esta basado en la plataforma J2EE® cuya maquina virtual es propiedad de
la compafifa americana SUN*, ademés del elevado consumo de memoria en comparaciéon con
PHP/Apache. Otra de las desventajas que estos sistemas presentan es que no cumplen con las
necesidades ni las caracteristicas de la economia cubana, pues generalmente se centran en
sectores especificos o fueron desarrollados para economias no muy semejantes a la nuestra
como lo es la capitalista que tiene un modelo de gestién y de procesos muy diferente a las
empresas cubanas. El resto de los software son propietarios lo cual no resulta una buena
eleccion pues significan una suma elevada de dinero para nuestro pais en concepto de licencias

y mantenimiento.

1.5 Modelo de desarrollo basado en componentes

El modelo de desarrollo utilizado fue definido por la subdireccion de Arquitectura del Centro de

Soluciones de Gestidén. Cuenta con los siguientes Roles:

L.Iefe de Lfnea7

i

' Arquitecto Principal p

» » 3 ﬁ
{ Analista Principal ] Especialista de Calidad ’

Desarrolladores (6)

Figura 1 Estructura de las Lineas de Desarrollo

Flujos de Trabajo/Artefactos:

* Java Platform, Enterprise Edition o Java EE es una plataforma de programacion para desarrollar y ejecutar aplicaciones en lenguaje de
programacion Java.
4 Stanford University Network, Red de la Universidad de Stanford.
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Inicio
¢ Plan de Iteracién (J. de la Linea y Planificador)
e Plan de Trabajo Individual (Lo elaboran Todos) (Lo controla el planificador y lo
evalla el J. de la Linea)
Andlisis
e Arquitectura de Negocio
o Mapa de Proceso (Analista Principal)
o Descripcion de Procesos de Negocio (Analista)
e Especificacion de Requisitos (Analista)
e Casos de Prueba (E. Calidad, Analistas y E. Funcionales)
e Arquitectura del Sistema (Arquitecto de Sistema)

Disefio e Implementacién
¢ Modelo Conceptual (Arquitecto de Sistema) (Desarrolladores, Analistas)

e Modelo de Datos (Desarrollador)
¢ Disefio de Clases (Desarrollador)
o Disefio de Interfaz de Usuario (Desarrollador)
e Release (Arquitecto de Sistema)

Prueba
e Casos de Prueba (E. de Calidad los refina) (Equipo de Pruebas Central)

e Registro de no Conformidades (E. de Calidad responsable) (Equipo de Pruebas
Central registran las NC)

Estabilizacion e Integracion
e Historia de la Iteracion (J. de la Linea)

¢ Informe de Integraciéon (Arquitecto de Sistema)

Mantenimiento
e Peticiones de Actualizaciones (En teoria es el Dpto. de Implantacion)

¢ Registro de Bugs (En teoria es el Dpto. de Implantacién)

(5)

1.6 Herramientas, Tecnologias y Lenguajes utilizados

Las herramientas, lenguajes y tecnologias que se describen a continuacion en el capitulo, son
las utilizadas en la implementacion de los componentes. Fue una decision determinada por el
equipo de arquitectura del Centro de Soluciones de Gestion.
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1.6.1 Arquitectura Cliente / Servidor

Cuando se habla de aplicaciones Web se debe pensar en la mejor arquitectura para el control
e intercambio de informacion a través de la red. La Arquitectura Cliente / Servidor es una de las
mas importantes y usadas en este ambito de enviar y recibir informacién, como su nombre lo
indica esta compuesto por un cliente y un servidor, donde el cliente realiza una peticion de
recursos, informacién o servicios al servidor, y este Ultimo se encarga de proporcionar al cliente
las peticiones realizadas. Una de las ventajas de esta arquitectura es que el acceso a la
informacion se realiza de forma mas agil y al estar almacenada en el servidor existe un mejor

control de la seguridad. (6)

Ciliente Ligero

@ Servidor WEB
Cliente Ligero / R 3

/ HTTP
Figura 2 Arquitectura Cliente /Servidor

1.6.2 Las aplicaciones Web.

Las aplicaciones Web se desarrollan como una extension de los Sistemas Web para agregar
funcionalidad de negocio al proceso. En otros términos, es un sistema informatico que los
usuarios utilizan accediendo a un servidor Web a través de Internet o de una Intranet. Su
arquitectura general es la de un sistema cliente/servidor. Normalmente instalar una aplicacion
Web consiste en configurar los componentes del lado del servidor en la red y no es necesaria una
instalacion o configuracion en el lado cliente. Una aplicacion Web esta comunmente estructurada
como una aplicacion de tres-capas. En su forma méas comun, el navegador Web es la primera
capa, un motor usando alguna tecnologia Web dindmica es la capa intermedia, y una base de

datos como ultima capa.
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Figura 3 Arquitectura de las Aplicaciones Web

1.6.3 Lenguajes del lado del cliente

JavaScript

Javascript es un lenguaje con muchas posibilidades, utilizado para crear pequefios programas
gue luego son insertados en una pagina web y en programas mas grandes, orientados a objetos
mucho mas complejos. Con Javascript podemos crear diferentes efectos e interactuar con
nuestros usuarios. Este lenguaje posee varias caracteristicas, entre ellas podemos mencionar
gue es un lenguaje basado en acciones que posee menos restricciones. Ademas, es un lenguaje
que utiliza Windows y sistemas X-Windows, gran parte de la programacion en este lenguaje esta
centrada en describir objetos, escribir funciones que respondan a movimientos del mouse,
aperturas, utilizacion de teclas, cargas de paginas entre otros. Es necesario resaltar que hay dos
tipos de JavaScript: por un lado esta el que se ejecuta en el cliente, este es el Javascript
propiamente dicho, aunque técnicamente se denomina Navigator JavaScript. Pero también existe

un Javascript que se ejecuta en el servidor, es mas reciente y se denomina LiveWire Javascript.

(7)
HTML (HyperText Markup Language)

Un cientifico llamado Tim Berners-Lee inventd HTML alla por 1990. El objetivo era facilitar a
cientificos de diferentes universidades el acceso a los documentos de investigacion de cada uno
de ellos. El proyecto obtuvo un éxito mucho mayor del que Tim Berners-Lee nunca hubiese
llegado a imaginar. Al inventar HTML, este cientifico sent6 las bases de la web tal y como la
conocemos hoy dia. HTML es un lenguaje que hace posible presentar informacion (por ejemplo,

investigaciones cientificas) en Internet. Lo que ves al visualizar una pagina en Internet es la
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interpretacion que hace el navegador del codigo HTML. Es un lenguaje de marcas disefiado para
estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las
paginas Web. Gracias a Internet y a navegadores como Explorer o Netscape, el HTML se ha
convertido en uno de los formatos mas populares que existen para la construccion de

documentos. (8)

XML (Extensible Markup Language)

XML, con todas las tecnologias relacionadas, representa una manera distinta de hacer las
cosas, mas avanzada, cuya principal novedad consiste en permitir compartir los datos con los
gue se trabaja a todos los niveles, por todas las aplicaciones y soportes. Asi pues, el XML juega
un papel importantisimo en este mundo actual, que tiende a la globalizacion y la compatibilidad
entre los sistemas, ya que es la tecnologia que permitird compartir la informaciéon de una manera
segura, fiable, facil. Ademas, XML permite al programador y los soportes dedicar sus esfuerzos a
las tareas importantes cuando trabaja con los datos, ya que algunas tareas tediosas como la
validacion de estos o el recorrido de las estructuras corre a cargo del lenguaje y esta especificado

por el estandar, de modo que el programador no tiene que preocuparse por ello.

XML no esta sélo, sino que hay un mundo de tecnologias alrededor de él, de posibilidades,
maneras mas faciles e interesantes de trabajar con los datos y, en definitiva, un avance a la hora
de tratar la informacién, que es en realidad el objetivo de la informatica en general. XML, o mejor
dicho, el mundo XML no es un lenguaje, sino varios lenguajes, no es una sintaxis, sino varias y
no es una manera totalmente nueva de trabajar, sino una manera mas refinada que permitird que
todas las anteriores se puedan comunicar entre si sin problemas, ya que los datos cobran
sentido. (9)

AJAX (Asynchronous JavaScript And XML)

AJAX, acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML («JavaScript y XML asincronos»).
Técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas mediante la combinacion de tres

tecnologias ya existentes:

e HTML (0o XHTML) y Hojas de Estilo en Cascada (CSS) para presentar la informacion.

18

® Cedrux

SISTEMA INTEGRAL de GESTION



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

e Document Object Model (DOM) y JavaScript, para interactuar dindmicamente con los
datos.

e XML y XSLT, para intercambiar y manipular datos de manera desincronizada con un
servidor web (aunque las aplicaciones AJAX pueden usar otro tipo de tecnologias,

incluyendo texto llano, para realizar esta labor).

Como el DHTML o LAMP, AJAX no constituye una tecnologia en si, pero es un término que

engloba a un grupo de éstas que trabajan conjuntamente.

Las aplicaciones AJAX usan navegadores web que soportan las tecnologias mencionadas mas

arriba. Entre estos se incluyen Mozilla, Firefox, Internet Explorer, Opera, Konqueror y Safari. (10)

1.6.4 Lenguaje del lado del Servidor

PHP 5.2.3 (Hypertext Preprocessor)

PHP es el acronimo de Hipertext Preprocesor. Es un lenguaje de programacion del lado del
servidor, gratuito e independiente de plataforma, rapido, con una gran libreria de funciones y
mucha documentacién. Un lenguaje del lado del servidor es aquel que se ejecuta en el servidor
web, justo antes de que se envie la pagina a través de Internet al cliente. Las paginas que se
ejecutan en el servidor pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones en red, y otras
tareas para crear la pagina final que vera el cliente. El cliente solamente recibe una pégina con el
cédigo HTML resultante de la ejecucion de la PHP. Como la péagina resultante contiene
Unicamente cédigo HTML, es compatible con todos los navegadores. Fue creado originalmente
en 1994 por Rasmus Lerdorf, pero como PHP esta desarrollado en politica de cddigo abierto, a lo
largo de su historia ha tenido muchas contribuciones de otros desarrolladores. Actualmente PHP
se encuentra en su version 5, que utiliza el motor Zend, desarrollado con mayor meditacion para
cubrir las necesidades de las aplicaciones web actuales. Este lenguaje de programacion esta
preparado para realizar muchos tipos de aplicaciones web gracias a la extensa libreria de
funciones con la que esta dotado. La libreria de funciones cubre desde calculos matematicos
complejos hasta tratamiento de conexiones de red, por poner dos ejemplos. Algunas de las mas
importantes capacidades de PHP son: compatibilidad con las bases de datos mas comunes,

como MySQL, mSQL, Oracle, Informix, y ODBC, por ejemplo. Incluye funciones para el envio de
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correo electronico, upload de archivos, crear dindmicamente en el servidor imagenes en formato

GIF, incluso animadas y una lista interminable de utilidades adicionales. (12)

1.6.5 Sistema Gestor de Base de Datos

PostgreSQL 8.2

Es un servidor de base de datos relacional, libre. Tiene soporte total para transacciones,
disparadores, vistas, procedimientos almacenados, almacenamiento de objetos de gran tamafio.
Se destaca en ejecutar consultas complejas, consultas sobre vistas, subconsultas y joins de gran
tamafo. Permite la definicion de tipos de datos personalizados e incluye un modelo de seguridad
completo. Como toda herramienta de software libre PostgresSQL tiene entre otras ventajas las de
contar con una gran comunidad de desarrollo en Internet, su cddigo fuente esta disponible sin

costo alguno y algo muy importante es que dicha herramienta es multiplataforma.

1.6.6 Servidor Web
Apache 2.0

Apache es un servidor web gratuito, potente y que ofrece un servicio estable y sencillo de
mantener y configurar. Es indiscutiblemente uno de los mayores logros del Software Libre.
Alguna de sus caracteristicas:

- Es multiplataforma, aunque idealmente esta preparado para funcionar bajo Linux.

- Muy sencillo de configurar.

- Es Open-source.

- Muy util para proveedores de Servicios de Internet que requieran miles de sitios pequefios con
paginas estéticas.

- Amplias librerias de PHP y Perl a disposicion de los programadores.

- Posee diversos moédulos que permiten incorporarle nuevas funcionalidades, estos son muy
simples de cargar.

- Es capaz de utilizar lenguajes como PHP, TCL, Python, entre otros. (13)

1.6.7 Marcos de trabajo e Inversion de control

Zend Framework

20

® Cedrux

SISTEMA INTEGRAL de GESTION



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

Es un framework ®open source, que esta disefiado para php 5 y buenas capacidades de
ampliacion.
Dentro de sus principales caracteristicas estan:
» Trabaja en 3 capas, o sea con el Modelo Vista Controlador.
» Cuenta con médulos para manejar archivos en formato de documento portatil,
canales de sindicacion de noticias y servicios web.
> Incluye objetos de las diferentes bases de datos, por lo que es extremadamente
simple para consultar la base de datos.
» Completa documentacion y pruebas de alta calidad.
> Robustas clases para autenticacion y filtrado de entrada.

» Clientes para servicios web.

Zend Ext Framework
Es un framework open Source, que esta disefiado para php 5 y buenas capacidades de

ampliacion. Es elaborado a partir de Zend Framework cumpliendo con todas sus caracteristicas.
Este trae de novedoso un controlador vertical para el control de las acciones realizadas por las
vistas hacia el controlador, un motor de reglas para las validaciones en el servidor, se le incluy6
el 10C® para la comunicacion entre los médulos o componentes. Se le incorporé la integracién con
el ORM Doctrine Framework para trabajo en la capa de abstraccién a base de datos y el ExtJs

Framework para el desarrollo de las vistas.

Doctrine Framework
Framework Doctrine es un potente y completo sistema de mapas de relaciones de objetos

(Object Relational Mapper, ORM por sus siglas en ingles) para PHP 5.2+ con una base de datos

con capas de abstraccién incorporada. Ademas es multiplataforma.

UCID Framework
Es el Framework encargado del trabajo con las vistas. Abarca la integracion de ExtJs

Framework con el sistema incluyendo el integrador de interfaz, el generador de interfaz dinamica
y la impresion de documentos. Integra la iconografia, los diferentes temas de escritorio de la

aplicacion, el multilenguaje.

> Marco de trabajo
® Inversién de Control del inglés Inversion of Control
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ExtJS Framework 2.2
Su potencia radica en la rica coleccion de componentes para el disefio de interfaces haciendo

uso extensivo de Ajax. Entre los componentes que este framework ofrece encontramos cuadros
de dialogo, menus, tablas editables, layouts, paneles, pestafias y todo lo necesario para construir
atractivos desarrollos al estilo de Web 2.0, ademas de crear componentes propios haciendo uso
de las clases que trae. Permite una comunicacion asincronica, agilidad, estética y mejor trabajo
con la capa de presentacion. Consta con un estilo amigable, muy similar a las aplicaciones de

escritorio y es muy aceptado por los usuarios. (11)

Inversion de Control
IoC es un concepto junto a unas técnicas de programacion en las que el flujo de ejecucién de

un programa se invierte respecto a los métodos de programacion tradicionales, en los que la
interaccion se expresa de forma imperativa haciendo llamadas a procedimientos (procedure calls)
o funciones. Tradicionalmente el programador especifica la secuencia de decisiones y
procedimientos que pueden darse durante el ciclo de vida de un programa mediante llamadas a
funciones. En su lugar, en la inversién de control se especifican respuestas deseadas a sucesos
o solicitudes de datos concretas, dejando que algun tipo de entidad o arquitectura externa lleve a
cabo las acciones de control que se requieran en el orden necesario y para el conjunto de
sucesos que tengan que ocurrir. El flujo habitual se da cuando es el codigo del usuario quien
invoca a un procedimiento de una libreria. La inversion de control sucede cuando es la libreria la
gue invoca el codigo del usuario. Tipicamente sucede cuando la libreria es la que implementa las

estructuras de alto nivel y es el cédigo del usuario el que implementa las tareas de bajo nivel.

1.6.8 El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML’ 2.0)

El Lenguaje de Modelamiento Unificado es un lenguaje gréafico para visualizar, especificar y
documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo de software. Permite especificar
todas las decisiones de analisis, disefio e implementacion, construyéndose asi modelos precisos,
no ambiguos y completos. Estimula el crecimiento de herramientas orientadas a objetos. Integra
las mejores practicas para la modelacion y puede soportar todos los lenguajes de programacion.
(14)

7 Unified Modeling Language
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1.6.9 Entorno de Desarrollo Integrado

ZendStudio for Eclipse 6.0

Programa de la casa Zend, uno de los mayores impulsores de PHP, orientada a desarrollar
aplicaciones web. Zend Studio es un editor de texto para paginas PHP que proporciona un buen
numero de ayudas desde la creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion del codigo.

A diferencia de las versiones anteriores a la v5.5.1.281, ya no se trata de un IDE ®desarrollado en
Java (excesiva lentitud y consumo de memoria en algunos casos), ahora esta basado en Eclipse,
Eclipse es una plataforma de software de codigo abierto independiente de una plataforma para
desarrollar lo que el proyecto llama "Aplicaciones de Cliente Enriquecido”. Soporta varias librerias
como: ExtJS, Yahoo Ul y JQuery para la presentacion asi como la inclusién de FrameWork para
el desarrollo de la web pudiendo combinarlas facilmente en una aplicacion. ZendStudio esta
disponible como una aplicacion independiente, se puede encontrar para dos plataformas

fundamentales: Windows y GNU/Linux.

Entre sus principales Caracteristicas se encuentran:

Soporta PHP4 y PHP5.

Asistente de cédigo.

Plantillas (PHP, PHPDoc, Nuevo archivo).

Cadigo plegable (clases, funciones y PHPDaoc).

Tiempo real la deteccion de errores.

Barra de Herramientas de Apoyo

Insercion automatica (entre paréntesis, llaves, PHPDoc).
PHP (Project) Vista Exploratoria.

Elemento de busqueda de PHP. Archivo / Proyecto / PHP Inspectores (esquemas).
Buscar y reemplazar en archivos.

Plataforma de Integracion.

Plataforma API.

Framework Project.

vV V V V V V V V V V V V VYV V

Galerias de cddigo.

® Entorno de Desarrollo Integrado en inglés, Integrated Development Environment
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Zend Guard integration.
Zend Studio Migration.

>
>
» Zend Studio Keymaps.
» PHPDocumentor.

>

Facil de depuracion. (15)

1.6.10 Navegador Mozilla Firefox 3.0

Mozilla Firefox es un navegador de Internet, con interfaz grafica de usuario desarrollado por la
Corporacion Mozilla y un gran numero de voluntarios externos. Firefox, oficialmente abreviado
como Fx o fx, y comunmente como FF, comenzé como un derivado del Mozilla Application Suite,
gue termind por reemplazarlo como el producto bandera del proyecto Mozilla, bajo la direccion de

la Fundacién Mozilla.

Es un navegador Web multiplataforma, que esta disponible en versiones para Microsoft Windows

y Linux. Posee diversas caracteristicas:

» Navegacion con pestafias: Firefox abre por defecto las nuevas paginas web en "pestafias”,

cada una de esas pestafias tiene su propio botén de cerrado. Cuando hay demasiadas
pestafias abiertas se ajustan a una sola ventana, aparecen a cada lado unas flechas de
desplazamiento, y hay siempre un botén en la parte derecha para que ver la lista de todas
las pestafas que tienes abiertas.

» Corrector ortogréafico: Firefox cuenta con un corrector ortografico con miles de palabras en

casi cualquier idioma.

» Titulos dindmicos: los titulos dinAmicos son resumenes que se actualizan a menudo con

informacion importante sobre una pagina web. Cuando la informacién de la pagina se

actualiza, también lo hace el titulo dindmico.

» Busqueda integrada: La barra de busqueda viene con los motores de busqueda de

Google, Yahoo!, eBay, Diccionario RAE, Wikipedia y Creative Commons cargados por

defecto. Estés donde estés navegando, se puede introducir un término en la barra de
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bdsqueda y recibir respuesta inmediata del motor de basqueda que hayas elegido. Se
puedes seleccionar un nuevo motor desde la barra de busqueda en cualquier momento, y

afiadir motores de busqueda de cientos de webs favoritas. (16)

1.6.11 Control de Versiones

Una version, revision o edicién de un producto, es el estado en el que se encuentra en un
momento dado en su desarrollo o modificacién. Se llama control de versiones a la gestion de los
diversos cambios que se realizan sobre los elementos de algun producto o una configuracion del
mismo. Los sistemas de control de versiones facilitan la administracion de las distintas versiones
de cada producto desarrollado, asi como las posibles especializaciones realizadas. Un sistema
de control de versiones debe proporcionar un mecanismo de almacenaje de los elementos que
deba gestionar y un registro histérico de las acciones realizadas con cada elemento o conjunto de
elementos (normalmente brindando la posibilidad de volver o extraer un estado anterior del
producto) entre otros aspectos. Todos los sistemas de control de versiones se basan en disponer
de un repositorio, que es el conjunto de informacién gestionada por el sistema. Este repositorio
contiene el historial de versiones de todos los elementos gestionados. Cada uno de los usuarios
puede crearse una copia local duplicando el contenido del repositorio para permitir su uso. Es

posible duplicar la ultima versién o cualquier version almacenada en el historial.

Subversion

Subversion es un software de sistema de control de versiones diseflado especificamente
para reemplazar al popular CVS, el cual posee varias deficiencias. Es software libre bajo una
licencia de tipo Apache/BSD y se le conoce también como svn, por ser ese el nombre de la
herramienta de linea de comandos. Una caracteristica importante de Subversion es que, a
diferencia de CVS, los archivos versionados no tienen cada uno un numero de revision
independiente. En cambio, todo el repositorio tiene un Unico nimero de version que identifica

un estado comun de todos los archivos del repositorio en cierto punto del tiempo.

TortoiseSVN 1.6.2

TortoiseSVN es un cliente gratuito de cédigo abierto para el sistema de control de

versiones Subversion. Maneja ficheros y directorios a lo largo del tiempo. Los ficheros se
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almacenan en un repositorio central. El repositorio es practicamente lo mismo que un servidor
de ficheros ordinario, salvo que recuerda todos los cambios que se hayan hecho a sus
ficheros y directorios. Esto permite que pueda recuperar versiones antiguas de sus ficheros y
examinar la historia de cuando y como cambiaron sus datos, y quién hizo el cambio. Esta es
la razén por la que mucha gente piensa que Subversion, y los sistemas de control de
versiones en general, son una especie de “maquinas del tiempo”.

Algunos sistemas de control de versiones también son sistemas de manejo de configuracion
del software (SCM). Estos sistemas estan diseflados especificamente para manejar arboles
de cddigo fuente, y tienen muchas caracteristicas que son especificas para el desarrollo de
software tales como el entendimiento nativo de los lenguajes de programacion, o
proporcionan herramientas para compilar software. Subversion, sin embargo, no es uno de
estos sistemas; es un sistema general que puede ser utilizado para manejar cualquier

coleccidén de ficheros, incluyendo cédigo fuente. (17)

1.7 Conclusiones parciales

Con la realizacion de este capitulo se puede afirmar que el mundo esta en un proceso de
constante cambio donde las tecnologias de la informacién estan tomando un mayor auge y con
ellas las empresas aumentan la produccion y mejoran la gestion de sus procesos. En gran
medida estos avances estan muy relacionados con el surgimiento de los Software de
Planificacion Empresariales los cuales son muy vendidos y utilizados en el mundo por las
entidades para mejorar algunos de los procesos que se llevan a cabo en las mismas como es el
control de capital humano, las finanzas y el control de inventario que tan necesario es para las
mismas. Por tanto se decidi6 realizar un software que cumpla con las necesidades de los clientes
y que ademas se desarrolle utilizando los métodos y herramientas explicadas en este capitulo
como los son el PHP como lenguaje del lado del servidor, Extjs para la parte visual, el apache
como servidor web, como gestor de base de datos se utilizara PosgreSQL aprovechando todas
las potencialidades que este brinda. Siempre realimentandose por software ya existentes y con
una vasta experiencia en esta rama como lo es el Versat Sarasola, primer sistema de

contabilidad cubano certificado.
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LA SOLUCION PROPUESTA.

2.1 Introduccién

El siguiente capitulo se abordan los aspectos principales a tener en cuenta a la hora del
desarrollo de los modulos, para esto, primeramente se realiz6 una valoracidon critica de los
artefactos propuestos por los analistas, un andlisis de posibles implementaciones, componentes
0 modulos ya existentes que puedan ser reutilizados, estrategias de integracion, descripcion de
las clases que se utilizan para representar computacionalmente dicha estructura y descripcion de
las mismas. También se muestran los principales diagramas resultantes de todo el proceso de

desarrollo asi como los estandares de codificacion utilizados.

2.2 Flujo del proceso
221 Valoracion critica de los artefactos propuestos por los analistas

En un proceso de desarrollo de software es de gran importancia la descripcion de los
requisitos funcionales, los cuales son brindados por el analista de sistema y facilitan un mejor
entendimiento de los procesos a desarrollar, permitiendo comprender en profundidad el problema
en cuestion y facilitando una mejor identificacion de las clases y funcionalidades que seran

implementadas.

La especificacion de requerimientos es la base que permite verificar si se alcanzaron o no los
objetivos establecidos en el proyecto ya que estos son un reflejo detallado de las necesidades de
los clientes o usuarios del sistema y es contra lo que un requerimiento segun la IEEE (Standard

Glossary of Software Engineering Terminology) se puede definir como una:
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1. Condicién o capacidad que necesita un usuario para resolver un problema o lograr un

objetivo.

2. Condicion o capacidad que tiene que ser alcanzada o poseida por un sistema o
componente de un sistema para satisfacer un contrato, estandar, u otro documento

impuesto formalmente.
3. Una representacion documentada de una condicion o capacidad como en 1 o 2.
Los requisitos se pueden clasificar en funcionales y no funcionales.

Requerimientos funcionales: Son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir.

Los requerimientos no funcionales: Son propiedades o cualidades que el producto debe tener.

Debe pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo,
usable, rapido o confiable.

Existen multiples categorias para clasificar a los requerimientos no funcionales, siendo las
siguientes representativas de un conjunto de aspectos que se deben tener en cuenta, aunque no

limitan a la definicién de otros.

o Requerimientos de Software
o Requerimientos de Hardware
o Restricciones en el disefio y la implementacion

o Requerimientos de apariencia o interfaz externa

o Requerimientos de Usabilidad

o Requerimientos de Soporte

o Requerimientos Legales

o Requerimientos de confiabilidad

o Requerimientos de interfaz Interna

o Requerimientos de Seguridad
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La seguridad puede ser tratada en tres aspectos diferentes:

o Confidencialidad
o Integridad
o Disponibilidad

Los requisitos funcionales que fueron identificados por los analistas y que posibilitaro

identificacion de las clases y las funcionalidades a implementar son:

Requisitos de ajuste

n la

Adicionar documento

Modificar documento

Eliminar documento

Gestionar documento

Buscar documento

Buscar documento

Busqueda avanzada de documento

Busqueda avanzada de documento

Confirmar Confirmar
Aprobar
) Aprobar
Ajuste | No aprobar

Cancelar estado

Cancelar estado

Contabilizar

Contabilizar

Adicionar producto

Modificar producto

Eliminar producto

Gestionar producto

Buscar producto

Buscar producto

Imprimir modelo

Imprimir modelo

Imprimir listado

Imprimir listado

Ayuda

Ayuda

Tabla 1 Requisitos de Ajuste

Requisitos de baja

Adicionar documento

Modificar documento

Baja Eliminar documento

Gestionar documento

Buscar documento

Buscar documento
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Busqueda avanzada de documento Busqueda avanzada de documento
Confirmar Confirmar
Aprobar

P Aprobar
No aprobar
Cancelar estado Cancelar estado
Contabilizar Contabilizar

Adicionar producto

Modificar producto Gestionar producto

Eliminar producto

Buscar producto Buscar producto

Adicionar equipo

Modificar equipo Gestionar equipo

Eliminar equipo

Buscar equipo Buscar equipo
Gestionar nro. Serie Gestionar nro. Serie
Imprimir modelo Imprimir modelo
Imprimir listado Imprimir listado
Ayuda Ayuda

Tabla 2 Requisitos de Baja

2.2.2 Objetos de automatizacion

En el proceso de ajuste de inventario cuando se detectan diferencias entre las existencias
fisicas de los medios materiales y los controles en los registros, se genera toda una
documentacion que avala la realizacion de los ajustes.

Se desea automatizar:
e La elaboracion de los modelos “Ajuste de Inventario”, los cuales se generan en

dependencia del origen de las diferencias detectadas y de los productos afectados.

e La transmisién de informacion de un nivel a otro de forma tal que cada usuario conozca el
estado de los documentos al que tiene acceso y pueda desempefar su trabajo como
corresponde.

e La aprobacion de los modelos “Ajuste de Inventario” por la persona encargada. Una vez
aprobado el ajuste los registros habilitados para el control de las existencias seran

actualizados.
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En el proceso de baja técnica a los medios materiales también se genera una serie de
documentos que justifican este proceso.
De esta documentacion se desea automatizar:

e La elaboracién del modelo “Baja de Medios Materiales”, el cual debe ser tramitado para su
aprobacion.

e La aprobacién de los modelos “Baja de Medios Materiales” por la persona encargada. Una
vez aprobada la baja los registros habilitados para el control de las existencias seran
actualizados.

Una vez aprobados estos modelos se procede a la actualizacion de las existencias de los

productos afectados.

2.2.3 Informacién que se maneja

Modelos
» Ajuste de Inventario:

Permite amparar desde el punto de vista documental el proceso de ajuste que surja
producto de las diferencias entre las existencias fisicas y los controles de inventarios

correspondientes. Ver en Anexo 1

> Baja de Medios Materiales:

Permite amparar desde el punto de vista documental hasta su destino final las

solicitudes de baja de los medios materiales. Ver en Anexo #2

224 Propuesta del sistema

Para llevar a cabo los procesos de ajuste y baja a cualquier producto o medio material, el
sistema inicialmente debe permitir crear un documento de ajuste o de baja que avala la busqueda
de los documentos por diferentes criterios y el registro de productos. Los criterios de busqueda
de documento son los siguientes: por afio, motivo, estado, nimero del documento, creado por,
aprobado por y por rango de fecha. Para la realizacién de alguna accion sobre el documento el
sistema verifica primeramente que ese documento no esté siendo usado por otro usuario, de ser

asi el sistema te dara la opcion de ver el documento en forma de reporte, de lo contrario segun
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los privilegios del usuario registrado este podra realizar cinco acciones diferentes segun el estado
del documento: una es que se muestra el documento en forma de reporte sin poderse realizar
ningun cambio, otra permite actualizar los productos, ya sea insertar, modificar valores(cantidad a
ajustar o dar de baja) o eliminar dichos productos del documento, en el caso particular de la baja,
si el producto seleccionado es un equipo se le deben registrar los numeros de series
correspondientes al tipo de control que presente el mismo y ademas podra visualizar los nUmeros
de series, el cbédigo y el afio de fabricacion de los mismos. Los niameros de series que fueron
entrados por una recepcion o una apertura para ese producto pueden ser reutilizados en la baja,
siempre teniendo en cuenta que no supere la existencia total de nimeros de series en el sistema
para ese producto. Cuando el motivo del ajuste es por error de importe el sistema solo te debe
permitir introducir el importe. La otra accion permite confirmar el documento y una vez confirmado
puedes cancelar el estado del mismo, luego se procede a la aprobacién o no del documento y
finalmente es contabilizado el documento afectando con esta la existencia del producto en el
almacén. Las tres Ultimas acciones cambian el estado del documento (elaboracion, preparado,
aprobado, contabilizado). Si no existe ningin documento el sistema permite crear nuevos
documentos donde una vez elaborados se puede modificar, eliminar y mostrar el documento en
formato de reporte para su visualizacion y futura impresion en caso de que el usuario lo desee.
Cuando se registra un ajuste se deben introducir los datos referentes al motivo del ajuste y las
observaciones del documento, si lo que estamos registrando es una baja pues necesita el destino
final, los motivos, el informe técnico, a que sera destinado el mismo y las observaciones.

Recordar siempre que segun el rol sera, la visibilidad o no de las acciones.

2.3 Descripcion de propuestas del equipo de arquitectura del proyecto
2.3.1 Diagrama de despliegue

El modelo de despliegue muestra la configuracion de los nodos de procesamiento en tiempo
de ejecucion, los links de comunicacion entre ellos, y las instancias de los componentes y objetos
gue residen en ellos. El propésito del modelo de despliegue es capturar la configuracion de los
elementos de procesamiento, y las conexiones entre estos elementos en el sistema. El modelo
consiste en uno o mas nodos (elementos de procesamiento con al menos un procesador,
memoria, y posiblemente otros dispositivos), dispositivos (nodos estereotipados con una

capacidad de procesamiento en el nivel modelado de abstraccion), y conectores, entre nodos, y
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entre nodos y dispositivos. EI modelo de despliegue también mapea procesos dentro de estos
elementos de procesamiento, permitiendo la distribucién del comportamiento a través de los
nodos que son representados. El Modelo de Despliegue se utiliza para capturar los elementos de
configuracion del procesamiento y las conexiones entre esos elementos. También se utiliza para

visualizar la distribucién de los componentes de software en los nodos fisicos.
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Figura 4 Diagrama de Despliegue
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2.3.2 Integracién entre componentes

MVC® es un patrén de disefio de arquitectura de software que se usa principalmente en
aplicaciéon que maneja gran cantidad de datos y transacciones complejas donde se requiere una
mejor separacion de los conceptos para que el desarrollo este estructurado de una mejor
manera, facilitando la programacion en diferentes capas de manera paralela e independiente.
Dada las ventajas que presenta dicho patron se decidié utilizarlo en la implementacion de la
aplicacion. Esta arquitectura posibilita un trabajo mas seguro, rapido y eficiente pues antes se
programaba de una manera engorrosa todo detras del boton, lo que hace una aplicacibn mas
lenta e insegura. La arquitectura en tres capas maneja el flujo de datos desde la capa superior
que es la vista hasta la inferior que es la de Acceso a Datos y viceversa pasando por cada uno
de los elementos que la componen. Esta consta de cuatros nodos de integracion, el que
encontramos entre la vista y el controlador, el que esta entre la el controlador y el modelo, el
que vincula el modelo con el framework doctrine y el que se encuentra entre el doctrine y la
base de datos. La comunicacidon entre diferentes médulos y componentes se realiza mediante
llamadas a la inversién de control (IoC). El 1oC especifica respuestas deseadas a sucesos 0
solicitudes de datos concretas, dejando que otro mdédulo o componente lleve a cabo las
acciones de control que se requieran en el orden necesario y para el conjunto de sucesos que
tengan que ocurrir. En un fichero XML llamado IoC son registrados todos los servicios o
funcionalidades que brinda cada una de las clases de control de los componentes del sistema,
este fichero sera mapeado por el framework para su funcionamiento. Existen dos clases de
control, uno es el 1oC interno que es el que integra los componentes de cada médulo o linea de
desarrollo y esta el 1oC externo que brinda todos los servicios para que los modulos puedan
integrarse de ser necesario logrando un bajo acoplamiento entre los componentes. En los
componentes de documento, movimiento y producto se utiliza el patron de disefio proxy
sirviendo de intermediario entre el objeto cliente y objeto deseado obligando a que las llamadas
a métodos de un objeto ocurran indirectamente a través de un objeto Proxy. El sistema cuenta
también con los conceptos globales, los cuales brindan toda la informacion necesaria sobre el
sistema en cualquier momento, ya sea el usuario, la fecha contable, la entidad, el subsistema

entre otras que son de interés para el usuario. La base de datos es accedida de forma directa

° Modelo-Vista-Controlador del inglés Model-View-Controller
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mediante controladoras y los componentes rehusados son integrados mediantes interfaces

sencillas, garantizando asi una total integracion de las capas en el sistema.

1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

.

)

T N..“:‘-
o™
=
SERVIDOR DE SERWVIDOR DE BASE
NEGOCIACION DE DATOS

Figura 5 Arquitectura en tres capas

2.3.3 Estrategia para la captura de errores
Como todo sistema, para garantizar su correcto funcionamiento se debe tener en cuenta un

tratamiento de errores, hacer captura de las excepciones que son lanzadas por el sistema para
advertir al usuario de que la cosa va mal y debe ser cambiada, el sistema captura todas aquellas
excepciones que son lanzadas y se le da un tratamiento para que el sistema no colapse.

Se sabe de antemano que a la hora de registrar un nuevo usuario por poner un ejemplo, al
introducir alglin dato que este incorrecto nuestro sistema debe ser capaz de advertir al usuario en
caso contrario, esta excepcion es lanzada por el sistema. De esta manera se da solucion a las
problematicas de los lanzamientos de excepciones que se dan en el sistema segun las peticiones
del usuario, capturando los tipos de errores lanzados y mostrando de manera visible al usuario
mensajes de confirmacion, el cual le dara una idea de que anda mal y como solucionarlo.

Mediante la interfaz Web se impedira que el usuario asuma un papel activo en la introduccion de
la informacién, para esto se contara con cuadros de opcién, menu de seleccién lo cual facilitara la
entrada de datos. La informacién que requiera ser adicionada por el usuario se validara mediante
funciones o expresiones regulares que garanticen que sea valida y que el cuadro de texto no esté
vacio si es obligatorio llenarlo. Si hay un error en la informacion le saldra al usuario un mensaje
en pantalla indicandole el error, al oprimir Aceptar el mensaje desaparece y el usuario podra
seguir introduciendo los datos en el formulario. También se validaran las opciones
correspondientes a la extraccion o modificacion de datos del servidor de base datos. Si se desea

eliminar algun elemento de la BD se preguntara al usuario si esta seguro de realizar dicha accion,
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al igual que cuando desee modificar alguna informacion, antes de actualizarla se le preguntara si
desea realizarla o no. En el sistema existen funciones que necesitan validaciones previas para
gue se ejecuten sin ningan problema, para estas validaciones se usan varios ficheros XML entre
ellos el validation el cual contiene las llamadas a las precondiciones que deben cumplirse si como
las poscondiciones, igualmente esta el fichero exception el cual contiene los mensajes que seran
mostrados segun la excepcidn lanzada, otro de los ficheros XML es el ManagerException el cual
captura excepciones previas que definimos ya sean para excepciones del Doctrine o del
Framework. Asi se logra que se realicen las operaciones que se desean y que se rectifique al

cometer un error.

2.3.4 Estandares de codificacion

Las convenciones o estandares de codificacion son pautas de programacion que no estan
enfocadas a la légica del programa, sino a su estructura y apariencia fisica para facilitar la
lectura, comprensién y mantenimiento del cédigo. La utilizacion de los estandares permite reducir
el tiempo de desarrollo, el coste y el esfuerzo. Es por ello que al comenzar este proyecto se
estableci6 un estdndar de codificacion para asegurar de que todos los programadores del

proyecto trabajaran de forma coordinada.

Nomenclatura segun el tipo de clases

1. Clases controladoras
Las clases controladoras después del nombre llevan la palabra:’Controller”.

Ejemplo: GestionarUsuarioController

2. Clases de los modelos

Business (Negocio)
Las clases que se encuentran dentro de Business después del nombre llevan la
palabra: “Model”.
Ejemplo: MonedaContModel

3.  Domain (Dominio)
Las clases que se encuentran dentro de Domain el nombre que reciben es el de la
tabla en la Base de Datos.

Ejemplo: Dat_Documento
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4.  Generated (Dominio Bases)
Las clases que se encuentran dentro de Generated el nombre comienza con la
palabra: “Base” y seguido el nombre de la tabla en la Base de Datos.

Ejemplo: BaseDat_Documento

5. Nomenclatura de las funciones
El nombre a emplear para las funciones se escribe con la primera palabra en minascula,
en caso de que sea un nombre compuesto se empleard notacibn CamelCasing*, y con
s6lo leerlo se reconoce el propdsito de la misma.

Ejemplo: insertarMoneda

e En caso de ser una accion de la clase controladora se le pone el nombre y
seguida la palabra:”Action”

Ejemplo: insertarMonedaAction

Notacion CamelCasing
La letra inicial del identificador no debe estar en mayuscula. Esta notacion se utilizé para el
nombre de las funciones y el nombre de los atributos. A continuacion ejemplos:
insertarMoneda: Este nombre de método esta compuesto por 2 palabras, la primera todo en
mindsculas y la segunda iniciando con letra mayuscula.
dineroM: Este nombre del atributo esta compuesto por 2 palabras, la primera todo en mindsculas

y la segunda iniciando con letra mayuscula.

2.4 Descripcion de laimplementacion
2.4.1 Analisis de reutilizacion de componentes, cédigo o médulos

A continuacion se abordan los componentes que fueron utilizados para la implementacion de la
aplicacion facilitando estos la gestién con los documentos, movimientos, productos y numeros de

series.
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Componente Documento

Dentro de los componentes que se utilizan en la implementacion de los modulos de Ajuste y
Baja se encuentra el componente de documento, el cual es encargado de la gestion de los
documentos, teniendo este una relacion de herencia con los documentos de ajustes y baja que
son hijos de documento ya que son igualmente documentos lo que con algunas caracteristicas

particulares pero siempre con datos comunes que son almacenados en el padre.

Componente Movimiento

El componente de movimiento es el encargado de la unién entre el documento y los productos.
Dicho componente facilita todas las operaciones que son necesarias para operar con los
movimientos de ese documento. Un movimiento es la entrada o salida de un producto en un
documento. Dentro del componente de movimiento se encuentra también el movimiento de los
equipos, para en el caso de la baja, la recepcion y la apertura incluirle los nameros de series al

producto que sea equipo.

Componente Producto

Es el componente encargado de la gestion de los productos dentro del almacén, ya sea los
gue estan nomenclados como los nuevos que se incluyen. Este componente brinda todos los
servicios necesarios para operar sobre los productos, que a través de los movimientos se
relacionan con los documentos. Los productos pueden ser equipos 0 no equipos, también tienen
categorias segun la calidad del mismo, ademas se registra la nacionalidad, el tipo de control, el

namero de pieza y otros atributos que son importantes para los almacenes.

Componente Numero de Series

El componente de nimero de serie es el encargado de gestionar los numeros de series a los
productos que sean equipos y que por su tipo de control (cuantitativo, cualitativo y cualitativo
obligatorio) lo requiera. Los atributos que se registran en este componente son: nacionalidad, afo
de fabricacion y el nimero de series que es Unico en todo el almacén. Siempre se tiene en
cuenta que la cantidad de numeros de series no sea mayor que la cantidad en existencia del

producto.
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2.4.

2 Diagrama de integracion de componentes

Un diagrama de integracion de Componentes ilustra los fragmentos de software, controladores

embebidos, etc. que conformaran un sistema. Un diagrama de integracion tiene un nivel de

abstraccion mas elevado que un diagrama de clase, usualmente un componente se implementa

por una o mas clases (u objetos) en tiempo de ejecucion. Estos son blogues de construccion,

como asi eventualmente un componente puede comprender una gran porcion de un sistema.
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Figura 6 Diagrama de Integracion
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Figura 7 Diagrama del Componente Ajuste
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Figura 8 Diagrama del Componente Baja
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2.4.3 Descripcién de las principales clases y operaciones a utilizar

Clases de Ajuste

Nombre: GestajusteinventarioController

Tipo de clase: Controladora

Atributo Tipo

$model GestajusteinventarioModel
$comun comunModel

$modelB GestBlogqueoModel

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcién:

init () Constructor de la clase.

Responsabilidad encargada de validar todos los datos necesarios para
gestionar los Ajuste y renderizar la plantilla.

Responsabilidad encargada de verificar si el documento se encuentra
bloqueado.

gestAjustelnventarioAction()

verificarBloqueoAction()

desbloquearDocAction() Responsabilidad encargada de desbloquear el documento.

cargarComboDepositoAction() Responsabilidad encargada de cargar el combo de los depésitos.

productosAjusteAction() Responsabilidad encargada de cargar los productos del Ajuste
cargarComboMotivoAction() Responsabilidad encargada de cargar el combo de los motivos de ajuste
adicionarProdAjusteAction() Responsabilidad encargada de insertar los productos al documento
eliminarProductoAction() Responsabilidad encargada de eliminar los productos del documento
crearProductoAction() Responsabilidad encargada de adicionar la cantidad que se va a ajustar

Responsabilidad encargada de adicionar el importe en el caso que el

adicionarimporteAction() motivo de ajuste sea error de importe (+ -)

adicionarPrecioAction() Responsabilidad encargada de adicionar el precio al ajuste

Responsabilidad encargada de cargar el encabezado del documento que
se va a adicionar
Responsabilidad encargada de cargar el encabezado del documento que
se va a modificar

cargarEncabezadoAdicionarAction()

cargarencabezadomodificarAction()

cargarAjustesAction() Responsabilidad encargada de cargar los documento de ajuste.
crearAjusteAction() Responsabilidad encargada de adicionar un nuevo ajuste
modificarAjusteAction() Responsabilidad encargada de modificar el ajuste seleccionado
eliminarAjusteAction() Responsabilidad encargada de eliminar el ajuste
contabilizarAction() Responsabilidad encargada de contabilizar el documento
confirmarAction() Responsabilidad encargada de confirmar el documento
cancelarEstadoAjusteAction() Responsabilidad encargada de cancelar el estado del documento
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aprobarAction() Responsabilidad encargada de aprobar el documento
noaprobarAction() Responsabilidad encargada de no aprobar el documento
cargarGridDocsAction() Responsabilidad encargada de cargar el reporte del ajuste

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los usuarios que han
aprobado documentos de ajuste

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los usuarios que han
creado documentos de ajuste

cargarComboAprobadoporAction()

cargarCreadosAction()

Tabla 3 Clases de Ajuste

Clases de Baja

Nombre: GestbajainventarioController

Tipo de clase: Controladora

Atributo Tipo

$model GestbajainventarioModel
$comun comunModel

$modelB GestBlogueoModel

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcion:

init () Constructor de la clase.

Responsabilidad encargada de validar todos los datos necesarios para

gestBajalnventarioAction() gestionar la Baja y renderizar la plantilla.

cargarGridDocsAction() Responsabilidad encargada de cargar el reporte de la Baja

adicionarProdBajaAction() Responsabilidad encargada de adicionar un producto a un documento

Responsabilidad encargada de cargar el encabezado del documento que
se va a adicionar
Responsabilidad encargada de cargar el encabezado del documento que
se va a modificar

cargarEncabezadoAdicionarAction()

cargarEncabezadoModificarAction()

cargarBajaAction() Responsabilidad encargada de cargar los documentos de Baja
crearBajaAction() Responsabilidad encargada de adicionar una nueva baja
modificarBajaAction() Responsabilidad encargada de modificar una baja
eliminarBajaAction() Responsabilidad encargada de eliminar una baja
contabilizarAction() Responsabilidad encargada de contabilizar una baja
confirmarAction() Responsabilidad encargada de confirmar una baja
cancelarEstadoBajaAction() Responsabilidad encargada de cancelar el estado a una baja
aprobarAction() Responsabilidad encargada de aprobar una baja
noaprobarAction() Responsabilidad encargada de no aprobar una baja

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los destinos finales de
la baja

cargarComboDestinoAction
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cargarComboAprobadoporAction()

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los usuarios que han
aprobado documentos de baja

cargarCreadosAction()

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los usuarios que han
creado documentos de baja

cargarNroseriesAction()

Responsabilidad encargada de cargar los nUmeros de series que tiene
registrado el producto

cargarNroseriesOtroAction()

Responsabilidad encargada de cargar los nUmeros de series que fueron
registrador para el producto por una recepcién o una apertura

addEquipoAction()

Responsabilidad encargada de adicionar nimeros de series a los
productos que por su condicion los requiera

deleteEquipoAction()

Responsabilidad encargada de eliminar los nUmeros de series que fueron
registrados por una baja

cargarComboDepositoAction

Responsabilidad encargada de cargar el combo de los depositos.

verificarBlogueoAction()

Responsabilidad encargada de verificar si el documento se encuentra
bloqueo.

desbloquearDocAction()

Responsabilidad encargada de desbloquear el documento.

Tabla 4 Clases de Baja

2.5 Conclusiones parciales

Con la realizacion de este capitulo, se arribé a la conclusion, que los artefactos propuestos por

los analistas permitieron adquirir una comprensién de todo lo relacionado con las funcionalidades

a implementar. Ademas, la importancia de los estilos de cédigo que hacen mas legible el

programa fuente, lo cual ayuda en la comunicacion entre desarrolladores, y permite una

temprana deteccion de errores. También se aborda en este capitulo las principales clases que

fueron utilizadas asi como sus funcionalidades. Se dio ademas una explicacibn de los

componentes que fueron reutilizados para aumentar la comprension de la solucién propuesta.

Dentro de las cosas mas importantes del capitulo se encuentra lo referente a la integracion de los

componentes mediante el IoC y la arquitectura utilizada, asi como los objetos de automatizacién

y la informaciébn que se maneja, obteniéndose los modulos de ajuste y baja con todas las

funcionalidades detectadas por los analistas en la captura de requisitos.
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PROPUESTA.

3.1 Introduccién

En la implementacion de los sistemas informaticos juega un papel fundamental el uso de las
técnicas de evaluacion dindmica o pruebas. Para lograr esto se debe llevar a cabo estrategias a
la hora de evaluar dinamicamente el software, ya que para la evaluacion del mismo se debe
comenzar por los componentes mas simples y mas pequefios e ir avanzando progresivamente
hasta probar todo el software en su conjunto. Es por eso que la técnica utilizada es las Pruebas
de Unidad ya que son una forma de probar el correcto funcionamiento de un modulo de cédigo.
Esto sirve para asegurar que cada uno de los mddulos funcione correctamente por separado. En
este capitulo se realizara la validacion a la solucién propuesta en el capitulo anterior, de manera
gue se pueda comprobar la eficiencia de las clases u operaciones utilizadas para dar respuesta a
los distintos requisitos planteados por el cliente.

3.2 Pruebas de Software

Pruebas de software es el conjunto de técnicas que permiten determinar la calidad de un
producto software. Las Pruebas de software se integran dentro de las diferentes fases del ciclo
del software dentro de la Ingenieria de software. La prueba es el proceso de ejecucion de un
programa con la intencién de descubrir un error. La calidad de un sistema software es algo
subjetivo que depende del contexto y del objeto que se pretenda conseguir. Para determinar
dicho nivel de calidad se deben efectuar unas medidas o pruebas que permitan comprobar el
grado de cumplimiento respecto de las especificaciones iniciales del sistema. Una prueba tiene

éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.
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3.5.3 Objetivos

El objetivo de las pruebas de un programa es el de detectar todo posible malfuncionamiento
antes de que entre en produccion. Un error detectado en el laboratorio puede ser costoso de
reparar; pero siempre es peor que el error le aparezca al usuario final. En esta idea, un proceso
de pruebas sera de mayor calidad cuantos menos errores queden por descubrir tras haberla
pasado. Y, viceversa, si un programa aun tiene muchos fallos tras haber superado este proceso
de pruebas, se dira que estas pruebas fueron de poca calidad. “La prueba no puede asegqurar la

ausencia de defectos: sélo puede demostrar que existen defectos en el software”.

3.5.4 Alcance

Se lleva a cabo la prueba y se evaltan los resultados obtenidos frente a los resultados
esperados. Si se descubren datos erroneos implica que hay un error y hay que corregirlo y
empieza el proceso de depuracion de errores. Se basa en las estructuras de control del disefio
procedimental para generar los casos de prueba que:

v' Garanticen que se recorren por lo menos una vez todos los caminos independientes de
cada modulo.

Se ejecutan todas las decisiones légicas en su parte verdadera y en su parte falsa.
Se recorren todos los bucles.

Se utilizan las estructuras de datos internas para garantizar su validez.

Se invierte tiempo y esfuerzo en los detalles de control debido a que:

Los errores suelen estar en situaciones fuera de las normales.

AN NN N NN

A menudo caminos que se piensa que tienen pocas posibilidades de recorrerse, son
recorridos regularmente.

v' Los errores tipograficos son aleatorios. Puede que no sean detectados por los
procesadores de la sintaxis del lenguaje particular y estar presentes en cualquier camino

l6gico.

46

® Cedrux

SISTEMA INTEGRAL de GESTION



CAPITULO 1II. VALIDACION DE LA SOLUCION PROPUESTA

3.3 Pruebas de Unidad

La prueba de unidad se centra en el médulo. Usando la descripcion del disefio detallado como
guia, se prueban los caminos de control importantes con el fin de descubrir errores dentro del
ambito del médulo. La prueba de unidad hace uso intensivo de las técnicas de prueba de caja
blanca aunque para realizar uno de estas pruebas es necesario probar el flujo de datos desde la
interfaz del componente (prueba de caja negra). Estas unidades pueden ser clases, métodos,
propiedades, componentes entre otros. Si los datos no se comportan correctamente al ser
introducidos en la aplicacion, todas las demas pruebas no tienen sentido.

A continuacion un breve comentario acerca de estos tipos de pruebas:

Técnicas de caja blanca o estructurales: se basan en un minucioso examen de los detalles
procedimentales del codigo a evaluar, por lo que es necesario conocer la I6gica del programa.
Técnicas de caja negra o funcionales: realizan pruebas sobre la interfaz del programa a
probar, entendiendo por interfaz las entradas y salidas de dicho programa. No es necesario

conocer la logica del programa, Unicamente la funcionalidad que debe realizar.

Caja blanca

Salida

Entrada -,

ey BR
i

Figura 9 Pruebas de Caja blanca y Caja negra

3.3.1 Prueba de Caja Blanca o Estructurales
Permiten examinar la estructura interna del programa. Se disefian casos de prueba para

examinar la logica del programa. Este método se centra en como disefiar los casos de prueba
atendiendo al comportamiento interno y la estructura del programa. Se examina asi la logica

interna del programa sin considerar los aspectos de rendimiento.

Es un método de disefio de casos de prueba que usa la estructura de control del disefio

procedimental para derivar casos de prueba que garanticen que:
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e Se ejercitan todos los caminos independientes de cada modulo.
e Se ejercitan todas las decisiones logicas.
e Se ejecutan todos los bucles.

e Se egjecutan las estructuras de datos internas.

Entre algunas de las técnicas de prueba de Caja Blanca podemos citar:
1. Prueba de Condicidn

Es un método de disefio de casos de prueba que ejercita las condiciones légicas contenidas en el
maddulo de un programa.

2. Pruebade Flujo de Datos

Se selecciona caminos de prueba de un programa de acuerdo con la ubicacion de las
definiciones y los usos de las variables del programa.
3. Pruebade Bucles

Es una técnica de prueba de caja blanca que se centra exclusivamente en la validez de las
construcciones de bucles.

4. Pruebadel Camino Basico

Esta técnica permite obtener una medida de la complejidad l6gica de un disefio y usar esta
medida como guia para la definicién de un conjunto basico. La idea es derivar casos de prueba a
partir de un conjunto dado de caminos independientes por los cuales puede circular el flujo de
control. Para obtener dicho conjunto de caminos independientes se construye el Grafo de Flujo
asociado y se calcula su complejidad ciclomatica.

Estas técnicas permiten obtener una medida de la complejidad l6gica de un disefio y usar esta

medida como guia para la definicion de un conjunto basico.

3.3.2 Prueba de Caja Negra o Funcionales

Las pruebas se llevan a cabo sobre la interfaz del software, y es completamente indiferente el

comportamiento interno y la estructura del programa.
Los casos de prueba de la caja negra pretende demostrar que:

e Las funciones del software son operativas.
e La entrada se acepta de forma adecuada.
e Se produce una salida correcta.

e Laintegridad de la informacion externa se mantiene.
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Se derivan conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los

requerimientos funcionales del programa.
La prueba de la caja negra intenta encontrar errores de las siguientes categorias:

e Funciones incorrectas o ausentes.

e Errores de interfaz.

e Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas.
e Errores de rendimiento.

e Errores de inicializacion y de terminacion.

Entre algunas de las técnicas utilizadas en la prueba de caja negra pueden encontrarse:

1. Particion de Equivalencia
Técnica que divide el campo de entrada de un programa en clases de datos de los que se
pueden derivar casos de prueba. La particidbn equivalente se dirige a una definicion de casos de
prueba que descubran clases de errores, reduciendo asi el nUmero total de casos de prueba que

hay que desarrollar.

2. Andlisis de Valores Limite
La experiencia muestra que los casos de prueba que exploran las condiciones limite producen
mejor resultado que aquellos que no lo hacen. Las condiciones limite son aquellas que se hayan
en los margenes de la clase de equivalencia, tanto de entrada como de salida. Por ello, se ha
desarrollado el analisis de valores limite como técnica de prueba. Esta técnica nos lleva a elegir
los casos de prueba que ejerciten los valores limite.
Las pautas para desarrollar casos de prueba con esta técnica son:

v Si una condicion de entrada especifica un rango de valores, se disefiaran casos de prueba
para los dos limites del rango, y otros dos casos para situaciones justo por debajo y por
encima de los extremos.

v' Si una condicién de entrada especifica un nimero de valores, se disefian dos casos de
prueba para los valores minimo y maximo, ademas de otros dos casos de prueba para
valores justo por encima del maximo y justo por debajo del minimo.

v Aplicar las reglas anteriores a los datos de salida.
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v Si la entrada o salida de un programa es un conjunto ordenado, habra que prestar atencion

a los elementos primero y ultimo del conjunto.

3. Grafos de Causa-Efecto

Es una técnica que permite al encargado de la prueba validar complejos conjuntos de acciones y

condiciones.

3.4  Aplicaciéon de pruebas de caja blanca

Para conocer la complejidad del algoritmo es necesario calcular la complejidad ciclomatica del
proceso al cual se le va a aplicar la prueba, para hacer dicho céalculo es necesario primero tener
el cdédigo o el disefio del algoritmo, luego enmarcar cada instruccién del codigo con un namero,
gue representa cada lugar del camino que puede seguir la secuencia del algoritmo, a
continuacion se representa el codigo con sus instrucciones enmarcadas.

Después de este paso, es necesario representar el grafo de flujo asociado, en el cual se

representan distintos componentes como es el caso de:

Arista Nodo

Region

Figura 10 Componentes de los grafos de flujo

Nodo: son los circulos representados en el grafo de flujo, el cual representa una o mas
secuencias del procedimiento, donde un nodo corresponde a una secuencia de procesos 0 a una
sentencia de decision. Los nodos que no estan asociados se utilizan al inicio y final del grafo.

Aristas: son constituidas por las flechas del grafo, son iguales a las representadas en un
diagrama de flujo y constituyen el flujo de control del procedimiento. Las aristas terminan en un

nodo, aun cuando el nodo no representa la sentencia de un procedimiento.
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Regiones: son las areas delimitadas por las aristas y nhodos donde se incluye el area exterior del
grafo, como una region mas. Las regiones se enumeran siendo la cantidad de regiones

equivalente a la cantidad de caminos independientes del conjunto basico de un procedimiento.

public function Contabilizar($iddocumento,§version)

{

$prod= array(); |

goperac ='-"';

¢prod = §this->pIntegrator->movinientos->Existencia($iddocunento); |
foreach ($prod as $index => §temp) .
{

fresult= $this->pIntegrator->productos->obtenerProducto()->obtenerProducto($tenp->idproducto) ;
$idproducto=§tenp->idproducto; .

¢cantidad=$tenp->cantidad;

g¢existencia=¢result[0]['existencia']:;

$3igno=§operac; .

$importetotalprod=gfresult[0]['inportetotal']; 3
¢cronologia=§this->pIntegrator->docunentos->DevolverCronologial() ;.
¢datos=¢this->pIntegrator->movinientos->UpdateMovContabilizar(§tenp->idmoviniento,$cantidad,$operac,
fimportetotalprod,sresult[0][ 'preciopronedio’ ], $existencia,$cronologia) ;
garrprod[$index ][ 'idproducto’ J=¢tenp->idproducto;
garrprod[$index ][ 'cantidad' ]=¢datos->cantidad;

garrprod[$¢index ][ 'cantidaddisponible' ]J=¢result[0]['cantidaddisponible'];3
garrprod[§index ][ 'iuportetotal ' ]=¢datos->importetotal;
garrprod[$index ][ 'preciopronedio’ ]=¢fdatos->preciopromnedio;

} 4
fok= gthis->pIntegrator->productos->contabilizarProd($arrprod,soperac) ;-
ifi($ok==3
{
foreach ($prod as $index => §temp)
{
fmovimiento = §this->pIntegrator->movimientos->BuscarMov($iddocunento,$tenp->idproducto) ;!
fequipos=§this->pIntegrator->movinientos->Buscar ME (§movimiento->idmovimiento);
if(fecquipos)
{
foreach ($fequipos as §$index => Sequip)
{
fthis->pIntegrator->utileslogistica->ActualizaBaja(fequip->idequipo) ;|
} "
}
11

¢this->pIntegrator->docunentos->ContabilizarDocBaja($iddocunento,sversion) ;1
}
return $ok;

Figura 11 Representacidn del algoritmo Contabilizar()
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Seguidamente se construye el grafo de flujo asociado al cédigo anterior.

\I

Figura 12 Grafo de flujo asociado al algoritmo Contabilizar()

Luego de haber construido el grafo, se realiza el calculo de la complejidad ciclomatica,
mediante las tres férmulas descritas a continuacién, las cuales tienen que arrojar el mismo

resultado para asegurar que el calculo de la complejidad es correcto.
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Foérmulas para calcular complejidad ciclomatica:
1. V(G)=(A=N)+2.

Siendo “A” la cantidad total de aristas y “N” la cantidad total de nodos.

2. V(G)=P+1.

Siendo “P” la cantidad total de nodos predicados (son los nodos de los cuales parten dos o
mas aristas).

3. V(G)=R.

Siendo “R” la cantidad total de regiones, para cada formula “V (G)” representa el valor del
calculo.

Aplicando estas férmulas al grafo de flujo de la figura 13 se obtienen los siguientes resultados:
Calculando mediante la formula 1:
V(G)=(22-18)+2

V (G) = 6.

Calculando mediante la formula 2:
V(G)=5+1

V (G) = 6.

Calculando mediante la formula 3:
V (G) = 6.

El calculo efectuado mediante las tres férmulas ha dado el mismo valor, por lo que se puede
decir que la complejidad ciclomética del codigo es de 6, lo que significa que existen a lo sumo
seis posibles caminos por donde el flujo puede circular, este valor representa el limite minimo del
numero total de casos de pruebas para el procedimiento tratado.

Seguidamente es necesario representar los caminos basicos por los que puede recorrer el flujo.

Camino bésico #1
1-2-5-6-17-18
Camino basico #2
1-2-3-4-2-5-6-17-18
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Camino bésico #3
1-2-3-4-2-5-6-7-8-9-14-7-15-16-17-18

Camino bésico #4
1-2-3-4-2-5-6-7-8-9-10-11-12-10-13-14-7-15-16-17-18

Después de haber extraido los caminos bésicos del flujo, se procede a ejecutar los casos de
pruebas para este procedimiento, se debe realizar al menos un caso de prueba por cada camino
béasico.

Para realizar los casos de pruebas es necesario cumplir con las siguientes exigencias:
Descripcion: Se hace la entrada de datos necesaria, validando que ningun pardmetro obligatorio
pase nulo al procedimiento o no se entre algun dato erroneo.

Condicion de ejecucion: Se especifica cada parametro para que cumpla una condicion deseada
para ver el funcionamiento del procedimiento.

Entrada: Se muestran los pardmetros que entran al procedimiento

Resultados Esperados: Se expone el resultado que se espera que devuelva el procedimiento.

Caso de prueba para el camino basico # 1.

Descripcién: Los datos de entrada cumpliran con los siguientes requisitos: El id del documento y
la version son ndmeros enteros.

Condicion de ejecucion: El id del documento seré igual 900000012 y la versién igual a 1.
Entrada: $iddocumento = 900000012, $version = 1.

Resultados esperados: Se espera que se lance un mensaje con el siguiente texto: “No se pudo

contabilizar, el documento no tiene producto”.

Caso de prueba para el camino basico # 2.

Descripcion: Los datos de entrada cumpliran con los siguientes requisitos: El id del documento y
la version son numeros enteros.

Condicién de ejecucion: El id del documento sera igual 900000013 y la versién igual a 1.
Entrada: $iddocumento = 900000013, $version = 1.

Resultados esperados: Se espera que el documento no sea contabilizado, debido a alguna falla

en la hora de actualizar los valores de los productos asociados al documento.
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Caso de prueba para el camino bésico # 3.

Descripcidn: Los datos de entrada cumpliran con los siguientes requisitos: El id del documento y
la version son numeros enteros.

Condicién de ejecucién: El id del documento seré igual 900000014 y la version igual a 1.

Entrada: $iddocumento = 900000014, $version = 1.

Resultados esperados: Se espera que el documento sea contabilizado con éxito.

El documento fue contabilizado y no tiene ningun equipo asociado para actualizarle los valores.

Caso de prueba para el camino basico # 4.

Descripcién: Los datos de entrada cumpliran con los siguientes requisitos: El id del documento y
la version son ndmeros enteros.

Condicion de ejecucion: El id del documento seré igual 900000015 y la versién igual a 1.
Entrada: $iddocumento = 900000015, $version = 1.

Resultados esperados: Se espera que el documento sea contabilizado con éxito.

El documento fue contabilizado y los equipos asociados fueron actualizados satisfactoriamente.

3.5 Evaluacién de la calidad utilizando métricas

Aunqgue los términos medida, medicién y métricas se utilizan a menudo indistintamente, existe
gran confusién a la hora de referirnos a ellos. Dentro del contexto de la ingenieria del software,
una medida proporciona una indicacion cuantitativa de extension, cantidad, dimensiones,
capacidad y tamafio de algunos atributos de un proceso o producto.

Las métricas de software se centran en cuantificar tanto la complejidad, como la funcionalidad y
eficiencia inmersa en el desarrollo de software, inclinando sus objetivos a mejorar la comprensién

de la calidad del producto, estimar efectividad del proceso y mejorar la calidad del trabajo.

Atributos de calidad que se abarcan:

1. Responsabilidad o Cohesién. Consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco

de modelado de un dominio o concepto, de la problematica propuesta.

2. Complejidad del disefio. Consiste en la complejidad que posee una estructura de disefio de

clases.
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3. Complejidad de implementacion. Consiste en el grado de dificultad que tiene implementar un

disefio de clases determinado.

4. Reutilizacion. Consiste en el grado de reutilizacién de presente en una clase o estructura de

clase, dentro de un disefio de software.

5. Acoplamiento. Consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o estructura

de clase, con otras, esta muy ligada a la caracteristica de Reutilizacion.

6. Complejidad del mantenimiento. Consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar para

desarrollar un arreglo, una mejora o una rectificacion de algun error de un disefio de software.
Puede influir indirecta, pero fuertemente en los costes y la planificacion del proyecto.

7. Cantidad de pruebas. Consiste en el nimero o el grado de esfuerzo para realizar las pruebas de

calidad (Unidad) del producto (Componente, modulo, clase, conjunto de clases, etc.) disefiado.

8. Nivel de Cohesién. Consiste en el grado de especializacion de las clases concebidas para

modelar un dominio o concepto especifico.

9. Abstraccién del disefio. Consiste en la capacidad de modelar lo mas cercano posible a la

realidad un concepto o dominio determinado.

Las métricas concebidas como instrumento para evaluar la calidad de los Médulos de Ajuste y
Baja y su relacién con los atributos de calidad definidos en este trabajo son las siguientes:
De la serie Chidamber y Kemner:

e Profundidad de Herencia (PH).
¢ Numero de Descendiente (ND).

¢ Respuesta para una Clase (RC).

Se utilizaron de la serie definida por Lorenz y Kidd dos métricas:

e Tamaifo Operacional de Clases (TOC).

e Numero de Operaciones Redefinidas para una Sub-Clase (NOR).
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Tamano operacional de clase (TOC): Esta dado por el nUmero de métodos asignados una clase.

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Responsabilidad Un aumento del TOC implica un aumento de la

responsabilidad asignada a la clase.

Complejidad de Un aumento del TOC implica un aumento de la
implementacion complejidad de implementacion de la clase.
Reutilizacion Un aumento del TOC implica una disminucion en el

grado de reutilizacion de la clase.

Figura 13 Tamaiio operacional de clase (TOC)

Relaciones entre clases (RC): Esta dado por el nUmero de relaciones de uso de una clase con otras.

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Acoplamiento Un aumento del RC implica un aumento del

Acoplamiento de la clase.

Complejidad del Un aumento del RC implica un aumento de la
mantenimiento complejidad del mantenimiento de la clase.
Reutilizacion Un aumento del RC implica una disminucion en &l

grado de reutilizacion de la clase.

Cantidad de pruebas Un aumento del RC implica un aumento de la Cantidad

de pruebas de unidad necesarias para probar una clase.

Figura 14 Relaciones entre clases (RC)
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Profundidad de Herencia (PH): Est4 dado por la profundidad en la herencia de las clases heredades de
un nodo padre.

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Complejidad del Un aumento del PH implica una disminucion de la
mantenimiento complejidad del mantenimiento de la clase.

Complejidad del disefio Un aumento del PH implica una disminucion de la

complejidad del disefio de la clase.

Reutilizacion Un aumento del PH implica un aumento en el grado de

reutilizacion de la clase.

Figura 15 Profundidad de Herencia (PH)

Numero de Descendientes (ND): Esta dado por la cantidad de clases que heredan de un padre.

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Abstraccion del disefio Un aumento del ND puede diluir la abstraccion del

disefio de clases.

Cantidad de pruebas Un aumento del ND implica un aumento de la Cantidad

de pruebas de unidad necesarias para probar una clase.

Reutilizacion Un aumento del ND implica un aumento en el grado de

reutilizacion de la clase.

Nivel de Cohesion Un aumento del ND implica una disminucion en el nivel

de cohesion de la clase.

Figura 16 Numero de Descendientes (ND)
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Numero de Operaciones Redefinidas para una clase hija (NOR): Esta dado por la cantidad de

operaciones redefinidas en cada clase hija.

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Abstraccion del disefio Un aumento del NOR implica que se ha logrado una

buena definicion de la abstraccion del disefio de clases.

Cantidad de pruebas Un aumento del NOR implica un aumento de la

Cantidad de pruebas de unidad necesarias para probar

una clase.
Complejidad del Un aumento del NOR implica un aumento de la
mantenimiento complejidad del mantenimiento de la clase.

Figura 17 Numero de Operaciones Redefinidas para una clase hija (NOR)

A continuacién se presentan los resultados obtenidos de la aplicacién de los instrumentos de

evaluacion para medir las métricas anteriormente descritas, y una valoracion de los mismos.

3.5.1 Resultados del instrumento de evaluacién de la métrica Tamafio operacional de clase (TOC)

Ver instrumentos y tabla de resultados en (Anexo 3 Instrumento de medicién de la métrica

Tamano operacional de clase (TOCQC)).

1 \ .
; \ —

T - T > T T

Entre1y5 Entre6y 10 Entre11y 15 Entre 16y 20 Entre 21y 25 Entre 26y 30
procedimientos procedimientos procedimientos procedimientos procedimientos procedimientos

<

Figura 18 Representacion de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos definidos
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B Entre 1y 5 procedimientos
EEntre 6 y 10 procedimientos
OEntre 11y 15 procedimientos
OEntre 16 y 20 procedimientos
mEntre 21y 25 procedimientos

O Entre 26 y 30 procedimientos

Figura 19 Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos definidos

Cohesion

22%

‘ aBaja
0%

780 B edia

OAlta

Figura 20 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica TOC en el atributo Cohesion

Complejidad

& aBaja
1)
0% |Media

78%
OAlta

Figura 21 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Complejidad de Implementacién
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Reutilizacion

1‘5!! OAlta
1)
0% @M edia

78%

OBaja

Figura 22 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Reutilizacion

Haciendo un andlisis de los resultados obtenidos en la evaluacion del instrumento de medicion
de la métrica TOC, se puede concluir que la implementacion de los subsistemas Ajuste de
Inventario y Baja Técnica tienen una calidad buena teniendo en cuenta que el 78 % de las clases
incluidas en estos subsistemas posee menos cantidad de operaciones que la mitad del valor
maximo registrado en las mediciones. Ademas el 78% de las clases poseen evaluaciones
positivas en los atributos de calidad (Responsabilidad, Complejidad de Implementacién y

Reutilizacion).

3.5.2 Resultados del instrumento de evaluacién de la métrica Relaciones entre Clases (RC)

Ver instrumentos y tabla de resultados en (Anexo 4 Instrumento de medicién de la métrica

Relaciones entre clases (RC)).

s
00 dependencias
B 1 dependencias
02 dependencias
03 dependencias
100%

Figura 23 Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos definidos
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Acoplamiento

0%9%
Oringuno
BEaj0
OMedio
100% OAlto

Figura 24 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica RC en el atributo Acoplamiento

Complejidad de Mantenimiento

0%
OEaja
Bt edia
OAlta
100%

Figura 25 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Complejidad de Mantenimiento

Cantidad de Pruebas
0%
BEaja
B edia
OAlta
100%

Figura 26 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Cantidad de Pruebas
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Reutilizacion

0%

OBaja
B edia

100% OAlta

Figura 27 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica RC en el atributo Reutilizacién

Haciendo un andlisis de los resultados obtenidos en la evaluacion del instrumento de medicion
de la métrica RC, se puede concluir que la implementacion de los subsistemas Ajuste de
Inventario y Baja Técnica tienen una calidad buena teniendo en cuenta que el 100 % de las
clases incluidas en estos subsistemas posee 0 dependencias de otras clases. Ademas el 100%
de las clases no poseen acoplamiento con otras. Asi mismo los atributos de calidad Complejidad
de Mantenimiento, Cantidad de Pruebas y Reutilizacién se comportan satisfactoriamente en un

100 % de las clases.

3.5.3 Resultados del instrumento de evaluacion de la métrica Profundidad de Herencia (PH)
Ver instrumentos y tabla de resultados en (Anexo 5 Instrumento de medicion de la métrica

Profundidad de Herencia (PH)).

Profundidad de Herencia

arivel 0

BEMivel 2

Figura 28 Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados por nivel
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Complejidad del Mantenimiento

0%

| =]=ETE]

B edia

= Fiie:]

100%

Figura 29 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica PH en el atributo Complejidad de Mantenimiento

Complejidad de Implementacidén

0%

| =]=ETE]

B edia

= Fiie:]

100%

Figura 30 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica PH en el atributo Complejidad de
Implementacion

Reutilizacion

0%

| =]=ETE]
B edia

= Fiie:]

100%

Figura 31 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica PH en el atributo Reutilizacion

Haciendo un analisis de los resultados obtenidos en la evaluacion del instrumento de medicion
de la métrica PH, se puede concluir que la implementacién de los subsistemas Ajuste de
Inventario y Baja Técnica tienen una calidad buena teniendo en cuenta que la profundidad de

herencia presente en los subsistemas desarrollados es de 2 y en el caso de las clases de
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validacion no tienen herencia. Analizando los atributos de calidad Complejidad de Mantenimiento,
Complejidad de implementacion se puede decir que sin duda se tienen buenos indices debido a
gue solo se cuenta como maximo con un nivel 2 de profundidad en la herencia. Sin embargo el
atributo Reutilizacion no posee indicadores positivos debido al bajo nivel de profundidad de

herencia.

3.5.4 Resultados del instrumento de evaluacion de la métrica Namero de Descendientes (ND)

Ver instrumentos y tabla de resultados en (Anexo 6 Instrumento de medicidon de la métrica

Numero de Descendientes (ND)).

Reutilizacion

0%

| =]=ETE]

B edia

OAlta
100%

Figura 32 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica ND en el atributo Reutilizacion

Abstracion de la clase base

0%

alndefinida

mAfectada

ODefinida

100%

Figura 33 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica ND en el atributo Abstraccion de la clase base
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Cohesion de la Jerarquia de clases

0%

OBaja
Ahledia
OAlta

100%

Figura 34 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica ND en el atributo Cohesion de la Jerarquia de
clases

Cantidad de Pruebas

0%

| =]=ETE]
B edia
OAlta

100%

Figura 35 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica ND en el atributo Cantidad de Pruebas

Haciendo un analisis de los resultados obtenidos en la evaluacion del instrumento de medicion
de la métrica ND, se puede concluir que la implementacion de los subsistemas Ajuste de
Inventario y Baja Técnica tienen una calidad buena teniendo en cuenta que solo se emplea la
herencia con la clase ZendExt Model por necesidades del negocio y ademas no tiene
descendientes. Valorando el atributo de calidad Reutilizacion se puede decir que por lo antes
explicado los indices de Reutilizacion se mantienen bajos al 100%. En cuanto a los atributos
Abstraccion, Cohesion de la jerarquia de clases como para el atributo Cantidad de Pruebas los

indices son positivos favoreciendo esto su implementacion.
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3.5.5 Resultados del instrumento de evaluacion de la métrica NUumero de Operaciones Redefinidas
(NOR)

Ver instrumentos y tabla de resultados en (Anexo 7 Instrumento de medicion de la métrica

NUmero de Operaciones Redefinidas (NOR)).

Redefinicion de Métodos

0%

[=11]

=
100%;

Figura 36 Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los valores existentes

Complejidad del Mantenimiento

0%

| =]=ETE]

B edia

100%

Figura 37 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica NOR en el atributo Complejidad del
Mantenimiento
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Cantidad de Pruebas
0%
OBaja
B edia
100%

Figura 38 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica NOR en el atributo Cantidad de Pruebas

Violacion de la Abstracion Representada
por la Superclase

0%

OBaja
Biedia

100%

Figura 39 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica NOR en el atributo Violacién de la Abstracciéon
representada por la superclase

Calidad del Diseio

0%

OBuena

BAceptable

100%

Figura 40 Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica NOR en el atributo Calidad del Disefio
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Haciendo un andlisis de los resultados obtenidos en la evaluacion del instrumento de medicion
de la métrica NOR, se puede concluir que la implementacion de los subsistemas Ajuste de
Inventario y Baja Técnica tienen una calidad buena teniendo en cuenta que ninguna clase
redefine métodos heredados. Ademas los indicadores se comportan de forma adecuada para los
atributos de calidad Complejidad del Mantenimiento, Cantidad de Pruebas, Violacion de la
Abstraccién representada por la superclase.

3.6 Matriz de inferenciade indicadores de calidad

La matriz de inferencia de indicadores de calidad permite conocer si el resultado obtenido de la
relacion entre los atributos y las métricas asociadas a ellos para el componente, es positivo 0
negativo. Es una representacion estructurada de las métricas y los atributos utilizados para
evaluar la calidad de la solucion propuesta. Aplicando una escala numérica a estos resultados
donde 1 corresponde a positivo, 0 a negativo y nulo (-) si no existe relacion y realizando un
célculo donde se promedia la suma de los valores obtenidos de un atributo por cada métrica y
dividiendo el resultado por la cantidad de métricas evaluadas, se pueden clasificar los atributos

en buenos, regulares y malos.

Atributos ND RC PH TOC NOR Total
Complejidad Implementacion - - 1 0,78 - 0,89
Reutilizacion 0 1

Acoplamiento - 1

Complejidad Mantenimiento - 1 1 -
Cantidad Pruebas 1

Abstraccion
Cohesién
Calidad Disefio - - - - 1 1

Tabla 5 Matriz de inferencia de indicadores de calidad

N

S
1
1
1

Donde los valores:

0.8 a 1.0 es considerado Bueno
0.4 a 0.7 es considerado

0.0 a 0.3 es considerado Malo
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1
0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0.3
02 mND
03 mRC
" PH
& m TOC
&
& M NOR
<
S
)
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((\Q
(JO

Figura 41 Grafico resumen

Porciento de Cumplimiento de los atributos de Calidad

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% A
60,00% A
50,00% A
40,00% A
30,00% -~
20,00% A
10/00% - H Total
0,00% T T T T T T T 1

Figura 42 Porciento de Cumplimiento de los atributos de Calidad
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Analizando la gréafica generada a partir de la matriz de inferencia de indicadores de calidad y el
rango de valores para la evaluacion técnica de los atributos de calidad evaluados por cada
meétrica se puede valorar que la solucion propuesta mantiene una factible funcionalidad y valores
positivos para cada uno de los atributos de calidad relacionados con las métricas evaluadas

menos el atributo reutilizacion, debido a la no existencia de herencia con otras clases.

3.7 Conclusiones parciales

Con el desarrollo de este capitulo se pudo apreciar la importancia que tiene el proceso de
prueba en el desarrollo de software, para el buen entendimiento del mismo se analizaron
diferentes aspectos como el significado de las pruebas de software, sus objetivos y alcance, se
realiz6 una descripcion de las pruebas de unidad, dentro de los cuales se analizaron los tipos de
prueba: Caja Blanca y Caja Negra, y la ejecucién de una de ellas, analizando los resultados
obtenidos. Se abordaron las métricas de software que fueron aplicadas en la solucién.
Basandose en los atributos de calidad trazados se pudo realizar una medicibn de los
componentes de Ajuste y Baja, la cual arroj6 como resultado que la solucién se puede valorar de
aceptable teniendo en cuenta que las métricas aplicadas arrojaron valores positivos para cada

uno de los atributos de calidad utilizados.
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CONCLUSIONES GENERALES

A manera de conclusion se plantea que:

e Se analizaron soluciones existentes, asi como las herramientas propuestas por el equipo

de arquitectura para crear las bases teéricas de la investigacion.

e Se mostraron los aspectos mas significativos de la solucion propuesta como el analisis de
reutilizacion de componentes, la descripcion de las principales clases a utilizar, la
descripcién de la implementacion y los estandares de codificacion utilizados evidenciado la

obtencién de un producto funcional a partir de los requisitos propuestos por los analistas.

e Se realizé la validacion de la solucién propuesta mediante el disefio y aplicacion de las
pruebas de caja blanca para validar la calidad de la soluciébn propuesta arrojando
resultados positivos. También se hizo una evaluacion de la implementacion mediantes
métricas donde arrojaron valores aceptables en los atributos de reutilizacion, facilidad de
mantenimiento, complejidad del disefio, complejidad de implementacion, cohesion,

acoplamiento y cantidad de pruebas.

Por todo lo antes mencionado se evidencia el cumplimiento de los objetivos propuestos en el

presente trabajo de diploma, lo cual conlleva al cumplimiento del objetivo general.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones propuestas para la continuidad del presente trabajo son:

e Corregir las no conformidades detectadas en las pruebas pilotos con el objetivo de refinar

la solucioén.

e Ampliar las funcionalidades de los mddulos con los nuevos requerimientos que surjan por

necesidades del cliente.
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ANEXOS

ANEXOS
o Anexol Modelo de Ajuste de Inventario
ENTIDAD: AJUSTE DE INVENTARIO No
CANT. POSICIONES:
AREA ALMACEN FECHA
M A
_ MERMAS ____ MALESTADO _____ VENCIMIENTO
ROTURAS ENALMACEN FALTANTES EN CONTEO BAJAS UTENS. Y HERRAMIENTAS
ROTURAS EN LA TRANSPORT SOBRANTES EN CONTEO OTROS (DETALLAR)
CODIGO DESCRPCION uM CANTIDAD PRECIO IMPORTE SALDO EN EXISTENCIAS
UNITARIO
OBSERVACIONES:
JEFE ALMACEN AUTORIZADO POR ANOTADO POR COTABILIZADO POR
NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS TESTIBA SINV
FIRMA CARGO
FIRMA FECHA
D M A

Figura 43 Modelo de Ajuste de Inventario
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o Anexo2 Modelo de Baja de Medios Materiales

ENTIDAD BAJA DE EQUIPOS Y OTROS MEDIOS MATERIALES No

AREA | Aumacen | canTiDAD
MOTIVOS
INFORME TECNICO.
DESTINADOSA'
No COMGO DESCRPCION UM IDENTIFICACION Ao | canr PRECIO IMPORTE
INVENTARIO No SERIE FABRIC
TOTAL
OBSERVACIONES
CONFECCIONADO POR SOUCITADO POR
NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FECHA FIRMA FECHA
p | m | A p | m/| A
APROBADO POR ANOTADO POR CONTABILIZADO POR
NOMBRE Y APELLIDOS TARJETADE ESTIBA |  SUBMAYOR
CARGO INVENTARIO
FIRMA FECHA
o | m | A

Figura 44 Modelo de Baja de Medios Materiales
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o Anexo3 Instrumento de medicidn de la métrica Tamafo operacional de clase (TOC)

Categoria Criterio
Cohesion Baja < =Prom.
Media Entre Prom. y 2* Pom.
> 2* Prom.
Complejidad
implementacion Baja < =Prom.
Media Entre Prom. y 2* Pom.
> 2* Prom.
Reutilizacion _ > 2*Prom.
Media Entre Prom.y 2* Pom.
Alta <= Prom.

Tabla 6 Rango de valores de para la evaluacion técnica de los atributos de calidad

No |Subsistema |Clase Cantidad de Procedimientos | Cohesion | Complejidad | Reutilizacion
1| Ajuste GestajusteinventarioModel 28 Alta Alta Baja
2 | Ajuste RegistrarproductosajusteModel 3 Baja Baja Alta
3 | Ajuste DocumentoValidator 7 Baja Baja Alta
4 | Ajuste MovimientoValidator 8 Baja Baja Alta
5| Baja GestbajainventarioModel 21 Alta Alta Baja
6 | Baja RegistrarproductosModel 7 Baja Baja Alta
7| Baja DocumentoValidator 7 Baja Baja Alta
8 | Baja MovimientoValidator 7 Baja Baja Alta
9 | Baja MovEquipoValidator 4 Baja Baja Alta

Tabla 7 Resultados de la evaluacion de la métrica TOC y su influencia en los atributos de calidad

o Anexo4 Instrumento de medicion de la métrica Relaciones entre clases (RC)

Acoplamiento Categoria | Criterio
Ninguno 0
Bajo 1
Medio 2
>2
Complejidad Mant. Categoria | Criterio
Baja <= Prom.
Media Entre Prom. y 2*Prom.
> 2*Prom.
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Reutilizacién

Categoria | Criterio
>2* Prom.

Media Entre Prom. y 2*Prom.

Alta <= Prom.
Cantidad de Pruebas Categoria | Criterio

Baja <= Prom.

Media Entre Prom. y 2*Prom.

> 2*Prom.

Tabla 8 Rango de valores de para la evaluacion técnica de los atributos de calidad relacionados con la métrica RC

No |Subsistema |Clase Cantidad de Relaciones de Uso |Acoplamiento|Complejidad Mant. Reutilizacion |Cantidad de Pruebas
1)Ajuste GestajusteinventarioModel 0 Ninguno Baja Alta Baja
2|Ajuste RegistrarproductosajusteModel 0 Ninguno Baja Alta Baja
3|Ajuste DocumentoValidator 0 Ninguno Baja Alta Baja
4|Ajuste MovimientoValidator 0 Ninguno Baja Alta Baja
5|Baja GestbajainventarioModel 0 Ninguno Baja Alta Baja
6|Baja RegistrarproductosModel 0 Ninguno Baja Alta Baja
7|Baja DocumentoValidator 0 Ninguno Baja Alta Baja
8|Baja MovimientoValidator 0 Ninguno Baja Alta Baja
9|Baja MovEquipoValidator 0 Ninguno Baja Alta Baja

Figura 45 Resultados de la evaluacion de la métrica RC y su influencia en los atributos de calidad

O=NWrnom~NowOOo
L~

Figura 46 Grafica de los resultados de la evaluacion de la métrica RC agrupados por la tendencia de los valores

o Anexo5 Instrumento de medicion de la métrica Profundidad de Herencia (PH)

No | Subsistema Clase Clase padre Niveles del arbol de herencia
1| Ajuste GestajusteinventarioModel ZendExt_Model 2
2 | Ajuste RegistrarproductosajusteModel | ZendExt Model 2
3 | Ajuste DocumentoValidator 0
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4 | Ajuste MovimientoValidator 0
5| Baja GestbajainventarioModel ZendExt_Model 2
6 | Baja RegistrarproductosModel ZendExt_Model 2
7 | Baja DocumentoValidator 0
8 | Baja MovimientoValidator 0
9 | Baja MovEquipoValidator 0

Tabla 9 Resultados de la evaluacion de la métrica PH

Niveles del arbol de Herencia
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Figura 47 Grafica de los resultados de la evaluacion de la métrica PH

o Anexo6 Instrumento de medicion de la métrica Nimero de Descendientes (ND)

Categoria | Criterio

Reutilizacion H <= Prom.
Media Entre Prom. y 2*Prom.
Alta > 2*Prom.
Categoria | Criterio

Abstraccion H >5
Afectada Entre 2y 5
Definida <=2
Categoria | Criterio

Cohesién H >5
Media Entre 2y 5
Alta <=2
Categoria | Criterio

Cantidad de Pruebas Baja <=2
Media Entre 2y 5

>5
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Tabla 10 Rango de valores de para la evaluacion técnica de los atributos de calidad relacionados con la métrica ND

Subsistema |Clase Clase padre [Numero de descendientes |Reutizacion|Abstraccion de la clase base|Cohesion de la JC |Cantida de Prueba
1|Ajuste GestajusteinventarioModel ZendExt_Model 0 Baja Definida Alta Baja
2|Ajuste RegistrarproductosajusteModel |ZendExt_Model 0 Baja Definida Alta Baja
3|Ajuste DocumentoValidator 0 Baja Definida Alta Baja
4|Ajuste MovimientoValidator 0 Baja Definida Alta Baja
5|Baja GestbajainventarioModel ZendExt_Model 0 Baja Definida Alta Baja
6/Baja RegistrarproductosModel ZendExt_Model 0 Baja Definida Alta Baja
7|Baja DocumentoValidator 0 Baja Definida Alta Baja
8|Baja MovimientoValidator 0 Baja Definida Alta Baja
9|Baja MovEquipoValidator 0 Baja Definida Alta Baja

Figura 48 Resultados de la evaluacion de la métrica ND y su influencia en los atributos de calidad
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Figura 49 Representacion de los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos que evaltian la métrica ND

o Anexo7 Instrumento de medicion de la métrica Nimero de Operaciones Redefinidas (NOR)

Categoria Criterio
Complejidad de Mantenimiento Baja 0
Media Entre 0y 2
Categoria Criterio
Cantidad de Pruebas Baja 0
Media Entre 0y 2
Categoria Criterio
Violacion de la Abstraccion Baja 0
representada por la superclase Media Entre 0y 2

Tabla 11 Rango de valores de para la evaluaciéon técnica de los atributos de calidad relacionados con la métrica NOR
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No |Subsistema |Clase Clase padre |No de Opereaciones redefinidas |Calidad del Disefio|Complejidad de Mant.|Cantidad de Pruebas |Violacion de ARS
1|Ajuste GestajusteinventarioModel ZendExt Mode 0 Buena Baja Baja Baja
2|Ajuste RegistrarproductosajusteModelZendExt_Mode 0 Buena Baja Baja Baja
3|Ajuste DocumentoValidator 0 Buena Baja Baja Baja
4[Ajuste MovimientoValidator 0 Buena Baja Baja Baja
5|Baja GestbajainventarioModel FendExt Mode 0 Buena Baja Baja Baja
6|Baja Registrarproductosiodel FendExt_Mode 0 Buena aja Baja Baja
7|Baja DocumentoValidator 0 Buena Baja Baja Baja
8|Baja MovimientoValidator 0 Buena Baja Baja Baja
9|Baja MovEquipoValidator 0 Buena Baja Baja Baja

Figura 50 Resultados de la evaluacién de la métrica NOR y su influencia en los atributos de calidad
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Figura 51 Representacion de los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos que evaltan la métrica NOR

o Anexo8 Interfaz Principal del Sistema

] Contabilidsd
°] Estructura y composicidn
Configuracién
Traza
"] Recuperaciones
"] Multimoneda
] Logistica | @ Activofijo tangble »

Inventario Documentos de salida

Facturacion Apertura

Configuracién Recepcion RAL D E G ESTIC')N

Municiones Ajuste

Baja
Inventario

Entidad: UCI Conciliacién
Recuperaciones
Submayor de Inventario
Combustible
Despacho
Configuracién
Nomenclador

Cierre

Figura 52 Interfaz para el acceso a los médulo de Inventario
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o Anexo9 Interfaz Principal para la gestion de los documentos de Ajuste

["] Gestionar ajustes de inventario

Gestionar ajustes de inventario

OOSHOTCEDOOD

Niamero:
Numero  Namero del documento
47
46
45
44
43
42
Ll
40
39
10 38

L I I S

Piginal |de5 b

o Anexol0 Interfaz adicionar documento de Ajuste

Afio:
Afio
2009
2009
2009
2008
2009
2008
2009
2008
2009
2009

4

S

Estado
Elaboracidn
Contabilizado
Contabilizado
Contabilizado
Elaboracion
Elaboracidn
Preparado
Preparado
Preparado

Preparado

Motivo

Ajuste por sobrante
Faltante

Rotura

Importe (+)

Ajuste por sobrante
Faltante

Ajuste por sobrante
Ajuste por sobrante
Ajuste por sobrante
Faltante

v @ Busqueda avanzada

Productos Fecha

1
1

22/05/2009
28/05/2009
2810572009
28/05/2009
22/05/2009
22/05/2008
22/05/2009
22/05/2009
22/05/2009
22/05/2008

Nro inventario

15
13

Creado por
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica
logistica

151X

Depésito: Déposito 2 v

Aprobado por
logistica
logistica
logistica

Resultados del 1 - 10 de 42

Figura 53 Interfaz principal para la gestion de los documentos de Ajuste

| Adicionar ajuste de inventario

OO ODO

Datos del documento:

Almacén: Déposito A

Entidad: LICI
Namero: 43

Fecha: 01/09/2009
Estado: Elaboracian

Motivo de ajuste:

Ajuste por sobrante
Faltarte
Merma
Deterioro
Rotura
Ctros (+)
T Otros -]
Importe (4
Importe (-]

Cbservaciones:

[6 Cancelar ] [ 3 Aplicar ] [_0 Acepkar ]

Figura 54 Interfaz adicionar documento de Ajuste
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o Anexoll |

[="] Gestionar documentos de baja

Productos del documento de baja
COEDONOD
Datos del documento:
Almacén: Déposita A Productos
Entidad: ucI
Niamero: 18
Fecha: 221052009 Codigo:
Estado: Elaboracién
Nro. Cédigo
1 0010211114
Codigo: Nro.Pieza:| | | 5 0010319000
Nra Cédigo Categorig | | 3 0010319000
1 0030210125  npingunaf| | | 4 0030210125
5 1111317734
B MUMNTTTT
7 3001211245
8 3001211245
k] 3001213201
10 3001213201
11 3001216577
12 3001218577
Péagina 1
Paginall |del =)

nterfaz para la gestion de los productos

=15
n
No. pieza: Descripcién: § Busqueda avanzada
Categoria  Nro. pieza Descripcion UM Existencia  Cant. disp.
ningunal23 1111 prueba 13 MTS 20 15
Segunda  loco Sal UNO 25 40
tercera loco Sal UNO o o Saldo Equipo
ningunal23 02 papa KGS 32 40 32
Segunda 3 sdxfdsf KGS 102 75
Primera 12 Prueba Modestosssss KGS 362 335
ningunal23 Caramelos relle Relleno con mermelada de guay: UNO 119 129
Segunda  Caramelos relle Relleno con mermelada de guay: UNO 137 il
ninguna123 Dulce de limém Elaborado con Azdcar refino  UNO 150 143
tercera  Dulce de limém  Elaborado con AzUcar refino UNO 7 3
ningunal23 eee tulipan UNO 10 55
tercera eee tulipan UNO 70 70
|de1 I Resultados del 1 - 12 de 12

Cancelar J [ 9 Aplicar ] [—0 Aceptar ]

Figura 55 Interfaz para la gestion de los productos

o Anexol2 Interfaz para la especificacion de los nimeros de series

[="] Gestionar documentos de baja B B
Productos del documento de baja ‘B
DOO=ZDOOD
Datos del documento:
Almacén: Déposito A
ﬁ:‘,:::’;_f' ?SG Especificaciones de registrar productos del documento de baja
Fecha: 22{05/2009 1 {
Estado: Elaboracién ﬁ e i)
Datos:
odi - i H Fe s ~ o -
Cidino: N Biezo Cogigo: Categoria: Denominacion: Cantidad:
Nro.  Cédigo Categor| 1111317777 Primera Prueba Modestossss: S Saldo Equipo
1 0030210125 ninguna; 32
2 eIy LT Listado de nimeros de serie de documento Listado de nimeros de serie S
3 1111317734 Segundg 102
4 3001211245  ningunal Nro Nro Serie Afio Fabricacién Nro Nro Serie Afio Fabricacién 119
1 DHUAL, 2009 1 23232323 2008
2 seriel123 2008
Pagina [T |de1 i e i Pagina [17 |de1 e
Pagina l |del ()

Figura 56 Interfaz para la especificacion de los nimeros de series
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GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

Ajuste de inventario: Consiste en anotar en los registros de control de existencias (tarjetas,
libros o registros) los resultados de los conteos fisicos realizados, cuando se detectan diferencias
entre las existencias fisicas, segun los saldos de los mencionados registros. Las diferencias
pueden ser originadas por faltantes, mermas, vencimiento, averia, sobrante, hecho

extraordinario.

Averia: Daflo material que consiste en la destruccion, rotura o deterioro de un medio material
como consecuencia de su manipulacion o de accidentes durante la carga, la transportacion, la

descarga, el almacenaje o el despacho.

Baja técnica de los medios materiales: Consiste en anotar en los registros de control de las
existencias el resultado de las bajas aprobadas para el armamento, la técnica de todo tipo, las
municiones, los equipos y demas medios materiales cuando por la pérdida de condiciones fisicas,

funcionales o ambas, quedan inhabilitados para el uso al que estaban destinados.

Faltante: Diferencia en defecto que se produce por sustraccion, desorden (colocacién de un
medio material fuera de su lugar), mal conteo en la recepcion o en el despacho y errores de

anotacion o aritméticos en los registros.

Hecho extraordinario: Dafio material de consideracion que se produce por accién delictiva o
accidente, asi como por un desastre provocado por fuerzas naturales o por acciones u omisiones

negligentes o intencionales.

Merma: Pérdida del peso o volumen, asi como de las cualidades de un producto por causas

naturales. Incluye la evaporacion.

Sobrante: Diferencia en exceso que se produce por mal conteo en la recepcion o en el

despacho y por errores de anotacion o aritméticos en los registros.

Vencimiento: Pérdida de las cualidades de un producto al arribar al término fijado para su
utilizacion.
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