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RESUMEN

El control de la disciplina laboral en la Universidad de las Ciencias Informaticas toma especial importancia
a partir de la gran cantidad de personal que de alguna forma trabaja en ella y debe regirse por un horario
tanto para comenzar como para finalizar sus labores diarias. Actualmente este control se realiza mediante
los Libros de firmas, por lo que es un proceso ineficiente, ya que estos se encuentran obsoletos,
acarreando negligencias y pérdida de tiempo. En el presente trabajo se propone realizar el analisis y
disefio de una aplicacion web con el objetivo de mejorar y agilizar el trabajo de la Direccién de Recursos
Humanos. Para el andlisis del sistema se siguieron los pasos que propone el Proceso Unificado de
Rational (RUP), se utilizé el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como soporte a la metodologia y el
Visual Paradigm para el modelado visual del sistema. Con el desarrollo de esta propuesta se espera que
la futura implementacion del sistema brinde a la Direccion de Recursos Humanos una aplicacion capaz de
agilizar los procesos que a diario se gestionan en la Universidad, ganando en capacidad organizativa,

confiabilidad y seguridad.

PALABRAS CLAVES:

Libro de firmas, Empleados, Ausencias, Aplicacion web.
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Introduccion

INTRODUCCION

En una empresa para que las actividades se realicen satisfactoriamente, es necesario que exista un
registro y control del personal, asegurando asi que las diversas unidades de la organizaciéon marchen de
acuerdo a lo previsto. Cada trabajador tiene que conocer y cumplir una serie de requisitos para no infringir
ninguna de las politicas del centro de trabajo, entre los que se encuentran: el horario de llegada y salida y

los dias que deben asistir.

Todo centro laboral cuenta con distintos departamentos, el encargado de gestionar los procesos de
seleccion y formacion de los empleados es el de Recursos Humanos. Este debe tomar conciencia de una
actuacion preventiva ante cualquier situacion que pudiera presentarse, con el objetivo de evitar que el
centro se afecte. Dicho departamento es la base de cualquier empresa grande o mediana, ademas, es el
encargado de velar por la organizacion, el desarrollo y el control de técnicas capaces de promover el
desemperio eficiente del personal. De esta forma, Recursos Humanos representa el medio que permite, a
las personas que laboran en dicha empresa, alcanzar los objetivos individuales relacionados de una u otra

forma con el trabajo.

Tanto en el mundo como en Cuba es necesario controlar a los empleados. Las formas de hacerlo han ido
variando con el tiempo, y la presencia de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) es
cada vez mas necesaria en las actividades de la vida cotidiana. En la actualidad existen sistemas que
hacen que este proceso sea mas rapido y eficiente, sustituyendo asi a los Libros de firmas, que por mucho
tiempo habian constituido la propuesta mas eficiente para registrar el horario de entrada y salida de los

empleados.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) actualmente cuenta con un gran niamero de empleados
gue brindan sus servicios retribuidos. Estos no tienen siempre el mismo horario de trabajo, se les asigna el
itinerario en dependencia de sus labores. Para controlar dicho personal, no se tiene aun un sistema
automatizado, este proceso se realiza practicamente de forma manual, auxiliandose en modelos
elaborados en Microsoft Excel y los Libros de firmas. Esta situacion trae una serie de consecuencias tales
como: problemas para procesar una gran cantidad de datos almacenados en papel, un manejo ineficiente

de la informacion a la hora de obtener reportes, gastos innecesarios de recursos, asi como duplicidad de
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informacién. Por tales motivos se hace necesaria, para la Direccion de Recursos Humanos de la UCI, la
puesta en marcha de un sistema acorde a las tendencias del desarrollo de la informatica actual y que
permita registrar la informacion de manera eficiente. Los sistemas existentes son muy costosos, ademas,
no cumplen con los estandares requeridos en la UCI, de aqui que surge la idea de desarrollar un software

gue sea capaz de sustituir a los Libros de firmas y a la vez constituya una via mas econdémica.
Teniendo en cuenta las probleméticas existentes dentro de la UCI en cuanto al control de la disciplina
laboral, se ha determinado como problema cientifico: ¢ Como disefiar un sistema que permita el control

de la disciplina laboral en la UCI?

El objeto de investigacién lo constituye el control a los procesos de entrada y salida de empleados a sus

puestos de trabajo en la UCI.

Como objetivo general de este trabajo queda definido: Realizar el analisis y disefio para una aplicacion

web que garantice el control de la disciplina laboral en la UCI y brinde distintos servicios de reportes.

Para dar cumplimiento al objetivo general se proponen los siguientes objetivos especificos:

Caracterizar los sistemas de control de entrada y salida de empleados mas utilizados en Cuba y en

el mundo.

Realizar el analisis de las herramientas a utilizar.

Determinar las funcionalidades que debe tener el sistema.

Realizar el analisis y disefio del Sistema de control de entrada y salida de empleados para la UCI.

El campo de accién estd enmarcado en el control a los procesos de entrada y salida de empleados con
horarios fijos a sus puestos de trabajo. Los profesores no se toman en cuenta en este campo puesto que
se les controla de forma diferente, mediante las incidencias que van presentando. No tienen una hora

exacta de entrada ni de salida, sino actividades que deben realizar.
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La idea a defender que se plantea es que con el analisis y disefio del Sistema de control de entrada y
salida de empleados para la UCI se facilitara la posterior implementacion del mismo, permitiendo realizar
reportes sobre la conducta en el trabajo que cada empleado mantiene, teniendo asi un mejor control de
ellos.

Variables:
e Variables independientes: Analisis y disefio de un Sistema de control de entrada y salida de
empleados para la UCI.

e Variables dependientes: Reportes de la conducta del empleado.

Para darle cumplimiento a los objetivos se desarrollaron las siguientes tareas de investigacion:

¢ Realizacion de una investigacion sobre el estado del arte, de los sistemas de control de entrada y
salida de empleados mas utilizados en el mundo.

¢ Realizacion de una investigacion sobre el estado del arte de los sistemas de control de entrada y
salida de empleados mas utilizados en Cuba.

¢ Estudio de las metodologias de desarrollo de software y seleccién de la mas apropiada para la
generacién de la documentacion y el desarrollo del andlisis y disefio del sistema.

¢ Realizacion de un estudio de las herramientas informéticas a utilizar para disefiar la solucion del
problema.

¢ Realizacion del modelado de negocio.

¢ Realizacion del levantamiento de requisitos.

e Realizacion del andlisis del sistema.

¢ Realizacién del modelado de disefio.

Disefio Metodoldgico
Técnicas y Métodos Cientificos de Investigacion: Son tacticas utilizadas para estudiar la realidad, la

naturaleza, la sociedad y el pensamiento, con el objetivo de manifestar su esencia y sus relaciones.
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e Los Métodos Teoricos utilizados para la realizacion de este trabajo son:
» Analitico — Sintético: Utilizado en el analisis de la bibliografia de donde se resumen los
elementos mas importantes teniendo en cuenta el objeto de investigacion.
» Analisis Histérico Légico: Utilizado para estudiar la evolucién que han tenido los procesos
de control de la disciplina laboral.
» Modelacion: Utilizado para modelar los distintos procesos que facilitaran la implementacién
del sistema en un futuro.
e Los Métodos Empiricos utilizados para el desarrollo de este trabajo son:
» Entrevista: Mediante este método se logré conocer y comprender los problemas existentes
en la Direccion de Recursos Humanos, ademas, ayudé a determinar las caracteristicas de la

propuesta de solucién teniendo en cuenta las necesidades del cliente.

Este trabajo esta conformado por tres capitulos, a continuacion se describe el contenido de los mismos:

El Capitulo I: En este capitulo se hace referencia a los principales conceptos relacionados con el proceso
de control de la disciplina laboral en la UCI, se realiza un estudio del estado del arte, se analizan las
herramientas CASE, ademas, se reflejan cuales son las tecnologias utilizadas para el desarrollo de la

propuesta de solucién, justificando el por qué de su uso.

El Capitulo Il: En este capitulo se modela el negocio, que proporciona una base para determinar las
actividades fundamentales que serdn objeto de automatizacion, se modelan también los artefactos
relacionados con los flujos de trabajo de Modelado del negocio y Requerimientos, y se realiza un estudio

de la factibilidad; a partir de las funcionalidades identificadas se realiza la propuesta del sistema.

El Capitulo lll: En este capitulo se modelan los diagramas de clases del analisis y del disefio, asi como
los diagramas de interaccién correspondientes, y se abordan conceptos de gran importancia para un

mejor entendimiento del tema.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccién
No hay sentido para crear si no se conoce qué tan novedoso podra ser el producto. Tampoco es
conveniente trabajar sin analizar qué herramientas facilitaran el trabajo. Por ello en este capitulo se realiza
un estudio del estado del arte con el fin de analizar el desarrollo que han tenido distintos sistemas
destinados al control de la disciplina laboral. Ademas, se efectlia una investigacion sobre las herramientas
y lenguajes de desarrollo, seleccionando las adecuadas para realizar la propuesta que dé solucion a los
problemas existentes en la Universidad. Para que dicho capitulo tenga una mejor comprension lleva

implicito conceptos que permiten un mejor dominio del problema que se plantea.

1.2. Registro de personal
El registro de personal es una funcién técnica importante para llevar a cabo la politica de la Direccién de
Recursos Humanos, se lleva especificamente en una carpeta personal. Este proceso comienza apenas el
colaborador ingresa a laborar, ya que su ingreso debe registrarse en una tarjeta pre—elaborada por el area
de desarrollo de Recursos Humanos. El registro y control de personal constituye una fuente importante de
consulta sobre datos personales del empleado, tales como: asistencia y ausencia, puntualidad,

vacaciones y promociones, por tal motivo tiene que ser actualizada permanentemente.

1.3. Control de entrada y salida

El control, tanto de la entrada como de la salida a un centro laboral, se hace a través de un registro de
hora y firma en libros acondicionados, ubicados generalmente en la puerta de ingreso o en la oficina
principal de la empresa. En la actualidad por ser un medio mas efectivo para el control, se utiliza la tarjeta
de asistencia y el reloj marcador. También, conforme al avance del sistema automatizado, en distintos
centros de trabajo, el control de la entrada y salida del personal se realiza a través del registro en la tarjeta
electronica. Para que este proceso sea efectivo y con calidad, es necesario que el personal tenga bien
definido conceptos como los mostrados a continuacion:

Asistencia: Es la operacion de presentarse al centro de trabajo dentro del horario y tiempo establecido.
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Ausencia: Es el acto de no presentarse en el centro de trabajo dentro del horario establecido, puede ser
justificada o no.

1.4. Libro de asistencia del personal (Recurso utilizado en la UCI)
Un Libro de asistencia esta constituido por hojas de asistencia, en cada una de estas existen filas, donde
cada trabajador utilizard un renglon para llenar sus datos correspondientes, como: nombre, funcion, hora
de entrada, firma de entrada, hora de salida y firma de salida. En estas hojas también se encuentran los
renglones incidencias y observaciones, estos seran llenados exclusivamente por el encargado del Libro de
firmas. Dentro de la hoja de asistencia no pueden existir renglones en blanco entre un empleado y otro;
solamente habra renglones en blanco cuando se haya inscrito el ultimo empleado del turno y no se
hubiese llenado el total de renglones de la hoja; en este caso sera obligacion del encargado del Libro de
firmas cancelar los renglones en blanco con una marca determinada, extendida en el espacio de los

renglones en blanco y a lo largo de toda la hoja.

1.5. Sistemas de control de la disciplina laboral
En el mundo existe un gran nimero de sistemas que han automatizado los procesos relacionados con el
control de entrada y salida de empleados. Estos deben tener como base la idea de obtener mayor
beneficio que el esfuerzo a realizar. Por ello la formacion de los usuarios es un componente fundamental

para que tengan éxitos.

1.5.1. Analisis de sistemas utilizados para el control de la disciplina laboral en el mundo
1.5.1.1. Exactus Pro
Es un sistema para llevar el control de la asistencia de los empleados. Dispone de multitud de opciones,
categorias y eventos especiales para adaptarse a las distintas necesidades empresariales. Incluye una
enorme cantidad de variantes en aspectos como departamentos, jornadas, fiestas y horarios especiales.
Exactus Pro posee detalladas fichas de personal, estas contienen fotos y datos relacionados con las
tareas de cada empleado. Soporta trabajadores externos y genera numerosos informes con los datos de
tiempos y demas aspectos relacionados con las entradas y salidas. Incorpora su propio sistema de

marcacion y fichas para realizar las entradas y salidas del personal, usando un teclado, lector de cddigo



Capitulo 1 — Fundamentacién Tedrica

de barras, lector magnético, e igualmente es compatible con un gran nimero de relojes externos y

dispositivos de huellas digital o biométricos, entre otros, incluyendo lectores de iris o retina. [1]

1.5.1.2. GesTurn
Permite gestionar los turnos y horarios de los empleados. Incluye utilidades necesarias para confeccionar
distintos cuadrantes de servicio (diarios, semanales, mensuales o anuales), visualizar turnos de personal
previstos o realizados y revisar que se cumplan las reglas definidas por el usuario. GesTurn cuenta con la
posibilidad de generar estadisticas de turnos y empleados, asi como imprimir cuadrantes, horarios, fichas
de personal y crear copias de seguridad de la base de datos. [2]

15.1.3. LaborPlan
Genera calendarios laborales de personal, ademas, incluye un gran ndmero de herramientas para
administrar dichas plantilas de la mejor manera. Entre sus opciones se encuentran: mdltiples
configuraciones de permisos, personal minimo de cada equipo de trabajo en cada turno, dias fijos para
librar, entre otros. También ofrece cuatro tipos de listados relacionados con las fichas de personal, los
movimientos, los turnos y las estadisticas laborales. LaborPlan dispone ademas de algunas herramientas
adicionales como copias de seguridad, control de acceso por usuario y contrasefia, y una completa ayuda

en linea. [3]

15.14. HoraSoft
Gestiona el control de horario de los empleados de dos formas, como un reloj de entradas y salidas a
través del teclado o por tarjeta con cédigo de barras, y un gestor de horas extras. Las dos partes hacen
gue se pueda tener controladas todas las horas trabajadas por los empleados. También tiene un amplio
expediente con todos los datos personales y un seguimiento del historial laboral. Puede ser utilizado por

empresas privadas y por empresas publicas, ya que soporta todos los datos necesarios por ambas. [4]

1.5.1.5. TimeWorkReloj
Es un sistema que permite a los empleados de una empresa registrar entradas y salidas a través del
teclado de la computadora o de un sensor de huella digital, y automéaticamente genera reportes y gréaficas

de asistencia y puntualidad. Una misma aplicacion permite a los empleados registrar entradas y salidas,
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consultar su reporte de asistencia y grafica de puntualidad, recibir avisos y mensajes y conocer la lista de
presencia de toda la empresa. Ademas, el programa puede configurarse para permitir a los empleados
consultar informacion basica sobre la asistencia y puntualidad de sus compafieros. [5]

1.5.2. Analisis de sistemas utilizados para el control de la disciplina laboral en Cuba
1.5.2.1. Fastos: Sistema de Recursos Humanos
Presenta distintos modulos (Configuracion, Personal, Capacitacion y Cuadros) que permiten controlar la
informacion de los empleados de un centro laboral. Este sistema registra datos referentes a los cuadros,
dirigentes y reservas, tales como evaluaciones y sanciones. Ademas, Fastos permite conectar relojes
(RTA 600) para mantener actualizada la plantilla de asistencia de un empleado. Dicho software plantea el
trabajo con la base de datos SQL 2000 Server.

1.5.2.2. GREHU: Sistema Integral para Gestionar los Recursos Humanos
Este sistema es el resultado de un profundo estudio realizado sobre la base de la gestion de los recursos
humanos. Permite registrar, procesar y gestionar de forma integrada las principales funciones que se
desarrolla en la Direccion de Recursos Humanos de una entidad laboral. El sistema desarrollado permite
realizar de forma automatizada e integrada funciones como el inventario de personal y el control de las
sanciones y amonestaciones. GREHU fue desarrollado en la Facultad de Ingenieria Industrial de la

CUJAE; desde sus inicios ha estado sujeto a distintos cambios para su mejoramiento.

1.5.3. Fundamentacion de los sistemas para el control de la disciplina laboral
Los sistemas analizados cuentan con numerosas funcionalidades de gran beneficio para cualquier
empresa, tales como: controlar las sanciones y amonestaciones aplicadas, generar reportes y fichas para
guardar datos personales. Cuentan con herramientas para tener copias de seguridad y gestionan los
turnos y horarios de los empleados. Grandes ventajas se anuncian en el mercado, pero son sus
desventajas las que ameritan un analisis mas profundo. Dada las caracteristicas especiales de la UCI: la
cantidad de empleados con que cuenta, su gran dinamismo y su politica de migrar a software libre, no es
conveniente poner a funcionar alguno de estos sistemas. Como resultados de la investigacion realizada se
encontré que los sistemas aplicados a esta rama son por lo general propietarios, sus licencias tienen altos

precios, las actualizaciones también, el cédigo no es abierto, por lo que no se le pudiera realizar ningun
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cambio. Ademas, no se adaptan a las condiciones de la UCI, no tienen un buen funcionamiento para la

cantidad de empleados que existen, o0 sea, no son escalables.

1.6. Dispositivos utilizados para el control de la disciplina laboral
1.6.1. Lector de cédigo de barras
Es un dispositivo de entrada, o sea, su funcion es ingresar datos a la computadora. El lector de codigo de
barras decodifica la informacion a través de la digitalizacion proveniente de una fuente de luz reflejada en
el codigo y luego se envia la informacion a una computadora como si la informacion hubiese sido
ingresada por teclado. El simbolo de codigo de barras es iluminado por una fuente de luz visible, las
barras oscuras absorben la luz y los espacios las reflejan nuevamente hacia un escaner. El escaner
transforma las fluctuaciones de luz en impulsos eléctricos los cuales copian las barras y el modelo de

espacio en el cédigo de barras.

1.6.2. Tarjetas magnéticas
Las tarjetas magnéticas tienen una banda magnética con un cédigo para identificarlas rapidamente.
Posibilitan la grabaciéon de informacién en la banda magnética; permiten ademas, realizar impresion
térmica de numeracion, grabacion en relieve o bajo relieve de numeracion y personalizacion con

impresoras de tarjetas.

1.6.3. Sistemas biométricos
Los sistemas biométricos son utilizados en el reconocimiento de humanos, basados en rasgos fisicos
Unicos a cada persona. Las huellas dactilares representan ejemplos de caracteristicas fisicas Unicas de

cada persona. Como desventajas tienen la velocidad y el precio.

1.6.4. RTA 600
RTA 600 es un dispositivo para el control de la asistencia del personal de una empresa. Existen modelos
para la identificacién con tarjetas magnéticas o de proximidad, estos son de facil uso y administracion.
Entre sus principales caracteristicas se destacan pantalla de LCD (Liquid Crystal Display), permite
conectar lectores adicionales. Un reloj RTA 600 almacena 3000 transacciones internas, la cantidad

méxima de errores de lectura de tarjeta es programable y la eliminacién de las lecturas de tarjetas
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consecutivas es configurable. Proporciona una fuente de alimentacién para casos de apagon y almacena

los registros por 30 dias en caso de que se corte el suministro eléctrico.

1.6.5. Time Log para Windows
Es un avanzado reloj para pequefias y medianas empresas, de 2 a 250 empleados con control de
entradas y salidas de empleados, calcula horas trabajadas y horas extras. Se destaca por su sencillez de
manejo y altas prestaciones. Entre sus fundamentales caracteristicas se encuentran:

e Modelos de horarios predefinidos y totalmente personalizables, incluyendo horarios flexibles.

Ajuste sencillo de los datos fichados por el empleado.

Registra ausencias, tardanzas, horas extras y otras incidencias.

Compatibilidad de distintos calendarios laborales.

Muestra el total de las horas trabajadas en pantalla.

1.6.6. Teclado
Un teclado es un dispositivo que consiste en un sistema de teclas las cuales permiten introducir datos a un
ordenador. Este tipo de sistemas permite configuraciones mas sencillas, digitalizando el cédigo del

empleado al momento de realizar la marcacion.

1.6.7. Tarjetas de codigo de barras
La tecnologia de codigo de barras es muy econdmica y de facil implementacion, ya que con una
impresora de calidad pueden ser impresos los carnés de identificacion con cédigos de barras. Entre sus
ventajas, como sistema de recoleccion de datos automatica, se destacan la velocidad y la exactitud. Un
cédigo de barras consiste en una serie de barras adyacentes paralelas y espacios. Los disefios

predeterminados de anchura se utilizan para codificar datos en el cédigo.

1.7. Metodologias de desarrollo
Las metodologias de desarrollo de software surgieron dada la necesidad de controlar y documentar
proyectos cada vez méas complejos. Impulsadas principalmente por instituciones econdémicamente

importantes y con requisitos de seguridad y fiabilidad en sus sistemas sumamente estrictos.

10
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Las metodologias son el conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y documentaciéon que ayuda
a los desarrolladores a realizar programas. No existe una metodologia de software universal, las
caracteristicas de cada proyecto requieren que dicho proceso sea configurable. Han sido desarrolladas
dos corrientes en lo referente a las metodologias de desarrollo de software, las llamadas “pesadas” y las
llamadas “ligeras o agiles”. Las primeras se basan en la idea de conseguir el objetivo comun por medio de
orden y documentacion, mientras que las segundas tratan de lograrlo por medio de la comunicacién

directa e inmediata entre las personas que intervienen en el proceso.

1.7.1. Proceso Unificado de Rational (RUP)
RUP es una mezcla de técnicas de desarrollo a través del UML. Pretende implementar las mejores
practicas en Ingenieria de Software entre las que se encuentran:

Desarrollo iterativo del Software.

Administracién de requerimientos.

Uso de arquitecturas basadas en componentes.

Modelacién visual del software.

Verificacion de la calidad del software.

Control de cambios.

La metodologia RUP, define como sus principales elementos a:

Trabajadores (“quién”)

Actividades (“como”

Artefactos (“qué”)

Flujo de actividades (“cuando”)

El ciclo de vida de RUP se caracteriza por ser:
¢ Dirigido por casos de uso: orientan el proyecto a la importancia para el usuario y lo que este quiere.
e Centrado en la arquitectura: relaciona las decisiones que indican cémo tiene que ser construido el

sistemay en qué orden.

11
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e |terativo e incremental: divide el proyecto en proyectos mas pequefios donde los casos de uso y la

arquitectura cumplen sus objetivos de manera mas refinada.

Cada ciclo consta de cuatro fases: Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion, ademas, produce una
nueva version del sistema y cada version es un producto preparado para su entrega que satisface las
necesidades de los clientes. RUP es un proceso pesado, basado en la documentacion. A través de un
predefinido esquema de gestién de riesgos, se pueden reconocer problemas y fallos de forma temprana y
prevenirlos. Define en cada momento del ciclo de vida del proyecto qué artefactos, con qué nivel de

detalle, y por cual rol se deben crear.

1.7.2. Programacién Extrema (XP)
La Programacién Extrema es una metodologia ligera. Se basa en la simplicidad, la comunicacién y la
reutilizacién del cédigo implementado. Se diferencia de las metodologias tradicionales, principalmente, en
gue pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad. Consta de 4 fases: Planificacion,
Disefio, Desarrollo y Pruebas. Esta metodologia es recomendable emplearla solo en proyectos a corto
plazo, ademas, entre sus desventajas tiene que en caso de fallar el proyecto, pues existiran altas
comisiones. Entre las caracteristicas que la distinguen se encuentran:
e Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal manera que
se realicen pruebas de las fallas que pudieran ocurrir también en un futuro.
e Refabricacién: se basa en la reutilizacién de cédigo, para lo cual se crean patrones o modelos
estandares, siendo mas flexible al cambio.
e Programacién en pares: consiste en que dos desarrolladores participen en un proyecto en una
misma estacion de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accién que el otro no esta haciendo en

ese momento.
1.7.3. Microsoft Solution Framework (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y practicas de

uso que controlan la planificacion, el desarrollo y la gestion de proyectos tecnolégicos. MSF se centra en

12
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los modelos de proceso y de equipo, es propiedad de Microsoft por lo que resulta cara. Entre sus
principales caracteristicas se encuentran que es:

e Adaptable

e Escalable

e Flexible

1.8. Lenguajes de modelado
1.8.1. Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Model Language (UML))
El UML es el lenguaje de modelado mas conocido y utilizado en la actualidad. Es el encargado de
visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema que involucra una gran
cantidad de software. El UML est4 compuesto por diversos elementos graficos que se combinan para
conformar los siguientes diagramas:
e Diagramas de estructura estética:
» Diagrama de clases.
» Diagrama de objetos.
» Diagrama de casos de uso.
e Diagramas de comportamiento
» Diagramas de interaccion (secuencia y colaboracion).
» Diagrama de estados.
» Diagrama de actividad.
e Diagramas de Implementacion
» Diagrama de componentes.

» Diagrama de despliegue.

1.8.2. Lenguaje de Restricciones de Objetos (Object Constraint Language (OCL))
Es un lenguaje de especificaciones, notacional (subconjunto de UML estdndar), que permite escribir
limitaciones sobre modelos de objetos. Se usa para especificar invariantes (restricciones y reglas de

derivacién) del modelo conceptual y para especificar precondiciones, poscondiciones y salidas de las

13
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operaciones. Entre las desventajas que tiene se encuentran que puede ser un poco complejo, ademas

requiere aprender las construcciones del lenguaje.

1.9. Herramientas para Ingenieria de Software Asistida por Ordenador (Computer Aided
Software Engineering (CASE))

Son aplicaciones informéticas, destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software,
reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero. No existe una forma Unica de
clasificarlas, aunque se pueden tener en cuenta los siguientes parametros para distinguirlas:

¢ Las plataformas que soportan.

¢ Las fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas que cubren.

¢ La arquitectura de las aplicaciones que producen.

e Su funcionalidad.

Entre las ventajas més significativas de las herramientas CASE se encuentran que:
e Permiten el incremento en la velocidad de desarrollo de los sistemas.

e Permiten a los analistas tener mas tiempo para el andlisis y disefio y minimizar el tiempo para
codificar y probar.

En las etapas del proceso de desarrollo de software permiten:

¢ Automatizar el dibujo de diagramas.

Ayudar en la documentacion del sistema.

Ayudar en la creacion de relaciones en la base de datos.

Generar estructuras de cédigo.

Aumentar la productividad.

1.9.1. Rational Rose
Es una de las herramientas mas poderosas de modelado visual para el analisis y disefio de sistemas, se
utiliza para modelar un software antes de construirlo. Cubre todo el ciclo de vida de un proyecto. Es una

herramienta con plataforma independiente que ayuda a la comunicacion entre los miembros del equipo, a

14
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monitorear el tiempo de desarrollo y a entender el entorno de los sistemas. Propone la utilizacion de
cuatro tipos de modelo para realizar el disefio, utilizando una vista estética, una dinamica de los modelos,
una légica y otra fisica. Ademas, permite un disefio mas rapido, las aplicaciones se crean a partir de
componentes ya existentes. Entre las desventajas de Rational Rose se encuentran que necesita de
mucha memoria para poder manejarse de forma rapida y eficiente. Ademas, este es un software

propietario y la Universidad de las Ciencias Informaticas no posee su licencia.

1.9.2. Visual Paradigm
Visual Paradigm es una herramienta CASE que utiliza UML como lenguaje de modelado. Soporta el ciclo
de vida completo del desarrollo de software: Analisis y Disefio, Construccion, Pruebas y Despliegue. Se
puede decir que esta herramienta es colaborativa, 0 sea, soporta multiples usuarios trabajando sobre el
mismo proyecto; genera la documentacién del proyecto automaticamente en varios formatos como web o
pdf, permite control de versiones y es multiplataforma. Tiene gran importancia por su robustez, usabilidad
y portabilidad, asi como que permite realizar ingenieria directa e inversa. Por todas estas caracteristicas,

Visual Paradigm esta considerada como una herramienta muy completa y de facil uso.

1.10. Aplicaciones web
Las aplicaciones web son denominadas aplicaciones de servidor pues los procesamientos de la
informacién se realizan en otra computadora, denominada servidor. La computadora del cliente se
comunica con el servidor enviando y recibiendo la informacion por medio de un navegador web. Un mismo
servidor puede interactuar con gran cantidad de clientes al mismo tiempo, por lo cual, todos éstos podran
estar compartiendo los mismos datos y utilizando una misma aplicacion desde distintos lugares y sin mas
requerimientos que un navegador web y una conexién a internet o intranet. Entre las principales ventajas
de las aplicaciones web se encuentran que:
e Se puede migrar de sistema operativo o cambiar el hardware libremente sin afectar el
funcionamiento de las aplicaciones de servidor.
e No es necesario complicadas combinaciones de hardware/software para utilizar estas aplicaciones.
Solo una computadora con un buen navegador web.
e Facilita el trabajo a distancia. Se puede trabajar desde cualquier PC o computador portatil con

conexion a Internet.
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¢ Actualizar o hacer cambios en el software es sencillo y sin riesgos de incompatibilidades. Existe solo
una version en el servidor por lo que no hay que distribuirla entre las demas computadoras. El

proceso es rapido y limpio.

1.11. Andlisis de arquitecturas
La arquitectura de software es la estructura de un sistema, la base de una aplicacion. Tiene la
responsabilidad de definir los modulos principales y las relaciones entre estos. Consta de mdltiples vistas:
la Logica, de Procesos, de Implementacion, de Despliegue y de Casos de uso. Establece los fundamentos

para que el equipo de desarrollo trabaje en una linea comun y alcanzar asi los objetivos del sistema.

1.11.1.Arquitectura en tres capas
Tiene como objetivo la separacién de la capa de presentacion, capa de negocio y la capa de datos. Cada
capa presta servicio a la capa superior y sirve de cliente a la capa inferior. Permite separar un problema
complejo en una secuencia incremental de pasos. Permite la optimizacion ya que los cambios solo afectan

a las capas vecinas y admite la reutilizacion puesto que cada capa tiene una responsabilidad especifica.

Entre las principales ventajas de esta arquitectura se encuentran que:
e Permite la reutilizacion
e Uso eficiente del hardware
e Minima inversion inicial
o Distintas presentaciones
e Ahorra tiempo y costos

e Mejor calidad en las aplicaciones

1.11.2. Arquitectura cliente/servidor
La arquitectura cliente/servidor o de dos capas requiere una interfaz de usuario que se encuentra en la PC
cliente y envia solicitudes a un servidor para ejecutar operaciones complejas. Entre sus caracteristicas
mas importantes se encuentran que el servidor presenta a sus clientes una interfaz Gnica, bien definida.

Ademas, el cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el que se
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encuentra, asi tampoco del sistema operativo. Los cambios en el servidor implican pocos o ningin cambio

en el cliente. Entre sus principales ventajas se destacan el control centralizado y la escalabilidad.

1.11.3.Arquitectura n-capas.
Se basa en el principio de tres capas: presentacion, légica de negocio y acceso a datos. Esta distribucion
es de gran importancia en sistemas de informacion que se encuentran distribuidos en estaciones de
trabajo y servidores, ya que de esta forma se logra dividir la carga de trabajo y obtener una mayor
independencia de los procesos entre estas capas. Entre las principales ventajas de esta arquitectura se
encuentran el desarrollo paralelo en cada capa, las aplicaciones son mas robustas debido al

encapsulamiento y el mantenimiento y soporte es mas sencillo.

1.12. Lenguajes de programacion para laweb
1.12.1. Lenguaje Extensible de Marcas de Hipertexto (Extensible Hyper Text Markup
Language (XHTML))

Es la version XML (Extensible Markup Language) de HTML,; presenta las mismas funcionalidades de XML
pero con las especificaciones mas estrictas. Su objetivo es lograr una evolucién en la web, donde la
informacion y la forma de presentarla estén claramente separadas. XHTML se utiliza para transmitir la
informacion que contiene un documento. Permite incorporar elementos de distintos espacios de nombres
XML.

1.12.2. JavaScript
Es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere compilacion, utilizado

principalmente en paginas web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. [6]

JavaScript es una mejora de la tecnologia web. Cuando es utilizado en la PC cliente puede ayudar a

convertir una pagina de contenido estatico en una atractiva e interactiva experiencia.
Presenta como ventaja que el cédigo es ejecutado en la PC cliente, sin tener necesidad de ir al servidor,

por lo que el tiempo de respuesta es sumamente rapido. Como desventajas tiene que no todos los

navegadores soportan este codigo y existen incompatibilidades con algunas versiones de los mismos.
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Ademas, en este lenguaje no es posible evitar la copia y reutilizacion de su cédigo, ya que al formar parte

del cédigo fuente de la pagina, esta accesible junto al cédigo HTML de la misma.

1.12.3.Lenguaje basado en XML para la interfaz de usuario (XML - based User-interface
Language (XUL))
Es la aplicaciébn de XML a la descripcion de la interfaz de usuario en el navegador Mozilla. XUL no es un
estandar. La mejor fuente para encontrar material de referencia sobre XUL son péginas especializadas asi
como libros técnicos. La principal ventaja de XUL es que aporta una definicién de interfaces GUI simple y
portable. Esto reduce el esfuerzo empleado en el desarrollo de software. [7]

1.12.4.ActionScript
El ActionScript es el lenguaje de programacion que ha utilizado Macromedia Flash desde sus comienzos.
Es un lenguaje de programacién orientado a objetos, tiene similitudes, con lenguajes tales como los
usados en el Microsoft Visual Basic. No tiene la potencia de un lenguaje puramente orientado a objetos
derivado del C o del Pascal pero cada versién se acerca mas a un lenguaje de este tipo. Entre sus
desventajas se encuentran que es un lenguaje desorganizado y complejo de manejar. Las llamadas a la

base de datos son complicadas.

1.12.5.Visual Basic Script
Es un lenguaje de programacién de scripts del lado del cliente, pero s6lo compatible con Internet Explorer.
Estd basado en Visual Basic, el popular lenguaje para crear aplicaciones Windows. El modo de
funcionamiento de Visual Basic Script para construir efectos especiales en paginas web es muy similar al
utilizado en JavaScript.

1.12.6.Active Server Pages (ASP)
ASP es una tecnologia de Microsoft del lado del servidor para paginas web generadas dinamicamente, ha
sido comercializada como un anexo a Internet Information Services (IIS). Permite que el cddigo sea
incrustado en un documento HTML y que corra en el servidor, es compatible con mdltiples plataformas,
rapido, eficiente, poderoso y muy fécil de utilizar. La principal desventaja que tiene ASP es que so6lo se

puede implementar en los servidores web de Microsoft.
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1.12.7. Practical Extracting and Reporting Language (Perl)
Es un lenguaje de programacion muy utilizado para construir aplicaciones CGl (Common Gateway
Interface) para la web. Practico para extraer informacion de archivos de texto y generar informes a partir
del contendido de los ficheros, es libre de uso y esté disponible en distintos sistemas operativos. Entre sus
principales desventajas se encuentran que comienza a correr muy lento, trata de evadir pequefios errores

de programacion, ademas, es muy grande por lo que es dificil de aprender todo.

1.12.8.Hypertext Pre-processor (PHP)
Es un lenguaje de programacion interpretado, inicialmente fue disefiado para la creacion de paginas web
dinamicas, casi siempre en combinacién con el motor de base datos MySQL, aunque cuenta con soporte
nativo para otros motores, incluyendo el estandar ODBC (Open Data Base Connectivity), lo que amplia en
gran medida sus posibilidades de conexidn. Entre sus muchas ventajas se encuentran que:

¢ Es un lenguaje multiplataforma.

Tiene una gran capacidad de conexién con la mayoria de los manejadores de base de datos que se
utilizan en la actualidad.
e Lee y manipula datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que pueden ingresar los usuarios

desde formularios HTML.

Posee una amplia documentacién en su pagina oficial.

Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de fécil acceso para todos.

Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

1.12.9.Java Server Pages (JSP)
Es una tecnologia Java que permite generar contenido dindmico para web en forma de documentos HTML
(HyperText Markup Language), XML o de otro tipo. Es un desarrollo de la compafia Sun Microsystems. La
principal ventaja de JSP es que el lenguaje Java es un lenguaje de propésito general que excede el
mundo web y que es apto para crear clases que manejen l6gica de negocio y acceso a datos de una
manera detallada. Otra ventaja es que JSP hereda la portabilidad de Java, y es posible ejecutar las
aplicaciones en multiples plataformas sin cambios. Es comun incluso que los desarrolladores trabajen en

una plataforma y que la aplicacién termine siendo ejecutada en otra. Entre las desventajas de JSP se
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encuentra una excesiva complejidad, y en ocasiones lleva a consumir grandes cantidades de tiempo y

dinero.

1.13. Entorno integrado de desarrollo (Integrated Development Environment (IDE))
Es un editor de codigo idoneo para depurar y facilitar las tareas propuestas en el desarrollo de una
aplicacion.

1.13.1.Zend Studio
Editor de texto para paginas PHP, proporciona ayuda para la creacién y gestion de proyectos asi como la
depuracion del cddigo. Es un IDE propietario, compatible con las plataformas Linux, MAC y Windows.
Posee buen completamiento de cédigo pero no incluye al editor visual HTML, ademas es un poco

complejo.

1.13.2.PDT Project (PHP Development Tool)
Ofrece un marco de desarrollo para la plataforma Eclipse. PDT abarca todos los componentes necesarios
para desarrollar PHP y facilitar la extensibilidad. Entre sus caracteristicas mas importantes se encuentran
un editor sensible al contexto, el cual permite resaltar el cédigo, asistente de codigo y autocompletado de
cbdigo. Ademas, permite la integracién con el modelo del proyecto Eclipse, permite inspeccionar el uso de

las vistas del contorno del fichero y del proyecto, asi como la nueva vista PHP Explorer.

1.13.3.PHP Designer
Es un entorno diseflado para desarrolladores de PHP, aunque también permite el trabajo con otros
lenguajes como HTML y SQL (Structured Query Language). Cuenta con asistentes que facilitan el
desarrollo de las tareas. Incluye también un cliente FTP (File Transfer Protocol), busqueda integrada en
Google y soporte para proyectos.

1.14. JavaScript asincrono y XML (Asynchronous JavaScript And XML (AJAX))

Es una combinacion de tecnologias ya existentes que permite desarrollar aplicaciones web mas

interactivas, incorpora:
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e Presentacion basada en estandares utilizando XHTML (Extensible Hypertext Markup Language) y
CSS (Cascading Style Sheets).

e Exhibicién e interaccion dindmicas utilizando el Modelo en Objetos para la representacion de
Documentos (Document Object Model(DOM)).

e Intercambio y manipulacion de datos utilizando XML and XSLT (Extensible Stylesheet Language
Transformations).

e Recuperacion de datos asincronica utilizando XMLHttpRequest.

e JavaScript que es el que vincula las tecnologias anteriores. [8]

AJAX brinda la posibilidad de obtener informacién del servidor para actualizar un documento, sin que el
navegador modifique su estado, o sea, el usuario utiliza una interfaz que no pierde de vista la informacion
original del documento, sino que se actualiza en ciertas secciones de la pagina. La utilizacién de AJAX

tiene también como ventaja que es soportada por la mayoria de los navegadores web.

1.15. Servidores web
Un servidor web es un programa que se ejecuta en una computadora, normalmente un servidor y que
suministra paginas web a los clientes que le piden. Los clientes son los navegadores web como Internet

Explorer.

1.15.1.Apache
Es el servidor web mas utilizado por su robustez, disponibilidad y estabilidad. Su licencia es descendiente
de la licencias BSD (Berkeley Software Distribution). Esta licencia permite hacer cualquier cosa con el
codigo fuente siempre que se reconozca su trabajo. Apache te permite personalizar la respuesta ante los
posibles errores que se puedan dar en el servidor. Se puede configurar para que ejecute un determinado
script cuando ocurra un error en concreto. Se integra con estandares del protocolo de seguridad SSL

(Secure Socket Layer).
1.15.2.Internet Information Server (11S)

Internet Information Server es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con Windows.

Ofrece servicios como FTP y SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Procesa paginas de ASP y ASP.NET,
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aungue también puede incluir PHP o Perl. Es un servidor muy robusto y estable, por muchos dominios y

usuario presentes. Windows lo trae incluido por lo que no hay que dar un pago adicional.

1.15.3.Lighttpd
Lighttpd es un servidor web disefiado de forma integra, no emplea hilos para atender las distintas
peticiones, es para los sistemas operativos UNIX/ (GNU/Linux) y Microsoft Windows. Este servidor,
también conocido como Lighty, es una alternativa para el servidor de paginas web Apache. Est4 disefiado
para ser seguro, rapido, compatible con los estandares y flexible, a la vez que esta optimizado para
entornos en los cuales la velocidad es critica. Tiene ligera carga en el CPU (Central Processing Unit) y se
enfoca en la velocidad, por lo que es muy bueno para servidores con demasiada carga 0 pocos recursos.

1.15.4.Cherokee
Cherokee es un servidor web muy rapido, flexible y facil de configurar, compatible con las principales
tecnologias existentes en la actualidad, entre las que se encuentran FastCGl, SCGI (Simple Common
Gateway Interface), PHP y CGI. Este servidor acepta los ficheros de log de Apache, puede también

realizar redirecciones y soporta la configuracion de servidores virtuales.

1.16. Gestor de base de datos
Los sistemas de gestion de base de datos (SGBD) son un tipo de software muy especifico, dedicado a

servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.

1.16.1. MySQL
Es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario. Se ofrece bajo GNU GPL
(GNU General Public License) para cualquier uso compatible con esta licencia, pero para las empresas
gue quieran incorporarlo en productos privativos deben comprar a la empresa una licencia especifica que
les permita este uso. Esta desarrollado en su mayor parte en ANSI C (ANSI: American National Standards
Institute). Este sistema es muy utilizado en aplicaciones web como Drupal o phpBB (php Boletin Board) y

por herramientas de seguimiento de errores como Bugzilla.
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1.16.2.0racle

Oracle es basicamente una herramienta cliente/servidor para la gestion de Bases de Datos. Es un
producto muy vendido a nivel mundial, aunque por su gran potencia y elevado precio sélo se ve en
empresas muy grandes y multinacionales. Para desarrollar en Oracle se utiliza PL/SQL (Procedural
Language SQL), un lenguaje de quinta generacion bastante potente para tratar y gestionar la base de
datos, también por norma general se suele utilizar SQL al crear un formulario. Oracle es considerado
como uno de los sistemas de bases de datos mas completos, destacandose por su:

e Soporte de transacciones.

e Estabilidad.

e Escalabilidad.

e Soporte multiplataforma.

1.16.3.Microsoft SQL Server
Constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas gestores de bases de datos como son
Oracle y PostgreSQL. Entre sus caracteristicas mas significativas se encuentran el soporte de
transacciones, la escalabilidad, estabilidad y seguridad. Soporta procedimientos almacenados. Incluye
también un potente entorno gréafico de administracién. Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la
informacion y datos se alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red so6lo acceden a la
informacion. Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos. Microsoft SQL Server
incluye interfaces de acceso para varias plataformas de desarrollo, entre ellas .NET, pero como

desventaja tiene que el servidor sélo esta disponible para Sistemas Operativos Windows.

1.16.4.InterBase
Es un Sistema de Administracion de Base de Datos Relacionales (RDBMS) desarrollada y comercializada
por la compafiia Borland Software Corporation. Interbase se destaca por el bajo consumo de recursos, la
casi nula necesidad de administracion y la arquitectura multi-generacional. Corre en plataformas Linux,
Microsoft Windows y Sistemas Operativos Solaris. Generalmente no requiere de administradores a tiempo

completo. Como desventaja de InterBase se encuentran que ciertas operaciones son mas dificiles de
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implementar en una arquitectura multi-generacional, y por lo tanto se ejecutan mas lentas en comparacion

a otras implementaciones tradicionales.

1.16.5.PostgreSQL
Es un sistema de gestién de base de datos relacional orientada a objetos, publicado bajo la licencia BSD.
Es un proyecto open source, su desarrollo es manejado por una comunidad de desarrolladores y
organizaciones comerciales (PGDG (PostgreSQL Global Development Group)). PostgreSQL posee alta
concurrencia, permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin

necesidad de bloqueos.

1.17. Servicios web
Los servicios web son una coleccion de protocolos y estandares utilizados para intercambiar informacion
entre aplicaciones y sistemas. Consisten en una funcién que esta disponible en un servidor conectado a la
web. Se apoyan en el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol), aprovechando los sistemas de

seguridad firewall sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado.

Los servicios web son definidos a partir de las funcionalidades:
¢ SOAP (Simple Object Access Protocol)
e WSDL (Web Services Description Language)

o UDDI (Universal Description, Discovery and Integration)

1.18. Herramientas, lenguajes y metodologias propuestas
Dado el estudio realizado sobre metodologias y lenguajes de desarrollo y teniendo en cuenta las
caracteristicas de la UCI, se propone:
e Como lenguaje de modelado UML 6.0. Este lenguaje es el mas conocido y utilizado en la actualidad.
e Como metodologia RUP, cumple con los objetivos establecidos, hace un exhaustivo levantamiento
de los requisitos, detecta la mayor cantidad de riesgos en las primeras fases y se basa en las

mejores practicas de la Ingenieria de Software.

24



Capitulo 1 — Fundamentacién Tedrica

e Como Herramienta CASE Visual Paradigm 3.0, ademas de sus ventajas, la Universidad posee su
licencia.

e Como lenguaje de desarrollo XHTML, pues los documentos pueden escribirse para que funcionen
igual o mejor tanto con HTML 4.0 como en XHTML 1.0. También se plantea trabajar con
JavaScript 1.8, este se ejecuta en el cliente por lo que el servidor no es solicitado mas de lo
debido. PHP 5 constituye otra de las propuestas, por ser multiplataforma y libre compone una
alternativa de facil acceso.

e Como IDE de desarrollo se propone Eclipse, la distribucion PDT Project [9], asi como el plugins de
Aptana para Eclipse v1.0. Estos amplian sus funcionalidades como plataforma de desarrollo de
aplicaciones web en PHP. Aptana permite el auto-completamiento de cddigo e incluye las
facilidades del IDE Aptana.

e Con el objetivo de realizar peticiones a la base de datos que influyan positivamente en la rapidez de
la aplicacion, AJAX.

e Como servidor web Apache 2.2, hace buena combinacion con PHP, es robusto y brinda una interfaz
a casi todas las bases de datos.

e Como gestor de base datos PostgreSQL 8.3, brinda gran importancia a la seguridad y posee una
gran escalabilidad, haciéndolo idoneo para su uso en sitios web que posean grandes peticiones

por dia.

1.19. Conclusiones
Como resultado del estudio realizado en este capitulo se puede concluir que los sistemas analizados,
relacionados con el control de la disciplina laboral, no responden a las caracteristicas requeridas por la
Universidad, pero teniendo en cuenta sus diversas funcionalidades se utilizaran de guia para la propuesta
solucion de la aplicacion. Ademas, el andlisis efectuado a herramientas, lenguajes y metodologias permitié

seleccionar las adecuadas con el objetivo de lograr el éxito esperado.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1. Introduccion
Un producto informatico no puede ser concebido si antes no se seleccionan las herramientas adecuadas
para desarrollarlo. En este mismo sentido es necesario tener conocimiento de los aportes que pudiera
ofrecer el nuevo sistema y con dicho objetivo se hace necesario indagar en los procesos que se
desarrollan en la organizacion, estableciendo un estudio del ambiente de trabajo y comprendiendo los

problemas existentes.

Por ello en este capitulo se modelan los artefactos relacionados con los flujos de trabajo de Modelado del
Negocio y Requerimientos, exponiendo las actividades que seran objeto de automatizacion. También se
realiza un estudio de la factibilidad a partir de las funcionalidades identificadas, permitiendo realizar la

propuesta del sistema dadas sus caracteristicas.

2.2. Flujo de los procesos de negocio
Entre los principales procesos que se llevan a cabo en cada area para controlar la disciplina laboral de los

empleados que tienen horario fijo, se encuentran: registrar la asistencia y justificar un motivo de ausencia.

Dentro del horario fijo existen dos tipos de horarios: los normales y los irregulares. Los normales son
aquellos donde el horario de entrada es de 8:00am a 8:15am y el de salida de 5:00pm a 5:15pm, el
trabajador cumple con las 8 horas establecidas para su pago y se retira. Dentro de los irregulares se
encuentran 4 tipos diferentes:
¢ El trabajador se incorpora de 8:00am a 8:15am y en dependencia de la necesidad de su labor pues
su horario de salida es de 5:00pm a 5:15pm o a las 9:00pm, las horas que trabaja a partir de las
5:00pm son contadas como horas extras.
e El trabajador se incorpora a las 6:00am hasta las 11:00pm. En este caso se trabaja un dia y se
descansa el siguiente.
e Los otros horarios son rotativos, por turnos, en uno se trabajan 12 horas y se descansan 36, y en el

otro se trabajan 24 horas y se descansan 72.

26



Capitulo 2 — Descripcion de la solucion propuesta

El control de la entrada y salida de los empleados a sus puestos de trabajos y la justificacion de las
ausencias son procesos que se realizan practicamente de forma manual. En cada area existe un Libro de

firmas donde, el Jefe de area o el Asistente de area, registran los datos del empleado.

2.3. Objeto de automatizacion
Se desean automatizar los procesos necesarios para que exista un eficiente control de la disciplina
laboral, las principales actividades que necesitan dicha automatizacion son el registro de la entrada y
salida de los empleados con horario fijo. De aqui se derivan otras importantes funcionalidades que debe
tener el sistema, entre las que se encuentran brindar datos como horas extras y motivos de ausencias.
También debera permitir que se realicen reportes de empleados ausentes, busquedas de empleados por

area y asignar vacaciones.

2.4. Informacién que se maneja
La informacion que se maneja es la relacionada con el control de la disciplina laboral, donde resaltan por
su importancia el horario de entrada y salida, los motivos de ausencias de un empleado, las llegadas
tardes y de aqui se derivan otros datos, también de gran interés, como el tiempo de vacaciones y las

horas extras acumuladas.

2.5. Reglas de negocio
Son politicas 0 normas que deben cumplirse puesto que regulan algin aspecto del negocio. Pueden
clasificarse fundamentalmente como reglas de estructura, de derivacion y de accion. Las reglas de
negocio correspondientes a la Direccion de Recursos Humanos son:

e Solo el Jefe de area esta autorizado a justificar una ausencia o tardanza.

Solo el Jefe de area podra crear grupos de trabajos y asignar los empleados a estos.

Solo el Jefe de area puede cambiar los dias de vacaciones llegado el momento limite para tomarlos.

Cada empleado debe portar su solapin para el registro de la entrada y la salida del puesto de

trabajo.

Pasada la hora limite para registrar la asistencia, el empleado no podra reportarse como presente.
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2.6. Catalogo de claves de ausencias
Tabla 1: Catalogo de claves de ausencias.
Caédigo Descripcion Clasificacion
01 Movilizacion Agricola (interna) Autorizada
02 Citacion Militar y Judicial Autorizada
03 Licencia Deportiva y Cultural Autorizada
04 Fallecimiento de Familiares Allegados Autorizada
05 Prestacion Trabajador Estudiante (decreto 91) Autorizada
06 Medida Disciplinaria Afectacion 10% Autorizada
07 Mision Internacionalista Autorizada
08 Asistencia Técnica Autorizada
09 Donacion de Sangre o Examen Médico Autorizada
10 Prestacion de Servicios Autorizada
11 Dia Feriado Autorizada
12 Vacaciones Vacaciones
13 Movilizacion Autorizada
14 Movilizacion Comision Electoral Autorizada
15 Movilizacion Servicio Militar General Ninguna
16 Transporte Obrero Autorizada
17 Trabajando Fuera Autorizada
18 Cényuge Acompafiante Interrupciones
19 Descuento Trabajador Estudiante(Decreto 91) Autorizada
20 Ausencia Justificada Autorizada
21 Ausencia Injustificada Injustificada
22 Licencia por Maternidad Licencia de Maternidad
23 Consulta Nifio Sano Autorizada
24 Licencia sin Sueldo Pos Natal hasta 6 meses Licencia sin Sueldo
25 Enfermedad 3 dias o0 menos Enfermedad
26 Enfermedad mas de 3 dias Enfermedad
27 Accidente del Trabajo Accidente
28 Licencia sin sueldo (Trabajador Estudiante. Por Dec.91) Licencia sin sueldo
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29 Consulta de Embarazada Autorizada

30 Privacion de Libertad Autorizada

31 Licencia Sin Sueldo (Problema Personal) Licencia Sin Sueldo

32 Licencia Sin Sueldo (Hijos menor de 16 afios) Licencia Sin Sueldo

33 Accidente del Trayecto Accidente

34 Prestacion Social Resoluciéon 234/2003 Licencia de Maternidad
35 Consulta de Embarazada (A sueldo) Licencia de Maternidad
36 Estimulacion Ninguna

37 Interrupcion al 60% Interrupciones

38 Interrupcion al 100% Interrupciones

39 Suspension laboral (70%) Interrupciones

40 Afectacién Huracan Interrupciones

41 Suspension Laboral Interrupciones

42 Otras Ausencias Autorizada

43 Curso de Capacitacion Autorizada

2.7. Modelo de negocio

El Modelo del negocio es el primer flujo de trabajo que propone la metodologia RUP. Tiene como objetivo

entender la estructura y la dinAmica de la organizacién en la cual se va a establecer un sistema. Persigue

comprender los problemas actuales de la organizacién e identificar las mejoras potenciales. Ademas, trata

de asegurar que los consumidores, usuarios finales y desarrolladores tengan la misma idea de lo que

representa la organizacion.

2.7.1. Actores del negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina o sistema de

informacidn externos; con los que el negocio interactla. El término actor representa el rol que interactta

con el negocio y se beneficia de sus resultados. [10]
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Tabla 2: Descripcién de los actores del negocio.

Nombre del Actor Descripcion

Empleado El empleado es el que tiene que registrar su asistencia,

asi como justificar los motivos de tardanza o ausencias

en caso de existir.

2.7.2. Trabajadores del negocio
Un trabajador del negocio es una abstraccion de una persona (0 grupo de personas), una maquina o un
sistema automatizado; que actla en el negocio realizando una o varias actividades, interactuando con

otros trabajadores del negocio y manipulando entidades del negocio. Representa un rol. [10]

Tabla 3: Descripcidn de los trabajadores del negocio.

Nombre del Trabajador Descripcién
Jefe de area Es el responsable de registrar los motivos de ausencias
que presente un empleado.
Asistente de area Es el responsable de registrar la asistencia de un
empleado.

2.7.3. Diagrama de casos de usos del negocio
En el diagrama de casos de uso del negocio se representan las principales actividades que se desarrollan

en la Direccién de Recursos Humanos. Se muestra el actor del negocio y su relacién con cada caso de

Registrar asistenda
Em pleado
| Registrar motivo de ausencia

Figura 1: Diagrama de casos de uso del negocio.

uso.
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2.7.4. Casos de usos del negocio (CUN)
Un caso de uso del negocio representa a un proceso de negocio, por lo que se corresponde con una
secuencia de acciones que producen un resultado observable para ciertos actores del negocio. [10]

2.7.4.1. Descripcion de los casos de usos del negocio (DCUN)

Ver Anexo 1 para la descripcién ampliada de los CUN.

2.7.5. Diagrama de actividades (DA)
Un diagrama de actividades describe paso a paso un flujo de trabajo del negocio. Los estados representan
operaciones Y las transiciones representan las actividades que ocurren cuando la operacion es completa.
Un diagrama de actividades puede dar detalles a un caso de uso, un objeto o un mensaje en un objeto.
Ademas, estos diagramas permiten representar transiciones internas al margen de las transiciones o

eventos externos. [10]
Ver Anexo 2 para los diagramas de actividades.
2.7.6. Modelo de objetos del negocio

En este modelo se representan las entidades que se manipulan en el negocio y su relaciéon con los

trabajadores del mismo.

Asistente de ér / Jefe de area

Libro de firmas

Figura 2: Diagrama de objetos del negocio.
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2.8. Requerimientos
Los requerimientos son condiciones o capacidades que necesita un usuario para solucionar un problema o

conseguir un objetivo. [11]

2.8.1. Requisitos funcionales
Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir teniendo en

cuenta las necesidades del cliente. [11]

Los propuestos en este trabajo son:
1. Permitir autenticacion en el sistema:
a) Capturar usuario y contrasefa.
b) Validar datos de entrada.

c) Asignar privilegio de acuerdo al rol.

2. Gestionar usuario del sistema:

a) Crear usuario, con los siguientes datos:
¢ Numero de solapin
e Nombre de usuario
e Contrasefia
e Rol
° Area

b) Modificar usuario:
e Nombre de usuario
e Contrasefa
e Rol
e Area

¢) Eliminar usuario.
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3. Administrar grupos de trabajo.
a) Crear grupos de trabajo, con los siguientes datos:

Nombre

Area

Asignar empleados a cada grupo
o Eliminar empleados del grupo

Asignar turno
o Verificar que no sobrepase los 4 grupos por turno de trabajo

b) Moadificar grupos de trabajo:

Nombre

Area

Adicionar nuevo empleado a un grupo
o Eliminar empleado de un grupo

Turno
o Verificar que no sobrepase los 4 grupos por turno de trabajo

c¢) Eliminar grupo de trabajo.

4. Mostrar empleados de un turno de trabajo con los siguientes datos:

a) Area
b) Turno

c) Empleado

5. Registrar entrada y salida del empleado:

a) Capturar datos del empleado
Nota: En caso de existir algun error del sistema, el empleado debe solicitar que le

registren la asistencia manualmente en su area.

b) Registrar fecha y hora de entrada o salida

33



Capitulo 2 — Descripcion de la solucion propuesta

6. Registrar la entrada y salida de un empleado capturando los siguientes datos:
a) Area
b) Empleado
c) Estado de la asistencia
e En caso de que se justifique una ausencia se inserta el motivo de la ausencia
d) Fecha
e) Hora
e Con este dato se determina si la asistencia es de entrada o salida

Nota: Se requiere buscar al empleado, para ello ver requisito nimero 7.

7. Buscar empleados segun area de trabajo:

a) Mostrar listado de empleados

8. Administrar vacaciones a un empleado:
a) Asignar vacaciones a un empleado
b) Posponer vacaciones a un empleado
c) Liquidar vacaciones a un empleado

Nota: Se requiere buscar al empleado, para ello ver requisito nimero 7.

9. Mostrar cantidad de dias de vacaciones que tiene un empleado.

Nota: Se requiere buscar al empleado, para ello ver requisito nimero 7.

10. Administrar calendario:
a) Asignar dias no laborables:
e Area
e Grupo
e Dialaborable
e Diano laborable

b) Modificar dias no laborables.
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¢) Mostrar los dias no laborables.

11. Registrar dia de paro en la Universidad:
a) Insertar dia de paro, segun el &rea, capturando los siguientes datos:
e Fecha
e Motivo del paro
b) Modificar dia de paro, segun el area, la fecha y capturando el siguiente dato:

¢ Modificar el motivo del paro

12. Mostrar dias de paro de un mes determinado:

a) Mostrar el motivo del paro

13. Mostrar las horas extras realizadas por un empleado de un area determinada.

Nota: Se requiere buscar al empleado, para ello ver requisito nimero 7.

14. Mostrar empleados ausentes de un dia segun los siguientes criterios:
a) Todos los empleados de la Universidad de las Ciencias Informaticas
b) Los empleados de un area de trabajo especifica
o Verificar que el empleado no tenga registrada la salida

Nota: La fecha para la busqueda tiene que ser, al menos un dia, anterior a la fecha actual.

2.8.2. Requisitos no funcionales
Los requerimientos no funcionales son las propiedades o cualidades que debe cumplir el sistema. Los

propuestos para el desarrollo de este trabajo son:

e Requerimientos de Apariencia o Interfaz Externa: La interfaz del sistema debe ser a través de
una pagina web dindmica. Debe tener un ambiente amigable y entendible para los usuarios finales,
ya que estos no tienen necesariamente que tener conocimientos de cémo trabajar en una

computadora.
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Requerimientos de Usabilidad: El sistema podra ser usado solo por las personas autorizadas, la
navegabilidad debe ser facil, permitiendo que los usuarios puedan acceder a las funcionalidades
facultadas.

Requerimientos de Rendimiento: El sistema debe permitir el acceso simultdneo de los usuarios y
dar respuesta a una peticién al servidor lo mas rapido posible, ya que el software operara con
grandes cantidades de datos.

Disponibilidad: Se debe garantizar el funcionamiento de la aplicacion durante las 24 horas del dia
durante los siete dias de la semana. Ademas, se deben crear copias de respaldo periddicas que
puedan restaurar el sistema en caso de que ocurra algun fallo o pérdida de la informacion.

e Requerimientos de restricciones en el disefio y la implementacion: Para el analisis y disefio de

la aplicacion se debe utilizar la metodologia RUP, UML 6.0 como lenguaje de modelado y Visual

Paradigm 3.0 como herramienta CASE. El sistema web se desarrollara utilizando como lenguaje

de programacion PHP 5, ademas se utilizara XHTML, JavaScript 1.8 y AJAX. Como gestor de base

de datos se utilizard PostgreSQL 8.3.

Requerimientos Legales: La aplicacion debe cumplir con la:
o Resolucién 8 del 2005 del Ministerio de Trabajo Seguridad Social (MTSS), Relaciones
Laborales.
o Resolucién 187 del 2006 del MTSS, Horarios Normales.

Requerimientos de Hardware: Se requiere que exista en cada area: una PC Pentium 3, 256 MB de
RAM (como minimo) y 40 GB de disco duro. También se hace necesario contar con escaner, para
la lectura de cddigos de barras en formato 128code 6 128code ASCII, el cual debe poder ser
acoplado a la computadora. Este lector debera operar por puerto PS/2, de modo que opere por
interrupcién de teclado. Ademas, tiene que existir un servidor de base de datos Pentium 4, de 512
MB de RAM y 80 GB de disco duro y con las mismas caracteristicas debe existir un servidor para
la aplicacion.

e Requerimientos de Seguridad: La informacién manejada por el sistema estard protegida ante el

acceso no autorizado y disponible siempre que se necesite.
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2.9. Actores del sistema

Los actores del sistema representan el rol que puede jugar una o varias personas, un equipo o un sistema

existente que tiene actividades a automatizar. Cada trabajador del negocio representa un actor del

sistema, estos no son parte del sistema pero pueden intercambiar informacion con él; ademas, pueden ser

un recipiente pasivo de informacion. [11]

Tabla 4: Descripcién de los actores del sistema.

Nombre del Actor

Descripcion

Administrador

Es el encargado de administrar, configurar y dar

mantenimiento al sistema.

Asistente de area

Es el encargado de que los empleados registren su
entrada y salida en el sistema de forma automatica.

Jefe de area

Tiene los mismos permisos que el Asistente de area
pero ademas puede posponer el tiempo de las
vacaciones de un obrero determinado en caso de que
estas ya sean obligatorias. Es el encargado de crear los
grupos de trabajos, de realizar los cambios necesarios

en estos. Ademas, tiene permiso para justificar una

ausencia.
Usuario Es el que realiza la autenticacién al sistema, ya sea
administrador, Jefe de area o Asistente de area.
2.10. Diagramas de casos de usos del sistema

Ver Anexo 3 para el diagrama de casos de uso del sistema.

2.11. Casos de uso del sistema (CUS)

Un caso de uso del sistema es una cadena de actividades que son desarrolladas por un sistema para

darle respuesta a un suceso que inicia un actor sobre el propio sistema. [11]

2.11.1.Descripcion ampliada de los CUS

Ver Anexo 4 para la descripcion ampliada de los casos de uso del sistema.

37



Capitulo 2 — Descripcion de la solucion propuesta

2.12. Propuesta de sistema
Con el objetivo de solucionar los problemas existentes en la UCI, referentes al control de la disciplina
laboral, se propone realizar el andlisis y disefio de un sistema informético que eleve la calidad de este
proceso. Dicho software permitird un mejor control del horario de entrada y salida de los empleados,
ademads, eliminard ineficiencias en el manejo de la informacién a la hora de realizar reportes respecto a las

distintas tareas que estos deben cumplir.

2.13. Anélisis de la factibilidad
El estudio de la factibilidad es uno de los primeros pasos en el desarrollo de un sistema informético con el
objetivo de comprobar si es viable o no. La estimacion del esfuerzo se realizara por un método tradicional,
analisis por Puntos de Casos de Uso. Este consiste en la asighacion de pesos a determinados factores

gue afectan al proyecto, contabilizandole asi el tiempo total estimado a partir de dichos factores.

Aplicando los pasos de dicho método se obtendran el tiempo de desarrollo y el costo de este proyecto:
1. Célculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar
Este valor se calcula a partir de la férmula: UUCP = UAW + UUCW
Donde:
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

1.1- Factor de Peso de los Actores sin ajustar: se calcula analizando la cantidad de actores que

tiene el sistema y la complejidad de cada uno.

Tabla 5: Clasificacién de los actores del sistema.

Tipo de Descripcion Factor de | Cantidad de | Total
Actor Peso Actores
Simple Otro sistema que interactda con el sistema a desarrollar | 1 0 0

mediante una interfaz de programacion.

Medio Otro sistema que interactda con el sistema a desarrollar | 2 0 0
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mediante un protocolo o una interfaz basada en texto.

Complejo

Una persona que interactia con el sistema mediante

una interfaz gréfica.

12

UAW= % cantidad actores * peso
UAW= 12

1.2- Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar: se calcula analizando la cantidad de casos
de uso del sistema y la complejidad de cada uno. Para determinar dicha complejidad se

tiene en cuenta la cantidad de transacciones efectuadas en cada caso de uso.

Tabla 6: Clasificacion de los casos de uso segun sus transacciones.

Tipo de Descripcién Factor de | Cantidad Total
Cuuy Peso de CU
Simple y El caso de uso tiene de 1 a 3 transacciones. 5 10 50
Medio - El caso de uso tiene de 4 a 7 transacciones 10 3 30
Complew El caso de uso tiene mas de 8 transacciones. 15 0 0
Total 13 80

UUCW = X cantidad de CU * peso
UUCW = 80

UUCP = UAW + UUCW
UUCP =12 + 80
UUCP =92

2.Célculo de Puntos de Casos de Uso ajustados

Este valor se calcula a partir de la formula: UCP = UUCP * TCF * EF

Donde:

UCP: puntos de casos de uso ajustados.
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UUCP: puntos de casos de uso sin ajustar.
TCF: factor de complejidad técnica.

EF: factor de ambiente.

2.1- Factor de complejidad técnica: se calcula mediante la cuantificacién de los factores que
determinan la complejidad técnica del sistema. A cada uno de estos factores se le asigna
un valor entre 0 y 5, donde O significa un aporte irrelevante y 5 un aporte significativo.

Tabla 7: Complejidad técnica del sistema.

Factor Descripcién Peso Valor Comentario Total
Asignado

T1 Sistema Distribuido 2 3 El sistema se utilizara en las distintas 6
areas de la Universidad.

T2 Tiempo de Respuesta 1 4 Debe brindar las respuestas 4
rapidamente. El ndmero de usuarios
conectados no debe influir en esto.

T3 Eficiencia del usuario final 1 4 Requiere de conocimientos bésicos 4
para trabajar con el sistema.

T4 Procesamiento interno 1 1 No existen célculos complejos 1

complejo

T5 El cédigo debe ser reutilizable | 1 5 El codigo del sistema sera reutilizable.

T6 Facilidad de instalacion 0.5 0 El sistema no seré instalado. 0

T7 Facilidad de uso 0.5 5 El sistema sera facil de usar 25

T8 Portabilidad 2 5 La aplicacion web se podra utilizar en 10
cualquier navegador web.

T9 Facilidad de cambio 1 4 Debe ser adaptable a cualquier 4
cambio que solicite el cliente.

T10 Concurrencia 1 5 Existe concurrencia. 5

El sistema debe permitir que varios
usuarios realicen una misma tarea

simultdneamente.
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T11 Incluye objetivos especiales de | 1 3 El sistema debe tener una seguridad 3
seguridad normal.
T12 Provee acceso directo a 1 5 Se va a alimentar del repositorio de 5
terceras partes datos de la UCI.
T13 Se requieren facilidades 1 2 El sistema es facil de usar, no requiere 2
especiales de entrenamiento a de adiestramiento a los usuarios.
usuarios
Total 515
TFC = 0.6 + 0.01 * Z (peso *valor asignado)
TFC =0.6 +0.01*51.5
TFC =1.115
2.2- Factor de ambiente: también se calcula cuantificando factores con valores de 0 a 5. Estos
factores serian las habilidades y el entrenamiento del grupo implicado en el desarrollo del
sistema.
Tabla 8: Factores de ambiente.
Factor Descripcién Peso Valor Comentario Total
Asignado
El Familiaridad con el modelode | 1.5 3 No se esté lo suficientemente 4.5
proyecto utilizado familiarizado con el modelo.
E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 3 Poca experiencia en la aplicacion. 15
E3 Experiencia en orientacion a 1 3 Poca experiencia en orientacion a 3
objetos objetos.
E4 Capacidad del analista lider 0.5 5 El lider es Ing. Informético. 25
E5 Motivacion 1 5 Existe gran motivacion por parte del 5
grupo.
E6 Estabilidad de los 2 3 Pueden cambiar los requisitos. 6
requerimientos

41



Capitulo 2 — Descripcion de la solucion propuesta

E7 Personal part-time -1 2 Se trabaja a tiempo completo. -2

E8 Dificultad del lenguaje de -1 4 Se utilizard como lenguaje PHP. -4
programacion

Total 16.5

EF =1.4-0.03* Z (peso * valor asignado)
EF=1.4-0.03*16.5
EF =0.905

UCP = UUCP * TCF * EF
UCP =92 * 1.115 * 0.905
UCP = 92.8349

3.Estimacién del esfuerzo através de los puntos de casos de uso.

El esfuerzo en hora-hombre se calcula mediante la siguiente formula:

E=UCP*CF

Donde:

E: Esfuerzo estimado en horas hombres.
UCP: Punto de casos de usos ajustados.
CF: Factor de conversion.

3.1- El Factor de conversién: Para la obtencién de este valor se cuentan de los factores que

afectan al Factor de ambiente (E1...F6) los que estan por debajo de la media (3); y de los restantes

factores (E7 y E8) se cuentan los valores que estan por arriba de la media.

Si la suma de los resultados es:

e Menor o igual que 2 el factor de conversion es igual a 20 Horas-Hombre/ Puntos de Casos

de uso.

e Igual que 3 o0 4 el factor de conversion es igual a 28 Horas-Hombre/ Puntos de Casos de

uso.
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e Mayor o igual que 5 se recomienda llevar a cabo cambios en el proyecto puesto que se

considera que el riesgo de fracaso es muy alto.

En este caso Total g < 2:

CF = 20 Horas-Hombre/ Puntos de Casos de uso.

E = UCP *CF
E = 92.8349 * 20
E = 1856.698

Este valor del esfuerzo calculado representa el esfuerzo del flujo de trabajo de Implementacién.

Para una estimacion por completo de la duracion total del proyecto, hay que agregar las estimaciones de
esfuerzo de las demas actividades relacionadas con el desarrollo de software a la estimacion del esfuerzo
obtenida por los Puntos de Casos de Uso. Para ello se puede tener en cuenta el siguiente criterio, que
estadisticamente se considera aceptable. El criterio plantea la distribucién del esfuerzo entre las diferentes

actividades de un proyecto, segln la siguiente aproximacion [12]:

Tabla 9: Estimacioén del esfuerzo.

Actividad Porcentaje Valor Esfuerzo (Horas-Hombre)
Analisis 10.00% 464.1745
Disefio 20.00% 928.349
Programacion 40.00% 1856.698
Pruebas 15.00% 696.26175
Sobrecarga (otras actividades) 15.00% 696.26175
Total 100.00% 4641.745

El desarrollo de esta investigacion comprende solamente las fases de andlisis y disefio, el esfuerzo en
estas etapas es de 1392.5235 horas/hombre. Por cada 240 horas laborables se tiene 1 mes, lo cual
representa 5.80218125 mes/hombre. Esto quiere decir que 1 persona puede realizar el andlisis y disefio

del sistema en aproximadamente 6 meses.
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Costo del Proyecto

Se asume como salario promedio mensual $100.00
Cantidad de Hombres: CH=1

Costo Hombre/Mes: CHM = 1 * 100.00 = 100.00 $/mes
Costo = CHM * Etap/ CH =100.00*6/ 1

Costo = $600

De los resultados obtenidos se interpreta que con 1 hombre trabajando en el proyecto, el mismo se
desarrollara en aproximadamente 6 meses y su costo total se estima que sea $500.

2.14. Conclusiones
Siempre que el objetivo final de un sistema sea el de satisfacer las necesidades requeridas, es necesario
indagar en profundidad sobre la problematica existente y a su vez tener una idea concreta y segura de lo
gue se desea. Es preciso no dejar a un lado el costo que tendra el trabajo, asegurando asi que los

beneficios sean mayores que los costos.

En este capitulo se realiz6 un estudio que permitié conocer los problemas fundamentales que existen en
la Direccibn de Recursos Humanos. Estos constituyeron la base para determinar las principales
funcionalidades que debe presentar el sistema para que exista un mayor control de los empleados.

También se llevo a cabo un analisis de la factibilidad que evidencié que el sistema sera factible.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1. Introduccion
En el desarrollo de un sistema el tiempo que se le dedique al andlisis y disefio es de gran importancia.
Con este flujo de trabajo se logra que la duracion del proyecto se reduzca de forma considerable y que se
obtenga un producto de mayor calidad.

En este capitulo se realizaran los diagramas de clases del analisis y disefio correspondientes a los casos
de usos definidos anteriormente y se plasmaran los diagramas de interaccion. Estos se refinaran con el

objetivo de lograr un mejor entendimiento y una mayor funcionalidad del sistema que se propone.

3.2. Modelo del andlisis
El analisis consiste en obtener una vision del sistema que se preocupa de ver QUE hace, de modo que

so6lo se interesa por los requisitos funcionales [13].

En el modelo del analisis se identifican las clases del analisis, estas describen la realizacién de los casos
de uso, los atributos y las relaciones; se clasifican en:

¢ Interfaz

e Control

e Entidad.

3.2.1. Diagrama de clases del andlisis (DCA)

A continuacién se muestra el diagrama de clases del andlisis del caso de uso Registrar Entrada/Salida.

Los restantes se encuentran en el Anexo 5.
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CE_Tumos
1.4
&’—1
CE_Grupos

| ® *
4@ @ CE_Empleados

) CI_RegistrarE ntrada/Salida CC_RegistrarE ntrada/Salida 1.»
Asistente de area

CE_Asistencias

RegistroPersonal ASSETS Registro de Identidad UCI

Figura 3: DCA Registrar Entrada/Salida.

3.2.1.1. Diagramas de colaboracion
Detallan las asociaciones que se muestran en un diagrama de clases, destacando la organizacién de los
objetos que participan en la interaccién y describiendo los mensajes intercambiados. Constituyen una

alternativa a los diagramas de secuencia.

A continuacién se muestra el diagrama de colaboracién del escenario Registrar entrada del caso de uso

Registrar Entrada/Salida. Los restantes diagramas de colaboracién se muestran en el Anexo 6.
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sd DC_RegistrarEntrada J

3 encontrado= OhtenerCredencialDadoCodigoBarra(cod _harras) O
-D Registro de Identidad UCI

2 RegistrarAsisiirga(cod_ban'as) I 5 [exisle==nu|l]0btenerP_e{§onaDadoIdE xpediente(id _trabajador)o

1: Realiza la captura del codigo de barras
> ( > O ASSETS

Cl_RegistrarEntradalSalida CC_RegigtrarEntrada/Salida O
4: [encontrado==truejexiste= ObtenerPersonaDadoldE xpediente(id_trabajador)
-D RegistroPersonal

6: 0btenerldGlupoDi(ngrabajador(id _trabajador) Z :

CE_Empleados

7. entrada=VerificarE mm_daDRegistrada(id_trabajador) E :

CE_Asistencias

Asistente de area

10: [tiempo==1rue]RegisirgEntrada(id_tmbajador)

8 [emrada==fa|se]0btenerltgjmoDadoldGrupo(id _grupo) : :

CE_Grupos
9 tiempo= VerificarHoraLim ite€ ntracia(ic_turno) ; :
—D CE_Turnos

Figura 4: DC Registrar entrada.

3.3. Modelo del disefio
Es una abstraccién del Modelo de implementacion y su cédigo fuente, el cual fundamentalmente se
emplea para representar y documentar su disefio. Es usado como entrada esencial en las actividades
relacionadas con la implementacion. Representa a los casos de uso en el dominio de la solucién. Puede
contener: los diagramas, las clases, paquetes, subsistemas, capsulas, protocolos, interfaces, relaciones,
colaboraciones, atributos, las realizaciones de los casos de uso, entre otros que se puedan considerar

para el sistema en desarrollo. [14]
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3.3.1. Diagrama de clases del disefio

Describe graficamente las especificaciones de las clases de software y de las interfaces en una aplicacion.

Normalmente contiene la siguiente informacion [15]:

e clases, asociaciones y atributos

e interfaces, con sus operaciones y constantes

e métodos

¢ informacién sobre los tipos de los atributos

¢ navegabilidad

e dependencias

A continuacion se muestran los diagramas de clases del disefio de la aplicacion:

o

CP_Inicio

<<submit=>

e=— <<link=>> 3}
- ~
-~

—

Capa Negodo

A

it

SP_A%‘nisteralendario

AdministrarCalendario

<<huild>>

’ﬂ

Form_AdministrarCalendario

Figura 5:

CP_AdministrarCalendario

—

O

ASSETS

Capa de Acceso a Datosp\

W

Grupos

DCD Administrar Calendario.

Calendarios
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= <link>> —]
# Capallegodo A
<<n>>
CP_AdminigtrarGrupo GestionarG >O
RegistroPersonal
—b >O
<<fink>> ASSETS
3 <<submit>>
- /} <esubmt> ’} <esuhmits> SP_EliminarGrupo ;I opy T
chul>> & <huild>> SP_ModficarGrupo v A
SP_CrearGrupo
<<hild>> Grupos
= ._% Enpleados
CP_EliminarGrupo Form_EliminarGrupo
ﬁ‘ %j ag *—— % Tums
Form_ModficarGrupo
CP_CrearGrupo Form_CrearGrupo ~ CP_ModificarGrupo
Figura 6: DCD Administrar grupos de trabajo por areas.
| <<link>> Capa Negocio A
o AsignarVacaciones
Cl_Inicio p | : RegistroPersonal
SP_AsignarVacaciones
ASSETS
<<submit>> build I
<<build>> Capa de Acceso a Datosp
I \'4 Vacaciones
Form_AsignarVacaciones -
CP_ValidarCampos
Empleados
Grupos

Figura 7: DCD Administrar Vacaciones.
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— = =

-
Cl_Index <<submit>> Form_Autenticar
<<build>>

3 2 | |5 |
e <<redired>> i <<build=>

SP _Index SP _inicio CP_lInicio

apa Negocio A
Autenticar __l
Capa de Acceso a Datosp
Usuarios
Figura 8: DCD Autenticar Usuario.
— <elinks> §3 CapaNegodio A >O
s e |\ | GestionarAusentes
<<linkes <" RegistroPersonal
CP_GestionarAusentes SP_MoﬁarAusmtesPorArea >O
ASSETS
[ ol <huild>> _‘
- \t} Capa de Acceso aDatosp\
SP_MostrarAusentesDelniversidad S Y Asistencias
7
Form_MostrarAusentesP orArea CP_MostrarAusentesP orArea
enanb <<huild>>

T
st

Form_MostrarAusentesDeUniversidad  CP_MostrarAusentesDe Universidad

Figura 9: DCD Mostrar Empleados Ausentes.
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—

Capa Negocio

A

EmpleadosTumos

CP_Inicio

<<submit>>

SP_EmpleadosporTumos

<build>>

=

a8

Form_EmpleadosporTurnos

>

CP_E mpleadosPorTumos

>0

RegistroPersonal

—

ASSETS

Capa de Acceso a Datosp

| Empleados
Turnos

~,

o |

nl Grupos

Figura 10: DCD Mostrar empleados de un turno de trabajo dado.

Capa Negocdio

A

G estionarAsistencia

RegistroPersonal

E <<link=>
|& | 8 ~
~ & |
~, O
CP_lnicio s
MostrarE npleados <<huild>]
<<submiti>
— <

Form_GestionarAsistencia

CP_GestionarAsistencia

—

>0

ASSETS

Capa de Acceso a Datosp

Asistencias

Grupos

Figura 11: DCD Gestionar Asistencia.
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-

<links> =
: <elink>> Capallegodo A
- Gestionarl)
CP_Gestionarlsuario <linif>> ASSETS
A f § Capa de Aceso a Datos\
<<huild>> <<submts 1 | y | ¥-
<huild>> 1 _ «huild> T Usuarios
' ceshmts>>
SP_Insertarl)suario SP_ModficarUsuario SP_Eliminarlsuario
esubmi>>
Roles
: r .
91,5 & — i %
e L GEE—
CP_Eliminarlsuario Form_EliminarUsuario
CP_InsertarUsuario Form_Insertarl suario CP_Modificarlsuario Form_ModficarUsuario
Figura 12: DCD Gestionar Usuarios.
= |
[ z<link>> ‘< Capa Negocio A
2 >0
CP_Inicio > § MostrarH orasExtras ;
— — RegistroPersonal
SP_MostrarHorasE xtras
ASSETS
Capa de Acceso a Datosp
<<submit>> - -
ilc>> < Asistencias
o
= s
CP_MostrarHorasExtras Empleados
Form_MostrarHorasExtras —
3z Grupos
o

Figura 13: DCD Mostrar horas extras trabajadas por un empleado.
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O

ASSETS

—

Capa de Acceso a DatosA

Paros

] <<link=>> I
o=l CapaNegocio A
CP_Inicio l/ | MostrarP aros
f 1
> "‘3
= --'.:
SP_MostrarParos
<<submit>> <<huild=>
e =
— -
Form_MostrarParos CP_MostrarParos

Figura 14: DCD Mostrar Paros.

—

>0

>0

ASSETS

—

RegistroPersonal

Capa de Acceso a Datosp

Empleados

Capa Negodo A
<<link=> MostrarVacaciones
—_— S &8 i
;a o 1'w' h P
| \ 3
”~ N
CP_Inicio SP_MostrarVacaciones
it <<huild>>
\/
F-]
? “ S
CP_MostrarVacaciones
Form_MostrarVacaciones

Asistencias

N4

Grupos

Figura 15: DCD Mostrar Vacaciones.
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]

Capa Negodio

Registro de Identidad UCI

73 <<link>> - -
[ RegistrarE ntrada/Salida >O
CP_Inicio SP_RegistrarEntrada_Salida ASSETS
RegistroPersonal
<<huild>> <<submit>> |
Capa de Acceso a Datosp\
| "s ! Asistencias
CP_RegistrarEntrada_Salida
Form_RegistrarEntrada_Salida
Grupos
Empleados
Turnos
Figura 16: DCD Registrar Entrada/Salida.
% =<<link=> Capa Negocio A
]’ 3 RegistrarP aro
CP_RegistrarParo v y
‘\g ASSETS
=<link>> SP_InsertarParo ==

<<submit>>

Form_InsertarParo

CP_InsertarParo

<<huild>=>

—

Capa de Acceso a DatosA\

Paros

SP _ModificarParo

4<submit>> <<build>>

-

CP_MaodificarP aro

e

Form_ModificarParo

Figura 17: DCD Registrar Paro.
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3.3.1.1. Diagramas de secuencia
Un diagrama de secuencia es un diagrama de interaccién, destaca los objetos que se encuentran en el
escenario y muestra la secuencia de mensajes que estos intercambian para llevar a cabo la funcionalidad

descrita.

A continuacion se muestra el diagrama de secuencia del escenario Eliminar usuario, del caso de uso

Gestionar usuario. Los restantes diagramas de secuencia se muestran en el Anexo 7.

sd DS_EliminarUsuario)

,.;* - B -’3, ~Geslionarl) ~Usuarios

3: MostrarUsuarios() |

|
4: $usuarios = DbtenerTodos()
5: $usuarios
e P e EsrmamsTs

6: build($usuariosh/

|
i D]
| 8: onclick

9: $completos = Va’idarCampoﬁ)

|
7: Seleccdiona un usuario yla opkion Eliminar
I}

|
el submit

i
|
|
|
|
|
|
: 10: [$completos ==t
|

|

11: Isubmit/ ><

12: EliminarUsuario($id_u sua% | |

>D<< L ]3: Eliminaru suq'i o($id_usuario)

X

Figura 18: DS Eliminar usuario.

3.3.2. Patrones de disefio
Es una solucién a un problema que ha existido y que ha sido resuelto. Estos tiene como objetivos ayudar
en la mejora de la calidad del disefio de sistemas, ademas, han contribuido a dar flexibilidad y
extensibilidad a estos. Permiten reutilizar el disefio y generalmente son descritos en una forma definida

gue hacen que su comprension sea factible para los desarrolladores.
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Los patrones que se utilizaron para realizar la propuesta del disefio de la aplicacién fueron los de
asignacion de responsabilidades GRASP (General Responsibility Assignment Software Patterns:
e Experto: Se utiliza para asignar una responsabilidad al experto en informacion, o sea, la encargada

de realizar una labor es la clase que tiene los datos involucrados (atributos).

Creador: Se utiliza para asignarle a una clase la responsabilidad de crear una instancia a otra clase
cuando agregue, contenga, registre o utilice los objetos de esta.

Controlador: Sirve como intermediario entre una determinada interfaz y el algoritmo que la

implementa. Se utiliza para asignar la responsabilidad de controlar el flujo de eventos del sistema a

clases especificas.

Alta Cohesién: Se utiliza para asignar una responsabilidad a una clase de modo que la cohesién
continle alta. Esta no debe tener mucho trabajo. Una clase con mucha cohesién es cémoda ya

gue es bastante facil darle mantenimiento, entenderla y reutilizarla.

Bajo Acoplamiento: Se utiliza con el objetivo de asignar una responsabilidad para mantener un

bajo acoplamiento, o sea, que una clase no debe depender de muchas otras.

También se utilizé el patron Modelo Vista Controlador (MVC). Este separa los datos de una aplicacion, la
interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes distintos:
e Modelo: Representa la informacion con la cual el sistema trabaja La l6gica de datos asegura la
integridad de estos y permite derivar nuevos datos.
¢ Vista: Presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente es la interfaz de
usuario.
e Controlador: Responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en el modelo

y probablemente en la vista. [16]

3.4. Descripcién de la arquitectura
El modelo del disefio esta basado en la arquitectura de n-capas. Consiste en dividir un software de gran
tamafio en partes mas pequefias, lo cual puede hacer mas simples los procesos de generarlo, reutilizarlo
y modificarlo. Esta arquitectura permite hacer que tanto la interfaz de usuario, la légica de negocio y el

motor de datos se conviertan en entidades separadas unas de otras.
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Esta arquitectura, utilizada para el desarrollo del proyecto, tiene como objetivo crear un punto de union
entre la capa de presentacion y la capa de légica de negocio. La capa de presentacion contiene las
interfaces que se muestran a los usuarios, ademas, permite mediante la utilizacion de AJAX, procesar los
datos del cliente, obteniendo la informacion necesaria para realizar los reportes. La capa de la légica de
negocio contiene los objetos y servicios de negocio de la aplicacion. Se comunica con la capa de
presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y se apoya del acceso a datos, para
hacer solicitudes de almacenamiento, consultas o recuperacion de datos al gestor de base de datos. La
capa de acceso de datos esta compuesta por el componente de acceso a datos que accede a la base de
datos del sistema y el componente de acceso a datos que solicita los servicios web para obtener los datos
de los empleados de la UCI. El componente de acceso a datos a la base de datos del sistema se
comunica con la capa de datos; esta incluye los procedimientos almacenados de la base de datos del

sistema. A continuacion se ejemplifica el modelado de la arquitectura:

—

Capa Presentacion A

Capa Negocdio A
Capa de Acceso a Datos A
Conponente de Acceso a Datosa BD Conponemnte de Acceso a DatosaWs

Capa de Datos A

Figura 19: Arquitectura n-capas.
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3.5. Disefio de |la base de datos

A continuacién se muestra el disefio de la base de datos, el cual esta representado en los modelos fisicos

y logicos de datos. Esta propuesta satisface las necesidades que requiere el sistema, basandose en los

requerimientos funcionales que lo determinan.

<<ORM Persistable>>
Th_Usuarios

-usuario : String
-contrasena : String
-id_area : int

<<0ORM Persistable>>
Th_Roles

1

<<0ORM Persistable>>
Tb_Empleados

<<ORM Persistable>>
Th_Trabajadores

id_rol : int
-rol : String
-permiso : int

<<ORM Persistable=>
Th_Vacaciones

-id_trabajador : int

1.4

1

1

0.4

<<0ORM Persistable>>
Th_Asistencias

-id_asistencia : int
-estadoa : String
-motivo : String
-h_entrada: Time
-h_salida: Time

-id_vacaciones: int

1.4

1

<<ORM Persistable>>
Th_Fechas

<<ORM Persistable>>
Th_Grupos

-id_grupo : int
-nombre ; String
-id_area: int

-id_fecha: int
-fecha : Date

<<ORM Persistable=>
Th_Paros

1

1.4

<<0ORM Persistable>>

1.4

1

<<ORM Persistable>>
Th_Tumos

-id_tumo : int
-h_inicio : Time
-h_fin : Time
-h_limite : Time

Th_Calendarios

-diaLaborable : hoolean

Figura 20: Diagrama ORM.

-motivo : Sting
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( th_Grupos ) ( th_Calendarios ) ( th_Paros )
+id_grupo integer(10) +#d_grupo integer(10) +#id_foecha integer(10)
fOQ#id_turno  integer(10) : +#id_fecha integer(10) motivo varchar(255)
: nombre varchar(255) | diaLaborable hit
i \Jd_area integer(10) | | ~
i ! ( th_F echas D)
: | bR +id_fecha integer(10)
 (__tbTumos ) ' ' | fecha date y !
L} |+id_turno integer(10) o | I
h_inicio  time(7) Ly o ! ( th_Asistencias )
h_fin time(@) | '| | | +id_asistencia integer(10)
_h_limite  time(7) by tb_E mpleados ) L ---Od#id fecha integer(10)
| |1 |+#id_trabajador integer(5) O #id_trabajador integer(s)
L= # &_gmupo integer(10) : estadoa varchar(255)
'| | | motivo varchar(255)
- 4 ! h_entrada time(7)
| =
L I ¥aceciones ] ! : : h_salida time(7)
+id_vacaciones integer(10) " | | g
#id_trabajador  integer() ~a- ' tb Trabasjadores 2) )
#inicio integer(10) iy +id_trabajador integer(6) }—-
(#fin integer(10) --44 K ”
( th_Usuarios o)
+#id_trabajador integer(6)
( th_Roles = usuario varchar(255)
+id_rol  integer(10) |+ — _ contrasena varchar(255)
rol varchar(255) T ~O4# ©_ml integer(10)
permiso integer(10) id_area integer(10)
-
Figura 21: Diagrama Entidad Relacion.
3.6. Descripcion de las tablas de la base de datos
Tabla 10: Entidad "TB_Grupos".
Nombre: TB_Grupos
Descripcién: Almacena los datos de los grupos.
Atributo Tipo Descripcién
id_grupo integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.
id_area integer | Hace referencia a las areas que obtengo de los servicios web.
Id_turno integer | Es una llave foranea de la entidad TB_Turnos.
nombre varchar | Representa el nombre de un grupo.
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Tabla 11: Entidad "TB_Turnos".

Nombre: TB_Turnos

Descripciéon: Almacena los datos de los turnos.

Atributo Tipo Descripcién
id_turno integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.
h_inicio time Representa la hora en que comienza el turno.
h_fin time Representa la hora en que finaliza el turno.
h_limite time Representa la hora limite para que los empleados de ese turno puedan marcar su
asistencia de entrada.

Tabla 12: Entidad "TB_Vacaciones".

Nombre: TB_Vacaciones

Descripcién: Almacena los datos de las vacaciones de un empleado.

Atributo Tipo Descripcién

id_vacaciones integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.

id_trabajador integer | Es una llave foranea de la entidad TB_Trabajadores.
inicio integer | Es una llave foranea de la entidad TB_Fechas.
fin integer | Es una llave foranea de la entidad TB_Fechas.

Tabla 13: Entidad "TB_Roles".

Nombre: TB_Roles

Descripciéon: Almacena los datos de los roles.

Atributo Tipo Descripcién
id_rol integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.
rol varchar | Representa el nombre del rol.
permiso integer | Representa los permisos de un rol.

Tabla 14: Entidad "TB_Paros".

Nombre: TB_Paros

Descripcién: Almacena los datos de los paros ocurridos.

Atributo Tipo Descripcién

60



Capitulo 3 — Andlisis y Disefio del sistema

id_fecha integer | Forma parte de la llave principal y a la vez es una llave foranea de la entidad
TB_Fechas.
motivo varchar | Representa el motivo por el cual tuvo lugar el paro.

Tabla 15: Entidad "TB_Asistencias".

Nombre: TB_Asistencias

Descripcion: Almacena los datos relacionados con la asistencia de los empleados.

Atributo Tipo Descripcién
id_asistencia integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.
id_trabajador integer | Es una llave fordnea de la entidad TB_Trabajadores.
id_fecha integer | Es una llave fordnea de la entidad TB_Fechas.
estadoa varchar | Representa el estado en que se encuentra la asistencia del empleado (Presente,

Ausente o Justificado).

motivo varchar | Representa el motivo de la ausencia que tuvo un empleado.
h_entrada time Representa la hora de entrada, cuando el empleado registra su asistencia.
h_salida time Representa la hora de salida, cuando el empleado registra su asistencia.

Tabla 16: Entidad "TB_Calendarios".

Nombre: TB_Calendarios

Descripcién: Almacena los calendarios de trabajo de los grupos.

Atributo Tipo Descripcién
id_grupo integer | Forma parte de la llave principal y a la vez es una llave foranea de la entidad
TB_Grupos.
id_fecha integer | Forma parte de la llave principal y a la vez es una llave foranea de la entidad
TB_Fechas.
diaLaborable bit Representa si el dia es laborable o no.

Tabla 17: Entidad "TB_Fechas".

Nombre: TB_Fechas

Descripcién: Almacena las fechas de los calendarios.

Atributo Tipo Descripcién

61



Capitulo 3 — Andlisis y Disefio del sistema

id_fecha integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.

fecha date Representa una fecha especifica.

Tabla 18: Entidad "TB_Empleados".
Nombre: TB_Empleados

Descripcién: Entidad que hereda de TB_Trabajadores, que almacena los datos especificos de los empleados.

Atributo Tipo Descripcién
id_trabajador integer | Llave principal heredada de la entidad TB_Trabajadores.
id_grupo integer | Pasa como llave foranea de la entidad TB_Trabajadores.

Tabla 19: Entidad "TB_Trabajadores".

Nombre: TB_Trabajadores

Descripcién: Almacena los datos de los trabajadores del sistema.

Atributo Tipo Descripcién

id_trabajador integer | Llave primaria de la entidad, toma valor auto-incremental.

Tabla 20: Entidad "TB_Usuarios”.

Nombre: TB_Usuarios
Descripcién: Almacena.
Atributo Tipo Descripcién
id_trabajador integer | Llave principal heredada de la entidad TB_Trabajadores.
usuario varchar | Representa el usuario del trabajador para acceder al sistema.
contrasena varchar | Representa la contrasefia de un usuario para acceder al sistema.
id_rol integer | Es una llave fordnea de la entidad TB_Roles.
id_area integer | Hace referencia a las areas que obtengo de los servicios web.

3.7. Modelo de despliegue

Un diagrama de despliegue muestra la relacién entre los componentes hardware y software en el sistema.

El diagrama de despliegue que se propone para el Sistema de control de la disciplina laboral en la UCI

esta compuesto por un Servidor de Aplicacion, un Servidor de Base de Datos, varias PC Clientes, las
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cuales tendran conectado un Lector de codigo de barras. También realizara peticiones a servicios web con

el objetivo de consultar los datos de los empleados de la Universidad.

El Servidor de Aplicacion es el encargado de gestionar las peticiones de los clientes y procesarlas.
Devuelve las respuestas a través del protocolo HTTP y se comunica con el Servidor de Base de Datos
mediante el protocolo TCP/IP para la gestion de la informacion almacenada en este. Las PC Clientes son
estaciones de trabajo donde se encuentra instalado un navegador web para interactuar con la aplicacion,
ademas estas se encuentran conectadas a un dispositivo externo, Lector de cédigo de barra, para la
captura de los codigos a través del puerto PS/2, este se comunica por la interfaz estdndar USB.

<<executionEnvironment=>
Servidor de Base de Datos
<<SOAP=> <<executionEnvironment>>
Sevicio_Web_ ASSETS

<<TCPAP=>>|

<<executionEnvironment>> <<SOAP=> <<execautionEnvironment=>

Servidor de la Aplicacion Sevicio_Web_Registro Personal
<<HTTP =>>

<<SOAP>> <=executionEnvironment=>
Sevicio_Web_Registro de Identidad UCI
<<executionEnvironment=>
PC_Cliente
<<PS/2>>
<<device=>
Lector de codigos de barras

Figura 22: Diagrama de Despliegue.

3.8. Tratamiento de errores
Con el objetivo de prevenir equivocaciones por parte del usuario y que este se encuentre satisfecho con el

funcionamiento del sistema, se deberdn pronosticar los posibles errores y brindarle una solucion a los
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mismos. De esta forma el sistema serd capaz de indicar al usuario, mediante mensajes, que esta

haciendo mal y cédmo puede solucionarlo. Por ello se debe tener en cuenta desde el error mas comun
hasta el méas impredecible.

3.9. Conclusiones

En este capitulo se realizé la modelacion del sistema que permiti6 un mejor entendimiento de las
interacciones que tendréa nuestro software, lo cual facilitara la implementacién del mismo, brindando a la
UCI un mayor control de la disciplina laboral.
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Conclusiones

CONCLUSIONES

En la actualidad existe un gran avance tecnoldgico que hace de las actividades cotidianas procesos mas
eficientes. El control de la disciplina de los empleados en sus puestos de trabajos, se ha convertido en una
labor que requiere una gran dedicacion debido a la cantidad de informacion que se maneja y a la
importancia de la misma. Por esta razon surge la necesidad de poner en marcha un sistema que gestione

adecuadamente la informacion que se manipula en la Direccién de Recursos Humanos.

Teniendo en cuenta las caracteristicas que presentan los sistemas analizados se concluyé que no
cumplian con las especificaciones de la UCI. Por ello se realizé un andlisis de herramientas y lenguajes
gue permiti6 determinar las apropiadas para la propuesta solucién del sistema. EI mismo permitira
registrar la asistencia de los empleados, gestionar los calendarios de cada grupo, registrar los paros por
areas y realizar distintos reportes. Con el modelado de estas funciones, acordes a las necesidades del

cliente, se facilitara la posterior implementacion.
Con el andlisis y disefio del Sistema para el control de la disciplina laboral se cumplen los objetivos

propuestos. La puesta en marcha de este proyecto pondra en manos de la Universidad de las Ciencias

Informéaticas una solucion factible y eficiente.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES

Los objetivos propuestos fueron cumplidos satisfactoriamente, pero se recomienda:

e Disefar prototipos de interfaces mas amenos.
e Implementar el Sistema para el control de la disciplina laboral.

e Integrar dicha aplicacion al sistema ASSETS, utilizado para calcular las néminas de los
empleados.
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Anexos

ANEXOS
1. Anexo: Descripcion de los casos de usos del negocio

Tabla 21: Descripcién ampliada del caso de uso del Negocio "Registrar Asistencia".

Caso de Uso: Registrar Asistencia
Actores: Empleado
Trabajadores: Asistente de area

El CU se inicia cuando el empleado llega a su &rea laboral y solicita al Asistente de
Resumen: area el Libro de firmas para registrar su asistencia, firma y se marcha. El caso de uso
termina cuando el Asistente de area guarda el Libro de firmas.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El caso de uso se inicia cuando el 2. El Asistente de area le facilita el Libro de firmas.
empleado llega a su area y solicita al
Asistente de area el Libro de firmas para

registrar su asistencia. (Ver Flujo Alterno

1
3. Elempleado se busca en el Libro de 5. El caso de uso finaliza cuando el Asistente de
firmas. area guarda el Libro de firmas.

4. Firmay devuelve el Libro de firmas.

Flujo Alterno 1: “No esta el Asistente de area”

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El empleado deja en la oficina del
Asistente de area una notificacion
indicando hora y fecha en que se present6

para registrar su asistencia.
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Tabla 22: Descripcion ampliada del caso de uso del Negocio "Registrar Motivo de Ausencia".

Caso de Uso:

Registrar Motivo de Ausencia

Actores: Empleado
Trabajadores: Jefe de area

El CU se inicia cuando el empleado le informa al Jefe de area el motivo por el cual se
Resumen: ausento. Este en dependencia del motivo justifica o no la ausencia y se lo informa al

empleado terminando asi el caso de uso.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Negocio

1. El caso de uso se inicia cuando el
empleado se presenta en la oficina del
Jefe de éarea.

2. Muestra la justificacion de su ausencia.
(Ver Flujo Alterno 1)

El Jefe de &rea analiza el motivo de la ausencia.
(Ver Flujo Alterno 2)

El Jefe de &rea busca al empleado en el Libro de
firmas.

Justifica la ausencia y lo plasma en el Libro de
firmas.

El caso de uso termina cuando el Asistente de

area le comunica al empleado la decision.

Flujo Alterno 1: “No esta el Jefe de area”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2. El empleado se marcha.

Flujo Alterno 2: “El motivo no justifica la ausencia”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3. El Jefe de area le informa al empleado que no se

le puede justificar la ausencia por ese motivo.
(ContintGia con el paso 7 del Flujo Normal de

Eventos)
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2. Anexo: Diagramas de actividades

Em pleado Asistente de area

?

LLega asuarea y
solicita el Libro de fimas
al Asistente de area.

; Se encuentra e| Asistente de area? g 2

No A4 Si Libro de firmas{localizada]

Y /
Deja notificacion indicando horaj

Solicita que le

en que se presento para registrar s stenciaj

su asistencia y se marcha.

/
Fadilita el Libro de -
fimas al empleado.
g 2 L ---=-- ~Ge busca en el Libro de frma )\/ l

Libro de fimas{consultada]
\
! 2 L ---=-- ~Girma su asistenda.)
Libro de fimas{modificada]

/
G)evuelve el Libro de firma: ) =>{ Guarda el Libro de ﬁrms)

Figura 23: Diagrama de actividades "Registrar Asistencia”.
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Em pleado

Jefe de area

@

Se presenta en la oficina
del Jefe de area.

el Jefe de area?

& Se encuentr

Pp-<—t

.

No VvV s
W VW
El empleado ) CPres‘entajustiﬁcadén
se marcha. de |a ausencia.

}

$

%(Anali'za juﬁiﬁcadén.)

¢ El motivo justificd la ausencia?

No

V

Recibe informadon
y se marcha.

Recibe informacion

vV si
W

Busca al em pleado
en el Libro de firmas.

y 2 marcha.

Libro defi rmas{consultada]
\
( Justifica la ausencia -
Ke informa al empleado. ; 2
Libro de fiimas{modificada]

Figura 24: Diagrama de actividades "Registrar Motivo de Ausencia".

Anexos
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3. Anexo: Diagrama de casos de usos del sistema

Registrar Entrada-Salida
Registro de Identidad UCI

Mostrar em pleados
Qe un tumo de trabajo daclo

Mostrar horas extras
trabajacdas por un empleado

Administrar calendario

|

Administrador

Usuario
Administrar vacaciones

Mostrar

Wdos ausentes

i

%
Registrar paro

Jefe de Are

Asisterte de Area

5

a

Administrar gruposde
trabajo por areas

Gestionar asistenda

Registrol

o
A\

Personal

Nl
ASSETS

Figura 25: Diagrama de casos de uso del Sistema.
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4. Anexo: Descripcion de los casos de uso del sistema

Tabla 23: Descripcion ampliada del caso de uso "Autenticar usuario”.

para autenticarse y estos se verifican. El

permiso al usuario.

Caso de Uso: Autenticar usuario.
Actores: Usuario
Resumen: El CU se inicia cuando se necesita acceder al sistema. El usuario introduce sus datos

caso de uso termina cuando se le da o no

Precondiciones: El usuario necesita entrar al sistema.
Referencias RF: 1
Prioridad Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

opcion “Aceptar”.

1. El caso de uso se inicia cuando el usuario accede 2. El sistema muestra los campos donde el
al sistema. usuario debe introducir sus datos:
a) Usuario
b) Contrasefa
3. Muestra la opcién “Aceptar”.
4. El usuario introduce sus datos y selecciona la 5. El sistema verifica los datos. (Ver Flujo

Alterno 1)

Permite que el usuario se registre,
asignandole los privilegios de acuerdo al rol
que le corresponde, finalizando asi el caso de

uso.

Prototipo de Interfaz
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Sistema de Control de la Disciplina L.aboral

Bienvenido al Sistema de Control de la Disciplina Laboral de la UCI

Usuario:

Contrasefia:

Flujo Alterno 1: “Datos Incorrectos”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

5. El sistema muestra un mensaje de error
indicdndole al usuario que los datos entrados
son incorrectos.

Poscondiciones

El usuario accedi6 a las funcionalidades del sistema segun sus privilegios.

Tabla 24: Descripcién ampliada del caso de uso "Gestionar usuario”.

Caso de Uso:

Gestionar usuario.

Actores:

Administrador

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el administrador necesita adicionar, eliminar o modificar

un usuario del sistema, y termina cuando envia la informacion y se guarda la misma.

Precondiciones:

El administrador tiene que estar autentificado.

Referencias RF: 2
Prioridad Critico.
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la 2. El sistema muestra las opciones para la

opcién “Usuarios”.

gestién de usuarios:
a) “Insertar un Nuevo Usuario”.
b) “Modificar un Usuario Existente”.

c) “Eliminar un Usuario Existente”.
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3. Selecciona una de las opciones mostradas. 4. Gestiona la seleccion:

1.

Si seleccioné “Insertar un Nuevo
Usuario”, ir a la Seccion “Insertar un
Nuevo Usuario”.

Si seleccion6é “Modificar un Usuario
Existente”, ir a la Seccion “Modificar
un Usuario Existente”.

Si seleccioné “Eliminar un Usuario
Existente”, ir a la Seccion “Eliminar

un Usuario Existente”.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Gestionar Usuarios

Usuarios

Grupos de trabajo

Emplados por turmo

Gestioar Asistencia Seleccione una Opcion

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros Insertar un Nuevo Usuario

Mostrar Paros
Horas Extras de un Empleado
Empleados ausentes

Entrada/Salida Modificar un Usuario existente

Pégina de Inicio

Eliminar un Usuario existente

Seccion “Insertar un Nuevo Usuario”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.

El sistema muestra los campos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

2. Muestra las opciones “Insertar” y “Cancelar”.

Numero del solapin
Usuario

Contrasefia

Confirmar Contrasefia
Area

Rol

3. Realiza una de las siguientes acciones: 4. Gestiona las acciones:

a) Selecciona la opcion “Cancelar”.

1.

Si seleccioné la opciéon “Cancelar”,
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b) Llena los campos y selecciona una de las

opciones.

regresa al paso 2 del Flujo Normal
de Eventos.

Si seleccion6é la opcién “Aceptar”
verifica que no existan campos
vacios. (Ver Flujo Alterno 1)

Si seleccion6é la opcién “Aceptar”
verifica que el usuario no se repita.
(Ver Flujo Alterno 2)

Si seleccion6é la opcién “Aceptar”
verifica que la contrasefia y la
confirmacién de la contrasefia sean
iguales. (Ver Flujo Alterno 3)

Guarda los datos y regresa al paso 2

del Flujo Normal de Eventos.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo
Emplados por turno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado
Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pagina de Inicio

Insertar Usuario

No. Solapin:
Usuario:
Contrasefia:
Confirmar:
Area:

Rol:

Introduzca los datos del Usuario

Seleccione el Area. »

Seleccione el Rol  ~

[ Ingerar H Cancelar \

Seccion “Modificar un Usuario Existente”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:

a)
b)
c)
d)

Usuario
Contrasefia
Confirmar Contrasefia

Area
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e) Rol
2. Muestra las opciones “Modificar” vy
“Cancelar”.
3. Realiza una de las siguientes acciones: 4. Gestiona las acciones:
a) Selecciona la opcion “Cancelar”. 1. Si selecciond la opcion “Cancelar”,
b) Modifica los campos y selecciona una de regresa al paso 2 del Flujo Normal
las opciones. de Eventos.

2. Si selecciond la opcién “Modificar”
verifica que no existan campos
vacios. (Ver Flujo Alterno 1)

3. Si seleccion6 la opcion “Modificar”
verifica que la contrasefia y la
confirmacién de la contrasefia sean
iguales. (Ver Flujo Alterno 3)

4. Guarda los cambios y regresa al

paso 2 del Flujo Normal de Eventos.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usnarios Modificar Usuario
Grupos de trabajo

Emplados por turno

Gestionar Asistencia Introduzca los datos del Usuario
Administrar vacaciones .

Mostrar vacaciones Usuario: Usuarios del Sistemna +

Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros
Mostrar Paros Confirmar:

Horas Extras de un Empleado

Contrasefia:

A : Seleccions el Area. +
Empleados ausentes Area
Entrada/Salida Rol: Seleccione el ol ~
Pégina de Inicio [_Mudificar | [_Cancalar |

Seccion “Eliminar un Usuario Existente”

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:

a) Area
b) Usuario
2. Muestra las opciones “Eliminar” y “Cancelar”.
3. Realiza una de las siguientes acciones: 4. Gestiona las acciones:
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a) Selecciona la opcion “Cancelar”.
b) Selecciona el usuario y elige una de las

opciones.

1. Si seleccion6 la opcion “Cancelar”, regresa al
paso 2 del Flujo Normal de Eventos.

2. Si seleccion6 la opcion “Eliminar” verifica que
exista un usuario seleccionado. (Ver

Alterno 1)

3. Elimina el usuario y regresa al paso 2 del Flujo

Flujo

Normal de Eventos.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por tumo
Gestionar Asistencia

Eliminar Usuario

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Usuario:

Seleccione el Usuario

Usuarios del Sistema »

Eliminar || Cancelar

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pagina de Inicio

Flujo Alterno 1: “Campos vacios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.2. El

indicando al usuario que debe llenar todos los

sistema muestra un mensaje de error

campos.

Flujo Alterno 2: “Usuario repetido”

4.3. El

indicando que ese usuario ya existe en el

sistema muestra un mensaje de error

sistema.

Flujo Alterno 3: “Error en la contrasefia ”

4.4. ElI sistema muestra un mensaje de error
indicando al usuario que la contrasefia y la

confirmacioén de la contrasefia no son iguales.

Poscondiciones

El sistema insert6, modificé o eliminé un usuario del sistema.
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Tabla 25: Descripcion ampliada del caso de uso "Administrar grupos de trabajo por areas".

Caso de Uso: Administrar grupos de trabajo por areas.
Actores: Jefe de area
Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Jefe de area selecciona la opcién “Grupos de trabajo”.

El sistema muestra las opciones para crear, modificar o eliminar un grupo de trabajo y el
Jefe de area elige la que necesita. El caso de uso termina cuando el Jefe de area realiza
los cambios y los guarda.

Precondiciones: El Jefe de area tiene que estar autentificado.
Referencias RF: 3;7
Prioridad Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la opcidén | 2. El sistema muestra las opciones para la gestién
“Grupos de trabajo”. de los grupos de trabajo:

a) “Crear Grupo”.

b) “Modificar Grupo”.

c) “Eliminar Grupo”.

3. Selecciona una de las opciones mostradas. 4. Gestiona la seleccion:

a) Si selecciond “Crear Grupo”, ir a la
Seccion “Crear Grupo”.

b) Si selecciondé “Modificar Grupo”, ir a la
Seccién “Modificar Grupo”.

c) Si selecciond “Eliminar Grupo”, ir a la

Seccion “Eliminar Grupo”.

Prototipo de Interfaz
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Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo
Emplados por tumo
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado
Empleados ausentes
Entrada’Salida

Pagina de Inicio

Gestionar Grupos

Seleccione una Opcion

Crear Grupo

Modificar Grupo

Eliminar Grupo

Seccion “Crear Grupo”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:

a) Nombre
b)
c)
d)

e)

Area
Empleados
Del Grupo
Turnos

2. Muestra las opciones “Aceptar” y “Cancelar”.

3. Realiza una de las siguientes acciones:

a) Selecciona la opcion “Cancelar”.

b) Llena los campos y selecciona una de las

opciones.

4. Gestiona las acciones:
1.

Si

regresa al paso 2 del Flujo Normal de

selecciond la opcidon “Cancelar”,
Eventos.

Si selecciond la opcion “Aceptar” verifica
gue no existan campos vacios o sin
seleccionar. (Ver Flujo Alterno 1)

Si selecciond la opcion “Aceptar” verifica
gue posea permisos en esa area. (Ver
Flujo Alterno 2)

Guarda los datos y regresa al paso 2 del

Flujo Normal de Eventos.

Prototipo de Interfaz
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Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo
Emplados por turno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado
Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Crear Grupo

Introduzca los datos del Grupo
Nombre:
AI’EH: Seleccione el Area.
Empleados: Del Grupo:
=
22
L]
™=
Turnos: Seleccione el Turno ~
\' Aceptar H Cancelar |

Seccién “Modificar Grupo”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:
a) Grupo
b) Area
¢) Nombre
d) Empleados
e) Del Grupo
f)  Turnos

2. Muestra las opciones “Modificar” y “Cancelar”.

3. Realiza una de las siguientes acciones:

a) Selecciona la opcién “Cancelar”.

4-Gestiona las acciones:

1. Siseleccioné la opcidn “Cancelar”, regresa al

b) Modifica los campos y selecciona una de las paso 2 del Flujo Normal de Eventos.

opciones.

2. Si seleccion6 la opcion “Modificar” verifica
que no existan campos vacios 0 sin
seleccionar. (Ver Flujo Alterno 1)

3. Si selecciond la opcion “Modificar” verifica
gue posea permisos en esa area. (Ver Flujo
Alterno 2)

4. Si selecciond la opcion “Modificar” verifica

gue el nombre sea unico. (Ver Flujo Alterno
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3)

Flujo Normal de Eventos.

5. Guarda los cambios y regresa al paso 2 del

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por tumo
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Modificar Grupo

Introduzca los datos del Grupo

Area: Selecrione el Area v
Grupo: Seleccione &l Grupo +
Empleados: Del Grupo:
=

»

« |

—
Turnos: Seleccione el Tumo

: Modificar Cancelar

Seccion

“Eliminar Grupo”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:

Muestra las opciones “Eliminar” y “Cancelar”.

3. Realiza una de las siguientes acciones:

a) Selecciona la opcién “Cancelar”.

b) Selecciona el area, el grupo y elige una de las

opciones.

4, Gestiona las acciones:

Flujo Normal de Eventos.

1. Si selecciond la opcion “Cancelar”, regresa
al paso 2 del Flujo Normal de Eventos.

2. Si selecciond la opcion “Eliminar” verifica
gue no existan campos sin seleccionar. (Ver
Flujo Alterno 1)

3. Si selecciond la opcion “Eliminar” verifica
gue posea permisos en esa area. (Ver Flujo
Alterno 2)

4. Elimina el usuario y regresa al paso 2 del

Prototipo de Interfaz
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Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo

Emplados por tuno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de wn Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

DPégina de Inicio

Eliminar Grupo

Area
Grupo:
[E

Seleccione el Grupo
Seleccione el Area =
Seleccione el Grupo -

lirminar | | Cancelar

Flujo Alterno 1: “Campos vacios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.2. El sistema muestra un mensaje de error
indicando al usuario que debe llenar todos los

campos.

Flujo Alterno 2: “Area Incorrecta”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.3. El sistema muestra un mensaje de error
indicandole al usuario que no tiene permisos

para gestionar un grupo en esa area.

Flujo Alterno 3: “Nombre repetido”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.4. El sistema muestra un mensaje de error
indicando al usuario que ya existe un grupo con

ese nombre.

Poscondiciones

El sistema guard6 los cambios realizados en los grupos de trabajos.

Tabla 26: Descripcion ampliada del caso de uso "Mostrar empleados de un turno de trabajo dado".

Caso de Uso:

Mostrar empleados de un turno de trabajo dado.

Actores:

Asistente de area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Asistente de area selecciona la opcién para ver los

empleados de un turno dado. El sistema los muestra y termina asi el caso de uso.
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Precondiciones:

El Asistente de area tiene que estar autentificado.

Referencias

RF:4

Prioridad

Secundario.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la opcién | 2.

“Empleados por

turno”.

El sistema muestra las campos:
a) Area.
b) Turnos.

¢) Empleados

3. Selecciona el area.

4. Selecciona el turno.

5. El caso de uso finaliza cuando el sistema muestra
los empleados que se desempefian en esa area y

en ese turno de trabajo.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pdgina de Inicio

Empleados por Turno

Areas: Seleccionar Area v

Turnos: SeleccionarTumo v

Empleados; |Listado de Empleados

Flujos Alternos

Poscondiciones

El sistema mostré los empleados del turno seleccionado.

Tabla 27: Descripcion ampliada del caso de uso "Registrar Entrada/Salida".

Caso de Uso:

Registrar Entrada/Salida.

Actores:

Asistente de area.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Asistente de area captura el codigo de barras

correspondiente al empleado. El sistema procesa la informacion, busca al empleado y le
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registra la asistencia. El caso de uso finaliza cuando se muestran los datos del empleado.

Precondiciones:

Se realice la captura del codigo de barras.

Referencias

RF: 5

Prioridad

Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando realiza la captura 2. Verifica que no haya marcado doble el

del cédigo de barras correspondiente al empleado solapin. (Ver Flujo Alterno 1)

Captura el cédigo de barras.
Verifica que el cddigo de barra existe. (Ver
Flujo Alterno 2)

5. Obtiene el nimero del solapin dado el cdigo
de barras.

6. Obtiene los datos del empleado y el grupo al
gue pertenece.

7. Verifica que no tiene registrada la entrada de
ese dia. (Ver Seccion Salida)
Busca el turno al que pertenece el empleado.
Verifica que se encuentra dentro del horario
de entrada. (Ver Flujo Alterno 3)

10. Registra la entrada.

11. Muestra los datos del empleado:

a. Cadigo de barras

b. Nombre

c. Apellido

d. Area

e. Grupo de trabajo

f. Fecha

Hora de entrada o salida.

@

Seccion “Salida”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1. Registra la salida.
2. Continda con el paso 11 del Flujo Normal de

Eventos.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo

Emplados por tuno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Registro de Entrada/Salida

Codigo de Barras :
Datos del Empleado Registrado
Nombre: |
Apellido: r

Area [ FOTO
Grupo: | DEL
T el L.\ PLEADO
Horaa |

Flujo Alterno 1: “Marcado doble”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2. Si hay marcada una entrada y en menos de
5 segundos se vuelve a marcar el mismo
solapin, el sistema reconoce esto como un
marcado doble y no registra la segunda

captura.

Flujo Alterno 2: “No existe cddigo de barras”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4. Muestra un mensaje de error indicando que

ese codigo de barra no existe.

Flujo Alterno 3: “Entrada no registrada”

9. El sistema muestra un mensaje de error
indicando que no puede registrar la salida

pues no registro la entrada.

Poscondiciones

Quedd registrada la asistencia del empleado.
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Tabla 28: Descripcion ampliada del caso de uso "Gestionar asistencia”.

Caso de Uso:

Gestionar asistencia.

Actores:

Jefe de area.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de area le registra la asistencia o le justifica una
ausencia a un empleado de forma manual. EI CU termina cuando el Jefe de area realiza la

operacion y le informa al empleado.

Precondiciones:

El Jefe de area tiene que estar autentificado.

Referencias

RF:6;7;14

Prioridad

Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. Elcaso de uso se inicia cuando selecciona la 2.

opcion “Gestionar asistencia”.

El sistema muestra los campos:

a) Area

b) Empleados

c) Asistencia:
i. Presente
ii. Ausente
iii. Justificado

d. Motivo

Muestra la opcién “Aceptar”.

4. Selecciona el area. 5.

Muestra los nombres de los empleados que pertenecen a

esa area.

6. Selecciona el empleado y asigna el estado 8.
de su asistencia:

a) Si desea asignarle la asistencia | 9.
selecciona la opcion: “Presente”.

b) Si desea asignarle una ausencia, | 10.
selecciona la opcioén “Ausente”.

c) Si desea justificar una ausencia
selecciona la opcion “Justificado”
e inserta el motivo de la ausencia.

7. Elige la fecha, introduce la hora y selecciona

Verifica que no existan campos vacios. (Ver Flujo Alterno
1)

Verifica que posea permisos en esa area. (Ver Flujo
Alterno 2)

El caso de uso finaliza cuando guarda los cambios

realizados.
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la opcién “Aceptar”.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuatios
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones

Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pagina de Inicio

Area:

Empleados:

Estado:
Motivo:
Fecha:

Hora:

Seleccione el Area

Presente v
20/04/2009 v
08:00 am

Flujo Alterno 1:

“Campos vacios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

El sistema muestra un mensaje de error indicando al

usuario que debe llenar todos los campos.

Flujo Alterno 2:

“Area Incorrecta”

9. Muestra un mensaje indicando al usuario que no tiene

permisos para gestionar la asistencia de los empleados

en esa area.

Poscondiciones

El sistema registré la asistencia del empleado.

Tabla 29: Descripcidon ampliada del caso de uso "Administrar vacaciones".

Caso de Uso:

Administrar vacaciones.

Actores:

Jefe de area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de area le asigna las vacaciones a un empleado o

tiene que posponérselas, luego que realiza dicho proceso guarda la informacién

finalizando asi el caso de uso.

Precondiciones:

El Jefe de area tiene que estar registrado en el sistema.

Referencias

RF:7;8

Prioridad

Critico.
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Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la 2. El sistema muestra los campos:

opcion “Administrar vacaciones”. a) Area
b) Empleados
c) Desde (Fecha de inicio de las
vacaciones)
d) Hasta (Fecha de fin de Ilas

vacaciones)

Muestra la opcién “Aceptar”.

Selecciona el area.

Muestra los nhombres de los empleados que

pertenecen a esa area.

Selecciona el empleado. 8. Verifica que no existan campos vacios o sin
Selecciona la fecha de las vacaciones y la opcién seleccionar. (Ver Flujo Alterno 1)
“Aceptar”. 9. Verifica que tenga permisos en esa area. (Ver
Flujo Alterno 2)
10. Verifica que la fecha de terminacién no sea
anterior a la fecha de inicio. (Ver Flujo Alterno
3)
11. El caso de uso se inicia cuando guarda la

informacion.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usnatios

Grupos de trabajo

Emplados por turmo
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Repistrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pagina de Inicio

Asignar Vacaciones

Seleccione
Area:
Empleados:
Desde:

Hasta:

un Trabajador
Seleccione el Area |
Empleados v
v

02/08/2009

v

02/09/2009
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Flujo Alterno 1: “Campos Vacios”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

8. El sistema muestra un mensaje de error
indicandole al usuario que no pueden existir
campos vacios o sin seleccionarse una

opcién de estos.

Flujo Alterno 2: “Area Incorrecta”

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

9. Muestra un mensaje indicando al usuario
que no tiene permisos para gestionar las

vacaciones de los empleados en esa é&rea.

Flujo Alterno 2: “Fecha Incorrecta”

10. Muestra un mensaje de error indicando que
la fecha de terminacion no puede ser anterior
a la fecha de inicio y continGia con el paso 5

del Flujo Normal de Eventos.

Poscondiciones El sistema registré las vacaciones del empleado.

Tabla 30: Descripcién ampliada del caso de uso "Mostrar vacaciones".

Caso de Uso:

Mostrar vacaciones.

Actores:

Asistente de area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Asistente de area necesita ver las vacaciones de un
empleado. Este selecciona la opcién para mostrar las vacaciones y consulta la

informacién, terminando asi el caso de uso.

Precondiciones:

El Asistente de area tiene que estar autentificado

Referencias RF:7;9
Prioridad Secundario
Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la 2. El sistema muestra los campos:
opcién “Mostrar vacaciones”. a) Area
b) Empleados
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c) Dias Acumulados.

3. Selecciona el area. 4. Muestra los nhombres de los empleados que

pertenecen a esa area.

5. Selecciona el empleado. 6. EIl caso de uso se inicia cuando muestra los

dias acumulados que tiene el empleado.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

U’L‘“"Z o Vacaciones Acumuladas
! 05 de rabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia Selecd Emolead
Admmnistrar vacaciones eleccione un empleado

Mostrar vacaciones Area: Seleccione el Area. -
Administrar calendario

Registrar Paros Empleados: Lista de Empleados ~
WE b Dias acumulados:
Horas Extras de w1 Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Poscondiciones El sistema mostré los dias de vacaciones acumulados por un empleado.

Tabla 31: Descripcion ampliada del caso de uso "Administrar calendario”.

Caso de Uso:

Administrar calendario.

Actores:

Asistente de Area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Asistente de area selecciona la opcién para elaborar
los calendarios de los distintos grupos de trabajo de su é&rea, al terminar guarda los

cambios, finalizando asi el caso de uso.

Precondiciones:

El Asistente de &rea tiene que estar autentificado.

Referencias RF: 10
Prioridad Critico.
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la 2. Muestra las opciones para elaborar los
opcion “Administrar calendario”. calendarios de los grupos de trabajo:

a) Area
b) Grupo

96




Anexos

¢) Calendario
d) Dia Laborable
e) Dia No Laborable

Muestra la opcion “Aceptar”.

4. Selecciona el area y el grupo.

Muestra el calendario del grupo.

6. Elige un dia del calendario, selecciona la opcién

“Dia Laborable” o “Dia No Laborable” y luego

“Aceptar”.

Verifica que no hayan campos vacios o sin
seleccionar. (Ver Flujo Alterno 1)

Verifica que posea permisos en esa area.
(Ver Flujo Alterno 2)

El caso de uso finaliza cuando guarda el
nuevo calendario y regresa al paso 2 del Flujo
Normal de Eventos.

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones

Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Prototipo de Interfaz

Administrar Calendario

Laborables

Grupo: v
No Laborables

2009
Abril

14

@
o
@

4

Hoy es: 13 Abr. 109

@ Dia Laborable
© Dia No Laborable

Flujo Alterno 1: “Campos vacios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

El

indicandole al usuario que no pueden existir

ca

de estos.

sistema muestra un mensaje de error

mpos vacios o sin seleccionarse una opcion

Flujo Alterno 2: “Area Incorrecta”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema
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8. El sistema muestra un mensaje de error
indicandole al usuario que no tiene permisos

para gestionar calendarios en esa area.

Poscondiciones

El sistema guardé el calendario del grupo seleccionado.

Tabla 32: Descripciéon ampliada del caso de uso "Registrar paro".

Caso de Uso:

Registrar paro.

Actores:

Asistente de area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Asistente de area tiene que registrar un paro que

afectd su area. Se guarda dicha informacion y termina el caso de uso.

Precondiciones:

El Asistente de &rea tiene que estar autentificado.

Referencias

RF: 11

Prioridad

Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la

opcion “Registrar Paro”.

1.
2.

2. Elsistema muestra las opciones:

“Insertar Paro”

“Modificar Paro”.

3. Selecciona una de las opciones mostradas.

a)

b)

4. Gestiona la seleccion:

Si seleccion6 “Insertar Paro”, ir a la
Seccion “Insertar Paro”.
Si seleccion6 “Modificar Paro”, ir a la

Seccion “Modificar Paro”.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo
Emplados por turno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Piégina de Inicio

Registrar Paro

Seleccione la Opcion

Insertar Paro

Modificar Paro
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Seccion “Insertar Paro”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:
a) Area
b) Motivo
c) Fecha

2. Muestra la opcién “Aceptar”.

3. Selecciona el area, inserta el motivo por el que se
produjo el paro y la fecha de este.
4. Elige la opcion “Aceptar”.

5. Verifica que no existan campos vacios o sin
seleccionar. (Ver Flujo Alterno 1)

6. Verifica que posea permisos en esa érea.
(Ver Flujo Alterno 2)

7. Guarda los cambios y regresa al paso 2 del

Flujo Normal de Eventos.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usnarios
Grupos de trabajo
Emplados por turno

Registrar Paro

Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones

Seleccione la Fecha del Paro

Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pagina de Inicio

Area: Seleccione el Area v
Motivo:
Fecha: 107102009 v

Seccion “Modificar Paro”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:
a) Area
b) Fecha
c) Motivo

2. Muestra la opcién “Modificar”.

3. Selecciona el areay la fecha.

4. Muestra el motivo.
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5. Modifica el motivo por el que se produjo el paro y 6. Verifica que posea permisos en esa area.

selecciona la opcion “Modificar”.

(Ver Flujo Alterno 2)
7. Guarda los cambios y regresa al paso 2 del

Flujo Normal de Eventos.

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios

Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Prototipo de Interfaz

Modificar Paro

Seleccione los datos del Paro

Area: Seleccione el Area =

Fecha: [02i08/2009 hd
Motivo:
Modificar

Flujo Alterno 1: “Campos vacios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

opcién de estos.

5. El sistema muestra un mensaje de error
indicandole al usuario que no pueden existir

campos vacios o0 sin seleccionarse una

Flujo Alterno 2: “Area Incorrecta”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

en esa area.

6. El sistema muestra un mensaje de error

indicdndole al usuario que no tiene permisos

Poscondiciones

El sistema guardoé los paros registrados.

Tabla 33: Descripcion ampliada del caso de uso "Mostrar paros”.

Caso de Uso:

Mostrar paros.

Actores:

Asistente de area

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando se necesita consultar los dias de paro que han existido
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en un mes determinado. El caso de uso termina cuando el sistema muestra el pedido

realizado.

Precondiciones:

El Asistente de area tiene que estar autentificado.

Referencias

RF: 12

Prioridad

Secundario.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la

opcién “Mostrar Paros”.

2. El sistema muestra los campos:
a) Area
b) Busqueda por mes
c) Dia
d) Motivo.

3. Selecciona el &rea y el mes.

4. Muestra los dias de paro.

5. Selecciona el dia.

6. El caso de uso finaliza cuando muestra el
motivo del paro.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usnarios

Grupos de trabajo
Emplados por turno
Gestionar Asistencia
Administrar vacaciones
Maostrar vacaciones
Administrar calendatio

Registrar Paros
Maostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pégina de Inicio

Mostrar Paro

Seleccione el Mes
Area: Seleccione el Area v

Bisqueda por Mes: | Buscarporbes v

Lista de Paros:
Dia Motivo

—

Dias deParos %

Poscondiciones

El sistema mostro los paros de la fecha seleccionada.

Tabla 34: Descripcién ampliada del caso de uso "Mostrar horas extras trabajadas por un empleado”.

Caso de Uso:

Mostrar horas extras trabajadas por un empleado.

Actores:

Asistente de area
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Resumen:

El caso de uso inicia cuando el Asistente de area selecciona la opcion para buscar las
horas extras que ha trabajado un empleado de un area determinada. El sistema muestra
las opciones a seleccionar y el Asistente de area realiza la blsqueda, el caso de uso

termia cuando el sistema muestra las horas extras.

Precondiciones:

El Asistente de area tiene que estar autentificado.

Referencias RF: 7;13
Prioridad Secundario.
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la 2. El sistema muestra los campos:
opcion “Horas Extras de un empleado”. a) Area
b) Empleados
c) Horas Extras.
3. Selecciona el area. 4. Muestra los nombres de los empleados que
pertenecen a esa area.
5. Selecciona el empleado. 6. El caso de uso finaliza cuando muestra las
horas extras trabajadas por el empleado.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
Registrar Paros

Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

DPapina de Inicio

Horas Extras Trabajadas

Seleccione u
Area:
Empleados:

Horas Extras :

Lista de Empleados ¥

n Empleado

Seleccionz el Area

Poscondiciones

El sistema mostré las horas extras trabajadas por el empleado seleccionado.
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Tabla 35: Descripcion ampliada del caso de uso "Mostrar empleados ausentes ".

Caso de Uso: Mostrar empleados ausentes.

Actores: Asistente de area

Resumen: El caso de uso se inicia cuando

uso.

el Asistente de area selecciona la opcion “Empleados

Ausentes”. El sistema muestra la informacién que se le solicita y asi termina el caso de

Precondiciones:

El Asistente de area tiene que estar autentificado.

Referencias RF: 15

Prioridad Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El caso de uso se inicia cuando selecciona la

opcion “Empleados Ausentes”.

2. Elsistema muestra las opciones:
a) “En la Universidad”

b) “Por Area de Trabajo’.

3. Selecciona una de las opciones mostradas.

4. Gestiona la seleccion:
c) Siseleccioné “En la Universidad”, ir a
la Seccién “En la Universidad”.
d) Si seleccion6 “Por Area de Trabajo”,

ir a la Seccién “Por Area de Trabajo”.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia

Administrar vacaciones

Mostrar vacaciones
Administrar calendario

Registrar Paros
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

Pdgina de Inicio

Empleados Ausentes

Criterio de Busqueda:

En la Universidad

Por Area de Trabajo

Seccion “En la Universidad”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema
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1. El sistema muestra los campos:
a) Fecha
b) Empleados
c) Areas.

2. Muestra la opcion “Cancelar”.

3. Realiza una de las siguientes acciones: 4. Gestiona las acciones:
a) Selecciona la opcion “Cancelar”. 1. Si selecciond la opcion “Cancelar”,
b) Llena los campos. regresa al paso 2 del Flujo Normal
de Eventos.

2. Si seleccioné llenar los campos

continda con el paso 5.

5. Selecciona la fecha. 6. Muestra los empleados ausentes.

7. Selecciona un empleado. 8. Muestra el area del empleado.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuarios Empleados Ausentes
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia Seleccione la Fecha:

Administrar vacaciones
Mostrar vacaciones
Administrar calendario
el Lista de Ausentes:
Mostrar Paros
Horas Extras de un Empleado Empleados: Area:
Empleados ausentes
Entrada/Salida

Fecha: 15042009 v

Pagina de Inicio
Seccion “Por Area de Trabajo”
Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1. El sistema muestra los campos:
a) Area
b) Fecha
c) Empleados.

2. Muestra la opcién “Cancelar”.

3. Realiza una de las siguientes acciones: 4. Gestiona las acciones:
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a) Selecciona la opcion “Cancelar”. 1. Si selecciond la opcion “Cancelar”,
b) Llena los campos. regresa al paso 2 del Flujo Normal
de Eventos.

2. Si seleccioné llenar los campos
continla con el paso 5 del Flujo

Normal de Eventos.

5. Selecciona el area y la fecha. 6. Muestra los empleados ausentes.

Prototipo de Interfaz

Sistema para el Control de la Disciplina Laboral

Usuatios Empleados Ausentes
Grupos de trabajo

Emplados por turno
Gestionar Asistencia Seleccione la Fecha:

Administrar vacaciones .
Mostrar vacaciones Area: Seleccionar Area ¥
Adminisirer calendario
Registrar Paros Fecha: 15/04/2009
Mostrar Paros

Horas Extras de un Empleado

Empleados ausentes
Entrada/Salida

v

Empleados:

Pagina de Inicio
Poscondiciones El sistema mostré los empleados ausentes.
5. Anexo: Diagramas de clases del analisis
ASSETS
Asistente de area Cl_Calendario CC_Calbndario 1—
CE_Grupos
@ —

CE_Calendarios

Figura 26: DCA Administrar calendario.
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O© @ -

Cl_CrearGrupo
CE_Grupos 1.4

o @ @

Jefe de area Cl_GestionarGrupo Cl_ModificarGrupo CC_GestionarGrupo 1

l CE_Tumos .
CI_EliminarGrupo Q 12

CE_Empleados

RegistroPersonal ASSETS

Figura 27: DCA Administrar grupos de trabajo por areas.

— - @— © O«

CI_AdministrarVacaciones CC_AdministrarVacaciones

Jefe de area :
0 "!
CE_Vacaciones

RegistroPersonal ASSETS

Figura 28: DCA Administrar vacaciones.

— 00— 0 — @

Cl_Autenticar CC_Autenticar CE_Usuarios

Usuario

Figura 29: DCA Autenticar usuario.
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—o

Cl_AusentesdelaUniversidad

f CE_Asistencias
. Cl_GestionarAu es CC_GestionarAusentes
Asistente de area ( ) |

Cl_AusentesporArea

O O

RegistroPersonal ASSETS

Figura 30: DCA Mostrar empleados ausentes.

*——
@ 1
1os
( ) CE_Grupos
Asistente de area CI_EmpleadosPorTumo ’
® o
.
CC_EmpleadosPorTurno CE_Tumos
! ! 1 "l
CE_Empleados
RegistroPersonal
ASSETS

Figura 31: DCA Mostrar empleados de un turno de trabajo dado.
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— - ®— @ ®

Jefe de area Cl_Gestionar Asistencia CC_GestionarAsistencia

CE _Asistencias

O O

RegistroPersonal ASSETS

Figura 32: DCA Gestionar asistencia.

1

—® X B

CE_Roles

Cl_AdiciomarUsuario

- & @:

Administrador  Cl_GestionarUsuario Cl_Modific arUsuario CC_GestionarUsuario CE_Usuarios

o || s
ASSETS

Cl_EliminarUsuario

*

Figura 33: DCA Gestionar usuario.

— o ® @ -

e Cl_HorasE xtras CC_HorasE xtras
Asistente de area CE_Grupos
! ) 1.+
CE _Asistencias
RegistroPersonal ASSETS

Figura 34: DCA Mostrar horas extras trabajadas por un empleado.
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C : @ ASSETS
Cl_ParosRegistrados CC_Paros Registrados

CE_Paros

Asistente de area

Figura 35: DCA Mostrar paros.

CE_Grupos
C : O CE _Asistencias
g Cl_Vacaciones CC_Vacaciones
Asistente de area
‘ ( ) T
CE_Empleados
RegistroPersonal ASSETS

Figura 36: DCA Administrar vacaciones.

InsertarP aro
O ASSETS

CC_RegistrarP aro

Asistente de area CI_RegistrarP aro < ) |

ModificarParo

CE_Paros

Figura 37: DCA Registrar paro.
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6. Anexo: Diagramas de colaboracion

sd DC_AdministrarVacaciones )

°

6: BuscarGrupos(id_area)

Grupos
10: Aprueba las vacaciones 11: EnviarDatos()
4: Selecciona un area 5. MostrarEmpleados(id_area) -
‘ 7. getEmpleadosGrupo(id_grupo) : :
1 Selecciona A_sglar Vacadones : 2 MostrarAreas() ‘ _[> CE_Empleados

°

) Cl_AdministrarVacaciones CC_AdministrarVacaciones  12: Asignar\/acaciones(nueva_vacaciones)
Jefe de area
CE_Vacaciones

O

8: existe= ObteneIP ersonaDacol dE xpediente(id_trabajador) ’
RegistroPersonal

3: ObtenerAreas() O
>

9: [existe==null]ObtenerPersonaDadol dE xpediente(id _trahajador) ASSETS

Figura 38: DC Administrar vacaciones.

sd DC_AutenticarUsuario )

1: Introduce los datos 2: EnvialDatos{usuario, contrasena) 3 AutenticarUsuario(usuario, contrasena)
> ( > > j > g 2

Cl_Autenticar CE_Usuarios
Usuario CC_Autenticar

Figura 39: DC Autenticar usuario.
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sd DC_CrearGrupo J
1: Selecciona Crear Grupo
T @

Cl_GestionarGrupo

Jefe de drea

14: EnviarDatos{)

2: EnviarCrear() 11: existe= ObtenerP ersonaDadoldE xpedienteid_trabajador) O
- -

8: MostrarEmpleados(id_area)

RegistroPersonal
5: MostrarTurnos

0

v

3: MostrarArea

()
-

7: Selecciona el drea

13: Aprueba el grupo
s

°

6: ObtenerTumosDisponibles()
CC_GestionarGrupo _D

Cl_CrearGrupo CE_Turnos

°

9: BuscarGrupos(id_area)
CE_Grupos

15: CrearGrupo(nuevo_grupo)

&

4: ObtenerAreas()
s

ASSETS
12: [existe==null]ObtenerP ersonaDadoldE xpediente(id_trabajador)

°

10: getEmpleadosGrupo(id_grupo)
[ CE_Empleados

Figura 40: DC Crear grupo.

sd DC_DiaLaborable)

10: Acepta el calendario

7: Selecciona un grupo

v

4: Selecciona un area

v

1: Selecciona Administrar

_D

11: EnviarDatos()
_D
8: MostrarCalendarioGrupo(id _grupo)
_>
5: MostrarGrupos(id_area)
_D

Calendario 2: MostrarAreas()

O

3: ObtenerAreas()

Asistente de area

O

CC_Calendario

—OL

Cl_Calendario

ASSETS

@

CE_Grupos

@

CE_Calendarios

6: BuscarGrupo(id_area)

9: MostrarCalendario(id_grupo)
_D

12: EliminarDiaNoLaborable(id_fecha, id _grupo)

Figura 41: DC Dia laborable.
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sd DC_DiaNoLaborable )

10: Acepta el calendario
7: Selecciona un grupo

4: Selecciona un area

1: Seleccdona Administrar Calendario
e

Cl_Calendario

Asistente de area

11: EnviarDatos()
_D

8: MostrarCalendarioGrupo(id _grupo)
_D

O

CC_Calendario

S: MostrarGrupos(id_area)
_D

2: MostrarAreas() 3: ObtenerAreas()
_D

6: BuscarGrupos(id_area)

9: MostrarCalendario(id_grupo)
_D

12: InsertarDiaNoLaborable(id_fecha, id_grupo)

@

CE_Grupos

- @

CE_Calendarios

©

ASSETS

Figura 42: DC Dia no laborable.

sd DC_EliminarGrupo )

1: Selecciona Eliminar Grupo

A Cl_GestionarGrupo
Jefe de area

2: EnviaiE liminar()

9 EnviaiDatos()
_D 4: ObtenerAreas()

6: MostrarGrupos(id_area)
+>

3. MostrarAreas

5: Selecciona el area

8: Aprueba la eliminacion

O

ASSETS

O

CC_GestionarGrupo
7. BuscarGrupos(id_area)

Cl_EliminarGrupo

10: EliminarGrupo(id_grupo)
>

CE_Grupos
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Figura 43: DC Eliminar grupo.

sd DC_EliminarUsuario )

2. EnviaiE liminar()
1: Selecciona Eliminar Usuario

> @ >

Cl_GestionarUsuario

6: EnviarDatos{id_usuario)
Admirfistracor _D 7: EliminarUsuario(id_usuario)

_D

5: Aprueba la eliminacion 3: MostrarUsuarios()
_D ( > _D O 4 Obt_eng ocos :

Cl_EliminarUsuario CC_GestionarUsuario

CE_Usuarios

Figura 44: DC Eliminar usuario.

sd DC_Empleadosusentssh )

7. EmpleadosAusentesDel Area(id_area, trabajaclores)

_D

4 Selecciona los datos 5. MostrarEmpleadosAusentesA(d_area, id_fecha)
> >
1: Selecciona mostrar trahajadores ausentes de un & 2 MostrarAreas{)

> < ) > O

Cl_GegtionarAusentes Cl_GegtionarAusentes

6: Obtenerld _trabai_agmxseraesA(id_fema) : z

CE_Asistencias

O

3. ObtenerAreas() ASSETS

Asistente de area

9: [exist ==nu||]0MenerPersorlagadoldE xpediente(id_trahajador)

8: existe= ObtenerP ersonaDadlol dE xp ediente(id_trabajador) )
_D RegistroPersonal
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Figura 45: DC Empleados ausentes de un area.

sd DC_EmpIeadosAusentesU]
7. Selecciona un empleado
_D

2 Selecciona la fecha 8: MogtrarArea(id_trabajador) ) o
.D 4 Obtenerld_em fl&ﬂdoAusemeSUUd_fed\a) CE_Asistencias

1: Selecciona mostrartrabajadores ausentes de la Universidad
0 }_O
Cl_GestionarAusentes O

Asisterte de drea 6 [exis1e==nu|110bteneiPDersonaDadoIdE yediente(id_trabajador) O

3 MostrarEmpleidbosAJJsentedJ(id_fema)

CC_GestionarAusentes

ASSETS
5. existe= OhtenerP ersonaDadol dE xpecliente(id_trahajador) O
-D RegistroPersonal

Figura 46: DC Empleados ausentes de la universidad.

sd DC_EmpIeadosPorTurnos)

7: MostrarEmpleadosdeUnTumo(id_area, id_turno)
> @
6: Selecciona los datos 4: MostrarTurnos()
- -

8: grupos= GruposP orTurno(id_tumo) CE_Grupos
2: MostrarAreas() ._D

1: Selecciona mostrar empleados por turno
E —O—[ 9: ObtenerGruposAT(grupos, id_area)

5 Cl_EmpleadosPorTurno CC_EmpleadosPorTurno
Asistente de area |

°

5: ObtenerTodos()
CE_Turnos

@

10: getEmpleadosGrupo(id_gmupo) CE_Empleados

O

11: existe= ObtenerP ersonaDadoldE xpediente(id_trabajador) RegistroPersonal

3: ObtenerAreas() O
-

12: [existe==null]ObtenerP ersonaDadoldE xpediente(id_trabajador) ASSETS
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Figura 47: DC Empleados por turnos de trabajo.

Anexos

sd DC_HorasExtras J

v

4: Selecciona un area

v

=

1: Selecciona

v

10: Selecciona un empleado

11: MostrarHorasE xtras(id_trabajador)
->
5: MostrarEmpleados(id_area)
>

2: MostrarAreas()
->

Asistente de area

ostrar Horas Extras :

Cl_HorasE xtras

O

CC_HorasE xras

7: getEmpleadosGrupo(id_grupo)
-

°

CE_Empleados

12: ObtenerHorasE xras(id_trabajador)
->

°

CE_Asistencias

°

6: BuscarGrupos(id_area)

CE_Grupos

O

8: existe= OhtenerP ersonaDadol dExpediente(id_trabajador)

RegistroPersonal

O

3: ObtenerAreas()
>

9: [existe==null]ObtenerP ersonaD adoldE xpediente(id _trabajador)

ASSETS

Figura 48: DC Horas extras acumuladas por un empleado.

sd DC_InsertarAsistencia

10: Aprueba la asistencia

4: Selecciona un area

_D

11: EnviarDatos()
-

°

5. MostrarEmpleados(id_area)
-

- MostrarAreas()

Jefe de area

1: Selecciona RegistrarAsistencia 2

CC_GesdtionarAsistenda

Cl_GestionarAsistencia

12: InsertarAsistenda(nueva_asistencia)

CE_Asistencias

7: getEmpleadosGrupo(id_grupo)
-

°

CE_Empleados

O

8: existe= ObtenerP ersonaD adol dE xp ediente(id_trabajador)

RegistroPersonal

3: ObtenerAreas()
-

9: [existe==null]ObtenerP ersonaDadoldE xpediente(id _trabajador)

O

ASSETS

°

6: BuscarGrupos(id_area)

CE_Grupos

Figura 49: DC Insertar asistencia.
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sd DC_InsertarParo J

6: EnviaiDatos()
—D 4: OhtenerAreas() O
3: MostrarAreas{) _D
2: Enviarinsertar() _D

1: Selecciona Insertar Pa _D ASSETS
=TT

CC_RegistrarParo

g Cl_RegistrarParo
Asistente de area ( }
7. InsertarParo(nuevo_paro)
CE_Paros
5. Aprueba el paro )—O
+>

Cl_InsertaiP aro

Figura 50: DC Insertar paro.

sd DC_InsertarUsuario )

2: Enviarinsertar()

( ) 8E nvialDato§n>uevo_usuan 0)

Administrador 5. MosgtrarRoles()
Cl_GestionarUsuario

1: Selecciona Insertar Usuario

3: MogtrarAreas()

—@ =@ @
7. Aprueba el usuario 4; ObtenerAreas()
> >

CI_AdicionarUsuario CC_GestionarUsuario
ASSETS
B: getTodos() CE_Roles
>
9: InsertarUsuario(nuevo_usuariol) E :
_D CE_Usuarios

Figura 51: DC Insertar usuario.
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sd_DC_ModificarAsistencia )

10: Aprueba la justificacion 11: EnviarDatos()

4
4: Selecciona un area 5: MostrarEmpleados(id_area)
4 >
1: Justifica una ausencia 2: MostrarAreas()
- | ( ) 4

Jefe de area Cl_GestionarAsistenda

CC_GestionarAsistencia

°

6: BuscarGrupos(id_area)
CE_Grupos

O

0

7: getEmpleadosGrupo(id_grupo)
[ CE_Empleados

°

12: ModificarAsistencia( asistencia_modificada)
CE_Asistencias

@

8: existe= ObtenerP ersonaD adol dExp ediente(id_trabajador) %
4> ReagistroPersonal

9: [existe==null]ObtenerP ersonaD adol dE xpediente(id _trabajador)

3: ObtenerAreas()
>

@

ASSETS

Figura 52: DC Modificar asistencia.

sd DC_ModificarGrupo J

1: Selecdona Modificar Grupo
_D 2: Enviar odificar()
—_— 4>

Cl_GestionarGrupo

16: EnviarDatos()

Jefe de area
5: MostrarTurnos()

3: MostrarAreas()
-

11: MostrarEmpleadosDelGrupo(id_grupo)
-

8: MostrarGrupos(id_area)
>

°

6: ObtenerTumosDisponibles{)
_D CE_Turnos

°

—@

Cl_ModificarGrupo

7: Selecciona el area
10: Selecciona el grupo

15: Aprueba la modificacion

O

CC_GestionarGrupo 17: M odiﬁcerGrupofirupo_m odificado)

9: BuscarGrupos(id_area)
_D CE_Grupos

°

12: getEmpleadosGrupo(id_grupo)
>

CE_Empleacos

@

13: existe= ObtenerP ersonaDadoldE xpediente(id_trabajador) x
_D RegistroPersonal

O

4: ObtenerAreas()
-

14 [e)dste==nu|I]ObtenerPersoggadoldExpedieme(id_tmbajador) ASSETS

Figura 53: DC Modificar grupo.
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sd DC_MaodificarParo ]

O

4: ObtenerAreas()
> ASSETS

2: Enviav odificar()

1: Selecciona Modificar Paro
=10

Cl_RegistrarParo

6: EnviaiDatos()
_D

Asistente de area

3 MogtrarAreas() g ?
5. Apruehba la m odificacion ( ‘) >

O 7 ModiﬁrParo_(gro_modiﬁcado) CE_Paros

> ModificarParo >
CC_RegigtrarParo
Figura 54: DC Modificar paro.
sd DC_ModificarUsuario )
1: Selecciona Modificar Usuario 10: EnviarDatos{usuario_modificado)
..D 2: EnviarM odificar() _.D
_> 7: MostrarRoles()
Cl_GestionarUsuario >
Adminsitrador 5: MostrarAreas()
_D 8 getTodos()
3: MostrarUsuarios()
- Q
CE_Roles
9: Aprueba la modificacion Cl_ModificarUsuario CC_GestionarUsuario
6: ObtenerAreas() O
> ASSETS
4.0 Menel Todos()
CE_Usuarios
11: ModificarUsuar o(us.:ano _modificado)

Figura 55: DC Modificar usuario.
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sd DC_M os(rarParos)

7: Selecciona un dia

_D 8: MosgtrarMotivo(id_paro, id_area, id_fecha)
4: Selecciona los datos [ 3: ObtenerAreas() O
_D 5: MostrarDiasParos{mes, id_area) _D
1: Selecciona Mostrar P aro s gt Areas() ASSETS
- : MostrarArea
—@—= @
Cl_ParosRegistrados CC_ParosRegistrados

Asistente de area

@

CE_Paros

6: MostrarDiasParos{mes, id_area)

9: MostrarMotivo(id_paro, id_area, id_fecha)
-

Figura 56: DC Mostrar paros.

sd DC_MoﬁraNacaciones)

10: Selecciona un empleado 11: MostrarDiasAcumulados(id_trabajador)
> >

4: Selecciona un area 5. MostrarEmpleados(id_area) )
7 getEmpIeadgsDGrupo(ld _grupo) CE_Empleados

1: Selecciona Mostrar Vacadiones
Cl_Vacaciones CC_Vacaciones

Asistente de area 6: BuscarGrupos(id_area)

2. MostrarAreas()
>

CE_Grupos

i B

CE_Asistencias

3. ObtenerAreas() O
>

9: [exis’(e==nuIl]Ob‘(enerPerson—agdoldE xpediente(id _trabajador) ASSETS

@

RegistroPersonal

12: ObtenerDiasAcumulados(id_trabajador)

8. existe= ObtenerP ersonaD a_tg dExpediente(id_trabajador)

Figura 57: DC Mostrar vacaciones.
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sd DC_ReqistrarSalida |

3: encontrado= OlnenerCreiigdaIDadoCodigoBana(md_bafms) O

Registro de Identidad UCI

& [existe::nuII]ObtenerPerson_agdoldE xpediente(id _trabajador) O

ASSETS
Iﬂ: [encontrado==true] existe= O_bgnerP ersonaDadol dExpediente(id_trabajador) O

1: Realiza la captura del codigo de barras 2 Registrarﬁ.siitgda(ood_banas)

—0

LifeLine3 Lifeline4

Asistente de drea L O
6: ObtenerldGupoDadoldTrabajador(id _trabajador)
68

CE_Empleados

7. entrada=VerificarE mra_d{a>Regis1rada(id |_trabajador) : Z

CE_Asistencias

RegistroPersonal

8: [entrada==true] Re:ﬁmrSalidaﬂd_trabajador)

Figura 58: DC Registrar salida.

7. Anexo: Diagramas de secuencia

sd DS_A utemicarUsuario)

| Wttt

1: Accede al sistema |

2: Introduce usuario,contrasefa y seledciona E nviar
1

| 3 onclick

=
Usuario ~Cl_Index ﬂun_;%mzum;an ~SP_Index
|
| |
| |
|
|
|
|
|
|
|

4: $com|1letos = ValidarCamIaos()
L |

|

| |

S [$completos== true]: submi/ |
|

|

|

6: /submit/

7: AutenticarUsuario($usuario, $contrasena)

3: $existe = BuscqlrUsuario@umari

)

9: [$existe==true] $clpye= getContras=

a()

10: [$daves=true]$usuario

| 11: redirect/

12: build/

Figura 59: DS Autenticar usuario.
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Figura 60: DS Administrar vacaciones.
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sd DS_CrearGrupo l

Jefe de area __QE_edmulamﬁmm __SLQL&E&LUD.Q_..CE_QI&ELQND.O. ~Form_CrearGrupo LASSETS <RegistroPersonal

1: Selecciona Creal Grupo
2 Nink/

fois s g

3: MostrarAreas()

: i 4: Jareas = Obt:enerNeas()
>< 5: Jareas :

Rl T T T T [
| | I
: 6 MosrarTurnos()I |
| | 7: $tumos = ObtenerTurnosDisponibles()
| 8 ftumos |

S st R ;

10: Selecciond el drea

e T e T e T e L T T

X |

|
|
|
|
| |
|
| |
| |
| |
| 12: M ostrarElaneadosO |
Z] |
13 MograrE mpl%ados(ﬁd_area) : |
T . |
l |
l |
14: MogtrarEmpleados($id_srea) L
1
i > 15: $grupos = BuscarGrupos($id_area)
| t
: 16: $id_trabajado}es= ObtenerldE xpedienteGrupo($grypos) |
| : M
: 17: Sel'xiste = Obtene® ersonaDadoIdExpedikme(ﬁd _trabajahor)
| | f
| g [$exi§e==nu||]|0btenerPersonaDadoIdEmediente@iU_trabaiador) |
19 Jexiste | | ><
RO MR GA e |
| 0 | X
T T : ><

| 22: ondick

|
24; [Scompletos ==tuue]: subm t/

21: Nombra al grupo, asigna los emple#dos, selecciona eI:tumo y Aceptar
:
|
|
|
|
|
|

25: Isubmit/

|
26: CrearGrupo($nug vo_grupo)

X

| 27: $pemisos = VerificarPermisos($id_area)

><__
><__._

28: [$pemisos==true] $encuentra= getNombre()

29: [$encuentra==falsz]CrearGrupo(§nuevo_grupo)

A X

Figura 61: DS Crear grupo.
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sd DS_DiaLahorable ]

Asistente de drea - CP_Inicio - CP_AdministrarCalendario - Form_AdminigrarCalendaio . SP_AdministrarCalendario :
Nl: Accede al sitema : |
| | |

3 MostrarAreas{) :

|
|
|
2 Nink! :
|

4; $areas = Obtener/!n%as()
5. Jareas

|
|
|
|
|
|
|
l __________
|
T
|
|
|
|

g
X

6: huild($areas)

|
|
|
|
|
|
|
| |
A
|
|
7: Selecciona el Itirea
|
|

8: onselect

9 MostrarGrupos()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
10:M ostrarGrlJpos@id_area) :

|
12 Buscar#srupos(sid_area)

' 4

I
I
|
13: Selecciona el glrupo

f
|

14 onselect

15: MostrarCaIendarioGl}upo()

|
16: MostrarCalendarigGrupo($id_grupo)

|
|
|
|
|
:
|
|
7. MostrarCalendarioGrupho($id_arupo)

18: MostrarCalendario($id_grupo)

|
|
|
|
19: Seleciona el dia, la opcion Dia Lalborable y Aceptar
[
| 20: ondlick

21: Scompletos = VaidfrCam pos()

|
|
2: [$completos ==true]: submit

23: Isubmit/

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
24: EliminarDiaNoLahoraple ($id_fecha, $id_arupo) I
|

25: §pemisosk VerificarPermisos($id_area)

6: [$pemisos==trug] Elimir*arDiaNoLaborable($id_fecha, $id_grupo)

Figura 62: DS Dia laborable.
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sd DS_DiaNoLahorable ]

Asistente de drea - CP_lnicio : CP_AdministraiCalendario ini i ini i
| |

1: Accede al sisema
2: Nlink/

[
|
|
|
|
3 MostrarAreas() :
4 Jareas = ObtdlnerAreas()

5. Jareas

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
: 6 Ibuild(sar%as)l _____________
T
|
|
|

|
7: Selecciona el\ area

8: onselect

9 MostrarGrupos()
|
10: MostrarGrupgs(Sid_area)

11: MostrarGrupos($id_area)

|
|
13: Selecciona el| grupo |

|
|
|
!
| 14 onselect
15 M ostrarCaIendariodlrupo()

|
16: MostrarCalendarioGtupo(§id_arupo)
1

17: MostrarCalendarioGrupo($ikl_grupo)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
12 Buscarlbrupos(&sid_area)
|
|
|
|
:
|
|
|
|
|
|

|
18: MostrarCalendarip($id_grupo)

|

|

|

|

|

| |

19: Selecciona el dia, la opcion Dia:no Laborable y Aceptar |L

|
U | 20: ondlick

i
21: §completos = Vali4 arCampos()

22 [Seompletos ==tue]: subyht

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

23: Isubmit/

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
24: InsertarDiaNoLaborable($id_fecha, $id_grupo) :
|

25: $pemlisos = VerificarPermisos($id_area)
|

26: [$pem isosu{rue] InsertarDiaNoLaborable($id_arupo, $id_fecha)

Figura 63: DS Dia no laborable.
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sd DS_EIiminarGrupo)

%

F————E 4

~

3: MostrarAreast)

4: $areas = Obtene

1

X

5: $areas

|
|
|
|
|
|
Areas() :
|
|
|
|
|
|

F: huild($areasy
|

|
7. Selecciond el area

————————1——1

1

|
1M ostrarGrupos(${d_area) :

8: onselect

|
|
9: MostrarGrupos()

10: MostrarGrupo($id_area)

Ok | (- B A ] L

|
12 BuscarG|1lupos($id_area)

~Gupos

3: Selecciona el grupo y Eliminar

|
|
|
|
|
|
|
T
:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
. :
|
T
|

14: ondick

16: [fcompletos =-—ltrue]: Isubm it/

17: Isubmit/

18: EliminarGrupo($iti_grupo) X >|<

19: $pemisos = VerificarPermisos($id_area)

20: [$pem isos==true] EliminarGrupo($id_grupo)

|
15: $completog = ValidarCam pos()
|

%

X

.
X

Figura 64: DS Eliminar grupo.
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Anexos

sd DS_Empleadoshusentes )

% - 3 - GetonarAusertes C\ .- @  Agstencias (‘)
J L

Asisterte de drea : CP_GestionarAusentes : SP_MostrarAusentesPorArea (ASSETS 1 CP_MostrarAusentesPorArea : Form_MostrarAusertesPorArea
i | |

+Selcciona Por Ared de Trabajo"

: RegisiroPersonal
|

|

| | |

| | |

| | |

2 k! | | |
| | |
| |
|

3 MostrarAreas)

4'eas()

4: Sareas = Obtener

5 Sareas

6: uid($areas)

T: Selecdona e! rea yla fecha

i
|

|

| |
l |
|

| |
! |

: 10: MosirarEmplelbdosMsemesA{ﬁd_area} $id_fecha)
iy |

4 | !

11: MosrarEmpleadosAusertesi($id_area, $id_fecha1 ><
4DL |

12 $id_trabajadou1es= ObtenerldEmpleadoAusertesA(§id_fecha)

| g

|
aa: EmpleadosbusentesDelArea(§id_area, §id_trabajadores) >|<

|

|

14: Sexige = Obtene* ersonaDadoldE xpecente(§id_trabajador)
T
|

1 Soide 15 [$erse= =nu|I]ObtﬁnerPersonaDadoldE xpediente(§id_trabajador)
( ____________

. XX

:
X

Figura 65: DS Empleados ausentes de un area.
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Anexos

sd DS_EmpIeadosAusentesUJ
% = 4 = i

sistente de éea ..CE.Q&?I[QD&IAMIE& MMM&&UDL\&M&LCE.MMMMMMM Fom MostrarAugentesDelniversdad

1: Selecciona'En la U |versdad" :

3 i/

[
[
[
[
[
[
[
[
4: Seleccionala fecha :

5 onseleat

I
I
|
|
|
|
I
I
I
| 6: MogtrarEmpleadosAusentesl()
) Mo%rarEmpleadosAusemesU($id_fema)

|
|
|
|
|
|
|
B MostrarEmpleadcsNJsemesU(ﬁP_feM)

8 §ic_trabajadores = Obtener dEmpleadoAuser sU($|d fecha)

I
10 fevide = OmenelPeNnaDadoldExpemerﬁe id frahajador)

1: [Sende--null]obtenerPersonaDadoldE)(oedzge (§id_trabajador)

|
[
[
[
[
[
[
[
[
12 exide |
i
[
[
[

<-- =2 2
|
| 13: Selecciona un empleado
i
I 14; ongeledt
|
U |
| |
l 15 Moghrar Areal) |

16: Mostrar Area(§id_rabajador)

17: MostrarArea(§id_trabajador)

Selvokets|  [Affeam] §
\\ 1)
| | .
| | O S
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | ,
| | | ,
| | | ,
| | | |
| | | |
| | | |
A
Dn | I I
|
|
|
|
|
|

X

—_—— ¥

18: $area

Figura 66: DS Empleados ausentes de la universidad.
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Anexos

sd DS_EmpleadosPorTurnos }

(=

" B

I ﬁ
S
)

#

Actor CEMWMMMWWMWM

1: Accede al sisema

2 fink/

|
|
|
|
|
L

9: build($areps, fturnos)

.

F

10: Selecciona el arﬁa yeltuno
|

11; onselect

[
12 MostrarEmpleadosd
[

13M ostrarEmpleados(?id_area, $id_furno)

| X

X

3 MogtrarAreas()

5 Jareas

6: MogtrarTurnos()

8 $tumos

< __________
-
I
[
|
[
[
[
[
[
[
|

[ 14: MostrarEmpleacosd

[
|
|
|
|
|
|
|
|
L

———

s

EmpleadosTurmos | | Empleados (’\ Jurnos | | ~Grupos 2
\.I’ \\)
: e } } S
| , | | |
| , | | |
| | | | |
| , | | |
| | | | |
| | | | |
I
4: Jareas = ObtgnerAreas() : | | :
t | |
| DQ | | {
| , | | |
| | | | |
o
| |
7: ObtenerTumosDisponible | |
el B A |
' | ' 1
| | | | |
| | | | |
I S
' | ' |
' | ' 1
' | ' |
' | ' 1
' | ' a
' | ' a
' | ' |
' | ' |
' | ' |
' | ' 1
UnTumo(§id_area, $|P turno) : : }
' | ' 1
15 $grupod= GruposParTumo(§id_turno) | |
t |
<
|16 Obteneer;*osAT ($orupos, $id_area) | |
I |
17 $id_trabaiadoles = ObtenerldEJ|<ped|emeGrupo($grupos) DF] }
| ' 1
| >< |
[ |
18: erite = Obtener ersolpaDadoldExpedieme(sid_trabajador) :
|
| ¢
19; [$exigte==null]ObtenerPersondDadoldE ype diente (§id_trabajador) >’<

X

Figura 67: DS Empleados por turnos.
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Anexos

sd DS_HorasExtras]

Asistente de drea  -CP Inicio - SP MostraiHorasFutras

6:] huid($areas)

T Selecd})na ¢l drea

8 onselect

} ZASFTS 0P Moshartoras wias . Fom MostaHorsFas
1: Accedk al sigefa I | | I :
2kl | : | | |
L | | [
‘ | | |
| ‘ | | |
: 4 Jareas = ObtenelIAreas : :
>< 5 Jareas DE] : :
___________ | |
;h |
[
| [
l
|
|

Z]& MoslrarEmpIeado#O

1
1
1
z
a
10 osrfEnpleadol§l_ves)

1
|
1 MostrarEmpIeado(Sid_trea)

|

|

|

[

|

|

[

[

|

|

|

[

| |

| [

[ [

| [

| [
12 $geros= Buerrupoﬂﬁd_area) I
T T
13 $?d trahajadores = OIHnerldExpedienteGrupo($geros)

>

14 $e>q§é ObtenelPersona[l[%LoldExpedienle(sid | trabajatior)

ng

16: Jeviste 4%
17 Jeviste

i
|

[

t

|

[

15 [$e)d§e==nu|I]ObtenerPersonaDadold e diente (§id_trabajador) |
[

[

[

[

[

[

10?: Selecciona el empleado [

19 onselect

><

20: MostrarHorasE >2s()
2A:M osrarH;msExtras@id_trabajador)

23; OhtenerHorasE sras(§id_{rabajador)

Figura 68: DS Horas extras acumuladas por un empleado.
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Anexos

sd DS_InsenarAsiﬁencia]

- s v J
Seees e sl llsioin lodasl | } = | Esadad
: Accede al sitema | : : : : : : I I :
| | l ' ' [ ' ' |
| 20k z ' ' | ' ' |
| s ' ' l ' ' |
| | 3 MostrarAreasy) | I | I I |
>|< : l 4: Jareas = OltenerAreas() : | | :
| | 5 Jareas } >D | | |
| 3 /build(Fareas)l ___________ : ' : : I
7: Selecciona el drea th I II- ' l : I I :
| & onseled | I ' | ' ' |
5 | | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
;l 9 MostrarEmpIeadosé | | | | | | |
| | | | | | | |
7 | | | |
10: MostrarEmpleados($id_area) | | | I | | |
1 D | | I | | I
: 11: M osirarEmpIeados@id_{rea) I : : I :
D i | | |
| | |
| 12: $grupos = BustarGrupos($id_arga) | | |
| : ; i Dh |
: 3: $id_trabajacores =| ObtenerldExped‘erﬂeGrupowgrupps) >|< l
| ’ T DQ |
| fexige = iente(Si i |
| 14; exige ObteneiP ersonaDadoldqxpedlente(ﬁd_tk ly]ador)
| . . A Dy
| v 15 [sexiste==nu|I]OMeberPersonaDadoluE xpediente(§id_trabajador) |
| 16 $eriste ><
P 17. $pigte
------------ t-———————————q |
P | X
18: Selecciona el empleado y F‘lteseme :
|
19: Elige la fecha, introduce la hora yseldlcdona Aceptar
20: ondick

SRS P e S S R A e S S

e T T e e T Ty

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
24: InsertarAsistencia(§nueva_asistencia) |
|
|
|

25 Sperﬁw isos = VerificarPermisos($id_area)
|
26: [Spemisos==tfue] InsertarAsistencia($nueva;_asistencia)

Figura 69: DS Insertar asistencia.
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Anexos

sd DS_InsertarParo }

Asisterte de area  -CP_RegistraParo ..S.E.Insenarﬂam :
] |

1: Selecciona Insertar P aro
2. Nink/

- ———

I
|
|
I
I
|
I
4: Jareas = 0bte+erNeas()

X

| 6 huil§areas)y

— ¢
|

7. Elige el érea, inser}a el motivo cle la ausericia y selecciona la fecha y Aceptar

[

|

I

|

|

|

|

I

I

|

|

|

|

|

|

|

|

I

|

|

|

8. onclick :

I

|

‘ | |

Q 9. $completos = ValidarCampos{) :
I

I
0: [$completos ==Iruz{]: Isubmit/

11: Isubmit/

ryroo-—H——————— - — - — —

i
|
($nuevo_paro) X >|<

12: InsertarPar

|
>< ;| 13 $pemisos = VerificarPermisos(id_area)

14: [$pemisos==true] InsertarP aro(§nuevo_paro)

i

I
% X

Figura 70: DS Insertar paro.

131



Anexos

sd DS_InsertarUsuario )

.
10: Llena los campos y sele(*iona la opcion Insenar

X ‘ wE i
panmisst 228 Gestonasan 5P st LB ottt Fon rsstallsatn | } ——— |
1: Selecciona Insertdr Usuario ' | | : I ' :
2 fink/ | | | I | | I
| ! 3 MogtrarAreas() ! | | : I
| | | PN 4 $areas=0bﬁ€nerAreas() | :
' ' 5. Yareas ' | Dt] |
| | | | |
X K- fo-—mm——m—- e | | |
| : I | X |
: 6: MogtrarRoles() : D: I :
[ | N 7 $roles = getTodos |
I 8 Jroles | g%l ’ '
rIEREE Presp e (CRECR SN
[ |
9. huid($areas, roles)/ |
| X
|

|
|
| 11: ondlick

12 $completos =1| ValidarCam pos{)
|
|

13; [$oompletos ==tue]. submt

14: [submit/

!
iS: InsertarUsuario ($nueyvo_usuario)

f f
I

X X

16: $existe = BupcarUsuario($usuario)

|
17. [$evigte= =fa(se] InsertarUsuario(fnuevo_usuario)

X

X

Figura 71: DS Insertar usuario.
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Anexos

sd DS_ModNicarAsistenciaJ

9: MostrarEmpIeado#O
10: MostrarEm pleados(qw_area)

11: $gnupos = Buscarlbruposwid_area

%

. - A '?} _GesionarAsistenda | [ - Asslencias 0 Empeados| [ ZGuupos o
= . o @)
lefededrea  LCP licio  :CP_GestinarAsistencia :Form GestionarAsistenda - Mostrafmpleados } : ZASSETS :
1 [ | | | [

1: Accede al sigem : : I I : : :
| 2 Mkl | | ' ' | '
| | | | | |
| | 3 Mostrardreas() | : | :

I : : 4; Jareas = ObténerAreas() : |

X | | 5 Jareas DD :
| pasgelonsy  eseomeesa

| 6 Ibwld(ﬁ'areas)l :

) | |

¥ Selecdc’na ¢l drea | :

| 8: onseledt :

|

|

|

|

|

|

I

|

|
|
12 $id _trabaiadordls= ObtenerldExrlgediemeGrupog%upos)

f
|
| : |
' |

13 Jexige = Obtene{P ersonaDadoIdE{xpedieme(ﬁd | trabajacor)
! |

14; [$existe==null]0btenerPersonaDaploldE ype diente (Bid_trabajador)

"
X

15: Selecciona el empleado, Jugtificado e:irrlroduce el motivo
T
16: Elige la fecha, introduce la hora y selecciona Aceptar

X

17. ondlick

8: Scompletos = ValidarCam pos{)
|

|
19; [$completos ==tue] fsubmit/

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2 Isubmit | |
|

|
M odiﬁcarAsimedcia(sasisencia_modiﬁdlada)

22: §pemisos = l/eriﬁcarPermisos(Sid_area)
|
23 [$pem} isos==true] MoificarAsistencia(§asistencia_mocificada)

X X

Figura 72: DS Modificar asistencia.
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Anexos

sd DS_ModfiarGrupo

134

|||||||||||||||| = ——— L —— <

arGrupo($id
5(3ld_area)

15: Busear

|
|

|

|

|

|

|

1t Sel{caom ol drea

|

|

|

|

:

|

|

|

:

1 MostrGrpodi e

5 $areas

Emmmmmme

6: MogtrarTum
& tumas

———— =

ﬁ ol C | [ums
‘) I ) L 8
|
|
|
Htun!oe
i
|
|
P
[
:
:
[
|
|
|
|
|
od

e
[
e M@mﬁmﬁwmmm

1: Selecciona Adm pidirar Grupo

%



Anexos

10! belmlwma qrupo | !

| ,
| { | 17 ongeledt I
™
| |
| |
|

Q 18: MoﬂrarEmple{dosdelepo()

|
1'9: MostrarEmple: sDelepo(SlJ_gtm)
| | |
0. MomarEmpleePosDelepoM{_gxupo) |

|
|
|
|
|
|
|
|

|
2t Squpos= M&Ws(ﬂd_area)

| ' q!
» ﬂd_tt*nqmes:ObtenendExpedeueGrupo(Sgwos)

| 1
% Sen*e : ouenetPersandoltfxpedlem(ﬂd rabyait)

| |
2 (Pedde==hullObtenerPerstnabadold spe dente (Sid_trabajaddi
25 ferge | iy b 0 %m ekl o)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Vi
A

ST L

|
27, Canbis s gl seesond s o Mot

A\l

=
B
o
=
=
e e e e e

31 fsubmit/

|

e e el e e s i e i i e i i s el i

X

|

|

o(lywo_modteads) I
‘ :

33 Spemisos = VerificarPermisos(hid_sres)
[

3 [Fpemisos==lue] MoﬁlJanupo(Sywo_modmdo)

X X

Figura 73: DS Modificar grupo.
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Anexos

sd DS_Mod'n'icarParoJ
% o "} RegitiaParn 0 = & ans
v ) - et

Asistente de drea CP _RegistraParo - SP_ModificarParo
i [

|

1{8elecciona Modificar Paro | :
2 Nink/ |
1

3 MogtrarAreas()

4: Sareas = ObtenerAreas

B: huild(Sareas)y X

L

7. Selecciona area, fechd, modifica el motivo y elige Modificar

darCampos()

11: Isubmit/

l
l
I
:
l
3,
|
l
l
l
l
l
l
I
l
l
l
l
1

|

[

12 ModiﬂearParo($par4_modiﬂcado) :
I |

|

X <]——| 13 $pemisos = VeriﬁcarPern1isos($id_area§< ><
14: [§pemisos==true] ModificarParo($paro_modificado)

T Dﬂ

X X

Figura 74: DS Modificar paro.
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Anexos

sd DS_Modfiarlsaro )

o f} o = Getornl) | | s |~y [ ks
"1 I‘ l \I)
B LASSETS

1: Selecciona Modlﬂ ar Usuario

2 Nink/

- ———

[
I
I
I
I
I
3 MogtrarUsuarios() jl_

4 Jusuarios = OhtenerTodos()

5: $usuarios

6: MogtrarAreas()

D 7 Jareas qenerAreas
8: Jareas

9: MogtrarRoles()

|
I
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I

X

10: $roles = getTodos()

11: §roles

¢
X

4t} —

12 huild(Susuarios, §areas, Jrolesy

|
l
|
I
l
l
|
l
l
-
I
l
|
[
|
|
|
l
r
|
l

13 Modificalos datos y seleccionala opd?m Modificar

14: ondlick

|
15: $completos = ValldarCampos()

i
I
I
I
|
| .
I 16: [$oompletos ==trug]; fsubm it/
I

I

I

17: Isubmit/ X

18: ModificarUsuario($usuario_modificado) ><

X

——— e g

19 Modmmrlgsuano($usuano_modiﬂcado)

Figura 75: DS Modificar usuario.
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Anexos

sd DS_MostrarParo )
= ~MostraiP aros (‘\ R @ Pars
3 g J
Asistete de drea L CP_Inicio - SP_MostrarP aros ! IASSETS  .CP MosrarParos . Form MostraiP aros }
i | | | | |
1: Accede al sigetha : : { : : :
| ' | | | '
| ' | | | !
L ' I | | '
' | | | '
' | | | :
>l< | | | |
4: Jareas = Obtene|'Areas() : : |
_______ | | '
. | | :
| 6: huild($areasy : | : |
T | DY | ,
T 7 Selecdor}a el area y el mes | | | :
t t t
| |
: | : : 8. onselect |
| ' | '
| ' | '
| : | | :
: | : 9 MostrarDias:deParo() |
| 10: Mo?rarDiasParos@mes, $id| area) | :
| | | |
11: MostrarDiasParqs($mes, $id_area) : : : |
| | | '
I 12: MostrarDiasP aro(ﬁid_area, $mes) : :
| | | | DD
| " " | | |
| 13; Selecmn?a un dia de paro | | | :
T I T Ll |
: | | X | |
| | | . 14 onselect |
| w |
| | |
| | X |
| : | 15; MostrarMotivoParo() :
|
| |
: 16: MostrarMotiyoParo($id_paro, $id_fecha, $id_area) |
} |
| |
T — N4 |
17: MostrarMotivoP gro(Sid _paro, $id _area, $id_fecha) |
|
X 18: MostrarMotivoParo($id_paro, $id_fecha, $id_area) %

Figura 76: DS Mostrar paros.
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Anexos

sd DS_MosTrarVacacionesJ

- il @ ‘} :MostrarVacaciones | [ : Asstencias (\ ‘Empleados | [ : Grupos /‘)
: i A ) (

4

- ASSETS : RegigtroPersonal

Asisterte de érea : CP_lnicio : CP_MostrarVacaciones : Form_MostrarV/acaciones : SP_Mostraracaciones
i [ | | [

 Accede al sigtema

2 Nink/

|
|
>

[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[

3 MogtrarAreas()

|
t

|
5 Sareas 4 Sareas = Ohtgner Areas)

| ResiEiiies
6 /build(fareas)l <

—

7. Selecciona el drea

N7
F—————————1

|
|
[
[
[
[
[
|
|
[
[
[
|
|
|
|
|
|
[
[
[
[
[
|
|
[
[
[
[

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
1" MosrarEmpIeados?id_area)

t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
il
1

12/$grupos = Bus |Grupos($|d_area)! Dﬂ
13: Jid _trabaiadoreql= ObtenerldExp%diemeGrupow rU||>os) |
| | |
14 $%xiste = ObtenerPrsonaDadoldExp dieme($id_trabajad})r)
|
|
|
|

|
r i T
18 [$existe==nu||| ObtenerPersoanadoIdEmedientdl(sid  trahajador)

[ |

16; eriste

1
X

X X X

18: Selecciona el em;lzleado

|
| 19 onselect

20: MostrarDiasAwr*uIados()

|
A MostrarDiasAwmulaPos(Sid trabajaclor)

2 ¥

Sy

i
[
[
|
|
|
[
[
[
[
[

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
|
[

2. MostrarDiasAcumulacios{$id _trahajador) |
23 ObtenerDiasheumulados(Sid | rabajador)

Figura 77: DS Mostrar vacaciones.
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Anexos

sl DS RegstirEntiada

m ’} n B [enmss o P | R

W

w

Asis1eme_delirea 2P Jnp MMMMMME Rt

f Acede d dena |

;

|
Coloca lcursor realza % captra el oligo de e

5§ oncck

|
|
|
|
|
| 6 RegiarAsitenda)
|

1 F{eg

|
|
|
joarAsistendead_ baes :
|
|

8 RegisverAsitenda(Sondigo bas)

|
l
l
l
|
|
|
|
l
|
|
|
|
|
|
|
|
l
l
|
|
|
[ |

- Senoonrado = ObtenerCredeiviaDadoCoroBamaSeod baras)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| |
| f |

| | |
I 10 [enoontrado==tue) $e§|<e= OMenerPersonaDadol&xpediente(ﬁd_traba]*dcr)
| |
: 11:feide==nu] ObtenerPersonaD }!dEmediememd tr{baidor)
|

|

|

|

|

|

\
A
12 ObtenerdGrupeDadoldTrabefade (3 rabead)

\/
A
1 Jentrada = VerfcarrradeRegisrada(fd abaiador

- ]

[
>< 14 irad==folse] OtenerdTumoDadeldGrparfid_crupo)
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Figura 78: DS Registrar entrada.
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Figura 79: DS Registrar salida.
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GLOSARIO DE TERMINOS

ANSI C: Lenguaje que constituyd la primera estandarizacion del lenguaje C.

Arrays: Un array (arreglo) es una coleccion ordenada de objetos, todos del mismo tipo.

CGIl: Common Gateway Interface es un ejecutable; un estandar para comunicar aplicaciones externas con
los servidores Web.

CPUs: Central Processing Unit, unidad central de procesamiento, encargada de interpretar las
instrucciones y procesar los datos contenidos en los programas de una computadora.

Dispositivos Biométricos: han sido disefiados para una mayor seguridad y evitar fraudes en el control
de acceso tanto a bases de datos como a puertas.

DML: Lenguaje de Manipulacion de Datos (Data Manipulation Language (DML). Es suministrado por el
sistema de gestion de base de datos que permite a los usuarios de la misma llevar a cabo las tareas de
consulta o manipulacion de los datos, organizados por el modelo de datos adecuado. El lenguaje de
manipulacién de datos mas popular hoy dia es SQL.

Estado de la asistencia: Puede ser presente, ausente o justificado. Depende de si el empleado fue a
trabajar o no, y en caso de no haber asistido si justifico la ausencia.

FastCGl: protocolo para la interfaz de programas interactivos con un servidor web. Es una variacién a
Common Gateway Interface (CGlI). Esta encargado de reducir la sobrecarga asociada con la interfaz de
servidor web y CGI programas, de esta forma permite que un servidor web maneje mas solicitudes de
pagina a la vez.

Framework: se refiere a “ambiente de trabajo y ejecucion”. En el desarrollo de un software, un framework
es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser organizado y
desarrollado.

GNU GPL: Licencia creada por la Free Software Foundation, orientada principalmente a proteger la libre
distribucion, modificacién y uso de software. Su propdsito es declarar que el software protegido por esta
licencia es software libre y protegerlo de intentos de apropiacion que restrinjan esas libertades a los
usuarios.

Interfaz GUI: La interfaz grafica de usuario (Graphical User Interface) utiliza un conjunto de imagenes y

objetos gréficos para representar la informacion y acciones disponibles en la interfaz. Habitualmente las
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acciones se realizan mediante manipulaciéon directa para facilitar la interaccion del usuario con la
computadora.

Licencia BSD: Licencia original de una distribucion de Software: Berkeley Software Distribution, se
convirtioé en un derivativo de UNIX, realizado por la Universidad de California, Berkeley.

Microsoft Excel: Aplicaciébn para manejar hojas de calculos; permite construir planillas, cuadros
estadisticos, registros de asistencias de notas etc.

MyISAM: tecnologia de almacenamiento de datos usada por defecto por el sistema administrador de
bases de datos relacionales MySQL. Este tipo de tablas estan basadas en el formato ISAM pero con
nuevas extensiones.

Open source: término utilizado para referirse a cédigo abierto, o sea, el cddigo fuente de una aplicacion
esta disponible publicamente.

Pantalla LCD: Pantalla de cristal liquido o LCD (Liquid Crystal Display), delgada y plana, formada por un
namero de pixeles en color o monocromos colocados delante de una fuente de luz o reflectora. A menudo
se utiliza en dispositivos electrénicos de pilas, ya que utiliza cantidades muy pequefias de energia
eléctrica.

PC: ordenador.

PGDG: PostgreSQL Global Development Group, comunidad de desarrollo de PostgreSQL.

PL/SQL: Lenguaje de programacion incrustado en Oracle y PostgreSQL. El PL/SQL soporta todas las
consultas y manipulacion de datos que se usan en SQL, pero incluye nuevas caracteristicas entre las que
se encuentran el manejo de variables.

RAM: Random Access Memory, Memoria de Acceso Aleatorio es donde se guardan los datos que esta
utilizando en el momento presente una computadora. Los datos y programas permanecen en ella
solamente mientras la computadora esté encendida o no sea reiniciada. Se le llama RAM porque es
posible acceder a cualquier ubicacion de ella aleatoria y rapidamente.

Reloj controlador: dispositivo utilizado para controlar la entrada y salida de los empleados.

RRHH: Recursos Humanos.

SCGI: Simple Common Gateway Interface es un protocolo creado como alternativa a CGI (Common
Gateway Interface). Es un estandar para aplicaciones que utilizan interfaces con servidores HTTP. Es muy

parecido al protocolo FastCGI pero disefiado con el objetivo de que fuera mas facil de implementar.
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SSL: Secure Socket Layer, es un protocolo que se encuentra en la pila OSI entre los niveles de TCP/IP y
de los protocolos HTTP, FTP, SMTP, etc. Proporciona sus servicios de seguridad cifrando los datos
intercambiados entre el servidor y el cliente con un algoritmo de cifrado simétrico.

SOAP: Es un protocolo estdndar que define como dos objetos en diferentes procesos pueden
comunicarse por medio de intercambio de datos XML

UCI: Universidad de las Ciencias Informéticas.

UDDI: Es uno de los estandares basicos de los servicios web cuyo objetivo es ser accedido por los
mensajes SOAP y dar paso a documentos WSDL, en los que se describen los requisitos del protocolo y
los formatos del mensaje solicitado para interactuar con los servicios web del catalogo de registros.

UNIX: Es un sistema operativo portable, multitarea y multiusuario.

WSDL: Formato XML que se utiliza para describir servicios web. Describe la forma de comunicacion, o
sea, los requisitos del protocolo y los formatos de los mensajes necesarios para interactuar con los
servicios listados en su catalogo. Las operaciones y mensajes que soporta se describen en abstracto y se

ligan después al protocolo concreto de red y al formato del mensaje.
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