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RESUMEN

Cada curso ingresan a la Universidad de las Ciencias Informaticas alrededor de 2000 estudiantes
provenientes de los 169 municipios del pais. El nimero de aspirantes ha ido en aumento pues
actualmente se cuenta con tres nuevas facultades, denominadas Facultades Regionales por estar
situadas en tres provincias del pais. Estos estudiantes, ademas de tener un aval politico y cumplir con
un grupo de requisitos, deben presentarse a un examen psicométrico. La calificacion de estos
examenes se hace a través de una aplicacion Web que es la encargada de hacer toda la gestién de las
notas. El sistema existente presenta un grupo de problemas que dificultan el trabajo con el mismo

debido, principalmente, a su implementacion.

Esto, unido al incremento de la matricula por la creacion de las nuevas Facultades Regionales, hace
necesario el perfeccionamiento de la gestion de la informacion asociada al ingreso a nuestra
universidad. Con el presente trabajo se espera dar solucién a este problema desarrollando un sistema

gue cumpla con todos los requisitos que plantea la direccidn de Informatizacién de la UCI.
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Introduccion

INTRODUCCION

Las ultimas tres décadas han sido escenario de importantes cambios tecnoldgicos que han
revolucionado la vida de las personas en el planeta. Los cambios van desde aplicaciones sencillas y
cotidianas como la telefonia movil, simples sistemas de seguridad o tarjetas de crédito, hasta grandes
redes de informacion, robética, inteligencia artificial o comunicaciones inalambricas. Hoy en dia es
cada vez mas facil tener acceso a la informacion por diferentes medios de comunicacion, es evidente

gue el futuro es para hombres de ciencias.

El desarrollo de la informatica y las telecomunicaciones ha aumentado considerablemente la demanda
de aplicaciones y servicios destinados a esta rama en el mercado mundial. Cuba en aras de
incursionar en este mercado se esfuerza por la creacién de un nucleo de profesionales capacitados y

bien entrenados que respondan a las exigencias de los clientes.

Con el noble objetivo de llevar la informatica a los lugares mas apartados de la geografia cubana se
crearon los Joven Club de Computaciéon y Electrénica, en sus inicios se contaba con un nuamero
reducido de ellos pero hoy superan los 600 y se encuentran distribuidos en todos los municipios de

pais.

Muchas son los programas de la “Batalla de Ideas” que impulsan el uso de las nuevas tecnologias de
la informatica y las comunicaciones pero es, sin duda la Universidad de la Ciencias Informatica (UCI)

la institucién mas importante en el pais.

La UCI se creé en el 2002 como un proyecto de la Revolucion y una idea de nuestro Comandante en
Jefe, con el objetivo de formar ingenieros informéticos, capaces de llevar a cabo la tarea de convertir a
Cuba en una potencia informatica y fomentar el desarrollo de software, permitiéndole al pais insertarse

en la industria a nivel internacional, constituye un plan estratégico para el futuro progreso del pueblo.

Cada afio ingresan a la UCI alrededor de 2000 estudiantes, provenientes de los 169 municipios del
pais. Las fuentes de ingreso son: Instituto Pre-Universitario Vocacional de Ciencias Exactas (IPVCE),
Instituto Pre-Universitario Urbano (IPU), Instituto Pre-Universitario de Escuelas al Campo (IPUEC),

Instituto Politécnico de Informatica (IPI), Orden 18 y los cursos para trabajadores(CPT).

En sus inicios la UCI contaba con 6 facultades ubicadas dentro de la misma institucion, en la
actualidad son 10 las facultades que componen la universidad, ademas se ha extendido por otras

provincias del pais.
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Desde el curso 2006-2007 se pusieron en funcionamiento tres facultades regionales en las provincias
de La Habana (Artemisa), Ciego de Avila (Ceballo) y Granma (Manzanillo), las cuales se nutren
principalmente de los Institutos Politécnicos de Informética. Esto ha generado un incremento en la
matricula de la escuela y un aumento considerable en la cantidad de estudiantes que aspiran a

ingresar a la carrera.

Para ingresar a la UCI los estudiantes tienen que cumplir con una serie de requisitos. La eleccion
comienza a nivel de centro, en todos los IPVCE, IPU, IPUEC, e IPI del pais. Para esto se crean las
comisiones provinciales de ingreso, las cuales dirigen el proceso de captacién en cada provincia.
Seguido de esto se publica en cada uno de los centros un escalafén con los estudiantes que cumplen
con las condiciones que se exige; para optar por la UCI se debe tener mas de 90 puntos en
Matematica, en el caso de los estudiantes de IPI se les miden ademas las habilidades relacionadas

con la programacion.

Unido a los conocimientos técnicos se les exige un aval politico, el cual tiene que ser otorgado por la
Federacion de Estudiantes de la Ensefianza Media y la Unién de Jévenes Comunistas de cada centro,
estos estudiantes deben cumplir con la condicién de ser ciudadanos cubanos. De ser aprobado este
aval y cumplir con las condiciones requeridas, tienen la opcién de presentarse a resolver el test de

ingreso.

Los test son trasladados a la UCI donde son calificados por un personal capacitado perteneciente a la
escuela, estos resultados son procesados y se obtiene la nota final de cada estudiante, luego se

conforma un escalafén por el cual se otorgan las plazas.

La universidad cuenta con un sistema de calificacion automatico que se encarga de registrar los test
gue son realizados por los estudiantes asi como la calificacion de los mismos, luego a través de un
algoritmo matematico los resultados son procesados y se obtiene la nota final de cada uno de los

aspirantes.

Este sistema no cumple con los requisitos precisos para su correcto funcionamiento lo que origina que
las soluciones obtenidas no estan acorde con la realidad. Tiene una serie de limitaciones que influyen
en su mal funcionamiento como es el caso de no permitir la calificacién de test de diferentes tipos,
dificultando el proceso para los casos en el que el test tenga un formato diferente. Ademas no cuenta

con una documentacion apropiada y no cumple con los principales lineamientos de arquitectura y
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estandares de codificacion implantados por la direccion de informatizacion en la universidad, esto

dificulta en gran medida la posibilidad de darle soporte al sistema en un momento determinado.

Después de un analisis de las verdaderas necesidades que debe de tener el sistema de ingreso a la
UCI y las limitaciones que presenta el sistema existe se determind por parte de la direccion de
informatizacion realizar una reingenieria del sistema existe con el propésito de darle soluciéon a los

problemas antes planteados.
El desarrollo de la investigacion se encaming a resolver el siguiente problema:
¢, Como mejorar la gestion de la informacion del sistema de calificacion de los test de ingreso a la UCI?

Para ello se plantea como objeto de estudio: Gestién de la informacion relacionada con los sistemas de
ingreso a la Educacién Superior y como campo de accion del problema: Gestion de la informacion del

Sistema de Calificacion de los Test de ingreso a la UCI.
Con el fin de obtener un software de alta calidad se plantean los siguientes objetivos.
Objetivo General:

Desarrollar la reingenieria del Sistema de Calificacién de los Test de ingreso a la UCI de forma que

este proporcione los resultados que realmente necesita la Universidad.
Objetivos Especificos:
1. Estudiar y analizar el sistema actual y las necesidades del nuevo sistema.

2. Reestructurar y disefiar la base de datos de forma que cumpla con los requisitos

especificados por la direccién de Informatizacién.

3. Analizar, disefiar e implementar una aplicacion Web que cumpla con todos los requisitos

especificados por la direccién de Informatizacién.
Para el desarrollo del proyecto, se tuvo en cuenta la siguiente idea a defender:

Con el desarrollo de la reingenieria del Sistema de Calificacion de los Test de Ingreso a la UCI se
logrard una mejor gestion de la informacién correspondiente a las calificaciones de los estudiantes que

se examinan.
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Con el proposito de darle cumplimiento a los objetivos trazados se realizaron las siguientes tareas de

investigacion:

1. Estudio del funcionamiento del sistema de ingreso a la UCI, especificamente la calificacion de
los test.

2. Realizacién de entrevistas a los clientes.
3. Estudio de lenguajes y metodologia utilizada.

4. Estudio de las tecnologias de software libre que proponen los requisitos de informatizacion de
la UCI.

5. Disefio de modelos que sirven de base para el desarrollo del sistema.

Para lograr una mejor organizacion del contenido, se decidio que el documento estuviera estructurado

en capitulos, descritos a continuacion.

Capitulo 1: Fundamentacion teérica: Describe los principales conceptos involucrados en la realizacion
de la aplicacion, el estado del arte del tema tratado a nivel internacional, nacional y de la Universidad,
asi como las principales tendencias, técnicas, tecnologias, metodologias y software usados en la

solucion del problema.

Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema: Se describe una propuesta del sistema basada en los
aspectos planteados anteriormente y se lleva a cabo un andlisis comparativo con las soluciones

similares encontradas durante la investigacion.

Capitulo 3: Andlisis y disefio del sistema: Se describen todos los artefactos relacionados con el analisis

y disefio de la aplicacion.

Capitulo 4: Implementacion y prueba: Se describen todos los artefactos relacionados con la

implementacion y prueba de la aplicacién.

Capitulo 5: Estudio de Factibilidad: Se lleva a cabo el estudio de factibilidad del proyecto desarrollado,

se describen los beneficios tangibles e intangibles obtenidos y se analizan los costos.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccién

En este capitulo se describen los principales aspectos y conceptos de relevancia que han sido objeto
de analisis a lo largo de la investigacion. Se explican las razones por las que se hace necesario hacer
la reingenieria del sistema actual, detallando las herramientas, metodologias y lenguajes de

programacion que fueron utilizadas para la creacion del mismo.

1.2 Sistemas de ingreso a universidades en América Latina

Distintos son los procesos que debe cursar un alumno egresado del colegio para entrar a una
institucion de educacion superior. Dos son las modalidades que existen a lo largo de nuestro
continente, para ingresar a la educacion superior. En algunos casos como Argentina y Uruguay se
puede entrar de manera directa, sin prueba y en otros como Brasil y Colombia hay que aprobar un

examen de caracter nacional. [1]

Colombia: Semestralmente se realizan las pruebas ICFES (Instituto Colombiano para el Fomento de
La Educacion Superior). Se aplican a jovenes estudiantes en su onceavo afio de educacién y son

realizados para permitir el acceso a la educacién superior.

Esta mide los conocimientos en materias como matematicas, historia, filosofia, biologia, quimica, fisica
e idiomas. Este ultimo es escogido por el alumno, de acuerdo al idioma que se ve en su plantel escolar

(inglés, francés o aleman). [1]

También incluye la prueba interdisciplinar (violencia y sociedad colombiana y medio ambiente
contextualizado en la historia de Colombia) y la profundizacion, que se realiza en las areas basicas del

colegio, que son matematicas y biologia. [1]

Ecuador: No existe prueba de seleccién, sin embargo, los interesados deben aprobar algunos
certamenes que cada universidad tiene preparado para los alumnos que quieran acceder a la

educacion superior. [1]

En el caso que el estudiante salga mal evaluado existen los preuniversitarios. Estos preparan al

alumno para su buen desempefio en el examen de ingreso. [1]
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Argentina: Tanto para alumnos argentinos como para extranjeros residentes en la nacion, la manera de
ingreso es la misma. Cada universidad nacional (publica y gratuita) determina el cupo de cada carrera
y la forma de seleccion de los estudiantes. [1]

De preferencia, se toma un examen de ingreso con materias afines a lo que se quiere estudiar. Por
ejemplo: matematica, fisica, quimica y biologia para el caso de Medicina; examen de un fonoaudiélogo,
desplazamiento escénico, movimiento corporal, técnicas de para el caso de Artes Dramaticas; fisica,
guimica, matematica, analisis matematico o algebra para Ingenieria; biologia, quimica, matematica,
semiologia para Psicologia, etc. Entran quienes obtienen las mejores notas hasta llenar el nimero de

vacantes. [1]

Las instituciones de caracter privado, por lo general, no toman un test de admisién, basta con
matricularse. [1]

1.3 Sistemas de ingreso a las universidades en Cuba

A partir del afio 1988 se introduce como componente de seleccion el examen de ingreso. Es
particularmente significativo el hecho de que para esta decisibn se tom6 en cuenta la opinion
estudiantil durante un congreso de la organizacién juvenil, lo que sin dudas ha resultado positivo para
la comprensién y realizacion del mismo. Queda conformado entonces el sistema de admisién para los
cursos diurnos sobre la base de un escalafon estructurado con el 50% del indice académico y el 50%
con los resultados de los examenes de ingreso de tres asignaturas asociadas por grupos de carreras,

siendo comun a todas Matemadtica. [2]

De otra parte la evolucidén del acceso a los cursos para trabajadores se caracterizg, por pasar de un
proceso totalmente abierto, a un ordenamiento escalafonario tomando en cuenta los resultados del
examen de ingreso en las asignaturas de matematica y espafiol, ademas de los requisitos previos
establecidos. Estas medidas han tenido el efecto de aumentar el nivel de preparacién de los
trabajadores que aspiran a ser admitidos en la universidad y reducir la cifra de aspirantes a los
realmente motivados por cursar una carrera. Se han creado mecanismos en los centros docentes
superiores tales como recibir visitas de estudiantes del nivel medio, ofrecer conferencias, exposiciones
y otros medios, con el objetivo de brindar a los aspirantes la mayor informacion posible sobre el

proceso del acceso y las diversas carreras. [2]

A nivel nacional existe un sistema que gestiona las calificaciones de las pruebas de ingreso a La

Universidad. Los estudiantes de bachillerato u otra fuente de ingreso se presentan a los examenes de
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ingreso, los mismos son calificados en sus provincias y los resultados se procesan en el sistema
nacional, el cual se encarga de asignar las carreras segun las solicitudes de cada estudiante y el

escalafon que alcanzé a nivel provincial.

1.4 Sistema de Ingreso a La Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI)

En el afio 2002 bajo el calor de la batalla de ideas y producto de una idea de nuestro Comandante en
Jefe Fidel Castro se crea la Universidad de las Ciencias Informaticas, por la precipitacion de la idea se
escogieron a 2000 estudiantes provenientes de todas las provincias del pais, los cuales fueron los que
dieron su disposicién a participar en la busqueda de un suefio, solamente se solicitaba un aval politico
de la UJC y que se poseyera un promedio de mas de 90 puntos en las materias de Matematica,

Computacion y Fisica.

Ya para el curso 2003-2004 los directivos de la Universidad se habian encargado de organizar un
sistema de ingreso para los proximos aspirantes a unirse a este centro de altos estudios. Se decidié
aplicar un test que en conjunto con el indice académico en los afios de bachiller determinaban la

asignacion o no de la carrera.

1.5 Tendencias Actuales

Al estudiar la historia de las universidades se evidencia un cambio en muchos aspectos, empezando
por los métodos de ingreso. En la antigledad la idea de ingresar a alguna universidad era solamente
un suefios para muchos, pues los ricos 0 nobles eran los Unicos con derecho a formar parte de su
estudiantado. Sabiendo que en muchos paises el tema del dinero perturba a muchas personas con

talento y esto hace que se le dificulte mas los medios para entrar a una universidad.

En todas las regiones del planeta existen universidades, y cada una de ellas tiene sus caracteristicas,
las cuales varian segun las especialidades estudiadas en ellas. De esa misma manera si lo que se va

estudiar es una carrera de ciencia cada universidad de este tipo decide como evaluar a los aspirantes.

Elegidas una carrera y una universidad donde cursarla, inscribirse parece de lo mas sencillo. Sin
embargo, es un paso que demanda trdmites sucesivos, con calendarios estrictos y documentacion

precisa que presentar, y que sigue con el ingreso, que puede incluir cursos, examenes y entrevistas.

(3]

Quienes estan a cargo de las inscripciones en universidades publicas y privadas repiten consejos: leer

en detalle la informacién sobre la institucion y la carrera, tener presentes las fechas para cada tramite,
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tener claro el sistema de ingreso y sus exigencias, y aprovechar el momento para eliminar todas las
dudas. [3]

Los consejos antes mencionados tienen un gran valor para todo el interesado en ingresar a una
Universidad, estar informado es la garantia de no cometer errores en las diferentes decisiones que se
deben tomar a lo largo del transcurso del ingreso. Es decir, que este proceso varia segun el tipo de
universidad, ejemplo si es publica o privada, si esta en un pais capitalista o socialista, e incluso segun

la materia que se estudia (ciencias, humanidades, etc.)

1.6 Sistemas existentes

1.6.1 Sistema de Calificacion de los Test de Ingreso existente

En la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) existe un sistema para la gestién de los test de
ingresos a esta. Es una aplicacibon Web que cuenta con un menu donde se le da la opcién a los
clientes del sistema de: modificar planilla, modificar administradores, modificar usuarios, calificar y
generar Reporte, segun los privilegios que tienen. Cuenta con un menu principal, el cual va a ser el
gue le va a dar las elecciones a los usuarios de poder hacer lo que deseen segun el rol que tengan en

el sistema.

1.7 Necesidades actuales de los trabajadores

El personal de Secretaria General necesita tener disponible un software que preste el servicio de
gestionar la nota final de los test de ingreso y los distintos reportes que de estas se puedan derivar.
Requiere que la aplicacion sea flexible a futuros cambios y constituya una herramienta rapida de
busqueda donde se notifiqguen las acciones realizadas por los usuarios en el sistema. Necesitan

ademas tener total acceso para modificar toda la informacion que se almacena en el sistema.

1.8 Tecnologias utilizadas

1.8.1 Tecnologias del lado del cliente

Las tecnologias utilizadas del lado del cliente se ejecutan en la PC que visualiza la péagina. El
navegador, o browser, es el encargado de ejecutarla. Se utiliza el HTML (del inglés: HyperText Markup
Language), CSS (del ingles: Cascading Style Sheets), JavaScript, principalmente, y su principal uso es
el de validar los datos entrados por el usuario o permitir efectos visuales para una mejor comprension o

utilizacién de la pagina. Es importante destacar, que estas tecnologias no se consideran dinamicas,
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aunque logren cambiar las cosas en la pagina una vez que se han enviado desde el servidor. Las

tecnologias dinamicas son las que se conocen como “tecnologias del lado del servidor”.

1.8.2 Tecnologias del lado del servidor

Las tecnologias del lado del servidor son las que permiten enviar datos hacia el cliente de manera
dinamica, en otras palabras, en tiempo real. El servidor es capaz de ejecutar la pagina, insertarle datos
en ese momento, y enviarla hacia el cliente, lo que permite consultas a bases de datos, etc. Algunas
tecnologias del lado del servidor, son: ASP.NET (del inglés: Active Server Pages), Java, PHP (del

inglés: PHP Hypertext Pre-processor).

1.9 Lenguajes de programacién y tecnologias utilizadas

1.9.1 PHP

PHP es un lenguaje de programacion usado normalmente para la creacién de contenido para sitios
web, con los cuales se puede programar las paginas HTML y los cédigos de fuente PHP (inicialmente
PHP Tools, o, Personal Home Page Tools). Se trata de un lenguaje interpretado usado para la
creacion de aplicaciones para servidores, o creacién de contenido dinamico para sitios web.
Ultimamente también para la creacion de otro tipo de programas incluyendo aplicaciones con interfaz

gréfica usando las librerias Qt 0 GTK+.

Debido al disefio de PHP, es posible crear aplicaciones con una interfaz grafica para el usuario
(también llamada GUI), utilizando la extension PHP-Qt o PHP-GTK. También puede ser usado desde
la linea de 6rdenes, de la misma manera como Perl o Python pueden hacerlo, esta versién de PHP se

llama PHP CLI (del inglés: Command Line Interface).

Su interpretacion y ejecucién se da en el servidor web, en el cual se encuentra almacenado el script, y
el cliente sélo recibe el resultado de la ejecucién. Cuando el cliente hace una peticién al servidor para
gue le envie una pagina web, generada por un script PHP, el servidor ejecuta el intérprete de PHP, el
cual procesa el script solicitado que generara el contenido de manera dinamica, pudiendo modificar el
contenido a enviar, y regresa el resultado al servidor, el cual se encarga de regreséarselo al cliente.
Ademas es posible utilizar PHP para generar archivos PDF, Flash, asi como imagenes en diferentes

formatos, entre otras cosas.
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Permite la conexion a diferentes tipos de servidores de bases de datos tales como MySQL, Postgre,
Oracle, ODBC (del inglés: Open DataBase Connectivity), DB2, Microsoft SQL Server, Firebird y
SQLite; lo cual permite la creacion de Aplicaciones web muy robustas. [4]

Los motivos por los que se ha escogido este lenguaje de programacion son los siguientes:

v

v

Libre y Abierto (Codigo fuente disponible, es gratuito)

Multiplataforma: inicialmente fue disefiado para entornos UNIX por lo que ofrece mas

prestaciones en este sistema operativo, pero es perfectamente compatible con Windows.
Soporte para varios servidores Web.

Facil acceso a Bases de Datos.

Mucha documentacién (Ejemplos, manuales...).

Presenta una integracién perfecta entre Apache-PHP-MySQL.

Posee una sintaxis bastante clara.

Facil aprendizaje.

Seguro.

Popular (¢,Quién no ha oido hablar de PHP?).

Ademéas PHP esta orientado a objetos.[4]

10
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1.9.2 Codelgniter

Es un excelente framework para los desarrolladores que usan PHP, construido para codificadores de
PHP que necesitan una herramienta simple y elegante para crear sitios Web. Pensado para aquellas
aplicaciones que se ejecutan en hosting compartido que ejecutan muchas versiones de PHP con
diferentes configuraciones. Es muy potente y facil de usar. A diferencia de otros framework cuenta con
una buena guia de usuario, instalacién sencilla y buenos videos para los principiantes que deseen

comenzar a utilizarlo.

Codelgniter no te obliga a aprender ningun tipo de sintaxis para su configuracion, solo se necesita un
fichero PHP. Para utilizar Codelgniter se requiere tener una version PHP 4.3.2 o alguna mas

actualizada.

Ademas este framework soporta bases de datos MySQL, Postgre, ODBC, etc. Esta disefiado bajo el
patron de disefio de software: Modelo Vista Controlador (MVC), patrén que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres componentes distintos. EI Modelo:
representa la estructura de datos. Tipicamente la clase modelo contiene funciones que ayudan a
devolver, insertar y actualizar informacion en su base de datos. La Vista: es la informacidon que se
presenta al usuario. Una vista puede ser normalmente una pagina Web, pero en Codelgniter, una vista
puede ademas ser un fragmento como por ejemplo la cabecera y el pie de pagina. La Controladora:
sirve como un intermediario entre el Modelo, la Vista, y cualquier otro recurso necesitado para procesar

la peticién http y generar una pagina Web.

1.10 Sistemas de gestion de bases de datos
Los Sistemas de gestion de bases de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre las bases de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.
Ventajas:
v' Facilidad de manejo de grandes voliumenes de informacion.
v' Gran velocidad en muy poco tiempo.

v"Independencia del tratamiento de informacion.

11
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v' Seguridad de la informacién (acceso a usuarios autorizados), proteccion de informacién, de

modificaciones, inclusiones, consulta.

v No hay duplicidad de informacién, comprobacién de informacion en el momento de introducir la

misma.
v Integridad referencial el terminar los registros. [5]

1.10.1 PostgreSQL

PostgreSQL es un servidor de bases de datos objeto relacional libre, liberado bajo la licencia BSD.
Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una sola
compainiia sino que es dirigido por una comunidad de desarrolladores y organizaciones comerciales las
cuales trabajan en su desarrollo, dicha comunidad es denominada el PGDG (del inglés: PostgreSQL

Global Development Group). [6]

PostgreSQL puede ser extendido por el usuario en multiples formas; por ejemplo, agregando nuevos
tipos de datos, funciones, operadores, métodos de indexacion, funciones de agregacion y lenguajes
procedurales. Ademas, debido a la licencia libre, PostgreSQL puede ser usado, modificado y

distribuido libre de cargos para cualquier propésito, sea privado, comercial o0 académico.
PostgreSQL ofrece muchas ventajas respecto a otros sistemas de bases de datos:

v Instalacion ilimitada.

v' Mejor soporte que los proveedores comerciales.

v" Ahorros considerables en costos de operacion.

v/ Estabilidad y confiabilidad legendarias.

v' Extensible.

v' Multiplataforma.

v/ Disefiado para ambientes de alto volumen.

v' Herramientas gréaficas de disefio y administracion de bases de datos.

Algunas de sus principales caracteristicas son:

12
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v' Esllibre.

v Alta concurrencia.

v" Amplia variedad de tipos nativos.
v Integridad transaccional.

v" Herencia de tablas.

v' PostgreSQL soporta funciones que retornan “filas", donde la salida puede tratarse como un
conjunto de valores que pueden ser tratados igual a una fila retornada por una consulta (query

en inglés).

v" Replicacién (soluciones comerciales y no comerciales) que permiten la duplicaciéon de bases de

datos maestras en maltiples sitios de replica.
v Interfaces nativas para ODBC, JDBC, C, C++, PHP, Perl, TCL, ECPG, Python y Ruby.
v" Procedimientos almacenados. [7]

Es por esto que se ha escogido PostgreSQL como gestor de base de datos.

13
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1.11 Servidor Web

Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP. Este protocolo esta disefiado
para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas web o paginas HTML, textos complejos con
enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores de

musica.

1.11.1 Servidor Apache

El servidor HTTP Apache es un software (libre) servidor HTTP de cddigo abierto para plataformas Unix
(BSD, GNU/Linux, etc.), Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la
nocién de sitio virtual. Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente
configurables, bases de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado por la falta
de una interfaz gréafica que ayude en su configuracién, ademas tiene amplia aceptacién en la red pues
es el servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTP del 48% de los sitios Web en el mundo y

decreciendo su cuota de mercado (estadisticas historicas y de uso diario proporcionadas por Netcraft.

[8]

Apache esta disefiado para ser un servidor Web potente y flexible que pueda funcionar en la mas
amplia variedad de plataformas y entornos. Las diferentes plataformas y los diferentes entornos, hacen
gue a menudo sean necesarias disimiles caracteristicas o funcionalidades, o que una misma
caracteristica o funcionalidad sea implementada de manera distinta para obtener una mayor eficiencia.
Apache se ha adaptado siempre a una gran variedad de entornos a través de su disefio modular. Este
disefio permite a los administradores de sitios Web elegir qué caracteristicas van a ser incluidas en el

servidor seleccionando, qué médulos se van a cargar, ya sea al compilar o al ejecutar el servidor. [9]

1.12 Patrones de Arguitectura
Un patron de arquitectura de software describe un problema particular y recurrente del disefio, que

surge en un contexto especifico, y presenta un esquema genérico y probado de su solucién. [10]

1.12.1 Modelo - Vista - Controlador
Modelo Vista Controlador (MVC) es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres componentes distintos. El patrén MVC

se ve frecuentemente en aplicaciones web y regula el acceso a los datos a través de las vistas. [10]

v' Modelo: Esta es la representacion especifica de la informacién con la cual el sistema opera. La

I6gica de datos asegura la integridad de estos y permite derivar nuevos datos; por ejemplo, no

14
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permitiendo comprar un nimero de unidades negativo, calculando si hoy es el cumpleafios del

usuario o los totales, impuestos o portes en un carrito de la compra.

v Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz

de usuario.

v' Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en

el modelo y probablemente en la vista. [11]

El MVC es un patron ampliamente utilizado en multiples plataformas y lenguajes. Algunos de sus

principales beneficios son:
v" Menor acoplamiento
o Desacopla las vistas de los modelos
o Desacopla los modelos de la forma en que se muestran e ingresan los datos
v' Mayor cohesioén

o Cada elemento del patron esta altamente especializado en su tarea (la vista en mostrar

datos al usuario, el controlador en las entradas y el modelo en su objetivo de negocio)

v Las vistas proveen mayor flexibilidad y agilidad

O

Se puede crear maltiples vistas de un modelo
o Se puede crear, afiadir, modificar y eliminar nuevas vistas dindmicamente
o Las vistas pueden anidarse

o Se puede cambiar el modo en que una vista responde al usuario sin cambiar su

representacion visual
o Se puede sincronizar las vistas
o Las vistas pueden concentrarse en diferentes aspectos del modelo

v" Mayor facilidad para el desarrollo de clientes ricos en mdltiples dispositivos y canales

15
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o Una vista para cada dispositivo que puede variar segun sus capacidades
o Una vista para la Web y otra para aplicaciones de escritorio

v" Mas claridad de disefio

v Facilita el mantenimiento

v" Mayor escalabilidad

1.13 Herramientas de desarrollo

El elevado numero de prestaciones que ofrecen las herramientas de desarrollo en la actualidad
posibilitan obtener un producto de mayor calidad. Proporcionan un alto grado de personalizacion, lo
gue da lugar a un conjunto mayor de soluciones escalables. Las avanzadas funcionalidades de
depuracién de codigos permiten desarrollar sistemas informaticos mas acabos y en menores tiempos

de desarrollo.

1.13.1 Editor de paginas web

Zend Studio es una herramienta de desarrollo para disefiadores que incluyen todos los componentes
necesarios para el ciclo de vida de una aplicacion PHP. Brinda una serie de ayudas: creacién y gestion
de proyectos, depuracién de cddigo, etc. Esta implementado en Java, es multiplataforma. Cuenta con
varias ventanas, por ejemplo una para visualizar el contenido de las variables, dispone de otras donde

muestra la salida del script segin se va generando, y otra donde se pueden ver las alertas y errores.

Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor PHP, orientada a
desarrollar aplicaciones Web. Ademas de servir como editor de texto para paginas PHP, proporciona
una serie de ayudas que pasan desde la creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion de
cbdigo. [12]

Algunas caracteristicas:

v' Simplifica el desarrollo de aplicaciones por medio de herramientas integradas con capacidad de

conexién como minimo a: MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server.
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v Permite el acceso a librerias de codigo PHP disponibles en Zend.
v" Inspector de cédigo con funcionalidades de andlisis y optimizacion.

v" Permite la documentacion del cédigo, de aplicaciones y de proyectos por medio de asistentes

gue permitan realizar documentacion PHP hacia archivos, clases, funciones entre otros.

v" Posee ejemplos de aplicaciones PHP de acceso a base de datos. [13]

1.13.2 Herramienta de modelado

Rational Rose es la herramienta CASE (del inglés: Computer Aided Software Engineering, Ingenieria
de Software Asistida por Ordenador) que comercializan los desarrolladores de UML y que soporta de
forma completa la especificacion del UML, son aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la
productividad en el desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y
de dinero. Estas herramientas ayudan al desarrollo del software, en tareas como realizar un disefio del
proyecto, implementacion de parte del cddigo automaticamente con el disefio dado, documentacion o

deteccion de errores, entre otras.

Tienen como objetivos: mejorar la productividad en el desarrollo y mantenimiento del software,
aumentando con esto la calidad del mismo, mejorar la planificacion de un proyecto, el tiempo, coste de
desarrollo y mantenimiento de los sistemas informaticos. Ademas garantizar la gestion global en todas
las fases de desarrollo de software con una misma herramienta. Facilitar el uso de las distintas

metodologias propias de la ingenieria del software.

Esta herramienta propone la utilizacion de cuatro tipos de modelo (desarrollo iterativo, trabajo en
grupo, generador de cédigo e ingenieria inversa) para realizar un disefio del sistema, utilizando una
vista estatica y otra dinamica de los modelos del sistema, uno logico y otro fisico. Permite crear y
refinar estas vistas creando de esta forma un modelo completo que representa el dominio del problema

y el sistema de software. [14]

v Rational Rose domina el mercado de herramientas para el analisis, modelamiento, disefio y

construccion orientado a objetos.
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v' De acuerdo a International Data Corporation (IDC), la participacién de Rational en 1998 con
respecto a los ingresos del mercado es mayor que las participaciones de los siguientes cuatro
competidores directos combinados.

v" Por cuatro afios consecutivos IDC ha nombrado a Rational Rose como "La Herramienta Lider
en Analisis, Disefio y Construccién Orientada a Objetos”, con base en los ingresos del

producto.

v Los expertos de la industria, editores, y consumidores han honrado a Rational Rose con mas

premios que ninguna otra herramienta de modelamiento visual.

v Rational es reconocido como el lider tecnoldgico por su rol en el desarrollo del UML, logrado en
gran parte por los esfuerzos de Grady Booch, Ivar Jacobson, y Jim Rumbaugh, los tres mas

importantes autores del UML.

v Rational Rose tiene todas las caracteristicas que los desarrolladores, analistas, y arquitectos
como usted estan exigiendo — soporte UML incomparable, ingenieria round-trip multi lenguaje,
completo soporte al equipo, desarrollo basado en componentes con soporte para arquitecturas
lideres en la industria y modelos de componentes tales como WIinDNA y EJB, facilidad de uso,

integracion optimizada, y mucho mas. [15]

1.13.2.1 Lenguaje de modelacion
El lenguaje de modelado de objetos es un conjunto estandarizado de simbolos y del modo de
disponerlos para modelar parte de un disefio de software orientado a objetos, cuyo mejor ejemplo es
Unified Modeling Languaje (UML).

Unified Modeling Language (UML).
UML es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema

gue involucra una gran cantidad de software. [16]

Esta compuesto por diversos elementos graficos que se combinan para conformar diagramas. UML
cuenta con reglas para combinar tales elementos. Es un lenguaje que permite la modelacién de
sistemas con tecnologia orientada a objetos. Ofrece un estandar para describir el sistema (modelo),

incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y
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aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y
componentes de software reutilizables. [16]

Entre sus caracteristicas mas generales se encuentran:
v Correccion de errores
v' Tecnologia orientada a objetos.
v' Desarrollo iterativo e incremental.

v" Participacion del cliente en todas las etapas del proyecto.

1.14 Metodologia de desarrollo de software

En la actualidad el uso de metodologias es un factor importante en el desarrollo de sistemas
informéticos. El principal propésito es contar con un marco de trabajo claramente definido y
estandarizado, que permita obtener productos que garanticen los requerimientos de calidad, que
cumplan con las expectativas del cliente y se desarrollen en el tiempo estimado y bajo los costos

presupuestados.

1.14.1 Rational Unified Process (RUP)
La metodologia que utilizaremos para desarrollar nuestro sistema El Proceso Unificado de Rational,
(Rational Unified Process, de ahi las siglas RUP), fue publicado en 1998 como resultado de varios

afios de experiencia.

Es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML,
constituye la metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacién y documentacion de
sistemas orientados a objetos. RUP es en realidad un refinamiento realizado por Rational Software del

mas genérico Proceso Unificado.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de metodologias

adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion. [17]

RUP es un proceso que define claramente quien, como, cuando y qué debe hacerse; y, como su

enfoque esta basado en modelos utiliza un lenguaje bien definido para tal fin, el UML. Ademas es un
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marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas de software,
para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y
diferentes tamafos de proyectos.

El RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto final al final de cada ciclo, cada
ciclo se divide en fases que finalizan con un hito donde se debe tomar una decision importante:

v' Concepcion: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso y se

identifican los riesgos

v' Elaboracion: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se eliminan los

riesgos

v' Construccidn: se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo y eficiente y

el manual de usuario

v' Transiciéon: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los usuarios. Como

consecuencia de esto suelen surgir nuevos requisitos a ser analizados. [17]

Este aporta artefactos como los casos de uso, que definen los requerimientos. Permite la ejecucion

iterativa del proyecto y del control de riesgos.
Las caracteristicas de RUP son:
v' Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué, cuando y como)
v" Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software
v Desarrollo iterativo
v' Administracién de requisitos
v'Uso de arquitectura basada en componentes
v' Control de cambios
v" Modelado visual del software

v" Verificacion de la calidad del software
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El RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser iterativo e incremental, estar centrado
en la arquitectura y guiado por los casos de uso. Ademas incluye artefactos vy roles. [17]

Los elementos del RUP son:
v' Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteracion.
v' Trabajadores: Vienen hacer las personas o entes involucrados en cada proceso.
v Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modelo.

Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace exigente el uso de
artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas importantes para alcanzar un grado

de certificacion en el desarrollo del software.

1.15 Conclusiones

Durante la descripcion del capitulo se detallaron y argumentaron los principales conceptos y aspectos
tratados a lo largo de la investigacion y que estan relacionados con la solucion propuesta. Se hizo
especial énfasis en las tecnologias, metodologias, lenguajes de programacion y de modelado que se
utilizaran para la realizacion del sistema. Ademas se explica y detalla el porque se debe realizar un
nuevo sistema que cumpla con los requerimientos que pide la Universidad de las Ciencias informaticas
y especificamente el departamento de informatizacion. Por tanto se llega a la conclusion que para una
mejor aplicacion de lo estudiado se empleara como metodologia de desarrollo de software Rational
Unified Process (RUP) y como lenguaje de modelado (Unified Modeling Languaje (UML)). Realizar la
aplicacion en: PHP como lenguaje de programacion, PostgreSQL como gestor de base de datos, se
utiliza un servidor web apache, Codelgniter como framework y un editor de paginas Web como Zend
Studio.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1 Introduccién

El capitulo aborda el objeto de automatizacion, la informacién que se maneja, se realiza una
descripcion general de la propuesta de sistema. Ademas se enumeran los requisitos funcionales y no
funcionales con los que debe contar el software. Se describen las caracteristicas del sistema que
fueron obtenidos durante la modelacion del dominio y que recogen los temas referentes a las
necesidades de los clientes, asi como las acciones que se deben de llevar a cabo para su solucion y

gue tributan a que se realice una propuesta del sistema.

2.2 Objeto de automatizacion

Los procesos objeto de automatizacion son los que se describen a continuacion:

2.2.1 Gestion de los test

Los directivos de la Universidad necesitan contar con la posibilidad de crear los test segun las
habilidades que se deseen evaluar en el test de ingreso y segun la cantidad de cuestionarios que se
deseen aplicar en el mismo. Por ejemplo cantidad de cuestionarios, y las caracteristicas de cada uno

(valor, peso, tipo de cuestionario).

2.2.2 Larealizacion de los reportes

Los administradores necesitan conocer los datos que se obtienen en la gestion de calificaciones de los
test: reporte de notas y de calificaciones por procesos (IPl, CPT, PRE) y por curso-test, los cédigos de
los estudiantes que se presentaron al test y que no tienen nota, ademas de un control de todas las
acciones que realizan los usuarios en el sistema. Por lo que se necesita para la realizacion de los

reportes un buscador que actle con dinamismo en dependencia de las solicitudes que le realicen.

Con el reporte de calificaciones los directivos de la Universidad pueden ver los resultados que
obtuvieron los estudiantes cuando fueron calificados sus cuestionarios por los profesores. Para el
reporte de notas se utiliza un algoritmo de ponderacion el cual calcula la nota real que va a tener el
estudiante en cada cuestionario y su promedio total. La implementacién de este algoritmo se define

COMO un proceso a automatizar.
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2.2.3 Implementacion del algoritmo

Para obtener la nota real que un estudiante obtuvo en el test se utiliza un algoritmo de promedio
ponderado. Se llevan las notas sobre la base de 100 puntos y se halla el promedio, se busca el
maximo y el minimo de cada cuestionario, se analizan todos los resultados obtenidos en el
cuestionario, donde el minimo seria 0 y el maximo 100, se redondea la nota de cada test a dos cifras

decimales, a continuacion se representa la formula matematica en la que se basa este algoritmo:

Se calcula el promedio ponderado (PP), donde cada cuestionario tiene su peso (P), para esto se
realiza una sumatoria de la multiplicacion de los pesos (P) de cada cuestionario por el valor (V) de la
nota obtenida en la misma, este resultado se divide entre la sumatoria de los pesos (P) que se les
fueron asignados a los cuestionarios del test, el resultado de esta operacidén se redondea a dos cifras

decimales.

Los cuestionarios del test pueden estar compuestos por aciertos, errores, omisiones y vistas, en este
caso el algoritmo se comporta de la siguiente forma: Se le da un valor muy pequefio al cuestionario,

por ejemplo (-1000).

El valor de los cuestionarios del test va a ser igual al valor de las vistas por (el valor de los aciertos
menos el valor de los errores entre el valor de los aciertos mas el valor de las omisiones), en caso de
gue el valor de los aciertos mas el de las omisiones sea mayor que cero se realiza la operacion, en
caso contrario se deja con el valor muy pequefio, ya que la operacién de division no podria realizarse

(divisién por cero). El valor de los cuestionarios del test se redondea a dos cifras después de la coma.

En el sistema que se propone se maneja toda la informacién referente a la calificacion de los test de
ingreso a la UCI. A los estudiantes que cuentan con un aval politico aprobado, se les da la posibilidad

de presentarse a realizar el test de ingreso a la Universidad.
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En la aplicacion se maneja toda la informacion referente a los test: creacion de los mismos con su
namero y el curso en el que se va a aplicar. Ademas la cantidad de cuestionarios que va a tener el test,
tipo de cuestionario, valor y peso que se le asigna a cada uno. También se manipulan los cédigos de
anonimato los cuales son generados a partir de las solicitudes que realice el cliente.

2.3 Informacién que se maneja

En el sistema que se propone se maneja toda la informacion referente a la calificacion de los test de
ingreso a la UCI. Los estudiantes que cuentan con el aval politico y el promedio aprobados, se les da
la posibilidad de presentarse a realizar el test de ingreso a la Universidad. El término test, en este
caso, se considera como un examen, el cual cuenta con varios cuestionarios en su interior, donde cada
uno tiene definido un peso de acuerdo a su valor de ponderacion, el cual fue aprobado previamente

por el personal capacitado para ello.

También se manipulan los cédigos de anonimato los cuales son generados a partir de las solicitudes
que realice el cliente. La informacién procesada referente a los test de ingreso a la UCI constituye el
principal argumento en la decision de si el estudiante puede o0 no ingresar a la Universidad. Las
calificaciones que obtuvo el aspirante en cada uno de los cuestionarios son utilizadas para calcular la

nota real que obtuvo en el test en general.

2.4 Propuesta de sistema

Se desarrollard una aplicacion Web utilizando PHP y PostgreSQL, como servidor Web Apache y
Codelgniter como framework. Estas tecnologias ayudan al sistema a actuar de forma dinamica, el
correcto funcionamiento de la aplicacién requiere funcionalidades que las estaticas no permiten, el
dinamismo en los sitios Web da la posibilidad de extraer la informacién a mostrar desde una base de

datos como Postgre.

Por la importancia de la informacién que se maneja en el sistema se requiere una gran seguridad, que
se garantizan con el uso del Codelgniter como framework, este implementa el patron de disefio modelo
vista controlador, el cual separa la apariencia, los datos y la légica de la programaciéon en capas

diferentes.
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2.4.1 Descripcion del sistema propuesto

El sistema que se propone para dar cumplimiento a los objetivos planteados al inicio del trabajo,
cuenta pequefios médulos, los cuales le dan al usuario la posibilidad de realizar las acciones que él
desee. A continuacién se describen los mddulos del sistema:

Modulo de gestidn de los cursos: En este mddulo se le da la posibilidad al usuario de crear el curso,
eliminarlo y editarlo, en caso de que sea necesario. Este curso creado es en el cual se va a aplicar el o

los test.

Modulo de gestion de los test: Este médulo hace posible la creacion del test, el cual va a estar
compuesto por cuestionarios, estos ultimos podran ser agregados al test que se esta creando segun
las necesidades del usuario, es decir, en el orden que este desee y tendra la opcion de eliminar
cuestionario en caso que se decida cambiar el formato del test. Ademas, en este médulo el usuario

tendra la opcion de eliminar test.

Modulo de gestion de los procesos: Es empleado para asignarle a los estudiantes los procesos en
los cuales van a estar involucrados, ya sean IPl, PRE o CPT, estos son los procesos que hasta el
momento estan involucrados en el ingreso a la UCI. También se le da la posibilidad de crear un nuevo

tipo de proceso, eliminar o editar uno de los ya existentes.

Mdédulo de gestion de los estudiantes: Este mddulo es empleado para insertar los cédigos
pertenecientes a cada estudiante los cuales seran asignados previamente y con caracter restringido,

también pueden ser eliminados y editados.

Mdédulo de gestidn de los roles: Este mddulo es utilizado para crear los roles que el sistema admitira.
Los roles podran ser: calificador de IPl, Pre o CPT, segun el proceso con el que esté relacionado, y el
administrador del sistema. El usuario que califica los test, sélo tiene permiso de autenticarse y de
introducir las calificaciones en el sistema. El administrador del sistema se encarga de la gestion de los
usuarios, gestion de los cddigos, gestiéon de los test; puede ademas insertar y modificar calificaciones
en el sistema, es quien solicita los reportes que se necesiten, y controla las actividades de los

usuarios. Estos roles ademas podran ser editados.

Médulo de gestion de los usuarios: Este modulo es empleado para designar los usuarios que van a
tener acceso al sistema, los cuales podran ser calificadores o administradores, ya que se les asignara

un rol determinado. Los usuarios podran ser creados o editados.
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Modulo de calificacion: Este modulo es empleado para entrar las calificaciones de un estudiante
determinado. Se busca el cédigo asignado previamente a un estudiante, se especifica el proceso al
gue pertenece ese estudiante y el curso-test que esta realizando, y posteriormente se entran sus
calificaciones. Este proceso lo realiza el calificador. En caso de que sea un administrador podra

ademas de insertar calificaciones, modificar alguna ya entrada en caso de que sea necesario.

Modulo de Reportes: Este modulo es utilizado para mostrar al administrador del sistema informacién
referente a todo este proceso de calificacion, tal es el caso del reporte de notas, este va a mostrar el
codigo del estudiante con la nota alcanzada, asi sabremos las notas de todos los estudiantes y
podremos manejar mejor la informacion de asignacion de la carrera segun el escalafon. El reporte de
calificaciones, que mostrara las calificaciones obtenidas por cada estudiante en cada uno de los
cuestionarios del test realizado. Otro reporte que brinda el sistema es el de Actividades de usuario,
este muestra las acciones realizadas por cada usuario, el IP desde donde se realiz6, la fecha en la que
lo hizo, la hora y la URL visitada, de esta forma se tiene un control de los usuarios en caso de que

exista algan problema con el sistema.

2.5 Modelo del negocio

Un sistema, por pequefio que sea, generalmente es complicado. Por eso se necesita dividirlo en
piezas si se pretende comprenderlo y gestionar su complejidad. Esas piezas se pueden representar a
través de modelos que permitan abstraer sus caracteristicas esenciales. Entre estos se encuentra el
modelo de negocio en el cual se refuerza la idea de que sea el propio negocio lo que determine los

requisitos.

Dependiendo de la situacidn o escenario que se presente, hay varias alternativas de desarrollar este
proceso, no siempre es necesaria o posible, la completa realizacion de un modelo de negocio. Si se
determina que no es necesario un modelo completo del negocio se realizara lo que se conoce como un

modelo del dominio.

2.5.1 Descripcién de los Procesos del Negocio
Los procesos de negocio son funciones que se desarrollan en el ambiente 0 entorno que se define

como negocio. En el presente trabajo se definen cuatro procesos del negocio:
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Gestion de test: Incluye la creacion de los test definiendo: nimero y curso en el que se va a aplicar,
cantidad de cuestionarios, cada una con su tipo, valor y peso. Este proceso lo realiza el personal de

secretaria general, que a la vez son los que se benefician con la realizacion del mismo.

Gestion de cdédigos de anonimato: Este proceso da la posibilidad de tratar al estudiante a lo largo
del negocio como un cddigo de anonimato, de manera tal que el nombre del estudiante no sea de
conocimiento publico. El personal de secretaria es quien se beneficia de este proceso y a su vez es

quien lo realiza.

Realizacion de reportes: Se necesita tener un control de las acciones realizadas por los usuarios
calificadores, y el personal de secretaria, de las calificaciones y de las notas que obtuvieron los
estudiantes en el test. El personal de secretaria es el que se encarga de realizar los reportes y a la vez

es gquien se beneficia de los mismos.

Calificacion de test: Para la calificacion de los test los profesores deben calificar cada uno de los
cuestionarios que conforman el test, con estos resultados se calcula posteriormente la nota real que va
a tener el estudiante en el test. El personal de secretaria es el que se encarga de realizar los reportes

y a la vez es quien se beneficia de los mismos.

2.6 Modelo de dominio
El modelo del dominio captura los tipos mas importantes de objetos que existen o los eventos que
suceden en el entorno donde estara el sistema. EI modelo del dominio se considera un subconjunto del

llamado modelo de objetos del negocio.

En la seccién anterior se definieron los procesos del negocio, en la misma se evidencia un
solapamiento de responsabilidades, ya que el personal de secretaria puede actuar como trabajador a
la vez de ser quien se beneficie con la realizacion del proceso de negocio. Ademas existen multiples
responsabilidades ejemplo de esto lo podemos ver nuevamente en el personal de secretaria general el

cual tiene varias responsabilidades en el negocio. Dificil establecimiento de reglas de funcionamiento.

Basandose en los criterios anteriores, se decide desarrollar un modelo de dominio mostrado en la
Tabla 1. El mismo permite de manera visual mostrar al usuario los principales conceptos que se

manejan en el dominio del sistema en desarrollo.
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Los conceptos mas importantes que se manejan, se definen con el objetivo de ayudar a los usuarios,
clientes, desarrolladores e interesados, a utilizar un vocabulario comdn para poder entender el
contexto en que se coloca el sistema. Estos conceptos facilitan la captura de los requisitos y dan la
posibilidad de tener un buen conocimiento del funcionamiento del objeto de estudio y con esto construir
el sistema de acuerdo a las necesidades de los clientes.

2.6.1 Conceptos que se utilizan en el modelo de dominio

Para la realizacion del Modelo de Dominio se necesita identificar primeramente los conceptos que se
utilizaran en el diagrama, estos conceptos facilitan la captura de los requisitos y dan la posibilidad de
tener un buen conocimiento del funcionamiento del objeto de estudio y con esto construir el sistema de

acuerdo a las necesidades de los clientes.

Test: Examen de ingreso a la UCI.

Cuestionario: Los cuestionarios componen un test.

Valor: Calificacion maxima que puede obtener un estudiante en un cuestionario.
Peso: Valor de ponderacién que se le da a un cuestionario.

Calificacion: Resultado que obtiene un estudiante en un cuestionario.

Nota: Resultado final (o promedio) que obtiene un estudiante en un test.
Estudiante: Persona que responde el test.

Cdodigo de anonimato: Secuencia de caracteres que se le asigna a un estudiante.

Calificador: Persona encargada de entrar los datos de los estudiantes al sistema
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Tabla 1. Modelo de dominio

Calificador <<califica>> Test 1 <<tiene>> 1.4 Cuestionario 1
(from Clases del Dominio) (from Clases del Dominio) | @p——————— (from Clases del Dominio) |€@p———
1 1.*
1 1 . 1 ’ . <<tiene>>
<<recibe>>
<<recibe>>
<<realiza>> <<tiene>>
Estudiante
(from Clases del Dominio) 1
1
é: Calificacion
Nota (from Clases del Dominio)
(from Clases del Dominio)
<<tiene>>
1
Valor
(from Clases del Dominio)
1 1
Codigo de Anonimato Peso
(from Clases del Dominio) (from Clases del Dominio)

2.7 Requerimientos
Los requerimientos constituyen la condiciébn o capacidad que necesita un usuario para resolver un
problema o lograr un objetivo y que debe ser alcanzada o poseida por un sistema para satisfacer un

contrato, estandar, u otro documento impuesto formalmente

Para el desarrollo de la aplicacion se llevé a cabo un profundo analisis de los principales conceptos y
temas de importancia relacionada con su funcionamiento, el proceso de captura de requisitos arrojo un
listado de las principales funcionalidades que debe cumplir el sistema, asi como todos los aspectos

relacionados con su funcionamiento.

A continuaciébn se describen los requerimientos funcionales y no funcionales identificados,

empleandose un nombre corto y una breve explicacion en cada caso.
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2.7.1 Requisitos funcionales

Los Requerimientos funcionales definen acciones que el sistema debe ser capaz de realizar, sin tomar
en consideracion ningun tipo de restriccion fisica. Teniendo en cuenta los objetivos de los futuros
usuarios del sistema y la descripcion de cémo debe funcionar el mismo, se pueden deducir los

requisitos funcionales siguientes:

R.1. Autenticar: Define el mecanismo para controlar el acceso al sistema.

R.2. Gestionar Curso: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los cursos.
R.2.1. Insertar Curso: Define la posibilidad de crear un nuevo curso.
R.2.2. Modificar Curso: Define la posibilidad de modificar un curso ya existente.
R.2.3. Eliminar Curso: Define la posibilidad de eliminar un curso determinado.

R.3. Gestionar Test: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los test.
R.3.1. Crear Test: Define la posibilidad de crear un nuevo test.
R.3.2. Eliminar Test: Define la posibilidad de eliminar un test determinado.

R.4. Insertar Cuestionario: Define la posibilidad de crear un nuevo cuestionario.

R.5. Gestionar Proceso: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los procesos.
R.5.1. Insertar Proceso: Define la posibilidad de crear un nuevo proceso.
R.5.2. Modificar Proceso: Define la posibilidad de modificar un proceso ya existente.
R.5.3. Eliminar Proceso: Define la posibilidad de eliminar un proceso determinado.

R.6. Gestionar Estudiante: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los

estudiantes.
R.6.1. Insertar Estudiante: Define la posibilidad de crear un nuevo estudiante.
R.6.2. Modificar Estudiante: Define la posibilidad de modificar un estudiante ya existente.

R.6.3. Eliminar Estudiante: Define la posibilidad de eliminar un estudiante determinado.
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R.7. Gestionar Rol: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los roles.
R.7.1. Insertar Rol: Define la posibilidad de crear un nuevo rol.
R.7.2. Modificar Rol: Define la posibilidad de modificar un rol ya existente.
R.8. Gestionar Usuario: Define todas las funcionalidades relacionados con el control de los usuarios.
R.8.1. Insertar Usuario: Define la posibilidad de crear un nuevo usuario.
R.8.2. Modificar Usuario: Define la posibilidad de modificar un usuario ya existente.

R.9. Insertar Calificacion: Define la posibilidad de insertar una calificacion a un estudiante

determinado.

R.10. Modificar Calificacién: Define la posibilidad de modificar una calificacion de un estudiante

determinado.
R.11. Eliminar Nota: Define la posibilidad de eliminar una nota de un estudiante determinado.
R.12. Mostrar Reporte de Notas: Define la posibilidad de mostrar las notas de los estudiantes.

R.13. Mostrar Reporte de Calificaciones: Define la posibilidad de mostrar las calificaciones de los

estudiantes.

R.14. Mostrar Reporte de Cédigos sin Nota: Define la posibilidad de mostrar los cédigos de los

estudiantes que no tienen ninguna calificacién asignada.

R.15. Mostrar Reporte de Actividades de Usuario: Define la posibilidad de mostrar todas las

actividades realizadas por los usuarios en el sistema.
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2.7.2 Requisitos no funcionales.
Con el proposito de satisfacer al maximo las exigencias del los clientes asi como la calidad del sistema
se definid un listado de las propiedades o cualidades que el producto debe tener, descritas a

continuacion.

Usabilidad
El sistema ha sido disefiado con un facil acceso para el usuario, por lo que no debe de tener ningun
problema para acceder a él ni a ninguna de sus paginas, las caracteristicas del mismo se encuentran

bien definidas y documentadas por lo que su utilizacién es sencilla.

Rendimiento

El tiempo de respuesta en una transaccion o traspaso de informacion es de 5 segundos como
promedio y 15 como maximo, en este sistema solo trabajara directamente la secretaria pero cualquier
usuario que desee alguna informacion puede hacerlo segin su nivel de acceso, el Recurso
Tecnoldgico requerido para el desarrollo de este software es de un servidor con plataforma Windows

XP, ya que es el mas actualizado y el mas usado en nuestra escuela.

Soporte
Se desarrollard una documentacién apropiada que describa todas las funcionalidades del sistema

desarrollado asi como una guia para su uso.

Portabilidad
En las terminales clientes se garantizard sistema operativo Linux desde KDE 3.1 o Windows desde
version 98. El sistema serd implementado en PHP, como gestor de base de dato PostgreSQL, para

garantizar el cumplimiento de las politicas de informatizacion del centro.

Seguridad

La informacidbn manejada por el sistema esta protegida de acceso no autorizado y divulgacion, la
misma es almacenada para no perderla de un curso para otro El acceso al sistema serd mediante la
autenticacion de usuarios, permitiendo acceder solamente al personal autorizado a utilizar el mismo. El
sistema debe contar con un médulo de administracion para garantizar mayor seguridad, y tener
definido los diferentes niveles de acceso de los usuarios a la informacion. El sistema debe mostrar sus

diferentes utilidades en dependencia del tipo de usuario que este activo.
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Confiabilidad

El usuario puede usar el sistema el tiempo que sea necesario siempre y cuando no se exceda
demasiadas horas pues pudiera provocar lentitud a la hora de dar una respuesta determinada. Este
sistema esta disefiado para que no ocurran fallas pero en caso de que ocurran, el tiempo promedio

gue puede demorar para reparar algun fallo es de una semana.

Software
En la PC cliente se requiere navegador compatible o superior con Internet Explorer 4, o compatible.
Para el servidor PostgreSQLS8, Apache 2.5.7 y PHP 4

Hardware

Se requiere tanto para la PC cliente como para el servidor minimo una PC con procesador Pentium IV
o0 compatible. Se necesita ademas en el cliente una tarjeta de red de 10/100 MB/s para conexion con el
servidor. Para el servidor como minimo se necesita 256 MB de memoria RAM, 60 GB de espacio libre
en disco duro para almacenamiento, tarjeta de red de 10/100 MB/s para la conexion. Se requiere de

una impresora en las terminales clientes.

Interfaz

Utilizacion del protocolo HTTP. Nuestro sistema va a estar implementado con tecnologias Web, como
bien se sabe los sitios Web son gobernados por protocolos que son un set de reglas estdndar que
determinan como se comunicaran las computadoras con cada una de las otras a través de la red. En
nuestro sistema se utilizara el protocolo HTTP que es el protocolo que controla la transferencia de

hipertexto entre las computadoras, su significado es Hypertext Transfer Protocol.

Para el uso de este protocolo las paginas Web se disefian en el lenguaje HTML (Hiper Text Markup
Language), las cuales pueden ser navegadas desde cualquier browser o visualizador. Se contard con
una Interfaz de usuario, Interfaz de software, Interfaz de hardware. La interfaz de usuario es lo que
facilita la comunicacion, la interaccion, entre dos sistemas de diferente naturaleza, tipicamente el ser

humano y una maqguina como el computador.

Ayuday documentacion en linea
El sistema debe contar con una ayuda o manual de usuario que le facilite al mismo la interaccién con el

sistema.
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2.8 Modelo del sistema. Definicion de casos de uso
Los casos de uso son una técnica para especificar el comportamiento de un sistema, es una secuencia
de interacciones entre un sistema y alguien o algo que usa alguno de sus servicios. El modelo de

casos de uso describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario.

2.8.1 Definicién de actores
Los actores del sistema constituyen personas u otros sistemas que eran trabajadores del negocio y
gue interactian de alguna forma con el sistema y que estan asociadas al cumplimiento de los

requisitos funcionales o procesos que responden a las funcionalidades definidas en los mismos.

Tabla .2 Actores del Sistema
Actores del Sistema Justificacion

Calificador CPT Tiene permiso de autenticarse e introducir las
calificaciones de los estudiantes de CPT en el sistema.

Calificador IPI Tiene permiso de autenticarse e introducir las
calificaciones de los estudiantes de IPI en el sistema.

Calificador Pre Tiene permiso de autenticarse e introducir las
calificaciones de los estudiantes de Pre en el sistema.

Se encarga de la gestién de: usuarios, codigos, test,
nota real de los estudiantes en el examen; puede

Administrador ademas insertar calificaciones en el sistema, es quien
obtiene la informacién de los reportes, y ademas de los
de los Log de actividades. En resumen pude acceder a
todas las funcionalidades del sistema.

Este usuario es una generalizaciébn de los actores:

Usuario Calificador Calificador CPT, Calificador IPI, Calificador PRE,
Administrador. Tiene como tarea introducir las
calificaciones en el sistema.

o Este usuario es una generalizacion de los actores que
Usuario Sistema intervienen en el sistema, es quien se autentica en el
sistema.

2.8.2 Casos de uso del sistema

Los casos de uso son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y reacciones, el
comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario. Por lo tanto, establece un acuerdo
entre clientes y desarrolladores sobre las condiciones y posibilidades (requisitos) que debe cumplir el

sistema.
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Para la realizacion de la plataforma se definieron un conjunto de acciones que deben ser ejecutadas
por distintos actores y que desencadenan un conjunto de operaciones. Las interrelaciones entre las
acciones y los actores de la aplicacion son agrupadas en el diagrama de casos de uso del sistema que

se muestra a continuacion.

Tabla 3. Diagrama de casos de uso del sistema.

| |

S TN N
e \ \\ ) )
N~ — ~—
Modificar Calificacion Gestionar Rol N S

Gestionar Proceso
(from Casos de Uso)
Gestionar Estudiante

(from Casos de Uso)

( T T

Insertar Cuestionario A

(from Casos de Uso) S~
~

<<include>>

N~

O

Gestionar Test
(from Casos de Uso) ;

(from Casos de Uso)

=

(from Casosde Uso) Reportar Calificacion

(from Casos de Uso) /

Reportar Notas

(from Casos de Uso)

Eliminar Nota

(from Casos de Uso)

S 7
Gestionar Usuario

(from _Casos de Uso)
™~

//

Gestionar Curso

(from Casos de Uso)

Administrador

(from Actores)

Reportar Actividades de Usuarios

(from Casos de Uso)

/—x / .
Usuario Usuario Sistema
Calificador

(from Aclores)

Calificador IPI  Calificador Pre

(from Actores) (from Actores)

(from Actores)

Calificador CPT

(from Actores)

//
Insertar Calificacion

(from Casos de Uso)

N 7
Autenticarse

(from Casos de Uso)

2.8.3 Descripcién detallada de los casos de uso del sistema
Para entender la funcionalidad asociada a cada caso de uso no es suficiente con la representacion
gréfica del diagrama de casos de uso. Se debe elaborar una descripcion que capte las principales

caracteristicas de los mismos. La descripcion puede ser elaborada de forma breve o extendida. (Ver

Anexo)
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2.9 Conclusiones

Durante la descripcion del capitulo se argumentaron los principales aspectos relacionados con las
caracteristicas mas generales del sistema, se desarroll6 un profundo andlisis de las soluciones
existentes en la universidad, asi como los principales procesos que se llevan a cabo dentro de la
misma. Se modelaron los conceptos mas importantes dentro del entorno, se describieron las

funcionalidades y capacidades que debe cumplir el sistema y se definié una propuesta del sistema.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccién

En el presente capitulo se describen los temas referentes al andlisis y disefio del sistema. Se hace
referencia a las principales tareas que se llevan a cabo en este flujo de trabajo, asi como la descripcion
de los artefactos que se generan. Al concluir se tiene la base para comenzar el flujo de trabajo de

Analisis y Disefio.

3.2 Modelo de anélisis
El modelo de analisis constituye un modelo que se utiliza para obtener una vision del sistema sobre los
requisitos funcionales, expresados en un lenguaje técnico, es el resultado de la actividad de analizar

los casos de uso. EI modelo de andlisis constituye la primera aproximacion al modelo de disefio.

Durante la realizacion del modelo de andlisis se precisa la elaboracién de una serie de artefactos
vinculados a este, el diagrama de clases del analisis constituye uno de los pilares mas importantes en
esta etapa desarrollo. El diagrama de clases del andlisis es un artefacto en el que se representan los

conceptos en un dominio del problema.

3.2.1 Diagrama de clases del andlisis

Tabla 4. Diagrama de clases del analisis. CU_ Autenticarse

O //"\\
A | D (D

Usuario Sistema CI_Autenticarse

CC_ Autenticar CE_Usuario
(from Actores) (from CU_Gestionar Usuario)

1.*

pertenece/tiene

CE_Rol
(from CU_Gestionar Rol)
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CU_ Gestionar Test.

Tabla 5. Diagrama de clases del andlisis. CU_ Gestionar Test

Administrador

ifrom Actares)

F—+O—+0)

Cl_Test Cl_CrearTest

parfenecadiens
1=

CE_Cuestionario
ifrom CU_Gestionar Guestionarios)

\
.

CC_GestionarT

“ListarTest()
®Crear Test()

CE_Test

t

Analisis y Disefo

peranacesdiansa

1

from

CE_Curso

ClU_Gestionar Cursa)

curso : Yarchar

?J:urso Integer
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Tabla 6. Diagrama de clases del andlisis. CU_ Insertar Calificacién

Usuario Sistema Cl_Calfficar CC_Calificar

(from Actores)

CE_Proceso

(from CU_Gestionar Praceso)

1
pcditenc
1 10 1
O -
1

E f realizafealiz ado por

CE_Calificacion CE_Estudiants CE_Test
—%\ o_calificacion - Integer (trom CU_Gestionar Estudiante) (fram CU_Gestiona Tsst)
calificacion : double &pid_test: Integer
aciertos : Integer Sptest: Varchar
erores : Integer ﬂp\d_cursn Integer

&pornisiones : Integer
&pvistas * Integer

1 perenecetiens

CE_Cuestionario
(from CU_Gestionar Cuestior...)
&pid_cuestionario : Integer
Bpvalor Integer

Bppeso: Ineger
&piipo : Boolean
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Tabla 7. Diagrama de clases del andlisis. CU_ Reportar Notas
' CU_Reportar Notas. |

~ .
L/
KO
ini Cl_Reportar Notas
Administrador _Rep CC_Reporte CE_Proceso
(from Actores) (from CU_Repottar Calificacion) (from CU_Gestionar Proceso)
o CE_Test
CE_Calificacion (from CU_Gestionar Test)

(from CU_Insertar Calificacion)

3.3 Modelo de Disefio

El modelo de disefio describe la realizacion fisica de los casos de uso centrandose tanto en los
requisitos funcionales como en los no funcionales. En el disefio se modela el sistema y se confecciona
su estructura (arquitectura), que sirve de soporte para todos los requisitos. Las abstracciones del
modelo de disefio tienen una correspondencia directa con los elementos fisicos del ambiente de

implementacion.

La realizacién de caso de uso del disefio contiene una descripcion de flujos de eventos textuales,
diagramas de clases y diagramas de interaccion. Los diagramas de clases son los mas utilizados en el
modelado de sistemas orientados a objetos. Un diagrama de clases muestra un conjunto de clases,

interfaces y colaboraciones, asi como sus relaciones.

Una clase de disefio es una abstraccidn sin costuras con una clase o construccién similar en la
implementacién del sistema. Se especifican en un lenguaje de implementacion (Java, C#, etc.),

ademas se le atribuyen visibilidad a sus atributos y operaciones.
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El Diagrama de Clases del disefio es el diagrama principal en este flujo de trabajo. Un diagrama de

clases presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales y de herencia. La definicion de

clase incluye definiciones para atributos y operaciones. El modelo de casos de uso aporta informaciéon

para establecer las clases, objetos, atributos y operaciones. Cada clase se representa en un

rectdngulo con tres compartimientos: nombre de la clase, atributos de la clase, operaciones de la

clase.

Para el desarrollo del sistema se realizé un diagrama de clases del disefio y un diagrama de secuencia

para cada caso de uso. La figura que se muestra a continuacion ilustra el diagrama de clases del

disefo del caso de uso Autenticarse.

Tabla 8. Diagrama de clases del disefio. CU_ Autenticar

' CU_ Autenticar

<<=Submit>>

Fram eWork
Codeigniter

]

Ldap(FProtocolo de

acceso a directorio )

Form _Autenticarse
<Build==

CP_Autenticarse

SP_ClLogin

SP_MLogin

<=entity=>
CE_Usuario

(from CU_Gestionar Usuario)

&pid_usuario : Integer
Srusuario : Varchar
&rid_rol : Integer

T..
perteneceftiene

L 2

=<entity==
CE_Rol
(from CU_Gestionar Rol)

id_rol : Integer

==

Serol : Varchar
&Swid_proceso : Integer
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Tabla 9. Diagrama de clases del disefio. CU_ Gestionar Test
CU_ Gestionar Test.

[T
= =
Codeigniter

CP_CrearTest

Form_Crear Test

Analisis y Disefo

==gntity==
CE_Cuestionario
(from CU_Gestionar Cuestionarios)

nece q.

) %mfcueatmnann Integer

= - i
— e
==Submits> - - /
==Build== -
P s
7 / ==pnfity=>
«=Build== - -~ / CE_Test
- (from CUI_Gestionar Testy [ 1
=\ Sid_test : Integer >
test  Varchar
id_curso : Integer
CP_Gestionar Test SP_CTest SP_NTest G

peignecetiens

1
==entity==
CE_Curso

(rom CU_Gestionar Cursa)
Spid_curso : Integer
Curso :warchar

Spvalor: Integer
&ppeso: Integer
&tipo - Boolean
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Tabla 10. Diagrama de clases del disefio. CU_ Insertar Calificacién

CU_ Insertar

jamaap| _‘
% Frame\Work

CP_Hom
7
<<links> // /
-
- /
- /
E <<Bubmit=» a/ Q
e —
Form_lnsertgr _CCalificar SP_MCalificar
Calificacion
<5Build>=
ie=s 0
CF_Insertar
Calificacion
<zentity=>

CE_Calificacion
ifrom CU_lIrsertar Calificacion)
%ldica\m:a:mn tInteger
Q)cahﬁcacwon double

<=gntity=>
CE_Proceso
(from CU_Gestionar Froces )
&id_proceso : Integer
%pmceau “archar

[N

perenepetdiene

1.

<=gntity=>
CE_Estudiante
(from CU_estionar Estudiants)

ealizalraalizado p

-

<<entity==
CE_Test
¥ (from CU_Gestionar Test)

Eacieros Integer
Eerrores Integer
&omisiones - Integer
%«tlstas Integer

&id_sstudiante - Integer
%Endign “archar

<zentity=>
CE_Cuestionario
(from CU_Gestionar C uestionarios)

%ldicuestmnar\o Integer

Q)va\or:lnteger
&peso: Integer
%I\pu Boolean

1

&id_test - Integer
&btest: Varchar
&id_curso - Integer

01

tieneipatenece
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Tabla 11. Diagrama de clases del disefio. CU_ Reportar Notas
' CU_ Reportar Notas. |

-

1

Fram e Work
Codelgniter

Analisis y Disefo

==entity=>
CE_Proceso
Frorm SU_Gestionar Proc esg)

CP_Reportes

=< Build== : ’ -

SP_CReportes

==Build>>
==gubmit=>

SP_MReportes

Spid_proceso : Integer
&wproceso: varchar

==entity=>
CE_Test

(frorn CU_Gestionar Test)
&pid_test: Integer
&etest: Varchar
&eid_curso: Integer

——— |-
— |

CP_Reporte de Naotas

Form_Reporte de MNotas ==antity=>
CE_Calificacion

From CU_lnsenar Calff icacior)
Q\d_cahﬁcacwon Integer
l%ca\mcaclcm double
&eaciertos : Integer
&perrores : Integer
l%orms\cnes Inte ger
&evistas : Integer

3.3.2 Diagrama de secuencia de los CU mas significativos
El diagrama de secuencia esta compuesto por un conjunto de objetos y sus relaciones, donde se
incluyen los mensajes que se pueden enviar entre ellos, destacando su ordenacion temporal. Se utiliza

para modelar los aspectos dinamicos de los sistemas (Ver anexo).

3.4 Patrones de disefio empleados en el desarrollo de la aplicacién
Con el desarrollo del modelo orientado a objeto, OOP (del inglés: Object Oriented Programming) el uso
de los patrones de disefio ha tomado un auge importante, hoy en dia son muy populares y estan

presentes en casi todos los sistemas informaticos a nivel mundial.

Un patrén de disefio constituye la descripcion de clases y objetos involucrados en la solucién adaptada
de un problema de disefio general en un contexto particular, hace especial énfasis en la forma de
comunicarse de los objetos. Identifica las clases, instancias, roles, colaboraciones, que contribuyen a
lograr que el codigo obtenido sea flexible y que satisfaga los criterios especificados. Un patron de
disefio es una manera mas practica de describir aspectos organizacionales de la organizacién de un

problema.
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En el desarrollo de la solucién planteada, se usaron varios patrones de disefio con el objetivo de lograr
un software més acabado, robusto, flexible y de mayor calidad. Entre los distintos patrones se pueden
citar los encargados de describir los principios fundamentales durante la asignacion de
responsabilidades a objetos GRASP (del inglés: General Responsibility Assignment Software Patterns)
y los pertenecientes al grupo o pandilla de cuatro, GOF (del inglés: Gang of Four). A continuacién se
describen las principales caracteristicas de los patrones usados. [18]

GRASP:
Experto: A la hora de implementar un sistema de de mucha importancia saber asignarle a cada
clase el grupo de operaciones que debe llevar a cabo, el patrén experto recomienda asignarle a
una clase solo aquellas responsabilidades para las que ella contenga la informacién necesaria
para su cumplimiento. Durante el desarrollo de la aplicacion se llevé a cabo el uso de este
patron de disefio con el propdsito de disminuir el tiempo de respuesta a cada peticion realizada

por el cliente asi como la organizacién del contenido.

Polimorfismo: Cuando por el tipo varian las alternativas o comportamientos afines, las
responsabilidades del comportamiento se asignaran a los tipos en que el comportamiento
presenta variantes, en el sistema se pone de manifiesto cuando a la hora de calificar los
cuestionarios (que son de tipo normal y de especificaciones) se hace de forma diferente. De
esta forma un disefio basado en la asignacion de responsabilidades mediante polimorfismo

puede ser extendido facilmente para que realice nuevas variantes.

GOF:
Cadena de responsabilidad: Enviar una peticibn a través de la cadena de objetos
relacionados hasta que llegue a la clase que contenga la informacion necesaria para su

realizacion.

3.6 Disefio de la Base de Datos
El disefio de la base de datos tiene gran importancia, esta dirigido a facilitar el entendimiento de cémo

es almacenada la informacion en el sistema.

3.6.1 Modelo Légico de Datos
Las clases persistentes son las clases que tienen la capacidad de mantener su valor en el espacio y en

el tiempo, la necesidad de guardar su estado esta dado por al almacenamiento fisico permanente de la
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intercambio de informacion. A continuacion se muestra el diagrama de clases persistentes.

Tabla 12. Diagrama de Clases Persistentes
~ Diagrama de Clases Persistentes. |

<<entity=>
CE_Curso
(from CU_Gestionar Curso)

perfenecediene

&pid_curso :Ineger
Spcurso : Varchar

-

ealizado porfealiga

=<entity>>
CE_Estudiante
(from CU_Gestionar E studiants)

<<gntity=>
CE_Test
(from CU_Gestionar Test)
&pid_test - Integer -

1 1&test: Varchar
&id_curso Integer

4+

tiene/ogrienece

1"
=<entity=>
CE_Cuestionario
(from CU _Gestionar Cuestionarios)
Q)idicuest\cmariu :Integer

& peffenecefiene

1

<<gntity=>
CE_Proceso

(from CU _Gestionar Proceso)

Spvalor Integer

Sepeso Integer
&ptipo - Boolean

=@ ntity==
CE_Accion
(from CU_Reportar Actividades de Usuario)

Spid_accion © Integer
Senomb_accion : YARCHAR

¢

&ip | VARCHAR
&url : VARCHAR
&id_accion : Integer
Spid_usuario : Integer

Spid_estudiante : Integer 1 &id_proceso : Integer
Spcodigo : Varchar Spproceso : Varchar

1 K

obifiene/gertensce
tienespgrienece
1
<gntity>>
CE_Calificacion 1.

(from CU_Insertar Calificacion) <<entiy=>
I%\dicahﬁcamun Integer CE_Rol
I%ca\ificamcm double (fram Gl _Gestionar Rol)
Spacieros  Integer &pid_rol Integer
Sperrares : Integer &ral  Varchar
&omisiones : Integer &pid_proceso : Integer
&pvistas * Integer

[
tienedngrienece
<<gntity>
CE_Lag T

(from CU_Repottar Actividades de U sustio) <entity
&log ‘Integer CE_Usuario
[Ssfecha  Date (trom CU_Gestionar Usuario)
Sphora time @ Spid_usuario : Integer

&pusuario : Varchar
&pid_rol: Integer

3.6.2 Modelo Fisico de Datos

El modelo de datos muestra la representacion légica y fisica de datos persistentes en el sistema.

Seguidamente se representa el modelo de datos del sistema.




Tabla 13. Modelo de Datos

T_CE_Caliicacion

PRid_califcadon : INT
calificacion - SMALLINT
acieros - NT
emores | INT
omisiongs :INT
stas ;INT

Rid_estudiate :INT

Rid_uestonario : INT

ART_CE_Curso_id_curso - NT

FRid_test | INT

FRT_CE_Estudiants_T_CE_Curso_id_curso :INT

FRT_CE_Eshudianta_id_test: INT

Rid_proces :[NT

<<Hon-ient finge>

a Entidad Relacid

T_CE Cuestionario

i

PRid_uestonario : INT

alor: NT
peso:INT
fipa: BT

EKLCEJuranditursu :NT
ekid_test: INT

i
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<<fientiing>>
Sebios PH_T_E_Cuestorai15) ICE fein
:“EK»FK’%;C?EHEMI[?\TMUOAHO ‘«FK»FK_T_[IE_EuesnnnamIEO Aid_accion - INT
<<Uniqua>s TC_T_CE_Califcacion 4 T nomb_accion - SMALLINT
Scclinique>» TC T_CE Califacionds) SO LR -
Scclinique>> TC T CE Califcacion?3) 1 SePoa P_T_CE fecion 16])
Scclinique>» TC T_CE Califacion20]) —
SceFieo B T CE Calificaciond()
SccFKe> FK_T_CE_Califcaciond() 1
Scclnders> TC_T_CE_Califcacion?() <efentiingss
Scclnder> TC_T_CE_Califcaciontd() Fing
1
<<Non-ldgntifyng >» IECENny
Rlog :INT
fcha - DATETME
fora : SALLINT
i SMALLINT
i url: StAALLINT
| id _acdon : INT
i _usuario : INT
1 CE Eshdant BKT_CE Aion_id_sccion : NT
T_CE Proceso_id_proceso : INT
Pid_estudiante : NT T CE Test ﬁ gTi[SE’ROI it nl #ﬂ
ondigo  SWALLNT «Henifings> il st INT <<ifentfing>» QﬂiﬂE’UsJariin id_usuario - INT
T_CE_Curso_id_curso : INT et SHALLINT T_CE_Cursn i =
:gf‘ﬁw'g W it_tursp” WT #id_cursa INT ecPlos PH_T_CE g7
- | 1 |BT_CE_Cursa id_curso :INT 17 1| curso: SMALLNT SeeF o FE_T_CE Logi7)
Sre<F ko> FK_T_CE Logi)
& _T_CE
t:E:: E:lgé;m; ‘i“fﬂ?o Sc<Pko PI_T_CE Test) ScePos PK_T_CE Cursol) Secdes TC T CE Logddl)
N 1L CE Estudiate 150 ek FRT_CE Test 1) S<cndes TC_T_CE Log2s)
<¢FIC>» FE_T_CE Estudiante!3) Schdoes TCT G TosT0) -
Se<ide>» T T_CE_Ectudiame35() e R
S<enderes TC_T_CE_Fstudiarted 1) I
T
«<Henfhing>»
! B ﬁ T CE Ustario “HEWJN'“H”
il selenfinge> Kol N > it AT
T CE Proceso - SHELLNT usuanp SALLINT
Bid_proceso : INT id_proceso :INT Ly S
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SeePlos PE_T_LE_ Pracesal 1)

+|BT_CE_Proceso_id_proceso :INT

ScePke> PK_T_CE_Roll2f)
SceFkas FKT_LE Roll4)

Scchdews TC_T_CE Rali)
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3.7 Tratamiento de errores

El tratamiento de errores es un tema de gran importancia para las aplicaciones informaticas. Para
evitar posibles errores en la aplicacién que se propone en este trabajo; se utilizaron las validaciones en
JavaScript para evitar con estas que los usuarios y clientes introduzcan informacion errénea en el
sistema y entorpecer asi el buen funcionamiento del mismo. Ademas se implementd en estas una
técnica de envio de mensajes de error advirtiendo o sefialando los momentos en que estos errores son

cometidos.

El framework utilizado para la realizacion de la aplicacion cuenta con una clase de tratamiento de

errores, la cual trata todos los errores que se pueden devolver al ejecutar una accién incorrecta.

3.8 Seguridad

Para la seguridad se tuvo en cuenta las validaciones del lado del cliente, para ello se utiliz6 JavaScript,
esto permite que no se le introduzcan datos incorrectos a la aplicacion. En conjunto con las
validaciones del lado del usuario se validaron las funciones en el servidor utilizando PHP. Estas evitan
las inyecciones SQL a la base de datos, es decir impiden que se le introduzcan caracteres extrafios,

los mismos pueden causar pérdida de la informacion almacenada.

Se tuvo en cuenta el tratamiento de sesiones con variables de sesién que se hacen globales para
mantener la integridad del sitio, con las misma se implementd una seguridad en niveles. Los niveles
restringen el acceso de personal no autorizado a la informaciéon. Se cuenta con un modulo de
autenticacion de usuarios, donde se comprueba que el usuario que esta intentando acceder al sistema,
primeramente pertenezca al Ldap, de pertenecer, se verifica que exista en la base de datos del

sistema; si el usuario no se encuentra en esta no puede acceder a la aplicacion.

3.9 Interfaz

La interfaz es uno de los elementos mas importantes en una aplicacion ya terminada, pues debe ser
sencilla, agradar al cliente y cumplir con las necesidades, sin ser muy sobrecargadas y asi no distraer
al usuario en otra actividad que no sea la que fue prevista por el propio cliente. En el sistema se utiliza
el mismo color para todas las interfaces, y lograr con esto una homogeneidad en el disefio, se empled
un banner sencillo con el logo que representa el objetivo fundamental para el que fue creada la

aplicacion.
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Ingreso a la UCI

Bienvenidos al Sistema de Calificaciéon de los Test de Ingreso

Usuario: |

Contrasefial |
Entrar |

Cualguier dificultad encontrada en
nuestro sistema notificarlo a:

informatizacion@uei.cu

Contdctenos  Intranet UCI  Créditos

3.10 Concepcion de la ayuda

Para garantizar un buen uso y aprovechamiento de todas las actividades que realiza una aplicacion
informatica es aconsejable realizar una ayuda o manual de usuario. En este trabajo se elabora la
misma de manera sencilla y ventajosa, pues mediante imagenes de las interfaces, se le explica al
cliente todas las acciones que puede realizar en el sistema. Ademas el sistema cuenta con

validaciones que envian mensajes de error, y ayudan al usuario a usar correctamente la aplicacion.

3.11 Conclusiones

En el capitulo se elaboraron los principales artefactos relacionados con el andlisis y disefio del sistema
de la solucion propuesta, haciendo especial énfasis en los diagramas de clases de analisis y disefio, asi
como los diagramas de secuencias pertenecientes a cada caso de uso. Se describieron los patrones de
disefio usados a lo largo de la aplicacion, asi como las medidas tomadas por parte del grupo de
desarrollo para mitigar los posibles errores durante la ejecucidn de las acciones en el servidor. Se realizd
la descripcion de las caracteristicas y estandares de disefio empleados en el desarrollo de la interfaz de

usuario.
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CAPITULO 4: IMPLEMENTACION

4.1 Introduccién
En el presente capitulo se describen los temas referentes a la implementacion, se hace referencia a las
principales tareas que se llevan a cabo en este flujo de trabajo, asi como la descripcion de los

artefactos que se generan en el mismo.

4.2 Modelo de Implementacién

En el flujo de trabajo de disefio se propone crear un plano del modelo de implementacion, por lo que
sus Ultimas actividades estan vinculadas a la creacion del modelo de despliegue. El flujo de trabajo de
implementacion describe como los elementos del modelo del disefio se implementan en términos de
componentes y cdmo estos se organizan de acuerdo a los nodos especificos en el modelo de

despliegue.

Los diagramas de despliegue y componentes, que son artefactos generados en este flujo de trabajo,
conforman lo que se conoce como un modelo de implementacidon, al describir los componentes a

construir y su organizacién y dependencia entre nodos fisicos en los que funcionard la aplicacion.

Los componentes constituyen la parte modular del sistema, encapsulan implementacion y un conjunto
de interfaces y proporciona la realizacion de los mismos. Un componente tipicamente contiene clases y

puede ser implementado por uno o mas artefactos (ficheros ejecutables, binarios, etc.).

Los diagramas de componentes son usados para estructurar el modelo de implementacion en términos

de subsistemas de implementacién y mostrar las relaciones entre los elementos de implementacion.

Para la realizacién de la solucién propuesta se desarrollaron una serie de componentes, los cuales se

encuentran referenciados en el diagrama que se ilustra a continuacion.
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Tabla 14. Diagrama de Componentes
| Diagr

a de componentes

<<Client Page>>

Gestionar

<<Server Page>>
[

c_cursos.php

Curso.php

<<Client Page>>
Crear Test.php

—

<<Server Page>>
c_test.php [ S

<<Client Page>>
Gestionar
Proceso.php

<<Client Page>>
Gestionar
Roles.php

<<Client Page>>

Gestionar
Estudiantes.php

<<Client Page>>
Gestionar
Usuarios.php

<<Client Page>>
Insertar
Calificacion.php

<<Client Page>>
Modificar
Callificacion.php

<<Client Page>>
Eliminar
Nota.php

<<Client Page>>

Reportar
Calificaciones.php

<<Client Page>>
E—

Reportar Codigo
Sin Nota.php

<<Server Page>>
c_procesos.php e

<<Server Page>>
—

c_roles.php

<<Server Page>>
c_estudiantes.ph

p

<<Server Page>>
c_usuarios

<<Server Page>>
c_calificar

<<Server Page>>
C_reportes

<<Client Page>>
Reportar Actividades de

Usarios.php

<<Server Page>>
m_cursos.php

<<Server Page>>
m_test.php

<<Server Page>>
m_procesos.php

<<Server Page>>
m_roles.php

<<Server Page>>
m_estudiantes.p

<<Server Page>>
m_usuarios.php

Implementacion

BD_UCI_Calificaciones

<<Server Page>>
m_calificar.php

m_reportes.php

<<Server Page>>

%/,m
|
/ w‘}

|
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4.2.1 Diagrama de despliegue

En el diagrama de despliegue se indica la situacion fisica de los componentes logicos desarrollados.
Es decir, se situa el software en el hardware que lo contiene. Cada Hardware se representa como un
nodo.

Un nodo se representa como un cubo, es un elemento donde se ejecutan los componentes, representa
el despliegue fisico de estos componentes.

Atendiendo a las caracteristicas del sistema antes planteadas se realiz6 el diagrama de despliegue

gue se muestra a continuacion, el cual satisface todas las necesidades y exigencias de la aplicacion.

Tabla 15. Diagrama de despliegue
Diagrama de Despliegue |

==Directorio activo==
Ldap

==Sewvidor Weh==

==PC_Cliente== Apache

°

=zJSB==

zzHTTP== << DAP=>

==dispositivo== z=Servidor de BD=>
Impresora PostgreSaL

2

4.3 Conclusiones
Durante la realizacion del capitulo se describieron los principales artefactos generados en los flujos de

trabajo implementacion. Se ilustraron los diagramas de despliegue y componentes.
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Estudio de Factibilidad

CAPITULO 5: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

5.1 Introduccién

Uno de los principales objetivos del estudio de la factibilidad es disminuir el riesgo que implica todo el
proceso investigativo y evitar las pérdidas de recursos que afectan la entidad donde se lleva a cabo el
proyecto en caso de que no se obtengan los beneficios esperados.

Debido a esto para todo proyecto es de suma importancia el analisis del costo, el esfuerzo y los

beneficios que reportara y en este capitulo se describira esto para el sistema propuesto.

5.2 Planificacién basada en casos de uso.

La especificacion de los requerimientos mediante Casos de Uso ha probado ser uno de los métodos
mas efectivos para capturar la funcionalidad de un sistema. Este hecho se puede apreciar en algunas
metodologias actuales ampliamente difundidas, como el proceso Unificado de Rational (Rational
Unified Process), en las cuales se propone especificar la funcionalidad de los sistemas mediante la

utilizacion de Casos de Uso.

Se trata de un método de estimacion del tiempo de desarrollo de un proyecto mediante la asignacion
de "pesos" a un cierto nimero de factores que lo afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total

estimado para el proyecto a partir de esos factores.

Paso 1. Factor de Peso de los actores sin ajustar (UAW)

Tabla 16. Factor de peso de los actores sin ajustar

Tipo de actor Descripcion Factor de peso Actores Total

Sistema con sistema
Simple a través de interfaz 1 0 0

de programacion.

Sistema con sistema

Medio mediante protocolo

de interfaz basada

53




en texto.

Estudio de Factibilidad

Persona que

interactda con el

Complejo _ _ 4 12
sistema mediante
interfaz gréfica.
UAW = S(Factor * Actores) UAW=12

Paso 2. Factor de peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW)

Tabla 17. Factor de peso de los casos de usos sin ajustar

Tipo de CU Descripcion Peso Cantidad de CU Total
El caso de uso

Simple tienede 1l a3 5 10 50
transacciones.
El caso de uso

Medio tienede4 a7 10 5 50
transacciones.
El caso de uso

Complejo tiene mas de 8 15 0 0
transacciones.
UUCW = Sumatoria(Factor * CantCU) UUCW =100

Paso 3. Determinar los puntos de caso de uso sin ajustar (UUCP).

UUCP = UAW + UUCW = 12+ 100 =112

Paso 4. Determinar los factores de complejidad técnicos (TCF).
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El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores
gue determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se cuantifica en un valor desde 0
(aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Tabla 18. Factor de Complejidad Técnica

Factor |Descripcion Peso Valor asignado Total

T1 Sistema distribuido 2 0 0
Tiempo de

T2 1 4 4
respuesta
Eficiencia del

T3 o 1 2 2
usuario final

Funcionamiento
T4 _ 1 1 1
Interno complejo

El cédigo debe ser

T5 . 1 2 2
reutilizable
Facilidad de

T6 _ _ 0,5 2 1
instalacion

T7 Facilidad de uso 0,5 4 2

T8 Portabilidad 2 5 10
Facilidad de

T9 . 1 2 2
cambio
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T10

Concurrencia

Estudio de Factibilidad

T11

Incluye objetivos
especiales de
seguridad

T13

Se requieren
facilidades
especiales de
entrenamiento de

usuarios

TCF =0.6 + 0.01 x Z (Pesoi x Valor asignadoi)

= 0.6 + 0.01 (Total Factor)

= 0,6 + 0,01 (30)
=0.6+0.3

TCF=0.9

Paso 5. Determinar el factor de ambiente (EF)

Sumatoria

30

El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamiento del grupo de

desarrollo que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde 0O (aporte irrelevante)

hasta 5 (aporte muy relevante).

Tabla 19. Factor de Ambiente

Factor

Descripcion

Peso

Valor asignado

Total
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Familiaridad con el modelo

El . 15 4 6
de proyecto utilizado
Experiencia en la

E2 L 0,5 0 0
aplicacion
Experiencia en la

E3 _ 3y o 1 4 4
orientacion a objetivos.
Capacidad del analista

E4 0,5 5 2,5
lider.

E5 Motivacion. 1 5 5
Estabilidad de

E6 o 2 4 8
requerimientos

E7 Personal Part-Time -1 0 0
Dificultad del lenguaje de

E8 _ -1 1 -1
programacion

Sumatoria 245

EF=1.4 + (- 0.03 x Z (Pesoi x Valor asignadoi))
=1.4+(-0.03 x24.5)
1.4 - 0.735

EF = 0.665
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Paso 6. Determinar los puntos de caso de uso ajustados (UCP).
UCP = UUCP x TCF x EF donde,
UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
TCF: Factor de complejidad técnica
EF: Factor de ambiente
(UCP = UUCP x TCF x EF)
UCP =112 x 0.9 x 0.665

UCP =67.032

Paso 7. Determinar el esfuerzo

Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que afectan el factor
ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan por arriba de la media para los
restantes (E7, E8). Si el total es 2 0 menos se utiliza el factor de conversiéon 20 Horas-Hombre / Punto
de Casos de uso. Si el total es 3 0 4 se utiliza el factor de conversion 28 Horas-Hombre / Punto de
Casos de uso. Si el total es mayor o igual que 5 se recomienda efectuar cambios en el proyecto ya que

se considera que el riesgo de fracaso del mismo es demasiado alto.
En este caso se puede decir que:

CF=20 (Factor de conversion)

E =UCP x CF

E = 67.032x 20

E = 1340.64 Horas /Hombre
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E = 13.965 Mes/Hombre

Tabla 20. Esfuerzo del Proyecto

Actividad Porcentaje % Horas-Hombres
Analisis 10 335,16
Disefio 20 670,32
Implementacion 40 1340,64
Pruebas 15 502,74
Sobrecarga (otras actividades) 15 502,74
Total 100 3351,6

Esfuerzo =Tiempo

E (total): Esfuerzo Total

CH: Cantidad de Hombres

TDES: Tiempo de Desarrollo

Esfuerzo Total:

(total) = E (total) / CH (total)

TDES (total) = 13.965 Mes/Hombre /2 Hombres = 6.9825 meses
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Paso 8. Determinar el Costo Total a partir del esfuerzo en HH:
Costo Total (a partir del esfuerzo en HH)
C (total) = E (total en MH) x CHM CHH: Costo por Hombre Mes
C(total) = 13.965 * 100
=$1396.5

Tabla 21. Resultados sobre el estudio de factibilidad

Valores Finales

Tiempo de Desarrollo 6.9825 meses
Cantidad de hombres 2 hombres
Costo del desarrollo del sistema $ 1396.5

5.3 Beneficios tangibles e intangibles
El sistema de Calificacion de los test de ingreso a la UCI no es ha realizado con fines comerciales
puesto que su principal objetivo es resolver todos los problemas existentes durante la gestién de la

informacién a la hora de calificar los test de los estudiantes que aspiran entrar a la universidad.

5.3.1 Beneficios intangibles
v' Disminucién del tiempo y esfuerzo que se invierte en las tareas que se realizan, hasta

ahora, de forma manual.
v" Mejor calidad de servicio.

v' Centralizar todos los datos e informaciones del negocio en un sitio para facilitar la

busqueda de informacion.

v' Fécil deteccion de errores.
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v Facil procesamiento de la informacién y obtencion, dinamica, de reportes en cualquier

momento que se desee.

5.4 Anédlisis de costos y beneficios

La publicacion del sistema traerd consigo considerables beneficios a la hora de calificar los test de
ingreso de los estudiantes que aspiran entrar a la universidad, pues reduce considerablemente el
tiempo que se emplea realizando esta tarea manualmente, ademas de que permitira generar reportes

con una mayor agilidad y veracidad de los datos.

Teniendo en cuenta el analisis realizado de los beneficios que reporta el sistema y que no fue
necesario realizar inversiones en equipos técnicos para el desarrollo del producto, ni en la tecnologia
utilizada debido a que es totalmente libre, se concluye que ha sido factible llevar a cabo la realizacién

del software.

5.5 Conclusiones

En este capitulo se especifico el estudio de la factibilidad del software en cuanto al tiempo de
desarrollo, esfuerzo, el costo a desarrollarlo, el analisis de los costos y beneficios y el andlisis de los

beneficios tangibles e intangibles, concluyendo que ha sido factible la realizacion del sistema.
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CONCLUSIONES

Después de haber transitado por las etapas de captura de requisitos, analisis, disefio e implementacion
se considera que se han cumplido los objetivos propuestos para este trabajo.
Se considera que se obtuvo una herramienta que:
v Disminuye el tiempo y esfuerzo que debe invertir el personal destinado para la calificacién de
los test de ingreso a la UCI
v' Brinda mas opciones para la gestion de la informacion que se maneja en los procesos de
calificacion.
v' Mantiene todos los datos actualizados, lo que posibilita que se tenga un control estricto y
detallado de todas las acciones que se realizan con respecto a las notas de los estudiantes.
v' Le proporciona al usuario la posibilidad de generar reportes en cualquier momento que lo
desee.
v' Menos ocurrencia de errores.

v/ Contiene un manual de usuario o ayuda, posibilitando una mejor interaccién usuario-sistema.
De manera general se implementd la estructura basica del sitio, teniendo en cuenta el conjunto de

funcionalidades definidas mas importantes, por lo que se consideran cumplidos los obijetivos

especificos de la aplicacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda:
v' Mejorar el disefio de la aplicacion.
v' Realizar la generacion de cédigos de anonimato de manera tal que se le asigne cada uno, al
carné de identidad de cada aspirante.
v' Poner a prueba el sistema durante un periodo, para comprobar que cumpla con las

funcionalidades esperadas.
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ANEXOS

Descripcion detalla de los Casos de Uso

Anexos

Tabla 22. Descripcion detallada del caso de uso: Autenticar

Caso de Uso: Autenticar

Actores: Usuario Sistema

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario

introduce los datos que se le piden para acceder a
la aplicacion, estos se verifican y finaliza dandole

los permisos y habilitandole la entrada.

Precondiciones:

EL usuario teclea su usuario y contrasefia en el

formulario de autenticacion.

Poscondiciones:

Se habilitan las funcionalidades segun los privilegios

del usuario.
Referencias R1
Prioridad Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1-El usuario entra sus datos.

1.1-El sistema revisa los datos entrados.
1.2-El sistema habilita las funcionalidades acorde

a los privilegios del usuario.

Flujos Alternos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1.1- El sistema no reconoce los datos entrados.
1.2- El sistema muestra un cartel de error y no

permite el acceso a los formularios.

Prototipo de Interfaz

Usuario:

Contraseia:|
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Tabla 23. Descripcion detallada del caso de uso:

Anexos

Gestionar Test.

Caso de Uso:

Gestionar Test

Actores:

Administrador

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el administrador
hace clic en la opcién Test, donde podra crear un

nuevo test y eliminar los test deseados.

Precondiciones:

Administrador del sistema autenticado.

Poscondiciones

1. Se adiciona un Test.
2. Se insertan Cuestionarios.

3. Se elimina un Test.

Referencias

R3, R4, R2

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El administrador hace clic en la opcién Test.

1.1- El sistema muestra un formulario con todos
los test existentes y con las opciones:
a) Nuevo Test.

b) Eliminar Test.

Seccion “Nuevo Test”

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1-El administrador selecciona la opcién “Nuevo
Test”

1.1-El sistema muestra la interfaz con los campos

que debe llenar el administrador.

2- El administrador entra:
e Nombre del test.
e Curso al que pertenece el Test.

e Cuestionarios del Test (ir al caso de uso

Insertar Cuestionarios).

2.1- El sistema guarda los datos en la base de

datos.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2.1- El sistema no reconoce los datos entrados y
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muestra un mensaje de error.

Prototipo de Interfaz

Muevo test: | |

Curso;

Cuestionario _______________[Tipo de Cuestionario
1|.||'-3|Iur| | (*) Normales

() Especificaciones

Pesu| |

Crear

Seccion “Eliminar Test”

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1-El administrador selecciona la opcién Eliminar | 1.1-El sistema muestra una ventana de alerta
Test para verificar que el administrador esté seguro de

realizar esa accion.

2- El administrador hace clic en aceptar. 2.1- El sistema elimina el test.

2.2- El sistema muestra los test existentes.

Prototipo de Interfaz
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Nuevo Test

|2 ||Espeu:iﬁu:au:iu:-nes ||'§J ||1IZI |
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Tabla 24. Descripcion detallada del caso de uso:

Anexos

Insertar Calificacion

Caso de Uso:

Insertar Cuestionario

Actores:

Administrador

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el administrador
esta creando un test y adiciona los cuestionarios

por los que va a estar compuesto el mismo.

Precondiciones:

Los campos anteriores al los del cuestionario

deben estar llenos.

Poscondiciones

Se crea un Test con sus cuestionarios.

Referencias

R3

Prioridad

Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1-El usuario entra:
e Valor del cuestionario.
e Peso del cuestionario.

e Tipo de cuestionario.

1.1-El sistema captura los datos.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1.1- Si los campos necesarios no estan llenos el

sistema muestra un mensaje de error.

Prototipo de Interfaz

Cuestionario

Yalor

Peso

Tipo de Cuestionario

*) Normales
) Especificaciones
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Tabla 25. Descripcion detallada del caso de uso:

Anexos

Mostrar Reporte de Notas.

Caso de Uso:

Mostrar Reporte de Notas

Actores:

Administrador

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el administrador

hace clic en la opcion Reporte de Notas.

Precondiciones:

Administrador autenticado.

Poscondiciones

Se muestran las notas de los estudiantes.

Referencias

R12, R9, R5, R2

Prioridad

Critico.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Negocio

1-El administrador hace clic en la opcién Reporte

de Notas.

1.1-El sistema muestra una interfaz con los

campos gque el administrador debe llenar.

2- El administrador especifica:
e Proceso
e Curso-Test

y hace clic en Aceptar.

2.1- El sistema muestra un listado con el cédigo
de cada estudiante y la nota correspondiente,

ordenado en orden descendente segun la nota.

Flujos Alternos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1.1- Si los datos entrados no son validos el

sistema muestra un mensaje de error.

Prototipo de Interfaz
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Reporte De Notas
Proceso:

Curso-Test: | 08-09 -- Test-2 + |

BBE 60,03 |
A 3759 |
ccc 1537 |
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Diagramas de secuencia de los CU mas significativos.
Diagrama de secuencia del disefio: CU_ Autenticar.

: Usuario Sistema :CP_Autenticarse  :Form_Autenticarse :SP_CLogin :SP_MLogin -CE Usuario “CE Rol

| I

Entra datos de Usuario Entrar Dalos

[Submit/$usuario, $contrasefia

Usuario inLdap($usuario, $contrasefia)

<

Mensaje("El usuario no existe")

/ Veerificar que existe usuario()

_Buscar Usuario($usuario)

Si el usuario

no esta... J/‘:

Buscar Rol($uguario)

Si el Usuario

noestaenla :
BD

Mensaje("El usuario no existe")

Abiri Sesion de Usuario
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Gestionar Test “Escenario: Insertar Test”

Diagrama de secuencia del disefio: CU

o

- Administrador

:CP_Gestionar Test  :CP_Crear Test :Form_Crear Test - SP_CTest - SP_MTest :CE_Curso
Solicita Crear test ]
finki Saursos =ListarCursos() - gpgener Cursos)
[Build/$cursos
EntrarDatos ;
[Submit/
InsertarTes() Insertar Test($test)
Inserta Qmmﬁ_o:&_omaemﬂ_ﬁ
Mostrar Listado De Tes

: CE_Test

narios)

: CE_Cuestionario
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) = = D @ D D @
- Admini :CP_Insertar : Form_Insertar . ; . ;
*Administrador :CP_Home Calificacion Calificacion :SP_CCalificar :SP_MCalificar : CE_Proceso :CE_Test : CE_Estudiante : CE_Cuestionario: CE_Calificacion
Insertar Calificacion fink/

$procesos = Listado Procesos() Obtener Procesos()

1

Obtener Test()

$test = Listado Test()

[Build/$procesos, $test

Inserta Codigo, Proceso y Test

BuscarEstudiante()

$proceso, wﬂﬂ
Bl

1=
@

ar Estuduante($codigo)
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Insertar Calificacion (para administrador).

Mensaje("El es!

fiante no existe")

$questionarios = Listado Cuestionarigs

o

b

lener Cuestionario

5($codigo, $proceso, $test)

Diagrama de secuencia del disefio: CU

Mostrar Cestionarios

erta Calificaciones

=

[Submit/$calificaciones

Insertar Calificaciones()

Insertar| Calificaciones($calificaciones)

Mensaje("Se han Inserfado las Calificaciones”)
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_Insertar Calificacién (para calificador).

Diagrama de secuencia del disefio: CU

: Usuario Calificador

A =2 E

Entra Usuario y contrCsefia

: CP_Autenticarse

Mensaje("Se han Ins

ado las Calificaciones")

: CE_Estudiante

I

0, $test)

]

($codigo,$proceso $test)

: CE_Cuestionario

I

rtar Calificaciones ($calificaciones)
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: CE_Calificacion

I

. : SP_CCalificar . .
: o_u.u_swm,:mﬂ - Form_Insertar - :SP_MCalificar
Q,a@mn_o: nm_;@mo_os E
Nink/
[Build/
Inserta Codigo ) .
ISubmit/$codigo
Buscar Estudiante()
Buscar Estudiante($codigo, $proces
Mensaje('El Estidiante No Existe")
: Scugstionarios = Listar Cuestionarios() gyener Cuestionarios
gl
Mostrar Cuestionarios %
serta Calificaciones o
ISubmit/$calificaciones o
Insertar Calificaciones()
] Inse
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Reporte de Notas

Diagrama de secuencia del disefio: CU

: Administrador

LB OE

. CP_Reportes

olicita Reporte de Nota

: CP_Reporte de Notas

]

Form_R

eporte de

Notas

]

flink!

:SP_CReportes

Inserta Datos

/Build/$proc

es0s, $test

Mostrar Rep

]

ISubmit/$proceso, $test

orte de Notas

procesos = Listado Procesos

$test = Listado Test()

- SP_MReportes

. CE_Proceso

]

Obtener Procesos()

1

Obtener

Test()

0 0

. CE_Test

]

Busca Notas()

Obtener

Calificaciones ($proceso, $test)

: CE_Calificacion
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Glosario de Términos

GLOSARIO DE TERMINOS

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

APACHE: Servidor HTTP de cdédigo abierto para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etcétera),
Windows y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1.

Arquitectura Cliente/Servidor: es un modelo para el desarrollo de sistemas de informacion, en el
gue las transacciones se dividen en elementos independientes que cooperan entre si para
intercambiar informacion, servicios o recursos.

CASE: (Computer Aided Software Engineering). Serie de herramientas, lenguajes y técnicas de
programacion que permiten la generacion de aplicaciones de manera semiautomatica.

Cadigo abierto: Es un software de libre distribucion que publica su codigo fuente, lo que permite
gue cualquiera pueda modificarlo y colaborar asi a su desarrollo.

CPT: Curso para Trabajadores.
Framework: plataforma para el facil desarrollo de proyectos, que cuenta con funcionalidades
definidas con de forma genérica de manera tal que los proyectos se implementen sobre el

mismo de una manera rapida facil y segura.

Herramientas CASE: Liberan al programador de parte de su trabajo y aumentan la calidad del
programa a la vez que disminuyen sus posibles errores.

HTML: (HyperText Markup Language). Lenguaje de marcado de Hipertexto. Es el lenguaje
estandar para describir el contenido y la apariencia de las paginas en el WWW.

http: (Hiper Text Transfer Protocol). Protocolo de transferencia de HiperTexto. Es el protocolo
de Internet que permite que los exploradores del WWW recuperen informaciéon de los
servidores.

IPI: Instituto Politécnico de Informatica.

JDBC: Es el acrénimo de Java Database Connectivity.

MySQL: Es un sistema de gestion de base de datos.

Open source: Es el software que, una vez obtenido, puede ser usado, copiado, estudiado,
modificado y redistribuido libremente.

PostgreSQL: Sistema de Gestién de Bases de Datos Objeto-Relacionales.
Pre: Instituto Pre Universitario.

SQL: (Structured Query Language). Es un estandar en el lenguaje de acceso a bases de datos.
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