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Resumen

Resumen

El presente trabajo estd enmarcado en el control del personal externo de La Universidad de las
Ciencias Informaticas (UCI) durante el proceso de registro del mismo. En la actualidad el desarrollo
tecnologico es constante, y por estas variaciones dinamicas en el ambiente en el que se desarrollan
las organizaciones modernas, se plantea la necesidad de adaptarse a las transformaciones de
manera inmediata. La innovacion, la rapidez, el servicio de gran calidad y el ritmo al que se mejora 'y
emplea el conocimiento constituyen la nueva politica a aplicar. La dedicacién y el aporte de la fuerza
laboral es decisivo y la informacion es el arma esencial en esta batalla, la cual es recopilada
mediante un sistema informativo que abarca su recepcion, elaboracion, registro y transmision. Hoy
en dia el procesamiento y gestion de la informacion que se lleva a cabo en la UCI es realizado de
forma casi manual. Esto trae consigo que el trabajo en el registro de personal externo no se realice
con toda la eficiencia requerida, siendo el intercambio de informacion lento y poco confiable pues
puede llegar a perderse informacion valiosa. El presente trabajo tiene como objetivo fundamental
realizar una investigacién de los procesos que se llevan a cabo durante el registro de una persona
que no sera plantilla de la UCI, cuyos resultados permitan desarrollar un software que garantice que
la actualizacion, procesamiento y obtencion de la informacién relacionada con el registro del

personal externo en la institucion sea eficiente en cuanto a rapidez de transmision y confiabilidad.
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Fundamentacion Tedrica

Introduccion

Cuba ha atravesado durante mas de cuatro décadas una situacion dificil, debido al bloqueo genocida
implantado por Estados Unidos de América (EE.UU), el cual ha puesto en practica disimiles formas
de dominacion econdmica, politica y militar; esto ha privado a los cubanos de un desarrollo
tecnolégico avanzado en distintas esferas y es por ello precisamente que existe una enorme
necesidad en la nacién de obtener con sus propios esfuerzos y recursos, logros en el campo de las
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TICs).

Con el propésito de extender el desarrolio informatico hacia todos los lugares del pais, se esta
llevando en Cuba hace algunos afios un arduo proceso de informatizacion, en el que la Universidad
de las Ciencias Informaticas (UCI), surgida al calor de la batalla de ideas, se levanta como pionera
abanderada. La UCI en corto plazo se ha proyectado con grandes avances en el uso de las TICs,
encaminada a convertirse en la primera “Ciudad Digital” del pais; tiene como uno de sus objetivos
primarios la creacion de una serie de proyectos informaticos para automatizar los procesos que rigen
la vida y la eficiencia de este tipo de centros. La automatizacién de todos estos procesos consiste

basicamente en la creacion de sistemas de gestion de informacion.

Estos sistemas informaticos posibilitan el acceso a toda la informacion de forma confiable, precisa y
oportuna, la aceleracién del flujo de informacién entre las distintas areas del centro, la eliminacion de
datos y operaciones innecesarias o redundantes. Posibilitan también reducir los tiempos y los costos
de realizacién de los procesos, disminuir gastos en insumos de oficina y mejora las condiciones de
trabajo del personal.

Entre los sistemas implementados en la Universidad se encuentra el Sistema de Registro de
Personal, el cual se encarga de automatizar los procesos referentes a la gestion del registro del
personal de empresas terceras que radican en el centro o que tienen que acceder a la Universidad
por cuestiones de trabajo u otros motivos. Estas personas se clasifican segun la actividad que
realizan en las siguientes categorias:

*» Tercerizados: Personal perteneciente a empresas terceras que prestan servicios al centro y radican
en un area dentro del mismo.
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« Adjuntos a la Docencia: Personal que labora en el centro de forma temporal vinculados a la

docencia. Provenientes de otras empresas u otros centros de educacién y no radican en el centro.

« Adjuntos a la Produccion: Personal que labora en el centro de forma temporal vinculados a la

produccion. Provenientes de otras empresas u otros centros de educacion y no radican en el centro.

Actualmente el Sistema de Registro de Personal solo cubre las funcionalidades basicas de la gestion
de informacién presentando deficiencias tales como: centralizacion del uso del mismo, no permite la
obtencion de reportes del personal, no permite a los compareros de la Direccion de Seguridad y
Proteccion interactuar con los datos registrados y no posee ayuda ni documentacion. El sistema
vigente esta implementado usando software propietario y es necesidad de la Universidad que todos
los sistemas que se utilizan y se implementen en la misma se elaboren usando tecnologia libre, y es
precisamente esta la Situacion Problémica a la que se le pretende dar solucion con la realizacién de
este trabajo de diploma.

A partir del analisis realizado de los distintos mecanismos de procesamiento de la informacion antes
mencionado identificamos el siguiente problema cientifico ;Como mejorar la gestion de la
informacion del registro del personal en La Universidad de las Ciencias Informéticas?

Este problema se enmarca en el objeto de estudio: el proceso de registro de personal de la UcCl.

El objetivo general que se persigue con la realizacion de este trabajo de diploma es desarrollar un
sistema informatico que permita gestionar la informacion del personal externo que accede la UCI
empleando tecnologias libres.

A partir de un analisis del objetivo general se derivan los siguientes Objetivos Especificos:

1. Disefiar una base datos que se va a utilizar.
2. Definir las funcionalidades del sistema.

3. Implementar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema.

El campo de accién abarcado es: el proceso de registro del personal externo de la UCI.
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Las tareas que se llevan acabo para darle cumplimiento a los objetivos trazados son:
1. Investigar las herramientas de software libre para realizar el analisis, el disefio y la
implementacién de los procesos a automatizar.
Analizar los procesos de solicitud de ingreso y residencia del personal externo de la UCI.
Estudiar estandares de disefio para obtener una interfaz amena para el usuario.

4. Conformar la documentacion técnica del proyecto.

Como idea a defender se plantea que con el desarrollo de una esta solucion informatica se
contribuira a mejorar la gestion de la informacion del personal externo de la UCI.

El contenido del presente trabajo esta estructurado en 5 capitulos:

En el Capitulo 1: Fundamentacion teérica, se abordan los aspectos relacionados con la gestion de
recursos humanos, los conceptos principales asociados al dominio del problema y se muestra un
estudio detallado sobre la situacion de las tecnologias actuales escogidas por nuestros clientes cuyo
fin es ratificar la decisién de los mismos teniendo en cuenta las caracteristicas fundamentales que
estas poseen.

En el Capitulo 2: Modelo del negocio, se exponen los principales artefactos resultantes de los flujos
de trabajo modelo del negocio y modelo del sistema, especificando los requisitos funcionales, no
funcionales y su organizacion en paquetes, constituyendo estos la base para la obtencién de los
modelos del préximo flujo de trabajo.

En el Capitulo 3: Analisis y disefio del sistema, se muestra una vista interna del sistema refinando los
casos de uso para determinar las clases necesarias y se pasa al disefio del mismo obteniendo los
artefactos correspondientes a este flujo de trabajo que daran paso a la implementacion.

En el Capitulo 4. Implementacion y prueba. En este capitulo se muestran los diagramas de

despliegue y componentes, la aplicacion esta construida y lista para poner en funcionamiento.

En el Capitulo 5. Estudio de factibilidad. En este capitulo se realiza el estudio de factibilidad
economica para este proyecto, en el que se determina si es factible o no el desarrollo del software
propuesto, analizando los diferentes criterios que influyen en el célculo del esfuerzo, tiempo de
desarrollo y costo del proyecto.
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Capitulo 1 Fundamentos Tedricos

1.1 Introduccion

El presente capitulo aborda aspectos relacionados con la gestion de lo recursos humanos tratando de
aplicar los mismos al Registro de Personal a partir de la descripcion de los conceptos fundamentales
asociados al dominio del problema. Se hace referencia a las técnicas, tecnologias y software libre
usados actualmente y en los que se apoya la solucidon que sera construida usando tecnologia libre.

Ademas de realizarse un andlisis comparativo con otras herramientas existentes.

1.2 El registro de personal.

El tema del registro del personal para todas las empresas es de vital importancia ya que es
fundamental la consolidacién de informaciones respecto al personal con el objetivo de facilitar el
andlisis y el diagnostico de varios aspectos que caracterizan su quehacer y proporcionan elementos
necesarios para una buena planificacién y toma de decisiones. La solucion que facilita todas estas
gestiones es la realizacion de sistemas informaticos que gestionen le informacion siguiendo
estructuras propias de las necesidades especificas y de los puntos de vista de cada empresa. El
objetivo fundamental de estos sistemas es servir de apoyo a la gestién del capital humano de las
empresas, brindando también informacién que pueda utilizarse en procesos de planificacion,
facilitando el registro y la actualizacién de la informacién del personal, posibilitando la realizaciéon de
los controles administrativos.

1.2.1 Registro de Personal en la UCI.

Al realizarse una busqueda de sistemas, tanto nacionales como internacionales, que fuesen a fines
con el sistema que se desarrollara, desde el puntos de vista de la informacién que se maneja y de la
forma en que se gestiona la misma no se encontré ninguno que hubiese sido desarrollado ya que las
caracteristicas de este sistema son muy peculiares a las necesidades de la UCI en especial. En este
caso se necesita un sistema que lleve especificamente un registro del personal que labora pero que
no es plantilla del centro, es decir de los trabajadores tercerizados.



Fundamentacion Tedrica

El registro del personal que si es plantilla de la UCI se hace usando el Sistema de Gestion de
Recursos Humanos ASSETS (Sistema de Gestion Integral), sistema de tipo ERP, de factura foranea,
se introdujo en Cuba en el afio 1997 y desde esa fecha se le han hecho muchos cambios. Es uno de
los mejores ejemplos de la transferencia tecnoldgica de un software extranjero. Cuenta con el 90 por
ciento de adaptacién a la realidad econémica cubana. Se pueden controlar integramente los recursos
laborales, diganse: empleados, estructura organizativa de la entidad y plantilla.

Pero se hizo necesaria la creacion de un nuevo sistema ya que ASSETS no posee las
funcionalidades necesarias para la gestion de los trabajadores que no son plantilla fija del centro u
otro personal. Debido a que a la universidad acceden otras personas como profesores y trabajadores
de otros centros que vienen a cumplir determinadas tareas laborales, cuadros de organizaciones,
estudiantes que realizan su practica pre-profesional, familiares, asi como trabajadores de otras
empresas. Esta deficiencia dificulta el registro y la creacion de las credenciales de estos tipos de
personas.

Para dar solucion a esta problematica, la Direccion de Informatizacién (DIN) creé un sistema
informatico llamado “Trabajadores Tercerizados” que en su primera version sélo contaba con las
funcionalidades bésicas de la gestion de estos tipos de personas. Las funcionalidades que posee se
encuentran en un unico moédulo, presentando las siguientes deficiencias:

v' Centralizacién del uso del sistema: Para la gestién de terceros, cada area envia un correo a la
direccion de informatizacion, lugar desde donde se utiliza la aplicacién. No posee la
funcionalidad de crear reportes: No se pueden obtener informacion detallada de los datos
almacenados, dificultando la toma da decisiones sobre este tipo de personas.

v' No permite al personal de la Direccion de Seguridad y Proteccion (DSP) interactuar
directamente con los datos registrados. No posee documentacién: Haciendo dificil el
mantenimiento de la aplicacion.

En este trabajo se propone como solucion la creacion de una aplicacién Web usando plataforma de
desarrollo libre que perfeccionara las deficiencias del sistema anteriormente implementado y le
ofrecera ademas muchas mas funcionalidades y facilidades al cliente de la aplicacion.
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1.3 ; Qué metodologia se debe usar para el desarrollo de un Software?

Cuando se ha tenido que desarrollar un software todos se han preguntado que metodologia utilizar,
esto se debe a la gran importancia que reviste esta pregunta, pues como desarrolladores de software
se debe tener un plano en que apoyarse. Todo desarrollo de software es riesgoso y dificil de
controlar, pero si no se lleva una metodologia, se obtiene clientes insatisfechos con el resultado y
desarrolladores mas insatisfechos aun. Sin embargo, muchas veces no se toma en cuenta. Utilizar
una metodologia adecuada es importante, ya que lo que se trata es de separar rapidamente el
aplicativo en procesos, cada proceso en funciones, y por cada funcion determinar un tiempo
aproximado de desarrollo. Cuando los proyectos que se van a desarrollar son de mayor envergadura
se empieza a buscar cual seria la metodologia méas apropiada. Lo cierto es que muchas veces no se
encuentra la mas adecuada y se termina por hacer o disefiar una propia metodologia, algo que por
supuesto no esta mal, siempre y cuando cumpla con el objetivo.

Para dar una idea de qué metodologia se puede utilizar y cual se adapta mas a las necesidades del
software y preferencias del cliente, se analizara tres de las mas utilizadas hoy en dia para el proceso
de desarrollo de un software, estas son: Proceso Unificado de Desarrollo (RUP), Programacion
Extrema (XP) y Microsoft Solution Framework (MSF).

1.3.1 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP).

El Proceso Unificado de Desarrollo (RUP), propuesto por Jacobson, Booch y Rumbaugh, se publicé
en 1999. RUP es un proceso de desarrollo de software, definido como un conjunto de actividades
necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema software. Sin embargo, el
proceso unificado es mas que un proceso de trabajo, es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacion,
diferentes tipos de organizaciones y diferentes niveles de aptitud.[15.c]

RUP esta basado en componentes y utiliza UML (Lenguaje Unificado de Modelado) para visualizar,
especificar y documentar cada una de las partes que comprende el desarrolio de software. Esta
dirigido por casos de uso (forma en como un actor opera con el sistema en desarrollo), porque con
éstos se especifican las funcionalidades que el sistema proporciona al usuario. Los casos de uso
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representan los requisitos funcionales y fuerzan a pensar en términos de importancia para el usuario
y no sélo en términos de qué funciones seria bueno tener. Los casos de uso no s6lo son una
herramienta para especificar los requisitos del sistema, también guian su disefio, implementacion y
pruebas, es decir, guian todo el desarrollo software.

RUP esta centrado en la arquitectura, pues la manera en que se organiza el sistema depende de
los casos de uso clave y debe tener en cuenta la comprensibilidad, la facilidad de adaptacién al
cambio y la reutilizacion. Los casos de uso clave son aquellos que dotan al sistema con la
funcionalidad fundamental para los usuarios y sin los cuales, los demas casos de uso no tienen
sentido. RUP es un proceso “iterativo e incremental”. El trabajo se divide en partes méas pequeias
llamadas iteraciones. En cada iteracion se recorren ios flujos de trabajo (Modelamiento del Negocio,
Requerimientos, Andlisis y Disefio, Implementacion, Pruebas, Instalacion o Despliegue,
Administracion del proyecto, Administracion de configuracién y, Cambios y Ambiente), que forman el
conjunto de actividades a realizar.

Los elementos de RUP son:

v Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteracién.
v Trabajadores: Son las personas involucradas en cada proceso.

v Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modeio.

RUP presenta cuatro fases, estas son:

v Fase de inicio: Esta fase tiene por finalidad definir la vision, los objetivos y el alcance del
proyecto, tanto desde el punto de vista funcional como del técnico, obteniéndose como uno de
los principales resultados una lista de los casos de uso y una lista de los factores de riesgo del
proyecto. El principal esfuerzo esta radicado en el “Modelamiento del Negocio” y el “Andlisis de
Requerimientos”. Es la unica fase que no necesariamente culmina con una version ejecutable,
si bien muchas veces se desarrollan las interfaces con el usuario, 0 se prueban algunos
aspectos técnicos criticos (por ejemplo la factibilidad de conectarse a una determinada Base de
Datos).
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v Fase de elaboracion: Esta fase tiene como principal finalidad completar el andlisis de los
casos de uso y definir la arquitectura del sistema. En esta etapa se busca eliminar los

principales riesgos técnicos.

v Fase de construccion: Esta fase esta compuesta por un ciclo de varias iteraciones, en las
cuales se van incorporando sucesivamente los casos de uso, de acuerdo a los factores de
riesgo del proyecto. Este enfoque permite por ejemplo contar en forma temprana con versiones
del sistema que satisfacen los principales casos de uso. Los cambios en los requerimientos no
se incorporan hasta el inicio de la proxima iteracion.

v Fase de transicion: Esta fase se inicia con una version “beta” del sistema y culmina con el
sistema en fase de produccion. En la figura 1.1, se puede apreciar la distribucion de los flujos
de trabajo y las fases en las diferentes iteraciones.

Fases

Pruebs
Desplisgue

Mgmit Corfigumaciin ’
Manogement o)  oemmpammn, DR B I
Desplisgw  _semvmon. . '

teracignes

Figura 1.1: Esquema de RUP

Dentro de los diferentes flujos de trabajo hay que construir determinados artefactos definidos:
Flujos de trabajo

v Modelamiento del negocio: Describe los procesos de negocio, identificando quiénes
participan y las actividades que requieren automatizacion.
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v Requerimientos: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual se identifican las
funcionalidades requeridas y las restricciones que se imponen.

v Andlisis y disefio: Describe como el sistema sera realizado a partir de la funcionalidad prevista
y las restricciones impuestas (requerimientos), por lo que indica con precisiéon lo que se debe
programar.

v Implementacién: Define como se organizan las clases y objetos en componentes, cuales
nodos se utilizaran y la ubicacién en ellos de los componentes y la estructura de capas de la
aplicacion.

v Prueba: Busca los defectos a los largo del ciclo de vida.

v Instalaciéon o despliegue: Produce release del producto y realiza actividades (empaque,

instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el software a los usuarios finales.

v' Administracion del proyecto: Involucra actividades con las que se busca producir un producto
que satisfaga las necesidades de los clientes.

v' Administracion de configuracién y cambios: Describe cémo controlar los elementos
producidos por todos los integrantes del equipo de proyecto en cuanto a:
utilizacion/actualizacién concurrente de elementos, control de versiones, etc.

v Ambiente: Contiene actividades que describen los procesos y herramientas que soportaran el
equipo de trabajo del proyecto; asi como el procedimiento para implementar el proceso en una
organizacion.

RUP es una metodologia de desarrollo pensada para proyectos grandes, a largo plazo y con un
equipo de desarrollo numeroso. Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de
iteracion, se hace exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas
importantes para alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del software.
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1.3.2 Programacion Extrema

Extreme Programing (XP), es una de las metodologias de desarrollo de software con mas éxito en la
actualidad, es una metodologia ligera de desarrollo de software que se basa en la simplicidad, la
comunicacion y la realimentacion o reutilizaciéon del cédigo desarrollado. Se utiliza en proyectos con
equipos de desarrollo pequefios y con plazos de entrega corto. La metodologia consiste en una
programacion rapida o extrema. Una particularidad es tener como miembro del equipo al usuario final.
[11]

Esta metodologia tiene las siguientes caracteristicas:

v" Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal
manera que adelantandonos en algo hacia el futuro, podamos hacer pruebas de las fallas que
pudieran ocurrir. Es como si nos adelantaramos a obtener los posibles errores.

v Refabricacién: se basa en la reutilizacion de cédigo, para lo cual se crean patrones 0 modelos
estandares, siendo mas flexible al cambio.

v" Programacion en pares: una particularidad de esta metodologia es que propone la
programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en un proyecto
en una misma estaciéon de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accién que el otro no esta
haciendo en ese momento.

Lo fundamental de XP es:

v La comunicacion: Entre los usuarios y los desarrolladores.

v La simplicidad: Al desarrollar y codificar los médulos del sistema.

v' La retroalimentacion: Concreta y frecuente del equipo de desarrolio, el cliente y los usuarios
finales.

El desarrollo bajo XP tiene caracteristicas que lo distinguen claramente de otras metodologias:

v Los disefiadores y programadores se comunican efectivamente con el cliente y entre ellos
mismos.

10
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v Los disefios del software se mantienen sencillos y libres de complejidad o pretensiones
excesivas.

v Se obtiene retroalimentacion de usuarios y clientes desde el primer dia gracias a las baterias
de pruebas.

v El software es liberado en entregas frecuentes tan pronto como sea posible.

<

Los cambios se implementan rapidamente tal y como fueron sugeridos.
v Las metas en caracteristicas, tiempos y costos son reajustadas permanentemente en funcion
del avance real obtenido.
Esta metodologia ha sido disefiada para solucionar el eterno problema del desarrollo de software por
encargo: entregar el resultado que el cliente necesita a tiempo.

1.3.3 Microsoft Solution Framework (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y practicas
de uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la gestiéon de proyectos tecnoldgicos. MSF se
centra en los modelos de proceso y de equipo dejando en un segundo plano las elecciones
tecnolégicas. [11]

MSF tiene las siguientes caracteristicas:

v Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del cual su uso
es limitado a un especifico lugar.

v Escalable: puede organizar equipos tan pequefios entre 3 o0 4 personas, asi como también,
proyectos que requieren 50 personas a mas.

v Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrolio de cualquier cliente.

v Tecnologia Agnéstica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas sobre
cualquier tecnologia.

MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes implicadas en el
desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de
Proceso, Modelo de Gestion del Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el modelo de
Aplicacién.

11
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v' Modelo de Arquitectura del Proyecto: Disefiado para acortar la planificacion del ciclo de vida.
Este modelo define las pautas para construir proyectos empresariales a través del lanzamiento

de versiones.

v' Modelo de Equipo: Este modelo ha sido disefiado para mejorar el rendimiento del equipo de
desarrollo. Proporciona una estructura flexible para organizar los equipos de un proyecto.
Puede ser escalado dependiendo del tamafio del proyecto y del equipo de personas
disponibles.

v Modelo de Proceso: Disefiado para mejorar el control del proyecto, minimizando el riesgo, y
aumentar la calidad acortando el tiempo de entrega. Proporciona una estructura de pautas a
seguir en el ciclo de vida del proyecto, describiendo las fases, las actividades, la liberacion de
versiones y explicando su relacion con el modelo de equipo.

v Modelo de Gestion del Riesgo: Disefiado para ayudar al equipo a identificar las prioridades,
tomar las decisiones estratégicas correctas y controlar las emergencias que puedan surgir. Este
modelo proporciona un entorno estructurado para la toma de decisiones y acciones valorando
los riesgos que puedan provocar.

v Modelo de Disefo del Proceso: Disefiado para distinguir entre los objetivos empresariales y
las necesidades del usuario. Proporciona un modelo centrado en el usuario para obtener un
disefio eficiente y flexible a través de un enfoque iterativo. Las fases de disefio conceptual,
l6gico y fisico proveen tres perspectivas diferentes para los tres tipos de roles: los usuarios, el
equipo y los desarrolladores.

v" Modelo de Aplicacién: Disefiado para mejorar el desarrollo, el mantenimiento y el soporte,
proporciona un modelo de tres niveles para disefiar y desarrollar aplicaciones software. Los
servicios utilizados en este modelo son escalables, y pueden ser usados en un solo ordenador
o0 incluso en varios servidores.

Se puede llegar a la siguiente conclusién:

v La Metodologia RUP es mas adaptable para proyectos de largo plazo.
v" La Metodologia XP en cambio, se recomienda para proyectos de corto plazo.
v La Metodologia MSF se adapta a proyectos de cualquier dimension y de cualquier tecnologia.

12
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Se puede concluir ademas, que lo mas importante antes de elegir la metodologia que se usara para
la implementacion del software, es determinar el alcance que tendra, y luego de ahi ver cual es la que

mas se adapta a la aplicacion.

1.4 ; Qué es UML?

Es un lenguaje de modelado que se usa para especificar, visualizar, construir y documentar
artefactos de un sistema de software. Se usa para entender, disefiar, configurar, mantener y controlar
la informacién sobre los sistemas a construir. UML capta la informacion sobre la estructura estatica y
el comportamiento dinamico de un sistema. Un sistema se modela como una coleccién de objetos
discretos que interactian para realizar un trabajo que finaimente beneficia a un usuario externo. El
lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e
incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar. UML no es un lenguaje de
programacion. [1]

Las herramientas pueden ofrecer generadores de coédigo de UML para una gran variedad de
lenguajes de programacion, asi como construir modelos por ingenieria inversa a partir de programas
existentes. Es un lenguaje de propédsito general para el modelado orientado a objetos y el
modelamiento visual que permite una abstraccién del sistema y sus componentes.

Existian diversos métodos y técnicas Orientadas a Objetos, con muchos aspectos en comun pero
utilizando distintas notaciones, se presentaban inconvenientes para el aprendizaje, aplicacion,.
construccion y uso de herramientas, etc., ademas de pugnas entre enfoques, lo que generé la
creacion del UML como estandar para el modelamiento de sistemas de software, pero con
posibilidades de ser aplicado a todo tipo de proyectos. [1]

1.4.1 ¢ Por qué es importante UML?

Hoy en dia el lenguaje de modelado visual esta consolidado como el lenguaje estandar en el andlisis
y disefio de sistemas de computo. Mediante UML es posible establecer la serie de requerimientos y
estructuras necesarias para plasmar un sistema de software previo al proceso intensivo de escribir
cédigo.

13
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1.5 Herramientas de desarrollo

1.5.1 Herramientas CASE

Se puede definir las Herramientas de Desarrollo y de Ingenieria Asistida por Computadora (CASE)
como un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros de software
y desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida de desarrollo de un software
(Investigacién Preliminar, Analisis, Disefio, Implementacion e Instalacion). CASE es también definido
como el conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan el mejoramiento del ciclo de vida del
desarrollo de sistemas de informacion, completamente o en alguna de sus fases. [7]

Se puede ver al CASE como la unién de las herramientas autométicas de software y las
metodologias de desarrollo de software formales. Existe también el CASE integrado que fue
comenzando a tener un impacto muy significativo en los negocios y sistemas de informacion de las
organizaciones, ademas con este “CASE integrado” las compafiias pueden desarrollar rapidamente
sistemas de mejor calidad para soportar procesos criticos del negocio y asistir en el desarrollo y
promocién intensiva de la informacién de productos y servicios. (Lenguaje Unificado de Modelado)

1.5.2 ¢ Porqué se deberia usar herramientas CASE de modelado con UML?

A medida que los sistemas que hoy se construyen. se tornan mas complejos, las herramientas de
modelado con UML ofrecen muchos beneficios para todos los involucrados en un proyecto, por
ejemplo, administrador del proyecto, analistas, arquitectos, desarrolladores y otros. Las herramientas
CASE de modelado con UML nos permiten aplicar la metodologia de andlisis y disefio orientados a
objetos y abstraernos del cédigo fuente, en un nivel donde la arquitectura y el disefio se tornan mas
obvios y mas faciles de entender y modificar. Cuanto mas grande es un proyecto, es mas importante
utilizar una herramienta CASE. Al usar las herramientas CASE:

v Los analistas de negocio y de sistemas pueden capturar los requisitos del negocio o del
sistema con un modelo de casos de uso.

v Los disefiadores o arquitectos pueden producir el modelo de disefio para articular la interaccién

entre los objetos o los subsistemas de la misma o de diferentes capas (los diagramas UML
tipicos que se crean son los de clases y los de interaccion).

14
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v Los desarrolladores pueden transformar rapidamente los modelos en una aplicacion
funcionando, buscar un subconjunto de clases, métodos y asimilar el entendimiento de como
lograr interfaces con ellos.

Por estas razones, las herramientas CASE de UML acompaifiadas con metodologias, nos brindan
una forma de representar sistemas demasiados complejos para comprenderlos a través de su cédigo
fuente subyacente y nos permiten desarrollar la solucién de software correcta mas rapido y
econdémicamente.

Sin embargo, las herramientas CASE varian con respecto a las capacidades de modelado con UML,
el soporte del ciclo de vida del proyecto, las ingenierias directa y reversa, el modelado de datos, la
performance, el precio, el soporte, la facilidad de uso, etc.

En el desarrollo de las pruebas se tienen en cuenta un conjunto de estrategias a seguir para lograr la
mayor calidad requerida y el cumplimiento de los objetivos. Se agrupan, de forma muy general, en
dos grupos: aquellas que se orientan a observar el comportamiento del sistema. Las pruebas
orientadas al comportamiento del sistema son llamadas de Caja Negra, funcionales o basadas en las
especificaciones. Las pruebas enfocadas sobre la estructura son llamadas de Caja Blanca (o
transparente) y son basadas en la implementacién. La mayoria de los autores recomiendan emplear
pruebas de ambos grupos, cuando sea posible.

“Una estrategia de prueba de software integra las técnicas de disefio de casos de prueba en una
serie de pasos bien planificados que llevan a una construccion correcta del software”. [6]

1.5.3 Rational Rose Enterprise Edition 2003

Rational Rose para UML es una de las herramientas CASE del mercado, considerada como muy
completa y facil de usar, con soporte multiplataforma y que proporciona excelentes facilidades de
interoperabilidad con otras aplicaciones. Fue creada para el ciclo vital completo del desarrollo del
software que lo automatiza y acelera, permitiendo la captura de requisitos, analisis, disefio e
implementacién. También proporciona caracteristicas tales como generacion del codigo, ingenieria
inversa y generacion de informes. Tiene la capacidad de crear el esquema de clases a partir de una
base de datos y crear la definicion de base de datos a partir del esquema de clases. Permite invertir
codigo fuente de programas, archivos ejecutables y binarios en modelos UML al instante, creando de
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manera simple toda la documentacion. Esta disefiada para usuarios interesados en sistemas de
software de gran envergadura, ademas apoya los estandares mas recientes de las notaciones de
Java y de UML. Incorpora el soporte para trabajo en equipo, que permite que varios desarrolladores
trabajen a la vez en el mismo diagrama y vean en tiempo real los cambios hechos por sus
comparieros

1.6 ;Por qué RUP como metodologia, UML como lenguaje de modelado, y
Rational Rose como herramienta CASE?

En los epigrafes anteriores se pudo ver los principales aspectos a la hora de seleccionar la
metodologia apropiada para el desarrollo de este sistema informatico y se decidi6 RUP ya que es
recomendable a proyectos grandes, ademas es el ideal cuando se cuenta con equipos de desarrollo
grandes y cuyos flujos dentro del proceso de desarrollo estan bien especificados y determinado por
roles, por ser un proceso iterativo e incremental y por su tratamiento de chequeos a las pruebas de
producto informativo en desarrollo. Sobre lenguaje, se decide a RUP como metodologia, ya que se
basa en modelado con el lenguaje UML, este lenguaje permite:

v' Modelar sistemas utilizando técnicas Orientadas a Objetos.
v Especificar todas las decisiones de analisis, disefio e implementacién, construyéndose asi

modelos precisos, no ambiguos y completos.

v Documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo (requisitos, arquitectura, pruebas,
versiones, etc.).Puede conectarse con lenguajes de programacion (ingenieria directa e inversa).

v Es un lenguaje muy expresivo que cubre todas las vistas necesarias para desarrollar y luego
desplegar los sistemas.

v" Cubre las cuestiones relacionadas con los tamarfos propios de los sistemas complejos y
criticos.

v' Existe un equilibrio entre expresividad y simplicidad, pues no es dificil de aprender ni de utilizar.

Se seleccioné el Rational Rose Interprise Edition 2003 como herramienta ya que ofrece:
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v Incluye la plataforma de unificacién de equipos de IBM Rational para gestionar el desarrollo
durante el ciclo de vida
v Acelera el desarrolio a través del modelado visual y las funciones de generacion de cédigo e
ingenieria inversa
v Encuentra y elimina errores de ejecucion, pérdidas de memoria y cuestiones de rendimiento
v Proporciona todas las herramientas que necesita su equipo en un solo paquete
v Incluye las mejores practicas, herramienta lider del mercado y procesos que se pueden
configurar
v Ofrece acceso a foros de discusiéon y documentacion especificos de productos Rational Rose.
v Permite completar una gran parte de las disciplinas (flujos fundamentales) del Proceso
Unificado de Rational (RUP) tales como:
* Modelado del negocio
» Captura de requisitos (parcial)
» Analisis y disefio (completo)

1.7 Entorno Integrado de desarrollo

Los entornos integrados de desarrollo, IDE (del inglés: Integrated Development Environment)
constituyen programas compuestos por un conjunto de herramientas orientadas a programadores.
Proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de programacioén. Es posible
que un mismo IDE pueda funcionar con varios lenguajes de programacién, este es el caso del Zend
Studio que fue el que se decidié usar para el desarrollo de esta aplicacion, debido a las multiples

funcionalidades que ofrece, ademas, el equipo de desarrollo se encuentra familiarizado con su uso.
1.7.1 Zend Studio 5.1

Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor PHP, orientada a
desarrollar aplicaciones Web, en lenguaje PHP. Ademas de servir de editor de texto para paginas
PHP, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la creacion y gestion de proyectos hasta la
depuracién de codigo. Es muy util para el trabajo en equipo porque implementa opciones de trabajo
conocido como CVS (sistema de controlador de versiones). La depuraciéon hace la vida més facil al
programador, agregando que permite corregir los errores sintacticos en tiempo real.
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El programa entero esta escrito en Java, lo que a veces supone que no funcione tan rapido como
otras aplicaciones de uso diario. Sin embargo, esto ha permitido a Zend lanzar con relativa facilidad y
rapidez versiones del producto para Windows, Linux y MacOS, aunque el desarrollo de las versiones
de este Ultimo sistema se retrase un poco mas.

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente y las
del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene el interfaz de edicién y la
ayuda. Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la
potencia de la herramienta de depuraciéon habra que disponer de la parte del servidor, que instala
Apache y el médulo PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en
depuracion.

El mismo es uno de los (IDE) que a través de un comprensivo conjunto de herramientas de edicion,
depurado, analisis, optimizacién y bases de datos acelera los ciclos de desarrollo y simplifica los
proyectos complejos.

1.8 El servicio Web para el desarrollo de aplicaciones

El concepto de desarrolio Web ha trascendido el ambito propio de la red para convertirse en un
nuevo paradigma en el desarrollo de software. La mayoria de los sistemas de informacion y
aplicaciones actuales se construyen haciendo amplio uso de tecnologias Web. Estas nuevas
aplicaciones son las que albergan la mayor parte de la informacioén que encontramos en Internet y el
Servicio Web que ofrece ha dejado de ser una herramienta de publicacion de informacion estatica y
se ha convertido en una aplicacion de tipo Cliente-Servidor.

Los servicios Web son un conjunto de aplicaciones o de tecnologias con capacidad para interoperar
en la Web, intercambiando datos entre si con el objetivo de ofrecer algunos servicios. Estos servicios
proporcionan mecanismos de comunicacién de estandares entre diferentes aplicaciones, que
interactian entre si para presentar informacién dindmica al wusuario. Para proporcionar
interoperabilidad y extensibilidad entre estas aplicaciones, y que al mismo tiempo sea posible su
combinacién para realizar operaciones complejas, es necesaria una arquitectura de referencia
estandar.

Ventajas de los servicios Web:
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e Aportan interoperabilidad entre aplicaciones de software independientemente de sus
propiedades o de las plataformas sobre las que se instalen.

o Los servicios Web fomentan los estdndares y protocolos basados en texto, que hacen mas facil
acceder a su contenido y entender su funcionamiento.

e Al apoyarse en HTTP, los servicios Web pueden aprovecharse de los sistemas de seguridad
firewall sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado.

e Permiten que servicios y software de diferentes compafias ubicadas en diferentes lugares
geograficos puedan ser combinados facilmente para proveer servicios integrados.

* Permiten la interoperabilidad entre plataformas de distintos fabricantes por medio de protocolos
estandar. [15]

Una razon por la que los servicios Web son muy practicos es que pueden aportar gran
independencia entre la aplicacién que usa el servicio Web y el propio servicio. De esta forma, los
cambios a lo largo del tiempo en uno no deben afectar al otro. Esta flexibilidad sera cada vez mas
importante, dado que la tendencia a construir grandes aplicaciones a partir de componentes
distribuidos mas pequefos es cada dia mas acusada.

1.9 Modelo Vista Controlador

Un propésito comun en numerosos sistemas es el de tomar datos de un almacenamiento y mostrarlos
al usuario. Luego que el usuario introduce modificaciones, las mismas se reflejan en el
almacenamiento. Dado que el flujo de informacion ocurre entre el aimacenamiento y la interfaz, una
tentacion comun, un impulso espontaneo (hoy se llamaria un anti-patrén) es unir ambas piezas para
reducir la cantidad de codigo y optimizar el rendimiento.

g - - - - - - Controfier
A4 Y
L}
Model - '
]
N 4
L Wieow

Figura 1.2. Modelo - vista - controlador
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El patron conocido como Modelo-Vista-Controlador (MVC) separa el modelado del dominio, la
presentacion y las acciones basadas en datos ingresados por el usuario en tres clases diferentes:

Modelo: Administra el comportamiento y los datos del dominio de aplicacion, responde a
requerimientos de informacion sobre su estado (usuaimente formulados desde la vista) y responde a
instrucciones de cambiar el estado (habitualmente desde el controlador).

Vista: Maneja la visualizacion de la informacion.

Controlador: Controla el flujo entre la vista y el modelo (los datos). Tanto la vista como el controlador
dependen del modelo, el cual no depende de las otras clases. Esta separacién permite construir y
probar el modelo, independientemente de la representacion visual.

Entre las ventajas del estilo Modelo-Vista-Controlador estan las siguientes:

v Soporte de multiples vistas: Dado que la vista se halla separada del modelo y no hay
dependencia directa del modelo con respecto a la vista, la interfaz de usuario puede mostrar
multiples vistas de los mismos datos simultaneamente. Por ejemplo, multiples paginas de una
aplicacion Web pueden utilizar el mismo modelo de objetos mostrado de maneras diferentes.

v Adaptacién al cambio: Los requerimientos de interfaz de usuario tienden a cambiar con mayor
rapidez que las reglas de negocios. Los usuarios pueden preferir distintas opciones de
representacioén, o requerir soporte para nuevos dispositivos como teléfonos celulares o PDAs.
Dado que el modelo no depende de las vistas, agregar nuevas opciones de presentacion
generalmente no afecta al modelo.

Una desventaja que tiene este modelo es el costo de actualizaciones frecuentes: Si el modelo
experimenta cambios frecuentes, por ejemplo, podria desbordar las vistas con una lluvia de
requerimientos de actualizacién.

1.9.1 Apache: Servidor Web

Apache es el servidor mas popular en Internet desde abril de 1996. En Noviembre del 2005, una
encuesta sobre servidores Web de Netcraft arrojo que mas del 70% de los sitios Web en Internet

usaban apache lo que lo hace ser preferido por sobre otros servidores. Entre sus caracteristicas
sobresalen:
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o Fiabilidad: Alrededor del 90% de los servidores con mas alta disponibilidad funcionan con
Apache.

e Gratuidad: Apache es totalmente gratuito, y se distribuye bajo la licencia Apache Software
License, que permite la modificacion del codigo.

o Extensibilidad: Se pueden afiadir médulos para ampliar las amplias capacidades de
Apache. Existe una amplia variedad de médulos, que permiten desde generar contenido
dinamico con PHP, Java, Perls, entre otros, monitorizar el rendimiento del servidor. Estos
médulos pueden ser creados por cualquier persona con conocimientos de programacion.[9]

El proyecto de Servidor HTTP Apache es un esfuerzo para desarrollar y mantener un servidor HTTP
abierto para modernos sistemas operativos como UNIX y Windows NT. El objetivo de este proyecto
es ofertar un servidor seguro, eficiente y extensivo que de servicios HTTP en sincronismo con los
estandares actuales. [6]

1.10 Sistemas Gestores de Base de Datos
El servidor de Base de Datos es el encargado de garantizar el almacenamiento, integridad, proteccion

y manipulacion de los datos del sistema.

Una Base de datos es un conjunto de datos interrelacionados entre si, almacenados con caracter
permanente o temporales en la computadora. O sea, que una Base de Datos puede considerarse
una coleccion de datos variables en el tiempo. [8]

Un Sistema de Gestién de Base de Datos (SGDB) es un software especifico, que permite crear y
mantener una (o varias) Base(s) de Datos, asegurando mantener su integridad, confidencialidad y
seguridad. Un SGDB esta compuesto por un lenguaje de definicion de datos, un lenguaje de
manipulacion de datos y un lenguaje de consulta.

Los SGDB deben cumplir algunos objetivos especificos como:

e Abstraccion de la informacion.
* Independencia.

e Redundancia minima.
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o Consistencia.

e Seguridad.

e |[ntegridad.

e Respaldo y recuperacion.
e Control de la concurrencia.
¢ Tiempo de respuesta.

Ejemplo de SGDB es MySQL. (Sistemas_Gestores_de_Bases_de_Datos, 2006)

1.10.1 SQL

El Lenguaje de Consulta Estructurado (Structured Query Language) es un lenguaje declarativo de
acceso a bases de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las
mismas. Une caracteristicas del algebra y el calculo relacional permitiendo lanzar consultas con el fin
de recuperar, actualizar y modificar informaciéon de interés de una base de datos, de una forma
sencilla.

En la actualidad diversos SGDB utilizan el SQL para realizar el tratamiento de los datos almacenado
como son MySQL, SQL Server y PostgreSQL.

1.10.2 PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de administracion de bases de datos relacionales, Objeto-Relacionales
(ORDBMS) que ha sido desarrollado de varias formas desde 1977. Es de codigo abierto y utiliza un
subconjunto de instrucciones del lenguaje SQL y esta liberado bajo la licencia BSD.

PostgreSQL usa una arquitectura proceso-por-usuario cliente - servidor. Esta es similar al método del
Apache 1.3.x para manejar procesos. Existe un proceso maestro que se ramifica para proporcionar
conexiones adicionales para cada cliente que intente conectar a PostgreSQL.

PostgreSQL es un proyecto open source, o de codigo abierto. Codigo Abierto por definicion significa
que usted puede obtener el coédigo fuente, usar el programa, y modificarlo libremente sin las
limitaciones del software propietario. En el mundo de las bases de datos, codigo abierto significa que
usted tiene acceso real a nimeros de benchmarking y estadisticas de rendimiento, datos que otras
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compaiias como Oracle no facilitan. Cédigo abierto también significa que usted es libre de modificar
PostgreSQL para adaptarlo a sus necesidades particulares. [5]

E! servidor de bases de datos PostgreSQL es muy rapido, seguro, y facil de usar. Aunque se
encuentra en desarrollo constante, este servidor ofrece hoy un conjunto rico y util de funciones. Su
conectividad, velocidad, y seguridad hacen de €l un servidor bastante apropiado para acceder a
bases de datos en Internet. PostgreSQL permite una gran interaccion con lenguajes de programacion
como el PHP.

1.10.3 SQL Server

SQL Server es un programa informatico de gestion y administracién de bases de datos relacionales
basada en el lenguaje SQL, que incluye también un potente entorno grafico de administracion, que
permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.

SQL Server presenta la capacidad de poner a disposicion de muchos usuarios grandes cantidades de
datos de manera simultanea. El servidor de base de datos SQL Server ofrece varias ventajas, entre
las que figuran:

¢ Soporte de transacciones.

¢ Gran estabilidad.

¢ Gran seguridad.

¢ Soporta procedimientos almacenados.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor donde la informacién y datos se alojan en el servidor
y las terminales o clientes de la red sélo accedan a la informacion.

Ademas permite administrar informacion de otros servidores de datos. [15¢.]

Microsoft SQL Server, propietario de Microsoft, al contrario de su mas cercana competencia, no es
multiplataforma, ya que sélo esta disponible en Sistemas Operativos de Microsoft.
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1.11 Gestor de Base de Datos seleccionado

Tanto el SQL Server como el PostgreSQL son SGDB que operan en una arquitectura cliente -
servidor. Después de realizar un analisis minucioso de las caracteristicas, funcionalidades y
facilidades que brindan cada SGDB presentado, se decidi6é usar el PostgreSQL como SGDB por las

siguientes razones:

» PostgreSQL esta ampliamente considerado como el sistema de bases de datos de cédigo
abierto méas avanzado del mundo. Mediante un sistema denominado MVC (Acceso concurrente
multiversion) PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan
a la misma tabla sin necesidad de bloqueos.

¢ |Instalacion ilimitada

¢ Mejor soporte que los proveedores comerciales

e Ahorros considerables en costos de operacién

o Estabilidad y confiabilidad legendarias

e Extensible

e Alta concurrencia

e  Multiplataforma

¢ Disefiado para ambientes de alto volumen

e Herramientas graficas de disefio y administraciéon de bases de datos

e Amplia documentacion

1.12 Lenguajes y tecnologias de programacion Web

Al irrumpir en el mundo la World Wide Web y con el amplio crecimiento de la Internet y la Intranet, las
aplicaciones y los sitios Web han adquirido gran popularidad a nivel mundial. Esta tecnologia requiere
de pocos recursos por parte del cliente, basta solamente con la presencia de un navegador de
Internet.

Seguidamente se realiza una breve descripcion y comparacion de algunos de los lenguajes de
programacion utilizados para la construccién de sitios Web.
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1.12.1 HTML

HTML, acrénimo ingles de HyperText Markup Language, es un lenguaje de marcacion disefiado para
estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las paginas
Web. [15 a.]

Los lenguajes de marcas no son equivalentes a los lenguajes de programacion aunque se definan
igualmente como "lenguajes”. Son sistemas complejos de descripcion de informacion, normalmente
documentos, que se pueden controlar desde cualquier editor ASCII.

HTML permite crear documentos Web insertando en el texto de los mismos una serie de marcas
(tags) que controlan los diferentes aspectos de la presentacién y comportamiento de sus elementos.
Se puede decir que existen tres utilizaciones basicas de los lenguajes de marcas: se usan para
describir contenido, para definir formato y los que realizan las dos funciones indistintamente. Las
aplicaciones de bases de datos son buenas referencias del primer sistema, los programas de
tratamiento de textos son ejemplos tipicos del segundo tipo, y aunque no lo parezca, el HTML es la
muestra mas conocida del tercer modelo.

1.12.2 Java Script

Java Script es un lenguaje de scripts desarrollado por Nestacape, basado en objetos y guiado por
eventos disefiado especificamente para el desarrollo de aplicaciones cliente-servidor dentro del
ambito de Internet.

Los programas de este tipo van incrustados en los documentos HMTL, entre las tags <script> y
</script>, y se encargan de realizar acciones en el cliente, como pueden ser pedir datos,
confirmaciones, mostrar mensajes, crear animaciones, comprobar campos, etc.

JavaScript es un lenguaje interpretado, es decir, que no requiere compilacion, orientado a las paginas
Web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java.

No es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, pues no dispone de Herencia, es mas bien
orientado a eventos. Acttia en cuanto un evento (un clic en un botén, por ejemplo) sea ejecutado. Aun
asi javascript implementa una sencilla interfaz de objetos/propiedades/métodos.[15 b.]
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1.12.3 Hojas de Estilo en Cascada

Hojas de Estilo en Cascada (CSS, acrénimo inglés de Cascading Style Sheets), es un mecanismo
simple que describe como se va a mostrar un documento en la pantalla, ofreciéndole a los
desarrolladores Web el control total sobre estilos y formatos de multiples paginas Web al mismo
tiempo. [9]

CSS se utiliza para dar estilo a documento HTML y XML, separando el contenido de la presentacion.
Cualquier cambio en el estilo marcado para un elemento en la CSS afectara a todas las paginas
vinculadas a esa CSS en las que aparezca ese elemento.

El modo de funcionamiento de las CSS consiste en definir, mediante una sintaxis especial, la forma
de presentacion que le aplicaremos a:

e Un Web entero, de modo que se puede definir la forma de toda la Web de una sola vez.

e Un documento HTML o pégina, se puede definir la forma, en un pequefio trozo de cédigo en la
cabecera, a toda la pagina.

+ Una porcion del documento, aplicando estilos visibles en un trozo de la pagina.

e Una etiqueta en concreto, llegando incluso a poder unir varios estilos diferentes para una sola
etiqueta. Esto es muy importante ya que ofrece potencia en nuestra programacién. Podemos
definir, por ejemplo, varios tipos de parrafos: en rojo, en azul, con margenes, sin ellos y otros.

(2]
CSS presenta gran importancia ya que:
* Es extremadamente Util como una herramienta para el manejo de documentos.
e Ayuda de gran manera a hacer que las paginas sean mas accesibles.

¢ Los beneficios en rendimiento son fabulosos para el usuario final, ya que un CSS econémico
resulta que las paginas se carguen mas rapido y realicen un renderizado mas efectivo.
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1.12.4 AJAX

AJAX (acrénimo de " Asynchronous JavaScript And XML"), es una técnica de desarrolio web para
crear aplicaciones interactivas mediante la combinacion de tres tecnologias ya existentes.

e HTML (o XHTML) y Hojas de Estilo en Cascada (CSS) para presentar la informacion.
o Document Object Model (DOM) y JavaScript, para interactuar dindmicamente con los datos.

e XML y XSLT, para intercambiar y manipular datos de manera desincronizada con un servidor

web.

AJAX funciona en cualquier navegador, es perfectamente compatible con cualquier tipo de servidor
estandar y lenguaje de programacion Web. PHP, ASP, ASP.Net, Perl, JSP, Cold Fusion. [12]

Esta nueva técnica, ayuda a la estética de la web, pues se puede combinar la imaginacion del
desarrollador con la usabilidad de una aplicacion web, logrando que las interfaces desarrolladas con
Ajax se asemejen en muchos casos a las aplicaciones de escritorio.

1.12.5 PHP

PHP (acronimo de "PHP: Hypertext Preprocessor'), es un lenguaje interpretado de alto nivel
embebido en paginas HTML y ejecutado en el servidor. Es un lenguaje simple y de facil aprendizaje,
que permite una serie de funcionalidades, convirtiéndolo en el favorito de millones de programadores
en todo el mundo. Su distribucion se realiza de forma gratuita.

Fue creado por Rasmus Lerdorf a finales de 1994 como un complemento para el lenguaje PERL,
pero no fue hasta 1995 que se cre6 la version 1.0 utilizable para otros usuarios. Esta version fue
conocida como, Personal Home Page Tools (Herramientas para Paginas Personales). [15 a.]

En sus inicios, solamente consistia en un analizador sintactico muy simple que solo entendia unas
cuantas macros y una serie de utilidades comunes en las paginas Web. Debido a la gran aceptacion
que tuvo esta primera version, el analizador sintactico fue reescrito a mediados de 1995 y fue
nombrado PHP/FI version 2. En 1997 aparece la Version 3.0, realizada por Zeev Suraski y Andy
Gutsman, donde se combino con la base de datos MySQL vy el servidor Apache. Esta version fue la
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mas parecida a lo que hoy conocemos como PHP. Desde ese entonces el crecimiento del PHP ha
sido exponencial y han surgido versiones nuevas como PHP4 y PHPS.

PHP es Open Source y puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos
existentes en el mercado, incluyendo Linux, diferentes versiones de Unix, Windows
(95,98, NT,ME,2000,XP,etc.) y Macs. Ademas presenta facilidades para ejecutarse bajo Apache, I1S,
AOLServer, Roxen y THTTPD. Ofra alternativa es configurarlo como modulo CGl.

PHP posee una sencilla integracion con muiltiples bases de datos. Siendo PostgreSQL una de las
base de datos que mejor trabaja con PHP, puede conectarse también a MySQL, Oracle, dbm, filepro,
interbasem o cualquier otra base de datos compatible con ODBC(Open Database Connectivity
Standard).[4]

También ofrece la posibilidad de usar una programacién orientada a objetos con clases y herencia.
Este lenguaje de programacién posee variables, sentencias condicionales, bucles, funciones, entre
otras. La sintaxis que utiliza, es similar a la de otros lenguajes muy extendidos como C y Perl. El
codigo de PHP esta incluido en tags especiales "<?,7>".

Entre sus habilidades (PHP) se incluyen, creacién de imagenes, ficheros PDF y peliculas Flash
(usando libswf y Ming). También se pueden presentar otros resultados, como XHTM y ficheros XML.
PHP puede auto generar estos ficheros y grabarlos en el sistema de ficheros en vez de presentarlos
en la pantalla. Puede usarse también como procesador CGl.

Al tratarse PHP de un software libre, puede descargarse y utilizarse en cualquier aplicacion, personal
o profesional, de manera completamente libre.

1.12.6 ASP

ASP es una tecnologia desarrollada por Microsoft (MS) para crear paginas Web de contenido
dinamico apoyandose en scripts ejecutados en el servidor. El cddigo ASP que se escribe se ejecuta
primero en el servidor y luego se envian sus resultados en HTML al usuario que los pidié. [13]

Las paginas de esta clase se guardan con la extension .asp y pueden o no contener fragmentos de
codigo HTML El lenguaje que se utiliza por defecto es VBScript (Visual Basic Script), pero se puede
utilizar también Jscript. Es un lenguaje totalmente ampliable gracias a su compatibilidad con la
tecnologia ActiveX.
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Las paginas ASP comienzan a ejecutarse cuando un usuario por medio del navegadar solicita una
pagina ASP. Esta solicitud llega al servidor el cual tiene alojada la pagina solicitada. El servidor
procesa la pagina ASP y devuelve el resultado en cédigo HTML al navegador del usuario, donde este
lo visualiza.

ASP permite un comodo acceso a bases de datos, y es muy versatil para la utilizacion de plantillas
(templates) para la construccion de paginas Web dinamicas.

La tecnologia supra mencionada fue desarrollada por Microsoft, por lo que solo puede ejecutarse en
servidores con Windows, hay que usarlo con el lIS (Internet Information Server) o el PWS (Personal
Web Server). [10]

1.13 Lenguaje seleccionado

Posterior a la realizacion de un andlisis detallado, se decide utilizar el PHP embebido en el codigo
HTML ya que:

e PHP esta soportado en la mayoria de las plataformas de Sistemas Operativos, es
multiplataforma, mientras que ASP no lo es por ser propiedad de Microsoft.

* PHP es libre y no tiene costo oculto, lo que significa que cuando se adquiere incluye un
sinnimero de bibliotecas externas, que permiten al desarrollador el manejo de gréficos,
archivos PDF, Flash, XML, etc. En caso de que no se tengan las bibliotecas, estas se pueden
encontrar gratis en Internet. En cambio ASP forma parte del Internet Information Server que
viene integrado en Windows NT-2000 Server con su elevado costo de adquisicion.

» Entre el PHP y el ASP existe una gran semejanza en cuanto a la forma de utilizacién, pero el
PHP es mas rapido, gratuito y multiplataforma.

1.14 PHP, PostgreSQL y Apache

PHP, PostgreSQL y Apache comparten multiples caracteristicas, por ello después de realizar un
estudio se decidié utilizar esta combinacién debido a que los tres son gratuitos, es decir son software
libre, de gran popularidad, facil manejo, potente y multiplataforma pues se pueden instalar sobre
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Windows o Unix. Apache es un servidor con gran seguridad y unido a la seguridad implementada por
PostgreSQL, satisfacen totalmente los requerimientos de seguridad para el sistema propuesto. Juntos
ofrecen un alto nivel de integracion, ademas de ofrecer API (Aplicacition Program Interface) muy
potente que permite el desarrollo de cualquier tipo de aplicacion de gestion de datos.

1.15 Conclusiones

En este capitulo se realizé un analisis de diferentes sistemas de registro de personal que son usados
a nivel mundial y que cuentan con cierto prestigio, los que se usan en Cuba y en la UCI actualmente,
tomando alguna experiencia de cada uno de los analizados para de esta forma poder construir el que
dara solucion a los problemas que actualmente existen en la UCI. Ademas, se hizo un estudio de la
propuesta de una serie de herramientas que sirven para construir la aplicacion y se definié con cuales
se trabajara teniendo en cuenta las ventajas y desventajas que ofrece cada una.

30



Cap.2 Modelo del Negocio

Capitulo 2. Modelo del Negocio

2.1 Introduccion

En el presente capitulo se explica el problema que da origen al trabajo, asi como aspectos
relacionados con el objeto de estudio y objeto de automatizacion. Se realiza una descripcion general
de la propuesta del sistema y cdmo debe funcionar. Estaremos abordando ademas, el'modelado del
negocio, la especificacion de los requisitos funcionales y no funcionales asi como la definicién de los
casos de uso del primer ciclo de desarrollo.

2.2 Objeto de estudio.

Problema y situaciéon Problémica:

En la UCI resulta de vital importancia el tema de la gestion de la informacién, debido a la importancia
que representa este aspecto para el buen desempefio en las diferentes areas que se encuentran
dentro de ella. Es por esto que la universidad tiene como uno de sus objetivos primarios la creacion
de una serie de proyectos informéticos para automatizar los procesos que rigen la vida y la eficiencia
del centro. La automatizaciéon de todos estos procesos consiste basicamente en Ja creaciéon de
sistemas de gestion de datos. Estos sistemas informaticos posibilitan el acceso a toda la informacion
de forma confiable, precisa y oportuna, la aceleracion del flujo de informacion entre las distintas areas
del centro, la eliminacién de datos y operaciones innecesarias o redundantes. Posibilitan también
reducir los tiempos y los costos de realizacién de los procesos, disminuir gastos en insumos de
oficina y mejora las condiciones de trabajo del personal.

Entre los sistemas implementados en la universidad se encuentra el Sistema de Registro de
Personal, el cual se encarga de automatizar los procesos referentes a la gestion del registro del
personal de terceras empresas que radican en el centro o que tienen que acceder a la universidad
por cuestiones de trabajo, visitas u otros motivos. Estas personas a registrar se clasifican segin la
actividad que realizan en las siguientes categorias: tercerizados, adjuntos a la docencia y adjuntos a
la produccién.

Actualmente el Sistema de Registro de Personal sélo cubre las funcionalidades basicas de Ia gestion
de datos, presentando deficiencias tales como: centralizacién del uso del mismo, no permite la
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obtencion de reportes del personal, no permite a los comparieros de la Direccion de Seguridad y
Proteccion interactuar con los datos registrados y no posee ayuda ni documentacién. El sistema
vigente estd implementado usando software propietarios y es necesidad de la universidad que todos

los sistemas que se utilizan y se implementen en la misma se elaboren usando tecnologia libre.

2.2.1 Objeto de automatizacion

Con el presente trabajo se propone desarrollar un software para el registro del personal que por
diversos motivos accede a la UC! y que no son plantilla del centro con el objetivo de mantener un
control de los datos relacionados con dicho personal. Facilitando el manejo de la informacién, ya sea
para permitir o denegar acceso a la instalacion y manejar el nivel de acceso de cada individuo. Se
espera que este sistema posea una interfaz amigable y funcional, que permita generar reportes y la
actualizacion de la informacion en tiempo real.

Hasta el momento no existe un sistema capaz de resolver este tipo de problemas, vinculado a
nuestro campo de accién.

2.2.2 Informacién que se maneja

Las informaciones que manejara el sistema a disefiar, son todos los datos referentes al registro de
personal que accede la UCH, ya sean de cualquiera de las categorias existentes. Da cada una de la
personas se maneja el numero de carné de identidad, primer nombre, segundo nombre, primer
apellido, segundo apellido, género, municipio, provincia, area, fecha de fin de contrato (en caso de los
eventuales), fecha de entrada a la UCI (que es la fecha en la que se realiza el registro).

2.2.3 Propuesta de sistema

Para darle solucién a los problemas mencionados anteriormente, se ha decidido disefiar un Sistema
de Registro de Personal, que brindard amplias facilidades para almacenar, procesar, manipular y
proteger informacién referente al personal que accede al centro. Con el desarrollo de este sistema se
espera obtener una amplia gama de funcionalidades que permita la realizacién de aquellas
actividades que forman parte de los procesos de registro de personal. Se propane un disefio del
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sistema con una interfaz de facil uso para los trabajadores encargados de manipular el sistema. A
continuacién se mencionan algunos de los servicios que brindara el sistema que sé ha decidido
disefiar. ‘

Gestionar Persona: permitira registrar, dar de alta y modificar la informacion de una persona, en el
caso de dar alta no se eliminara sino se cambiara el estado de la persona registrada.

Gestionar Areas Tecerizadas: esta funcionalidad permitira adicionar nuevas areas tecerizadas, es
decir que pertenecen a otras empresas pero gue tienen una sede dentro de la UCI.

Gestionar Usuario: permitira a adicionar, modificar o cambiar el estado de un usuario del sistema.

2.3 Modelo del Negocio

Después de haber hecho un analisis profundo de los principales problemas existentes en la UCI en
cuanto al registro del personal externo, al manejo de la informacién que se necesita obtener y
controlar del mismo, se propone desarrollar un sistema que aporte soluciones realés, eficientes y
satisfactorias a las necesidades planteadas. El sistema estara confeccionado de nﬁanera tal que
muestre al usuario solo aquellas opciones a las que esta autorizado a acceder y[ realizar en la
interfaces solo los cambios que le sean permitidos dependiendo de las responsabilidabes que tenga.
El negocio actual propone la automatizacion de este proceso para evitar errores enf el proceso de
registro y poder lievar un control real del personal externo. '

2.3.1 Reglas del Negocio a considerar

o El administrador del sistema podra realizar todas las funciones de cualquier 0trd> rol.

e Para registrar una persona y que esté en estado activo primero debe haber sidb aprobado por
la direccién de seguridad y proteccion. |

» Para acceder al sistema un usuario debe haberse autenticado previamente y el sistema solo
le brindara las funcionalidades que su rol requiera. :

2.3.2 Actores del negocio
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Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion, maquina b sistema de
informacién externos con los que el negocio interactiia y desempefia un rol determinado dentro del
negocio para beneficiarse de sus resultados. Representa un tipo particular de usuario del negocio
mas que un usuario fisico, ya que varios usuarios fisicos pueden realizar el mismo paqe| en relacién

al negocio, por otro lado un mismo usuario puede actuar como diferentes actores.

Actores Justificacion
Negocio
Persona

cede enla UCI).

Tabla 2.1 Descripcion de los d}ctares del negocio.

2.3.3 Trabajadores del negocio

Un trabajador del negocio representa a personas o sistemas dentro del negocio qJJe son los que
realizan las actividades que estadn comprendidas dentro de un caso de uso.
Estos trabajadores estan dentro de la frontera del negocio, son los candidatos a cdnverhrse en un

futuro en usuarios del sistema que se quiere construir. i

Trabajadores Justificacion

Negocio
Jefe de Area Es el encargado de recibir las solicitudes de las personas que
quieren obtener un acceso a la institucion y que| perteneceran a

su area, de llenar las planillas de solicitud y de hacerlas llegar al

jefe de seguridad y proteccioén.
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|

Se encarga de recibir las planillas de solicitud, registrar la

Jefe de seguridad vy

Proteccién informacion, hacer las investigaciones pertinentes y autorizar o

denegar a la persona solicitada y en caso de una denegacién

dar los motivos de la negacion.

Tabla 2.2: Descripcion de los trabajo/dores del negocio.

|
|

Solicitar acceso a personal

Persona
(from Casos Uso Negocio)

(from Actors)

2.3.4 Diagrama de Casos de Uso del Negocio /

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio.

/
i

2.3.5 Descripcién en formato extendido de los casos de uso del negocio

Para la descripcion ver Anexo |.
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2.3.6 Diagramas de Actividades

Diagrama de Actividades < DA Solicitar Acceso a Persfonal>
!

H i R R . T e T e
G g

Recibir Pianif de §
Solicitud
I -/

: Planilla_Soficitud

{Consulado)

Aprobar_Solicitud

“

:Comprobante
'qg‘atmnﬂha : L N [Creado]
q_Proteccion \ Informar Negatie '\ Gengrar
\ alJefe _Aea ) CQmp[oba_nla
N T
- 1
" “Denegacion \ |
ot \ |
Rechic N B O\
O<- ------------------ ——\ Comprobante /‘< A Comprobante |
, o f et

4 Il
Figura 2.2 Diagrama de Actividades <Solicitar Ac}:eso a Personal>
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2.3.7 Diagrama de clases del modelo de objetos

Jefe_Area Jefe_Seg_Proteccion

(from Trabajadores) {from Trabajadores)

RS

e

L
\
~

Planilla_Solicitud Comprobante

(from Entidades) (from Entidades)

Figura 2.3 Diagrama de clases del modelo de objetos. :

2.4 Especificacion de los requisitos de software

Todas las ideas que los clientes, usuarios y miembros del equipo de proyecto tengén acerca de lo
que debe hacer el sistema, deben ser analizadas como candidatas a requisitos. szj)s requisitos se
clasifican en: requisitos funcionales y no funcionales. Los requerimientos funcionales son
capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir. Los requerimientos no funcionales son
propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe pensarse en estas propiédades como las
caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable. |

2.4.1 Dependencias y relaciones con otros softwares

El sistema no tiene relacién ni dependencia de otros sistemas.
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2.4.2 Requerimientos funcionales

El sistema debera ser capaz de:
Luego de un largo analisis y reuniones con los clientes del sistema que se disefiara, se han

seleccionado como requerimientos funcionales los siguientes:

R 1- Autenticar usuario: Permitir a los usuarios acceder a la informacion que le corresbonde.
R 1.1- Validar usuarios del sistema. :

R 1.2- Asignar privilegios.

R 1.3- Editar informacion de un usuario autenticado.

R 2- Gestionar Persona.

R 2.1- Solicitar Persona.

R 2.2- Registrar Persona.

R 2.3- Modificar-Dar_Baja (Cambiar estado).

R 3- Gestionar Areas Tecerizadas.
R 3.1- Insertar Area Tecerizadas.
R 3.2- Eliminar Area Tecerizadas.
R 3.3- Modificar Area Tecerizadas.

R 4- Gestionar Atributos por Categoria.
R 4.1- Insertar Atributos Categoria.

R 4.2- Eliminar Atributos Categoria.

R 4.3- Modificar Atributos Categoria.

R 5- Gestionar Categorias de Personas.
R 5.1- Insertar Categorias Personas.

R 5.2- Eliminar Categorias Personas.

R 6.3- Modificar Categorias Personas.
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R 6- Gestionar Funcionalidades.
R 6.1- Insertar Funcionalidades.
R 6.2- Eliminar Funcionalidades.
R 6.3- Modificar Funcionalidades

R 7- Gestionar Roles.
R 7.1- Insertar Roles.
R 7.2- Eliminar Roles.
R 7.3- Modificar Roles.

R 8 - Mostrar Reportes.
R 8.1 - Listar informacion de acuerdo a determinado criterio.

R 9 - Verificar Persona Registrada.

2.4.3 Requerimientos no funcionales

En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxit¢ del producto.
Normalmente estan vinculados a requerimientos funcionaies. Se han seleccionadq los siguientes
requisitos no funcionales |

Requerimientos de Apariencia o interfaz externa.

. Interfaz con un disefio sencillo, con vista a acelerar la velocidad de respuesta; fsin dejar de ser
amigable, legible, interactiva, facil de usar, profesional, clara y sencilla.
o La interfaz debe limitarse a presentar las funcionalidades netamente del rol qufs este utilizando
el sistema, logrando la concentracion del usuario en las tareas que esté realizando. |

o Empleo de imégenes y colores identificados con el negocio donde se implantara el sistema.
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I

Requerimientos de Usabilidad

o El sistema estara disefiado para que los usuarios puedan hacer un facil uso, i)or lo que es
necesario que cuente con un disefio de interfaz de amigable, teniendo en cuenta que jnunca se han
realizado los procesos que se modelan en este trabajo a través de un sistema.
¢ Una vez instalado el sistema traera consigo una mayor rapidez de trabajo y po‘r consiguiente
un ahorro de materiales y personal. |
¢ El software tendra siempre visible la opcion de Ayuda, lo que posibilitara una mejor explotacion
por parte de los usuarios de sus funcionalidades. '
o Elsistema estara disponible las 24 h del dia. |
e Enlos controles tipo lista que posean mas de 20 posibles selecciones se debefemplear algun
mecanismo que permita su rapida localizaciéon (busqueda por teclado). |

¢ Barra de herramientas de acceso directo con las opciones mas usadas.

Requerimientos de Rendimiento.

* La aplicacién debe ser eficiente, rapida y precisa. Estara implementado sobre]una tecnologia
Web, facilitando su uso a través de la red.

o Los tiempos de respuesta y velocidad de procesamiento de la informacién serénf rapidos.

Requerimientos de Soporte.

o El sistema debe ser de facil instalacion.

e El sistema debe estar bien documentado de forma tal que el tiempo de mahtenimiento sea
minimo en caso de necesitarse. i

Portabilidad

* El sistema sera multiplataforma.

Requerimientos de Seguridad.
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e Eisistema debe tener integridad y disponibilidad. '

¢ Lainformacién sera almacenada en bases de datos, dejando registro de todas Ia% operaciones

realizadas.
» El uso y manejo del sistema estard controlado. Toda la informacién a|me{’cenada sera

|
|

confidencial, por lo que solo podra ser consultada por personal autorizado.

Software

Para el cliente: ;
e En el servidor Web debe estar ejecutando cualquier sistema operativo de la famil#a de Windows
superior a Windows 98 o cualquier version de Linux o Mac OS. De la misma forma #ebe ocurrir en
las maquinas de los usuarios. w

o Microsoft Internet Explorer para Windows version 5.0 y superiores. Opera versiéon ‘8.0 y superior,
asi como Mozilla Firefox. |

* Un servidor Apache v2.0.58 con médulo PHP 5.1.2 disponible, este debe estar cbnﬂgurado con
las extensiones “pgsql’, “pdo” y “pdo_pgsql”. [
e Un servidor de bases de datos PostgreSQL v8.0.8.

Hardware

Para el servidor:
¢ Requerimientos minimos: Procesador Pentium Il a 1GHz de velocidad de proce#amiento y 1Gb
de memoria RAM. |
* Al menos 40Gb de espacio libre en disco duro. |

o Tarjeta de red.
Para el cliente: :

¢ Requerimientos minimos: Procesador Pentium |l a 133Mhz con 128 Mb de memforia RAM.

o Tarjeta de red.

|
|
|
|

Requerimientos de disefio

e Ellenguaje de programacion que se usara es PHP. |
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e Para el analisis y el disefio del sistema debe ser utilizada la metodologia RU}P, usando el
lenguaje de modelacion UML y como herramienta para llevarlo a cabo el Visual Paradigm.

» Como gestor de base de datos seré usado PostgreSQL. |

«  Como patrén de arquitectura se utilizara el modelo vista controlador (MVC).

Ayuda y documentacion en linea.

e Debe contar con la ayuda necesaria para que el usuario final pueda estar informbdo acerca de
las principales funcionalidades que brinda el sistema. :

e La ayuda debe ser facil de entender y utilizar.

Requerimientos de confiabilidad

o Eltiempo medio de reparacion debe ser menor de 1 dia. ‘
e Todas las salidas del sistema tienen que tener el 100% de veracidad y precisién.f
e Toda la informaciéon debera estar protegida del acceso no autorizado. Sd}lo el personal

autorizado podra acceder a la informacién solicitada.
o Capaz de recuperarse rapidamente a las fallas del sistema.

Disponibilidad

e El sistema debera tener 100% de disponibilidad, por lo que se garantiza a los usuarios del
sistema el acceso a la informacion solicitada en todo momento (si tiene permiso pa}'a ello).

Requerimientos legales

e El Sistema de Registro de Personal, asi como la documentacion del mismoﬁ pertenecen a la
Vicerrectoria de Informatizacién de la UCI. !
e El sistema debe ajustarse y regirse por las leyes estipuladas para dar chplimiento a los

~ procesos que se automatizaran.
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2.5 Definicion de los casos de uso del Sistema

2.5.1 Definicion de los actores

Los actores del sistema pueden representar el rol que juega una o varias personas |0 un sistema
automatizado. Cada trabajador del negocio que contiene actividades a automatizar es un candidato a

actor del sistema.

Justificacion
Es el unico que puede cambiar funcionalidades en el
sistema y el encargado de administrar todo los procesos
de gestion que brinda el software. I

Nombre del actor
Administrador

Jefe de Area Es el encargado de recibir las solicitudes de reg stro de
las personas que esperan ingresar a su area y de
hacerlas llegar al jefe de seguridad y proteccion; asi como
de mostrar los reportes de su area. |

Usuario Es la persona que interactia con el sistemal y que
adquiriré derechos segun su rol al autentificarse. |
Tabla 2.3: Listado de Actores del Sistéma
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2.5.2 Diagrama de casos de uso

Jefe_Area

(from Actores)

(from Casos de usos)

Gestionar persona

(from Casos de usos)
Verificar Persona Registrada

(from Casos de usos)

Mostrar reportes

(from Casos de usos)
Gestionar Usuario

(from Casos de usos)

Gestionar atributos tt’p$ de persona
(from Casos de Lsds)

icar usuari ; o
Autenticar usuario Usuario Administrador
{fum Casosde usog) (from Actores) {from Actores)
Gestionar areas tero#rimdas
{from Casos de u+s)
!
Gestionar categorias de personas |
Gestionar Funcionalidades Gestionar roles D ‘

(from Casos de usos)

2.5.3 Descripcion de los Casos de uso del Sistema

Para La descripcion ver Anexo Il.

Figura 2.5 Diagrama de casos usos. |
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2.6 Conclusiones

En este capitulo se mostraron los artefactos fundamentales relacionados con el flujo de trabajo

modelo del negocio y caracteristicas del sistema los que consisten en: descripcion de los actores y

trabajadores del negocio, diagrama de casos de uso del negocio, descripcion de los

gasos de uso,

diagramas de actividades, modelo de objeto, requerimientos funcionales y no funcionales, descripcion

de los actores del sistema, diagramas de casos de uso del sistema representados
prioridad de los casos de uso y descripcion de los casos de uso.

por paquetes,
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Capitulo 3. Analisis y Disefio del Sistema

3.1 Introduccion

En el flujo de trabajo que corresponde al analisis y disefio del sistema se debe profundiz
de usos detallandolos de manera que permitan reflejar una vista interna del sistema
lenguaje de los desarrolladores. En esta vista interna se especifican mejor los casq
determinan las clases necesarias para llevar a cabo las funcionalidades en ellos co
presente capitulo se abordaran aspectos relacionados con este flujo de trabajo y se
artefactos vinculados al mismo.

3.2 Anadlisis

El modelo de analisis constituye un modelo que se utiliza para obtener una visién del sis
requisitos funcionales, expresados en un lenguaje técnico. Es el resultado de la activi
los casos de uso. El modelo de analisis constituye la primera aproximacién al mod
Durante la realizacién del modelo de analisis se precisa la elaboracion de una seri
vinculados a este. El diagrama de clases del analisis constituye uno de los pilares méas
esta etapa de desarrollo. En el analisis podemos estructurar los requisitos de manera

su comprension, su preparacion, su modificaciéon y en general su mantenimiento. Una ¢

representa una abstraccion de una o varias clases y/o subsistemas del disefio. S

tratamiento de requisitos funcionales y pospone los no funcionales para el disefig

siempre se ajusta a alguno de los estereotipos siguientes: interfaz, control o entidad. A

mostraran los diagramas del modelo de clases del andlisis para algunos de los cas

identificamos como criticos.

3.2.1 Diagramas de Clases del Analisis.

A continuacién Diagrama de Clase de Analisis del caso de uso Gestionar Areas
Gestionar Persona. Para los restantes diagramas ver Anexo lll

ar en los casos
descrita con el
)s de uso y se
ntenidas. En el

presentaran los

stema sobre los
dad de analizar
lelo de disefio.
e de artefactos
importantes en
gue nos facilite
lase de analisis
e centra en el
. Segun RUP,
continuacion se

0s de uso que

Tecerizadas y
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DCA Gestionar areas tecerizadas

O

Cl_Insertar_AreasT

-O ) O

Administrador  Cl_Gestionar_AreasT CC_Gestionar_AreasT CE_AreasT

O

Cl_Modificar_AreasT

(from Actores)

Figura 3.1: Diagrama de clases de analisis: CU_ Gestionar éreas tecerizadas

DCA Gestionar Persona

-

Cl_Insertar_Persona

N N N /”>
AN AN N \
Jefe_Area CI_Persona\ Ci_Dar-Baja CC /G/éstionar_Persona CE_Persona

(fron Actores)
\\ s

N y

e

Cl_Modificar_Persona

Figura a 3.2: Diagrama de clases de anélisis: CU: Gestionar pers
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3.3 Diseno del Sistema

El modelo de disefio describe la realizacién fisica de los casos de uso centrandose tanto en los

requisitos funcionales como en los no funcionales. En el disefio se modela el
confecciona su estructura (arquitectura), que sirve de soporte para todos los

sistema y se

requisitos. Las

abstracciones del modelo de disefio tienen una correspondencia directa con los elementos fisicos del

ambiente de implementacién. La realizacion de caso de uso del disefio contiene una descripcion de

flujos de eventos textuales, diagramas de clases y diagramas de interaccion. Los diagramas de

clases son los mas utilizados en el modelado de sistemas orientados a objetos. Un diagrama de

clases muestra un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones, asi como sus relaciones. Una

clase de disefio es una abstraccion sin costuras con una clase o construccién similar en la

implementacion del sistema.

3.3.1 Diagramas de interaccion

Los Diagramas de Interaccion modelan el comportamiento dinamico del sistema; el flu
una operacion. Describen ademas la interaccion entre objetos; interactuando a trave
para cumplir ciertas tareas. Existen dos tipos de diagramas de interaccion en UML:
1. Diagramas de Secuencia
2. Diagramas de Colaboracién

jo de control en
5§ de mensajes

A continuacién se muestra el diagrama de interaccién de secuencia del caso de uso Gestionar Areas

Tecerizadas (Seccién Modificar), para los restantes diagramas ver Anexo IV.
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DS-Gestionar Areas Tecerizadas (Modificar).
X d E Lo

- Administrador :CP-Layoutindex  :CP-Areas-Terceras . cp_ppdificar-AreaT : FP-Modificar-AreaT  : SP-Areas-Terceras %mdem;a.ymr b CE-AreaT K
1 1:solicita_aeasT 0 0 ]
| ? 1 2:link .
3: solicita_Modi éar-AreasT N
E H 4: link . 5: buscar_AreaT(} .
1 H 77.[& N P
& ~ 7: houild/ lista_Areas T H ,U
8: C=selecciona_AreaT(A) 8
i i ”L' 9: lsubmit/ C
L F R - Cargardatos0
T /U 11:D=qe\_datos(0?
B 12: datos_AreaT(D} !j [ } j
- )
43: realizar_cambios(D} N
5 | 14:valida_datos () \
15:link

i T 16: modificar_AreaT()

B :;1—]1 7. eﬂ"Dgge‘_maT(c)
18: (Si extol=trueMsg "Operacion Fallida’ R R —

18: [Si exf JMsg ‘Op

C |

3.3.2 Diagramas de clases del disefio.

A continuacion se muestra el diagrama de clases del disefio del caso de uso Gestionar Areas
Tecerizadas, para los restantes diagramas ver Anexo V.
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| DCD-Gestionar Areas Tecerizadas.

FP-Insertar-AreaT

&textlield nofnbre del area

texfield. Hescrpcion
- A% combobox activa
CP-Insenar-Areé"{_\ utton: [adicionar

CC-Aeas-Terceras

«<inchide>> _ Spbutton. dicionar B
: 7 N
/ \«\bmld»
<<link>>,
/ \‘\\ <dsubmit=>
\\‘ I
N
<<build>> Q
bP--Neas-Terceras /SP-Neas-Terceras
: A \ e \
f \
4 «nnlAg <<build»s
\ 7
H / \ / <<gubmit>>
| <dinclude>> I 2
: ! e L )
=._
7 -
,CP-Modificar-AreaT

i <<inghide»>

CP-Layout-Index

FP-Modificar-AreaT

xtfield: descripcion
Ccombobox activa

SObtenerAreasTerceras()

Model-Area-Tecera

Sadd()
%odit()

&utoxtfield: nombre del area

work

Cakephp-Frame

¥

¥

CE-Af

eal

&d-Area_Tercerizada
&Nombre_Aea_Tercq
& Estado_Area varcha
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Figura 3.3: Diagrama de clases de disefio: CU: Gestionar Areas Tecerizadlas

3.4 Arquitectura

El disefic del software contard con una arquitectura web en 3 capas con la cual se puede facilitar la

integracion de los sistemas, siguiendo el patrén arquitecténico Modelo-Vista-Controlador el cual

permite la separacion clara entre el modelo (l6gica de negocio) y la vista (interfaz grafica), gracias a

un contrclador que los mantiene desacoplados.
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= Capa de Cliente: Conocida como capa de Presentacion, es la que contiene las interfaces en

las que el usuario interacttia con el sistema.

= Capa de la Légica de Negocio: Es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo

las peticiones del usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Es

aqui donde se

establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de

presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados y con la capa de acceso a

datos para el almacenamiento o recuperacion de los mismos a traves de esta.

= Capa de Acceso a Datos: Contiene la interfaz para el acceso a los datos.

= Fuente de Datos: No es una capa légica, sino una parte fisica que se relaciona directamente

con el origen de los datos.

Presentacion

’Fuente’s de Datos

Figura 3.4 Representacién de la Arquitectura del Sistem

3.4.1 Framework

Se decidié utilizar CakePHP que es un framework de PHP con patron MVC (entc

/]

rno de trabajo)

libre y de codigo abierto para el desarrollo en PHP. Es una estructura de librerias, clases y una

infraestructura run-time (en tiempo de ejecucidén) para programadores de aplicaciones web

originalmente inspirado en el framework Ruby On Rails.
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Caracteristicas de CakePHP:

CakePHP es uno de los mas avanzado framework de arquitectura MVC, con alg
afadidos en la parte superior.
Comunidad activa y amigable
Licencia flexible

Compatibilidad con PHP4 y PHP5S

unos maédulos

CRUD integrado para la interaccion con la base de datos y las preguntas simplificadas

Scaffolding

Arcuitectura Modelo Vista Controlador (MVC)

Despachador de peticiones con buena vista, URL personalizadas
Validacién incorporada

Plantillas rapidas y flexibles (Sintaxis PHP, con Helpers)

Helpers en Vistas para AJAX, Javascript, Formularios HTML y mas
Sequridad, Sesiones y Componentes para Manejo de Peticiones
Lista de Control y Acceso flexible

Desinfeccion de datos

Cache flexible en Vistas

Trabaja desde cualquier subdirectorio web del sitio, con poca o ninguna configuracion de

Apache envuelta
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3.5 Diseno de la Base de Datos
3.5.1 Modelo légico de datos (diagrama de clases persistentes).

CE-Rol CE-Funcionalidades
CEU - (from DCD—Ges:onar R) (from DCD-Gestionar-F uncipnalidad)
-Usuario - ——
{trom DCD-Autenticar-Usuario} & 1d-Rol: htiger &pid-Funcionalidad: ntiger
- ) &Nombre_Funcionalidad: Varchar
&ld-Usuario: Varchar _|&Nombre_Rol: Varchar o=
. e & Dascripcion_Rol: varchar fn 1./Bpes_activo: boolean
%::T::I'\gcrarn in 1 pelon_Rok & Descripcion_Funcionalidad: Varchar
_local: Boolea .
&Contrasefia: Varchar |~
& /d-Rol: Intiger g T —
\‘\,\"\ 1n
RN .
CE-Valor_atributos
/ B Rld_valor_atributo: Integer
P ryp——— CE-Usuario_uci %Id_atributo_persona: Integer
z ——— & &id_Usuario: Intiger
Foummemse || &
- . \
\,
\
! o u
nm e stionar- ego. cE_Nn'butos
CE-Persona &|d-Categoria_Persor.., (from DCD-Gestionar-Atributo-Tipe-Persarfa)
(from DCD-Gestionar Persona) .
&pid-Persona: infeger e &Nombre_Categoria: . Bpld-Atributos_Persona: intiger
A 1.n 1|&letra_Categoria: Var.. & Nombre_Atributo: Varchar
&id-Expediente: Varchar & Descipdion: Varch
& Id-Categoria_Persona: Int... escirpcion. varchar
A <
5 L\j CE-AreaT
// \ (from DCD-Gestionar-AreaT)
/ \ & d-Area_Tercerizad:..
/ Tin 1) &Nombre_area_Terc. |
CE-Persona_UCI CE-Persona_T 1 —|&Estado_Area: varch...
%Id Persona. vachar Qpld_persona: Integer Q&Descrpcion:varchar
& \d_area: varchar &/d_AreaT: varchar

delo Logico de datos.

Figura 3.5 Mo

3.5.2 Modelo fisico de datos (modelo de datos).
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Figura 3.6 Modelo Fisico de datos
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3.6 Definiciones de diseno que se apliquen

Estandares en la interfaz de la aplicacion

La apariencia del sistema esta definida por el disefio visual que se realice, sumandale o restandole

originalidad al software, y es de gran importancia para lograr que el usuario se sienta satisfecho

con la informacién que obtiene y con la forma en que lo hace. La interfaz de la aplicacion debe ser

facil de usar para quienes trabajan con ella de manera que el usuario pueda sentirse comodo al

intercambiar con el sistema que es un producto para él.

Barra de Menu

¢ LLa barra de menu debe ser horizontal.

¢ La denominacién de las opciones principales o visibles deben referirse o encaps

de acciones afines y no a una accién en particular.

Disefio de Pagina Principal

La pagina principal del sistema debe llevar una cabecera que lo identificara, imagen

ular a un grupo

no muy grande

representativa del sitio, barra de menu con sus opciones, area de trabajo, area de pie o barra de

estado, ademas se debe dar informacién sobre el usuario que esta trabajando ¢

como nombre de usuario y tipo de acceso.

Hojas de Estilo

Se utilizaran colores basados sobre tonalidades claras fundamentalmente en azul
el blanco y el gris.

3.7 Tratamiento de errores

Para el fratamiento de errores se utilizdé la técnica de validacion de los datos intro

usuarios en el sistema segun la arquitectura del mismo. Tendremos por tantg

validaciones para los dos tipos de errores existentes:

2n la aplicacién

combinado con

ducidos por los

dos tipos de
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1. Validacién en el cliente
2. Validacién en el servidor

En el prirero las validaciones son con el objetivo de evitar realizar viajes innecesar
pues el identificar los errores directamente en el cliente nos permite advertir de la exis

sin la necesidad de esperar a que el servidor realice dichas validaciones.
En el segundo las validaciones tienen una gran importancia ya que puede darse el

ios al servidor,
tencia de estos

caso de que el

cliente, por ejemplo, tenga deshabilitada la ejecucion de validaciones del lado del cliente y con esto la

validacion del lado del cliente no seria ejecutada, por esta y algunas otras razones

utilizar Unicamente la validacion del lado del cliente ya que se podria considerar
correcta si se omite este paso.

De manera general en ambos casos la validacién incluye errores en los tipos de datos

como la omisién de algunos de los mismos. En cualquiera de los casos, se informa a

no es factible
informacién no

esperados asi
los usuarios por

medio de mensajes lo mas claros posibles para que los mismos conozcan y solucionen el problema.

3.8 Interfaz

Mediante el uso del lenguaje de programacion de!l lado del servidor PHP y la ayuda
CakePHP se logré desarrollar una interfaz cdmoda para el usuario creando u

del framework

na experiencia

interactiva que no requiere recargar la pagina cada vez que el mismo realiza una peticion al servidor,

la misma es ademas, sencilla, con tonalidades de colores claros predominando el azu

usar. Los prototipos de interfaz podran verse en las descripciones del Anexo VII.

3.9 Concepcion de la ayuda

glaro y facil de

La ayuda es un tema de gran sensibilidad para los usuarios cuando se disponen a interactuar con el

sistema, pues esta opcion le permite conocer el funcionamiento del mismo y enten
usuario final de esta aplicacién propuesta tiene un alto dominio en la especialidad de U

informéticos, por esta razén no necesita estar informado todo el tiempo, de ahi la
tener en cuenta este aspecto a la hora de concebir el software.

derlo mejor. El
so de sistemas
importancia de
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3.10 Conclusiones

En este capitulo se trataron aspectos relacionados con el flujo de trabajo analisis y disJeﬁo obteniendo

los artefactos correspondientes al mismo, ademas de puntos importantes que tienen
seguridad, concepcién de la ayuda, interfaz, estandares en la interfaz de la aplicacid
de errores que nos ayudan a definir como quedara el sistema propuesto.

que ver con la

n y tratamiento
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Capitulo 4. Implementacion y Prueba

4.1 Introduccion

El resultado principal de la implementacién es el Modelo de Implementacion. En este

se empieza con el resultado del disefio y se implementa el sistema en términos de cqg

decir, ficheros de cédigo fuente, de codigo binario, ejecutables, scripts, y similares y
organizan de acuerdo a los nodos especificos en el modelo de despliegue. El flujo de
esta fuertemente determinado por el lenguaje de programacion.

4.2 Implementacion

En el flujo de trabajo de disefio se propone crear un plano del modelo de implementa
sus ultimas actividades estan vinculadas a la creacion del modelo de despliegue. El
de implementacion describe como los elementos del modelo del disefio se implemen
de componentes y como estos se organizan de acuerdo a los nodos especificos e
despliegue.

Los diagramas de despliegue y componentes, que son artefactos generados en este
conforman lo que se conoce como un modelo de implementacion, al describir los
construir y su organizacion y dependencia entre nodos fisicos en los que funcionara la

Los componentes constituyen la parte modular del sistema, encapsulan implen

conjunto de interfaces y proporciona la realizacion de los mismos. Un compone
contiene clases y puede ser implementado por uno o mas artefactos (ficheros ejecu
etc.).

Los diagramas de componentes son usados para estructurar el modelo de imp
términos de subsistemas de implementacion y mostrar las relaciones entre los
implementacion.

flujo de trabajo
mponentes, es
como estos se
mplementacién

cion, por lo que
flujo de trabajo
tan en términos

n el modelo de

flujo de trabajo,
componentes a

aplicacién.
nentacién y un

nte tipicamente

ables, binarios,

ementacion en
elementos de
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A continuacién se muestra el diagrama de componentes del caso de uso Gestionar

Persona, para los restantes diagramas ver Anexo VI.

4.2.2 Diagrama de componentes

Atributos-Tipo-

DC-CU: Gestionar Atributos-Tipo-Persona

...........................................

<<file>>
add thtml

:_:*""Zﬁ'é;;” <<file>> L less
edit.thtml afributospersona T atributospe
Lo s_controller.php L_,_J rsona.php

[

—_—
<<file>>

indextht
, ml

i 1
<.

DB_ UCI_Registro_de|_
Persoanal

Figura 4.1 DC-CU: Gestionar Atributos-Tip

4.2.1 Diagrama de despliegue

En el diagrama de despliegue se indica la situacién fisica de los componentes logico
Es decir, se situa el software en el hardware que lo contiene. Cada Hardware se repre
nodo.

Un nodo se representa como un cubo, es un elemento donde se ejecutan los

representa el despliegue fisico de estos componentes.

v-Persona...

s desarrollados.
esenta como un

componentes,

Atendiendo a las caracteristicas del sistema antes planteadas se realiz6 el diagrama de despliegue

gue se muestra a continuacién, el cual satisface todas las necesidades y exigencias d

e la aplicacién.
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Diagrama de despliegue

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE E
<<client>> <<server>>
PC Cliente <<HTTP>> Senrvidor
Aplicacion
<<USB>> <<TCP/P>>
<<dewvice>> <<senerBD>>
Impresora Servidor de BD
PostgreSQL
Figura 4.2 Diagrama de Despliegue
4.3 Modelo de prueba

Una de las ultimas fases del ciclo de vida antes de entregar un programa para su ey
flujo de trabajo de pruebas. Esta es una actividad en la cual un sistema o componen
bajo unas condiciones o requerimientos especificados, los resultados son observadg
haciendo finalmente una evaluacion de algun aspecto del sistema 0 componente.

El método de prueba aplicado fue el de caja negra el cual se refiere a las pruebas

(plotacion, es el
te es ejecutado
s y registrados,

que se llevan a

cabo sobre la interfaz del software. Los casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del

software son operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produ
correcto, asi como que la integridad de la informacién externa se mantiene. Este
permite obtener un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten de forma con
requisitos funcionales de un programa, es un enfoque complementario que in
diferentes tipos de errores como por ejemplo errores de interfaz, errores en estruct
acceso a las bases de datos entre otros.

ce un resultado
tipo de prueba
npleta todos los
tenta descubrir
iras de datos o
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4.4 Conclusiones

En este capitulo se presentaron artefactos como el diagrama de despliegue, el de componentes y el
disefio de los casos de prueba correspondientes al flujo de implementacion obteniendo como
resultadc el modelo del mismo teniendo en cuenta el lenguaje de programacion utilizago.
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Capitulo 5 Estudio de factibilidad

5.1 Introduccion

Para un proyecto es de vital importancia realizar un analisis de su viabilidad desde e
de costos y beneficios. Obteniéndole variables que posibiliten inferir si el proyecta
recursos humanos que seran necesarios, asi como el tiempo de desarrollo requerido.
El capitulo que se describe a continuacién describe la estimacion de costos del siste

sus beneficios.

5.2 Planificacion basada en Caso de Uso.

Paso 1. Identificar los Puntos de casos de uso Desajustados

UUCP = UAW + UUCW.
Donde:
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

- Para calcular UAW

Tipo Descripcion Peso Cant
*peso
Simple Otro sistema que interactia con el sistema a 1 0*1
desarrollar mediante una interfaz de programacion
(API, Application Programming Interface AMZI).
Medic Otro sistema que interactta con el sistema a 2 0*2
desarrollar mediante un protocolo o una interfaz
basada en texto
Complejo | Una persona que interactua con el sistema mediante 3 5*3

punto de vista
es viable, los

ma propuesto y
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una interfaz grafica.
Total 15

- Para calcular UUCW

Tipo Descripcion Peso | Cant* peso
Simple El Caso de Uso contiene de 1 a 3 transacciones 5 3*5
Medio El Caso de Uso contiene de 4 a 7 transacciones 10 5*10
Complejo | El Caso de Uso contiene mas de 8 transacciones 15 3*15
Total 110

Luego:

UUCP = 25 + 105 = 125.

Paso 2. Ajustar los puntos de caso de uso.
Ajustar los puntos de casos de uso.
UCP = UUCP * TCF * EF.

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de
factores (que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se cuantifica en un valor
desde O (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Para Calcular TCF
TCF = 0.6 + 0.01 * £ (Peso; * Valor;) (Donde Valor es un numero del 0 al 5
Significado de los valores
0: No presente o sin influencia.
1: Influencia incidental o presencia incidental.
2: Influencia moderada o presencia moderada.

3: Influencia media o presencia media.
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4: Influencia significativa o presencia significativa.

5: Fuerte influencia o fuerte presencia.

Factor | Descripcion Peso| Valor| Comentario 2 (Peso; * Valor;)

T Sistema distribuido. 2 0 El sistema es 0
centralizado.

T2 Objetivos de| 1 1 La velocidad es| 1
‘performance o tiempo limitada por las
de respuesta. entradas  provistas

por el usuario

T3 Eficiencia del usuario| 1 1 Escasas 1
final. restricciones de

Eficiencia.

T4 Procesamiento interno| 1 1 No hay célculos 0
Complejo. Complejos.

T5 El cbédigo debe ser 1 1 No se requiere que| 1
reutilizable el codigo sea

reutilizable

T6 Facilidad de instalacion.| 0.5 1 Escasos 0.5
requerimientos
de facilidad de
instalacion.

T7 Facilidad de uso. 0.5 1 Normal. 2

T8 Portabilidad. 1 No se requiere que 2
el sistema sea
portable.

T9 Facilidad de cambio. 1 1 Se requiere un costo| 2
moderado de
mantenimiento.

T10 Concurrencia. 1 2 No hay| 2
Concurrencia.

T11 Incluye objetivos| 1 1 Seguridad normal. 2
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especiales de
seguridad.

T12 Provee acceso directo aj 1 0 Los usuarios web 0
terceras partes. tienen acceso

directo.

T13 Se requieren facilidades| 1 1 Pocos usuarios, 1
especiales de internos, sistema
entrenamiento facil de usar.

a los usuarios.
Total 13

TCF=0.6+0.01*13=0.73

Para Calcular EF

El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamientc
desarrollo que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde 0 (ap
hasta 5 (aporte muy relevante).

EF =1.4-0.03* Z (Peso,; * Valor;) (Donde Valor es un numero del 0 al §

)

Facto| Descripcion Peso; Valor| Comentario 2 (Peso; * Valor)
r
E1 Familiaridad con el 1.5 5 El grupo estal 7.5
modelo de proyecto bastante
utilizado. familiarizado con el
modelo.
E2 Experiencia en la 05 |5 La mayoria del 2.5
aplicacion. grupo ha trabajado
mucho tiempo en
ésta aplicacién.
E3 Experiencia en 1 5 La mayoria del 5
orientacioén a objetos. grupo programa en
Objetos.
E4 Capacidad del analista| 0.5 5 Se contraté a un 2.5

» del grupo de

prte irrelevante)
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lider. Especialista.
ES Motivacion. 1 5 El grupo esta 5
altamente motivado.
E6 Estabilidad de los| 2 5 Se esperan cambios.| 10
requerimientos.
E7 Personal part-time. -1 3 Todo el grupo es -1
full-time.
E8 Dificultad del lenguaje -1 1 Se usara lenguaje. | -1
de programacion. C#
Total 30

EF=14-0.03*30=0.485
Luego:
UCP =125 *0.73 * 0.485 = 44 .2563.

Paso 3. Calcular esfuerzo de FT Implementacién
E =UCP * CF.

Donde

E: esfuerzo estimado en horas-hombre.

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF: Factor de Conversion.

Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que &
ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan por arriba de la
restantes (E7, E8). Si el total es 2 0 menos se utiliza el factor de conversiéon 20 Horas-

fectan el factor

media para los

Hombre / Punto

de Casos de uso. Si el total es 3 0 4 se utiliza el factor de conversion 28 Horas-Hombre / Punto de

Casos de uso. Si el total es mayor o igual que 5 se recomienda efectuar cambios en el proyecto ya

gue se considera que el riesgo de fracaso del mismo es demasiado alto.

- Para calcular CF.

CF = 20 horas-hombre (si Total g < 2)

CF = 28 horas-hombre (si Total gz = 3 6 Totalgr = 4)
CF = abandonar o cambiar proyecto (si Totalgr 2 5)
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Total gr == Cant EF < 3 (entre E1 -E6) + Cant EF > 3 (entre E7, ES8)
Como:

Totalgr=2+0=2

Entonces:

CF = 20 horas-hombre (porque Totalgr < 2)

Luego:

E =44.256 * 20 = 885.125 horas-hombre.

Paso 4. Calcular esfuerzo de todo el proyecto

Actividad % esfuerzo Valor esfuerzo

Analisis. 10% 221.3 horas-hombre.
Disefio. 20% 442 .6 horas-hombre.
Implementacioén. 40% 885.2 horas-hombre.
Prueba. 15% 331.9 horas-hombre.
Sobrecarga. 15% 331.9 horas-hombre.
Total 100% 2212.8 horas-hombre.

Suponiendo que una persona trabaje 8 horas por dia, y un mes tiene como promedio 30 dias; la

cantidad de horas que puede trabajar una persona en 1 mes es 240 horas.

Si Ey = 2212.8 horas-hombre y por cada 240 horas yo tengo 1 mes eso daria un
hombre.

Esto quiere decir que 1 persona puede realizar el problema analizado en aproximadamente 9 meses.

Costo del Proyecto.

Se asume como salario promedio mensual: $ 100.00.
Cantidacl de Hombres (CH): 1 persona.

CHM = 1 * Salario Promedio.

CHM = 100.00 $/Mes.

Costo = CHM *E+ =100 * 9.2 = $ 922.

Er = 9.3 mes-
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5.3 Beneficios tangibles e intangibles.

El sistema propuesto Sistema de Registro de Personal no es un producto comerg
objetivo s solventar los problemas relacionados al proceso de registro de persong

UCl.
El beneficio fundamental del sistema es proveer una herramienta que simplifique

registro. Utilizando una aplicacion web flexible, de facil uso y de

registrar, actualizar toda la informacién necesaria en el proceso de registro, obtener

interés del mismo, y que de cierta forma brinde cierta flexibilidad al proceso de regist
inesperados.
Por tantc los, beneficios inmediatos son generalmente intangibles.

[ J
forma manual.
Facil y rapido acceso y obtencion del resultado esperado.
Facil procesamiento de la informacién y obtencién dinamica de reportes, de
registro en un momento dado.

5.4 Analisis de costos y beneficios.

El proceso de desarrollo de software lleva implicito un costo asociado, de aqui se der
justificar su desarrollo analizando principalmente los beneficios que reportarian su in
utilizacion. Los beneficios pueden ser econdmicos y de orden social, estos ultim,
importancia como los primeros. El sistema que se propone esta dirigido principal
informatizacién, por lo que podemos concluir que su beneficio es de orden social.

Una vez implantado el sistema contribuira a aumentar la eficiencia del proceso de r
de personal no plantilla de la institucién, disminuyendo el tiempo invertido en el pr
posibilita gestionar la compleja informacién que esta involucrada en el proceso
personal externo generando informes del estado de la actividad en un momento dad
utilizado en el desarrollo del sistema principalmente el IDE utilizado no es libre
restricciones comerciales, por lo que lleva implicito una inversion adicional por conce
aunque esta solo se limita al uso del entorno de desarrollo integrado (IDE), pero la es

interfaz amigal;

Disminuye el tiempo y los recursos invertidos para cumplimentar la tarea, qu

ial, su principal
| externo de la

el proceso de
dle que permita
informacién de
0 ante cambios

e se realiza de

la situacién del

iva que es vital
nplementacion y
0s tienen tanta
mente al sector

egistro y control
oceso. Ademas
de registro de
0. La tecnologia
, esta sujeto a
pto de patentes,
specificaciéon del

68




Cap. 5. Estudio de

Factibilidad

framework sobre la cual se desarrolld, no esta sujeta a restricciones comerciales, por |

migrar a otras plataformas libres, minimizando el impacto el cambio en la légica de la

0 que se puede
aplicacion. Esto

esta condicionado por la estructuracion en capas de los procesos de negocio que se disefiaron, solo

haciéndose extensible a la interfaz grafica de usuario (GUI).
Analizando el costo del proyecto, los numerosos beneficios que reporta, detallados ¢

se puede concluir que su implementacion es realmente factible.

5.5 Coﬂnclusio_nes.

En este capitulo se describi6 el estudio de la factibilidad con relacion al sistema prop

en consideracion el costo estimado y los beneficios que reportara al ser implementado.

on anterioridad,

uesto, tomando

La herramienta propuesta reportara beneficios significativos e importantes en el proceso de registro

de personal externo de la UCI, al contribuir a mejorar el proceso de gestionar las areas en las que se

registra este personal, y de controlar su estado en un momento dado, lo cual indica
implementar la herramienta propuesta.

que es factible
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Conclusiones

Conclusiones

Al concluir el presente trabajo de diploma podemos afirmar que se realizé un profundo estudio de los

procesos que tienen lugar actualmente en la UCI al realizarse el registro de una perzona que no es

plantilla clel centro con lo cual se obtuvo que la principal causa que lo hace ineficient
de una herramienta automatizada que garantice el registro correcto, procesamiento

informacién y la obtenciéon de reportes vinculados a de estos registros, y que brinde

que permitan crear un flujo informativo menos engorroso. Debido a esta situacién

es la carencia
y manejo de la
funcionalidades
s$e propuso el

desarrolio de un sistema informatico que permita que la gestién del personal en el pro¢eso de registro

para una mayor eficiencia. La modelacion, disefio e implementaciéon de este sistema s

base de la eleccion y utilizacién de las herramientas escogidas por nuestros client

caracteristicas particulares se ajustaban a los propositos deseados. Por lo cual damos
los objetivos planteados al iniciar el trabajo obteniendo la implementacién del prodt
que favorecera la gestién de la informacién del proceso de Registro de Personal p

decisiones de las areas relacionadas con este proceso.

e logré sobre la
PS que por sus
5 por cumplidos
ucto informatico

ara la toma de
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Recomendaciones

Recomendaciones

Luego de haber dado cumplimiento a los objetivos de este trabajo y teniendo|en cuenta las
experiencias adquiridas durante el desarrollo del mismo, se recomienda:
Se permita continuar con el préximo ciclo de desarrollo para implementarle otras funcionalidades al
sistema tales como: Permitir solicitar y registrar un familiar de un profesor interno; Permitir a través de
la plataforma a la direccioén de seguridad y proteccion aprobar o denegar un persona; Asi como otras
funcionalidades que puedan necesitarse al estar este sistema creado para la UCI y poderse en el

futuro usar en otros centros del pais.
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Glosa

rio de Términos

Glosario de Términos

Software libre: Es aquel software que puede ser usado, copiado, modificado y
libremente.
Scripts: Programas o conjunto de instrucciones que permiten la automatizacion de

creando pequefias utilidades. Son ejecutados por un intérprete de linea de comandos
son archivos de texto.

Caso de Uso: Documento narrativo que describe la secuencia de eventos de
(agente externo) que utiliza un sistema para completar un proceso.

Artefacto:

un docurnento, un diagrama, una descripcién, un modelo o el propio software.

Producto que se genera durante el proceso de desarrollo de software

Servidor Web: Un servidor Web se encarga de mantenerse a la espera de petic
llevada @ cabo por un cliente HTTP que solemos conocer como navegador.
Framework: Un el desarrollo de software es una estructura de soporte definida e

proyecto de software puede ser organizado y desarrollado. Tipicamente, un framewor
soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje de scripting entre otros software para
desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

AJAX: Asynchronous JavaScript And XML.

RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de desarrollo). Metodologia par:
de Software.
PHP: Hypertext Preprocessor. Es un ambiente script del lado del servidor que pern

ejecutar aplicaciones Web dindmicas e interactivas. Con PHP se pueden combinar pa
Scripts. Con el objetivo de crear aplicaciones potentes.

UML.: (Unified Modeling Language). Es un lenguaje para visualizar,

edistribuido

> tareas

y usualmente

un actor

que puede ser

ones HTTP

n la cual otro

kK puede incluir
ayudar a

a el desarrollo

nite crear y

ginas HTML y
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ANEXO I. Descripcién Casos de Uso del Negocio

Caso de uso:

Solicitar Acceso a Personal

Actores del negocio

Persona (inicia)

Trabajadores del negocio

Jefe de Area, Jefe de Seguridad y Proteccion.

Resumen

El CU inicia cuando la persona se presenta ante
del area a la que espera pertenecer y llena una
de solicitud con todos los datos segun la categ

> el jefe
planilla
oria de

persona a la que pertenecera y el jefe de area hacer

llegar esta planilla al jefe de seguridad y protec
CU termina cuando los datos son verificados pa

cion. El
r el jefe

de seguridad y proteccion y este da una respuesta.

Accion del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. La persona se presenta
ante el jefe de area y solicita
ser registrado.

2. El jefe de area le llena una planilla con todos sus

datos y la envia al jefe de seguridad y proteccion.

3. El jefe de seguridad y proteccion recibe la planilla de

solicitud, verifica la informacién y realiza las

investigaciones pertinentes.

4. Si no se encuentran problemas el jefe de seguridad

y proteccion aprueba el registro de la persona e

imprime un comprobante y lo entrega al jefe de

area.

5. La persona recibe el
comprobante de parte del
jefe de area y se dirige a
sacar el solapin.

7. Si se encuentra algan problema por parte el jefe de

seguridad y proteccion deniega el registro de la

persona y hacer llegar los motivos del mismo al jefe de

area.

8. La persona recibe la
negacion del registro.
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Mejoras

E! proceso de llenado de planilia de soliciﬁud, de
verificacién de los datos y de respuesta se hara de

forma automatizada.

Prioridad

Alta

ANEXO II. Descripcion de los Casos de Uso del Sistema

Nombre del Caso de Uso Gestionar Persona. :
Actores Jefe de Area (Inicia). |
i

Propésito Realizar el registro de una persona, insertandola en el
\

sistema, modificando su informacion de regiFtro y
dandole de baja (cambiando su estado). |

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Are‘ va a

realizar alguna de las siguiente operaciones relacipnadas

con el registro :

e Realizar el registro de una nueva persoha que

pertenecera a su area
e Modificar la informacion de registro de una p#rsona.
e Dar Baja (cambiar estado)

El sistema le muestra la interfaz correspondienté segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El ;haso de
uso finaliza cuando se emite el resultado de la oéeracién
solicitada. 1
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Referencias

Precondiciones Que el Jefe de Area se haya autenticado en la
aplicacion. |

Poscondiciones El sistema realiza una nueva solicitud, registra

baja a una persona que este en el sistema,

una nueva persona, modifica los datos y da de

Requerimientos -

especiales

Flujo normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. El Jefe de Area, desea realizar una

de las siguientes operaciones:

A. Registro una nueva persona en

el sistema.

B. Modificar registro de wuna
persona.

C. Dar baja (cambiar estado)

2. En dependencia de la operacion

que solicita realizar, hace lo siguiente:

Si decide realizar la operacion A,

ir a Seccion “Repistrar

Persona”.

Si decide realizar la operacion B,
ir a Seccion “Madificar

Registro de Persona”.

Si decide realizar la operacion C,
ir a Seccion “Dar Baja”.

Seccion “Registrar Persona”

Accion del actor

Respuesta del Sistema
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1. Muestra la interfaz
correspondiente para registrar una

persona en el sistema.

2. El Jefe de Area provee los datos para
registrar una persona:
e Categoria.
e Tipo de credencial.
e Carné de identidad.
e Primer Nombre.
e Segundo Nombre.
e Primer Apellido.
e Segundo Apellido.
e Sexo.
¢ Provincia.
e Municipio.
e Cargo.
e Area.

e Fecha de Contrato

3. Genera automaticamente €l valor

de los siguientes campos:

e El campo “Categoria” abtiene
el valor del campo “Categoria”
de la persona a registraf.

e Elcampo “Tipo de Credencial”
obtiene el valor del campo
“Tipo de Credencial’ |de la

persona a registrar.

e EI campo “Carné de
Identidad” obtiene el valor del
campo “Carné de Identidad”
de la persona a registra}r.

e EI campo “Primer Npmbre”
obtiene el valor del lcampo
“Primer Nombre” de la

persona a registrar.

e EIl campo “Segundo Niombre”
obtiene el valor del icampo
“Segundo Nombre” de la
persona a registrar.

e El campo “Primer Npellido”
|

1
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obtiene el valor del campo
“Primer Apellido” de la

persona a registrar.

El campo “Segundo Apellido”
obtiene el valor del bampo
“Segundo Apellido” be la
persona a registrar.

El campo “Sexo” obtiene el

valor del campo “Sexol de la
persona a registrar.

El campo “Provincia” obtiene
el valor del campo “Provincia”

de la persona a registrar.

El campo “Municipio” bbtiene
el valor del campo “Mdnicipio”
de la persona a registrar.

El campo “Cargo” obtiene el

valor del cargo que vala tener

la persona del campo “Cargo”.

El campo “Area” obtiene el
valor del nombra del area del
campo “Area” de la persona a

registrar.

El campo “Fecha de contrato”
obtiene el valor de la f{echa del
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campo ‘Fecha de Coritrato"

de la persona a registrar|

4. El Jefe de Area solicita Registrar
Persona (Adicionar).

5. Verifica que los datos[r que
introdujo el Jefe de Area fuerbn los
necesarios para proced#r a
Registrar Persona. |

|
6. Verifica que el Jefe de Area
terminé el registro seleccionbdo el

campo “Estado” el valor de
“Adicionado”.

campo ‘“Adicionar” asignaido al

1

7. Crea un nuevo regis*ro de
|
persona.

R
8. Muestra el registro de la ﬁersona
y da la posibilidad de y modiiﬁcarlo
o cambiar su estado.

9. El jefe de area selecciona una de las
siguientes opciones:

¢ Modificar (Registro Persona.)

« Cambiar estado.

10. En dependencia de la| accién
que selecciona el Jefe de Area,
realiza las operaciones siguientes:

e Si decide modificar lo datos

del registro de una persona el

sistema te muestra la |[seccion

“Editar Registro Per#ona”.

« Si decide cambiarle el estado

J

1
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de sistema te lleva

a la

seccion “Cambiar Estado”.

Flujos alternos Seccién

“Registrar Persona ”

2.1 El Jefe de Area no desea registrar
la persona y sale de la seccion.

5.1 Si falta algun dato necesario
para la creacién del nuevo registro
de de persona, sefala dicho(s)

campo(s).

6.1 Actualiza el campo “estado”

poniéndole el wvalor de “No
Registrado”.

9.1 Si el Jefe de Area no desea realizar

ninguna de las operaciones sale de la

seccion.

Seccion “Modificar Registro de Persona”.
Accion del actor Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz
correspondiente para la
modificaciéon de los datos del
registro de una persona.

2. Elige listar personas registradas

segun su area (Personas)

3. Elige la persona de la cual quiere

modificar su registro.

4. Realiza los pasos 2 y 3
Seccion Registrar Persona.

de la

5. Jefe de Area elige actualizar solicitud | 6. Verifica que no se haya
de registro (salvar) quedado ningun campo de
informacion obligatoria vacio.
7. Registra la actualizacién| en la

base de datos y emite un mensaje
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de operacion satisfactoria.

8. Registra traza de modificacion de
cambios en los datos de registro.

9. Permite buscar otro registro de
persona para hacer modificagion en

los datos.

Flujos alternos Seccion “ Modificar Registro de Persona ”

6.1 Si quedé algun cam

po de

informaciéon necesaria vacio, emite

un mensaje de error de completitud

de datos.

Prototipo (Ver Anexo VII)

Seccion “Dar Baja ”’

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Muestra la
correspondiente para dar
una persona.

nterfaz
baja a

2. El jefe de Area solicita mostrar
todas las personas registradas

(personas).

3. Muestra todas las pe

registradas.

2rsonas

4. Elige la persona que a la que desea
dar baja y elige la opciéon cambiara

estado (desactivar).

5. Verifica que terminé el proceso

seleccionado el campo estado vy

asignando al campo Estado el

valor de (Inactivo).
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otra persona.

6. Da la posibilidad de dar baja a

7. Si el jefe de Aérea desea dar baja a
otra persona.

1.

8. Se repiten los pasos a partir del

Flujos alternos Seccion “Registrar Persona’

41 Si el Jefe de Aérea no desea

eliminar sale de la seccion.

mensaje de error.

5.1 Si hay aigun error durante el

proceso de eliminado, muestra un

Prototipo (Ver Anexos ViI)

Nombre del Caso de Uso Gestionar Roles.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Realizar la gestion de los roles que puede desempenar

eliminando un rol.

un usuario del sistema, adicionando, modificando o

1
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administradqr va a

con el registro :

e Adicionar un

Rol

e Modificar un Rol.

realizar alguna de las siguiente operaciones relaci#nadas
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¢ Eliminar un Rol.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso de

uso finaliza cuando se emite el resultado de la opefacion

solicitada.
Referencias
Precondiciones Que el Administrador se haya autenticadg en la
aplicacion.
Poscondiciones El sistema adiciona, modifica o elimina un rol del
sistema.

Requerimientos -
especiales

Flujo normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

1_El Administrador, desea realizar| 2. En dependencia de la operacion

una de las siguientes operaciones: que solicita realizar, hace lo siguiente:
|
i
A. Adicionar un Rol e Sidecide realizar la operacion A,
ir a Seccion “Adicionar Rol”.

B. Modificar un Rol w

¢ Sidecide realizar la operacién B,

C. Eliminar un Rol . . .
ir a Seccion “Modificar Rol”
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¢ Sidecide realizar la operacion C,

ir a Seccion “Eliminar Rol”.

Seccion “A

dicionar Rol”

Accion del actor

Respuesta del Sistema

nterfaz

1. Muestra la
correspondiente para adicionar un

rol del sistema.

2. El Administrador provee los datos
para crear un nuevo Rol:

e Nombre del Rol

e Descripcién del Rol.

e Funcionalidades del Rol

3. Genera automaticamente el valor

de los siguientes campos:

e EIl campo “Nombre” obtiene el
valor del campo “Nombre” del rol

a adicionar.

e El campo “Descripcion del Rol’

obtiene el valor del campo

“Descripcion del Rol’ del rol a

adicionar.

e El campo “Funcionalidades del
Rol” obtiene el valor del campo
“Funcionalidades del Rol” del rol

a adicionar.

4. El Administrador solicita Adicionar
Rol (Adicionar).

5. Verifica que los datos que introdujo
el Administrador fueron los necesarios

para proceder a Adicionar Rol.

89



Anexos

6. Verifica que el

Administrador

termind el la adicion seleccionado el

campo “Adicionar” asignando al
campo “Estado” el valor| de
“adicionado”.

7. Crea un nuevo rol de persona.

8. Muestra el rol adicionado y da la

posibilidad de

eliminarlo.

y modificarlo o

9. El Administrador

de las siguientes opciones:
¢ Modificar un Rol

¢ Eliminar un Rol

selecciona una

10. En dependencia de la accion que

selecciona el

las operaciones siguientes:

Administrador, realiza

Si decide modificar lo datos un
rol el sistema te muestra la

seccion “Modificar Rol”.

Si decide eliminar un rol muestra

la seccidon “Eliminar Rol”.

Flujos alternos Seccién “ Adicionar Rol ”

21 EI Administrador
adicionar rol y sale de la seccion.

no desea

5.1 Si falta algin dato necesario
para la creacion de un nuevo rol,
sefala dicho(s) campo(s).

6.1 Actualiza el campo “estado’
poniéndole el
adicionado”.

valor de “no

9.1 Si el

realizar ninguna de las operaciones

Administrador no desea
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sale de la seccion.

Seccién “Modificar Rol”.

Accion del actor

Respuesta del Sistema

la
para

1. Muestra
correspondiente
modificacién de un rol.

nterfaz

la

2. EI Administrador Elige mostrar todos

los roles existentes (roles)

3. Elige el rol que quiere editar. 4. Realiza los pasos 2 y 3/ de la
Secciéon “Adicionar rol”.

5. Administrador elige actualizar rol| 6. Verifica que no se| haya

(salvar) quedado ningin  campo de
informacion obligatoria vacio.
7. Registra la actualizaciéon en el

sistema y emite un mens3g
operacion satisfactoria.

je de

8. Registra traza de modificac
cambios en los roles.

i6n de

9. Permite buscar otro rol
modificarlo.

para

Flujos alternos Secci

on “Modificar Rol”

3.1 Si no quiere editar ningln rol sale
de la seccion.

6.1 Si quedé algin campo de

informacién necesaria vacio,
un mensaje de error de comp
de datos.

emite
letitud

7.1 Si ocurrié algun error durg

ante el
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proceso emite un mensaje de error.

Prototipo (Ver Anexo VII)

Seccion “Eliminar Rol”

Accion del actor

Respuesta del Sistem

1. Muestra la interfaz
correspondiente eliminar un rol del

sistema.

2.  El Administrador solicita mostrar

todos los roles existentes (roles).

3. Muestra todos los roles.

4. Elige el rol que quiere eliminar y elige
la opcion (eliminar).

5. Elimina el ro! del sistema |y da la
posibilidad de eliminar un nuevo rol,

modificar un rol o crear un ral.

6. El Administrador elige una de las

siguientes opciones:
¢ Eliminar Rol
¢ Modificar Rol

e Adicionar Rol

7. En dependencia de la accién que
selecciona el administrador, realiza

las operaciones siguientes:

e Si decide modificar rol, ir a la
seccion  “Modificar Rol”.

e Si decide eliminar rol ir a la
seccion repetir los pasos a
partir del 1.

e Si decide adicionar un nuevo
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rol se muestra la

“Adicionar Rol”’

seccion

Flujos alternos Seccion “Eliminar Rol”

41 Si el Administrador no desea| 6.1 Si hay algin error durante el

eliminar el rol sale de la seccion. proceso, muestra un mensaje de

error.

6.1 Si el Administrador no desea
realizar ninguna de las opciones sale de

la seccion.

Prototipo (Ver Anexo VII)

Nombre del Caso de Uso Gestionar Usuarios.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Realizar la gestion de los Usuarios que puede tener el
sistema, adicionando, modificando o desactivando o
activando un usuario.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

realizar alguna de las siguiente operaciones relaci
con el registro :

¢ Adicionar un Usuario.

¢ Modificar un Usuario.

onadas
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o Desactivar - Activar un usuario.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso de
uso finaliza cuando se emite el resultado de la operacion

desactiva un usuario del sistema.

solicitada.
Referencias
Precondiciones Que el Administrador se haya autenticadg en la
aplicacion.
 Poscondiciones El sistema adiciona, modifica o, activa o

Requerimientos =
especiales

Flujo normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

A. Adicionar un usuario. .

B. Modificar un usuario.

C. Activar - Desactivar un usuario.

1. El Administrador, desea realizar | 2. En dependencia de la operacién

una de las siguientes operaciones: que solicita realizar, hace lo siguiente:

Si decide realizar la operacién A,

ir a Seccion “Adicionar

Usuario”.

Si decide realizar la oper

ir a Seccion “Modificar

Tcic’m B,
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Usuario”

o Sidecide realizar la operagion

C, ir a Seccion “Activar -

Desactivar Usuario”.

Seccion “Adicionar Usuario”

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz correspon

diente

para adicionar un usuariL del

sistema.

2. El Administrador provee los datos
para crear un nuevo usuario:

e Tipo de usuario.

e Nombre y Apellidos.

e Usuario.

e Contrasena.

¢ Rol.

e Area.

|
3. Genera automaticamente e(l
de los siguientes campos:

e El campo “Tipo de UF
obtiene el valor del campo

valor

uario”
“Tipo

de usuario” del usuario a

adicionar.

e Elcampo “Nombre y Apellidos”

obtiene el valor del campo
“‘Nombre y Apellidos” del

usuario a adicionar.

e El campo “Usuario” obtiene el

valor del campo “Usuario” del

usuario a adicionar.

e El campo “Contrasefia” jobtiene

el valor del campo “Contrasefia”
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del usuario a adicionar.

e El campo “Rol” obtiene el valor

del campo “Rol” del usuario a

adicionar.

e El campo “Area” obtiene el valor

del campo “Area” del usuario a

adicionar.

4. El Administrador solicita Adicionar
Usuario (Adicionar).

5. Verifica que los datos que in

rodujo

el Administrador fueron los necesarios

para proceder a Adicionar Usuario.

6. Verifica que el AdminiTtrador

termind el la adicion seleccion

ado el

campo “Adicionar” asignando al

campo ‘Estado” el valor de

“adicionado”.

7. Crea un nuevo usuario del

sistema.

8. Muestra el usuario adicionac

jo y da

la posibilidad de y modificarlo o

eliminarlo.

9. El Administrador selecciona una

de las siguientes opciones:

10. En dependencia de la accion que

selecciona el Administrador,

las operaciones siguientes:

realiza
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¢ Modificar un Usuario.

e Eliminar un Usuario.

o Si decide

Si decide modificar lo datos una
funcionalidad el sistem
muestra la secciéon “Modificar

Usuario”.

eliminar

funcionalidad muestra la slccuon
“Eliminar Usuario”. l

Flujos alternos Seccion “ Adicionar Usuario”

21 El Administrador no desea
adicionar usuario y sale de la seccion.

5.1 Si falta algin dato necesario
para la creacion de un |nuevo
usuario, sefiala dicho(s) campo(s).

6.1 Actualiza el campo
poniéndole el valor
adicionado”.

“;stado

9.1 Si el Administrador no desea
realizar ninguna de las operaciones

sale de la seccion.

Seccién “Modificar Usuario”.

|
|
|
|
1
|

Accion del actor

Respuesta del s:stevrIa

interfaz
la

1. Muestra
correspondiente para
modificacion de un usuario.

2. El Administrador elige mostrar todas

los usuarios existentes (usuarios)

3. Elige el usuario que quiere editar.

~ 4. Realiza los pasos 2 y

3de la

Seccion “Adicionar Usuario

[—ﬂ‘——‘—‘ A%[_‘

— ]

l Anexos
|
f
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5. Administrador
usuario (salvar)

elige actualizar

|

6. Verifica que no se | haya
quedado ningun campo| de
informacién obligatoria vacio.

7. Registra la actualizacién en el
sistema y emite un mensaje de
operacion satisfactoria.

8. Registra traza de modificacion de
cambios en los usuarios.

9. Permite buscar otro usuario para
modificarlo.
I

Flujos alternos Seccién “ Modificar Usuario” J

3.1 Si no quiere editar ningun usuario

sale de la seccion.

6.1 Si quedd algin campo de
informacion necesaria vacio, emite
un mensaje de error de completitud
de datos.

|

error.

7.1 Si ocurrié algun error durante el
proceso emite un mensaje d

Prototipo (Ver Anexo VII)

|
|

L

Seccion “Activar - Desactivar Usuario”

.

Accion del actof

Respuesta del Sistevra

1. Muestra la interfaz

correspondiente eliminar ur{ usuario
del sistema. {

2. El

Administrador solicita mostrar

3. Muestra todos los usuarios del

|
|
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todos los usuarios  existentes

(usuarios).

sistema.

4. Elige el usuario que quiere Activar -

Desactivar vy elige la opcion (eliminar).

5. Activa - Desactiva el usuar

sistema y da la posibilida

io del
d de

Activar - Desactivar un nuevo

usuario, modificar un usuad

crear un usuario.

rio o

6. El jefe de Area elige una de las
siguientes opciones:

e Activar - Desactivar
o Modificar Funcionalidad

e Adicionar Funcionalidad

7. En dependencia de la accid
selecciona el administrador, T
las operaciones siguientes:

n que
ealiza

¢ Si decide modificar usuario, ir

a la seccion “Modificar

Usuario”.

¢ Si decide Activar - Desactivar

usuario repetir los pasos a

partir del 1.

¢ Si decide adicionar un

nuevo

usuario se muestra la seccion

“Adicionar Usuario”

Flujos alternos Seccién “Activar — Desactivar”

41 Si el Administrador no desea
eliminar el usuario sale de la seccién.

6.1 Si hay algun error durante el

proceso, muestra un mensaje de

error.
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6.1 Si el Administrador no desea

realizar ninguna de las opciones sale

de la seccion.

Prototipo (Ver Anexo VII)

-

Nombre del Caso de Uso Gestionar Categoria de Personas.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Realizar la gestion de las categorias de las personas que
puede tener el sistema, adicionando o modificando una
categoria.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

realizar alguna de las siguiente operaciones relacionadas

con el registro :
e Adicionar una Categoria.

e Modificar una Categoria.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun

su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El
uso finaliza cuando se emite el resultado de la o

solicitada.

caso de
peracion

Referencias
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Precondiciones

Que el Administrador se haya autenticado en la
aplicacion.

Poscondiciones

El sistema adiciona o modifica una categoria de
persona.

Requerimientos
especiales

Flujo normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. El Administrador, desea realizar | 2. En dependencia de la operacion

una de las siguientes operaciones: que solicita realizar, hace lo

A. Adicionar una Categoria.

B. Modificar una Categoria.

siguiente:

¢ Sidecide realizar la opertci()n
A, ir a Seccion “Adicionar

Categoria”.

e Sidecide realizar la operjci()n
B, ir a Seccién “Modificar

Categoria”

Seccién “Adicionar Categoria”

101



Anexos

Accion del actor

Respuesta del Sistem%

1. Muestra la interfaz correspondiente
para adicionar una Categoria de

persona al sistema.

2. El Administrador provee los datos
para crear una nueva categoria:

¢ Nombre de la Categoria

o Letras de Identificacion.

e Aérea a la que Pertenecera.

3. Genera automaticamente el valor
de los siguientes campos:

e El campo “Nombre” obtiene el
valor del campo “Nombre” de la

categoria a adicionar.

e EI campo “Letras” obtiene el
valor del campo “Letrag” de la

categoria a adicionar.

e El campo “Area” obtiene el valor
del campo “Area” de la

categoria a adicionar.

4. El Administrador solicita Adicionar
Categoria (Adicionar).

5. Verifica que los datos que introdujo
el Administrador fueron los
necesarios para proceder a Adicionar

Categoria.
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6. Verifica que el Administrador

terminé el la adicion seleccioano el

campo “Adicionar” asignando al
campo “Estado” el wvalor de
“adicionado”.

7. Crea una nueva categoria de
persona en el sistema.

8. Muestra la categoria adiciopada y
da la posibilidad y modificarla.
1

9. ElI Administrador selecciona la

siguiente opcion:

e Modificar un Categoria.

10. En dependencia de la accién que

selecciona el Administrador, |realiza

las operacion siguiente:

+ Si decide modificar lo datos una
del

sistema te muestra la seccidn

categoria de persona

“Modificar Categoria”.

Flujos alternos Seccion “ Adicionar Categoria ”

realizar la operacion sale de la seccion.

2.1 EI Administrador no desea| 5.1 Si falta algun dato necesario
adicionar  categoria y sale de la| para la creaciéon de una nueva
seccion. categoria, sefala dicho(s)
campo(s).
6.1 Actualiza el campo festado”
poniéndole el valor de “no
adicionado”.
9.1 Si el Administrador no desea
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Seccién “Modificar Categoria”.

Accion del actor

Respuesta del Sistem

—e 00

1. Muestra la interfaz
correspondiente para la
modificacién de una categoria.
2. EI Administrador elige mostrar todas [
las categoria existentes (categorias) (
3. Elige la categoria que quiere editar. 4. Realiza los pasos 2 y 3 de la
Seccion “Adicionar Categoria”.
5. Administrador elige actualizar| 6. Verifica que no se haya
categoria (salvar) quedado  ningun  camp de
informacién obligatoria vacio
en el
sistema y emite un mensaje de

7. Registra la actualizacio
operacion satisfactoria.

8. Registra traza de modificacion de
cambios en las categorias.

9. Permite buscar otra categoria
para modificarla o crear una nueva.

10. El Administrador elige una de las
siguientes opciones:

e Adicionar Categoria.

¢ Modificar Categoria.

11. En dependencia de la accién
que selecciona el adminjstrador,

realiza las operaciones siguientes:

o Si decide adicionar una nueva
categoria de persona, ir a la
seccion “Adicionar

Categoria”.

i
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e Si decide modificar, una
categoria repetir los pasos a
partir del 1.

Flujos alternos Seccién “ Modificar Categoria”

3.1 Si no quiere editar ninguna| 6.1 Si queddé algun campo de

categoria sale de la seccion. informacién necesaria vacio, emite
un mensaje de error de completitud
de datos.
7.1 Si ocurrié algun error durante el
proceso emite un mensaje de error.

Prototipo (Ver Anexo Vil)

Nombre del Caso de Uso Gestionar Areas Terceras.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Realizar la gestion de las aéreas tecerizadas que puede

tener el sistema, adicionando o modificando un area.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

realizar alguna de las siguiente operaciones relacionadas
con el registro :
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e Adicionar un Area Tercera.
e Modificar un Area Tercera.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segtn su
solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso|de uso
finaliza cuando se emite el resultado de la operacion

solicitada.
Referencias J
Precondiciones Que el Administrador se haya autenticaﬁo en la
aplicacién. t
Poscondiciones El sistema adiciona o modifica un area Jtercera
del sistema.
Requerimientos -
especiales
Flujo normal de los eventos L

Accion del actor Respuesta del Sistema ’ :

1. El Administrador, desea realizar | 2. En dependencia de la oreracién

una de las siguientes operaciones: que solicita realizar, hace lo sijguiente:
A. Adicionar un Area. o Sidecide realizar la operacion A,
. ] ir a Seccién “Adicionar Area”.
B. Modificar un Area.
e Sidecide realizar la operacion B,

,/ Anexos
,r
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ir a Seccion “Modificar Area”

Seccién “Adicionar Area”

Accioén del actor

Respuesta del Sistem

1. Muestra la interfaz correspondiente

para adicionar un Area Tercerizada al

sistema.

2. El Administrador provee los datos
para crear una nueva area:

e Nombre del Area.

e Descripcion del Area.

o Activa 0 no.

3. Genera automaticamente el valor

de los siguientes campos:

El campo “Nombre” obtiene el
valor del campo “Nombre” del
area a adicionar.

El campo “Descripcién” obtiene
el valor del campo “Descripcion”

del area a adicionar.

El campo “Activa’ obtiene el
valor del campo “Activa” del area

a adicionar.

4. El Administrador solicita Adicionar
Area (Adicionar).

5. Verifica que los datos que introdujo

el Administrador fueron los necesarios

para proceder a Adicionar Area.
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6. Verifica que el Administrador

termind el la adicion seleccionado el

campo “Adicionar” asignando al
campo “Estado” el valor de
“adicionado”.

|

7. Crea una nueva area tercerizada
del sistema.

8. Muestra el area adicionada|y da la

posibilidad de modificarla.

1 < -

9. El Administrador
siguiente opcién:

selecciona la

e Modificar una Area.

la operacion siguiente:

+ Si decide modificar lo datos una
categoria de persona del
sistema te muestra la [seccién

10. En dependencia de la accién que
selecciona el Administrador, realiza
“Modificar Area”.

Flujos alternos Seccion “ Adicionar Area” J

21 El Administrador no desea
adicionar areay sale de la seccion.

5.1 Si falta algun dato necesario
para la creacién de una nueva area,
sefiala dicho(s) campo(s).

6.1 Actualiza el
poniéndole el
adicionado”.

campo "estado
valor

|
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9.1 Si el

realizar la operacion sale de la seccion.

Administrador no desea

Seccion “Modificar Area”.

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz
correspondiente para la
modificacion de un area tercerizada.

2. El Administrador elige mostrar todas
las areas existentes (areas)

3. Elige el area que quiere editar.

4. Realiza los pasos 2 y 3 de la
Seccion “Adicionar Area’’.

5. Administrador elige actualizar area
(salvar)

6. Verifica que no se haya quedado
ningin campo de informacion
obligatoria vacio.

7. Registra la actualizacién en el
sistema y emite un mensaje de
operacion satisfactoria.

8. Registra traza de modificacion de
cambios en las areas.

9. Permite buscar otra area para
modificarla o crear una nueva.

10. El Administrador elige una de las

siguientes opciones:

e Adicionar Area.

11. En dependencia de la accién
que selecciona el administrador,

realiza las operaciones siguientes:

e Sj decide adicionar una nueva
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e Modificar Area.

area tercerizada, ir a la

seccion “Adicionar Area”.

e Si decide modificar un area
repetir los pasos a partir del 1.

Flujos alternos Seccién “ Modificar Area”

3.1 Si no quiere editar ninguna area

sale de la seccion.

6.1 Si quedd algun campo de
informacién necesaria vacio, emite
un mensaje de error de completitud
de datos.

7.1 Si ocurrié algun error durante el

proceso emite un mensaje de error.

Prototipo

(Ver Anexo VII)

Nombre del Caso de Uso

Gestionar Atributos por tipo de Persona.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Realizar la gestion de los atributos que puede tener un
tipo de persona del sistema, adicionando, modificando o
eliminando un atributo.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

realizar alguna de las siguiente operaciones relacionadas
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con el registro :

o Adicionar un Atributo.
¢ Modificar un Atributo.
e Eliminar un Atributo.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso de

uso finaliza cuando se emite el resultado de la operacién

solicitada.
Referencias
Precondiciones Que el Administrador se haya autenticado en la
aplicacion.
Poscondiciones El sistema adiciona, modifica o elimina un

atributo de persona del sistema.

- Requerimientos -
especiales

Flujo normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. ElI Administrador, desea realizar
una de las siguientes operaciones:

2. En dependencia de la operacion

que solicita realizar, hace lo siguiente:
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A. Adicionar un Atributo.

B. Modificar un Atributo.

C. Eliminar un Atributo.

e Sidecide realizar la operacion A,

ir a Seccién “Adicionar

Atributo”.

e Sidecide realizar la operacion B,

ir a Seccidn “Modificar

Atributo”

e Sidecide realizar la operacién C,

ir a Seccion “Eliminar

Atributo”.

Seccion “Adicionar Atributo”

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz correspondiente
para adicionar un atributo de persona

del sistema.

2. El Administrador provee los datos
para crear un nuevo Atributo:

e Nombre del Atributo.

e Tipo de Persona que lo tendra.

e Descripciéon del Atributo.

3. Genera automaticamente el valor

de los siguientes campos:

e El campo “Nombre” obtiene el
valor del campo “Nombre” del
atributo a adicionar.

e EI campo “Descripcion del
Atributo” obtiene el valor del
campo “Descripcion del

Atributo” del atributo a adicionar.

e ElI campo “Tipo de Persona”
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obtiene el valor del campo “Tipo

de Persona” del atributo a

adicionar.

4. El Administrador solicita Adicionar
Atributo (Adicionar).

5. Verifica que los datos que introdujo
el Administrador fueron los necesarios
para proceder a Adicionar Atributo.

6. Verifica que el  Administrador

terminé el la adicién seleccionado el

campo “Adicionar” asignando al
campo “Estado” el wvalor de
“adicionado”.

7. Crea un nuevo atributo de persona.

8. Muestra el atributo adicionado y da
la posibilidad de modificarlo o

eliminarlo.

9. El Administrador
de las siguientes opciones:

selecciona una

e Modificar un Atributo.

o Eliminar un Atributo.

10. En dependencia de la accion que
selecciona el Administrador, realiza

las operaciones siguientes:

e Sij decide modificar lo datos un
atributo el sistema te muestra la
seccion “Modificar Atributo”.

o Si decide eliminar un atributo
muestra la seccion “Eliminar
Atributo”.
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Flujos alternos Seccion “ Adicionar Atributo”

21 El Administrador no desea
adicionar atributo y sale de la seccién.

5.1 Si falta algun dato necesario
para la creacion de un nuevo
atributo, sefala dicho(s) campo(s).

6.1 Actualiza el campo ‘“estado”
poniéndole el valor de “no
adicionado”.

9.1 Si el
realizar ninguna de las operaciones sale

Administrador no desea

de la seccion.

Seccion “Modificar Atributo”.

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz
correspondiente para la
modificacién de un atributo.

2. El Administrador Elige mostrar todos
los atributos existentes (atributos)

3. Elige el atributo que quiere editar.

4. Realiza los pasos 2 y 3 de la
Seccion “Adicionar Atributo’.

5. Administrador
atributo (salvar)

elige actualizar

6. Verifica que no se haya
quedado ningin campo de
informacién obligatoria vacio.

7. Registra la actualizaciéon en el
sistema y emite un mensaje de
operacion satisfactoria.

8. Registra traza de modificacion de
cambios en los atributos.

9. Permite buscar otro atributo para
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modificarlo.
Flujos alternos Seccion “ Modificar Atributo ”
3.1 Si no quiere editar ningun atributo [ 6.1 Si quedd algun campo de

sale de la seccion.

informacion necesaria vacio, emite
un mensaje de error de completitud
de datos.

7.1 Si ocurrié algun error durante el
proceso emite un mensaje de error.

Prototipo (Ver Anexo VII)
Seccion “Eliminar Atributo”
Accion del actor Respuesta del Sistema

1. Muestra la interfaz
correspondiente eliminar un atributo
de persona del sistema.

2. ElI Administrador solicita mostrar | 3. Muestra todos los atributos.

todos los atributos existentes

(atributos).

4. Elige el atributo que quiere eliminar y
elige la opcion (eliminar).

5. Elimina el atributo de persona del
sistema y da la posibilidad de

eliminar un nuevo atributo,

modificar un atributo o crear un

atributo.
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6. El Administrador

siguientes opciones:
e Eliminar Atributo.
¢ Modificar Atributo.

¢ Adicionar Atributo.

elige una de las

7. En dependencia de la accion que
selecciona el administrador, realiza

las operaciones siguientes:

e Si decide modificar atributo, ir
a la seccion“Modificar

Atributo”.

o Si decide eliminar atributo ir a
la seccidn repetir los pasos a
partir del 1.

e Si decide adicionar un nuevo
atributo se muestra la seccién
“Adicionar Atributo’

Flujos alternos Seccién “Eliminar Atributo”

41 Si el

eliminar el atributo sale de la seccion.

Administrador no desea

6.1 Si hay algun error durante el
proceso, muestra un mensaje de

error.

6.1 Si el Administrador no desea
realizar ninguna de las opciones sale de
la seccioén.

Prototipo (Ver Anexo VII)

116



Anexos

Nombre del Caso de Uso Verificar Persona Registrada.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Se verifican que una persona esta registrada en el
sistema.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

realizar la siguiente accion relacionada con el registro :
e \Verificar Persona Registrada.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso de
uso finaliza cuando se emite el resultado de la operacion

solicitada.

Referencias

Precondiciones

Que el Jefe de Administrador se haya
autenticado en la aplicacion.

Poscondiciones

El  Administrador verifica si una persona ya

esta registrada en el sistema.

Requerimientos especiales | -

Flujo normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema
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1. El Administrador, desea realizar la

siguiente operacion:

A. Verificar Persona
Registrada.

2. E! sistema muestra la interfaz
correspondiente para verificar si una

persona esta registrada.

3. EI Administrador introduce el criterio
de busqueda que brinda el sistema (Cl).

4. El sistema muestra los datos de la
persona en caso de estar registrada
de lo contrario emite un mensaje de
no encontrado.

Flujos alternos de Eventos.

4.1 Si hay un error entonces emite
un mensaje de error.

Prototipo (Ver Anexo VII)

Nombre del Caso de Uso Mostrar Reportes.

Actores Administrador (Inicia).

Propésito Muestra reportes de diferentes tipos con los datos

registrados en la aplicacion.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador va a

con el registro :

realizar alguna de las siguiente operaciones relacionadas
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e Total de Personas por Area.
e Total de personas por Categorias.

El sistema le muestra la interfaz correspondiente segun
su solicitud y ejecuta las acciones necesarias. El caso de
uso finaliza cuando se emite el resultado de la operacion

solicitada.
Referencias
Precondiciones Que el Administrador se haya autenticado en la
aplicacion.
Poscondiciones El sistema muestra la cantidad de personas de

cada area y de cada categoria que hay
registradas en el sistema.

Requerimientos especiales | -

Flujo normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

1. EI Administrador, desea realizar una| 2. En dependencia de la operacion
de las siguientes operaciones: que solicita realizar, hace lo

siguiente:
A. Total de Personas por

Areas. A. Muestra todas las areas y la
cantidad de personas que
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B. Total de Personas por tiene.
Categorias.

B. Muestra todas las
categorias y el total de
personas que poseen cada
categoria.

Flujos alternos de Eventos
3.1 Si hay un error entonces emite
un mensaje de error.
Prototipo (Ver Anexo VII)

Anexo lll. Diagramas de Clases del Andlisis.

DCA-Gestionar Persona

O

Cl_Insertar_Persona

Jefe_Area

(from Actores)

/// \\\
S \
,/// \\
/ g \\
IO W ™ ()
L A \ \J
Cl_Persona \\\ CI_Dar-Baja cC /G/estionar_Persona CE_Persona
. e
\\\ Ve ’
\\ .
AN

CI_Modificar_Persona
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DCA-Mostrar Reportes

Jefe_Area

{from Actores)

Cl_Mostrar_reportes

<v / """" \\
_ N
CC_ Mostrar reportes CE_Persona

(from Gestionar Persona)

DCA-Autenticar Usuario

e,

A

7N\ B
Usuario Ci-Autenticar Usuario CC-Autenticar Usuario
\\\
N\
CE-LDAP
DCA-Gestionar Areas Tecerizadas
/ //'é I_Insertar_Areas\l\\
AN
) e \\
() &
| \_/ \_/
e . .
W s
Administrador Ci_Gestionar_AreaN\ G _Gestionar_AreasT CE_AreasT
(from Actores) \\\ ,/ &
\\\ //
N S

Cl_Modificar_AreasT
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-

e
/L“I_Insenar_ambutcx
e

.
N
- O AR .‘
o ,> ,\_xz_z
N /
Administrador  Cl_Gestionar_atribitos CG<Gestionar_atributos CE_Persona
{from Actores) \\\ / - (from Gestionar Persona)
~ e
AN e

Cl_Modificar_atributos

DCA-Gestionar Categorias de Persona

-0

; N\,
Cl serlar_categqia
\

N
N\
\4
\

/’ N\,

\\\
RSN . /_\\
A = @ \_J

Administrador CI_Gestionar_Cate\go\ﬁas
N,

{from Actores) N

CC_Gegtionar_Caﬁegorias CE_Categoria
/

Ci_Modificar_Categoria

Anexos
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DCA-Gestionar Funcionalidades

Administrador

{from Actores)

N

o N

-0

o N
Cl ertar_Funcionalidades
/‘7lns - dq\\

G

a ()

Ct_Gesﬁonar_FundonQﬁd@des
\\

.

AN

y
Ci_Eliminar_Funcionalidades cheelstionar_Funcionalida

Cl_Modificar_Funcicnalidades

_/

CE_Funcionalidades
y des

DCA-Gestionar Roles

/1\
PN

Administrador

{from Actores)

/
yd

G

CI_Gestionar_r\o\BQ
N\,

O

Cf_lnsertar_role\s\

,/<s\

CI_Modificar_roles

(
N

z
C/ / Gestionar_roles
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DCA-Gestionar Usuario.

_-Adicionar_Usuaio.

N I N e

i 4 i
1 1 1 i
//\ N // ! S

Usuario CI_Gestionar_UsGérlg Modificar_Usuario

{from Actores)

Cambiar_Estado

" CE_Usuarios

CC,/Bestionar_Usuatio

DCA-Verificar Persona Registrada

Administrador CI_Verificar-Persona-Registrada

{from Actores)

CC_Verificar-Persona-Re
gistrada

CE_Persona

(from Gestionar Persona)

Anexo V. Diagramas de Clases del Disefio

DCD- -Autenticar-Usuario

FP-Auntenticarse

exfieid us jario
xifield: contris efa

/ @Button; en

<<build>>

4

CP-Auntenticarss SP-Auntenticar

l&oin():

Cakepnp-Frame
ork

\/ 1,;""

CE-Usuario

nd-Usuaro: Varchar
mNombre: Varchar
res_jocal Boolean
Contrae eita: Varchar
pa-R ok Intiger
hes_actvo: Boolesn
BEm ail: Varchar

Y ¥ V- ¥ ¥
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DCD-Gestionar Persona

<slinerr

7
CP-R-Soliitud - FP-Soboimid

- combobox tipe
o Qcomabox carge
‘/‘/"‘““” 7 Btetheks: Camel kntidad
pe &pc0m obox:oakgoria docante
5 Qoiextield. piim el nombre

/ - Rtfiekd: 5 agundo ombre
/ 7«{6-»:» atield: primet
/ . Botetfield: s egundo

e Q_-tombaonx pavinda

CE-Solioid

- rizada; varchar
R1d-Pers ona:integer

T N

H ~.

N_esda
Bte-Estado integer

ombre_Estado: varchar
&0 es cripoion: varchar

5 ™
o Y / CC-Solioitudes a
N / phution: adicionar
&buton-vanar 2\ /k Nodsl-Solioitud
> Fnuewas olicitudQ)
=] —LF——] S NN -
a s
CHRLayout Index //g’& ."""‘"'""") 5 quenaucl)
W CP-Soficitudes o Rsotiituces it :
no s LN
«<buikz>” sEubmi>> \

CaeaPhp Fame
FP-ContatarPemona | <esdgm>

Brputton: convatar <<bpIk>> i

4P-ContatarParsona e T
s
CEPerons

CEAaat

& Nombre_Area_Taroetizads: varchar
& Es tado_Area: varchar
[ &:Des orpoion: varchar

P
g

‘\\.
<<k > e
BiaPars ons: integer
8p1d-Expediante: Varchar

FP-Mdifcar-Pars ona

s 5 &19-Camgoria_Pamona: Intiger

Fcombobox: bpo .
PR :

ary
Rtexxietd: camat idaniidag

&-combobax camparis docente
dadfiatd: primer nombre
lexfield: 5 4gundo nombie

& combobox provinvia
& comboborx s e
S bution: actoaszar

DCD-Gestionar-Areal

. Stextrield: Pescpcion
e T, &-combodox: activa
c<inenidess CP;nsertar—Neé‘i\ Byhutton: Adicionar
! / B S B
4 build>>

: <<link>>/ «\.\

! N <qsubmit>>

: N

; \\ | CC-Areas-Terceras

<<bulld>> ~ Model-Area-Tecera

: ﬁ SOoenerAreas Terceras()

: %add)

i - LY

CP--Areas-Terceras ;f{-ﬂeas-‘fercems edit) -

A A l

; ; | . )

; / - | ) ,

P <alinkdy <ctuilgys” | A‘l ¥ \

: : \ S i

b 4 ! Cakephp-Frame {

L <<4unmn>> work

1 <<include>> |

P 1 7

CP Modificar-AreaT CE-AreaT
: . & I0-Area_Tercenzada; varchar
<<include>> AnNombre_Area_Tercerizada varchar
FP-Mogificar-AreaT o RpEstado_Area: varchar
e8] . &:Descmeion: varchar
AT & texieid nomore del area =
T, Rptextield destripcion
CP-Layout-ndex & combobox activa K
& button: saivar B

Anexos

125



Anexos

DCD-Gestionar-Atributo-Tipo-Persona

. CP- Onsanar-Nrw FP-Insertar-Alributo

#
/ bfield: fescrpcion
button| adicionar

: <c<link:

f DN

i /i’-%ulo-npu-Persona\ \ <<kubmit>>
: i s

AN ixtfield. nombrs del atnbuto
\ &combobox §po de persone
<<buiig>>

N \,
: / /&buron oliminar  ¢equbmitoh,
; /i %huﬂan,:bdbltar ‘~\\ CC-Alributos-Tipo-Persona
¢ utton: adicionar SN
} —————— 5 | ModekAuibute-Tipo-Persona ]
; : %add) s minnon e |
H <<build>> Sedit) =
CF’}Nnbu(ns-Tipo«Psvsuna SP—mgutos-Timeersuna Naleiag -
Lo E 3 r
I <linky> <<buildys’ :
/ <ksubmit>> _] Aal
HE b L Cakephp-Frame
I work
v CE-Aributos :
Ll 7 &!d-Aributos_Psrsona: intiger i
$ &Nombre_Arributo. Varchar
. Q‘;Dsscirpcmn Varchar
&combobox tipo perosna
e &toxt fisld: descripcion Lt
el &pcomboboc: actualizar L,
CP-Layout-Index e BRI S ’
DCD-Gestionar-Categoria-Persona
o
e FP-Insertar-Categoria CE-Categoria
prevrs
S Xfieio| categoria Q)Id—categoria_Pemona. Intiger
= Bpextiela: letra &Nombre_Categona: Varchar
L o &L_etra_Categaria: Varchar
- EPansentar . Kpcombobox area
.- CP-nsettar-Categotiq &pbutton: adicionar
, “Ngcbuild =
<iridlude>>  <clinkd> 5 <<spbmib>
~
\\& CC-Categorias
<<build>> # a0 l Model-Categoria
P Sedit)) e |
i .-+ CP-Categorias-Persona .~ SP-Categortas ogeep)
g 2 E
S <<inchide>> g \ % s
«bgud)/> A_j [
<<link> v
o Cakephp-Frame
R <<pubmit>> wek
CP-Layout-ndex -« c<inciudess " -s-....
e
i CP-Modifcar-Categoria
<<Ihcl\u\t‘je>> FP-Modificar-C ategoria g
e xifield. categoria
Creee-RpEdleid e :
&pcombobox: area
Rpbutton: actualizar
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DCD-Gestionar-Funcionalidad

CPInserar-Funciohaldad FP-Insentar-Funcionalidade CE-Funcionalidades
- ~ &zid-Funcionalidad: Intiger
| Broiaid romefe Ancionalioa Nombre_Funcionalidad: varchar
; xtield: [pcalizacion &pes_activo: boolean
textfield: flescrpcion &:Descripcion_Funcicnalidad; Varchar

\
N

\«Quilu» checkbok es activo
AN utton: pdicionar \

S
. S AN
FP-Eljm |nar~FuncionalluaB\.\ AN

ubmit>> \

CC-Funcionalidades

- X
<<buiid>>
a > %add()
Sedit()
_BP-Funcionali Sdelete() )
// El
e A L
<<puild>zs” 13
e <egubmit>> Cakephp-Frame
work
gl
CP-Layoutindex.,  CP-Modificar-Funcionatidad FP-Modificar-Funcionalidad ’
Ktexttield: nombre funcionalidad
Rptextield: tocalizacion
field: descripcion
L checkDox: es activo
. Sebuton: acwalizar ‘
DCD-Gestionar Roles
ey
CE-Roi
~ = FP-Insertar-Rol & ld-Rol: intiger
£PansenarRan . B TR Nombre_Rol: Varchar
. S extfie(df nomure rol Dascripcion_Rof: varchar
- N Q;Emelé?ues:rlpclon ReDascripoion |
e . & combobaxjfuncionalidades
\qnuﬂu» pbuttop: adicionar ’T
<cinclugg>>  <<link>, AN N e !
: ,}'F:-Ehm inarRol w |
- Z — << <<qumib> i
o /" &ppiitton elimar suBM:\\\\
Rebutton: editar AN [r——
p—ry / & button: adicionar AN , CC-Rales 3
.<.<_nncl.ut.1:e3_>_” e 3 [ ogerral |
. - = <BUIISS # 2 %add()) £
*s, i Sedit()
CP-Laynut—lnt»iex\‘ CP-Roles /SP-Roles ' Sdelete()
. N 7 v ’
e A .
<<incljoe>> , L
o / i &
o <slinkok <<bu')ﬂ/ <<gupmit>> Cakephp-Frame
\ e work

4

CP-modificar-Rol FP-Modificar-Rol

&exdficid ol -
Rstextheld descripoion
Apcombouoy. yncipnalidades
&button’ actualizar
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DCD-Gestionar-Usuario

CP-Adicionar-Usuario

FP-Adicionar-Usuario

combgbox tips usuario

/ /] \\

CE-Usuario
(trom DCD-AuterticarU susrio)

&ld-Usuario: Varchar
& Nombre: Varchar
®bes_local: Boolean

eld: usuario &hContrasefa: Varchar
¢ombobox rol &d-Rol Intiger
\ <<build>> ombobox area es_activo' Boolean
<<linif> &textfield nombre y apellidos &Email: Varchar
/ \ Kupxfield o

<dinclude>> /

/

FP-Fsta dn-Usdb(@

uton: ruevo usuan,
Rpaexfield: modificar N\

e

<<sulimit>>

button: adicionar

/ utton: cabiar estadg . i
1/ &button: cabi it : CC-Usuarios
- e $add()
N <<build>> Sedit()
| . Sdelete()
| CP-Usuarion, SP-Usuariol, ®ActivaDesactivarUser() K
A . { \ .
; .Y . ;
i % \& Y e
\ A‘_]
H— N <<submit>»
| <dncluge>> < <<puild#> N

CP-LayoutIndex

<<I|r?kk>
N

<<include>>

CP-Modificar-Usuario

Cakephp-Frame
waork

& tefield. usuario
&texfield: contrasefia
&textfield nombre y apellidos
Rebutton: actualizar

DCD-Mostrar-Reportes

<aradimaty>

! e,
N.\d‘.?” cp‘.}qucm-r} . 7 \

; ccnohoe

\ N2

/ Nebuman: bus

“dlinky> 3 ¢
<uid»> 7
‘%“” @\ N Csubuns>
/ S

FP-Busoar-Persona
\){s \\ Fwtaid nﬁmp«mnumnnw
. busaar

varohar
RDascrpaon. weohar

Minkicomboboxaress

TR L® 1 ‘I" e ‘I | St ]]
- e
ccsgma>y T N S CE Persona
CR-Noswac-Repones - 7"’"“‘&9"! " R g Bon $01 Qusborw Aon
W b i X *, R Fersona; Mager
e g | $4- Erpediante: \archar
/ cobuir ) «,A..p7 FP.EStar Parsons . 4. Camegoria_Persona higer
/ L / uwhkam\ \commnnq apersons % 3
- neind ;
T ma u‘m 8dad ‘-\
14— old: primer n
-m.u 5 g\ndb i \
m
~.
CP-Toat-Aruas N, (' Pareonz-Aen 2 g
“m& Rbuwn edmr CE Camgoria
QHTML select: desacthar  Spoo

o 3G )-Cpaterar gt usscrat
- Cawgora_Parsona: higer
A:Hombre_Categ oria: \brchar

[ %:Lava_Camgora; Wrchar
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DCD-Verificar-Persona Registrada

FP-Verificar-Registro

&textfield: Came de ldentidad
&ubutton: Verificar

/ <<s§mit>>
<<include>> ‘ $

Sl [

CE-Persona
(from DCD-Gestlonar Persona)
&'d-Persona: Integer
&:d-Expediente: Varchar
&ld-Catgoria_Persona: Iniger

CC-Verificar-Registro ModelVerificar-Registro

<<build>> Q

SP-Verificar-Persona

CP-Layout-Index CP-Verificar-Registro

...« Cakephp-Frame
- work

Anexo IV. Diagramas de Secuencia del Disefio.

DS-Autenticar-Usuario

o (2

B

4 intrdocue_dalos(Susser. $pass)
>

£ submit($usser $pass)

8: S V=trueMSG ‘Dalos incorrecios’

9: link

12: muestra_sistema

A

- Usuario FP. . . : Model-Usuario! . | CEUsuaro |
. . f . "
1 1. Solictta Autentica l u i !
2 link
3 build B

6. buscar_datos($usser $pass)

7480

=trueverikcar_datos(Susser.$pass)

10: es_usuario(Susser)

1t: e8_usuario{$usser)
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DS-Gestionar-AreasT(Insertar)

LN

Administador : CP-Layout-index : CP--Areas-Terceras CP-Insertar-AreaT

1: Solicita_Areas-Terceras.

3. Solicita_Insertar-Areas T

y
1 ! 4:link
i

o

SP-Areas-Terceras

FP-Insertar-AreaT CE-AreaT I

| Modet-Area-Tecera i {

|

6:intrduce_datos($AreaT)

; -
l 7 validar_datos()
L

11 [Si exto!=trueMs g ‘Operacion Faliida' ;’1

5. build

8: fsubmit/ $AreaT

Binsertar_AreaT()

10; exito=AreaT_insertada($AreaT)

12:[Si

Ms g ‘Operacion al

DS-Gestionar-AreasT(Modificar)

7N
Administrador

: CP-Layout-Index CP--Areas-Terceras . CP-Modificar-AreaT

C

1. Solicita_Areas T

‘nLE 4:link

L

FP-Modificar-AreaT - SP-Areas-Terceras i‘Mod Arsa-Tecera |

0 0

. :CE-Aeal |
|

8: Ceaslecsiona_AreaT(A)

r
H
13: realizar_cambios(D)

7. build/ lista_AreasT [

10: Cargar_dato

12: datos_AveaT(D)

I 14: valida_datos()

Sy
T

15: link

18'[Si exto'=yueMsg ‘Operacion Fallida’

16: modificar_AreaT()

—

7: exto=set_AeaT(C)

il

7

19:[Si

Ms g ‘Operacion
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DS-Gestionar-Atributo-Tipo-Persona (Insertar)

e

/\\

Administrador {CP-Layoutindex  CP-Atributos-Tipo-P...

1: solicita_Alributos-Tipo-Parsons

T <

3: solicita_insertar-Aributo
7

: CP-insertar-Alribudo : FP-Insenar-Alributo  SP-Alributos-Tip.

B *

| H I CE-aibutos |
| Model-Afributo-Tipo-Persona | |

0 0 0 L

4: link

6 intrduce_datos($Atributa)

S build

atributo_insertado($Alributo)

11:[Si exito '=irueMeg ‘Operacion Fallis

12: (1 o M0 Operacion

DS-Gestionar-Atributo-Tipo-Persona (Modificar)

"
*
AN
- Administrador

a

i
:CP-Layout-index  CP-Alributos-Tipo-P...

2:link

S 3 solicita_Modificar-Atributo

CP-Modificar-Aributo  © Alri i1 Tip...

0 a

4:tink

s
\
|
t
!
!

8: C=selecciona_Afributo(A)

5: buscar_Aiributo()

6: Asget_lista_Alributos
RN oo i

7: Mouild/ lista_Alributos.

13: realizar_cambios(D)

T smemee
I

12: datos_Alributos(D)

10: D=cargar_datos()
ey 11: get_datos(C})

o

T

14: validar_dstos(}

15:Hink

16. modifcar_Aribul()
T]17: estomset_Avibuto(C)

18.(Si eitotruaMsg ‘Oparacion Fatida’ |

L.
, 19 [Sim=rueMeg ‘Openacion Satisfactoria’ D
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DS-Gestionar-Atributo-Tipo-Persona (Eliminar)

2N
N

e

Administrador CP-Layout-index  CP-Aributos-Tipo-P . CP-Insertar-Aributo : FP-Insertar-Atributo  SP-Aibutos-Tip, { Model-Atributo-Tipo-Persona

0 a 0 0

1: solicita_Aributos-Tipo-Persona

T oz

(" Ce-mributos |
j H
f H

0

3 solicita_Insertar-Alributo

4:link

b
b

[

5: build

6 infrduce_datos(SAributo)

9 insertar_Alributo()

10: exito=atributo_insertado($Akributo)
i

11 [S) extot=true)Msg ‘Operacion Failida

12:(8i WMa ‘Operacion

DS-Gestionar-Categoria-Persona (Insertar)

PN %

Model-Categoria; CE-Categoria
Administrador CP-Layout-index cp_c, Persona FP-Insertar-Categoria SP-Categonas
1: solicitar_Categorias-Personas
|
3: solicita_Insertar-Categoria
4:link
P . 5: build
6 intrduce_datos($Categoria) D },
l} 7: validar_datos() o
| .

sertada($Categoria)
11:[Si exitol=tueMsg ‘Oparacion Fallida’

12! [Si exto==true]Msn ‘Operacion Extosa’ “
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DS-Gestionar-Categoria-Persona (Modificar)

N

:Administrador  : CP-Layout-Index

L2

CP-Campuﬁu-Personl CP-Modiﬁﬁr-Clhuuua FP-Modiﬁcﬁ-C alegoria SP-Categorias

0 0 a

“Modei-Categorial | - CE-Categoria |
[ |
[ ]

1- solicitar_Catgorias-Personas

3: salicita_Modificar-Categoria

’H 4 tink

7: houild/ lista_Categorias

8: C=geleccionar_Categoria(A)

9. fsubmit/ C

12. datos_Categoria(D)

13: realizar_cambios(D)

14: validar_datos(}

15: link

"16 modificar_categoria()
A

17 exto=set_Categoris(C)

| i
i
|

18:{Si exito'=true]Ms g ‘Operacion Fallida'

19: Ms g ‘Operacion 3

DS-Gestionar-Funcionalidad (Insertar)

Administador  * CP-Lmoutindex : CP-Funcionalidades  CP-Insertar-Funcion FPnsertar-Funcion sPF i [ Modet

0 a i 0 U

+: solicita_Funcionalidades

/] 1
J: solicita_lns -Funcionalidad
ﬁ 4:link
I
g
5 build U

6: intrduce_datos($Funcionalidad)

7: validar_datos{)
pan oy
|

| 1= 8 fsubmiv SFuncionalidad

[

k3 lnsem_Fuwonahd-q)
10: e i
11:{Si extol=rus)Msg ‘Operacion Fallida’ 1 H

T 1215 exito==tueMsg ‘Operacion Satisfacoria’ i
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DS-Gestionar-Funcionalidad (Modificar)

o
i i

CP-Mpdlleﬁ-Funclo . FP<Wd\icﬁFundo . SP-i

4:link

15 buscar_Funcionalidad(}

8: C=selocciona_Funcionalidsd

9: lsubmit/ C

10: D=cargar_datos ()
i inkc i1
1 11 get_datos(C)

nalidad(D)

13: realizar_cambios(D)

14: validar_dalos()

15 fink

18: [Si sxitotetrue Meg ‘Operacion Fallida’

19 {Si=wtrue Msg ‘Operacion Satisfactoria’

DS-Gestionar-Funcionalidad (Eliminar)

AN

:Administador  :CP-

i
et

ayout-index CP-Funcignalidades FP-Ellmln-v;Funcion . SP-I

1: ﬂlldu_ﬁmciontlldnu D
1’_]“ o 2:link
i 2

3: solicita_eliminar_Funcionalidad

4: link

bus car_Funcionalidad()

8: h=get_lista_Funcinalidad()

7: puild/ lista_Funcionalidades

8: C=selocciona_Funclonalidad(A)

9: Meg Confirmacion’ ]

10: confirmacion

11: eliminar_Funcionalidad(C)

12: eliminar_Funcionalidad()
H 13! exito=eliminar(C,

14 S| exitot=true]Ms g ‘Operacion Fallida’

]

15:[Si exi o
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DS-Gestionar-Persona (Eliminar)

Jeke_Ares  :CP-Layout-h CP-Soli cP-p { Model-Solicitud |

- g . : = & 1 ——

CE<P-non-lL N_estado |

17 aolicitar_Soliciudes

4:link

6: link

buscar_Personas()

9: build/ lista_personas

10: C=seleccionar_Persona(A) i

1: Meg ‘Confirmacion’

12: Confirmar

13 eliminar_Persona(C)

i
i
1.

16: exito={S) astadoPermona=sContratadols do(C vencido) o [S) estadoPersona==salicitadojeliminar(C)
17: {Si=~trueMeg ‘Operacion Fallida’ !

18: [Si==trueMeg ‘Operacion Satistactoria”

DS-Gestionar-Persona (Solicitar)

Lo

Jefe_Area CP-Layout-index CP-Solicitudes CP-R-Solicitud : FP-Solicitud SP-Solicitudes {Madel-s.olicilud 1
o o a 0 0 0 g a |

1: sllicits_Solicitudes

[

: GE-Solicitud §

i N_ estado
!
|

5. ouilf

6 entrar_datos($Persona)

11: exito=set_Estado$Persona()

12: [Si==trueMe g ‘Operacion Fallida’ [’}

)
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DS-Gestionar-Persona (Contratar)

Praia

Joto_Area

J

CP-Layoutind ci

1: solicita_Solicitudes

i

licha_Convatar-Persona

4:hink

7: dulld/lista_personas

8: C=slegir_Persona(A)

14: contratar(D)

G 1] emubmivc

10: Decargar_persona_estado()

J11: get_personacq

U 42 get_sstado(C)

.
|

¢
i

13: Persona_estado(D} 1
u

19: [Si==trye)Me g ‘Operacion Fallida'

Contratar_persona()

17: set_contratar_perosna(C)
P —— T}

18 exito=s6t_estado(C)

Msg ‘Operacion

DS-Gestionar-Persona (Modificar)

s,

Jefe_Aron

Lx

CP-Lay ;| CP. 12

1: sificitar_Solicitudes

3 solicitar_Modificar-persona

Persona : FP-Mdificar-Persona | SP-Solicitludes

0 O ]

Modsl-Salicitud

4 link

8: C=seleccionar_Persona(A)

buscar_perosnas()
e A8

6:iakget_lista_Perosnas()

7: Muild/lista_personas

13- mofificar_datos(D)

11
1 9 fBubmiv C

12’ datos_persona(D})

14 validar_datos () u

L 15 link

J “14 moditicar_rersonan
{

18 [Si==trus}Ms g ‘Operacion Fallida’

P
e [Si==truelMe g ‘Operacion Satisfactoria’ {°)
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DS-Gestionar-Rol (Insertar)

e

:CP-Insertar-Rol  : FP-Insentar-Rol  : SP-Roles

:CP-Roles

: Model-Rol H {CE-Rol |

i U

:Administrador : CP-Layout-index

0 o 0 U 0 U

1: solicita_Roles

4: link

5: build

6: introduce_datos($Rol)

i
i
|

.

7: validar_datos()

8: /submit/ $Rol

:insertar_Rol()

10: emo=RoI__insertaqo(SRol)

: [Si extol=true]Msg 'Operacion Fauﬂ?' !

12: [8) exito==true]Msg 'Operacion Saustﬁoria'

DS-Gestionar-Rol (Modificar)

-

AN

Administrador

CE-Rol

8] a0

@ i Model-Rol

SP-Roles

CP-Roles CcP- Rol - FP Rol

O g 0 0

CP-Layout-Index

1: solicitar_Roles
H T 2: hnk

3: solicitar_Modificar-Ro}

i :

4 link

5 buscar_Ro
- A=gel_lista_Roi(}

(]
e

7: Aould/ lista_Rol

12 datos_Roi(D)

8: C=seleccionar_Rol(A) 0

o /Aubmiv

U

13 modificar_datos ()

15:1ink

*TB: modificar_Rol()
e e

|7: exito=set_Rol(C)

18 {Si exiol=true]Ms g 'Operacion Falida’

19 [Si==wue]Ms g ‘Operacion Satisfactaria’
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DS-Gestionar-Rol (Eliminar)

S——
A ﬁ
- : Model-Rotl : CE-Rol
cAdministrador : CP-Layout-iIndex : CP-Roles : FP-Eliminar-Rol : SP-Roles

1: solicita_Roles

2:ink

3: solicita_Eliminar-Rol

4:link

S: buscar_Roles()

6: A=get_lista_Roles()
7: Muild/ lista_Roles

8: C=selecciona_Rol(A) -

9: Ms g ‘Solicita_Confimacion’

10: Confirmacion

11: eliminar_Rol{C)
12: eliminar_Rol()
13" exito=Rol_eliminado(C}
14: [Si exitol=truelMs g 'Operacion Fallida’

15: [Si exto==true]Msg 'Operacion Satisfacotria’

DS-Gestionar-Usuario (Adicionar)

1x

ador : CP-Layout-ind . CP-Usuario : CP Usuario ' FP i Usuario : SP-Usuarios [

a U C g 0 u

1: solicita_Usuario

4: link

5: build

8. introduce_dates ($Us uario)

7: validar_datos(}

8: /submit/ $Usuario
. ey

dicionar_Usuaria(

10: ext L)Luario adicionado($Usuario)

11 [Si exitol=true}Ms g 'Operacion Fallida’

(Si exitol=true]Ms g 'Operacion Satisfactorif}
[
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DS-Gestionar-Usuario (Modificar)

: CP-Layout-Index : CP-Usuaric

3: solicitar_Modificar-Usuario

T

: CP-Modificar-Usuario: FP-Estado-Usuaria SP-Usuarios

1 5= o

l:Mod.i-u;u-riog [ I CE-Usuarios |
i

0 0 o 0 0

4: link

i

8: Cwsalecciona_Usuaio(A)

=get_lista_Usuarios 0

1

7: /build/ lista_Usuarios

13: modoficar_datos ()

8: /submit/ C

D=cargar_da

“11: get_datos(C)

12: datos_Usuarios (D)

14: validar_datos (}

[

15: link

S
77;iexto=set_Usuario(C)

T

: [Si exito=true]Ms g 'Operacion Falli

i @xitolmtrue]Me g ‘Operacion Satisfaché

[

DS-Gestionar-Usuario (Cambiar Estado

: Administrador : CP-Layout-index . CP-Usuario

u O N

1: solicito_Usuario
R iy

1

¥

: FP-Estado-Usuaro : SP-Usuarios

‘ : Modei-Usuario ~ : CE-Usuarios

4:link

buscar_Usuario()

A-get_lista_Usu

7: Mbuild/ lista_Usuarios

8: C=|nleccionar_Usua[r|’o(A)

10: Confirmar

9: Ms g '‘Confirmacion’
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DS-Mostrar-Reportes

J——

r// \\

Vsuario CP-Layout-index

e
! ' cs»Roponeq

FP-RPOM8S o Mostar-Reportes | Model-Mostrar-Reporte |

0 ) L U 0

i
1: solicita_Mostrarreportes
i 2: link

3: Solicita_reporte

4 link

5: hbuild/

8: R=selscciona_reports()

7:fsubmiv R

8: mostar_reporte()

18- Exito=get_reporte(R)

10: [Si exito==true) Muetra_reporte.

11: [Si exito!=true] Ms  ‘Operacion Fallida’

DS-Verificar-Persona-Registrada

e

0 | CP-Layout-index CP-Veri 9 FP-Verificar-Regist SP-Verificar-Per.. Model-Verificar-Registra

1. soiicita_verificar-Registro

Administrador

] CE-Solicitud |

.
3: solicitar_verificar-Registro

4 intrduce-criterio{$Cl)
5 Valigar-datos(y

6 /submit/ $CI

7: verificar_Pessona()

B exi et_datos _persona(Cl}

9. [Si exito==true}Muestra_datos_persona

10:{Si exito!=true]'Persona no Registrada’
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Anexo V. Diagramas de Componentes.

DC -Autenticar usuario

H [ i ;<ﬁle>> 1
T add himi

5 <<file>>
bienvenido.

thtmi

<<fillg>>
edit.thtm!

login.thtm!

i i

<<filg>>
users_controller.php

1 <<file.php>>
~ user.php

DB_ UC!_Registro_de_
Persoanal

DC-Gestionar Persona

- <<file>>

<<filg>>
addterceriz

<<file>>
~ edit.thtm]

—__ mostrarcontra
: tados thiml

P e
nuevasolici
tud.thtml

| S——

addevent

\
~

<<fila>>
newsolicituds_
controtler.php

ri e

<<filg>> ]
newsolici
tud.php

DB_ UCI_Registro_de_
Persoanal
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DC-Gestionar-AreasT

<<file>>
— add.thtml

LD <less T <<fle>e T
R <<file>> .
,l_] editthiml areas_cont !
T roller.php “ p:
DB_ UC!_Registro_ de_
Persoanal
- B ] <<file>>
—indextht
ml
DC-Gestionar-Atributo-Tipo-Persona
L <ehile>> |
add.thtml
L <<file>> <<file>> i <<filg> | D
editthtml atributospersona '—[-j atributospe 1

<<file>>
indextht
ml

{

s_controller.php

‘-EJ rsona.php

DB_UCI_Registro_de_
Persoanal
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DC-Gestionar-Categoria-Persona

¢ } «<file>>
1T add.thtml

f

T <emens
‘_[—: editthtml

LU ——

T<<tiess T
editartiposcred

T enciales thtml

e
T J indextht

L m

7 <<file>>
- tiposcreden
| ciales thtm)

<<filg>>
categoriapersona
s_controller.php

B
categoriape
rsona.php

DB_ UCI_Registro_ de_
Persocanal

DC-Gestionar-Funcionalidad

{

B e
L_T'J editthiml

1
e

<<file>>
funcionalidads
_controller.php

‘ <<file>>
T funcionali
r— dad.php

L 4

DB_ UCI_Registro_ de_
Persoanal

DC-Gestionar-Rol

<<file>>
add.thtm|

e
[ edit.thtml

[ index.tht
C—d mi

P e
rolls_contr
hp

S

L roll.php

OO

DB_ UCI_Registro_ de_
Persoanal
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DC-Mostrar-Reportes

<<filg>> <<filg>> <<file>>
buscar.th —__ add.thtm| actualizar.
] 7 thimi
: " buscarpers
L——E—J ona.thtml
) <<filg>>
insertar.t
html
<<file>> | R N G TV
<<filg>>

listarporar
J ea.thim)

<<file>> H
menureport :
es thtm|

v;2ﬁ|e>> ’

nuevafec
ha thtmi

ok <<file>> "
personatve ]

ncido.thml

3 ;
seleccionar
area.thtm|

Y e e

R
I totaiporcate

ciudadanos_c
’C:E ontrolier.php

<<ﬁ|e‘;’;
totalregistr
ados thtml

<<filg>>
ciudadan
o.php

DB_ UCI_Registro_ de_
Persoanal

T verificarregi
T stro.thtm|

DC- Verificar-Persona-Registrada

[_t:] <<file>>

— apasdrth
- tml

e
index tht
ml

) e pprTee

. verdatos t
: htmi

<<file>>
verificapersons

T _controller.php

<<file>>
verificaperson.php

DB_ UCI_Registro_ de_
Persoanal
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Anexo VII. Prototipos de Interfaz de Usuario.

Prototipo de Interfaz CUS Gestionar Usuario.

Listado de usuarios
o Prreve usuario
es N i
Formtonaldades Usuario | Nombre y Apeliidos |_Priviegios | Tipo de Usuario Area | Edita |
Usuarios yony Yunier Saborit Ramirez Administrador  Darminio DIRECCION DE INFORMATIZACION {3 Desactiv
Cutegoriass de parsones
Areas Tergerss dayanac - Dayana Collazo Villaltn Usuarlo Oominia DIRECCION DE INFORMATZACION [ Desactivar
Aribudos Tipo Personas
fredenciaes Categorias  davidmy  David Alberto Morales Monters Usuarie Daorinio DIRECTION DE INFORMATIZACION  {  Desactivin
saray Saray Morales Leiva Usuatio Dominto DIRECCION DE INFORMATIZACION [ Desactivar
ariadnafn  Aradna Falcon Horedo Administrador  Dominie DIRECCION DE INFORMATIZACION  [J  Desactivar
yhouding  Yanuiel Hernandez Cutifio Administrador  Deminio DIRECCION DE INFORMATIZACION [ Desacthn
Yerificar ragistro
agrin  Adminigtrador del Bisterna Administrador  Loeal GASTRONOMIA [ Desactvar
lojo folite ft Administradty  Local AGENCIA DE CORREOS  Desactvin
Imilans  Lazaro Raisel Milians Alvarez De La Campa  Administrsdor  Dorminio DIRECCION DE INFORMATIZACION [} Desactivar
Total por categoriaz yrente  Yunaisi Rente Vazquez JefeRRHH  Dominie CENTRO MEDICO I A
Busrar .
Tots por Areas tevisar . Revisur de Reportes Revstr Lacal DIRECCION DE INFORMATIZACION (¥ - Acthvy
Contratos vencides yaislenis  yaislenis landabe Usuatio Local COPEXTEL O Aciva
Livtaddo por frey
kol yank JefsRRHH  Local COPEXTEL B Desactivar
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Prototipo de Interfaz CUS Gestionar Area Tercerizada.

Bienvenido(a): Yanquiel Hernandez Cutific  Area: DIRECCION DE INFORMATIZACION Privilegio: Administrador :
Inicio | Saiir '
Areas tercerizadas
. ”§’Nueva Areatercerizada :
Foramonaindes 1D de Area | Areas | Estado | Descsipcion | Edtar |
Usuarios X5 AGENCIA BAMCARIA activa Q'
Categorias de personas
Areas Terserss TX014  AGENCIADE CORREOS activa &
Atributas Tipo Personas
Credenciales Uategoriag TH012 AGUAS DE LA HABANA attiva g(
TX008  ALME activa 24
K027 Area IPBO-A activa
°
TX008 ARGUSERWI activa Qv
Yerificar registro
TX028 CADECA activa  Casas de Cambio &
TXO04 CENTRO MEOICO activa o
TX021 CONSULTORIAJURIDICA activa Q’
Ttel por ockegories X003 COPEXTEL activa o
Busear X026 DIRECCION COMERCIALIZACION ALBET S. A activa 3
Total por Areas
Cordratos vancidos ™ ESI2 attiva o
Liztado por Ares
TX010  ETECSA activa 4
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