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RESUMEN 

    El Plan de Trabajo es el compromiso que adquiere el profesor de realizar actividades en los campos 

de la investigación, la docencia, la extensión y la administración académica, incluida la representación 

laboral ante los organismos permanentes de la institución, sin perjuicio de las demás tareas inherentes 

a su condición de miembro de la comunidad universitaria.  (Docencia, 1998) 

  Actualmente, con el incesante avance del desarrollo tecnológico, muchísimas instituciones se han 

encaminado a informatizar los diferentes procesos que desarrollan, debido a la cantidad de información 

que procesan. En la Universidad de las Ciencias Informáticas, la planificación y control de las 

actividades que realiza un profesor durante el curso, se realiza de forma manual, auxiliándose 

únicamente de una plantilla en Microsoft Office Word (MS Word). Esta situación dificulta la realización 

y seguimiento de estos procesos, haciéndose más difícil la evaluación del profesor. Por tal motivo 

surge la necesidad de un sistema de gestión informatizado que facilite la ejecución de estas 

operaciones, y permita de esta forma obtener resultados más acordes con el desempeño del personal.  

  En el presente trabajo de diploma se analiza la propuesta de informatizar el Plan de Trabajo del 

Profesor, así como la forma en que se dará seguimiento a las actividades que realiza durante un curso 

académico; y posibilite llegar a una evaluación final basada en el cumplimiento o incumplimiento de las 

diferentes acciones planificadas en la institución donde radica, en este caso, la Universidad de las 

Ciencias Informáticas (UCI).  
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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día se vive en una sociedad globalizada y es difícil mantenerse al margen de las nuevas 

tecnologías, siendo la razón por la que múltiples instituciones defienden la estructura no tradicional y 

empeñan su esfuerzo en romper las barreras existentes; encaminándose a la informatización de los 

procesos funcionales de dichas instituciones. 

En esta nueva era de las Tecnologías de la Informática y las Comunicaciones la sociedad cubana 

dentro de su marco socialista, no se encuentra exenta a estas renovaciones, por lo que se ha 

propuesto llevar un proceso de informatización en todos los sectores de la sociedad. En la Universidad 

de las Ciencias Informáticas, como motor principal de esta Revolución de Informatización, tiene como 

meta, informatizar todos sus procesos y los que tienen que ver  con otras esferas; para posteriormente 

generalizarlos al resto de las instituciones del país, siendo este uno de los principales objetivos de la 

creación de la Universidad de las Ciencias Informáticas (UCI). 

Sin embargo, esta Revolución de Informatización aún se encuentra en su fase inicial, por lo que 

muchos de sus procesos se efectúan del modo tradicional, donde sólo logran utilizar algunas 

herramientas de texto en sus procesamientos. Un ejemplo de esto es la gestión y planificación de las 

actividades de un profesor en la Universidad de las Ciencias Informáticas (UCI) y a consecuencia de lo 

anteriormente expuesto, surge la siguiente situación problémica:  

Durante el desenlace de un curso académico los profesores deben realizar un conjunto de 

actividades, sobre esa base serán posteriormente evaluados para medir su desempeño personal. 

Estas actividades manejan la formación profesional, científica, productiva y extracurricular que deben 

desarrollar individualmente, lo cual tributa además a la caracterización del claustro de la entidad.  

La Universidad de Ciencias Informáticas se encuentra dividida por diez Facultades, y cada una de 

ellas está formada por cuatro Departamentos de Formación. En estos departamentos es donde se 

lleva el control y planificación de las actividades que debe realizar el profesor durante el curso 

completo, y es lo que se denomina: Plan de Trabajo del Profesor. Sin embargo, este proceso es algo 

que se realiza de forma manual, al igual que el resto de las actividades que se realizan en dichos 

departamentos.    

El Vice-Decanato de Formación de la Facultad 4 no está exento de dicho problema, siendo esta una 

de las facultades identificadas en la UCI. Todas sus acciones se ejecutan de manera tediosa, teniendo 

en cuenta la cantidad de información que se debe almacenar en sólo planillas o registros. Por el grado 
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de importancia que tiene dicho proceso se hace necesaria la utilización de herramientas informatizadas  

que faciliten el flujo de información; logrando de esta manera que sea más rápida y eficiente, y de esta 

forma facilitar el entorno de trabajo de los encargados de estas operaciones. 

Como no existe un sistema automatizado que gestione todas las funcionalidades que tienen que ver 

con el “Plan de Trabajo de Profesores”, se corre el riesgo de que existan imperfecciones en este 

proceso, así como que se extravíe la información por no poseer el máximo de seguridad requerida 

para su almacenamiento. 

Por lo antes expuesto se identificó el siguiente problema a resolver: ¿Cómo facilitar la gestión de la 

información para la planificación y el control de las actividades de los profesores en la Facultad 4? 

Este problema se enmarca en el objeto de estudio: Proceso de planificación y control de las 

actividades de los profesores en la Facultad 4.  

Se tiene como objetivo general: Desarrollar un software que permita gestionar toda la información 

relacionada con la planificación y el control de las actividades  de los profesores en la Facultad 4, 

garantizando una mejora en dicho proceso.  

Dado su objetivo general se derivan los siguientes objetivos específicos: 

1. Fundamentar la investigación mediante el estudio y análisis del estado del arte de la gestión de 

la información que se maneja en el Plan de Trabajo del profesor. 

2. Identificar los procesos que intervienen en la gestión de la información del Plan de Trabajo del 

profesor. 

3. Informatizar los procesos de planificación y control de actividades que intervienen en el Plan de 

Trabajo de Profesores.  

Abarca el campo de acción: Gestión de la información para la planificación y el control de las 

actividades de los profesores en el Vice-Decanato de Formación de la Facultad 4. 

Las tareas de la investigación que se llevarán a cabo para darle cumplimiento a los objetivos son:   

 Revisión bibliográfica y análisis de la temática para definir el estado del arte. 

 Realizar entrevistas a los especialistas funcionales para comprender el negocio. 

 Análisis de los modelos y plantillas por las cuales se rigen para la confección del Plan de 

Trabajo de Profesores.  
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 Identificación de los procesos que intervienen en la gestión de información del Plan de Trabajo 

del profesor. 

 Selección de las herramientas para confeccionar la aplicación y la elección de la plataforma en 

la que se desarrollará la aplicación. 

 Identificación de los requisitos funcionales y los casos de uso del sistema a partir del proceso 

de negocio modelado. 

 Realización del análisis y diseño de un sistema que permita mejorar todos los procesos 

relacionados con la gestión de información para la planificación y control de las actividades de 

los profesores. 

 Implementación del sistema que facilitará la gestión de información para la planificación y 

control de las actividades de los profesores. 

La presente investigación además de la Introducción y las Conclusiones, consta de cuatro partes 

fundamentales identificadas como capítulos de la misma, en los que se recoge todo el proceso 

desarrollado: 

El Capítulo I incluye el estado del arte del problema a resolver a nivel internacional y nacional, de las 

tendencias, metodologías y software usados en la actualidad o en las que se apoya para la solución 

del problema que se enfrenta. A partir de ello se realiza un profundo estudio para que se logre la 

decisión de las herramientas a usar en el sistema y el posible procedimiento para la realización de la 

aplicación. 

  El Capítulo II contiene todas las características que tiene el  sistema que se va a implementar. Se 

presentarán todas las funcionalidades que serán objeto de informatización, así como todos los 

procesos que se manejan para la confección del Plan de Trabajo de Profesores. También se definirán 

los actores y los diagramas de casos de usos del negocio y del sistema, el levantamiento de los 

requisitos funcionales y no funcionales con que debe cumplir la aplicación; además de otras tareas y 

reglas que se ejecutan en el modelamiento del negocio y la captura de requisitos. 

  El Capítulo III estará dedicado al análisis y diseño del sistema en cuestión, a través de los diferentes 

elementos propuestos por la metodología  de desarrollo de software que se seguirá. También se 

enfoca la construcción de la solución de los diferentes artefactos como son: diagramas de clases, el 

modelo de datos y el diagrama de clases persistentes, pues con ellos se demuestran los principios 
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para el diseño y la implementación. Aquí se construyen las funcionalidades que se definieron en el 

capítulo anterior. 

  El Capítulo IV estará dedicado a la implementación del sistema en cuestión, derivándose de él los 

diferentes artefactos de este flujo de trabajo que son: el modelo de implementación, los diagramas de 

componentes y el diagrama de despliegue. 
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CAPÍTULO 1: FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

 INTRODUCCIÓN 

  En el presente capítulo se analiza la situación actual del proceso de gestión de información de las 

actividades que realizan los profesores en las universidades desde una perspectiva  tanto internacional 

como nacional, teniendo en cuenta las novedades en este campo. Este análisis permitirá identificar los 

principales problemas que motivan esta investigación. 

  Además, se plasma el estudio realizado de las herramientas a utilizar para la confección del sistema 

propuesto y se describen los principales conceptos asociados al dominio del problema, que son 

necesarios para entender la propuesta de solución. 

1.1 MARCO CONCEPTUAL 

  En la actualidad se aprecia un cierto consenso en la idea de que el fracaso o el éxito de todo sistema 

educativo, dependen fundamentalmente de la calidad del desempeño de sus docentes. 

  Podrán perfeccionarse los planes de estudio, programas, textos escolares, construirse magníficas 

instalaciones, obtenerse excelentes medios de enseñanza, pero sin docentes eficientes no podrá tener 

lugar el perfeccionamiento real de la educación. 

  Entre las múltiples acciones que pueden realizarse para ello, la evaluación del profesorado juega un 

papel de primer orden, pues permite caracterizar su desempeño durante un curso académico; y por lo 

tanto propicia su desarrollo futuro al mismo tiempo que constituye una vía fundamental para su 

atención y estimulación. 

1.1.1 Plan de Trabajo de Profesores 

  Un Plan de Trabajo es un documento elaborado por un personal autorizado que cubre un período 

específico, enumera todas las actividades planeadas, la fecha en la cual éstas se completarán, los 

recursos que se requerirán y las personas responsables de su ejecución. Este conjunto de actividades 

permitirá subsiguientemente evaluar al profesorado durante su desempeño particular. 

  Un  Plan de Trabajo debe contener: 

 Metas. 

 Objetivos. 
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 Actividades. 

 Período de tiempo para realizar las actividades. 

 Indicadores de logros, resultados o productos. 

  Metas: Son las expresiones generales sobre lo que la organización quiere lograr para cumplir con su 

misión. 

  Objetivos: Son declaraciones específicas de resultados esperados que puedan ser 

medidos/evaluados. El objetivo es cómo lograr las metas en términos operacionales. Un objetivo es 

claro y preciso, específica las personas o clientes a beneficiarse y especifica la condición que desea 

cambiar, así como el tiempo para lograrlo. 

  Actividades: Son las expresiones específicas de las tareas a llevarse a cabo para alcanzar los 

objetivos esbozados, indican la persona responsable de realizar la actividad y las fechas en que se 

llevarán a cabo las actividades. 

  Resultados: Las consecuencias de las acciones llevadas a cabo por el proyecto, programa o plan, 

están constituidos por tres categorías específicas: 

 Producto: Los resultados concretos, observables y tangibles “producidos” como consecuencia 

de las actividades de cada objetivo específico o componente. Se logran a través de la ejecución 

de las actividades. 

 Efecto: Son los cambios atribuibles al culminar el proyecto, constituyéndose en el estado final 

alcanzado a través de la realización del mismo. El logro alcanzado por el proyecto para un 

grupo concreto de beneficiarios y describe el aprovechamiento o utilización de los productos, 

por parte de la población objetivo, productos generados al terminar el proyecto. 

 Impacto: Es el resultado de los efectos del proyecto. Es el estado y/o proceso generado en un 

ámbito mayor, para el cual el cumplimiento del objetivo del proyecto da un aporte. (Modelo de 

Plan de Trabajo) 

1.1.2 Evaluación Profesoral 

  La evaluación del desempeño profesional del docente es un proceso sistemático de obtención de 

datos válidos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los 

alumnos el despliegue de sus capacidades pedagógicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y 
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la naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas y 

representantes de las instituciones de la comunidad. 

  La evaluación es un juicio de valor que necesita referentes bien consolidados a los que tender y con 

los que contrastar la realidad evaluada, más esta constatación exigiría plena coincidencia en la 

identificación de tales referentes y en su aplicación. 

  La evaluación profesoral no debe verse como una estrategia de vigilancia jerárquica que controla las 

actividades de los profesores, sino como una forma de fomentar y favorecer el perfeccionamiento del 

profesorado, como una manera de identificar las cualidades que conforman a un buen profesor para, a 

partir de ahí, generar políticas educativas que cooperen a su generalización. 

  La evaluación necesita de la aportación crítica de todos los participantes del claustro y ha de 

configurarse desde un marco dialógico y de rigurosidad que estructure mediante el análisis de 

contenido los criterios propuestos por los estudiantes, Jefes de Departamentos o el personal que haya 

hecho la evaluación. 

  La evaluación, en sí misma, ha de ser una opción de reflexión y de mejora de la realidad, pero su 

oportunidad y sentido de repercusión tanto en la personalidad del evaluado, como en su entorno y en 

el equipo del que forma parte, ha de ser entendida y situada adecuadamente para posibilitar el avance 

profesional de los docentes. (Veloz, 2000) 

“La evaluación tiene como finalidad que la Universidad conozca los niveles de desempeño de los 

profesores y tome las medidas necesarias para procurar la excelencia…” (Art. 81, A.S. 83/96) 

(Docencia, 1998) 

  ¿Para qué se evalúa a los docentes? 

 Una buena evaluación profesoral debe cumplir las funciones siguientes: 

  Función de diagnóstico: La evaluación profesoral debe caracterizar el desempeño del maestro en un 

período determinado, debe constituirse en síntesis de sus principales aciertos y desaciertos, de modo 

que le sirva al director, al jefe de área y a él mismo, de guía para la derivación de acciones de 

capacitación y superación que coadyuven a la erradicación de sus imperfecciones. 

  Función instructiva: El proceso de evaluación en sí mismo, debe producir una síntesis de los 

indicadores del desempeño del maestro. Por lo tanto, los actores involucrados en dicho proceso, se 

instruyen, aprenden del mismo, incorporan una nueva experiencia de aprendizaje laboral. 
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  Función educativa: Existe una importante relación entre los resultados de la evaluación profesoral y 

las motivaciones y actitudes de los docentes hacia el trabajo. A partir de que el maestro conozca con 

precisión cómo es percibido su trabajo por maestros, padres, alumnos y directivos del centro escolar, 

puede trazarse una estrategia para erradicar las insuficiencias a él señaladas. 

  Función desarrolladora: Esta función se cumple principalmente cuando el resultado del proceso 

evaluativo incrementa la madurez del evaluado y consecuentemente la relación ínter-psíquica pasa a 

ser intra-psíquica, es decir, el docente se torna capaz de autoevaluar crítica y permanentemente su 

desempeño, no teme a sus errores, sino que aprende de ellos y conduce entonces de manera más 

consciente su trabajo, sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y necesita conocer; y se 

desata, a partir de sus insatisfacciones consigo mismo, una incontenible necesidad de auto 

perfeccionamiento. El carácter desarrollador de la evaluación del maestro se cumple también cuando 

la misma contiene juicios sobre lo que debe lograr el docente para perfeccionar su trabajo futuro, sus 

características personales y para mejorar sus resultados. El carácter desarrollador de la evaluación, 

por si solo, justifica su necesidad. (Veloz, 2000) 

 

Fig. 1 Funciones de la evaluación profesoral 
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  El principal objetivo de la evaluación docente es determinar las cualidades profesionales, la 

preparación y el rendimiento del educador. Por lo que se logra los siguientes fines con la evaluación: 

 Mejoramiento de la escuela y de la enseñanza en el aula. 

 Responsabilidad y desarrollo profesional. 

 Control administrativo. 

 Pago por mérito. 

  Como conclusión se puede decir, que un Plan de Trabajo de Profesores recoge la planificación y 

control de las actividades realizadas por un profesor durante un curso académico, con el cual se 

evalúa la trayectoria del profesorado para darle una categoría docente; facilitando de esta manera su 

superación profesional como pedagogo. 

1.2 SISTEMAS UTILIZADOS EN LA ACTUALIDAD 

Debido a los nuevos retos que imponen cada día los avances tecnológicos, en la actualidad se exige 

al personal de las instituciones dominar nuevas habilidades para adaptarse a estos cambios, 

satisfaciendo de forma eficiente las necesidades de los usuarios que utilizan sistemas informatizados.  

Por lo que dentro de los tradicionales métodos de la confección de un Plan de Trabajo de Profesores, 

se quiere dar un importante paso con la confección de un sistema de  gestión que permita informatizar 

de manera eficiente dicho proceso. Relacionado con esto, en la actualidad se manifiestan las 

siguientes soluciones: 

1.2.1 Universidad de Antioquia (España) 

  La Vicerrectoría de Docencia de la Universidad de Antioquia acorde con su compromiso estatutario se 

proyecta al futuro con decisión, firmeza y voluntad de seguir promoviendo la formación integral, 

ofreciendo para ello alternativas de calificación en aspectos pedagógicos, metodológicos, culturales, 

disciplinares, científicos y profesionales, con el fin de lograr, una mayor oportunidad social y un 

mejoramiento continuo en la calidad docente.  

  En esta Universidad se utiliza un Plan de Trabajo para profesores donde se recogen todas las 

actividades realizadas por un profesor durante todo un curso académico, basándose para ello en un 

archivo en formato de MS Excel, en el cual quedan recogidas todas las actividades relacionadas con 

este proceso (Ver Anexo # 1). En dicha institución aún no se ha logrado informatizar completamente 
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este proceso, por lo que resulta un tanto tediosa la manera en que se maneja la información y se 

demuestra en la siguiente tabla comparativa:  

Universidad de Antioquia (España) 

 

Universidad de las Ciencias 
Informáticas (Cuba) 

Sistema que usa: MS Excel Sistema que usa: MS Word 

Plantilla o modelo: Si Plantilla o modelo: Si, pero bastante 
ineficiente. 

Actividades del Plan de Trabajo son 
específicas de esa universidad. 

Algunas de estas actividades no se 
realizan en la Universidad de las Ciencias 
Informáticas (UCI). 

 

  Al realizar un análisis exhaustivo de esta solución, se identificó un grupo de actividades que no se 

ponen de manifiesto en la UCI, aunque se podría adaptar como posible solución al problema a resolver 

con esta investigación. Pero de esta forma no se resolvería completamente la problemática; pues se 

seguiría utilizando un procedimiento ineficiente con respecto a las tendencias actuales del mundo, ya 

que como se expuso anteriormente, el proceso es mediante el MS Excel. Por lo tanto, no es objetivo 

utilizar este mecanismo como solución para este problema. 

1.2.1 Universidad Javeriana (Bogotá) 

  La Universidad Javeriana ha optado por una gestión planificada y esto implica, entre otras cosas, 

planear las actividades del cuerpo profesoral. También implica disponer de información oportuna y 

veraz para la planeación de la Universidad en sus distintos niveles: Unidad, Facultad, Universidad 

como un todo. 

Corresponde a las facultades distribuir las actividades académicas y de gestión entre los miembros del 

cuerpo profesoral existente con los objetivos de planeación, seguimiento y evaluación. También es 

importante consignar esta distribución en los sistemas de información de la Universidad con el 

propósito de tener información institucional consolidada, válida y oportuna (Ver Anexo # 2).  Las 

directrices pueden facilitar a las facultades, la distribución equitativa de las actividades de sus 

profesores. 
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Universidad Javeriana (Bogotá) 

 

Universidad de las Ciencias 
Informáticas (Cuba) 

Actividades del Plan de Trabajo son 
específicas de esa universidad. 

Algunas de estas actividades no se 
realizan en la UCI. 

Sistema que usa: Aplicación Desktop Sistema que usa: MS Word 

Acceso: Sólo los que se encuentran en 
ese dominio. 

Acceso: No es una aplicación por lo que 
no tiene seguridad. 

Sistema de Gestor de Base de Datos: 
Oracle. 

No tiene ningún Sistema de Base de 
Datos. 

Al ser una aplicación Desktop hay que 
instalarla y utilizarla en el mismo 
ordenador. 

Solo se llena el documento desde 
cualquier  máquina. 

 

  El sistema que se aplica en esta Universidad es una buena opción para la solución del problema a 

resolver pero tiene algunos inconvenientes:   

 La forma en que se maneja el Plan de Trabajo de Profesores tiene algunas funcionalidades que 

en la universidad no se tiene en cuenta para la evaluación profesoral. 

 La aplicación no es de libre acceso, por lo que solo se pudo acceder al manual de usuario. 

Obligatoriamente hay que tener privilegios previos y pertenecer a la Universidad  para poder 

acceder a dicho sistema.  

 Utiliza además, para su implantación el sistema de gestor de Base de Datos: Oracle, el cual es 

un sistema propietario.  

 Otra dificultad que se encontró en el sistema es que es una aplicación desktop, lo que implica 

su instalación y utilización sólo en los ordenadores identificados. 

Por tanto, esta solución tampoco puede ser aplicada para resolver el problema de esta investigación. 

1.2.3 Universidad de las Ciencias Informáticas (Cuba) 

  A nivel nacional no existe ningún sistema que permita gestionar la planificación y control de las 

actividades de un determinado profesor durante todo un curso académico; pues se realiza el proceso 

en un documento MS Word (Ver Anexo # 3) donde se recogen todas las acciones que realiza el 
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profesorado docente. Esto implica que a final de curso no se cuente con la relación de todas las 

diligencias realizadas por los docentes, ya que al gestionar esta información en estos formatos se crea 

rechazo e insuficiencias. 

  De ahí que el objetivo principal de esta investigación es la confección de una aplicación Web que 

permita eliminar en gran medida la ineficiencia de este proceso. Debido a todos los inconvenientes de 

los sistemas encontrados se vio en la necesidad de la creación de un sistema que permita informatizar 

todos los procesos que están vinculados a la realización de un Plan de Trabajo de Profesores. 

1.3 HERRAMIENTAS A UTILIZAR 

La calidad en el desarrollo y mantenimiento del software se ha convertido hoy en día en uno de los 

principales objetivos estratégicos de las organizaciones. Para obtener un producto de calidad se hace 

necesario un estudio de las diferentes tecnologías y de esta forma decidir la adecuada, teniendo en 

cuenta un aspecto imprescindible, la seguridad del sistema. 

1.3.1 Metodologías de desarrollo 

  Para garantizar la calidad y efectividad de un software, es necesario contar con una metodología de 

desarrollo que se ajuste a las características del proyecto, sobre todo cuando los proyectos son de 

gran envergadura. En este caso, la metodología de desarrollo a utilizar es la de Rational Unified 

Process (RUP) debido a que  es el la herramienta que se utiliza en la Universidad de las Ciencias 

Informáticas, además de que se adapta al sistema que se va a implementar. A continuación aparecen 

características que identifican esta metodología: 

Rational Unified Process (RUP) 

 El RUP es un proceso de Ingeniería de Software. 

 Utiliza el paradigma de orientación a objetos para su descripción. 

 Es un marco de proceso configurable para satisfacer necesidades específicas. 

 Implementa las mejores prácticas de desarrollo de software. (Barrientos, 2006) 

Características principales de RUP 

 Dirigido por casos de uso: Los casos de uso capturan requerimientos funcionales y representan 

piezas de funcionalidad que brindan un resultado de valor al usuario. 
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Fig. 2 Diagrama de casos de uso 

 Centrado en una arquitectura: Comprende los aspectos estáticos y dinámicos más importantes 

del sistema. 

 

Fig. 3 Vistas de la arquitectura 

 Iterativo e incremental: El trabajo se divide en piezas pequeñas o mini proyectos; cada uno 

proveyendo un subproducto incremental. 

 

Fig. 4 Flujos de trabajo de RUP 
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  La metodología RUP, llamada así por sus siglas en inglés Rational Unified Process, divide en 4 fases 

el desarrollo del software:  

 Inicio: El objetivo en esta etapa es determinar la visión del proyecto. 

 Elaboración: En esta etapa el objetivo es determinar la arquitectura óptima. 

 Construcción: En esta etapa el objetivo es llevar a obtener la capacidad operacional inicial.  

 Transmisión: El objetivo es llegar a obtener el reléase del proyecto. 

 

Fig. 5 Fases del RUP 

  Cada una de estas etapas es desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la cual consiste en 

reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los objetivos de una iteración se establecen en 

función de la evaluación de las iteraciones precedentes.  (Sanchez, 2004) 

  Vale mencionar que el ciclo de vida que se desarrolla por cada iteración, es llevada bajo dos 

disciplinas:  

1. Disciplina de Desarrollo 

 Ingeniería de Negocios: Entendiendo las necesidades del negocio.  

 Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema automatizado.  

 Análisis y Diseño: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura de software.  

 Implementación: Creando software que se ajuste a la arquitectura y que tenga el 

comportamiento deseado.  
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 Pruebas: Asegurándose que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo 

solicitado está presente.  

2. Disciplina de Soporte 

 Configuración y administración del cambio: Guardando todas las versiones del proyecto.  

 Administrando el proyecto: Administrando horarios y recursos.  

 Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.  

 Distribución: Hacer todo lo necesario para la salida del proyecto. (Gracia, 2005)  

Los elementos del RUP son:  

 Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteración.  

 Trabajadores: Vienen hacer las personas o entes involucrados en cada proceso.  

 Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modelo. 

1.3.2 Lenguaje de modelado 

  RUP utiliza UML (por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) pues es el lenguaje de 

modelado de sistemas de software más conocido y utilizado en la actualidad. 

  UML es un lenguaje gráfico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de 

software. UML ofrece un estándar para describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos 

conceptuales tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como 

expresiones de lenguajes de programación, esquemas de bases de datos y componentes de software 

reutilizables. (Gracia, 2005) 

  Cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos de las entidades 

representadas. 

1. Diagramas de estructura estática: Describen las propiedades estructurales del sistema. 

 Diagrama de clases: Conjunto de clases, interfaces y colaboraciones; así como sus 

relaciones. 

 Diagrama de objetos: Conjunto de objetos y sus relaciones. 

 Diagrama de casos de uso: Conjunto de casos de uso y actores y sus relaciones. 
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2. Diagramas de comportamiento: 

 Diagramas de interacción (secuencia y colaboración): Objetos y sus relaciones, incluyendo 

los mensajes que pueden ser enviados entre ellos. 

 Diagrama de estados: Muestra una máquina de estado que consta de estados, transiciones, 

eventos y actividades. 

 Diagrama de actividad: Es un tipo especial de diagrama de estados que muestra el flujo de 

actividades dentro de un sistema. 

3. Diagramas de implementación:  

 Diagrama de componentes: Organización y las dependencias entre un conjunto de 

componentes. 

 Diagrama de despliegue: Configuración de nodos de procesamiento en tiempo de ejecución 

y los componentes que residen en ellos. 

1.3.3 Herramienta CASE  

  Las herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, siglas en inglés) son diversas 

aplicaciones informáticas destinadas aumentar la productividad en el desarrollo de software reduciendo 

el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero. Estas herramientas nos pueden ayudar en 

todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software; en algunas tareas como: el proceso de 

realizar un diseño del proyecto, cálculo de costes, implementación de parte del código 

automáticamente con el diseño dado, compilación automática, documentación o detección de errores, 

entre otras.  (Andrés, 2002) 

Ventajas  

 El sistema se produce más rápidamente. 

 El tiempo disminuye hasta 20 veces el tiempo dedicado al mantenimiento. 

 Facilita la mejora de la calidad y la normatividad. 

 Es independiente del modelo de datos. 

 Es independiente de la plataforma. 

 Independiza de la evolución tecnológica. 
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 Facilita el acceso a las nuevas tecnologías. 

 Facilita la migración de plataforma. 

 Proporciona un análisis de impacto de los cambios.  

 Mantiene la estabilidad de los cambios. 

  Las herramientas CASE más conocidas son: Rational Enterprise Edition y Visual Paradigm, de los 

dos mencionados se utilizará el primero. 

1.3.3.1 Rational Enterprise Edition 

  Rational Rose Enterprise es la mejor elección para el ambiente de modelado que soporte la 

generación de código a partir de modelos en Ada, ANSI C++, C++, CORBA, Java™/J2EE™, Visual 

C++® y Visual Basic®. Como todos los demás productos Rational Rose, proporciona un lenguaje 

común de modelado para el equipo que facilita la creación de software de calidad más rápida.  

(Rational) 

Características adicionales incluidas: 

 Soporte para análisis de patrones ANSI C++, Rose J y Visual C++ basado en "Design Patterns: 

Elements of Reusable Object-Oriented Software". 

 Característica de control por separado de componentes, modelo que permite una 

administración más granular y el uso de modelos. 

 Soporte de Ingeniería Forward y/o reversa para algunos de los conceptos más comunes de 

Java 1.5. 

 La generación de código Ada, ANSI C ++, C++, CORBA, Java y Visual Basic, con capacidad de 

sincronización modelo- código configurables. 

 Soporte Enterprise Java Beans™ 2.0. 

 Capacidad de análisis de calidad de código. 

 El Add-In para modelado Web provee visualización, modelado y las herramientas para 

desarrollar aplicaciones de Web. 

 Modelado UML para trabajar en diseños de base de datos, con capacidad de representar la 

integración de los datos y los requerimientos de aplicación a través de diseños lógicos y físicos. 
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 Capacidad de crear definiciones de tipo de documento XML para el uso en la aplicación. 

 Integración con otras herramientas de desarrollo de Rational. 

 Capacidad para integrarse con cualquier sistema de control de versiones SCC-compliant, 

incluyendo a Rational Clear Case. 

 Publicación web y generación de informes para optimizar la comunicación dentro del equipo.  

1.3.3.2 Case Studio 

  Para la modelar la Base de Datos de la aplicación a desarrollar se utilizará la herramienta Case 

Studio, pues permite exportar las tablas que se diseñan para el Sistema Gestor de Base de Datos 

PostgreSQL. Case Studio es un modelador de base de datos altamente profesional y adaptable que 

permite a diseñadores y desarrolladores de base de datos crear y mantener visualmente diagramas de 

entidad relación (DER), diagramas de flujo de datos (DFD) y generar scripts de SQL para diferentes 

bases de datos de forma automática. Provee un soporte completo para más de 20 bases de datos, por 

ejemplo: Oracle, BD2, MSSQL, Sybase, MySQL, Firebird, PostgreSQL, etc. (Case Studio 2, 2007) 

Características generales 

 Generación automática de diagramas entidad-relación de SQL (DDL). 

 Scripts para Ingeniería en Reversa. 

 Generación a detalle en HTML y RTF.  

 Documentación de diagramas de flujo de datos exportables en formato XML en la versión de 

administrador. 

 Modelos en editor. 

1.3.4 Lenguajes de programación 

  En la actualidad los lenguajes de programación para la Web se clasifican en dos grupos teniendo en 

cuenta donde se implementan respecto a la arquitectura Cliente/Servidor, nombrándose lenguajes del 

lado del cliente y lenguajes del lado del servidor. De este último grupo sobresalen los lenguajes: PERL, 

ASP, JSP, PHP; los cuales permiten desarrollar la lógica del negocio dentro del servidor, y posibilitan 

el acceso a las bases de datos y el procesamiento de la información. 
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Características generales de PHP 

  PHP son las siglas "Personal Home Page", tiene gran popularidad a la hora del desarrollo de 

aplicaciones web y es un lenguaje de programación pensado en la web, de forma tal que es ideal para 

la creación de páginas dinámicas. 

  PHP es un lenguaje encapsulado dentro de los documentos HTML, de forma que se pueden 

introducir instrucciones dentro de las páginas y gracias a esto el diseñador gráfico de la web puede 

trabajar de forma independiente al programador. Es interpretado por el servidor (Apache) generando 

un HTML con el resultado de sustituir las secuencias de instrucciones PHP por su salida.  

  Por lo tanto una web dinámica en PHP contiene una serie de documentos con extensión .php, que el 

servidor Apache interpreta, proporcionando al cliente documentos HTML con el resultado de las 

órdenes.  

  PHP es un lenguaje de programación de estilo clásico con variables, sentencias condicionales, 

bucles, funciones, etc. No es un lenguaje de marcas como podría ser HTML (acrónimo inglés de Hyper 

Text Markup Language) o XML (es la sigla del inglés eXtensible Markup Language). 

  Pero a diferencia de Java o Java Script que se ejecutan por el navegador en la parte cliente, PHP se 

ejecuta en el servidor y por eso permite acceder a otros como por ejemplo podría ser una base de 

datos. 

  Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que su navegador lo soporte, 

pues es independiente del navegador, sin embargo para que sus páginas PHP funcionen, el servidor 

donde están alojadas debe soportar PHP. (KodeGeek, 2004) 

 

Fig. 6 Funcionamiento de una aplicación Web 
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Ventajas de PHP 

 Muy sencillo de aprender.  

 Similar en sintaxis a C y a PERL.  

 Soporta en cierta medida la orientación a objeto. Clases y herencia.  

 El análisis léxico para recoger las variables que se pasan en la dirección lo hace PHP de forma 

automática. Librándose el usuario de tener que separar las variables y sus valores.  

 Se puede incrustar código PHP con etiquetas HTML.  

 Excelente soporte de acceso a base de datos.  

 La comprobación de que los parámetros son válidos se hace en el servidor y no en el cliente 

(como se hace con java script), de forma que se puede evitar chequear que no se reciban 

solicitudes adulteradas. Además PHP viene equipado con un conjunto de funciones de 

seguridad que previenen la inserción de órdenes dentro de una solicitud de datos.  

 Se puede hacer de todo lo que se pueda transmitir por vía HTTP.  

¿Por qué usar PHP? 

 PHP no soporta directamente punteros, como el C, de forma que no existen los problemas de 

depuración provocados por éstos.  

 Se pueden hacer grandes cosas con pocas líneas de código, lo que hace que merezca la pena 

aprenderlo.  

 El código PHP es mucho más legible que el de PERL, todo el que haya programado PERL 

podrá corroborar esta afirmación.  

 Viene acompañado por una excelente biblioteca de funciones que permite realizar cualquier 

labor (acceso a base de datos, encriptación, envió de correo, gestión de un e-commerce, xml, 

creación de PDF, etc.). 

 Al poderse encapsular dentro de código HTML se puede recoger el trabajo del diseñador 

gráfico e incrustar el código PHP posteriormente.  

 Es multiplataforma, funciona en todas las plataformas que soporten Apache.  

 Es software libre, se puede obtener en la web y su código está disponible bajo la licencia GPL.  
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1.3.5 Aplicación Web 

  Para la realización de esta aplicación se utilizará como lenguaje de programación PHP. En Ingeniería 

de Software una aplicación Web es aquella que los usuarios usan accediendo a un servidor Web a 

través de Internet o de una Intranet. Las aplicaciones Web son populares debido a la practicidad del 

navegador Web como cliente ligero; pues la habilidad para actualizar y mantener aplicaciones Web sin 

distribuir e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razón de su popularidad.  (Wiliam, 

2007) 

Ventajas de una Aplicación Web 

 Extrapolación y sindicación absoluta: El hecho de que todas las aplicaciones se realicen sobre 

Web, va a permitir que entre ellas se pueda compartir toda la información. 

 Aplicaciones (software): Se utiliza como servicio y no como producto. 

 Ubicuidad: La Web ya se ha consagrado como el canal de interoperabilidad por excelencia. Es 

decir, las aplicaciones basadas en Web pueden desarrollarse en cualquier terminal (y no 

necesariamente en los PC): ordenadores, móviles, PDAs, TV digital, etc. Esto va a permitir 

tener la información en todo momento y desde cualquier terminal con conexión a Internet. 

 Cooperación: Las necesidades de la sociedad y la empresa red radican principalmente en la 

cooperación entre los diferentes actores. Estos sistemas permiten anular prácticamente los 

costes para ello (incluida los costes de relaciones sociales), llegando incluso a la cooperación 

entre actores que no mantienen relación. La estructura del sistema coordinará la relación. 

 Seguridad: Si bien es un aspecto en debate (y como tal se recogen también en las 

desventajas), a nivel de pymes la capacidad de seguridad y de protección de datos de 

servidores de empresas profesionales será siempre mucho mayor que la mantenida en 

servidores compartidos o en los mismos ordenadores de gestión diaria. Pérdidas de datos por 

fallos del sistema, virus, ataques, son constantes en los ordenadores personales sin que se 

mantengan copias de seguridad adecuadas y siendo el coste de restauración muy elevado para 

estas empresas. 

1.3.6 Servidor  web Apache 

  Apache es un servidor web gratuito, potente y que nos ofrece un servicio estable y sencillo de 

mantener y configurar. Es indiscutiblemente uno de los mayores logros del Software Libre.  (Ferrer) 
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  Se destacan las siguientes características: 

 Es multiplataforma, aunque idealmente está preparado para funcionar bajo Linux. 

 Muy sencillo de configurar. 

 Es Open-source. 

 Muy útil para proveedores de Servicios de Internet que requieran miles de sitios pequeños con 

páginas estáticas. 

 Amplias librerías de PHP y PERL a disposición de los programadores. 

 Posee diversos módulos que permiten incorporarle nuevas funcionalidades, éstos son muy 

simples de cargar. 

 Es capaz de utilizar lenguajes como PHP, TCL, Python, etc. 

 Es un servidor de Web conforme al protocolo HTTP/IP. 

 Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes módulos de apoyo 

que proporciona, y con la API de programación de módulos, para el desarrollo de módulos 

específicos. 

 Incentiva la realimentación de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes de fallos y 

parches para la solución de los mismos. 

1.3.7 Sistema de Gestor de Base de Datos 

  Un Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD) es un conjunto de programas que permiten crear y 

mantener una base de datos, asegurando su integridad, confidencialidad y seguridad. Por tanto debe 

permitir: 

 Definir una base de datos: Especificar tipos, estructuras y restricciones de datos. 

 Construir la base de datos: Guardar los datos en algún medio controlado por el mismo SGBD. 

 Manipular la base de datos: Realizar consultas, actualizarla, generar informes. 

  Para la construcción de aplicaciones de gestión se destacan por su eficiencia gestores como: Oracle, 

que es considerado uno de los más potentes, MySQL, SQL Server y PostgreSQL, este último  

considerado un Sistema de Gestión de Bases de Datos de código abierto (gratuito y con código fuente 
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disponible) más avanzado del mundo. Por lo anteriormente expuesto se utilizará como Gestor de Base 

de Datos: PostgreSQL. 

¿Por qué usar PostgreSQL? 

  PostgreSQL es un sistema de gestión de bases de datos objeto-relacional (ORDBMS) basado en el 

proyecto POSTGRES, de la universidad de Berkeley.  Fue el pionero en muchos de los conceptos 

existentes en el sistema objeto-relacional actual, incluido, más tarde en otros sistemas de gestión 

comerciales. PostgreSQL es un sistema objeto-relacional, ya que incluye características de la 

orientación a objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, 

disparadores, reglas e integridad transaccional. A pesar de esto, PostgreSQL no es un Sistema de 

Gestión de Bases de Datos puramente orientado a objetos. (Ventajas de PostgreSQL, 2003) 

Características generales 

 Aproxima los datos a un modelo objeto-relacional, y es capaz de manejar complejas rutinas y 

reglas. 

 Soporta operadores, funciones, métodos de acceso y tipos de datos definidos por el usuario. 

 Soporta la especificación SQL99 e incluye características avanzadas tales como las uniones 

(joins) SQL92. 

 Incorpora una estructura de datos array. 

 Permite la gestión de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a cada uno de 

ellos. 

 La flexibilidad del API de PostgreSQL ha permitido a los vendedores proporcionar soporte al 

desarrollo fácilmente para el RDBMS PostgreSQL. Estas interfaces incluyen Object Pascal, 

Python, Perl, PHP, ODBC, Java/JDBC, Ruby, TCL, C/C++, y Pike. 

 Tiene soporte para lenguajes procedurales internos, incluyendo un lenguaje nativo denominado 

PL/pgSQL. 

 MVCC, o Control de Concurrencia Multi-Versión (Multi-Versión Concurrency Control), es la 

tecnología que PostgreSQL usa para evitar bloqueos innecesarios. 

 Usa una arquitectura proceso-por-usuario cliente/servidor. 
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Ventajas de PostgreSQL 

 Instalación ilimitada. 

 Mejor soporte que los proveedores comerciales. 

 Ahorros considerables en costos de operación. 

 Estabilidad y confiabilidad legendarias. 

 Extensible. 

 Multiplataforma. 

 Diseñado para ambientes de alto volumen. 

 Herramientas gráficas de diseño y administración de bases de datos. 

1.4. PROPUESTA DE DESARROLLO 

 Lenguaje de programación: PHP versión 5.1.6 

 Sistema de Gestor de Base de Datos: PostgreSQL versión 8 

 Servidor Web: Apache versión 2.0.59 (Win32) 

 Metodología de desarrollo: RUP 

 Lenguaje de desarrollo: UML 

 Herramienta CASE: Rational Enterprise Edition versión 2003 y Case Studio versión 2.22 

 Herramienta de programación de la aplicación Web:  

 Macromedia Dreamweaver  versión MX 2004: Para la confección de la aplicación, se hace 

necesario tener en cuenta la utilización de un editor de páginas Web y para ello se eligió la 

herramienta de creación de sitios Web Macromedia Dreamweaver MX 2004; siendo una de 

la más utilizada en la actualidad por sus ventajas. Con dicha herramienta se pueden 

desarrollar aplicaciones que se ejecuten en el servidor y vinculaciones dinámicas de datos; 

además de consta con un soporte para aplicaciones PHP y utilización de PostgreSQL. 

También cuenta con un amplio soporte para la creación y utilización de CSS (Hoja de Estilo 

en Cascada), para lograr un diseño fácil y óptimo. Además, la posibilidad de crear botones 

flash, formularios, Java Scripts, y más. Para poder insertar elementos Web, se encontrará 
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una gran precisión en la importación de información de Word y Excel, con las funciones de 

copiar y pegar. (Reseña de software educativo) (Análisis de Macromedia Dreamweaver MX 

2004) 

 Zend Studio versión 5.5.0: Se utilizará esta herramienta porque es un editor web orientado a 

la programación de páginas PHP, con ayudas en la gestión de proyectos y depuración de 

código. Además de ser un editor, éste proporciona un buen número de ayudas desde la 

creación y gestión de proyectos hasta su última fase. Consta de dos partes en las que se 

dividen las funcionalidades del cliente y las del servidor, y permite hacer depuraciones 

simples de scripts.  A modo de conclusión es un excelente IDE (Entorno de Desarrollo 

Integrado), que permite el auto completamiento de código PHP, dispone de un "debugger" 

para PHP (para ejecutar tus aplicaciones paso-a-paso y depurarla) y HTML y realiza 

conexiones FTP y SFTP. (Manu, 2007) 

 Adobe Photoshop CS versión 8.0: De la misma manera se elegirá para diseñar las imágenes 

del sitio web el Adobe Photoshop CS, ya que se considera la aplicación estándar para el 

tratamiento digital de imágenes. Esta versión contiene nuevas características indispensables 

que ayudan a los profesionales a crear imágenes de la mayor calidad de manera más rápida 

y eficiente que nunca antes. Indiscutiblemente las constantes mejoras de esta herramienta 

provoca que sea el pilar de la empresa de software Adobe y uno de los referentes líderes del 

mercado actual de diseño. Esta entrega denota una atención especial en los ámbitos de 

video, fotografía, web y producción gráfica. Tiene además, un enfoque dirigido hacia los 

gráficos para páginas Web, y posee una total integración con su avanzada herramienta de 

producción Web: Adobe ImageReady CS. (Adobe Photoshop CS) 

CONCLUSIONES 

  En este capítulo se realizó un estudio del estado del arte del problema a resolver en sus diferentes 

niveles, ya sea nacional e internacional; llegando a la conclusión de qué por las características los 

sistemas encontrados, no es posible realizar una adaptación de los mismos al campo de acción 

definido para esta investigación. Además se efectuó una profunda investigación sobre las diferentes 

metodologías y tecnologías que hay en el mundo para el desarrollo de aplicaciones Web. Por las 

restricciones existentes en Cuba debido al bloqueo, se tomará la decisión final basada en las políticas 

de uso de herramientas con soporte multiplataforma y licencias de utilización libre.   
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CAPÍTULO 2: CARACTERÍSTICAS DEL SISTEMA 

INTRODUCCION 

  En el presente capítulo se abordará las características del  sistema a implementar, pues se analizará 

de alguna manera todas las causas que originaron la situación problémica y el objeto de estudio. Se 

presentará las funcionalidades que serán objeto de informatización, así como la propuesta general del 

sistema. También se definirá el modelamiento del negocio y todo el levantamiento de los requisitos 

funcionales y no funcionales con qué debe cumplir la aplicación; derivándose  de éstos últimos los 

actores, casos de usos y diagramas de casos de usos del sistema. 

2.1 CARACTERIZACIÓN DEL PROBLEMA 

  La Universidad de las Ciencias Informáticas es una institución que surgió con el calor de la formación 

de todos los programas de la Batalla de Ideas, la cual centra sus objetivos estratégicos en formar 

ingenieros para una capacidad laboral inmediata y que de ésta forma ayuden en esta propia ciencia a 

nuestro país en los diferentes municipios que se ubiquen los graduados.  

  Para lograr lo anteriormente expuesto es muy primordial la existencia de un claustro de profesores 

con perfecta preparación, que permita motivar y encaminar al estudiantado para el logro de sus 

objetivos.  Estos profesores se encuentran agrupados por departamentos según la asignatura que 

imparten, con el fin de controlar y organizar el personal docente. 

  Cada departamento tiene un Jefe de Departamento, quien se encarga de controlar y planificar las 

actividades docentes que debe realizar cada profesor durante un curso académico.  Según el 

cumplimiento que tengan dichas actividades se obtiene una evaluación al final del curso, que influye 

mucho en su categoría docente y en su preparación profesoral. 

  Para comprender perfectamente los procesos del negocio que intervienen dentro del campo de 

acción es fundamental analizar cómo se ejecutan estos procesos actualmente en la Universidad.  

2.2 OBJETO DE INFORMATIZACIÓN 

  Actualmente el proceso de elaboración y control del Plan de Trabajo de Profesores que se realiza en 

la Facultad 4 no está informatizado, realizándose de manera manual estas actividades, lo cual conlleva 

a la ejecución de disímiles errores durante su control.  
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  Durante el desenlace de un curso escolar un profesor debe realizar un conjunto de actividades las 

cuales corren el riesgo de no ser controladas incluso durante la elaboración del Plan de Trabajo, es por 

esto, que se manifiesta la necesidad de informatizar todos los procesos que se relacionen con esta 

actividad. 

  Cada profesor al final del curso académico, en conjunto con su Jefe de Departamento, debe realizar 

una valoración de las actividades que les fueron planificadas, donde debe ser crítico y autocrítico con 

el cumplimiento o no de dichas actividades; las cuales están agrupadas en Formación, Producción, 

Ciencia y Técnica, Extensión Universitaria, Superación científica, pedagógica, cultural y política; así 

como otros aspectos que se quieran agregar y sus recomendaciones.  

  El Jefe de Departamento revisa la valoración de cada profesor según las actividades realizadas 

durante un curso académico, dependiendo de su cumplimiento emite una evaluación que debe ser 

aprobada. Él tiene derecho a reclamar si no está de acuerdo con su evaluación. 

2.3 INFORMACIÓN QUE SE MANEJA 

  Los documentos que se procesan para la confección del Plan de Trabajo de Profesores son: 

 Conformar el Plan de Trabajo del Profesor: Este proceso contiene una plantilla que permite el 

registro de todas las actividades que un profesor debe cumplir en todo un curso académico. 

 Conformar Evaluación Trimestral del Profesor: En este proceso se utiliza como principal pilar 

para dar la evaluación a la plantilla del Plan de Trabajo del Profesor, y observando el 

cumplimiento de las actividades del trimestre se realiza una planilla donde se encuentra la 

evaluación, la firma del Jefe de Departamento, la firma del profesor que será evaluado y su 

conformidad.  

 Conformar Evaluación Semestral del Profesor: La plantilla del Plan de Trabajo del Profesor se 

utiliza en este proceso también, y se realiza de la misma manera que la trimestral, lo que en 

este caso es semestral.  

 Conformar Evaluación Final del Profesor: Se utiliza para este proceso la plantilla del Plan de 

Trabajo del Profesor y del Plan de Trabajo de Producción si el profesor se encuentra vinculado 

a la producción; y ésta si debe ser entregada al Capital Humano. Para conformar esta planilla 

se realiza una evaluación conjunta y se le informa al profesor la evaluación final; este modelo 
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incluye la evaluación, la firma del Jefe de Departamento, la firma del profesor que se le realizó 

la evaluación y la conformidad. 

 Conformar reclamación: En este proceso surge una plantilla si y sólo si el profesor no está de 

acuerdo con la evaluación que se le dio y tiene derecho a realizar su reclamación. Este modelo 

está formado por un cuadro de texto, la fecha de confección y la firma del profesor que 

ejecutará la reclamación. 

 Controlar Actividades de superación del Profesor: Según la planificación que se realizó en el 

Plan de Trabajo del Profesor se controla durante el trimestre, el semestre y final del curso 

académico las actividades de superación del profesor. 

 Controlar Actividades de producción del Profesor: Según la planificación que se realizó en el 

Plan de Trabajo del Profesor se controla durante el trimestre, el semestre y final del curso 

académico las actividades de producción del profesor si se encuentra vinculado a  alguna 

actividad productiva. 

 Controlar Actividades de formación del Profesor: Según la planificación que se realizó en el 

Plan de Trabajo del Profesor se controla durante el trimestre, el semestre y final del curso 

académico las actividades de formación del profesor. 

 Controlar Actividades Científicas del Profesor: Según la planificación que se realizó en el Plan 

de Trabajo del Profesor se controla durante el trimestre, el semestre y final del curso académico 

las actividades científicas del profesor. 

 Controlar Actividades Extracurriculares (Extensión universitaria, guardia, deporte, cultura, etc.): 

Según la planificación que se realizó en el Plan de Trabajo del Profesor se controla durante el 

trimestre, el semestre y final del curso académico las actividades extracurriculares del profesor. 

  En la información que se maneja se utilizan importantes plantillas que se muestran a continuación en 

los anexos. (Ver anexo # 3). 

2.4 PROPUESTA DEL SISTEMA 

  Para realizar la informatización de todos los procesos que intervienen en la confección del Plan de 

Trabajo de Profesores será presentado el enfoque necesario para este sistema.  

  Debe ser un sistema centrado en la gestión, el control y evaluación de las actividades que realizan los 

profesores durante un curso académico, donde cada  usuario que haga uso del mismo tenga acceso a 
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los datos según el rol que juegue dentro del proceso, ya que todos no cumplen con las mismas tareas 

dentro del Plan de Trabajo. 

  El primer caso es el Jefe de Departamento, quien tendrá acceso a toda la gestión del sistema y su 

objetivo principal es el de planificar y evaluar el Plan de Trabajo del profesor durante un curso 

académico. 

  Otro rol que interviene en el sistema es el Jefe de Proyecto, el cual realiza otras funcionalidades 

según su desempeño en los procesos que intervienen en el Plan de Trabajo. Su objetivo principal es 

planificar y evaluar todas las tareas que debe cumplir el profesor que se encuentra vinculado a las 

actividades productivas.  

  El rol que realiza el profesor es el que menos funcionalidad tiene en el sistema, pues solamente 

puede realizar una reclamación por si está en desacuerdo con su evaluación o planificación de su Plan 

de Trabajo. Además puede realizar búsquedas y consultar información.  

 2.4.1 Modelamiento del negocio  

  El flujo de trabajo de modelamiento del negocio da una visión de qué es necesario hacer para dar 

respuesta a las solicitudes del usuario, lo cual se logra definiendo los procesos, roles y 

responsabilidades de la organización en los modelos de casos de uso del negocio y de objetos.   

El modelamiento del negocio tiene como objetivos: 

 Comprender la estructura y la dinámica de la organización en la cual se va a implantar un 

sistema. 

 Comprender los problemas actuales de la organización e identificar las mejoras potenciales. 

 Derivar los requerimientos del sistema que va a soportar la organización. 

 Lograr una comunicación efectiva entre los usuarios y el equipo de proyecto con el objetivo de 

llegar a un entendimiento de lo que hay que hacer, es la clave del éxito en la producción de un 

software. 

  Para entender el negocio se usó la técnica de la entrevista, pues se tuvieron que entrevistar a 

diferentes personas que estaban implicadas en los procesos de la planificación y el control de las 

actividades de los profesores para entender el negocio.   
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 2.4.1.1 Actores del negocio 

Actor Descripción 

Profesor 

Es la persona que debe cumplir con la 
planificación de las actividades que se le 
asignan durante un curso académico, y por la 
cual después será evaluado. 

 2.4.1.2 Trabajadores del negocio 

Trabajador Descripción 

Jefe de Departamento 

Es la persona que realiza la planificación de 
las actividades de un profesor durante un 
curso académico y sobre la base de esto, 
emite la evaluación al final de su trayectoria 
docente. 

Jefe de Proyecto 
Es la persona que realiza la planificación de 
las tareas que debe realizar el profesor 
vinculado a un proyecto productivo. 

2.4.1.3 Diagrama de Casos de uso del negocio 

 

Fig. 7 Diagrama de casos de uso del negocio 
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 2.4.1.4  Descripción de Casos de Uso 

Caso de Uso: Planificar Plan Trabajo 

Actores: Profesor 

Trabajadores: Jefe de Departamento, Jefe de Proyecto 

Resumen: 

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Departamento revisa el 

estado del profesor (profesor de adiestramiento o profesor docente) 

para confeccionar el Plan de Trabajo, el cual debe ser aprobado por el 

profesor para añadir todas las actividades planificadas a dicho plan. Si 

el profesor está vinculado a un proyecto productivo el Jefe de Proyecto 

debe planificarle tareas que luego serán agregadas en su Plan de 

Trabajo en general, de esta manera concluye el caso de uso. 

Precondiciones: Debe ser profesor de la Universidad de las Ciencias Informáticas  

Flujo Normal de Eventos 

Sección “” 

Acción del Actor(profesor) Respuesta del Negocio(Jefe de 

Departamento, Jefe de Proyecto) 

 

 

 

 

3.1 Revisa el Plan de Trabajo que se le 

planificó. 

3.2 ¿Está de acuerdo con el Plan de Trabajo? 

1. Analiza si el profesor es de 

adiestramiento o docente. 

2. Realiza la planificación de las 

actividades del curso completo. 

3. Entrega el Plan de Trabajo al profesor.  

Flujos Alternos 
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Acción del Actor Respuesta del Negocio 

2. Si está en proyecto se le planifican las actividades productivas y se le agregan a su 

respectivo Plan de Trabajo. 

3.2 Si está de acuerdo firma la planificación de sus actividades, sino lo entrega sin firmarlo. 

Post condiciones Debe firmar el Plan de Trabajo. 

 

Caso de Uso: Evaluar Plan Trabajo 

Actores: Profesor 

Trabajadores: Jefe de Departamento, Jefe de Proyecto 

Resumen: 

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Departamento revisa el Plan 

de Trabajo y según el cumplimiento de las actividades emite una 

evaluación.  Si el profesor está vinculado a un proyecto productivo el 

Jefe de Proyecto también le da una evaluación que luego es agregada 

en su Plan de Trabajo en general. El profesor tiene derecho a reclamar 

si no está de acuerdo con su evaluación y de esta manera concluye el 

caso de uso. 

Precondiciones: Debe ser profesor de la Universidad de las Ciencias Informáticas  

Flujo Normal de Eventos 

Sección “” 

Acción del Actor(profesor) Respuesta del Negocio(Jefe de 

Departamento, Jefe de Proyecto) 

 

 

1. Analiza detalladamente el Plan de Trabajo 

del Profesor. 

2. Según el cumplimiento de las actividades 
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3.1 Revisa la evaluación. 

3.2 ¿Está de acuerdo con su evaluación? 

planificadas emite una evaluación. 

3. Informa la evaluación al profesor.  

 

4. Registra la evaluación final en su 

expediente laboral. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Negocio 

2. Si está en proyecto se le da una evaluación y en conjunto con la otra evaluación se le da su 

evaluación final.  

3.2 Si está de acuerdo firma la evaluación, sino lo entrega sin firmarlo y hace una reclamación. 

Post condiciones Debe firmar el Plan de Trabajo. 

 

Caso de Uso: Controlar Actividades 

Actores: Profesor 

Trabajadores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso se inicia cuando el profesor realiza actividades extras 

que no se le planificaron, por lo que se deben dar a conocer y entonces 

el Jefe de Departamento es el encargado de registrar dichas actividades 

en el respectivo Plan de Trabajo del Profesor en cuestión, y de esta 

manera concluye el caso de uso. 

Precondiciones: Debe ser profesor de la Universidad de las Ciencias Informáticas  

Flujo Normal de Eventos 

Sección “” 
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Acción del Actor(profesor) Respuesta del Negocio(Jefe de 

Departamento) 

1. Realiza actividades extras que se no 

se le planificaron. 

2. Da a conocer las actividades extras 

que realizó. 

 

 

 

 

 

 

3. Revisa las actividades que realizó el 

profesor. 

4. Registra dichas actividades en el Plan 

de Trabajo del profesor. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Negocio 

 

Post condiciones Debe firmar el Plan de Trabajo. 

  2.4.1.5  Diagrama de actividades  

 

Fig. 8 Diagrama de actividades CUN_Controlar actividades 

  Los demás diagramas de actividades se muestran en los anexos (Ver anexo # 4 y  Ver anexo # 5).   
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 2.4.1.6 Modelo de objetos 

 

Fig. 9 Modelo de objetos 

  2.4.1.7  Reglas del negocio 

 Cuando comienza el curso escolar el profesor se presenta ante su Jefe de Departamento, quien 

deberá confeccionar el Plan de Trabajo del mismo. 

 El Plan de Trabajo del profesor es un documento único, y contiene la relación de actividades a 

desarrollar durante el período de tiempo especificado. 

 El Jefe de Departamento verifica la situación del profesor y sobre la base de esto deberá 

planificar las actividades necesarias en cada caso. 

 Dentro del colectivo de profesores se pueden identificar dos grupos: profesores en 

adiestramiento, profesores con categoría docente, y en dependencia de esto se realizará la 

planificación de actividades. 

 Los profesores pueden o no estar vinculados a proyectos productivos. 

 Para los profesores vinculados a proyectos productivos, se deben reflejar las actividades de 

esta índole, según la planificación realizada por su Jefe de Proyecto.  

 Los Jefes de proyectos realizan la planificación de tareas para sus profesores, en función con 

los roles que desempeñan, y posteriormente las entregan al Jefe de Departamento para que 

sean incluidas en el plan de Trabajo del profesor. 
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 Una vez confeccionado el Plan de Trabajo del profesor, este debe ser analizado con el profesor 

en cuestión. 

 El profesor puede aceptar o denegar las actividades planificadas para el período analizado. 

 Durante el período de tiempo definido, el profesor, en conjunto con su Jefe de Departamento, 

debe registrar las actividades realizadas en un expediente que mantiene una estrecha relación 

con el Plan de Trabajo del profesor.   

 El profesor deberá presentar los documentos que validen las actividades realizadas, en caso de 

que sea necesario. 

 En caso de incidencias por parte del profesor, éstas serán igualmente registradas en su 

expediente. 

 El proceso de evaluación del desempeño se realiza una vez concluido el periodo definido. 

 La evaluación la efectúa el Jefe de Departamento, sobre la base del cumplimiento o no del Plan 

de Trabajo del profesor. Debe tener en cuenta las actividades realizadas por el profesor en el 

período. 

 Los jefes de proyectos emiten una evaluación de sus profesores en cuanto al desempeño en 

las actividades productivas planificadas. Esta evaluación es entregada al Jefe de 

Departamento, quien la debe tener en cuenta en la evaluación general del profesor. 

 Una vez concluido el proceso de evaluación, el profesor es informado de los resultados 

obtenidos. 

 El profesor puede aceptar o apelar la evaluación asignada para el período analizado. 

  2.4.2 Levantamiento de requisitos 

  Se desarrolla en la fase de Inicio del RUP y tiene como entrada el modelamiento de negocio o modelo 

de dominio. Su resultado al final de concluir la fase es tener terminado el Modelo del sistema. 

El levantamiento de los requisitos tiene como objetivos: 

 Identificar, enunciar y clasificar los requerimientos. 

 Obtener las propiedades o cualidades que el producto debe cumplir. 

 Obtener un listado de las capacidades o funciones que el sistema debe cumplir. 



CAPÍTULO 2: CARACTERÍSTICAS DEL SISTEMA 

 

 

  

37 

 Determinar actores y casos de uso del sistema. 

  Para realizar el levantamiento de requisitos se usará la técnica de entrevista a expertos, el cual 

consiste en realizar diferentes preguntas a los clientes para conocer lo que deseaba, en este caso 

implementar un sistema con todos los detalles indispensables para la realización del Plan del Trabajo. 

2.4.2.1 Requisitos funcionales 

El sistema será capaz de: 

 RF-1 Gestionar del Plan de Trabajo del Profesor. 

 RF-1.1 Insertar el Plan de Trabajo del Profesor. 

 RF-1.2 Modificar el Plan de Trabajo del Profesor. 

 RF-1.3 Eliminar el Plan de Trabajo del Profesor. 

 RF-2 Gestionar datos del Profesor. 

 RF-2.1 Insertar datos del Profesor. 

 RF-2.2 Modificar datos del Profesor. 

 RF-2.3 Eliminar datos del Profesor. 

 RF-3 Registrar nomencladores del profesor (Dpto., Colectivo, Asignatura, Grupo, Categoría 

docente, Categoría científica, entre otros aspectos.). 

 RF-4 Gestionar actividades extras realizadas por el profesor.  

 RF-4.1 Insertar las actividades extras realizadas por el profesor. 

 RF-4.2 Modificar las actividades extras realizadas por el profesor. 

 RF-4.3 Eliminar las actividades extras realizadas por el profesor. 

 RF-5 Registrar las incidencias de los profesores. 

 RF-6 Consultar historial del Plan de Trabajo del profesor.  

 RF-7 Emitir evaluación sistemática del profesor. 

 RF-8 Mostrar un reporte de las evaluaciones del profesor al final del período de evaluación. 
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 RF-9 Brindar acceso a la información relacionada con el estado del cumplimiento del Plan de 

Trabajo. 

 RF-10 Brindar acceso a la información relacionada con la caracterización del profesor. 

 RF-11 Brindar acceso a la información relacionada con el historial del profesor. 

 RF-12 Restringir el acceso a sus funcionalidades de acuerdo a los roles jugados por los actores del 

sistema (Profesor, Jefe de departamento, Jefe de proyecto). 

 RF-12.1 Autenticarse en la aplicación. 

 RF-12.2 Definir los niveles de accesibilidad según su rol en el sistema. 

 RF-13 Realizar la reclamación al Jefe de Departamento si no está de acuerdo con su evaluación al 

final del curso académico. 

 RF-14 Gestionar el Plan de Trabajo del Profesor en la Producción. 

 RF-14.1 Insertar datos del Plan de Trabajo del Profesor en la Producción. 

 RF-14.2 Modificar datos del Plan de Trabajo del Profesor en la Producción. 

 RF-14.3 Eliminar datos del Plan de Trabajo del Profesor en la Producción. 

 RF-15 Emitir la evaluación del profesor según el cumplimiento de las actividades productivas. 

 RF-16 Registrar actividades extras que realiza el profesor y no se planificaron en la producción. 

 RF- 17 Brindar acceso a la información relacionada con las actividades extras que realiza el 

profesor. 

2.4.2.2 Requisitos no funcionales 

Software: 

 Del lado del cliente se necesita de un navegador Web principalmente Internet Explorer, Mozilla 

Firefox y NetsCape Navegator, aunque se puede utilizar otros. 

 Del lado del servidor se necesita el Apache como servidor Web, como Sistema Gestor de Base de 

Datos (SGBD) se utilizará PostgreSQL y PHP como lenguaje de programación. 

Hardware: 
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 La interfaz tiene la posibilidad de imprimir el Plan de Trabajo de Profesores, por lo se necesita de 

una impresora que ejecutará dicha acción. 

 Se necesitará para ejecutar la aplicación Web como mínimo, las siguientes características de una 

PC: 64 Mb de RAM y debe estar conectada en red con el servidor. 

Apariencia o interfaz externa:  

 Se ajusta a todos los estándares que se usan para el desarrollo de un buen diseño Web. 

 Es una aplicación interactiva, pues todas las opciones que utilizará el usuario deben estar 

adecuadas con sus necesidades.  

 Combinaciones de colores claros que no afecten la visión del usuario, así como animaciones e 

imágenes que no sean muy llamativas. 

 Las imágenes y animaciones que se utilizarán no tendrán mucha capacidad (100 Kb) para que se 

cargue la página fácilmente. 

Seguridad: 

 Estará basada en la filosofía de definir niveles de acceso en la aplicación mediante la 

autentificación. 

 Permite que la información sea vista solo por el personal autorizado. 

 Cada usuario posee una interfaz diferente según el rol que juega dentro de la aplicación.  

 Cada acción que se realiza se verifica antes de ser ejecutada, ya sea de inserción, actualización, 

eliminación o búsqueda de alguna información. 

Portabilidad: 

 El sistema podrá ser usado bajo cualquier sistema operativo, preferentemente bajo cualquiera de 

las versiones de Windows y Linux. 

 Como el sistema está desarrollado sobre la Web se necesita de un navegador en el cliente que 

interprete el lenguaje de PHP y las funciones básicas del Java Script.  

Rendimiento: 

 Para la búsqueda de información, al igual que para el procesamiento de la información el t iempo de 

respuestas deberá satisfacer al usuario sin tener que causar molestias por demoras del sistema.  
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Usabilidad: 

 Solo utilizarán la aplicación los profesores que se encuentren en la Base de Datos de la aplicación y 

los profesores de la UCI. 

 Los usuarios de la aplicación son personas que están familiarizados en trabajar con aplicaciones 

Web. 

Disponibilidad: 

 El ordenador que será el servidor de la aplicación nunca deberá apagarse para que en las 24 horas 

del día esté disponible para cualquier profesor que desee consultar alguna información.  

4.2.2.3 Actores del sistema 

Actores Descripción 

Usuario 

Es un actor común que realizará la tarea del 

acceso al sistema dependiendo de qué actor 

se autentifique; pues cada profesor tiene una 

interfaz distinta según el rol que tenga en la 

aplicación. 

Jefe de Proyecto 

Es la persona que cumplirá con la tarea de 

planificar las tareas productivas del profesor 

que esté en proyecto, dependiendo del rol 

que desempeñe.  

Jefe de Departamento 

Es la persona que hará la planificación del 

Plan de Trabajo de Profesores y todas las 

actividades vinculadas a este proceso. 

Profesor Facultad 4 

Es la persona que realizará la reclamación 

sino está de acuerdo con su evaluación 

profesoral. 

Administrador del sistema Es la persona que le realizará el Plan de 
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Trabajo al Jefe de Departamento y además 

administrará los niveles de acceso. 

2.4.2.4 Modelo de Casos de Usos del Sistema  

 

Fig. 10 Diagramas de casos de usos del sistema por paquetes 
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Fig. 11 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Administración 

 

Fig. 12 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Autenticación 

 

Fig. 13 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Elaborar PT Docente 
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Fig. 14 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Elaborar PT Productivo 

 

Fig. 15 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Evaluar PT Docente 

 

Fig. 16 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Evaluar PT Productivo 

 

Fig. 17 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Reclamación 
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Fig. 18 Diagrama de casos de uso del sistema del paquete Reportes 

2.4.2.5 Especificación de los Casos de Usos del Sistema 

Caso de Uso # 1: Autenticarse 

Actores: Usuario 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando cada usuario entra al sistema para 

acceder a la información que necesita, y dependiendo el tipo de 

nivel de acceso que tenga el usuario es la interfaz que le 

corresponde, finalizando de esta forma el caso de uso. 

Propósito: 
Lograr que todos los usuarios que utilicen el sistema se 

autentifiquen. 

RF asociados: RF-12.1 

Precondiciones: Que sea profesor y usuario de la UCI. 
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Interfaz de usuario # 1 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Creando la accesibilidad del usuario” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El usuario accede a la página del 

sistema que permite la accesibilidad para 

autenticarse con su usuario y contraseña 

del dominio UCI. 

 

 

 

2. Accede al sistema 

1.1 El sistema verifica que el usuario y la 

contraseña son válidos, y que sea 

profesor de la UCI. 

1.2 El sistema accede a la petición del 

usuario mostrando la interfaz que le 

pertenece según su identificador; pues 

para cada uno hay una interfaz distinta 

según las funcionalidades que debe 

realizar en el sistema. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El usuario intenta entrar a la aplicación 

sin permiso de accesibilidad.  

1.1 El sistema deniega la autorización de 

entrada al sistema puesto que el usuario 

no está autorizado con el ID y la 

contraseña que puso. 

Post condiciones: 
El usuario entra a la interfaz que le pertenece según su ID y su 

contraseña. 

Prioridad: Crítico 

Especificaciones  
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Complementaria: 

 

Caso de Uso # 2: Buscar información del profesor 

Actores: Usuario 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando un usuario necesita consultar 

cualquier información relacionada con el profesor que se está 

buscando, ya sea para saber su categoría docente, provincia, 

asignatura que imparte, entre otros datos. Finalizando de esta 

forma el caso de uso. 

Propósito: 
Obtener la información solicitada cuando se ejecute la 

búsqueda. 

RF asociados: RF-11 

Precondiciones: Tiene que haberse autenticado en el sistema. 

Interfaz de usuario # 2 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Buscando información del profesor” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. Utiliza la opción del sistema que le 

permite realizar búsquedas según el 

nombre del profesor y así poder consultar 

información sobre el profesor del cual se 

necesita saber sus datos. 

2. Selecciona el profesor del cual quiere 

saber información. 

1.1 Muestra el listado de profesores que 

coincidan con el mismo nombre que se 

insertó.  

 

2.1 Muestra los datos necesarios del 

profesor seleccionado. 
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Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1.1 No muestra  los resultados porque se 

introdujeron datos erróneos.  

Post condiciones: Resultado de la búsqueda. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 

 

 

Caso de Uso # 3: Gestionar Plan de Trabajo de Profesores 

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia en el comienzo del curso escolar donde se 

le deben planificar las actividades que cada profesor debe 

desempeñar durante todo el curso escolar. Permitiendo registrar, 

modificar o eliminar las actividades que se encuentran en el Plan 

de Trabajo del profesor. 

Propósito: Elaborar el Plan de Trabajo de Profesores. 

RF asociados: RF-1 

Precondiciones: 
Tiene que haberse autenticado en el sistema y haber entrado en 

su interfaz de usuario. 

Interfaz de usuario # 3 
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Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento necesita crear, modificar 

o eliminar las actividades del Plan de Trabajo de 

Profesores. 

 

 

1.1 El sistema ejecuta las siguientes acciones: 

a) Si decide crear el Plan de Trabajo de 

Profesores, ir a la sección “Creando el Plan de 

Trabajo de Profesores”. 

b) Si decide modificar el Plan de Trabajo de 

Profesores, ir a la sección “Modificando el 

Plan de Trabajo de Profesores”. 

c) Si decide eliminar el Plan de Trabajo de 

Profesores, ir a la sección “Eliminando el Plan 

de Trabajo de Profesores”. 

Sección “Creando el Plan de Trabajo de Profesores” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la opción 

“Insertar Plan de Trabajo de Profesores”. 

2. Se confecciona el Plan de Trabajo de Profesores 

1.1 Muestra un formulario donde se insertan 

todos los datos necesarios para la confección 

del Plan de Trabajo. 
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añadiendo todas las actividades que realiza durante 

el curso académico. 

2.1 El sistema registra los datos insertados. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1. No se insertaron los datos porque ya 

existe un Plan de Trabajo en el periodo que 

insertaron.  

Sección “Modificando el Plan de Trabajo de Profesores” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la opción 

“Modificar Plan de Trabajo de Profesores”. 

2. El Jefe de Departamento selecciona el profesor 

que se le desea modificar el Plan de Trabajo de 

Profesores. 

3. Selecciona del listado el Plan de Trabajo que se 

desea modificar. 

4. El Jefe de Departamento introduce los nuevos 

datos al Plan de Trabajo de Profesores. 

1.1 Muestra una pantalla con un formulario 

para que se seleccione el nombre del profesor 

que se le va a modificar dicho plan. 

2.1. Muestra en pantalla una lista con todos los 

Planes de Trabajo del profesor que se 

seleccionó. 

3.1 Muestra el formulario del Plan de Trabajo al 

cual se le van a modificar sus datos. 

4.1 El sistema modifica los datos. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Sección “Eliminando el Plan de Trabajo de Profesores” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la opción 

“Eliminar Plan de Trabajo de Profesores”. 

2. El Jefe de Departamento selecciona el profesor 

que se le desea eliminar el Plan de Trabajo de 

1.1 Muestra una pantalla con un formulario 

para que se seleccione el nombre del profesor 

que se le va a eliminar dicho plan. 

2.1. Muestra en pantalla una lista con todos los 

Planes de Trabajo del profesor que se 
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Profesores. 

3. Selecciona del listado el Plan de Trabajo que se 

desea eliminar. 

 

2. Pincha en la opción “Eliminar”. 

seleccionó. 

3.1 Muestra el formulario del Plan de Trabajo al 

cual se le van a eliminar sus datos. 

2.1 El sistema elimina Plan de Trabajo de 

Profesor del profesor seleccionado. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Post condiciones: Se crea, elimina o modifica el Plan de Trabajo de Profesores. 

Prioridad: Crítico 

Especificaciones 

Complementaria: 

 

 

Caso de Uso # 4: Evaluar Plan de Trabajo de Profesores 

Actores: Jefe de Departamento. 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando se concluye el curso académico y 

el Jefe de Departamento debe realizar la evaluación del Plan 

de Trabajo de Profesores según el cumplimiento o no de las 

actividades que se le planificaron. Luego si el profesor está en 

proyecto se incluye la evaluación que se le dio en el Proyecto 

para luego dar una evaluación general. 

Propósito: Evaluar el Plan de Trabajo de Profesores. 

RF asociados: RF-7 

Precondiciones: 
Tiene que existir el Plan de Trabajo del profesor que será 

evaluado. 

Interfaz de usuario # 4 
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Flujo Normal de Eventos 

Sección “Evaluando Plan de Trabajo de Profesores” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la opción 

“Dar evaluación”. 

2. El Jefe de Departamento selecciona  el Plan de 

Trabajo que se va a evaluar. 

 

3. El Jefe de Departamento revisa detalladamente 

el Plan de Trabajo de Profesores seleccionado. 

4. Según el cumplimiento o no de las actividades 

que se le planificaron al profesor, éste emite su 

criterio tomando en cuenta la evaluación que se 

le dio en el proyecto. 

1.1 Muestra un listado con todos los 

Planes de Trabajo que ha realizado dicho 

Jefe de Departamento. 

2.1 Muestra el formulario del Plan de 

Trabajo que se evaluará. 

 

 

4.1 Registra la evaluación del Plan de 

Trabajo.  

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

4. Si el profesor no está vinculado a un proyecto  
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no se toma en cuenta la evaluación productiva. 

Post condiciones:  

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 

 

 

Caso de Uso # 5: Gestionar datos del profesor 

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando se necesita agregar, eliminar o 

modificar cualquier dato de los profesores de la facultad para 

poder tener todos sus datos registrados en el sistema,  

finalizando de esta forma el caso de uso 

Propósito: Gestionar todos los datos del profesor. 

RF asociados: RF-2 

Precondiciones: Debe ser profesor docente de la UCI. 

Interfaz de usuario # 5 
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Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento necesita crear, 

modificar o eliminar los datos de un 

profesor dado. 

 

 

1.1 El sistema ejecuta las siguientes 

acciones: 

a) Si decide insertar datos nuevos de un 

profesor, ir a la sección “Insertando 

datos del profesor”. 

b) Si decide modificar algunos datos de 

un profesor, ir a la sección 

“Modificando datos del profesor”. 

c) Si decide eliminar datos de un 

profesor, ir a la sección “Eliminando 

datos del profesor”. 

Sección “Insertando los datos del profesor” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Insertar datos del profesor”. 

2. Busca al profesor que se le desea 

insertar nuevos datos. 

3. Selecciona de la lista el profesor que se 

le van a insertar nuevos datos. 

4. Se confecciona dicho formulario con 

todos los datos necesarios de un profesor. 

1.1 Muestra una pantalla para que se 

introduzca el nombre del profesor que se 

le van a insertar los datos. 

2.1. Muestra una lista de todos los 

profesores con ese nombre. 

3.1 Muestra el formulario donde se 

introducirán todos los datos del profesor. 

4.1 El sistema registra los datos 

insertados. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1. No se encontraron resultados de la 

búsqueda realizada. 

4.1 No se pudieron insertar los datos. 

Sección “Modificando los datos del profesor” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Modificar datos del profesor”. 

2. Selecciona de la lista el profesor que se 

le van a modificar los datos. 

3. Se confecciona dicho formulario con 

todos los datos necesarios que se van a 

modificar. 

1.1 Muestra un listado con todos los 

profesores que están en el 

Departamento. 

2.1 Muestra el formulario donde se 

modificarán todos los datos del profesor. 

3.1 El sistema actualiza los datos 

modificados. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 3.1 No se pudieron modificar los datos. 

Sección “Eliminando los datos del profesor” 
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Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Eliminar datos del profesor”. 

2. Selecciona de la lista el profesor que se 

le van a eliminar los datos. 

3. Pincha en la opción “Eliminar”. 

1.1 Muestra un listado con todos los 

profesores que están en el 

Departamento. 

 

3.1 El sistema elimina todos los datos de 

un profesor. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 3.1 No se pudieron eliminar los datos. 

Post condiciones: Se insertan, modifican y eliminan los datos del profesor. 

Prioridad: Crítico 

Especificaciones 

Complementaria: 

 

 

Caso de Uso # 6: Gestionar nomenclador rol  

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Departamento necesita 

registrar, modificar o eliminar algunos datos de gran 

importancia de los profesores que se les va realizar el Plan de 

Trabajo Docente, estos datos son nomencladores y en este 

caso se analizará al nomenclador rol. Finalizando de esta 

manera el caso de uso. 

Propósito: Gestionar el nomenclador rol. 

RF asociados: RF-3 

Precondiciones: Debe ser profesor docente de la Facultad 4. 

Interfaz de usuario # 6 
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Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento necesita 

registrar, modificar o eliminar el 

nomenclador rol. 

 

 

1.1 El sistema ejecuta las siguientes 

acciones: 

a) Si decide registrar el nomenclador 

rol, ir a la sección “Registrando 

nomenclador rol”. 

b) Si decide modificar el nomenclador 

rol, ir a la sección “Modificando el 

nomenclador rol”. 

c) Si decide eliminar el nomenclador rol, 

ir a la sección “Eliminando el 

nomenclador rol”. 

Sección “Registrando el nomenclador rol” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador rol”. 

2. Pincha en el botón “Enviar”. 

1.1 Muestra una pantalla para que se 

introduzca el rol que se quiere registrar. 

2.1 Muestra un listado con el(los) rol(s) 

insertado(s). 

2.2 El sistema registra el rol. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.2 El sistema no registra el rol porque ya 

existe. 

Sección “Modificando el nomenclador rol” 
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Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador rol”. 

2. Selecciona el rol que se va a modificar. 

 

3. Pincha en el botón “Actualizar”. 

1.1 Muestra un listado con el(los) rol(es) 

que están en la Base de Datos. 

2.1 Muestra una pantalla con un 

formulario para que se introduzca el 

nuevo rol que se quiere modificar. 

3.1 El sistema modifica el rol.  

3.2 Muestra un listado con el(los) rol(es) 

modificado(s). 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Sección “Eliminando el nomenclador rol” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador rol”. 

2. Selecciona el rol que se desea eliminar. 

1.1 Muestra un listado con todos los 

roles que se encuentran en la Base de 

Datos. 

2.1 El sistema elimina el rol de la Base 

de Datos. 

2.2 Muestra el listado de los roles 

actualizado. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1 No se elimina porque se está 

utilizando dicho nomenclador. 

Post condiciones: Se crea, modifica o elimina el nomenclador rol. 

Prioridad: Secundario 
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  Las demás descripciones textuales correspondientes a los restantes casos de usos se encuentran en 

los anexos. (Ver anexo # 6, Ver anexo # 7, Ver anexo # 8, Ver anexo # 9, Ver anexo # 10, Ver anexo # 

11, Ver anexo # 12, Ver anexo # 13, Ver anexo # 14). 

CONCLUSIONES 

  Con este capítulo se englobaron las características con que deberá cumplir el sistema a implementar, 

siguiendo detalladamente los pasos de cada elemento que interviene en la asignatura de Ingeniería de 

Software para la confección de un proyecto. Fueron abarcados y explicados los procesos que 

intervienen en el Plan de Trabajo brindando un mejor entendimiento de los mismos. A partir de este 

momento se tienen las bases necesarias para realizar el diseño del sistema propuesto. 
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CAPÍTULO 3: ANÁLISIS Y DISEÑO DEL SISTEMA 

INTRODUCCION 

  En el presente capítulo se aborda otra fase de RUP, en este caso el Análisis y Diseño del sistema; 

donde a través de los artefactos que se generan en este flujo de trabajo se modelan los casos de usos 

seleccionados para esta  iteración del producto que se ha propuesto. Se profundiza en los casos de 

usos detallándolos de manera que permitan reflejar una vista interna del sistema descrito con el 

lenguaje de los desarrolladores. 

  El análisis es toda parte física que debe representar dicho sistema mientras que el diseño es la parte 

del proceso de desarrollo de software cuyo propósito primario es decidir cómo el sistema se llevará a 

cabo. Con dicho flujo de trabajo se le da respuesta al sistema de lo que se quiere hacer. 

  3.1 ANÁLISIS Y DISEÑO DEL SISTEMA 

  El análisis consiste en obtener una visión del sistema que se preocupa de ver QUÉ hace, de modo 

que sólo se interesa por los requisitos funcionales. Por otro lado, el diseño es un refinamiento del 

análisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, en definitiva CÓMO cumple el sistema sus 

objetivos.  

  El objetivo principal de la disciplina de Análisis y Diseño es: 

Transformar los requisitos funcionales en un diseño de clases viendo las relaciones e interacción que 

existe entre ellos, y teniendo en cuenta en el proceso una arquitectura robusta que permita adaptar el 

sistema al entorno de implementación que se está desarrollando. 
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3.1.1 Diagrama de clases del análisis 

 

Fig.19 CU_Auntenticarse 

 

Fig. 20 CU_Buscar información del profesor 
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Fig.21 CU_Evaluar el Plan de Trabajo Docente 

 

Fig.22 CU_Gestionar datos del profesor 
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Fig.23 CU_Gestionar Plan de Trabajo de Profesores 

 

Fig.24 CU_Gestionar nomencladores_productivos: Rol 
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3.1.2 Diagrama de clases del diseño web 

 

Fig.25 CU_Autenticarse 
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Fig.26 CU_Buscar información del profesor 

 

Fig.27 CU_Evaluar el Plan de Trabajo Docente 
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Fig.28 CU_Gestionar datos del profesor 
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Fig.29 CU_Gestionar Plan de Trabajo de Profesores 

 

Fig.30 CU_Gestionar nomencladores_productivos: Rol 
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3.1.3 Diagrama de clases persistentes 

 

Fig. 31 Diagrama de clases persistentes 
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3.1.4 Modelo de datos 

 

Fig. 32 Diagrama de modelo de datos 
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3.1.5 Diseño de la Base de Datos 

 

Fig. 33 Diseño de la Base de Datos 

3.1.6 Descripción de las tablas de la Base de Datos 

Nombre de la tabla: actividad 

Descripción de la tabla: Nomenclador actividad. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_actividad Serial Identificador de actividad. 

nombre_actividad Varchar Nombre de la actividad. 

 

Nombre de la tabla: actividadplantrabajo 

Descripción de la tabla: Se almacenan las actividades del Plan de Trabajo Docente. 

Atributo Tipo de dato Descripción 
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id_actividad Integer Identificador de actividad. 

id_plantrabajo Integer Identificador del Plan de Trabajo. 

fecha_inicio_actividad Date Fecha de inicio de la actividad. 

fecha_fin_actividad Date Fecha fin de la actividad. 

cumplimiento_actividad Boolean Cumplimiento de la actividad. 

tipo_actividad Varchar Tipo de la actividad (Normal o extra). 

 

Nombre de la tabla: plantrabajo 

Descripción de la tabla: Se almacena el período del Plan de Trabajo Docente. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_plantrabajo Serial Identificador del Plan de Trabajo. 

usuario_profesor Varchar Usuario del profesor. 

periodo Varchar Periodo del Plan de Trabajo. 

   

Nombre de la tabla: incidencia 

Descripción de la tabla: Se almacenan las incidencias del Plan de Trabajo. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_incidencia Serial Identificador de incidencia. 

id_plantrabajo Integer Identificador del Plan de Trabajo. 

descripcion_incidencia Varchar  Descripción de la incidencia. 

fecha Date Fecha de la incidencia. 
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Nombre de la tabla: asignatura 

Descripción de la tabla: Nomenclador asignatura. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ asignatura Serial Identificador de asignatura. 

nombre_ asignatura Varchar Nombre de la asignatura. 

 

Nombre de la tabla: profesor 

Descripción de la tabla: Se almacenan los datos del profesor. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

usuario_profesor Varchar Usuario del profesor. 

id_ asignatura Integer Identificador de asignatura. 

nombre_profesor Varchar Nombre del profesor. 

categoría_docente Varchar Categoría docente del profesor. 

categoría_científica Varchar Categoría científica del profesor. 

usuario Varchar Usuario del sistema. 

 

Nombre de la tabla: evaluación 

Descripción de la tabla: Se almacena la evaluación del Plan de Trabajo Docente. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ evaluación Serial Identificador de la evaluación. 

id_plantrabajo Integer Identificador del Plan de Trabajo. 

conformidad Boolean Conformidad de la evaluación. 

fecha_evaluación Date Fecha de la evaluación. 
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evaluación Varchar Evaluación (Bien, Mal, Regular). 

recomendaciones Varchar Recomendaciones de la evaluación. 

 

Nombre de la tabla: reclamación 

Descripción de la tabla: Se almacena la reclamación de la evaluación. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ reclamación Serial Identificador de la reclamación. 

id_ evaluación Integer Identificador de la evaluación. 

reclamación Varchar Texto de la reclamación. 

fecha Date Fecha de la reclamación. 

 

Nombre de la tabla: responsabilidad 

Descripción de la tabla: Nomenclador responsabilidad. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ responsabilidad Serial Identificador de la responsabilidad. 

tipo_ responsabilidad Integer Tipo de responsabilidad. 

 

Nombre de la tabla: responsabilidadprofesor 

Descripción de la tabla: Se almacenan las responsabilidades de un profesor.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ responsabilidad Integer Identificador de la responsabilidad. 

usuario_profesor Varchar Usuario del profesor. 
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Nombre de la tabla: departamento 

Descripción de la tabla: Se almacenan los departamentos.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

usuario Varchar Usuario del sistema. 

nombre_departamento Varchar Nombre del departamento. 

 

Nombre de la tabla: usuario 

Descripción de la tabla: Se almacenan los usuarios del sistema.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

usuario Varchar Usuario del sistema. 

tipo_nivel Varchar Tipo de nivel de acceso. 

 

Nombre de la tabla: grupo 

Descripción de la tabla: Nomenclador grupo.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

nombre_grupo Varchar Usuario del sistema. 

 

Nombre de la tabla: proyecto 

Descripción de la tabla: Se almacenan los proyectos.   

Atributo Tipo de dato Descripción 

usuario Varchar Usuario del sistema. 

nombre_proyecto Varchar Nombre del proyecto.  
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Nombre de la tabla: profesorgrupo 

Descripción de la tabla: Se almacenan los grupos de cada profesor.   

Atributo Tipo de dato Descripción 

usuario_profesor Varchar Usuario del profesor. 

nombre_grupo Varchar Nombre del grupo.  

 

Nombre de la tabla: tareaproyecto 

Descripción de la tabla: Nomenclador tarea.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_tarea Serial Identificador de tarea. 

nombre_tarea Varchar Nombre de la tarea. 

 

Nombre de la tabla: rol 

Descripción de la tabla: Nomenclador rol.  

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_rol Serial Identificador de rol. 

responsabilidad_proyect Varchar Responsabilidad del proyecto. 

 

Nombre de la tabla: tareaplanproyecto 

Descripción de la tabla: Se almacenan las tareas del Plan de Trabajo Productivo. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_tarea Integer Identificador de tarea. 

id_plan_prod Integer Identificador del Plan de Trabajo Productivo. 
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fecha_inicio_tarea Date  Fecha de inicio de la tarea. 

fecha_fin_tarea Date  Fecha fin de la tarea. 

tipo_tarea Varchar Tipo de tarea (Normal o extra). 

 

Nombre de la tabla: evaluacionproy 

Descripción de la tabla: Se almacena la evaluación del Plan de Trabajo Productivo. 

Atributo Tipo de dato Descripción 

id_ evaluación Serial Identificador de la evaluación del proyecto. 

id_plan_prod Integer Identificador del Plan de Trabajo Productivo. 

fecha  Date Fecha de confección. 

evaluación_proy Varchar Evaluación del proyecto. 

  3.2 ARQUITECTURA 

  Un patrón es una solución a un problema de diseño que aparece con frecuencia, con esto se infiere 

que los Patrones de Arquitectura se manejen en un sistema o subsistemas de interfaces pues son más 

generales y no se implementan en un lenguaje específico porque dan una guía a una estructura de 

cómo centrar el desarrollo. 

  De una forma abstracta, pero fácilmente perceptible, una aplicación se divide en dos partes, una es la 

parte con la que interactúa el usuario, llamada interfaz y la otra es la capa de acceso a datos. Una 

manera de llevar esta separación a una arquitectura de aplicaciones es con el patrón MVC (Modelo 

Vista Controlador), pues el patrón descompone una aplicación interactiva en tres grandes bloques: 

  El modelo contiene los datos y es independiente de la representación de los datos. En realidad, es el 

objeto en sí y los objetos de negocio son los que implementan la lógica de negocio. Sus funciones 

fundamentales son: 

 Ejecutar la petición realizada por el usuario. Para ello podrá valerse de transacciones contra 

sistemas Host, consultas a bases de datos, consultas a proveedores de contenidos, etc. 

 Generar los objetos que utilizarán las Vistas para mostrar los resultados obtenidos. 
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 Garantizar la navegación y el flujo de pantallas correcto. 

  Las vistas muestran la información al usuario de una cierta forma y es la encargada de interactuar 

con él, ya que se corresponde con lo que tradicionalmente se conoce como Interfaz de Usuario. 

  Para este caso las vistas serán del tipo PHP,  y pueden o no generar la visualización de los datos 

introducidos por el usuario. Para recibir la información que deben mostrar acceden a los objetos 

generados por el Modelo. La recepción de la información se puede hacer de varias maneras, aunque 

las más habituales son: 

 Accediendo a objetos almacenados dentro del Modelo como propiedades. 

 El modelo almacena los resultados como atributos de la petición. 

 El modelo escribe los resultados en la "sesión". 

  Cada vista tiene un controlador asociado. Los controladores reciben entradas en forma de eventos 

que responden a mandos realizados por el usuario a través del ratón o del teclado. El control traduce 

estos eventos a peticiones a la vista o al modelo. 

  Cada petición se identifica mediante un parámetro y sobre la base de esta identificación, el 

controlador decide qué objeto u objetos de negocio (Modelo) debe ejecutar para resolver la petición. 

  Tras la ejecución de los objetos del negocio, y en función del resultado devuelto por estos, el 

controlador determina qué página se usará para visualizar el resultado, generando una redirección que 

concluirá con la generación del código en la página. 

 

Fig. 34 Patrón arquitectónico Modelo Vista Controlador 
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Ventajas del Modelo Vista Controlador 

 Múltiples vistas del mismo modelo. 

 Vistas sincronizadas. 

 Flexibilidad para cambiar las vistas y los controladores. 

 La aplicación puede soportar distintos tipos de interfaz de usuario. 

 Aumenta en gran medida el nivel de reusabilidad de código.  

Desventajas del Modelo Vista Controlador 

 Complejidad creciente. 

 Cambios innecesarios. Puede ser que no todas las vistas estén interesadas en los cambios. 

 Conexión entre la vista y el controlador. Hay que usar los dos a la vez. 

 Si cambia el interfaz del modelo, hay que cambiar todas las vistas y todos los controladores. 

 Acceso ineficiente a los datos en la vista. Puede necesitar varias llamadas al modelo para 

actualizar todos sus datos. 

 Tanto la vista como el controlador son específicos de una plataforma. 

 Algunas herramientas de diseño de interfaces de usuario incorporan parte del procesamiento 

de eventos entrada. El controlador deja de ser necesario. 

  Por todo lo expuesto anteriormente se elige la utilización del patrón MVC porque básicamente te 

permitirá poder cambiar las capas de presentación sin que afecten a la de acceso de datos y 

viceversa.  
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3.2.1 Diagrama de la arquitectura 

 

Fig. 35 Diagrama de la arquitectura 

 

CONCLUSIONES 

    En este capítulo a partir de las descripciones detalladas de los requisitos se  definió la estructura del 

sistema mediante el flujo de trabajo de Análisis y Diseño, cumpliendo de esta forma con las 

características del sistema.  

  Se obtuvieron como resultado los diferentes artefactos de este flujo de trabajo:  

 En el análisis: el diagrama de clases del análisis y el diagrama de colaboración de los diferentes 

casos de usos.  

 En el diseño: el diagrama de clases del diseño y el diagrama de colaboración de los diferentes 

casos de usos descritos en el sistema, el diagrama de modelo de datos, el diagrama de clases 

persistentes, el diagrama de la arquitectura; así como, el diseño de la base de datos del 

sistema.
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CAPÍTULO 4: IMPLEMENTACIÓN  

INTRODUCIÓN 

  El flujo de trabajo de implementación, por su parte, toma los resultados del diseño e implementa el 

sistema en componentes; pues denota el estado actual del sistema en términos de componentes y 

subsistemas de implementación. En este capítulo se presentará el modelo de implementación 

mediante los diagramas de componentes por caso de uso y el diagrama de despliegue que resultaron 

del diseño realizado de cada uno de los casos de uso del sistema planteados. 

4.1 IMPLEMENTACIÓN 

  La implementación produce como resultado un refinamiento de la vista de la arquitectura del modelo 

de despliegue, donde los componentes ejecutables son asignados a nodos. Sus principales objetivos 

son: 

 Definir la organización del sistema en términos de subsistemas de implementación organizados 

en capas. 

 Describe cómo los elementos del modelo del diseño se implementan en términos de 

componentes y cómo estos se organizan de acuerdo a los nodos específicos en el modelo de 

despliegue. 

 Probar los componentes desarrollados independientemente como unidades. 

 Integrar los resultados en un sistema ejecutable. 

4.1.1 Modelo de Implementación 

 

Fig.36 Modelo de implementación 
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4.1.2 Diagrama de componentes 

 

Fig. 37 CU_Autenticarse 
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Fig. 38 CU_Buscar información del profesor 

 

Fig. 39 CU_Evaluar Plan de Trabajo Docente 
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Fig. 40 CU_Gestionar datos del profesor 

 

Fig. 41 CU_Gestionar nomenclador rol 
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Fig. 42 CU_Gestionar Plan de Trabajo de Profesores 
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4.1.3 Diagrama de despliegue 

 

Fig.43 Diagrama de despliegue 

CONCLUSIONES 

  Esta etapa de desarrollo se caracteriza por resultados ya visibles para los clientes y gratificantes para 

los desarrolladores, ya que queda implementada la aplicación con las principales funcionalidades que 

se definieron para la iteración del producto. 

  En este capítulo se definieron los artefactos del flujo de trabajo de implementación que describen el 

modelo de implementación de la aplicación, elaborándose los diagramas de componentes y el 

diagrama de despliegue, teniéndose confeccionada completamente la propuesta que trae este trabajo. 



CONCLUSIONES GENERALES 
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CONCLUSIONES GENERALES 

  Para la confección del presente trabajo de diploma se realizaron estudios exhaustivos de los 

procesos que intervienen en la planificación y el control de las actividades de los profesores, llegando 

de esta manera a la conclusión de que la principal causa de los problemas que existen en la Facultad 4 

de la Universidad de las Ciencias Informáticas con respecto a la confección del Plan de Trabajo de 

Profesores es la carencia de una herramienta informatizada y especializada que facilite la 

actualización, procesamiento y obtención de la información vinculada a dichos procesos; así como de 

la realización de la evaluación.   

  Se analizaron los distintos sistemas informatizados existentes a nivel internacional y nacional, 

además de un análisis de las tendencias y tecnologías escogidas que se relacionaban con el sistema 

que se iba a desarrollar para lograr informatizar todos los procesos que se relacionan con la confección 

del Plan de Trabajo. 

  Se definieron todos los diagramas o artefactos que se encuentran relacionados con cada etapa de 

desarrollo de la metodología RUP, trayendo consigo el cumplimiento estricto de las reglas del negocio 

y los requerimientos escogidos. 

  Se obtuvo como resultado una aplicación web definida bajo una arquitectura Modelo Vista 

Controlador, la cual separa los datos de una aplicación, la interfaz de usuario, y la lógica de control en 

tres componentes distintos, por lo que permite implementarlos por separado. 

  Por lo anteriormente expuesto se concluye que se han cumplido satisfactoriamente los objetivos 

trazados para la confección del presente trabajo de diploma; obteniendo como resultado de un 

producto informático que favorecerá el mejoramiento de todos los procesos relacionados con la 

planificación y el control de las actividades de los profesores durante un curso académico. 
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RECOMENDACIONES 

  Después de haber logrado los objetivos que se trazaron al principio de este trabajo y como el 

producto informático se encuentra en su primera versión se plantea las siguientes recomendaciones: 

 Realizar  las pruebas de caja blanca y caja negra del flujo de trabajo Prueba, siguiendo así la 

metodología RUP. 

 Realizar todo el costo y factibilidad de realización de dicho producto. 

 Poner a prueba la aplicación en un tiempo definido para comprobar las funcionalidades del 

sistema. 

 Continuar con la investigación para garantizar nuevas versiones y mejoras de la aplicación. 

 

  

 



REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

 

 

  

87 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  

(s.f.). 

1. Analisis de Macromedia Dreamweaver MX 2004. (s.f.). Obtenido de 

http://www.webtaller.com/maletin/articulos/analisis-macromedia-dreamweaver-mx-2004.php 

2. Andrés, M. M. (12 de febrero de 2002). Herramienta CASE. Obtenido de 

http://www3.uji.es/~mmarques/f47/apun/node75.html 

3. Barrientos, H. (1 de agosto de 2006). Metodología desarrollo herramientas red. Obtenido de 

http://old.iabin.net/binary_docs/meetings_workshops/SSTN_2006_08_Costa_Rica/Metodologia_desarr

ollo_herramientas_red.pdf 

4. Case Studio 2. (2007). Obtenido de 

http://www.freedownloadscenter.com/es/Programacion/Base_de_Datos_y_Redes/CASE_Studio_2.html 

5.  Desarrollo web. (s.f.). Obtenido de http://www.desarrolloweb.com/articulos/1905.php 

6. Docencia, V. d. (noviembre de 1998). Plan de Trabajo. Recuperado el 23 de 02 de 2008, de 

http://docencia.udea.edu.co/vicedoce/profesores/plan_trabajo.html 

7. Ferrer, F. (s.f.). Obtenido de http://fferrer.dsic.upv.es/cursos/Linux/Avanzado/HTML/ch08s02.html 

8. Gracia, J. (7 de mayo de 2005). IngenieroSoftware. Recuperado el 5 de marzo de 2008, de 

http://www.ingenierosoftware.com/analisisydiseno/uml.php 

9. KodeGeek. (26 de julio de 2004). El Angel Negro. Obtenido de 

http://elangelnegro.blogspot.com/2004/07/java-vs-php-quien-escala-mejor.html 

10. Manu. (20 de noviembre de 2007). Tu función. Obtenido de http://www.tufuncion.com/zend-studio 

11. Modelo de Plan de Trabajo. (s.f.). Recuperado el 3 de 02 de 2008, de 

http://64.233.169.104/search?q=cache:4QKwqWq1mDkJ:www.fcpr.org/ProcterGamble2005b.pdf+plan

+de+trabajo&hl=es&ct=clnk&cd=2&gl=cu&client=firefox-a - ctcas del plan 

12. Rational. (s.f.). Recuperado el 30 de marzo de 2008, de 

http://www.rational.com.ar/herramientas/roseenterprise.html - ctcas 

13. Reseña de software educativo. (s.f.). Obtenido de 

http://www.horizonteweb.com/revision/dreamweaverMX.htm 



REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

 

 

  

88 

14. Sanchez, M. A. (7 de junio de 2004). Informatizate. Obtenido de 

http://www.informatizate.net/articulos/metodologias_de_desarrollo_de_software_07062004.html 

15. TiendaLinux. (2003). Obtenido de 

http://soporte.tiendalinux.com/portal/Portfolio/postgresql_ventajas_html 

16. Veloz, H. V. (23 al 25 de mayo de 2000). Desarrollo Escolar. Recuperado el 23 de 03 de 2008, de 

http://www.oei.es/de/rifad01.htm 

17. Wiliam, E. (4 de junio de 2007). Aplicaciones basadas en Web: ventajas y desventajas a nivel 

económico y empresarial. Obtenido de http://www.hosteltur.com/blogs/349_aplicaciones-basadas-Web-

ventajas-desventajas-nivel-economicoempresarial. 

 



BIBLIOGRAFÍA 

 

 

  

89 

BIBLIOGRAFÍA 

 

1. Craig, L. (2004). Uml y Patrones: Introducción al análisis y diseño orientado a objetos (Vols. I,II). La 

Habana: Felix Varela. 

2. Jacobson, I., Booch, G., & Rumbaugh, J. (2004). El proceso unificado de desarrollo de software 

(Vols. I,II). La Habana: Félix Varela. 

3. Pressman, R. S. Ingeniería de Software. Un enfoque práctico. (Vols. I,II). Madrid: Mc Graw-Hill 

Interamericana de España S.A. 

4. Rational Unified Corporation. (1987-2001). Rational Unified Process (2001A.04.00 ed.). 



ANEXOS 

 

 

  

90 

ANEXOS 

Anexo # 1: Plantilla del Plan de Trabajo usada en la Universidad de Antioquia. 

 



ANEXOS 

 

 

  

91 

ANEXOS 

Anexo # 2: Aplicación de escritorio usada en la Universidad Javeriana. 
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ANEXOS 

Anexo # 3: Plantilla del Plan de Trabajo de Profesores usada en la UCI. 
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ANEXOS 

Anexo # 4: Diagrama de actividades: “CU_Evaluar Plan Trabajo”  
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ANEXOS 

Anexo # 5: Diagrama de actividades: “CU_Elaborar Plan Trabajo” 
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ANEXOS 

Anexo # 6: Descripción textual “CU_Definir niveles de acceso” 

Caso de Uso # 7: Definir niveles de acceso  

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Departamento agrega 

un nuevo Jefe de Departamento o un nuevo Jefe de Proyecto 

para que puedan trabajar en la interfaz que le corresponde 

según los permisos.  

Propósito: Definir los niveles de accesibilidad en el sistema. 

RF asociados: RF-12.2 

Precondiciones: Debe ser profesor docente de la Facultad 4. 

Interfaz de usuario # 7 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Definiendo los niveles de acceso” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. Introduce el usuario y el tipo de acceso 

que va tener dicho profesor. 

 

 

 

2. Define el nivel de accesibilidad para el 

usuario que se haya introducido. 

3. Muestra un mensaje de que los datos 

fueron insertados satisfactoriamente. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El usuario no existe por lo que no  
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puedes darle nivel de accesibilidad. 

Post condiciones:  

Prioridad: Crítico 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 7: Descripción textual “CU_Buscar información del Plan de Trabajo” 

Caso de Uso # 8: Buscar información del Plan de Trabajo 

Actores: Usuario 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando un usuario necesita consultar 

cualquier información relacionada con su actual Plan de Trabajo 

de Profesores, por ejemplo: el profesor necesita consultar a  

menudo su información, para llevar un control de las actividades 

que necesita realizar; y el Jefe de Departamento necesita 

revisar el cumplimiento de dichas actividades, finalizando de 

esta forma el caso de uso.  

Propósito: 
Obtener la información solicitada cuando se ejecute la 

búsqueda. 

RF asociados: RF-9, RF-10 

Precondiciones: Tiene que haberse autenticado en el sistema. 

Interfaz de usuario # 8 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Buscando información del Plan de Trabajo” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. Utiliza la opción del sistema que le 

permite realizar búsquedas según el 

nombre del profesor y así poder consultar 

información sobre el Plan de Trabajo 
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actual de cada profesor docente. 

2. Selecciona el Plan de Trabajo que 

quiere ver, ya sea el Plan de Trabajo 

Docente o el Plan de Trabajo Productivo. 

3. Selecciona el nombre del profesor del 

cual se desea ver su Plan de Trabajo.  

 

2.1 Muestra un listado donde se 

encuentran todos los nombres que se le 

ejecutó la búsqueda con sus respectivos 

Plan de Trabajo.  

3.1 Muestra la plantilla que contiene el 

Plan de Trabajo de Profesores según el 

nombre del profesor que se seleccionó. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1 No muestra  los resultados porque se 

introdujeron datos erróneos.  

Post condiciones: Resultado de la búsqueda. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 8: Descripción textual “CU_ Consultar historial del Plan de Trabajo” 

Caso de Uso # 9: Consultar historial del Plan de Trabajo 

Actores: Usuario 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando un usuario necesita revisar todos 

los Planes de Trabajo según la cantidad de cursos que lleva en 

la institución, por ejemplo: el Jefe de Departamento para la 

confección del Plan de Trabajo del curso actual puede guiarse 

por los anteriores y así podrá añadir o eliminar actividades, 

finalizando de esta forma el caso de uso. 

Propósito: 
Obtener la información solicitada cuando se ejecute la 

búsqueda. 

RF asociados: RF-6 

Precondiciones: Tiene que haberse autenticado en el sistema. 

Interfaz de usuario # 9 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Buscando el historial del Plan de Trabajo” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. Utiliza la opción del sistema que le 

permite realizar búsquedas según el 

nombre del profesor y así poder consultar 

información sobre el historial del Plan de 

Trabajo de cada profesor docente. 
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2. Selecciona el Plan de Trabajo que 

quiere ver, ya sea el Plan de Trabajo 

Docente o el Plan de Trabajo Productivo. 

3. Selecciona el nombre del profesor del 

cual se desea ver su Plan de Trabajo. 

 

 

4. Selecciona el Plan de Trabajo que 

desea observar.  

2.1 Muestra un listado donde se 

encuentran todos los nombres que se le 

ejecutó la búsqueda con sus respectivos 

Plan de Trabajo.  

3.1 Muestra un listado que contiene el 

historial del Plan de Trabajo durante los 

cursos académicos que lleva en la 

institución, esto se realiza según el 

nombre del profesor que se seleccionó. 

4.1 Muestra los detalles del Plan de 

Trabajo seleccionado. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1 No muestra  los resultados porque se 

introdujeron datos erróneos.  

Post condiciones: Resultado de la búsqueda. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 9: Descripción textual “CU_ Consultar información de las actividades extras” 

Caso de Uso # 10: Consultar información de las actividades extras 

Actores: Usuario 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando un usuario necesita revisar todas las 

actividades extras que ha realizado durante su curso académico, 

finalizando de esta forma el caso de uso. 

Propósito: Obtener la información solicitada cuando se ejecute la búsqueda. 

RF asociados: RF-17 

Precondiciones: Tiene que haberse autenticado en el sistema. 

Interfaz de usuario # 10 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Buscando el historial del Plan de Trabajo” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. Utiliza la opción del sistema que le permite realizar 

búsquedas según el nombre del profesor con el objetivo 

de obtener todas las actividades extras que realizó 

durante su curso académico. 

2. Selecciona el nombre del profesor del cual se le 

desean ver sus actividades extras 

1.1 Muestra un listado donde se encuentran 

todos los nombres que se le ejecutó la 

búsqueda 

 

2.1 Muestra todas las actividades extras 

que realizó el profesor seleccionado durante 

el curso académico. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1.1 No muestra  los resultados porque se 

introdujeron datos erróneos.  

Post condiciones: Resultado de la búsqueda. 

Prioridad: Secundario 
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ANEXOS 

Anexo # 10: Descripción textual “CU_ Registrar reclamación” 

Caso de Uso # 11: Registrar reclamación 

Actores: Profesor Facultad 4 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando el Profesor revisa su evaluación 

final del curso académico y no está de acuerdo, por lo que 

redacta una reclamación formal y se la envía al Jefe de 

Departamento con sus respectivas justificaciones, finalizando de 

esta forma el caso de uso. 

Propósito: 
Realización de la reclamación si no está de acuerdo con su 

evaluación profesoral. 

RF asociados: RF-13 

Precondiciones: Tiene que haber recibido su evaluación general. 

Interfaz de usuario # 11 

 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El profesor accede a la opción “Crear 

reclamación”. 

2. El profesor redacta la reclamación 

formal y explica el por qué no está de 

acuerdo con su evaluación. 

 

1.1 El sistema muestra una pantalla para 

que el profesor introduzca el texto de la 

reclamación. 

2.1 El sistema registra la reclamación 

para que el Jefe de Departamento 

analice el Plan de Trabajo 

detalladamente según las justificaciones 

expuestas en la reclamación, si está de 

acuerdo con la reclamación se le cambia 

la evaluación . 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Post condiciones: La reclamación ha sido creada. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 11: Descripción textual “CU_ Gestionar nomenclador actividad” 

Caso de Uso # 12: Gestionar nomenclador actividad  

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Departamento necesita 

registrar, modificar o eliminar algunos datos de gran 

importancia de los profesores que se les va realizar el Plan de 

Trabajo Docente, estos datos son nomencladores y en este 

caso se analizará al nomenclador actividad. Finalizando de 

esta manera el caso de uso. 

Propósito: Gestionar el nomenclador actividad. 

RF asociados: RF-3 

Precondiciones: Debe ser profesor docente de la Facultad 4. 

Interfaz de usuario # 12 

 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El Jefe de Departamento necesita 

registrar, modificar o eliminar el 

nomenclador actividad. 

 

 

1.1  El sistema ejecuta las siguientes 

acciones: 

a) Si decide registrar el nomenclador 

actividad, ir a la sección “Registrando 

nomenclador actividad”. 

b) Si decide modificar el nomenclador 

actividad, ir a la sección “Modificando 

el nomenclador actividad”. 

c) Si decide eliminar el nomenclador 

actividad, ir a la sección “Eliminando 

el nomenclador actividad”. 

Sección “Registrando el nomenclador actividad” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador 

actividad”. 

2. Pincha en el botón “Enviar”. 

1.1 Muestra una pantalla para que se 

introduzca la actividad que se quiere 

registrar. 

2.1 Muestra un listado con la(s) 

actividad(es) insertada(s). 

2.2 El sistema registra la actividad. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.2 El sistema no registra la actividad 

porque ya existe. 

Sección “Modificando el nomenclador actividad” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador actividad”. 

2. Selecciona la actividad que se va a 

modificar. 

 

3. Pincha en el botón “Actualizar”. 

1.1 Muestra un listado con la(s) 

actividad(es) que están en la Base de 

Datos. 

2.1 Muestra una pantalla con un 

formulario para que se introduzca la 

nueva actividad que se quiere modificar. 

3.1 El sistema modifica los datos.  

3.2 Muestra un listado con la(s) 

actividad(es) modificada(s). 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Sección “Eliminando el nomenclador actividad” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Gestionar nomenclador actividad”. 

2. Selecciona la actividad que se desea 

eliminar. 

1.1 Muestra un listado con todas las 

actividades que se encuentran en la 

Base de Datos. 

2.1 El sistema elimina la actividad de la 

Base de Datos. 

2.2 Muestra el listado de las actividades 

actualizado. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1 No se elimina porque se está 

utilizando dicho nomenclador. 

Post condiciones: Se crea, modifica o elimina el nomenclador actividad. 

Prioridad: Secundario 
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ANEXOS 

Anexo # 12: Descripción textual “CU_ Gestionar incidencias del profesor” 

Caso de Uso # 14: Gestionar incidencias del profesor 

Actores: Jefe de Departamento 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando se analizan todas las incidencias 

que el profesor cometió durante un curso académico. Estas se 

deben registrar en el Plan de Trabajo y por supuesto influye en 

su evaluación profesoral al final del curso.  

Propósito: Gestionar todas las incidencias del profesor. 

RF asociados: RF-5 

Precondiciones: 
Debe ser profesor docente y debe tener un Plan de Trabajo de 

Profesores. 

Interfaz de usuario # 14 

 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El Jefe de Departamento necesita crear, 

modificar o eliminar las incidencias de un 

profesor. 

 

 

1.2 El sistema ejecuta las siguientes 

acciones: 

a) Si decide insertar una nueva 

incidencia, ir a la sección “Insertando 

incidencias”. 

b) Si decide modificar una incidencia, ir a 

la sección “incidencias”. 

c) Si decide eliminar una incidencia, ir a 

la sección “incidencias”. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Creando la incidencia” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Insertar incidencia”. 

2. Selecciona el profesor que desea 

buscar para incluirle las incidencias a su 

respectivo Plan de Trabajo. 

3. Selecciona el Plan de Trabajo que se le 

va agregar la incidencia. 

4. Llena los datos necesarios. 

1.1 Muestra un formulario con los 

nombres de los profesores que tiene 

Plan de Trabajo  en ese departamento. 

2.1 Muestra  un listado con todos los 

Planes de Trabajo que tiene el profesor 

seleccionado.  

3.1 Muestra un pop-up donde se inserta 

la incidencia. 

4.1 Se insertó la incidencia 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 4.1 No se insertó la incidencia 

Flujo Normal de Eventos 
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Sección “Modificando la incidencia” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Modificar incidencia”. 

2. Selecciona el profesor que desea 

buscar para incluirle las incidencias a su 

respectivo Plan de Trabajo. 

3. Selecciona el Plan de Trabajo que se le 

va modificar la incidencia. 

4. Selecciona la incidencia a modificar. 

 

5. Introduce los cambios 

1.1 Muestra un formulario con los 

nombres de los profesores que tiene 

Plan de Trabajo  en ese departamento. 

2.1 Muestra  un listado con todos los 

Planes de Trabajo que tiene el profesor 

seleccionado.  

3.1 Muestra un listado con todas las 

incidencias de dicho profesor. 

4.1 Muestra un pop-up donde se 

modifica la incidencia. 

5.1 Registra los cambios. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Sección “Eliminando la incidencia” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Departamento accede a la 

opción “Eliminar incidencia”. 

2. Selecciona el profesor que desea 

buscar para incluirle las incidencias a su 

respectivo Plan de Trabajo. 

3. Selecciona el Plan de Trabajo que se le 

va a modificar la incidencia. 

1.1 Muestra un formulario con los 

nombres de los profesores que tiene 

Plan de Trabajo  en ese departamento. 

2.1 Muestra  un listado con todos los 

Planes de Trabajo que tiene el profesor 

seleccionado.  

3.1 Muestra un pop-up donde se inserta 

la incidencia. 
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4. Selecciona la incidencia a eliminar. 

 

4.1 Incidencia eliminada. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Post condiciones: 
Se modifican, insertan o eliminan las incidencias al Plan de 

Trabajo. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 13: Descripción textual “CU_ Evaluar Plan de Trabajo de Producción” 

Caso de Uso # 18: Evaluar Plan de Trabajo de Producción 

Actores: Jefe de Proyecto 

Resumen: 

El caso de uso inicia cuando se concluye el curso académico y 

el Jefe de Proyecto debe realizar la evaluación del Plan de 

Trabajo de Producción según el cumplimiento o no de las 

actividades que se le planificaron dentro del proyecto al que está 

vinculado.  

Propósito: 
Evaluar el Plan de Trabajo del profesor que esté vinculado a un 

proyecto productivo. 

RF asociados: RF-15 

Precondiciones: Tiene que existir el Plan de Trabajo de Producción del profesor.  

Interfaz de usuario # 18 

 

Flujo Normal de Eventos 

Sección “Evaluando Plan de Trabajo de Producción” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El Jefe de Proyecto accede a la opción 

“Dar evaluación”. 

2. El Jefe de Proyecto selecciona  el Plan 

de Trabajo de Producción que se va a 

evaluar. 

3. El Jefe de Proyecto revisa 

detalladamente el Plan de Trabajo de 

Producción seleccionado. 

4. Según el cumplimiento o no de las 

tareas del proyecto que se le planificaron 

al profesor, éste emite su criterio. 

1.1 Muestra un listado con todos los 

Planes de Trabajo de Producción que ha 

realizado dicho Jefe de Proyecto. 

2.1 Muestra el formulario del Plan de 

Trabajo de Producción que se evaluará. 

 

 

4.1 Registra la evaluación del Plan de 

Trabajo de Producción.  

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

4. Si el profesor no está vinculado a un 

proyecto no se toma en cuenta la 

evaluación productiva. 

 

Post condiciones: La evaluación debe ser enviada al Jefe de Proyecto. 

Prioridad: Secundario 

Especificaciones 

Complementaria: 
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ANEXOS 

Anexo # 14: Descripción textual “CU_ Gestionar Plan de Trabajo de Producción” 

Caso de Uso # 19: Gestionar Plan de Trabajo de Producción 

Actores: Jefe de Proyecto 

Resumen: 

El caso de uso inicia en el comienzo del curso escolar donde se 

le deben planificar las actividades productivas que cada profesor 

debe desempeñar en el proyecto al que pertenece hasta que 

termine el período.  

Propósito: 
Elaborar el Plan de Trabajo de Producción que esté vinculado a 

un proyecto productivo. 

RF asociados: RF-14 

Precondiciones: 
Tiene que haberse autenticado en el sistema y haber entrado en 

su interfaz de usuario. 

Interfaz de usuario # 19 

 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Proyecto necesita crear, modificar y 

eliminar los datos del Plan de Trabajo de Producción. 

1.1 El sistema ejecuta las siguientes 

acciones: 
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a) Si decide crear el Plan de Trabajo de 

Producción, ir a la sección “Creando el 

Plan de Trabajo de Producción”. 

b) Si decide modificar algunos datos en 

el Plan de Trabajo de Producción, ir a 

la sección “Modificando el Plan de 

Trabajo de Producción”. 

c) Si decide eliminar el Plan de Trabajo 

de Producción, ir a la sección 

“Eliminando el Plan de Trabajo de 

Producción”. 

Sección “Creando el Plan de Trabajo de Producción” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Proyecto accede a la opción “Insertar 

Plan de Trabajo de Producción”. 

2. Se confecciona el Plan de Trabajo de Producción 

añadiendo todas las actividades productivas que 

realiza durante el curso académico. 

1.1 Muestra un formulario donde se 

insertan todos los datos necesarios para 

la confección del Plan de Trabajo de 

Producción. 

2.1 El sistema registra los datos 

insertados. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1. No se insertaron los datos porque ya 

existe un Plan de Trabajo de Producción 

en el periodo que insertaron.  

Sección “Modificando el Plan de Trabajo de Producción” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Proyecto accede a la opción “Modificar 

Plan de Trabajo de Producción”. 

1.1 Muestra una pantalla con un 

formulario para que se seleccione el 

nombre del profesor que se le va a 
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2. El Jefe de Proyecto selecciona el profesor que se le 

desea modificar el Plan de Trabajo de Producción. 

 

3. Selecciona del listado el Plan de Trabajo de 

Producción que se desea modificar. 

4. El Jefe de Departamento introduce los nuevos datos 

al Plan de Trabajo de Producción. 

modificar dicho plan. 

2.1. Muestra en pantalla una lista con 

todos los Planes de Trabajo de 

Producción del profesor que se 

seleccionó. 

3.1 Muestra el formulario del Plan de 

Trabajo de Producción al cual se le van a 

modificar sus datos. 

4.1 El sistema modifica los datos. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 2.1. No se encontraron resultados de la 

búsqueda realizada. 

Sección “Eliminando el Plan de Trabajo de Producción” 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El Jefe de Proyecto accede a la opción “Eliminar 

Plan de Trabajo de Producción”. 

 

2. El Jefe de Proyecto selecciona el profesor que se le 

desea eliminar el Plan de Trabajo de Producción. 

 

3. Selecciona del listado el Plan de Trabajo de 

Producción que se desea eliminar. 

 

4. Pincha en la opción “Eliminar”. 

1.1 Muestra una pantalla con un 

formulario para que se seleccione el 

nombre del profesor que se le va a 

eliminar dicho plan. 

2.1. Muestra en pantalla una lista con 

todos los Planes de Trabajo de 

Producción del profesor que se 

seleccionó. 

3.1 Muestra el formulario del Plan de 

Trabajo de Producción al cual se le van a 

eliminar sus datos. 

4.1 El sistema elimina Plan de Trabajo de 
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Producción del profesor seleccionado. 

Flujos Alternos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

  

Post condiciones: Se crea, elimina y modifica el Plan de Trabajo de Producción. 

Prioridad: Crítico 
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GLOSARIO 

Automatización: Es el uso de sistemas o elementos computarizados para controlar maquinarias y/o 

procesos industriales substituyendo a operadores humanos. 

Aplicación web: Sistema informático que los usuarios utilizan accediendo a un servidor web a través 

de Internet o de una intranet. 

Página web: Es una fuente de información adaptada para la World Wide Web y accesible mediante un 

navegador. Ésta información se presenta generalmente en formato HTML y puede contener 

hiperenlaces a otras páginas web. 

Requerimientos funcionales: Especifican acciones que el sistema debe ser capaz de realizar, sin 

tomar en consideración ningún tipo de restricción física. Especifican el comportamiento de entrada y 

salida del sistema y surgen de la razón fundamental de la existencia del producto. 

Requerimientos no funcionales: Son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe 

pensarse en estas propiedades como las características que hacen al producto atractivo, usable, 

rápido o confiable. Normalmente están vinculados a requerimientos funcionales. 

Gestión de la información: Es el proceso de analizar y utilizar la información que se ha recabado y 

registrado para permitir a los administradores (de todos los niveles) tomar decisiones documentadas. 

La información para la gestión es la información necesaria para tomar decisiones de gestión. 

Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las metas de un programa o 

subprograma de operación, que consiste en la ejecución de ciertos procesos o tareas (mediante la 

utilización de los recursos humanos, materiales, técnicos, y financieros asignados a la actividad con un 

costo determinado), y que queda a cargo de una entidad administrativa de nivel intermedio o bajo. 

Caso de uso: Un caso de uso es una herramienta que sirve para representar la forma como un cliente 

(Actor) opera con el sistema en desarrollo, además de la forma, tipo y orden en la cual, los elementos 

interactúan, a estas acciones se les llama operaciones o Casos de uso. 

Usuario: Sujeto o proceso autorizado (persona, máquina o programa) para acceder a datos o 

recursos. 

Subsistema: Paquete de clases, asociaciones, operaciones, sucesos y/o restricciones 

interrelacionados, y que tienen una interfaz razonablemente bien definida y pequeña con los demás 

subsistemas. 



GLOSARIO 

 

 
119 

GLOSARIO 

SOAP (siglas de Simple Object Access Protocol): Es un protocolo estándar creado por Microsoft, 

IBM y otros, está actualmente bajo el auspicio de la W3C que define cómo dos objetos en diferentes 

procesos pueden comunicarse por medio de intercambio de datos XML. SOAP es uno de los 

protocolos utilizados en los servicios Web. 

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol): Es un protocolo de red que permite el acceso a un 

servicio de directorio ordenado y distribuido para buscar diversa información en un entorno de red. 

LDAP puede considerarse una base de datos (aunque su sistema de almacenamiento puede ser 

diferente) al que pueden realizarse consultas. 

Proceso: Puede ser definido como un conjunto de actividades interrelacionadas entre sí que, a partir 

de una o varias entradas de materiales o información, dan lugar a una o varias salidas también de 

materiales o información con valor añadido. 

JSCRIPT (Java Script): Otra importante aplicación desarrollada por Netscape, se trata de programas 

muy parecidos a los de Java, la diferencia estriba en que los Java scripts se encuentran incorporados 

dentro del HTML. Un lenguaje scripting basado en Java que le permite al web browser  correr simples 

programas en la computadora del usuario. Java Script es usado a menudo para la validación de 

formularios. 

HTTP: Protocolo usado para la transferencia de documentos WWW. Estas transferencias requieren un 

programa cliente http en un extremo de la comunicación y un servidor http en el otro. 

TCP/IP: Sistema de protocolos, definidos en RFC 793, en los que se basa buena parte de la 

comunicación de Internet. TCP/IP es el estándar de protocolo de comunicaciones requerido por las 

computadoras que acceden a Internet. 

Base de Datos (BD): Conjunto  de  datos  interrelacionados, almacenados   con   carácter  más  o  

menos  permanente   en   la computadora, puede ser considerada una colección de datos variables en 

el tiempo. 

Cliente: Una persona u organización, interna o externa a la organización productora que toma 

responsabilidad financiera por el sistema. El cliente es el último destinatario del producto desarrollado y 

sus artefactos. 

 


