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RESUMEN

RESUMEN

La produccion de software esta estrechamente vinculada al control de la calidad en cada una de las
etapas de su desarrollo. Con este objetivo, fue creado el Laboratorio Central de pruebas de liberaciéon
de la UCI, siendo su principal tarea la realizacion de diferentes pruebas para determinar la calidad de
los productos desarrollados. En el laboratorio actualmente el proceso del control de la calidad de
software se realiza de forma manual, debido a esto existen dificultades, por lo que el presente trabajo
de diploma pretende dar respuesta a la siguiente interrogante: ¢Como optimizar los procesos de
planificacion, gestion y seguimiento de las No Conformidades y los recursos en el laboratorio de
pruebas de Liberacién de la UCI? Para el logro de este objetivo se implementd una herramienta para
informatizar estos procesos. Esta aplicacion permitir4, a los Asesores de Calidad y al personal
autorizado, interactuar a través de la red con la informacion almacenada en la aplicacion asi como
hacer reportes de seguimiento para llevar un control de todo lo referente a las pruebas de calidad de

software.

Palabras claves: Software, Calidad, Pruebas.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Dado el alto grado de desarrollo tecnoldgico, el campo de desarrollo de software ‘va en aumento cada
dia. Actualmente estos software estan sometidos a un conjunto de exigencias relacionadas con la
produccion y la calidad, para compensar estas exigencias se hace necesario la ejecucion de una
renovada perspectiva en la creacion de productos de software que sea lo mas cercana posible a una
disciplina de ingenieria y no a las practicas y modos artesanales que desafortunadamente se ha

estado aplicando en varias ocasiones.

En la actualidad diversas empresas de diferentes paises luchan por estar en la cima del mercado de
software; desarrollando sistemas que tengan una excelente calidad. La calidad y el proceso de
desarrollo de software estan fuertemente relacionados, ya que el producto que presente una calidad
Optima presentara una mayor demanda en el mercado del software.

La industria cubana de software esta ascendiendo diariamente, debido a que Cuba se ha visto en la
necesidad de informatizar las esferas de la sociedad como lo son la educacion, la salud, las Fuerzas
Armadas Revolucionarias (FAR), etc., asi como la realizacién de software para su comercializacion
nacional e internacional. El término desarrollo de software en Cuba como en la Universidad de las
Ciencias Informaticas (UCI) esta en notable aumento por lo que se requiere el maximo esfuerzo de los
desarrolladores para que desde su inicio el software posea la calidad?® exigida y requerida.

La UCI fue creada hace 6 afios por el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz, entre sus tareas tiene el
fin de incursionar en el desarrollo del software ayudando ademas en la informatizacién de la sociedad
cubana. Al surgir la UCI aumenta en gran por ciento la produccién de software a nivel nacional y en
medio de este desarrollo se observé que la calidad de sus productos no era la mejor, por lo que en el
afio 2005 es creado el Laboratorio de Pruebas de Liberacion ®en la UCI con el fin de certificar* con un
sello de calidad los productos que estén listos para ser comercializados internacionalmente y
conjuntamente medir la calidad de los productos que se estan produciendo en la universidad. Ademas
se cred en cada facultad grupos de calidad con el objetivo de garantizar que exista documentacion,
lograr mejoras en el proceso de desarrollo de software y garantizar que se prueben las aplicaciones

gue realizan en cada facultad.
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La principal actividad del Laboratorio de Pruebas de Liberacion esta el proceso de pruebas a las

aplicaciones de software. En el laboratorio actualmente el proceso de pruebas al software se realiza de

forma manual, debido a esto existen dificultades como:

2
0.0

No se realiza una planificacion® real de los recursos.

No existe un control total de los recursos que se encuentren disponibles, ni del trabajo realizado,

ni del estado real de los medios computarizados disponibles para realizar el trabajo.

La planificacion actual trae consigo pérdida de tiempo.

La asignacion maquina—estudiante no se realiza de forma eficiente.

No se cumple con el tiempo asignado para la revision de la calidad del producto a prueba.

No existen reportes que muestren el seguimiento® del trabajo realizado en cada una de las
iteraciones en la revision del producto.

Existen limitaciones en el empleo del tiempo real por parte del estudiante para realizar las
diferentes pruebas de software por las dificultades que se presentan con la planificaciéon del

mismo.

Pérdida de tiempo y derroche de los recursos (debido a esto no se puede hacer una buena

gestion de las No Conformidades’ y de los reportes de las mismas).

La accesibilidad, por parte de los usuarios, a la informacion de los reportes de las No
Conformidades de manera rapida es insuficiente pues no existe una publicacion de la misma en
la red, ni un buen intercambio de informacion entre los asesores de calidad y el quipo de
desarrollo.

No hay seguridad ni integridad de la documentacion que se entrega por parte del equipo de

desarrollo, pues la misma no cuenta con ninguna proteccion.



INTRODUCCION

Por la situacion anterior se lleg6 a la conclusion que el problema a resolver esta dado por:

¢,Como optimizar procesos de planificacion, gestion y seguimiento de las No Conformidades y los
recursos en el laboratorio de pruebas de Liberacion de la UCI?

Se traz6 como objetivo realizar el analisis, disefio e implementacion de un sistema que permita
planificar, gestionar y dar seguimiento a las No conformidades y a los recursos del Laboratorio de

Pruebas de Liberacion de la UCI.

Por tanto el objeto de estudio del presente trabajo es: Procesos de planificacion, gestion y
seguimiento de las No conformidades y los recursos en un Laboratorio de Pruebas y su

informatizacion.

El campo de accion esta determinado por Sistemas que informaticen los procesos de Planificacion,

gestion de No Conformidades generados por las pruebas y seguimiento de los recursos.

Para dar cumplimiento al objetivo expuesto anteriormente se propone obtener como posible resultado

una herramienta que informatice procesos en el laboratorio de pruebas de liberacién de la UCI, para lo
cual se realizan las siguientes tareas:

*
°

Estudiar los Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion.
% Realizar un andlisis de las herramientas y tecnologias actuales para llevar a cabo el proceso de
implementacion.

7
0.0

Realizar el flujo de trabajo de analisis y disefio.

*
L4

Realizar la Implementacion de la herramienta informatica que se propone.

*
L4

Realizar las pruebas al sistema.

La investigacion esta estructurada por: Introduccion, tres Capitulos, Conclusiones, Recomendaciones,
Referencia bibliogréfica, Bibliografia, Glosario de términos y Anexos.

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica: En el presente capitulo se plasma una breve explicacion del flujo
actual de los procesos a informatizar. Se realiza una descripcién de algunos de los sistemas

automatizados que existen vinculados al campo de accion, asi como las tendencias y tecnologias
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actuales relacionadas con el objeto de estudio. Se presentan todos los elementos tedricos que

sustentan la investigacion realizada.

Capitulo 2. Analisis y Disefio del Sistema: El presente capitulo refleja las clases del andlisis de los
casos de uso mas significativos, se representan los diagramas de secuencia del disefio, ademas
diagramas de clases de disefio Web, propios de este tipo de aplicacion, se tiene en cuenta, diagrama

de clases persistentes para una mejor comprension, de qué parte de la informacion se almacena.

Capitulo 3. Implementacion y Prueba: En el presente capitulo se construye el modelo necesario para
desarrollar el proceso de implementacion del sistema con los diagramas de componentes definidos.
También se elabora el diagrama de despliegue donde se representan los nodos necesarios, en los que
se distribuye la aplicacion. Ademas se abordaran los temas relacionados con las pruebas aplicadas al

software.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA.

1.1 Introduccion.

En el presente capitulo se plasma una breve explicacién del flujo actual de los procesos a informatizar.
Se realiza una descripcion de algunos de los sistemas automatizados que existen vinculados al campo
de accion, asi como tecnologias actuales relacionadas con el objeto de estudio. Se presentan todos los

elementos tedricos que sustentan la investigacion realizada.

1.2 Situacion actual de los procesos en el laboratorio de pruebas.

1.2.1 Proceso de Planificacion.

El proceso de planificacion tiene la misién de garantizar una eficaz planificacion de los recursos de un
laboratorio de calidad. Del mismo se debe obtener como resultado la planificacion de todas las pruebas
arealizar a un software en el laboratorio de pruebas de liberacion. Dentro de las actividades existentes

en el mismo estan:
+ Decidir las pruebas que se le aplicaran a un software.

Para la realizacion de esta tarea los especialistas de calidad luego de aceptar la revision de un
software y en dependencia de lo que se quiera probar del software, decide cuales tipos de prueba se

realizaran. Se obtiene como resultado el listado de las pruebas que se aplicaran a un software.

% Determinar las métricas® que se le aplicaran ala prueba.

En esta actividad el especialista de calidad una vez que decida las pruebas que se le aplicaran a un
software decide que métricas utilizar para medir el posible tiempo de duracion de las pruebas, estas
métricas son por cada tipo de prueba y complejidad de la misma. Las métricas se utilizaran a la hora
de la planificacion de las pruebas. Se obtiene como resultado las métricas a aplicar a cada tipo de

prueba.
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+ Determinar los recursos involucrados en la prueba.

En esta actividad el jefe de prueba evalGa los recursos con que cuenta para la realizacion de las
pruebas, ya sean recursos humanos o tecnolégicos, 0 sea determina la cantidad de estudiantes que
tiene disponible, asi como la cantidad de computadoras con que cuenta en ese momento.

% Realizar la planificacién de la prueba.

Una vez que se tengan todos los recursos, las métricas y la prueba que se va a aplicar se procede a la
planificacion de la prueba donde se determina por turnos de trabajo la fuerza necesaria a intervenir y

los recursos tecnolégicos asi como una posible fecha de comienzo y fin de la prueba [1] .

Aceptacion QK _Prusbas )

Decidir — Decidir Decidir
Pruebas Meétricas Recursos Recursos

Jefe Prueba

Especialista

Lista Pruebas ML ista Métricas ) Probadores )] Planificacion ))
omputadorag)]

Figura 1. Esquema del proceso de Planificacion.

1.2.2 Proceso de Gestién de las No Conformidades.

Este proceso tiene como finalidad garantizar que se realicen las pruebas a un software y obtener los
reportes correspondientes. Del mismo se debe alcanzar como resultado las no conformidades a un
software asi como las respuestas a las mismas y los reportes correspondientes a ellas. Dentro de las

actividades existentes del mismo se encuentran:
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«» Comunicar larevision del software.

Después que se decide comenzar la revision del software por la direccion de calidad, los Especialistas
de calidad, seleccionan a un Jefe de prueba y le comunican al mismo que tiene que comenzar la
revision de un software. El Especialista de calidad le entrega al Jefe de prueba toda la documentacion
gue hace falta para la revision del software en cuestion.

% Repartir el trabajo entre los probadores.

Una vez que el Jefe de prueba tenga toda la documentacion necesaria para la revision del software,
este comienza con la distribucién del trabajo entre los probadores. Se comenzara a repartir los
elementos de prueba entre los probadores en dependencia de la complejidad del caso de uso y de la
cantidad de turnos de trabajo con que se cuente. Asi queda elaborado un informe con la asignacion del
trabajo de los probadores.

+ Confecciodn de los disefios de caso de prueba.

Cuando el probador sepa los elementos de prueba que tiene que revisar, este comienza la confeccion
del disefio de caso de prueba que le ayudara, para encontrar las no conformidades al software. Por
tanto se confecciona un disefio de caso de prueba por cada elemento de prueba.

< Revision del software.

El Probador con el disefio de caso de prueba terminado procede a la revision del software. En ella se
irdn encontrando no conformidades, con las cuales se confeccionard un documento que contendra las
no conformidades encontradas al software. Una vez que el Probador termine la revision el Jefe de
prueba revisara las no conformidades encontradas para dar culminacién a esta iteracion de la revision
del software.

«» Comunicar a los desarrolladores la culminacion de una iteracion de la revision del
software.

El Jefe de prueba le comunica al Especialista de calidad que se terminé una iteracion de la revision del
software y al mismo tiempo se lo comunica a los Desarrolladores, entregandoles las no conformidades

encontradas de esta revision en un informe de no conformidades.
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+ Responder las no conformidades.

Los Desarrolladores leen las no conformidades encontradas por los Probadores y comienzan a
elaborar un documento dandole respuestas a estas no conformidades. Una vez que terminan de darle
repuestas a las no conformidades le entregan este documento al Jefe de prueba que esté al frente de

la revision del software.

«» Comunicar la culminacién de larevision del software al solicitante.

Cuando el Jefe de prueba le informe al Especialista de calidad que en una iteracion de la revision del
software no se encontraron no conformidades o que terminé con la revisiébn de un software, este
elabora un informe de culminacion de la revisién del software y se lo informa el solicitante, dando por

terminado la revision del software [2].

Informacion Listado de ntregas Doc. .
) (Vcheere. ) Listadosde |

Comunicar Repartir Y Conf. Disefio Revision del ¥ Responder
Revision Trabajo | CUP ’ Software | No Conf.

Especialista Jefe Prueba Probador | Desarrolladores

) e O D) EE
Diseno de CUP ListadosdeNC 1asNC.

Figura 2: Esquema del proceso de Gestion de las No Conformidades.

1.2.3 Proceso de Seguimiento.

El seguimiento consiste en el andlisis y recopilacion sistematicos de informacién a medida que avanza
un proyecto. Su objetivo es mejorar la eficiencia y efectividad de un proyecto y organizacion. Se basa
en metas establecidas y actividades planificadas en las distintas fases del trabajo. Ayuda a que se siga
una linea de trabajo, y ademas, permite a la administracion conocer cuando algo no esta funcionado.
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Si se lleva a cabo adecuadamente, es una herramienta de incalculable valor para una buena
administracion. Proporciona la base para la evaluacion permitiendo determinar si los recursos
disponibles son suficientes y estan bien administrados. Ademas controla si la capacidad de trabajo es
eficiente, adecuada y si se esta haciendo lo que esta planificado.

Este proceso puede considerarse como indispensable para la realizacion de cualquier actividad, su
elemento mas representativo es la retroalimentacion, entendida como la informacion que resulta de
comparar los objetivos y las metas de cada eje estratégico con los resultados obtenidos al momento de
la evaluacién, lo que permite conocer la brecha recorrida y el camino por recorrer entre el estado actual

del sistemay la vision al futuro del mismo, las acciones que conviene mantener y las rectificaciones

gue sea necesario realizar [3].

o oerabeio paniicasc)
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Figura 3: Esquema del proceso de Seguimiento.

Evaluacionde
los probadores )

1.3 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion.

En la actualidad existen herramientas que informatizan los procesos de Planificacion, Gestion de la No
Conformidades y Seguimiento de los recursos, entre las que se pueden mencionar, el Sistema para la
Gestion de No Conformidades (SIGNO), el Gestor de Proyectos, el Project KickStart, entre otras. A

continuacion se muestra una descripcion de cada una de estas herramientas.
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1.3.1 SIGNO - Sistema para la Gestién de No Conformidades.

SIGNO permite registrar toda la informacion de una no-conformidad, asignar responsables (automatica
0 manualmente), reportar la respuesta remedial, reportar el problema y sus causas, definir el plan de
accion (acciones correctivas/preventivas), visualizar mediante seméaforos la posible demora en ejecutar
acciones, reportar la ejecucion de acciones, reportar la auditoria realizada, cerrar no-conformidades y
realizar consultas especificas por diferentes criterios. Adicionalmente permite todo el manejo de
usuarios y motivos para hacer una facil adaptacion a las necesidades de su organizacion.

SIGNO es una aplicacibn que se encuentra en funcionamiento en empresas colombianas, es
totalmente basado en la web; por lo tanto, para su manejo solo se requiere de un navegador o browser

reciente y una conexion al servidor donde se instale la aplicacion[4].

1.3.2 Gestor de proyectos.

El Gestor de Proyectos es un programa que brinda muchas facilidades, ahorra tiempo, permite
planificar y administrar los proyectos empresariales, organizando y efectuando un seguimiento de las
tareas de forma efectiva para impedir demoras y ajustarse al presupuesto. Mediante el uso del gestor
se puede calcular previsiones precisas de gastos y hacer un seguimiento de los tiempos y la
facturacion, asi como de las personas que ejecutan las operaciones. Brinda la posibilidad de disefar,
gestionar y evaluar los proyectos de la organizacion, facilitando la distribucién de la informacion entre
las diversas areas de la empresa y auditando que las labores asignadas a cada trabajador se efectien

de forma correcta y conforme a los plazos establecidos.

+ El software de gestion de proyectos garantiza la seguridad y confidencialidad de la informacion.

«+ Controla proyectos y tareas.

% Gestiona su avance, plazos, costes, esfuerzos, recursos (grupos de personas, perfiles y
persona).

% Controla los cambios que se producen en los proyectos.

+«+ Modifica facilmente los plazos, recursos y esfuerzos.

10
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1.3.3 Project KickStart.

Es un programa de gestion de proyectos de facil uso. Con este sistema de gestion de proyectos, es
muy comodo y rapido planear un proyecto utilizando el calendario del menu descendente y la grafica
de Gantt que especifiquen desiguales detalles como las fechas y responsabilidades. El Project
KickStart ayuda a concentrar la atencion en la estructura del proyecto, los objetivos, los recursos, los
riesgos y las cuestiones estratégicas que son significativas para el éxito del proyecto. Establece un
"enlace dinamico” de su informacion con Microsoft Project, Word, Outlook, PowerPoint 6 Excel. Posee

diversas caracteristicas que hace reconocer sus ventajas las cuales se plasman a continuacion.

«+ Se puede utilizar en proyectos de cualquier tamarfio.
+« Siete tipos de informes preestablecidos.
+ Listado de sugerencias en los archivos de Objetivos, Fases y Obstaculos.

1.3.4 Software de seguimiento y control de tareas.

Es un software disefiado para mantener el control y el estado de las tareas y documentos que circulan
por una oficina desde que se originan hasta que se cierran. Esta magnifica herramienta da la
posibilidad de poder incluir documentos anexos a cualquier tarea y de manejar un numero ilimitado de
las mismas. Cuenta con un médulo de seguridad para restringir accesos al sistema. Esta disefiado
para utilizarse en Internet, su interfaz es intuitiva y facil de usar. (Software 2006). Permite la
clasificacion de los asuntos mostrados por cualquier columna de la ventana. También, permite
mantener el control de los asuntos y documentos que llegan, asi como los que son delegados a un
determinado tipo de usuario, manteniendo informado al personal de las fechas de inicio, vencimiento y

terminacion que estos guardan.
1.3.5 Generacion, control y seguimiento de recursos propios (GCSRP).

El GCSRP es una plataforma colaborativa que admite acceder a las diferentes fuentes de informacién
relacionada con la generacién de ingresos propios, buscando la integracion de las actividades y
procesos administrativos a los sustantivos de la entidad, con una vision de calidad y servicio. Este
software permite brindar el conocimiento de los ingresos en una empresa desde sus mismas fuentes

generadoras, ademas posibilita la comparacién en distintos periodos de tiempo, establece estrategias

11
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y da seguimiento a las mismas, a través de un monitoreo constante. Entre sus caracteristicas mas
trascendentes se destaca que esta desarrollado en software libre lo que implica una reduccion
considerable de costos, una alta confidencialidad y gran capacidad de adaptacion.

Como resultado del analisis de las herramientas expuestas anteriormente se llegé a la conclusién que
muchas de estas herramientas a pesar de ser muy eficaces, son propietarias, o su utilizacién no es
aplicable en Cuba ni en el Laboratorio de Pruebas de Liberacion, puesto que tienen precios muy
costosos y no cubren todas las necesidades o simplemente no se enmarcan dentro de las
caracteristicas del los procesos de planificacion, gestion y seguimiento de la no conformidades y los

recursos en el Laboratorio.

No existe ninguna herramienta que informatice estos procesos que haya sido realizada en Cuba y
tampoco en la universidad es por esto que se decide implementar una herramienta para la
planificacion, la gestién de las no conformidades y el seguimiento de los recursos adaptada a nuestro

entorno y necesidades, integrando estos tres procesos en una sola aplicacion.
1.4 Tecnologias actuales.
1.4.1 Lenguajes de programacion Web.

PHP

PHP (PHP Hypertext Pre-processor) es un lenguaje de programacion del lado del servidor gratuito
rapido, con una gran libreria de funciones, mucha documentacién y facil de aprender. Este lenguaje es
usado generalmente para el desarrollo de sitios Web, ademas presenta un estilo clasico, es decir, esta
contenido por bucles, variables, sentencias condicionales, funciones, entre otros. Este lenguaje de
programacion no requiere de definicion de tipos de variables y manejo de excepciones. Ademas se
puede utilizar PHP para generar archivos PDF, Flash, asi como imégenes en diferentes formatos etc.
Es un lenguaje multiplataforma que disfruta de una amplia documentacién en su péagina oficial. Puede
usarse con la mayoria de los sistemas operativos, ejemplo Windows o basados en Unix. Presenta una
gran capacidad de conexion con una marcada cantidad de gestores de base de datos que son
utilizados actualmente (ejemplo: PostgreSQL, Oracle, dbm, filePro, interbasem), aunque su mayor
conectividad, la base de datos con la que mejor trabaja es con MySQL. EI mismo lee y manipula datos

12
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desde disimiles fuentes, incluyendo datos que pueden inscribir los usuarios desde formularios HT ML.
Permite crear los formularios para la Web, asi como las técnicas de Programacion Orientada a

Objetos. Es Libre, por lo que se presenta como una alternativa de féacil acceso para todos.

Es un lenguaje que posee muchas ventajas a su favor; aunque en ocasiones pueden mezclarse las
sentencias HTML y PHP por lo que se ve afectada la claridad del cédigo.

Ventajas

% Software libre.

% Multiplataforma.

% Facil de utilizar.

++ Facil de integrar con MySQL.

% Permite crear los formularios.

% Cddigo potable, de facil interpretacion y rapida ejecucion.

% Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.

% No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo nivel.

JavaScript

Java Script es un lenguaje que no requiere compilacion, con capacidades elementales orientadas a
objeto. Todos los navegadores interpretan el codigo JavaScript integrado dentro de las paginas Web.
Se ejecuta en el agente de usuario al mismo tiempo que las sentencias van descargandose junto con
el cddigo HTML. Esta disefiado para controlar la apariencia y manipular los eventos dentro de la
ventana del navegador Web y es soportado por la gran mayoria de los navegadores, aunque no esta
disefiado para grandes aplicaciones.

Sin que conste una comunicacion a través de la red, una pagina HTML con JavaScript incrustado
puede interpretar, y anunciar al usuario con una ventana de dialogo, de que las entradas de los
formularios no son vélidas. O bien efectuar algun tipo de accion como ejecutar un fichero de sonido o
un Applet de Java.

13
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Java

Esta inspirado en C++ y se proyecté con la finalidad de obtener un producto de pequefias
dimensiones, simple y portéatil sobre diferentes plataformas y sistemas operativos ya sea a nivel de

cédigo fuente como a nivel de cédigo binario.

Entre sus principales caracteristicas se encuentra que es un lenguaje de propdsito general y orientado
a objetos. Su sintaxis ha sido trabajada mejorando la de C++ logrando mayor sencillez y legibilidad.
Presenta mayor robustez al simplificar la gestién de memoria y eliminar las complejidades del manejo
explicito de punteros. Presenta capacidades avanzadas de ejecucion multihilo y proporciona
mecanismos de carga dindmica de clases en tiempo de ejecucion. Se puede compilar y ejecutar en
cualquier plataforma de sistema operativo por ejemplo en Windows, Solaris o Linux gracias a su
magquina virtual. Su desarrollo ha sido rapido y exitoso debido a la gran cantidad de grandes empresas

colaboradoras que han dado su aporte para enriquecerlo.

La opinidon de la mayoria de los programadores es que se torna mas potente en el desarrollo de
aplicaciones Web y ha sido mayormente orientado en ese sentido por sus promotores.

La ejecuciéon de programas escritos en Java suele comportarse mas lenta que la de aplicaciones de
otro lenguaje y hace un uso voraz de recursos como memoria y procesador. Esto se hace mas notorio
si la ejecucion se basa en célculos matematicos complejos 0 si la aplicacion presenta un disefio

cargado de componentes visuales.

sPorqué PHP v JavaScript?

Se utilizan estos dos lenguajes porque PHP ademas de ser uno de los mas universales que existe en
la actualidad presenta gran velocidad a la hora de procesar los datos y es soportado por varias
plataformas, conjuntamente con JavaScript que se encargaria de las validaciones en la entrada de

datos del sistema.
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1.4.2 Metodologia de desarrollo de software.

En todo proceso de desarrollo de software siempre puede existir el riesgo que este sea dificil de
controlar y arriesgado, de ahi surge la necesidad de utilizar una metodologia de desarrollo de software,
para asi evitar resultados impredecibles y deteccion tardia de errores. En un proyecto de desarrollo de
software la metodologia define Quién debe hacer, Qué, Cuando y Cémo debe hacerlo [5]. Utilizar una
metodologia de desarrollo de software es de gran importancia para los desarrolladores ya que permite
entre muchas otras cosas mantener un orden y estructura sobre como hacer el software. Entre las
metodologias més utilizadas en la actualidad se encuentran RUP y XP, a continuacién se menciona en
qué consiste y algunas caracteristicas de cada una de ellas y ademas se alude cudl de estas utilizaray

épor qué?
RUP (Rational Unified Process)

RUP es una metodologia de desarrollo de software que permite asignar de forma disciplinada tareas y
responsabilidades dentro de un equipo de desarrollo, asegurando, si es correctamente aplicado la
confeccién de software con calidad dentro de plazos y presupuestos predecibles.

El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software (conjunto de actividades necesarias para
transformar los requisitos de un usuario en un sistema de software). Es un marco de trabajo genérico
gue puede especializarse para una gran variedad de sistemas de software, para diferentes areas de
aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamarfos de
proyectos.

Las caracteristicas que diferencian el ciclo de vida de RUP de otras metodologias son que es:

« lterativo e Incremental.
++ Centrado en la Arquitectura.

+¢* Guiado por Casos de Uso [5].
Extreme Programing (XP)

Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad, utilizada para

proyectos de corto plazo y pequefios equipos de trabajo. Consiste en una programacion rapida, cuya
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particularidad es tener como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar
al éxito del proyecto. Se basa principalmente en pruebas unitarias, re-fabricacion y programacion en
pares.

Entre sus principales caracteristicas se destacan:

< La comunicacion entre los usuarios y los desarrolladores.

+ La simplicidad al desarrollar y codificar los médulos del sistema.

« La retroalimentacion concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y los usuarios
finales.

s Porqué RUP?

Decidimos utilizar RUP ya que este proceso esta dividido en 4 fases, las mismas se dividen en
iteraciones, los artefactos son el objetivo principal de cada actividad, es basado en roles, posee mucha
documentacién, muy organizativo. Viendo asi de una forma mas descriptiva el papel que juega cada
objeto en el sistema. Por todo lo antes dicho y basandonos en lo mismo podemos decir que este

proceso de desarrollo es el idoneo para llevar a cabo la descripcion de este software.

1.4.3 Herramienta de modelado visual.
Las herramientas de modelado son muy dutiles en la creacibn de modelos software que se
desarrollardan, ademas permiten crear un esbozo a bajo precio y riesgo minimo. Seguidamente se

mencionaran las herramientas de modelado visual que estan entre las mas utilizadas hoy en dia.

Rational Rose

Es una herramienta de entorno visual, que provee el modelado basado en UML, es decir permite
construir un sistema antes de comenzar a construirlo. Rose es una herramienta con plataforma
independiente que ayuda a la comunicacion entre los miembros de equipo, a monitorear el tiempo de
desarrollo y a entender el entorno de los sistemas. Una de las amplias ventajas de Rose es que utiliza
la notacion estandar en la arquitectura de software (UML), la cual permite a los arquitectos de software

y desarrolladores visualizar el sistema completo utilizando un lenguaje comun, ademas los disefiadores
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pueden modelar sus componentes e interfaces en forma individual y luego unirlos con otros

componentes del proyecto.
Visual Paradigm

Visual Paradigm ofrece:

*,
0.0

Entorno de creacién de diagramas para UML 2.0.

L)

++ Diseflo centrado en casos de uso y enfocado al negocio que genera un software de mayor
calidad.

7
0.0

Uso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacion.

*,
0’0

Capacidades de ingenieria directa (version profesional) e inversa.

*
0.0

Modelo y codigo que permanece sincronizado en todo el ciclo de desarrollo.

/
0‘0

Disponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad.

+ Disponibilidad en multiples plataformas.

¢/ Por qué Racional Rose?

Decidimos utilizar Rose porque admite como notaciones: UML, COM, OMT y Booch. Realiza Chequeo
semantico de los modelos. Ingenieria “de ida y vuelta”: Rose permite generar cédigo a partir de
modelos y viceversa. Permite un desarrollo multiusuario, integracion con modelado de datos. Genera

documentacién. Tiene un lenguaje de script para poder ampliar su funcionalidad.

1.4.4 Lenguaje parala modelacion.
UML (Unified Modeling Languaje).

UML (Unified Modeling Languaje) o Lenguaje de Modelacion Unificado es un lenguaje grafico para
especificar, construir, visualizar y documentar las partes o artefactos. (Informacion que se utiliza o

produce mediante un proceso de software).

Pueden ser artefactos: un modelo, una descripcién que comprende el desarrollo de software que se
basen en el enfoque Orientado a Objetos, utilizandose también en el disefio Web. UML usa procesos
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de otras metodologias, aprovechando la experiencia de sus creadores, elimind los componentes que

resultaban de poca utilidad practica y afiadié nuevos elementos.

UML es un lenguaje mas expresivo, claro y uniforme que los anteriores definidos para el disefio
Orientado a Objetos, que no garantiza el éxito de los proyectos pero si mejora sustancialmente el
desarrollo de los mismos, al permitir una nueva y fuerte integracion entre las herramientas, los

procesos y los dominios.

Entre sus principales caracteristicas tenemos que posee tecnologia orientada a objetos, algo muy
importante es que el cliente participa en todas las etapas del proyecto, es aplicable para tratar asuntos

de escala inherentes a sistemas complejos de mision critica, tiempo real y cliente/servidor.

UML como solucidn:

La eleccion del lenguaje para modelar depende de muchos factores. Muchos han creido ver el UML
como solucién para todos sus problemas, sin conocer en muchos casos de lo que se trataba en
realidad. UML es una notacion, es decir, una serie de reglas y recomendaciones para representar
modelos. Nos da la posibilidad de permitir documentar y especificar los elementos creados mediante
un lenguaje comun describiendo modelos. UML surge como respuesta al primer problema identificado

para contar con un lenguaje estandar y poder escribir planos de software.
145 Arquitectura

La arquitectura esta orientada a una aplicacién Web, especificamente el patrén 3 capas. Este modelo
se basa fundamentalmente en una aplicacion, la cual esta dividida en tres capas que tienen diferentes
propdsitos e interactlan entre si pero de forma independiente, de forma tal que al hacer cambios en

una no se afectan los otros dos , basicamente estos médulos o capas reciben el nombre de:

+ Capa Cliente: Es la capa encargada de hacer el pedido y mostrar la infamacion al usuario, es

donde va la interfaz de usuario.

% Capa intermedia o de negocio: Esta capa es la encargada de recibir el pedido del cliente,

extrae los datos al interactuar con la capa de datos y le da una respuesta al cliente tal y como él
la pidi6, es donde van implementadas todas las reglas de negocio.
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% Capaservidor o de datos: Esta capa es la encargada de guardar los datos que seran utilizados

por la aplicacion.

1.4.6 Sistemas de Gestién de Bases de Datos (SGBD).

Los Sistemas de gestién de base de datos son un prototipo de software muy especffico, dedicado a
servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan facilitindole al
usuario las herramientas que le permitan manipular o manejar de manera clara, sencilla y ordenada un
conjunto de datos. Este sistema tiene la ventaja de permitir la facilidad de manejo de grandes
volumenes de informacion, que alcancé gran velocidad en muy poco tiempo, no hay probabilidad de
duplicidad de informacion, nos permite la comprobacion de informacion en el momento de introducir la
misma. Seguridad de informacion (acceso a usuarios autorizados), proteccion de informacion, de
modificaciones, inclusiones, consulta. Y otro de los beneficios que nos aporta este gestor es

independencia del tratamiento de informacion.
MySQL

MySQL Database Server es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario
con mas de seis millones de instalaciones, es la base de datos de cédigo fuente abierto mas usada del

mundo. Su ingeniosa y astuta arquitectura lo hace extremadamente rapido y facil de personalizar.

La extensiva reutilizacion del cédigo dentro del software, ha dado lugar a un sistema de administracion

de la base de datos incomparable en:

Velocidad.
Compactacion.
Estabilidad.

Facilidad de despliegue.

A wDdE

Una de las principales ventajas de MySQL es que es multiplataforma, posee una estabilidad

comprobada, gran rapidez a la hora de ejecutar las consultas, conectividad segura.
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Como sus trascendentales caracteristicas podemos sefialar que soporta hasta 32 indices por tabla,

soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas, aprovecha la potencia de sistemas
multiprocesador, gracias a su implementacion multihilo, gran portabilidad entre sistemas.

PostgreSQL
PostgreSQL es un servidor de base de datos objeto relacional libre, es un motor de base de datos.

Una de las principales ventajas de PostgreSQL es que es multiplataforma, disefiado para ambientes
de alto volumen. Esta disponible en casi cualquier Unix (34 plataformas en la Ultima version estable), y
una version nativa de Windows, usa una estrategia de almacenamiento de filas para conseguir una

mejor respuesta en ambientes de grandes volumenes.

Podemos mencionar como una desventaja de este gestor de Base de datos que consume bastante

recursos y carga mas el sistema.

Como sus trascendentales caracteristicas podemos sefialar que posee alta concurrencia, Claves

ajenas también denominadas Llaves ajenas o Llaves Foraneas (foreign keys), disparadores, vistas,

integridad transaccional, herencia de tablas.

sPorqué MySOL?

Utilizamos la version 5.0.45 ya que su principal objetivo de disefio fue la velocidad, consume muy
pocos recursos, tanto de CPU como de memoria, ademéas de ser rapido, robusto, multitarea,
multiusuario tiene un enfoque relacional. Es seguro y usa Listas de Control de acceso para todas las
conexiones, consultas y otras operaciones. Trabaja en diferentes plataformas, soporta multiples
idiomas. Esta completo y optimizado. Tiene una excelente integracion con PHP, también tiene un
control de acceso de los de los usuarios bastante amplio. No tiene limites en el tamafio de los

registros. Posee extraordinarias utilidades de administracion como backup y recuperacion de errores.
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1.4.7 Servidor Web.
Un servidor Web es un programa que le brinda grandes servicios a un navegador escuchando la
peticion que este le hace y devolviendo siempre algun resultado HTML. Este programa utiliza el
protocolo HTTP(protocolo de transferencia de hipertexto) esperando las solicitudes que le realicen
desde cualquier puerto TCP, cuando recibe alguna peticién busca el recurso y lo envia a su lugar de

origen, luego posteriormente se mantiene en la espera de alguna otra solicitud.

Apache

Apache es un servidor Web de cédigo fuente abierto el cual funciona en plataformas virtuales muy
utilizadas. Es el servidor Web de codigo fuente abierto mas eficaz del mundo. Este servidor trabaja con
la mayoria de lenguajes de la Web de la actualidad, como CGil, Perl, PHP, y otros lenguajes Script. En
estos momentos ocupa un lugar importante entre los servidores a escala mundial. Un 49.57 % de los
desarrolladores internacionalmente utilizan el servidor Apache [6]. Esta popularidad entre los

desarrolladores de sitios web se debe a sus diversas ventajas las cuales son:
< Modular :

Es un servidor altamente configurable, con disefio modular. Presenta una arquitectura modular
ya que consta de diversos moédulos que ofrecen mucha de las funcionalidades que podrian
considerarse primordial para un servidor Web. Estos modulos permiten la construccion del

propio servidor mediante paquetes de pequefio tamario.

s Open Source:

Al ser un software de coddigo fuente abierto permite que cualquier persona que posea
conocimientos en la programaciéon de C o Perl pueda modificarlo para agregar o modificar una
determinada funcion. Ademas Esto le da una transparencia a este software de manera que si
gueremos ver que es lo que estamos instalando como servidor, lo podemos saber, sin ningun

secreto, sin ninguna puerta trasera[7].
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< Multi-plataforma:

Se puede utilizar tanto en sistemas operativos Unix (Linux, Solaris, Mac-OS), como en sistemas
Windows, existiendo versiones diferentes para cada uno de los sistemas.

< Gratuito :

Como es un servidor Web de cdédigo abierto, por lo tanto puede ser modificado y distribuido

gratuitamente.
1.4.8 DreamWeaver 8

Dreamweaver 8 es un editor de HTML visual, disefiado para desarrolladores profesionales.
Dreamweaver hace muy facil y comodo el crear complejas paginas Web dinamicas, con la conocida
técnica de “"arrastrar y soltar", permitiendo que los disefladores puedan crear entornos Web y
animaciones sofisticadas sin tener que escribir una sola linea de cédigo.

Cumple perfectamente el objetivo de disefiar paginas con aspecto profesional, y soporta gran cantidad

de tecnologias, ademas muy faciles de usar:
+ Hojas de estilo y capas.
+« Java script para establecer efectos e interactividades.
% Implantacién de archivos multimedia.

Es un programa que se puede actualizar con componentes, que fabrica tanto Macromedia como otras
compafias, para realizar otras acciones mas avanzadas. Permiten agregar agilmente disefio y
funcionalidades a las paginas, sin la necesidad de programar manualmente el cédigo HTML. Se puede
introducir o crear tablas, editar marcos, trabajar con capas, insertar comportamientos JavaScript, de

una forma muy natural, sencilla y visual.
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149 WAMPS

Es un paquete de instalacion que puede instalar en conjunto Apache, PHP 5, MySQL y PHPMyAdmin.
W.AM.P. son las siglas de Windows + Apache + MySQL + PHP, es decir, un instalador paso a paso
gue contiene en un solo paguete estas tres tecnologias para montar tu propio servidor bajo Windows.

El software que se instala con WAMP5 contiene los siguientes servidores y programas:

o

Apache 2.2.6 El servidor de paginas Web mas extendido del mercado.

X3

8

PHP5. El motor renovado del lenguaje.

D>

» MySQL. La base de datos mas extendida para utilizar con PHP.

D3

» PHPmyadmin. Un software que permite administrar una base de datos a través de una interfaz
Web.
» SQLitemanager. Un sistema para administrar una base de datos a partir de sentencias SQL [8].

B

1.5 Artefactos de entrada.

Este trabajo es continuidad de tres trabajos de diplomas realizados anteriormente en los cuales
se definen los Procesos de Planificacion, Gestion de la No Conformidades y Seguimiento de los
recursos en el laboratorio de pruebas de liberacion de la UCI. Ademés se define el modelo de casos de
usos del negocio (Ver Anexo 1), los trabajadores que desarrollan las actividades del negocio y otras
personas involucradas. Se identifican los requisitos funcionales y no funcionales, los diagramas de
casos de usos del sistema (Ver Anexo 2, 3 y 4) y las descripciones de estos casos de uso. A

continuacién mostramos los requisitos funcionales que soportard nuestra aplicacion.

1.5.1 Requisitos Funcionales.

Gestionar Pruebas.
Gestionar Métrica.

Insertar datos del proyecto.
Gestionar datos del proyecto.
Planificar pruebas.

Gestionar planificacion.

N o gk~ w NP

Gestionar Usuario.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Autentificar Usuario.

Buscar tipo de prueba.

Buscar elemento de prueba.

Gestionar asignacion de trabajo.

Gestionar Probador.

Gestionar elemento de prueba.

Mostrar datos de los elementos de prueba.
Gestionar No Conformidades.

Gestionar las respuestas de las No Conformidades.

Gestionar Interrupcion del trabajo.
Mostrar estados de las pruebas.

Visualizar Reporte.

Gestionar la visualizacion de las No Conformidades.

Gestionar datos de Jefe de prueba.
Gestionar datos de Probador.
Evaluar Probador.

Seguimiento PC.

Insertar cursos optativos.

1.6 Conclusiones.

En este capitulo se abord6 el estado del arte relacionado a la informatizacion de los procesos de

planificacion, gestion y seguimiento de las no conformidades y los recursos, ademas se estudio y se

analizaron las tendencias y tecnologias actuales, brindando las definiciones necesarias y precisas para

comprender el por qué de las tecnologias que seran utilizadas en el desarrollo de la herramienta

software para automatizar los procesos en el Laboratorio de pruebas de Liberacion.

% Se ha escogido el lenguaje de programacion PHP por las posibilidades multiplataforma que este

brinda, ademas por su posibilidad de uso gratuito.

+ El editor seleccionado para la programacion de este fue DreamWeaver, por la facilidad en su

uso.
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% El lenguaje utilizado para la metodologia fue el de modelacion UML y la herramienta CASE

empleada fue Racional Rose.

En este trabajo de diploma se realizara una aplicacién la cual sera utilizada en el Laboratorio de
Pruebas de Liberacion pues como bien se muestra en los requisitos funcionales permitira insertar los
datos de un software al cual se le aplicaran la pruebas, brindaréa la planificacion de los recursos
involucrados en la realizacion de las pruebas segun los datos introducidos, insertar los datos de la no
conformidades y darle respuesta a las misma por parte de los desarrolladores del software ademés de

otras funcionalidades.
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.
2.1 Introduccion

El presente capitulo refleja las clases del andlisis de los casos de uso mas significativos, se
representan los diagramas de secuencia del disefio, ademas diagramas de clases de disefio Web,

propio de este tipo de aplicacion, se tiene en cuenta, el diagrama de clases persistentes, para una

mejor comprension, de qué parte de la informacion se almacena.
2.2 Andlisis
2.2.1 Modelo de andlisis.

Este modelo es usado para representar la estructura global del sistema, describe la realizacion de
casos de uso, sirve como una abstraccion del Modelo de Disefio y se centra en los requerimientos
funcionales.

El Modelo de Analisis puede contener: las clases y paquetes de andlisis, las realizaciones de los casos

de uso, las relaciones y los diagramas.

2.2.2 Diagramade clases del anélisis.

Un Diagrama de clases del andlisis es un artefacto en el que se representan los conceptos en un
dominio del problema. Representa las cosas del mundo real, no de la implementacion automatizada de
estas cosas [9]. En el presente capitulo se muestran los diagramas de clases del andlisis de los casos

de usos més significativos, a los cuales se le dara seguimiento en el disefio e implementacion.
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Caso de Uso “Autenticarse”

Autenticarse

x—+O () (D

Usuario CI_Autenticar Usuario CC__ Autenticar Usuario CE_Usuario

(from Actors)

CE_Rol

Figura 4: Diagrama de clases del analisis del Caso de Uso Autenticarse.

Caso de Uso “Gestionar pruebas”

Gestionar Pruebas

ClGestionar Datos de [a Prueha  ClModificar Prueba

(from Clases Interfaz) (from Clases Interfaz)
CE: Clasif_Prueba
(from Clases Entidad)

S
e

Especialista de ClBuscar Prueba CCGestionar Prueba CETipos Pruebas
Calidad (from Clazes Interfaz) (from Clases Coritrol) (from Clases Entidad)
(from Actors]

.

CE:Info Prueba

ClInsertar Prueba (from Clases Entidad)

(from Clases Interfaz)

Figura 5: Diagrama de clases del analisis del Caso de Uso Gestionar Prueba.
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Caso de uso “Planificar pruebas”

Planificar pruebas

Jefe de Prueha Cl:Bisqueda de Proyecto

CE:Planificaciones
%—}_O (from Clazes Entidad)

CC:Planificar Prueba

(from Actors) (from Clases Interfaz) (from Clazez Contral)

CE:Mdduln
from Clases Entidad)

Cl:Resultado de 1a Blsgueda

(from Clazes Interfaz)

(frory Clases Brtidad)

I
ClSeleccionar Prueha  Clinsertar datos Planificacion  Clver Datos de |a Planificacian Q
(from Clazes Interfaz) (from Clases Interfaz) CElnfo Prueha

(from Clazes Entidad)

Figura 6: Diagrama de clases del andlisis del Caso de Uso Planificar Pruebas.
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Caso de uso “Insertar No Conformidades”

Insertar No Conformidades

O

CE: Mo_Conformidades
(from Clazes Entidad)

Gestor WC Cl:Buscar Proyecto

(from Actars) (from Clazes Intarfaz) (from Clades Contral)

Clingertar MG

(from Clases Intarfaz)

ClBuscar Madulo

@,

CE:Elemento Prueha

(from Clazes Entidad)

@,

CE:Info_Prueba
(from Clases Entidad)

@,

CE:Mddulo
tfrom Clases Entidad)

Figura 7: Diagrama de clases del andlisis del Caso de Uso Insertar No Conformidades.
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Caso de uso “Seguimiento PC”

Seguimiento PC

\ Aﬁguimientn PC

Jefe de Prueha Cl.Gestionar PC

(from Actors) (from Clases Interfaz)
CCiGestionar PC
(from Clases Control)

ClCausas

(from Clases Interfaz)

(from Clases Entidad)

CE:Causas
(from Clases Entidad)

Figura 8: Diagrama de clases del andlisis del Caso de Uso Seguimiento PC.

2.3 Disefo

En el disefio modelamos el sistema y encontramos su forma para que soporte todos los requisitos,

incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen. Una entrada esencial en el disefio

es el resultado del analisis, o sea el modelo de andlisis, que proporciona una comprension detallada de

los requisitos. Ademas impone una estructura del sistema que debemos esforzarnos por conservar lo

mas fielmente posible cuando demos forma al sistema [10].

2.3.1 Modelo de Disefio.

El modelo de disefio es una abstraccion de la implementacion del sistema. Es usado para concebir un

documento del disefio del sistema de SW. Es abarcador, compuesto por artefactos que engloban todas

las clases del disefio, subsistemas, paquetes, colaboraciones, y las relaciones entre ellos[10].
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO

2.3.2 Diagrama de Secuencia del Disefio.
Caso de uso “Autenticarse”

Autenticarse

S
; ; "‘“ . ""“ """

: Usuario rindexhtml :HTML Form_index alicdalDatos : Administrador.php : Especialista.php  :JefePrueba.php : Probador.php : Desarrollador.php : SP_autenticar

usuarjo.php
Autenticar($usiuario,$password)
J Validar Gampos ()

|— :

‘ : Conexion

‘ : Acceso Datos

Conexion()

Comparar_Us uano_Psw‘Lusuariu,$password )

Buscar_Rol($usuario) \L%

[nivel_usuario=1] /build

U [nivel_usuar{o=2] /build

[nivel_usuario=3] /build

1] [nivel_usUario=4] /build

(]

[nivel_usuario=5] /build|

(]

Figura 9: Diagrama de secuencia del disefio, del Caso de Uso Autenticarse.
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO

Caso de Uso “Gestionar pruebas”

Gestionar pruebas - Insertar pruebas

: Especialista de
Calidad

CP_insert_info_pr... HTML_Form_insert_...

: Valida Datos

/navigate
Introduce Datos(clasjf,nombre,alta,media,baja)
Validacién()
U /submit

SP_php_insert_i...

|

InsertarPrueba(clasif,nombre,alta,media,baja)

W

: Conexién ‘ : Acceso
Conexion()
Conexion()
InsertarPrueba(clasif,nombre,alta,media,baja)

Figura 10: Diagrama de secuencia del disefio, escenario del Caso de Uso Gestionar Prueba

(Insertar Prueba).
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Gestionar pruebas - Eliminar pruebas

~
X =
: Especialista de : THTML : CP_Gestionar : : SP_Eliminar 3(CEE ZConsuiis LTRSS
Calidad CP_busqueda_pru... Form_Busqueda... Prueba.php SP_busqueda_... Prueba.php
Inavigate
Introduce datosﬁlom bre,clasificacion)
Isubmit
conexion()
BuscarPruebas($c|asificacion,$nombr(L_prueba)
fbuild L
<
Nink($id_prueba)
g conexion()
D DeletePrueba($id_prueba)

Figura 11: Diagrama de secuencia del disefio, escenario del Caso de Uso Gestionar Prueba

(Eliminar Prueba).
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Gestionar pruebas - Modificar pruebas

x = v roS

. Especialista de . .cP_cestianar Valida Datos . . ‘ Conexion ‘ Consulta ‘ Acceso
Calidad CP_busqueda_pru... HTML_Form_busg... Prueba.php CP_modificar_prue... Form_modificar_pr... SP_b da_... SP_php_maodific...
J Inavigate
Introduce datos (nbmbre clasificacion)
Isubmit conexion)
BuscarPr ) -‘J)rueba)
Ioujld ]
Nink
Touild
‘( Introduce datos (nombre clasificacion)
H Validhcion()

| 1 e

Ui (nombr

Figura 12: Diagrama de secuencia del disefio, escenario del Caso de Uso Gestionar Prueba
(Maodificar Prueba).
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Caso de uso “Planificar pruebas”

Planificar pruebas

HTML
orm_inser_datos. P_resultado_i

e e [vadapaes | [ conexion
planifi php F CP_insen_planifica CP_insent_datos._pl Form_inser)_d: cP_inser ol Fom_inser;_d c nser. SP_php_mostr. SP_php_mostra SP_php_redirec, SP_php_insert_i.
‘ navigate 1
duceDatos(id jefeprueba.id_proyecto)
sl
nxion)
BliscarModulo(d_jefeprueba,id proyecto)
Ibuild
Nink
Conexic
eeeeeee fePrueba()
Seldct Proyecto()
Selbet Modulo)
Selpct Prueba)
Ibuitd
mmmmmm
e Da )
LH Validacion
| Jsubr
i6n0

Figura 13: Diagrama de secuencia del disefio, del Caso de Uso Planificar Pruebas.
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Caso de uso “Insertar No Conformidades”

Insertar No Conformidades

Conformidades

L

‘ Conexion

‘ : Acceso

Jrueba)

Gestor de No : HTML : HTML : HTML Qoitaben : :SP_Insetar NC
CP_insert_no_conf... Form_insert_no_co..  CP_insert_no_conf... Form_insert_no_co... CP_insert_no_conf... Form_insert_no_co... SP_php_mostr...
Inavigate
Seleccionar Proyectp(id_proyecto,id_jefeprueba)
Validacion()
Isubmit L Conexién()
Bugcar Modulo(id_proyecto,id_jefep
Ibuild
Modulo(id_proyetto id_ wn,moﬂﬁ)
Isubmit
Touild
Introduce )_prueba,elemento, no_ aspecto: 6n, estapa, i
Jsubmit
Conexon()

Insertno_ méduto Jtéracion.elemento_prueba,elem|

EnNto, no_

pecto: ificacion, estapa, i

Figura 14: Diagrama de secuencia del disefio, del Caso de Uso Insertar No Conformidades.
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Caso de uso “Seguimiento PC”

Seguimiento PC

PN

‘ : Acceso

: Jefe de Prueba : tHTML : THTML : Valida Datos . : Conexién
Form_insert_segui... SP_php_mostra...

CP_insert_seguimi... Form_insert_segui... CP_insert_seguimi...
/navigate
Inserta Fecha(fecha)
J Validacion()
U /spbmit U conexion()
Buscar Plan:licaci()n(fecha)
/build U
Insertar Datos(pc_desuso,cuasa)
U Validacion()
U /submit R
conexion()

Insetar Seguimiento PC(id_planificacién,pc_desuso,cuasa)

[

Figura 15: Diagrama de secuencia del disefio, del caso de uso Seguimiento PC.
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO

2.3.3 Diagramade clase del Disefio

Una clase de disefio es una construccion similar en la implementacion del sistema:

*
0.0

El lenguaje utilizado para especificar una clase del disefio es lo mismo que el lenguaje de
programacion. Las operaciones, atributos, tipos, visibilidad (public, protected y private) se pueden

especifican con la sintaxis del lenguaje elegido.

*,
0.0

Las relaciones entre clases de disefio se traducen de manera directa al lenguaje:

+» Generalizacion: herencia
++ Asociaciones, agregaciones: atributos

*0

» Los métodos de una clase del disefio tienen correspondencia directa con el correspondiente

meétodo en la implementacion de las clases.

*
0.0

Se pueden postergar algunos requisitos a implementacion (por ejemplo: manera de nombrar los

atributos y operaciones).

Una clase de disefio puede proporcionar interfaces si tiene sentido hacerlo en el lenguaje de
programacion [11].

Los diagramas de clases Web se realizaron empleando estereotipos Web (formularios, paginas
clientes, paginas servidoras), para un mayor entendimiento y légica de los mismos. Se realizé un

diagrama de clases de disefio por cada caso de uso.
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Caso de Usos “Autenticarse”

Autenticarse

<<include=>

index htm! HTML Form_index
&<<textlield>> usuario
&p<<texfield=>password
<<build>>

<< Java Scrip==
Valida Datos

ifram Clases)

&evalidar_datos

Des amollador php Especialista.php

Administrador php

<<build=: <<huild>>

<<build>>

" <=build=>
<=submit==

SP_autenticar usuario php

®putenticar($usuario, $pasword)()
7

<<se=m>
fLe<use=> N
Acceso Datos ~
(fram Clases) Conexidon
- (fram Clases)

%Select_Usuario)
%Buscar_Rol() %conexion(
“Comparar_Usuario_Psw(}

Usuario
(from Clases)
Sellser - Siring
Sld _roles “Integer
&Pass - Siring
SpNivel : Integer

Rol

&pid_roles : Integer
&String : Integer

Figura 16: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Autenticarse.

39
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Caso de Uso “Gestionar pruebas”

Gestionar Pruebas

==]ava Scrip==
Valida Datos
(from Clazes)

Svalidar_datos

K
i

=<include==

==include==

-
-

~

HTWL_Form_insert i ﬁnﬁpr%guaa

-
—~
=B
Ei

Hmc\ude»\

a=link==

CP_busgueda_prieb CP_Gestionar
hip - = HTM__Form_busoueda_prusbas -
(from Formulario) _ ttrom GF) as.phy _ pr FW?U‘E"D),D Prueba php
%{f\laﬂmx}} Clasificacion (frem (from CP)
=< Tendfield=> Nombre
Sp==Texfield>> Ata <ebuild=>
=< Texfelch= Medla ok
Sp=<Texfisid=> Baja <builges J— s<hUilceE |eajinges

&e=<hutinn== Insertar

&F_php_insert_info_prueba.php

ohj : Acceso Datos
ool Aooees Dans B

\ e

v
N
i
i
i
N

o
~
/
7
rd

SP_busgueda_pnieba.

e Sroh]: Cansultas S
\ -8 -

<zhriild=>=

1

/=/=use»

ccustre
o
e

-
5 =sysese
-~ ﬂ't
~ |
N i

N

Acceso
(from Clases)

consultas

¥

Y

SP_Eliminar Pruebaphp
S0 Acceso Datos s

Pk
P

/

GR_modificar_prusbss D'F—FTML Form_modificar_pruebas php
(from HTML Form_relacionar_slementop_probar.
&-==<Tedield=> Nombre Prueba
l%{ﬂlaﬂmx}} Clasificacian
Se<<hutton== Modficar

<=5 Ubm it

=<huild==

SP_php_modificar
_prueba php
(from SF)

& obj: Acceso Datos

/
/
/
/

“Luses>
use / =<usE=

7

Conexian

(from Clases)

*funtion_constuct:)
Snsert_info_prusbas()

U pdate_info_prushas()
*Delete_info_prusbast)
“*Select_info_pruehas ()
“Delete_clasif pruebas()
nsert_clasit_prushas()
‘Selet_c\aa\f_pruebaa()
insert_planficacion)
Supdate_planificaciang
“Delete_no_conformidades()
“delete_planificacion()

U pdate_elementos_pruehal)

®huscar_prushas()
*Buscar m odulal)
®Buscar provectol)

‘Selecticnuntinnicnnfurm|dades()
‘Selectielementnsjmeba()
*Update_no_corformidades)

*Selec_no_conformidades_elemento_pruehat)

Fconexion)

Clasif_Prueha
{from Clases)

l%\dfc\as\fﬁuruebaa Integer
& Clasif - Sting
Shin_tipos_prughas © Integer

info_Prusha

(from Clases)
%\diclaawfjruebas Integer
&eNombre - String
Seduracion _ alta : Integer
Seduracion _ media : Integer
%durac\ﬁnibaja Integer

Tipos Prueha
(from Clases)
Q:ldinpnajmebaa Integer
Seid_clasif_prughas : Intzger
SeMambre: Sting

2

Figura 17: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Gestionar Prueba.
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Caso de uso “Planificar pruebas”

Planificar

Pruebas

«includeys

HTML Form_Bsqueda de Prugba
FanFamiats
E«Islhm” Jefe de Prueba

dstban Froyectcs
By <<bumton: > Wbt il

linke»>
i,

<<Jawa Soip>>
“aida Datos

Q,uamarjams

I3

“dinlude

.

CP_insent plariticaciin pH Inset_parificacion IMALPhe  cp jnsen_dmes_planificacion_muestra,

<dnchiders

CR_insen_datos._planificacien php

HIML Form_insen_datos_planificasion_musstra

[l
fanen By Textfield»» jefe de prueba
SpccTenttiehds > Poyecto
Bp<<Teatfields > Mkl <<buid>>

B <<listhon Tipo Preba
8 <<buton>> Cortinuar

HTML Form _jnsent_dztes_planificacion php
Taateld> Cartidad Ata
B <<Textfiad>> Cantidad Media
B <<Textfield>> Cantidad Baja
fp < Tatfied>> Camidad de hiquinas
By <<Tatfield>> Cartidad de estudanes
B <<Textfelds > Tumos
B <listbix > Tumos por dias

o

CP_msutay_jnsen_planificazion phe

<<builde>

<catfiv:
< <Tentfiekl>> Feoha de inicio gesibmits>
Sp-csburion? Rariticar
ccaubmivs
ﬁi e SP_php_mostrar_date ™.
SP php st o, e s plaifoadonphp "
ulo_planificasion php . ™
. . ~
—_ ..
N ~ — = "
T causars ™ e <used? . casen SP_php_redirecciana_planificacien php i 7 775 _Parificar Prusba
T — R / \ - fmmm
cusery — e —
~ -~ ~ \ -
N\ — e Acasers casers - -~
" e i caser .
—
- N — T s = e
~ ! A T e
Focesn -
T T e -
~ e T
\‘\‘ Surtion_constnit() — .
Insert_info_pruebas() -
%Lpdate info_pruetas(y e - Soonexiing)
#Delae info_prebas()
WSalect_info_prusbas()
Delae_clast_prushas)
Sinset_clasit_pruekas()
%gala clasif puetas()
#irset_phnificacion])
%pdae_parificaciéng)
$Delere o_sonformidates(y
Seelete_planificaciong)
pdae_elementos_pruetal)
%Szlec_no_conformidades_slemeanto_prusha))
W Salect_court_no_conformidades))
$alect_dementos prusha)
*pdate_no_conformidades()
T Ranificaciones
- Bpid _planificacin : Integer
@ _modub : hteger ik
gd D S:ng Bsolzpin jpusta : Integer Tipos Pueta Clasif_Prueba
q».suEpmemem iy Bid_tipos_pmetas : Integer . .
Bpid _moduko - teger Bpid tipos_pruchas - Integer Bpid_clasif_priebas - Integer
Sid _estade : hteger
e Spcant_maquinas : Imager Sid_plasif_prushas : hneger S Dlasit : Qring
e Mg Brcant_sstudartes : Ineger B Nombee - Sting id tipos_prusbas : Integer
Sphemcin ; Imager
rech o Proyecte Bfecha _inisio - String
m;: Jfr::m‘.u erger 5 -‘9‘ wfecha _fin : Gring
= & SR ED 8 X e Tumos : Integer
Bpsoiapn_prueba ; Integer
nfo_Pruska
g 7 5 =
Eyfecha _ fin - Sting Bpid_clasif_prustias : Iager
B Momibre © Stiing
Compiejicad Epduadién _ata : Integer
. uraién _ meda : Integer
Sid _ compiejidad : Integer Spduracion _baa: Ineeger
ipo _complsiidad : Sting
Jefe_Prigba [
% solapin_jprusba  Ineger
Bpuser : Sring
Bpnombre © Sting =
Capitul
Spapellicos - Sting Wétioas por CU Complaidad_Plarificacién W (AR
Spfacultad : Swing - Bid oz P
o - 5ring B raons ou s nagw i _compl gl : teger i ok e
Bt : Sving id _ complejidad : Irteger Spid _ compleficad : Inceger id "
" - complej 081 i _planificaciin  Integer
Spqrado_cientifico : Sring Byid _ planificasin : Iiteger Sid _ planificacion : Irteger -
Eyerperencia : Iager & Diract S Diracien : S Duracién : Integer
Duracién : Irteger uracian : Ireager B Cartidad : Integer
Spdreccion : Aring By Caticad : Integer =

Eptelef : String

Spermail : Qring
Bpdesempeno laboral @ String

Figura 18: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Planificar Pruebas.

41
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Caso de uso “Insertar No Conformidades”

Insertar No Conformidades

==Java Soripes
“=includess valida D atos )

T — — — — 3 qBm Chie) e — — — ==includex=
r Epnalidar_datos —

\ R

‘ ==include=>\

= =
cF ,rwnnlzzrld;r;u,:nnhr HTML Form _insert_no_conform idades Cmpla:;::frziaﬁ‘“f'
phe frm Fam i - phe

grm Gy frmcry
=

box== Nombre del Froyecto &p=radicbuttor=> Wodulo Gp=<listbox== Elem entos P rueba
<=button== Mostrar &p=<button=> Mostrar Bpectexthield=> Elemento
e — —_——————— Cbuildes Sp=stetfield== No Conferm idades
22submite> sbuild== Bp=<textfield=> Aspedos Comrespondientes
<=submite= Zubmit== Eplistboses Clasificadon
Epeclistbors> Etapas
&= ctextields> Interrupccn
Ep<=button== Insertar

HTML Form _insert_no_conformidades_result  CP_insert_no_confor
gram Fa

ey midades _tmp| php HTML Form _jnsert_no_cenform idades_tm pl

£

5P _Insetar NC
e qrmm 58

SP_php_mostrar_médulo.php._
| “susers - |
\ - - |
\ T - |
& - - |

=<usens ceuzns

Aoceso - - ] 7
from Chsesy Conesddn
T caes
®furtion_construct() R
%insert_info_pruebas() ®conesidn()
®Update_info_prusbas()

®Delete_info_pruebas()
select info_prusbas()
%D elete_clasif prusbasg
nsert_clasif_pruebas()
%Selet_dasif_prusbas()
®insert_planificacidn(
%updata_planificacién()
®Delete_no_conformidades()
delete_planificacion()
®pdate_elem entes_prusbal)
%Selec_no_conformidades_elem ento_pruebat)
%S elect_count_no_conformidadest)
%S elect_slem entos_prusba()
%Update_no_conformidades()

Elem ento Prueba

1 L Chsesy
& id_dasif_ne_cont: nteger Mo_Contormidades e HIEL) b‘“‘l :
olasificacion - Char Tom C Bsesy #Id_slem et _prusba: Integer
c & 19 _no_confor Ghar S1d_clasif_elem _prueba : Integer
& id_slemanto_prusha : Imeger & id_probador : Integer
wid_¢ = i i Clasif_Elem _Frueba
& i etapa - Integer Ep id_tipa_prusbas : Integer _Elem |

&#id_Madulo : Integer

Bpid_clasif_no_cont: Integer

& id_clasf_slem prusba: Integer

p &rid_complejidad: Integer
= 12 NG gﬂ‘iﬂzhglﬂéf:; om bre : Sring &Clasiicaciin : String
espuesta_
on Chses) /Qﬁaspemu,mnﬁspunn String gfcha String -
ig It Spno_conformidades : Sting EmlpodigiokliTisoey
rid_resp_nc: Integer Eptiem po_fin : Integer

id_no_confar: Char
&prespuesta : String

&pinterrupcion : Integer

Mddulo
from Chisesy
fpid _modulo : Integer

&pid _ proyects : Sting
Etapas Bpsolapin_jprueba: Integer
Trom Ckser) fpid _ estade: Integer Erid_sstado : Integer
&¥id_etapa : Integer B ombre : String E¥Estado : String
&rEtaps: String Bpiteracion : Ineger
decha _inico : Integer

Bdecha _ fin integer

Proyecs
Trom chisesy
vid _ proyect - Sting
Brsalapin_jprueba: Integer
Gl ombre : String
Btteracion : Integer
fpdecha _inicie : String
Gpdecha _ fin: String

Figura 19: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Insertar No Conformidades.
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Caso de uso “Gestionar Datos de Jefe de Prueba”

Gestionar Datos de Jefe de Prueba

<<Java Scrips>

<<includes> valida Datos <<includes>
———————————————— = (frorn Clases) = ——— — —
Sv alidar_datos

-

<<inc|ude>7

/

|
|
|
|
|
|
|
<<link>> e <<link>>

cp_Insertar Datos de Jefe de Prueba.php / ar Datos de Jefe de CP_Principal.php

<<link ==

(from CF) = ruelga . php (from CF}
cp_Buscar Datos de Jefe de Prueba.php
(fro F
le<build>>
<<zpbuild=>

fr_Insertar Datos de Jefe
- r_Buscar Datos de Jefe de Pru &stionar Datos de Jefe de

Pruebas

(Frorn F orrularicy

(From F arrmularic)
(Frorm F onfruar

w=submit=> ==submit=:=

<<submit>>

sp_Gestionar Datos
de Jefe de Prueba

P ~ (frorn SPY \
-~ AN
P
S
-3

Conexion
(fromn Clases)

Acceso Datos

(from Clases)

®Select_Usuario)

*conexiong

Jefe_Prueba

(from Clases)
& solapin_jprueba - Integer
&ruser : String
&nombre : String
&papellidos : String
&xracultad : String
&xdpto : String
Sgtitulo © String
Segrado_cientifico : String
Sexperiencia : Integer
Sgdireccion : String
Sptelef : String
&xemail : String
&pdesempeno_laboral : String

Figura 20: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Gestionar Datos de Jefe de Prueba.
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Caso de uso “Seguimiento PC”

Seguimiento PC

s<Java Scrips=
Valida Datos

7777777777 = (from Clzses) o
S alidar_datos 1

i ; HTNL CP_insert_seguimiento_pc_tmpl.php
CP_insert_seguimiento_pc.ph ! = _pc_
HTML FOfm,IHSEfLSEMDC - —=ed PEER eorm nsert sequimiento_pc_tmpl.php
d _ ! _pc_] (Fram CP)
(frem Formularic) (from CP) (from F ormularic)
Sp<textficld=> Fecha de planifica Sp<<textfields> Fecha de planificacion
S<<button=> Mostrar Spe<buttons> Mostrar
<<build=>

<<submit>> chuilds>

=<submit==

SP_php_mostrar_se
quimiento_pc . ZUSens

~.
e S

[ =<use==

Conexion

(Hrom Clas es)

Acceso

(Hrom Clas es)

Sfuntion_construct() @conexion()

%insert_info_pruebas()
S®Update_inf o_pruebas()
“Delete_info_pruebas()
@Select_info_pruebas()
®Delete_clasif_pruebas()
@insert_clasif_pruebas()
®selet_clasif _pruebas()
®insert_planificacion()
Supdate_planificacion()
“Delete_no_conformidades()
Sdelete_planificacion()
%Update_slementos_pruebal)
@Selec_no_conformidades_elemento_pruebar)
@Select_count_no_conformidades()
SSelect_elementos_prusbar)
%Update_no_conf ormidades()

Seguimiento_pc

(from Clases)

ld_seguimiento [Integer
& 1d_seg d & |d_causa_mag : Integer

S 1d_planificacion :Integer
& cant_pc_desuso | nteger S 1d_seguimiento . Integer
& echa :String Spcausas | String

Causa_Maguina

(from Clases)

Figura 21: Diagrama de clases del disefio Caso de Uso Seguimiento PC.
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2.4 Disefno de la Base de Datos.
2.4.1 Diagrama Entidad Relacion de la BD.

Diagrama Entidad Relacién

L

” . .|.
- ?.l_" R'E::
| [z
—— o
. .'.
. FERE %
EE:EE
g S 1 [z

Figura 22: Diagrama Entidad Relacion.
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2.4.2 Descripcion de las Tablas.

Nombre: Info_Pruebas

Descripcion: Esta tabla almacena las duraciones por complejidad de los tipos de pruebas.

Atributo Tipo Descripcion

Id_info_pruebas Integer Este campo es llave primaria y almacena el identificador que
distingue la informacién de la duracion de las pruebas

id_clasif_pruebas | Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue la clasificacion de la pruebas.

Nombre String Este campo almacena los nombres de las pruebas.

duracion _ alta Integer Este campo almacena la duracién para complejidad alta de una
prueba.

duracion _media | Integer Este campo almacena la duracion para complejidad media de
una prueba.

duracion _ baja Integer Este campo almacena la duracién para complejidad baja de una

prueba.

Tabla 1: Descripcion de la tabla de la base de dato “Info_Pruebas”

Nombre: clasif_pruebas

Descripcion: En esta tabla se almacenan las clasificaciones de pruebas.

Atributo Tipo Descripcion

id_clasif_pruebas | Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
gue distingue la clasificacién de la pruebas.

Clasif String Este campo almacena los nombres de las clasificaciones de

pruebas.

Tabla 2: Descripcion de la tabla de la base de dato “clasif _pruebas”
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Nombre: tipos _ pruebas

Descripcion: En esta tabla se almacenan todos los tipos de prueba.

Atributo Tipo Descripcion

id_tipos_pruebas Integer Este campo es llave primaria y almacena el identificador

gue distingue a los tipos de prueba.

id_clasif_pruebas Integer Este campo es llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue la clasificacién de la pruebas.

Nombre String Este campo almacena los nombres de los tipos de pruebas.

Tabla 3: Descripcién de la tabla de la base de dato “tipos_pruebas”

Nombre: Proyecto

Descripcion: En esta tabla se almacena los datos del proyecto.

Atributo Tipo Descripcion

id _ proyecto String Este campo es llave primaria y almacena el identificador que
distingue a los proyectos.

solapin_jprueba Integer Este campo es llave extranjera y almacena el ndmero de

solapin del jefe de prueba.

Nombre String Este campo almacena los nombres de los proyectos.

lteracion Integer Este campo almacena las iteraciones de pruebas de un
proyecto.

fecha _inicio String Este campo almacena la fecha en que el proyecto entra en
revision.

fecha _fin String Este campo almacena la fecha en que el proyecto termino de

ser revisado.

Tabla 4: Descripcion de la tabla de la base de dato “Proyecto”
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Nombre: médulo

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos de los modulos de un proyecto.

Atributo Tipo Descripcion

id _ modulo Integer Este campo es llave primaria y almacena el identificador que
distingue a los moédulos.

id _ proyecto String Este campo es llave extranjera y almacena el identificador que
distingue a los proyectos.

solapin_jprueba | Integer Este campo es llave extranjera y almacena el nimero de
solapin del jefe de prueba.

id _estado Integer Este campo es llave extranjera y almacena el identificador que
distingue el estado en el que se encuentra un maédulo.

Nombre String Este campo almacena los nombres de los médulos.

lteracion Integer Este campo almacena las iteraciones de pruebas de un
maodulo.

fecha _inicio String Este campo almacena la fecha en que el mdédulo entra en
revision.

fecha _fin String Este campo almacena la fecha en que el modulo termino de

ser revisado.

Tabla 5: Descripcion de la tabla de la base de dato “modulo”
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Nombre: planificacion

Descripcion: En esta tabla se almacena las planificaciones realizadas.

Atributo Tipo Descripcion

id _ planificacion Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
gue distingue las planificaciones.

solapin_jprueba Integer Este campo es llave extranjera y almacena el numero de
solapin del jefe de prueba.

id_tipos_pruebas Integer Este campo es llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue a los tipos de prueba.

id _ mo&dulo Integer Este campo es llave extranjera y almacena el identificador
que distingue a los modulos.

cant_maquinas Integer Este campo almacena la cantidad de maquinas que
intervienen en una planificacion.

cant_estudiantes Integer Este campo almacena la cantidad de estudiantes que
intervienen en una planificacion.

fecha _ inicio String Este campo almacena la fecha en que debe comenzar el
trabajo.

fecha _fin String Este campo almacena la fecha en que debe terminar el
trabajo.

Turnos Integer Este campo almacena los turnos de trabajo en una

planificacion.

Tabla 6: Descripcién de la tabla de la base de dato “planificacion”
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Nombre: métricas _ capitulos

Descripcion: En esta tabla se almacenan las métricas de las pruebas que utilizan capitulos.

Atributo Tipo Descripcion

id_metricas_capitulos | Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
gue distingue a las métricas de los capitulos.

id _ complejidad Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue a las complejidades de pruebas.

id _ planificacién Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue las planificaciones.

Duracion Integer Este campo almacena la duraciébn de las métricas por
capitulo.

Cantidad Integer Este campo me almacena la cantidad de capitulos que
utilizaran esa métrica.

Tabla 7: Descripcion de la tabla de la base de dato “métricas_capitulos”

Nombre: metricas_casos_uso

Descripcion: En esta tabla se almacenan las métricas de las pruebas que utilizan casos de uso.

Atributo

Tipo

Descripcion

id_metricas_cu Integer

Este campo es una llave primaria y almacena el identificador que

distingue a las métricas de los casos de uso.

id _ complejidad | Integer

Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador que
distingue a las complejidades de pruebas.

id _ planificacion | Integer

Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador que

distingue las planificaciones.

Duracién Integer Este campo almacena la duracion de las métricas por casos de
uso.
Cantidad Integer Este campo me almacena la cantidad de capitulos que utilizaran

esa métrica.

Tabla 8: Descripcion de la tabla de la base de dato “metricas_casos_uso”
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Nombre: complejidad _ planificacion

Descripcion: En esta tabla se almacenan la complejidad de las pruebas que utilizan en la

planificacion.

Atributo Tipo Descripcion

id_compl_plan Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
gue distingue a las métricas de la complejidad de prueba.

id _ complejidad Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue a las complejidades de pruebas.

id _ planificacion Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
que distingue las planificaciones.

Duracion Integer Este campo almacena la duracién de las métricas por

complejidad de pruebas.

Tabla 9: Descripcion de la tabla de la base de dato “complejidad_ planificacion”

Nombre: Complejidad

Descripcion: En esta tabla se almacena las complejidades.

Atributo Tipo Descripcion

id _ complejidad Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
que distingue a las complejidades de pruebas.

tipo _ complejidad | String Este campo almacena los nombres de los tipos de complejidad.

Tabla 10: Descripcién de la tabla de la base de dato “Complejidad”
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Nombre: Usual

rio

Descripcion: Se almacena los datos de los usuarios del sistema.

Atributo Tipo Descripcion

User String Es la llave primaria y almacena el nombre de usuario relacionado con
los probadores vy jefes de pruebas.

Id _roles Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador del rol que
desempefia el usuario.

Pass String Almacena la contrasefia que tiene el usuario.

Nivel Integer Almacena

Tabla 11: Descripcién de la tabla de la base de dato “usuario”

Nombre: roles

Descripcion: Se almacena el rol que desempefian los usuarios del sistema.

Atributo Tipo Descripcion

Id_rol Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de un rol que puede
desempefiar un usuario.

rol String Almacena un rol que puede desempeiiar un usuario del sistema.

Tabla 12: Descripcion de la tabla de la base de dato “roles”
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Nombre: probador

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos que coinciden de los estudiantes y los

trabajadores, los probadores del sistema.

Atributo Tipo Descripcion

Id_probador |Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador que distingue
al Probador.

user String Este campo es una llave extranjera y almacena el nombre de usuario
relacionado con los probadores.

nombre String Este campo almacena el nombre del Probador.

apellidos String Este campo almacena los apellidos del Probador.

Sexo String Este campo almacena el sexo del Probador.

telef String Este campo almacena el teléfono del Probador.

email String Este campo almacena el correo electronico del Probador.

Tabla 13: Descripcién de la tabla de la base de dato “probador”

Nombre: estudiantes

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos especificos de los estudiantes.

Atributo

Tipo Descripcion

solapin_estudiante

Integer Este campo es una llave primaria que almacena el numero del

solapin del estudiante.

Id_probador Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue al Probador.

apto String Este campo almacena el numero del apartamento UCI donde
reside el estudiante.

facultad String Este campo almacena el nimero de la facultad a la que
pertenece el estudiante.

grupo String Este campo almacena el grupo al que pertenece el estudiante.

Tabla 14: Descripcién de la tabla de la base de dato “estudiantes”
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Nombre: trabajadores

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos especificos de los trabajadores.

Atributo Tipo Descripcion

Id_trabajador Integer Este campo es una llave primaria y almacena
el identificador de cada uno de los
trabajadores.

Id_probador Integer Este campo es una llave extranjera y
almacena el identificador que distingue al
Probador.

organizacion String Este campo almacena el nombre de la
organizacion a la que pertenece el trabajador.

Tabla 15: Descripcién de la tabla de la base de dato “trabajadores”

Nombre: evaluacion

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos de las evaluaciones realizadas a los probadores.

Atributo Tipo Descripcion
Id_evaluacion Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador de

la evaluacion de cada uno de los estudiantes.

Id_probador Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
gue distingue al Probador.

fecha Date Este campo almacena la fecha de la evaluacion.

evaluacion String Este campo almacena el valor de la evaluacion realizada al
estudiante durante su turno de trabajo.

Tabla 16: Descripcién de la tabla de la base de dato “evaluacion”
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Nombre: cursos_optativos_est

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos especificos de los cursos optativos recibidos por

los estudiantes.

Atributo Tipo Descripcion
Id_curso_optativo_est | Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador
del curso optativo asociado a un estudiante.
solapin_estudiante Integer Este campo es una llave extranjera y es donde se almacena el
numero del solapin del estudiante.
id_curso Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador
del curso que fue recibido por cualquiera de las personas
involucradas en el laboratorio, ya sea estudiante o trabajador.
calificacion Integer Este campo almacena la calificacion obtenida de un estudiante
en un curso optativo.
fecha Date Este campo almacena la fecha en la que un estudiante recibio

un curso optativo.

Tabla 17: Descripcién de la tabla de la base de dato “cursos_optativos_est”

Nombre: cursos

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos de todos los cursos optativos.

Atributo Tipo

Descripcion

Id_curso Integer | Este campo es una llave primaria y almacena el identificador del curso
gue fue recibido por cualquiera de las personas involucradas en el
laboratorio, ya sea estudiante o trabajador.

nombre String Este campo es una llave primaria y almacena el nombre de los cursos

optativos.

descripcion | String

Este campo almacena la descripcion de los Cursos optativos.

Tabla 18: Descripcién de la tabla de la base de dato “cursos”
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Nombre: seguimeinto_pc

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos de las pc sin utilizar.

Atributo Tipo Descripcion

Id_seguimiento | Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador de
seguimiento.

Id_planificacion | Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador de
las planificaciones.

cant_pc_desuso | Integer Este campo almacena el nUmero de pc que no se usan.

fecha String Este campo almacena la fecha en que la pc no se utilizo.

Tabla 19: Descripcién de la tabla de la base de dato “seguimiento_pc”

Nombre: causa_maquina

Descripcion: En esta tabla se almacenan las diferentes causas por las que las pc no se pueden

utilizar.

Atributo Tipo Descripcion

Id_causa_maq Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador de la
causa por la que no se utiliza una pc.

Id_seguimiento Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el identificador de
seguimiento.

causas String Este campo almacena las diferentes causas por las que las pc no

se pueden utilizar.

Tabla 20: Descripcién de la tabla de la base de dato “causa_maquina”
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Nombre: jefe_prueba

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos especificos de los Jefes de prueba.

Atributo Tipo Descripcion

solapin_jprueba Integer | Este campo es una llave primaria y es donde se almacena el
namero del solapin del Jefe de prueba.

user String Este campo es una llave extranjera y almacena el nombre de
usuario relacionado con el Jefe de prueba.

nombre String Este campo almacena el nombre del Jefe de Prueba.

apellidos String Este campo almacena los apellidos del Jefe de prueba.

facultad String Este campo almacena el nimero de la facultad a la que pertenece
el Jefe de prueba.

dpto String Este campo almacena el departamento al que pertenece el Jefe de
prueba.

titulo String Este campo almacena el titulo de graduacién
de cada Jefe de prueba.

grado_cientifico String Este campo almacena el grado cientifico de
Cada Jefe de prueba.

experiencia Integer Este campo almacena los afios de experiencia en el tema.

direccion String Este campo almacena la direccion del Jefe de prueba.

telef String Este campo almacena el teléfono del Jefe de Prueba.

emalil String Este campo almacena el correo electrénico del Jefe de prueba.

desempeno_laboral | String Este campo almacena los cursos que ha Pasado cada Jefe de

prueba.

Tabla 21: Descripcion de la tabla de la base de dato “jefe_prueba”
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Nombre: cursos_optativos_prof

Descripcion: En esta tabla se almacenan los datos de los cursos optativos de los jefes de pruebas.

Atributo Tipo Descripcion

Id_cursos_optativos_prof | Integer Este campo es una llave primaria y almacena el identificador

de los cursos recibidos por cada Jefe de prueba.

Solapin_jprueba Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el niumero

del solapin del Jefe de prueba.

Id_curso Integer Este campo es una llave extranjera y almacena el

identificador de los cursos recibidos por cada Jefe de prueba.

Calificaciéon Integer Este campo almacena la calificacion obtenida de un Jefe de
prueba en un curso optativo.

Fecha Date Este campo almacena la fecha en la que un Jefe de prueba

recibié un curso optativo.

Tabla 22: Descripcién de la tabla de la base de dato “cursos_optativos_prof”

Nombre: estados

Descripcion: Se almacena el estado en que se encuentra los elementos de prueba y el Modulo.

Atributo Tipo Descripcion

id_estado Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de un estado.

Estado String Almacena el estado en que se encuentra un elemento de prueba y un
Mddulo.

Tabla 23: Descripcion de la tabla de la base de dato “estados”
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Nombre: elemento_prueba

Descripcion: Se almacenan los datos correspondientes a los elementos de prueba que se van a

revisar.
Atributo Tipo Descripcion
Id_elemento_prueba Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de un elemento
de prueba.
Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador de la
Id_clasif_elem_prueba clasificacion de un elemento de prueba.
id_probador Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador que
distingue al probador.
id_tipo_pruebas Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador del tipo de
prueba al que pertenece un elemento de prueba.
Id_Médulo Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador del Modulo
al que pertenece el elemento de prueba.
Id_complejidad Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador de la
complejidad que tiene el elemento de prueba.
nombre String Almacena el nombre que lleva el elemento de prueba.
fecha String Almacena la fecha en que se reviso el elemento de prueba.
tiempo_inicio Integer Almacena el tiempo en que se comienza a revisar el elemento
de prueba.
tiempo_fin Integer Almacena el tiempo en que se termina de revisar el elemento
de prueba.
interrupcion Integer Almacena el tiempo de interrupcion que puede tener un

probador al estar revisando el elemento de prueba.

Tabla 24: Descripcién de la tabla de la base de dato “elemento_prueba”
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Nombre: No_conformidades

Descripcion: Se almacenan los datos correspondientes a las no conformidades encontradas en las

revisiones.

Atributo Tipo Descripcion

id_no_confor Char Es la llave primaria y almacena el identificador de una no
conformidad.

id_elemento_prueba | Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador de un
elemento de prueba.

id_etapa Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador de la etapa
en que se encuentra la revision.

id_clasif_no_conf Integer Es una llave extranjera y almacena el identificador de la
clasificacion de la no conformidad.

NUmero Integer Almacena el Numero consecutivo de las no conformidades

encontradas

elemento String Almacena el elemento de la no conformidad encontrada.

aspecto_correspond | String Almacena el donde fue que se encontrd la no conformidad.

no_conformidades String Almacena la no conformidad encontrada.

Tabla 25: Descripcién de la tabla de la base de dato “No_conformidades”

Nombre: clasif_elem_prueba

Descripcion: Se almacena la clasificacion de las no conformidades.

Atributo Tipo Descripcion

id_clasf_elem_prueba | Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de la
clasificacion de los elementos de prueba.

Clasificacion String Almacena la clasificacion de un elemento de prueba.

Tabla 26: Descripcién de la tabla de la base de dato “clasif_elem_prueba”
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Nombre: clasificacién_no_conf

Descripcion: Se almacena la clasificacion de las no conformidades.

Atributo Tipo Descripcion

id_clasif_no_conf Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de la

clasificaciéon de las no conformidades.

clasificacion Char Almacena la clasificacién de una no conformidad.

Tabla 27: Descripcion de la tabla de la base de dato “clasificacién_no_conf”

Nombre: respuesta NC

Descripcion: Se almacena las respuestas de las no conformidades encontradas.

Atributo Tipo Descripcion

id_resp_nc Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de una respuesta a

una no conformidad.

id_no_confor Char Es una llave extranjera y almacena el identificador de la no
conformidad a la que le da respuesta.

respuesta String Almacena la respuesta de a las no conformidades.

Tabla 28: Descripcion de la tabla de la base de dato “respuesta NC”
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Nombre: etapas

Descripcion: Se almacena la etapa en que se encontré la no conformidad.

Atributo Tipo Descripcion

Id_etapa Integer Es la llave primaria y almacena el identificador de la etapa en que se

encuentra una no conformidad.

Etapa String Almacena la etapa en que se encuentra una no conformidad.

Tabla 29: Descripcion de la tabla de la base de dato “etapas”
2.5 Definiciones de disefio que se aplican.

El disefio debe adaptarse al ambiente de trabajo del usuario por tanto el desarrollo de la aplicacién se
basa en los 7 Principios del Disefio Universal o Disefio para Todos, estos principios se centran en el
disefio de aplicaciones teniendo en cuenta la cultura, el conocimiento, el ambiente, que influyan sobre

los usuarios a los que va dirigido el producto y los mismos se presentan a continuacion:

Igualdad de uso
Flexibilidad

Simple e intuitivo
Informacion facil de percibir
Tolerante a errores

Escaso esfuerzo fisico

N o o~ wDdPRE

Dimensiones apropiadas

El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las personas independientemente de sus
capacidades y habilidades. Debe poder adecuarse a un amplio rango de preferencias y habilidades
individuales, facil de entender independientemente de la experiencia, los conocimientos, las
habilidades o el nivel de concentracién del usuario. El disefio debe ser capaz de intercambiar
informacion con usuario, independientemente de las condiciones ambientales o las capacidades
sensoriales del mismo. Debe minimizar las acciones accidentales o fortuitas que puedan tener
consecuencias fatales o no deseadas. El disefio debe poder ser usado eficazmente y con el minimo
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esfuerzo posible. Los tamafios y espacios deben ser apropiados para el alcance, manipulacion y uso

por parte del usuario, independientemente de su tamafio, posicion, y movilidad.
2.6 Interfaz Gréfica.

Para que la aplicacion sea un éxito absoluto no debe solamente cumplir con todos los requisitos
funcionales acordados sino también con muchas otras cosas, por ejemplo algo muy importante, que no
se puede dejar de la mano es que la interfaz de la aplicacion debe ser amigable, sencilla de facil
entendimiento y manejo para el usuario. Debe ademés reflejar equilibrio en la organizacion de la
informacion, mostrando todas las paginas la informacion en el mismo orden. Se debe optimizar la
cantidad de elementos en la pantalla, ayudando a una mejor comprension de la informacion mostrada
en pantalla. Debe evidenciar que cada elemento de la pantalla siga el mismo patrén de tamafio, color y

forma.

Para dar cumplimiento a lo antes expuesto se utilizé el mismo estilo y tamafio de fuente en cada una
las paginas para proporcionarle uniformidad al sistema y en caso de determinados contenidos que
tienen formato Negrita, se realiz6 con el objetivo de resaltar o diferenciar una informacion de otra. Los
colores son aquellos que identifican nuestra universidad, azul y blanco, ni fuertes ni brillantes, para que

cumpla con las pautas trazadas en nuestro centro.
2.7 Tratamiento de Errores.

Algo fundamental para un buen funcionamiento del sistema es el tratamiento de errores, desde el inicio
de desarrollo del mismo se realizan operaciones y se cumplen tareas para evitar la ocurrencia de

estos.

Se contara con un sistema de tratamiento de errores para reducir la posibilidad de cometerlos. Para
esto se contara con la validacion de la informacion introducida en el sistema por la validacion de los

formularios utilizando funciones JavaScripts.

Mediante la interfaz Web se impedird que el usuario asuma un papel activo en la introduccion de la
informacion, para esto se contara con cuadros de opcion, menu de selecciéon lo cual facilitara la
entrada de datos. La informacion que requiera ser adicionada por el usuario se validara mediante
funciones que garanticen que sea valida y que el cuadro de texto no esté vacio si es obligatorio
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llenarlo. Si hay un error en la informacion le saldra al usuario un mensaje en pantalla indicandole el
error, al oprimir Aceptar el mensaje desaparece y el usuario podra seguir introduciendo los datos en el
formulario.

También se validaran las opciones correspondientes a la extraccion o modificacion de datos del
servidor de base datos. Si se desea eliminar algin elemento de la BD se preguntara al usuario si esta
seguro de realizar dicha accion, al igual que cuando desee modificar alguna informacion, antes de
actualizarla se le preguntara si desea realizarla o no. Asi se logra que se realicen las operaciones que
se desean y que se rectifique al cometer un error.

A continuacién se muestran algunos de estos mensajes:

Microsoft Internet Explorer x|
? )

\_.JJ Esta seguro gue desea eliminar este usuario con todos |os reqgistros relacionados con el?

(o] 4 I Cancel |

Figura 23: Mensaje de verificacion. Eliminar Usuario.

Microsoft Internet Explorer x|
' "_l., For Favaor entre el nombre de usuario
-

Figura 24: Mensaje de validacion. Insertar Usuario.

i Microsoft Internet Explorer |

] Teléfono: Solo s& permiten carackeres numericos
- [Error en la posicion 1]

Figura 25: Mensaje de validacion. Campo Teléfono del Usuario Jefe de Prueba.
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2.8 Seguridad

La seguridad en el sitio estd implementada a través del servidor de base de datos MySQL y el uso de
variables de sesion para restringir el acceso de los usuarios a determinadas paginas.

Para garantizar la seguridad de la informacion se crearon varios niveles de seguridad, definidos como
tipos de usuario, que pueden ser: Especialista de Calidad, Jefe de Prueba, Probador, Desarrollador y
Administrador. Este ultimo es el encargado del buen funcionamiento del sistema por lo que tendra
derecho al control total del mismo. Los demas usuarios no tendran acceso a la informacién restringida
para ellos, para esto se trabaja con variables de sesion de forma tal que siempre se sabe qué usuario
intenta visitar dichas paginas y estas se muestran sélo para aquellos que pueden tener acceso a ellas.
A continuacion se muestran algunos de estos mensajes:

Microsoft Internet Explorer
! E Las dos claves son distintas

Figura 26: Mensaje de verificacion. Campo Contrasefias.

Jsuaria:
Contrasefia:

Entrar

Figura 27: Interfaz de autenticacion.

2.9 Concepcion de la ayuda.

Para auxiliar a los usuarios que interactien con el sistema se confeccioné un Manual de Usuario en
formato Microsoft Word donde se incluira una explicaciéon detallada de como acceder y trabajar con el

sistema, las restricciones que tienen como usuario y cada una de las funcionalidades que tiene la
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aplicacion. Se mantendra también un continuo contacto con los realizadores del sistema para cuando

surjan futuros problemas los mismos sean erradicados con la mayor rapidez.

2.10 Conclusiones

En este capitulo se efectlo todo el andlisis y el disefio del sistema donde se dejé todo listo para el
siguiente flujo de implementacion. Se disefidé una base de datos donde se garantiza el cumplimiento de
todos los requisitos funcionales, ademas de abordar en temas importantes como el de la seguridad vy el

tratamiento de los errores de la aplicacion.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y PRUEBA

3.1Introduccion
En el presente capitulo se construye el modelo necesario para desarrollar el proceso de
implementacién del sistema con los diagramas de componentes definidos. También se elabora el
diagrama de despliegue donde se representan los nodos necesarios, en los que se distribuye la

aplicacion. Ademas se abordaran los temas relacionados con las pruebas aplicadas al software.
3.2Implementacion
3.2.1 Modelo de Implementacion.

El modelo de implementacion representa como los elementos del modelo de disefio y las clases, se

implementan en términos de componentes, ficheros de cédigo fuente, ejecutables, entre otros.

Los diagramas de despliegue y componentes entre ellos conforman lo que se conoce como un modelo
de implementacion al describir los componentes, construir su organizacion y dependencia entre nodos

fisicos en los que funcionara la aplicacion.
Componente

Un componente es una parte fisica y reemplazable de un sistema que estd compuesto por un conjunto
de interfaces y proporciona la realizacion de dicho conjunto. Representa una unidad de codigo (fuente,
binario o ejecutable) que permite mostrar las dependencias en tiempo de compilacion y ejecucion. Las
instancias de componentes de software muestran unidades de software en tiempo de ejecucion y
generalmente contribuyen a identificar sus dependencias y su localizacion en nodos. Pueden mostrar
también que interfaces implementan y qué objetos contienen.

Diagrama de Componente

Los diagramas de componentes contribuyen a un mejor entendimiento del modelo de implementacion.
Con ellos se representan los componentes logicos de la aplicacion asi como las relaciones de
dependencia que existen entre ellos.
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Caso de Uso “Autentificar”

Autentificar

validacidn js

]
fl
|

’

1

CP_Desarr
olladaor.php

CP_JefePru
eha.php

CP_Especi
alista.php

CF_Prob
ador.php

-
#
B
’

i::.r L{:_d.-"
SP_autenticar
Lsuario.php

Conexion

hd_calidad

CP_Adrmini
strador.php

Figura 28: Diagrama de Componente. Caso de Uso “Autentificar”
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Caso de Uso “Gestionar pruebas”

Gestionar Pruebas

CP_insert_infa
_pruehas.php

V)
SF_php_insert_i
nfo_prieba.php

Acceso

validacion js

CP_husgueda CP_Gestionar CP_modificar
_pruehas.php Prueha.php _pruehas.php
|I z{‘y \..\I |I
y y Y
SP_husgueda SF_Eliminar SF_php_madifi
_prueba.php Prueha.php car_prieba.php
%-r" iy Lo "‘;\l

Conexiin Consulta

-

bd_calidad

Figura 29: Diagrama de Componente. Caso de Uso “Gestionar pruebas”
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Caso de uso “Planificar pruebas”

Planificar Pruebas

validacidn]s

x:-? -
P insert GP_insert_planif GP_insert datos_plan
planificacion php cacion_tmpl php fficacion_muestra.php
: . . Tf L K - J/' 1
\y o - Q‘I e I\\ . ’
SF_php_mostrar_mod SP_php_mostrar dat 4
Ulo_nlanificacion php

N Arceso

L5

hd_calidad

CP_insen_datos_
planificacion php

us_planificacion.phy 5P _php_redirection
a_planificacion php

5P _Planificar
Frueha

Figura 30: Diagrama de Componente. Caso de Uso “Planificar pruebas”
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Caso de uso “Insertar No Conformidades”

Gestionar No Conformidades

-
L
-
L.
.LJ

CP_insert_no_co
nformidades.php

validacion js

W

CP_insert_no_confar
midades_result.php

5P _php_maostr
ar_middulo.php

Conexidn

3P _Inset
arMec

Arceso

bd_calidad

s
RS
"
-

CP_insert_no_confar
midades_tmpl.php

Figura 31: Diagrama de Componente. Caso de Uso “Insertar No Conformidades”
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Caso de uso “Seguimiento PC”

Seguimiento PC

CP_insert_segui
miento_pc.php

Canexi
an

validac
dnjs

CP_insert_seguimi
ento_pc_tmplphp

"y L
SP_php_maostrar
_Seguimiento_pe

ACCRED

hd_calidad

Figura 32: Diagrama de Componente. Caso de Uso “Seguimiento PC”
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3.2.2 Modelo de despliegue.

El modelo de despliegue muestra la configuracion de los nodos de procesamiento en tiempo de
ejecucion, los links de comunicacion entre ellos, y las instancias de los componentes y objetos que

residen en ellos.

El propésito del modelo de despliegue es capturar la configuracion de los elementos de procesamiento,
y las conexiones entre estos elementos en el sistema. El modelo consiste en uno o mas nodos
(elementos de procesamiento con al menos un procesador, memoria, y posiblemente otros
dispositivos), dispositivos (nodos estereotipados con una capacidad de procesamiento en el nivel
modelado de abstraccién), y conectores, entre nodos, y entre nodos y dispositivos. EI modelo de
despliegue también mapea procesos dentro de estos elementos de procesamiento, permitiendo la
distribucion del comportamiento a través de los nodos que son representados.

El Modelo de Despliegue se utiliza para capturar los elementos de configuracion del procesamiento y
las conexiones entre esos elementos. También se utiliza para visualizar la distribucién de los

componentes de software en los nodos fisicos [10].

Diagrama de despliegue

Zliente ==Apacheas==
==HTTPF== Servidar wwealk
«=:«=:|'|,|1'5.'5[;)|_:=-:=-
Base de Datos
==I_5B==
Irmpresara

Figura 33: Diagrama de despliegue.
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3.3 Prueba.

Un instrumento adecuado para determinar el status de la calidad de un producto software es el
proceso de pruebas. En este proceso se ejecutan pruebas dirigidas a componentes del software o al
sistema de software en su totalidad, con el objetivo de medir el grado en que el software cumple con

los requerimientos.
3.3.1 Casos de Prueba.

Un Caso de Prueba es el conjunto de entradas, condiciones de ejecucion y resultados esperados
desarrollados para un objetivo particular como, por ejemplo; ejercitar el camino concreto de un
programa o verificar el cumplimiento de un requisito determinado. En la UCI son muy comunes en

este entorno las pruebas de Caja Negra.
3.3.2 Pruebade Caja Negra.

Una Prueba de Caja Negra verifica el comportamiento observable externamente del sistema, o sea, se
refiere a las pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del software. Pretenden demostrar que las
funciones del software son operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce
un resultado correcto, asi como que la integridad de la informacion externa se mantiene. Especifica

como probar un caso de uso o un escenario especifico de un caso de uso.

74



CAPITULO 3. IMPLEMENTACION Y PRUEBA

3.3.3 Modelo de Caso de Prueba.

Caso de Uso:

Planificar Prueba

Caso de Prueba:

Planificar Prueba

Entrada

Resultados

Condiciones

s Se escoge el Jefe de

+*Se muestra una interfaz con el

«» El especialista de calidad o el

prueba. nombre y apellido del jefe de administrador  debid haber
% Se escoge el prueba seleccionado y muestra insertado con anterioridad el jefe
proyecto. el listado de los médulos del de prueba.
proyecto. % Se debi6 haber insertado con
anterioridad el proyecto y el jefe
de prueba que le realizara las
pruebas a ese proyecto.

« El jefe de prueba seleccionado
tiene que ser el mismo que tiene
asignado el proyecto.

% Se selecciona laf < Aparece una interfaz donde se| % Se debi6 haber insertado con
prueba a planificar. insertan  los  recursos a anterioridad la prueba a
planificar. planificar.
% Se introducen los| < Aparece una interfaz donde se
recursos que se muestra la planificacion vy
tienen para laj estimacion de los recursos
ejecucion de la| insertados.
prueba.

Tabla 30: Caso de Prueba para el Caso de Uso Planificar Prueba.
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Caso de Uso:

Gestionar Prueba

Caso de Prueba:

Insertar Prueba

Entrada Resultados Condiciones
«+» Se selecciona insertar] ** El sistema inserta nuevas| < Se debid haber insertado con
una prueba. pruebas. anterioridad:

« Nombre de la prueba
+ Clasificacion
la

< Métricas asociadas a

prueba.

Tabla 31: Caso de Prueba para el Caso de Uso Gestionar Prueba (Seccion Insertar Prueba).

Caso de Uso:

Gestionar Proyecto

Caso de Prueba:

Insertar Proyecto

Entrada Resultados Condiciones
% Se selecciona insertan < El sistema inserta nuevos| < Se debe introducir en el modulo
un proyecto. proyectos y muestra la de planificacion:
interfaz  para insertar sus % Nombre del proyecto
maodulos. ¢ lteracion del proyecto.

*0

» Fecha

«+ Jefe de Prueba.

Tabla 32: Caso de Prueba para el Caso de Uso Gestionar Proyecto (Seccién Insertar Proyecto).
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_Caso de Uso:

Insertar No Conformidades

Caso de Prueba:

Insertar No Conformidades

Entrada

Resultados

Condiciones

/7

+ Seleccionar proyecto. | «

Se muestra la lista de
maodulos correspondientes al

proyecto.

<+ Se debe de haber insertado el

proyecto en el modulo de

planificacion.

< Se el

modulo al cual se le

selecciona

van a hacer las

pruebas.

®,

Se muestra la interfaz para |
insertar las no conformidades

del modulo probado.

Se debe de haber insertado los
elementos de prueba en el

modulo de No Conformidades.

Tabla 33: Caso de Prueba para el Caso de Uso Insertar No Conformidades.

Caso de Uso:

Insertar elemento de prueba

Caso de Prueba:

Insertar elemento de prueba

Entrada

Resultados

Condiciones

<+ Se selecciona insertar

elementos de prueba.

< Se muestra una interfaz
para escoger el modulo al
cual se le van a insertar los

elementos de prueba.

% Se debe de haber insertado
el proyecto en el modulo de
planificacion.

+» Se selecciona el médulo

al cual corresponde el

elemento de prueba.

% Se muestra una interfaz para
gue se introduzcan los datos
del elemento de prueba.

Tabla 34: Caso de Prueba para el Caso de Uso Insertar elemento de prueba.
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Caso de Uso: Evaluar Probador
Caso de Prueba: Evaluar Probador
Entrada Resultados Condiciones

« Se selecciona evaluar| % Muestra la interfaz para|<*Se debe de haber insertado el
probador. evaluar el probador. probador en el médulo de
Seguimiento y revisar el trabajo
que hizo en el mobdulo No
Conformidades.

Tabla 35: Caso de Prueba para el Caso de Uso Evaluar Probador.

3.4 Conclusiones

En este capitulo se elabord el diagrama de componentes mostrandose la relacion existente entre las
clases de disefio descritas como componentes, también se confeccioné el diagrama de despliegue
donde se mostr6 como se encontraban distribuidos los nodos fisicos del sistema unidos por
conexiones de comunicacion. También se muestran los casos de prueba confeccionados para las
pruebas efectuadas a la aplicacion.
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CONCLUSIONES

Una vez concluida la investigacion y la herramienta que informatiza los procesos en el laboratorio de
pruebas de liberacién, se ha dado cumplimiento a los objetivos planteados y se obtuvieron los
resultados que a continuacion se mencionan:

% Se realiz6 un analisis de las herramientas y tecnologias utilizadas para llevar a cabo el

proceso de implementacion.
+ Se logro la realizacion del flujo de trabajo de analisis y disefio.
« Se implemento la herramienta informatica propuesta.
% Se probo el sistema para valorar la eficacia del mismo.

% La aplicacion posibilita la emision de reportes para mantener actualizados a los directivos
de la universidad.
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RECOMENDACIONES

+« Continuar con el perfeccionamiento constante de la aplicacion, para mejorar su rendimiento y

rapidez de procesamiento de la informacion que se maneja.

% Mejorar el sistema aplicando nuevas tecnologias y explotarlas al maximo para evitar que la

tecnologia con la cual el sistema fue desarrollado se vuelva obsoleta, logrando un mejor

funcionamiento.

« Preparar al personal que va a interactuar con el software para evitar errores, explicandole en el
funcionamiento del mismo antes de ponerlo en préctica.

% Buscar métodos que ayuden al personal a elevar los conocimientos tanto en lograr una mejor

seguridad de la aplicacion como en su desarrollo y funcionamiento.
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ANEXOS

ANEXOS

Anexo # 1: Diagrama de casos de uso del negocio.

Diagrama de Casos de Uso del Negocio.
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Anexo # 2: Diagrama de Casos de Usos del Sistema. “Planificacion”.

Diagramas de Casos de Uso del Sistema

- . -

Autentificar Llsuario Usuatio Adrmistradar Gestionar Lsuario

(from Caso de uza) (from Cazo de uza)

(from Mptars) (from Actars)

O O

Gestionar Planificacion Gestor Gestionar datos del proyecto

(fram Caso de uzo) {from fctors) (from Caso de uzo)

Especialista de
calidad Jefe Prueh

(from Actors
(from Actars)

Gestionar métricas Planificar pruebas

-

Gestionar prughas
Inserar datos del provecto
(from Caso de uso)

(from Caso de uso) (from Caso de uso) {from Cazso de uzo)
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Anexo # 3: Diagrama de Casos de Uso del Sistema.”’Gestion de las No Conformidades”

Diagrama de Casos de Uso del Sistema
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Anexo # 4. Diagrama de Casos de Uso del Sistema.”’Seguimiento de los recursos”

Diagrama de Casos de Uso del Negocio
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GLOSARIO

GLOSARIO

! Software: Programas, procedimientos y reglas para la ejecucion de tareas especificas en un sistema

de coOmputo.

? Calidad: Conjunto de propiedades y caracteristicas de un servicio, producto o proceso, que

satisfacen las necesidades establecidas del cliente.

® Pruebas de Liberacién: Pruebas que se le realizan a un software para validar su buen

funcionamiento, esta prueba decide si el software esta listo para ser entregado al cliente.

* Certificar: Validar la calidad del producto.

® Planificacion: Accion global o conjunto de medidas pertenecientes a un plan establecido y concreto,

realizado a la consecucion de un fin.

® Seguimiento: Es el proceso mediante el cual se recopilan sistematicamente y con cierta regularidad

los datos referidos al desarrollo de un programa a lo largo del tiempo.

"No Conformidades: Un no cumplimiento a un requisito.

® Métricas: Duracion de la prueba segin la complejidad de lo que se vaya a probar (puede ser caso de

uso o capitulos).
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