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RESUMEN

RESUMEN

El presente trabajo aborda la Gestion de Configuracion del Software en el Departamento de
Desarrollo de Software del MININT, luego de exponer y analizar varios conceptos brindados por diferentes
autores, se describen elementos basicos de importancia para la realizacion de las tareas de la Gestiéon de
la Configuracién del Software (GCS) las cuales son detalladas de forma conceptual, por Gltimo se expone
las herramientas mas factibles que permiten el trabajo con la configuracién en un proceso de desarrollo de
software, conformando asi el estado del arte de la GCS. Se caracterizé6 el DDS y se compararon
herramientas para el control de versiones seleccionandose las mas éptimas para el mismo. Por altimo se
propone un procedimiento propio de gestion de configuracion de software, asi como algunas acciones
identificadas para ponerlo en practica, el mismo esta ajustado a las caracteristicas actuales del
departamento y debe resultar de gran importancia para un buen desempefio futuro en cualquier proyecto
que se lleve a cabo dentro del departamento, permitiendo la visibilidad del proyecto de software a partir
del control de sus elementos de configuracion y del registro y la evaluacién de los cambios sobre ellos y el
control uniforme de sus diferentes versiones. El control central de los elementos reutilizables permitira
crear productos con mayor rapidez y calidad. Como fundamento para la creacién del plan de configuracién
de software para el DDS se tuvo en cuenta el estandar brindado por la IEEE.

Palabras claves: Gestién de Configuracién del Software (GCS), Departamento de Desarrolio de
Software (DDS), Elementos de Configuracién del Software, Linea base, Control de Versiones, Gestién de
Cambios, Subversion, Visual SourceSafe, Repositorio, Plan, Procedimiento.
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Introduccion

La tecnologia se ha vuelto imprescindible y omnipresente, pero el control y gerenciamiento de los
proyectos esta lejos de ser satisfactorio. Se trata de una fuerza irresistible, que todo lo llena, que todo lo
abarca, pero que a menudo queda totalmente fuera de control, consumiendo todos los recursos y
arrasando todo a su paso.

En estos tiempos nos encontramos que en cuanto al desarrolio de software todavia la produccion es
baja y los costos son muy elevados, esto se debe en su mayoria a la no aplicacion de técnicas de
ingenieria y gestion de software, y la no definicién de roles y procesos adecuados en el desarrollo de
software. Ademas existe una ingenuidad total en lo que a planificacion de proyectos se refiere, cada afio
en el mundo fallan miles de proyectos informaticos ya sea por requisitos de usuarios o0 porque
simplemente sobrepasan las expectativas de costo y tiempo, y una de las mas importantes que no se
toman experiencias de fallos anteriores. Otra potencial causa es la competencia que existe actualmente
en el mundo donde si no obtienes un producto confiable simplemente las demas empresas productoras de
software te roban el cliente por decirlo de alguna manera.

En el desarrollo de software los cambios, debidos principalmente a modificaciones de requisitos y
fallos, son inevitables. Normalmente se trabaja en equipo por lo que es preciso llevar un control y registro
de los cambios con el fin de reducir errores, aumentar la calidad y la productividad y evitar los problemas
que puede acarrear una incorrecta sincronizacién en dichos cambios, al afectar a otros elementos del
sistema o a las tareas realizadas por otros miembros del equipo de proyecto.

La ingenieria del software es la encargada de designar un conjunto de técnicas destinadas a la
produccién de un programa de computadora, mas alla de la actividad de programacion que conlleva. Por
supuesto forman parte de esta disciplina, las ciencias computacionales y el manejo de proyectos, entre
otros campos, propios de la rama mas genérica denominada ingenieria informatica.

Todo este proceso de ingenieria trae consigo un resultado que no seria otro que la creacién del
software, concebido después de un largo y cuidadoso proceso de desarrollo de software, hay que agregar
que se considera también parte del software creado la documentacién correspondiente. El principal
objetivo del proceso de desarrollo de software es obtener el producto del software con la mayor calidad y
el control posible.



INTRODUCCION

El desarrollo exitoso de un software requiere de visibilidad del proceso productivo que permita ver las
‘acciones que ocurren dentro del ciclo de vida para garantizar que la percepcion del usuario sea vista por
el desarrollador y que el responsable del proyecto pueda tomar las decisiones para planificar, dirigir y
controlar el desarrollo del software basadas en informacién y no en suposiciones, ademas se requiere de
coordinacién para aumentar la productividad disminuyendo los errores. Las técnicas de GCS permiten
‘hacer visible y coordenado el proceso de desarrollo. La integridad de un producto de software depende de
/la accion combinada de tres tipos de disciplinas. (Antonio, 2001).

-Desarrollo.
-Gestion.
-Control.

La Gestioén de Configuracion del Software (GCS) se encuentra dentro de las disciplinas de control que
se encarga de llevar un control riguroso sobre los productos de software en su creacién lo que permite que
el proceso de desarrollo de software se realice con calidad y se logre mantener la integridad de los
:componentes del producto de software incluyendo también la documentacion asociada al mismo.

En el contexto del perfeccionamiento del proceso de Informatizaciéon del Ministerio del Interior y del
desarrollo de la Modernizacién Tecnologica del Enfrentamiento se hace necesario: Consolidar el proceso
de desarrollo de software utilizando metodologias y herramientas asistidas por computadoras e
.implementar un sistema de calidad del software para este proceso.

Como parte de lo anterior se esta creando el Departamento de Desarrollo de Software (DDS) a partir
-del Grupo de Proyectos Priorizados que existe desde el 2004, en el que se aplicé no en toda su extension
‘una metodologia propia, ADOMET, basada en el andlisis y disefio orientado a objetos, que hoy no se
ajusta a las tendencias actuales para producir software con calidad.

El DDS se encuentra en una fase organizativa, de la que se pretende obtener como resultado, una
.estrategia de trabajo comun y consecuente con las necesidades reales que tiene la produccién de
software en el MININT, basada fundamentalmente en el desarrollo de componentes y aplicaciones asi
;como en las novedades tecnolégicas que brinda SOA (arquitectura orientada a servicios) y BPMS (gestion
y automatizacién de procesos de negocio) para algunos procesos de desarrollo.



INTRODUCCION

La no existencia de un proceso de desarrollo de software formalizado, ni de un método de gestion de
configuracion de software, asi como el desconocimiento de las herramientas que se necesitan para
realizar un buen proceso de gestion de configuracion de software implica que no aparece el control sobre
las configuraciones del software en el DDS.

Problema

La no existencia de un proceso de gestién de configuracion del software dentro del departamento de
desarrollo de software para el control de la configuracion del software.

Objeto de Estudio

La gestion de configuracion del software en el proceso de desarrollo de software del DDS.
Objetivo General

Proponer un procedimiento para la Gestién de Configuracién del Software dentro del DDS.
Objetivos Especificos

Caracterizar la situacion actual del DDS.

Comparar y seleccionar las herramientas para la gestion de cambios y el control de versiones en el
DDS como soporte a la gestién de configuracion.

Disefar e implementar un procedimiento para la gestion de configuracion que tenga en cuenta la
gestion de cambios y el control de versiones en el DDS.

Campo de Accion

Procedimiento para la Gestién de Configuracién del Software en el Departamento de Desarrollo de
software.

Para lograr los objetivos se llevaron a cabo las siguientes tareas de investigacion:
-Investigacion sobre el estado actual de la gestion de configuracién en el mundo.

-Estudio sobre el control de versiones y la gestion de cambios dentro de la gestién de configuracién del
software.
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-Estudio sobre las herramientas mas utilizadas en la actualidad por la gestion de configuracion del
software para asi definir un procedimiento y seleccionar las necesarias a utilizar para el control de
versiones y la gestién de cambios en el departamento de desarrollo de software (DDS).

Para la realizacion de este trabajo se emplearon los siguientes métodos:
Método Tedrico:

-Analisis Sintético: Se utilizo en la investigacion para analizar las teorias y documentos, permitiendo la
extraccion de los elementos mas importantes que se relacionan con el objeto de estudio.

Método Empirico:

-Observacion: Este método permiti6 la recoger la mayor cantidad de informacién posible a partir de la
observacion del problema.

Este trabajo de investigacion cuenta con una introduccion general sobre el tema de estudio, tres
capitulos, conclusion, referencia, bibliografia, glosario de términos.

Capitulo 1-Contiene la fundamentacion teérica del trabajo, con un estudio de los antecedentes de la
Gestién de Configuracion del Software.

Capitulo 2-Contiene los principales objetivos que se abarcan dentro del DDS y sus caracteristicas
especificas. Ademas este capitulo abarca toda la investigacion de las principales herramientas que se
utilizan dentro de la Gestion de Configuracion del Software, en especifico dentro de la gestion de cambios
y el control de versiones como basamento teérico determinando cuales son las mas efectivas para el
trabajo que se realiza dentro del DDS.
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Capitulo 3-Contiene la descripcion de la solucion propuesta que no es mas que la propuesta de un
procedimiento para el proceso de Gestion de la Configuracion del Software para el DDS.

Por ultimo las Conclusiones del Trabajo, Recomendaciones, Bibliografia utilizada, Anexo y Términos

importantes brindan informacion relevante de la investigacion realizada.
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CAPITULO 1: Fundamentacion teérica sobre la gestion de configuracién del software.
1.1 Introduccién.

En este capitulo se aborda la "Gestion de Configuracién del Software (GCS) tanto a nivel internacional
como nacional. Se tratan términos mas especificos dentro de los cuales se encuentran: el cambio,
elementos de configuracion, lineas base, bibliotecas de software y repositorios, todos estos englobados
dentro de las bases de la gestion de configuracion del software, ademas se abordan la gestion de cambios
y control de versiones que son actividades del proceso de la gestién de configuracién del software.

1.2 La Gestion de Configuracién.

En la actualidad muchas empresas utilizan la gestién de configuracién del software como un proceso
de mejora continua para acelerar la calidad del software. Cédice Software es una empresa espafiola que
ofrece una herramienta de Gestion de Configuracion de Software basada en un innovador disefio y
adaptada a las actuales tendencias del desarrollo. Para que se entienda mejor se trata de un sistema de
control de versiones para desarrolladores de software que mantiene bajo control todos los elementos
implicados en un desarrollo de software, como cédigo fuente, documentacion e imagenes y ademas
coordina a los desarrolladores permitiéndoles trabajar en paralelo.

En nuestro pais muchas empresas ya utilizan esta importante rama de la ingenieria de software, un
ejemplo tangible de esto se lleva a cabo en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) donde
diferentes proyectos utilizan la gestion de configuracion del software como un pilar importante dentro del
desarrollo de software, ejemplo de esto es la Intranet universitaria, el proyecto Registro y Notaria
actualmente de los mas grandes y completos de nuestra universidad.

A lo largo del ciclo de vida del proceso de software, los productos de software evolucionan. Desde la
concepcién del producto y la captura de requisitos inicial hasta la puesta en produccion del mismo y
posteriormente desde el inicio del mantenimiento hasta su retiro, se van realizando una serie de cambios,
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“La gestion de configuracion del software es una actividad de garantia de calidad del software que se
aplica en todas las fases del proceso de ingenieria del software.”” (Armando Cabrera).

Existen mas conceptos y planteamientos sobre el tema de la gestion de configuracién y en particular
uno de los mas citados es el planteado por |IEEE:

“"La Gestion de Configuracién es la disciplina que abarca todo el ciclo de vida de la produccion de
software y productos asociados. Especificamente, requiere de la identificacion de los componentes a
controlar y la estructura del producto, controla todos los cambios sobre los elementos y garantiza
mecanismos para auditar todas las acciones.”” (IEEE, 2007)

1.3 Bases de la Gestion de Configuracion del Software.
1.3.1 El cambio

Para empezar a adentrarnos dentro de lo que son las bases de la gestién de configuracion del software
hay que tomar como punto de partida "el cambio”, variable importantisima dentro del proceso de creacion
del software. La primera ley de la ingenieria de sistemas establece: Sin importar en qué momento del ciclo
de vida del sistema nos encontremos, el sistema cambiara y el deseo de cambiarlo persistira a lo largo de
todo el ciclo de vida.

Entonces nos hacemos diferentes preguntas: ¢ Por qué cambiar el sistema? ¢ Que produce los cambios
en el sistema? La respuesta a estas interrogantes se puede encontrar en cuatro aspectos fundamentales y
a menudo muy tradicionales dentro del desarrollo del software:

Nuevos requisitos del negocio o condiciones que dictan los cambios en las condiciones del producto o
en las normas comerciales.

Nuevas necesidades de los clientes que demandan la modificacion de los datos producidos por un
sistema basado en computadora.
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Reorganizacion y/o reduccion del volumen comercial que provoca cambios en las prioridades del
proyecto o en la estructura del equipo de ingenieria del software.

Restricciones presupuestarias o de planificaciones que provocan una redefinicion del sistema o del
producto.

1.3.2 Elementos de configuracion del software.

Un elemento de configuracion es una unidad fisica y/o l6gica parte de un conjunto mayor de elementos,
producida o adquirida, que por sus caracteristicas es distinguible de las demas y cuya evolucion interesa
administrar. (Anénimo)

Un elemento de configuracion debe ser un elemento que se pueda definir y controlar de forma
separada. Es decir, debe ser una unidad en si mismo.

Los elementos de configuracion del software incluyen:
-Ejecutables.

-Cadigo Fuente.

-Modelos de datos.

-Modelos de procesos.

-Especificaciones de requisitos.

-Pruebas.

Y para cada uno de estos elementos se almacenara al menos:
-Nombre.

-Version.
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-Estado.

-Localizacion.

Son elementos de Configuracién en un proyecto de software:
- El ptan de proyecto.
- El plan de Gestion de Configuracion.

- El documento de definicion de requerimientos.
- Estandares de andlisis, disefio, codificacion, pruebas, y auditoria.
- Documentos de analisis del sistema.

- Documentos de disefio del sistema.

- Prototipos.

- Documentos de disefio de alto nivel.

- Documentos de disefio de bajo nivel.

- Especificaciones de prueba del sistema.

- El plan de pruebas del sistema.

- El Cédigo fuente del programa.

- Cddigo objeto y ejecutable.

- Especificaciones de pruebas de unidad.

- Planes de pruebas de unidad.

- Documentos de disefio de base de datos.

- Datos de prueba.

- Datos del proyecto.
- Manuales de usuario.

10
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Proceso de
Ingenieria

Programas

( Cod. Fuente] E Ejecutables ]

llustracién 1 Esquema General

Los elementos de fa configuracion del software se organizan como objetos de configuraciéon que deben
ser catalogados por la base de datos del proyecto con un nombre Gnico. Un elemento de la configuracién
del software tiene un nombre y atributos, y esta conectado a otros objetos mediante relaciones.

11
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[ Especificacisn del diseito | ( todoto de datos )

Disefio de datos ————
Disefio de médulos
Disefio de interfaces

Descripcién de interfaz
Descripeidn atgoritmo

( Especificacion de Prueba ]‘._____, PDL

Médulo N

Plan de prusba
Procedimiento de prueba

Casos de prueba \

Cédigo fuente

llustracion 2 Objetos de configuracion.

Como muestra la figura anterior cada elemento de configuracion del software esta relacionado con otro
por lo que si se desea un cambio se necesita un estudio detallado sobre todos los objetos y sus

relaciones.

En cualquier caso, para cada proyecto concreto se debe determinar qué se va a considerar como

elemento de configuracion.

Un elemento de configuracion puede estar formado por otros elementos, de hecho el sistema en su
conjunto como tal se puede determinar como un elemento de configuracién. Cada elemento de
configuracién puede requerir su descomposicion.

12
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Existen dos tipos de elementos de configuracion:

-Objetos Basicos.

-Objetos Compuestos.

Un objeto basico es una unidad de texto creada durante el analisis, disefio, codificacién o prueba.

Un objeto compuesto es una coleccién de objetos basicos u objetos compuestos. Cada objeto tiene un
conjunto de caracteristicas que los identifican como Unicos. El nombre del objeto es una cadena de
caracteres que identifica al objeto sin ambigiiedad. La descripcion del objeto es una lista de elementos de
datos que identifican:

El tipo de ECS (documento, programa, datos) que esta representado por el objeto.
Un identificador del proyecto; y la informacién de la version y/o el cambio.

El esquema de identificacion de los objetos de software debe tener en cuenta que los objetos
evolucionan a lo largo del proceso de ingenieria, por lo que se puede crear un grafo de evolucion.

objeto
14

llustracion 3 Esquema de identificacion.

13
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En el grafo de evolucién se describe la historia del objeto y sus cambios, las grandes modificaciones
hacen que un objeto cambie, por lo que cambia el nimero de version principal.

Se puede decir que los elementos de configuracion del software no es més que la informacion creada
como resultado del proceso de Ingenieria del Software, que pueden ser cédigo fuente, casos de prueba
entre otras. Que se organizan como objetos de configuracién, guardados y reconocidos por la base de
datos como un elemento unico, poseen nombre e identificador y estan relacionados entre si. Constituye la
unidad de trabajo para la gestion de configuracion del software.

1.3.3 LINEA BASE

Uno de los objetivos principales de la gestion de configuracion del software va a ser el de gestionar los
cambios que se producen en el sistema en desarmollo, para controlar los cambios sin impedir los cambios
justificados se utiliza el concepto BASELINE o Linea Base.

La linea base se define como un punto de referencia en el proceso de desarrollo del software que
queda marcado por la aprobacion de uno o varios elementos de configuracién del software, mediante una
revisién técnica formal.

Una linea base se define como un elemento que ha sido revisado y aceptado, que va a servir como
base para otros desarrollos posteriores y que solamente puede cambiarse a través de un proceso formal
de control de cambios.

Una linea base es un concepto de gestion de configuracion del software que nos ayuda a controlar los
cambios sin impedir seriamente los cambios justificados. La IEEE define una linea base como:

- Una especificacion o producto que se ha revisado formalmente y sobre los que se ha llegado a un
acuerdo, y que de ahi en adelante sirve como base para un desarrolio posterior y que puede cambiarse
solamente a través de procedimientos formales de control de cambios.

14
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Las lineas base mas utilizadas son las que se encuentran en la figura siguiente:

A
Ingenieria del sistema

Espesicficacion del sistema
Ané'ls!s 5@ uisitos «
i Especiticacion de

requisitos del sottware
Disefin del software
Especificacion de diseio

Codificacio
Cédigo ihemﬂ

Prucha

Planes de prueba

Sistema en tuncionamiento

llustracion 4 Lineas Base de un proyecto.

Otra forma de nombrar la linea base es de la forma siguiente: especificacion o producto basico, el cual
es el resultado de un consenso y que debe ser modificado solo en casos realmente necesarios y a partir
de un proceso formal de control de cambio. Un proyecto tiene varias lineas bases.

15
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> ]

Revisiones
Técnicas Formales

Tareas de GCS
v
{ ECS aprobados )
Y

J Especificacion del Sistema
Lineas Bases Requisitos
Cédigo Fuente
Pruebas

llustraciéon 5 Proceso de lineas base.

1.3.4 BIBLIOTECAS DE SOFTWARE

Una biblioteca de software es una coleccién controlada de software y/o documentacion relacionada

cuyo objetivo es ayudar en el desarrollo, uso o mantenimiento del software. (Antonio, 2001)
En un proyecto se suelen establecer las siguientes bibliotecas de software:

-Biblioteca de Trabajo: Se establece al inicio del proyecto, y comprende el area de trabajo donde los
analistas y diseiadores elaboran los documentos del proyecto y donde los programadores desarrollan el
software, es decir, donde se realiza la codificacion y pruebas unitarias. Una vez se han completado las
revisiones o pruebas y el elemento de configuracion en cuestién ha sido revisado y aprobado, se inicia la

16
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transferencia del ECS a la biblioteca de soporte del proyecto. En esta biblioteca el control de cambios es
informal.

-Biblioteca de soporte al proyecto: En esta biblioteca se almacenan los ECS aprobados y transferidos
desde la Biblioteca de Trabajo o desde la Biblioteca de Integraciéon. Cuando un elemento pasa a esta
biblioteca, se encuentra sujeto a un control de cambios interno y semiformal.

-Biblioteca maestra: Se usa para almacenar ECS liberados para su entrega al cliente o distribucion en
el mercado. Los elementos en la biblioteca maestra se encuentran sujetos a un control de cambios formal
y estricto. Y normalmente esta biblioteca tiene fuertes restricciones de acceso para escritura, aunque
normalmente no los tiene para lectura. En esta biblioteca se almacenan las Releases del sistema.

-Repositorio de Software: Es la entidad en la que se archivan los ECS de un proyecto tras su cierre. Se
transfieren a €l desde la Biblioteca Maestra. Opcionalmente se puede identificar un segmento especial en
el que se almacenaran los elementos reutilizables. Todo lo que se almacena en el repositorio debe estar
adecuadamente identificado y catalogado, para facilitar su recuperacion en caso de necesidad. Se supone
que es un almacenamiento a largo plazo, por lo que puede ser de recuperacion lenta (cinta). Es central y
comun a todos los proyectos, mientras que la biblioteca de Produccién y la Maestra son individuales para
cada proyecto.

-Biblioteca de Integracion: Es de esta biblioteca de donde se toman los ECS para su integracién en
ECS de nivel superior del sistema.

-Biblioteca de Produccion: Esta compuesta por la Biblioteca de trabajo, la de integracion y la Biblioteca
de Soporte al Proyecto.

1.4 Los procesos de la Gestion de Configuracién del Software.

Varios autores afirman que los procesos asociados a la gestion de configuracién del software que
aparecen en el estandar de la IEEE son suficientes para conseguir sus objetivos principales y son los
siguientes:

17
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1. Identificacién de la Configuracion.

2. Control de Cambios en la Configuracion.
3. Generacién de Informes de Estado.

4. Auditoria de la Configuracion.

Por otra parte otro conjunto de autores después de una profunda investigacion han planteado un
conjunto de procesos que resulta nuevo en su composicion:

1. Identificacién de los Elementos de Configuracion.

2. Gestion de Cambios en la Configuracién.

3. Gestion de Versiones.

4. Planificacién de la Gestion de Configuracion.

5. Generacion de Informes y Comunicacion del Estado de la Configuracion.
ISO sugiere de acuerdo a su criterio los siguientes procesos:

1. Identificacién de la configuracién.

2. Control de cambios en la configuracion.

3. Informe del estado de la configuracién.

4. Auditoria de la configuracion.

18
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Existe una similitud en cuanto a estos criterios y otros que se han dado por varios autores por lo que se
puede llegar a la conclusion que se expone en la figura siguiente:

ECS
1. ldentificacion de la Configuracin 5
2. Control de Versiones Evolucion del ECS
3. Control de Cambios a través de las tareas
4. Auditorias de CS de GCS (ciclo de vida)

5. Generacitn de Informes

Software (Version Xy)

llustracién 6 Actividades de la GCS.

1.4.1 Identificacién de la configuracion:

Este proceso consiste en identificar y asignar nombres significativos y consistentes a todos y cada uno
de los elementos que forman parte del producto software, en cada fase de su desarrollo, es decir, a cada
uno de los Elementos de Configuracion del Software.

Este proceso engloba las siguientes actividades:
- Establecimiento de una jerarquia preliminar del producto software.
- Seleccioén de los Elementos de Configuracion.
- Definicion de las relaciones en la configuracion.

- Definicién de un Esquema de Identificacion.

19
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- Definicion y Establecimiento de lineas base.

- Definicion y Establecimiento de bibliotecas de software.

A continuacion se expone en que consiste cada una de estas actividades:
1.4.1.1 Establecimiento de una jerarquia preliminar del producto software.

Se trata de obtener una primera vision de la estructura y los elementos que tendra el sistema software.
Esta jerarquia facilitara la ejecucion de otras actividades posteriores de gestién de configuracion, como la
seleccion de los elementos de configuracibn o la asignacion de numeros de identificacion a los
documentos. Se realizara, opcionalmente, en los primeros compases del proyecto.

1.4.1.2 Seleccién de los Elementos de Configuracién.

La seleccion de un nimero adecuado de elementos de configuracion del software es muy importante.
El tener demasiados puede provocar un numero excesivamente elevado de especificaciones y
documentos que al final resuita inmanejable. Otro problema es que mantener un elemento de
configuracién del software es costoso, ya que puede requerir:

- Especificacién independiente

- Plan de pruebas

- Manuales independientes

- Revisién por parte del usuario

- Necesidad de aprobacion de los cambios importantes por parte del usuario.
- Auditorias funcionales y fisicas independientes.

- Numero de identificacién separado.

- Contabilidad de estado separada.

20
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- Trazabilidad de su evolucién.

1.4.1.3 Definicién de las relaciones en la configuracion.

Se puede considerar que los elementos de configuracion son objetos, y estan conectados con otros
elementos de configuracion del software mediante relaciones. Esta informacion ayudara al personal de
gestion de configuracion del software a comprender dénde se situa un elemento con respecto al resto.
Hay que tener en cuenta que el personal de gestion de configuracion del software suele ser externo al
equipo de desarrollo y necesita este tipo de ayudas para poder asomarse a los productos y al proceso de
desarrollo.

1.4.1.4 Definicion de un Esquema de Identificacién.

Permite archivar el elemento de configuracién del software. Esta actividad brinda la informacién
necesaria para utilizar el elemento en cualquier sistema que se esté realizando. Funciona como un
etiquetado al elemento de configuracion en cuestién de la siguiente manera:

- Numero o cédigo del Elemento de Configuracion del Software.

- Nombre del Elemento de Configuracién del Software.

- Descripcion del Elemento de Configuracion del Software.

- Autor/es del Elemento de Configuracién del Software.

- Fecha de creacion.

- ldentificacién del proyecto al que pertenece el Elemento de Configuracién del Software.

- ldentificacion de la linea base a la que pertenece.

- Identificacién de la fase y sub fase en la que se creé.

- Tipo de Elemento de Configuracién (documento, programa, elemento fisico (Cintas, discos, etc.)).
- Localizacién.
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Después de tener bien archivado esta informacion de cada elemento de configuracion del software se
pasa a archivar lo que a versiones se refiere, debido a que un mismo elemento de configuracién va a tener

durante el ciclo de vida del software varias versiones para ello se utilizan los siguientes campos.
- Namero de version.

- Fecha de la versién.

1.4.1.5 Definicion y Establecimiento de lineas base.
Una linea base se puede establecer de dos formas:

FISICAMENTE: Etiquetando cada elemento de configuracion del software y almacenandolos en un
archivo o biblioteca de proyecto.

LOGICAMENTE: Publicando un documento de identificacion de la configuracion, que identifica el
estado actual del producto en dicho punto del proceso de desarrollo. En cualquier caso, al comienzo de
cada nuevo proyecto se deberia determinar de forma precisa:

- cuél es el ciclo de vida a utilizar

- cudles son sus fases

- cudles son los productos de cada fase

- en qué puntos se van a establecer lineas base

- cuales van a ser los elementos de configuracion del software que contenga cada linea base.
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1.4.1.6 Definicién y Establecimiento de bibliotecas de software.

Una biblioteca de software es una coleccion controlada de software y/o documentacion relacionada
cuyo objetivo es ayudar en el desarrollo, uso 0 mantenimiento del software.

Facilitan la tarea de gestion de configuracion del software, especialmente en cuanto al control de
cambios y la contabilidad de estado.

1.4.2 Control de Versiones en la Configuracion.

Antes de explicar a qué se dedica esta actividad de la gestion de configuracion se debe de tomar como
punto de partida el concepto de version.

Una version es una instancia de un elemento de configuracion, en un momento dado del proceso de
desarrollo, que es almacenada en un repositorio, y que puede ser recuperada en cualquier momento para
su uso o modificacion. (Antonio, 2001)

A las distintas versiones que aparecen en el tiempo, segiin se va avanzando en el desarrollo de un
elemento, se les suele llamar también REVISIONES.

Entre las distintas revisiones de un elemento de configuracién se pueden establecer relaciones de
sucesion temporal. Una representaciéon posible para las diferentes revisiones de un elemento y sus
relaciones de sucesién es mediante un GRAFO DE EVOLUCION o grafo de revision.

La manera mas facil de crear una nueva revision de un elemento de configuracién del software es
realizar una modificacion sobre la revision més reciente. De esta manera las revisiones van formando una
cadena, a la que se suele llamar CADENA DE REVISION. Cada revision en la cadena es una
actualizacion, y viene a sustituir a la revisién anterior. Normalmente se trabajara sobre la tltima revision de
la cadena, que es la mas actual, aunque las anteriores también deben ser accesibles.
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Cada una de las revisiones de un elemento de configuracion del software se debe poder identificar de
manera unica, siendo comun utilizar un esquema numérico, donde cada nueva version recibe un nimero
sucesivo.

(o —{ e ]

llustracién 7 Esquema de revisiones.

La Gestion de Configuracién debe permitir también especificar y gestionar distintas variantes de los
elementos de configuracién. Las variantes son versiones de un elemento de configuraciéon que coexisten
en un determinado momento y que se diferencian entre si en ciertas caracteristicas. Las variantes
representan la necesidad de que un objeto satisfaga distintos requisitos al mismo tiempo. A diferencia con
las revisiones, que son estrictamente secuenciales, y so6lo existe una como revision actual, las variantes
se desarrollan en paralelo, y puede haber varias sobre las que se esté trabajando simultaneamente.

Una variante no reemplaza a otra, como ocurre con las revisiones, sino que abre un nuevo camino de
desarrollo. Las variantes se reconocen facilimente en el grafo de evolucion, puesto que aparecen como
una ramificacion de éste.
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Rama principal

Variante

llustracion 8 Esquema de variantes.

El control de versiones combina procedimientos y herramientas para gestionar las versiones de los
objetos de configuracion creadas durante el proceso de ingenieria del software.

La gestion de configuracion permite a un usuario especificar configuraciones alternativas del sistema
de software mediante la seleccion de las versiones adecuadas. Esto se puede gestionar asociando
atributos a cada version del software y permitiendo luego especificar y construir una configuracion
describiendo el conjunto de atributos deseado.

Los atributos pueden ser tan sencillos como un nimero especifico de version asociado a cada objeto o
tan complejos como una cadena de variables l6gicas que especifiquen tipos de cambios funcionales
aplicados al sistema.
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llustracion 9 Grafo de evolucion.

Para construir la variante adecuada de una determinada version de un programa, a cada componente
e le asigna una tupla de atributos. A cada variante se le asigna uno o mas atributos. Otra forma de
establecer los conceptos de la relacion entre componentes, variantes y versiones es representarlas como

iun fondo de objetos.
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llustracion 10 Sistema de control de versiones.

Un sistema de control de versiones debe proporcionar:

-Mecanismo de almacenaje de los elementos que deba gestionar (ej. archivos de texto, imagenes,
documentacién).

-Posibilidad de realizar cambios sobre los elementos almacenados (ej. modificaciones parciales, afadir,
borrar, renombrar o mover elementos).

-Registro histérico de las acciones realizadas con cada elemento o conjunto de elementos
(normalmente pudiendo volver o extraer un estado anterior del producto).

-Aunque no es estrictamente necesario, suele ser muy util la generacién de informes con los cambios
introducidos entre dos versiones, informes de estado, marcado con nombre identificativo de la versién de
un conjunto de ficheros, etcétera.
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La principal clasificacion que se puede establecer esta basada en el almacenamiento del codigo:

Centralizados: existe un repositorio centralizado de todo el codigo, del cual es responsable un unico
usuario (0 conjunto de ellos). Se facilitan las tareas administrativas a cambio de reducir la potencia y
flexibilidad, pues todas las decisiones fuertes (como crear una nueva rama) necesitan la aprobacion del
responsable. Algunos ejemplos son CVS y Subversion .

Distribuidos: se aumenta la capacidad de decisién distribuida. Esto da mas flexibilidad pero puede
dificultar bastante la sincronizacién. Ejemplos: GIT y GNU Arch.

Todos los sistemas de control de versiones se basan en disponer de un repositorio que es el conjunto
de informacién gestionada por el sistema. Este repositorio contiene el historial de versiones de todos los

elementos gestionados.

Cada uno de los usuarios puede crearse una copia local duplicando el contenido del repositorio para
permitir su utilizacion. Es posible duplicar la ltima version o cualquier versién almacenada en el historial.
Este proceso se suele conocer como check out o desproteger. Para modificar la copia local existen dos

semanticas basicas:

Exclusivos: para poder realizar un cambio es necesario marcar en el repositorio el elemento que se
desea modificar y el sistema se encargara de impedir que otro usuario pueda modificar dicho elemento.

Colaborativos: en el que cada usuario se descarga la copia la modifica y el sistema automaticamente
mezcla las diversas modificaciones. El principal problema es la posible aparicion de conflictos que deban
ser solucionados manualmente o las posibles inconsistencias que surjan al modificar el mismo fichero por

varias personas no coordinadas. Ademas, esta semantica no es apropiada para ficheros binarios.

Tras realizar la modificacién es necesario actualizar el repositorio con los cambios realizados.
Habitualmente este proceso se denomina commit, check in o proteger.
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1.4.3 Control de Cambios en la Configuracion.

Los cambios son normales en la evolucién de un sistema. Un control de cambios apropiado es la
esencia de una buena administracion de la configuracion. El control de cambios de la configuracion del
software evalla cambios propuestos a elementos de configuracién y coordina la implementacién de los
cambios aprobados.

Es la actividad de Gestion de Configuracion mas importante y su objetivo es proporcionar un
mecanismo riguroso para controlar los cambios, partiendo de la base de que los cambios se van a
producir. Normalmente combina procedimientos humanos y el uso de herramientas automaticas.

El proceso de control de cambios analiza descripciones de problemas, decide cudles (si es necesario)
seran cambiados, los retira de la libreria maestra para ser cambiados, y devuelve los cambiados a Ia
libreria maestra para almacenarlos. EL proceso también entrega descripciones de los cambios efectuados.

Los cambios deben ser verificados antes de que los siguientes cambios sean implementados. Si se
efectlia un grupo de cambios, cada cambio debe ser verificable por separado.
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Proceso Formal de Revision y Cambios en los ECS.
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llustracién 11 Proceso formal de revision y cambios.

Dentro del proceso de control de cambios no hay ningun estandar que diga como se debe llevar a cabo
os cambios dentro de un proyecto como tal, pero a la hora de llevar el control de cambios de manera
‘ormal si existen .A continuacién se les muestra las etapas tipicas dentro de un proceso formal, el cual
rabria que seguir para hacer un cambio sobre una linea base.

-Iniciacion del Cambio: se presenta una solicitud de cambio, que puede venir provocada por un
oroblema que se ha detectado o por un cambio en los requisitos.

-Clasificacion y registro de la solicitud de cambio.

- Aprobacion o rechazo inicial de la solicitud de cambio. De ello suele ser responsable el Comité de
Control de Cambios.

- Evaluacién de la solicitud de cambio, si ha sido aprobada, para calcular el esfuerzo técnico, los
posibles efectos secundarios, el impacto global sobre otras funciones del sistema y el coste estimado del
cambio. Como resultado se obtiene un Informe de Cambio.
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- Se presenta el Informe de Cambio al Comité de Control de Cambios. Si se considera gue el cambio es
beneficioso se genera una Orden de Cambio (también llamada Orden de Cambio de Ingenieria), que
describe el cambio a realizar, las restricciones que se deben respetar y los criterios de revision y de
auditoria. Esta Orden de Cambio es asignada a alguno de los ingenieros de software para que se
encargue de llevarlo a cabo. En este momento, el objeto a cambiar se da de baja en la Biblioteca de
Soporte al Proyecto.

- Se realiza el cambio, entrando en un proceso de seguimiento y control.

- Una vez finalizado el cambio, se certifica, mediante una revision, que se ha efectuado correctamente
el cambio y con ello se ha corregido el problema detectado o bien se han satisfecho los requisitos
modificados. El objeto se devuelve a la Biblioteca de Soporte al Proyecto.

- Se notifica el resultado al originador del cambio.
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llustracion 12 Proceso de control de cambios.

Las tareas principales a desarrollar dentro del control de cambios se pueden resumir en:
1-Actualizar la copia local.
2-Generar un mecanismo para llevar el control de cambios.
3-Protocolos de actuacién para personas.
4-Herramientas de automatizacién de cambios.

5-Aplicacion de politicas de gestion de cambios informales salvo en el proceso de conversién de

ECO alinea base.

6-Procesos a controlar.
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7-Baja del objeto en la biblioteca.
8-Alta del objeto en la biblioteca.
9-Aplicacién de la politica de versiones sobre los objetos (Control de Versiones).
10-Elementos a definir:
10.1-Control de acceso al repositorio (seguridad y permisos).
10.2-Control de sincronizacion. (Concurrencia de acceso al repositorio)

10.3-Orden de Cambio.

1.4.4 Informes de Estado.

Es la tercera de las cuatro tareas basicas de Gestion de Configuracion. A veces también denominada
Contabilidad de Estado. El objetivo es mantener a los usuarios, a los gestores y a los desarrolladores al
tanto del estado de la configuracién y su evolucién. En definitiva, pretende dar respuesta a la pregunta
“¢Qué ocurri6?”, y también a la pregunta “¢,Cuando ocurri6?”.

Ayuda también a mejorar los problemas de comunicacion entre los participantes en un proyecto.

Esto se va a conseguir registrando toda la informacién necesaria acerca de lo que va ocurriendo y
generando los informes necesarios. Esta tarea implica, por tanto, la realizacién de tres actividades
basicas:

- Captura de la informacion
- Almacenamiento de la informacion

- Generacion de informes

33



GESTION DE CONFIGURACION DEL SOFTWARE PARA EL DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO DE SOFTWARE.

M

l Captura }-ﬂ” Almacenade ]»*b-‘ Generacidn !
Informes

llustracién 13 Procesos de informes de estado.
Importancia de la tarea de Informes de Estado:

-Para mantener la continuidad del proyecto. Se trata de permitir que el proyecto siga adelante cuando,

por ejemplo, el jefe de proyecto deja la empresa.

-Para evitar la duplicidad del trabajo. Si no se guarda informacion acerca de lo que ya se ha hecho, se

puede estar repitiendo el trabajo ya hecho.
-Para evitar caer en los mismos errores una y otra vez.
-Para ser capaces de repetir aquello que sali6 bien.
-Puede ayudar a encontrar las causas de un fallo.

La generacion de informes de estado de la configuracién es una tarea de GCS que responde a las

siguientes preguntas:
1) ¢, Qué paso6?
2) ¢ Quién lo hizo?
3) ¢Cuando pasbd?
4) ¢ Que mas se vio afectado?

La generacion de informes de estado de la configuracion desempefia un papel vital en el éxito del
proyecto de desarrollo de software. Cuando aparece involucrada mucha gente es muy facil que no exista
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una buena comunicacion. Pueden darse errores entre las personas desarrolladoras del software. El IEC
ayuda a eliminar esos problemas, mejorando la comunicacion entre todas las personas involucradas.

1.4.5 Auditoria de la Configuracion.

Una auditoria es una verificacion independiente de un trabajo o del resultado de un trabajo o grupo de
trabajos para evaluar su conformidad respecto de especificaciones, estandares, acuerdos contractuales u
otros criterios. La auditoria de la Configuracion es la forma de comprobar que efectivamente el producto
que se esté construyendo es lo que pretende ser.

Esta funcién a veces se considera fuera de la Gestion de Configuracion y dentro de la Garantia de
Calidad. También tiene relacion con las actividades de Validacion y Verificaciéon. En realidad es un punto
de interseccién entre todas ellas.

Es la actividad de GCS mas costosa. Requiere de personal experimentado, y con un gran conocimiento
del proceso de desarrollo. Sin embargo, debe ser realizada por personal ajeno al equipo de desarrollo
técnico para mantener la objetividad de la auditoria.

¢ Coémo podemos asegurar que el cambio se ha implementado correctamente?
-Revisiones técnicas formales.
-Auditorias de configuracion del software.

Las revisiones técnicas formales se centran en la correccion técnica del elemento de configuracion que
ha sido modificado. Los revisores evaluan el elemento de configuracién para determinar la consistencia
con otros elementos de configuracion, las omisiones o los posibles efectos secundarios.

Una auditoria de configuracion del software complementa la revision técnica formal al comprobar
caracteristicas que generaimente no tiene en cuenta la revisién. La auditoria se plantea y responde con
las siguientes preguntas:

- ¢ Se ha hecho el cambio especificado en la OCI? ; Se han incorporado modificaciones adicionales?

- ¢ Se ha llevado a cabo una revisién técnica formal para evaluar la correccién técnica?
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- ¢ Se han seguido adecuadamente los estandares de ingenieria de software?

- ¢ Se han "recalcado” los cambios en el elemento de configuracién del software? ; Se han especificado
la fecha del cambio y el autor? ¢ Reflejan los cambios los atributos del objeto de configuracidon?

- ¢ Se han seguido procedimientos para sefalar el cambio, registrarlo y divulgarlo?

- ¢(Se han actualizado adecuadamente todos los elementos de configuracién del software
relacionados?

La auditoria de configuracién es realizada por el grupo de calidad del software.

1.5 Herramientas para la GCS

En entomos de desarrollo complejos, especialmente, si se integran diversas herramientas de ingenieria
de software, se hace imprescindible la incorporacion de una herramienta capaz de gestionar la
configuracién de los sistemas.

Este tipo de herramienta ofrece cuatro tipos de capacidades:

Control de versiones, es decir, la capacidad de proporcionar almacenamiento y acceso controlado a los
datos, asi como de registrar los cambios sobre los mismos y poder recuperar versiones anteriores.

Construccién, que consiste en automatizar las tareas asociadas a la compilacién y enlace de un
sistema con el fin de generar los ejecutables.

Trazabilidad de requisitos y analisis de impacto, que permiten rastrear un requisito hasta su
implementacién y conocer los elementos del sistema que se ven afectados ante un cambio.

Capacidades generales, apartado en el que se puede englobar: gestion del proceso, capacidades de
trabajo en grupo, interfaces con otras herramientas, generacién de informes, consultas, etc.
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Las propuestas mas robustas las ofrecen soluciones propietarias, con un alto precio en licencias. Es
por esto, que como alternativa, los equipos de desarrollo deben seleccionar un conjunto de herramientas
libres que por separado brinden las funcionalidades de las herramientas privativas.

Como ejemplo de un conjunto de herramientas representativas del mundo del software propietario se
pueden citar. IBM Rational ClearCase, Visual Studio TeamSystem, Plastic SCM1, Telelogic, Surround
SCM. Mientras que CVS1, Subversion (SVN), Darcs y Bit son ejemplo de herramientas libres.

1.6 Conclusiones

La finalidad de la Gestion de Configuracion del Software es conocer la estructura de procesos y
nerramientas para aplicar dentro de la construccion del software, ellas nos ayudan a controlar los cambios
y las versiones. Es importante considerar ciertas modificaciones que pueden ocurrirle al software dentro
Je todo el proceso de ingenieria para asegurar su control y calidad.

El control de versiones es un conjunto de procedimientos y herramientas que se utilizan para gestionar
2l uso de los objetos. El control de cambios es mas actividad procedimental que asegura la calidad yla
sonsistencia a medida que se realizan cambios en los objetos de la configuracion. El proceso de control
Je cambios comienza con una peticion de cambio, lleva a una decisién de proseguir o no con el cambio y
sulmina con una actualizacién controlada del ECS que se ha de cambiar. La auditoria de configuracion es
na actividad de aseguramiento a la calidad durante la realizacion de los cambios. Los informes de estado
proporcionan informacion sobre cada cambio a aquellos que tienen que estar informados.
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Esta caracteristica hace que se requiera de un proceso de desarrollo ordenado, conciso y eficiente que
garantice crear software rapido y con calidad.

Se propone que el DDS esté designado para ejecutar las funciones de regulacion y supervision técnica
de la actividad de desarrollo de software que se realicen para el MININT, la direccién de la actividad
productiva intema y de las actividades de colaboracién y coordinacion en la actividad productiva que se
desarrollan externamente; estableciendo practicas en su estrategia organizativa y tecnoldgica que
garantice el alineamiento de las tecnologias de informacién con las actividades vitales de la institucion, de
manera que se posibilite la innovacién y desarrollo de sus procesos.

Entre los objetivos que estan propuestos para su mejor organizacioén interna se encuentran:

1-Acelerar el desarrollo del software en funciéon de la Seguridad y el Orden Interior, adoptando
estrategias organizativas y tecnolégicas que posibiliten optimizar procesos, simplificar la creacion y
garantizar la seguridad.

2-Obtener productos mas efectivos, seguros y faciles de mantener, adoptando tecnologias, practicas y
herramientas que posibiliten reducir los ciclos de desarrollo, insertando la seguridad en todo el ciclo de
vida.

3-Promover y aplicar herramientas tecnolégicas que permitan adaptabilidad a los cambios, el
desarrollo a partir del modelado, monitorizacién y control, de manera que se obtengan sistemas,
aplicaciones y servicios gestionables y productivos.

4-Alcanzar estandares de calidad en el proceso de desarrollo del software adoptando
progresivamente, un modelo de mejora evolutivo, utilizando la formacién previa y la experiencia de
expertos.

Después de observar el DDS se pudo determinar lo siguiente:
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No existe un repositorio de software.

Carencia de personal especializado y el que existe es minimo, pero este personal si cuenta con la
experiencia de los procesos propios del MININT.

El control del software producido es bajo, asi como de los que estan en produccion.

El posible re uso se dificulta y no es adecuado pues no estan documentados los componentes que

existen.

La capa intermedia de aplicacién esta desarrollada con tecnologia Microsoft y base de datos ORACLE
en todo el MININT, siendo esto un gran volumen de aplicaciones que son imprescindibles para el trabajo
del mismo. Otras aplicaciones estan desarrolladas totalmente con las herramientas propias de ORACLE.
El traspaso de estas aplicaciones a cédigo abierto seria un proceso lento y engorroso y no esta previsto
en la organizacion.

Necesidad de sincronizar y ordenar las actividades de desarrollo entre el DDS y los polos de desarrolio
y dentro del DDS entre los equipos de proyectos.

Esta investigacion esta centrada en el area de soporte, muchos intelectuales que se han adentrado en
el tema de la Gestion de Configuracion del Software abordan que la misma se debe controlar dentro del
area de soporte aunque no quitan que se podria encontrar también en el area de calidad, debido a que
dentro de un proyecto de software ayuda en cierta medida en este aspecto.

EI DDS cuenta con herramientas para el desarrollo de software y se esta haciendo un estudio profundo
sobre que tendencia aplicar dentro del mismo, por el momento cuenta con las siguientes interfaces de
desarrollo:

1-Visual Studio.Net(C#)

2-Plataforma Oracle
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2.3 Herramientas para el Control de Versiones y Cambios.

Uno de los elementos claves dentro de la Gestioén de Configuracion de!l Software (GCS) es la seleccion
de sus herramientas para el control de versiones y la gestion de cambios.

Para lograr controlar todas las actividades de la GCS, es decir, identificar y definir los elementos del
sistema, controlar sus cambios, registrar y reportar el estado de los elementos se necesitan las
herramientas mas 6ptimas que se adapten a las caracteristicas exactas.

En este capitulo se dara una panoramica general de las herramientas de control de versiones y gestion
de cambios mas utilizadas en el mundo y después de una profunda investigacion y comparacion se
obtendra la mas éptima para las actividades de la GCS dentro del DDS.

2.3.1 Comparacion de Sistemas de Control de Versiones.

Existen muchos aspectos para comparar las herramientas de control de versiones entre los que se
encuentran:

-Licencia.
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-Operaciones en el Repositorio.
-Mejoras.
-Estado Técnico.

-Interfaces de Usuarios.

LICENCIA

Nuestro pais se encuentra bloqueado varios afios, todo lo que se ha hecho en cuanto a desarrollo e
informatizacion de la sociedad cubana es gracias al esfuerzo de la revolucién y su pueblo. Para el
desarrollo del software dependemos de muchos aspectos por ejemplo, el uso gratuito del software y que
sea de codigo abierto. Se tendrd en cuenta el tipo de software que se construira dentro del DDS

(libre/propietario).

CVS - GNU GPL (Cddigo Abierto).

AccuRev — Propietario, licenciado nombrado-usuario.
Aegis - GNU GPL (Cadigo Abierto).

Arch - GNU GPL (Cédigo Abierto).

Bitkeeper — Propietario, pagar por licencia de uso con una opcion de licencia sin gastos reveladores del

software de abrir-fuente.
Clearcase — Propietario, soportado por la licencia flotante.
CMSynergy — Tasa negociable con el vendedor

Co-Op — Propietario, llave corta del texto.
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Darcs - GNU GPL (Cédigo Abierto).

Mercurial - GNU GPL (Cédigo Abierto).

Monotone - GNU GPL (Cédigo Abierto).

OpenCM - GNU GPL (Cédigo Abierto), pero moviéndose pronto al DEB o completo.
Perforce - Propietario, binario solamente.

PureCM - Propietario, binario solamente.

Subversion — Licencia APACHE/BSD-Style (Cédigo Abierto).

Superversion — GNU GPL (Cédigo Abierto).

SVK - Licencia Perl (Cédigo Abierto).

Vesta - GNU LGPL (Codigo Abierto).

Visual SourceSafe — EI VSS envia con MSDN y puede también ser comprado independiente o con

otras herramientas.

A partir de ahora solo se trataran las herramientas que pueden ser de mayor importancia para el trabajo

de control de versiones dentro del DDS.

Otro punto de vital importancia es el trabajo con el repositorio donde se almacena todos los productos

de un proyecto de software

OPERACIONES EN EL REPOSITORIO.
ATOMIC COMMITS:
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Esta es una operacion dentro del repositorio que significa que si se esta trabajando en una operacion
en el repositorio y se interrumpe a mitad, el repositorio no sera dejado en un estado inconsistente.

CVS - Los cvs commits no son atomicos.
Aegis - los commits son atémicos.

Arch - los commits son atomicos.

Darcs - los commits son atémicos.
Mercurial - los commits son atdbmicos.
Monotone - los commits son atémicos.
OpenCM - los commits son atomicos.
Subversion - los commits son atdomicos.
Superversion - los commits son atémicos.
SVK - los commits son atémicos.

Vesta - los commits son atémicos.

Archivos o Directorios se mueven o renombran:

Esto significa que el sistema permite el movimiento de un archivo o directorio a una localizacion
diferente manteniendo el historial de archivo.

CVS - No permite el renombrar y un re nombramiento manual dividiria el historial en dos.

Aegis - Soporta re nombramiento.
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Arch - Soporta re nombramiento.

Darcs - Soporta re nhombramiento.

Mercurial - Soporta re nombramiento.
Monotone - Soporta re nombramiento.
OpenCM - Soporta re nombramiento.
Subversion - Soporta re nombramiento.
Superversion — No soporta re nombramiento.
SVK - Soporta re nombramiento.

Vesta - Soporta re nombramiento.

Copias de Archivos y Directorios:

Esto significa que se puede hacer una copia a un archivo o directorio a un lugar diferente en el
repositorio manteniendo el historial.

CVS - No soporta copias.

Aegis - No soporta copias.

Arch - No soporta la estructura de copia de archivos o directorios.
Darcs - No soporta la estructura de copia de archivos o directorios.
Mercurial - Si soporta copias.

Monotone - Si soporta copias.

OpenCM - No soporta copias.

Subversion - Siy es una operacién muy barata (0 (1)), esto también se utiliza para ramificar.
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Superversion - No soporta copias.

SVK - Si soporta copias al igual que Subversion.
Vesta - Si soporta copias.

Replica del repositorio remoto:

Esto significa que el software permite reproducir un repositorio remoto para conseguir una copia
funcionalmente equivalente en el sistema local. Eso se debe hacer sin ningun acceso especial al servidor

remoto a excepcién del acceso normal al repositorio.
CVS - Indirectamente, usando Cvsup.
Aegis - Sl.
Arch - Sl.
Darcs - Sl.
Mercurial - SI.
Monotone - Sl.
OpenCM - NO.
Subversion - Indirectamente.
Superversion - Sl.
SVK - Sl.

Vesta - S|, la réplica es una parte fundamental del disefio.

Propagar cambios a los repositorios padres:

Esto significa que puede el sistema propagar cambios de un repositorio a otro.
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Subversion - Sl.
Superversion - NO.
SVK - St

Vesta - Sl.

Soportes de Cambios:

Esto significa que el repositorio puede permitir soportes de cambios. Estos son una manera de agrupar
un nimero de modificaciones que sean relevantes para cada uno en un paquete atomico, que puede ser

cancelado o propagado segln se necesite.
CVS - NO.
Aegis - Sl.
Arch - Sl.
Darcs - Sl.
Mercurial - SI.
Monotone - Sl.
OpenCM - Sl.
Subversion - Soporte Parcial.
Superversion - Soporte Parcial.
SVK - Igual a Subversion.

Vesta — No exactamente.

Siguiendo el historial de la linea-sabia del archivo:
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Esto significa que si el sistema de control de versiones tiene una opcién para seguir el historial del
archivo linea por linea. Es decir: ;para cada linea muestra en qué revision fue cambiada mas
eficientemente y por quién?

CVS - Sl

Aegis - Sl.

Arch - NO.

Darcs - Sl.
Mercurial - Sl.
Monotone - Sl.
OpenCM - Se desconoce, probablemente no.
Subversion - Sl.
Superversion - NO.
SVK - Si.

Vesta - NO.

Capacidad de trabajar solo en un directorio del repositorio:

Esto significa que el sistema de control de versiones puede comprobar solamente un directorio del
repositorio. O restringir los registros a un directorio solamente.

CVSs - sl

Aegis - NO.

Arch - Es posible.
Darcs - Es posible.
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Mercurial - Es posible.

Monotone - Es posible.

OpenCM - NO.

Subversion - SI.

Superversion - NO.

SVK - Sl.

Vesta - Sly NO.

Seguimiento de cambios Uncommited:

Esto significa que si el software tiene la habilidad de seguir los cambios en la copia de trabajo que no
ha sido confiada al repositorio.

CVS - Sl.

Aegis - Sl.

Arch - Sl.

Darcs - Sl.
Mercurial - SI.
Monotone - Sl.
OpenCM - Sl.
Subversion - Sl.
Superversion - SI.
SVK - SI.

Vesta - Sl.
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Documentacion:

Esto significa que tan buena es la documentacién del sistema. Cuan facil es utilizar.
CVS - Excelente.

Aegis — Medio.

Arch — Medio.

Darcs — Bueno.

Mercurial — Muy Bueno.
Monotone — Bueno.

OpenCM — Bien Documentado.
Subversion — Muy Bueno.
Superversion — Bastante Pobre.
SVK - Relativamente Pobres.
Vesta — Absolutamente a fondo.
Facilidad de despliegue:

Esto significa cuan facil es desplegar el sistema. (Qué son las dependencias y como pueden ser
eliminadas?

CVS - Bueno.
Aegis - No es muy portable.
Arch - Excelente.

Darcs - Muy Bueno.
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Mercurial - Excelente.
Monotone - Excelente.
OpenCM - Muy Bueno.

Subversion - Los servicios de Subversion requieren instalacién de un modulo apache 2 o su propio
servidor propietario. El cliente requiere solamente la loégica Subversion especifica y la biblioteca de nedn
de WEBDAV .la instalacion de componentes es absolutamente directa, pero requerira un cierto trabajo,
Subversion no viene pre embalado para su sistema.

Superversion - Si Java 1.4 esta instalado, el despliegue de Superversion toma generalmente dos
tecleos.

SVK - Ademas de instalar Subversion, los usuarios requieren instalar los atascamientos del Perl de
Subversion y algunos médulos de CPAN.

Vesta - Mas o menos.
Paquete de comandos:
Esto significa que es un paquete de comandos. Cuan compatibles es con los comandos del CVS.

CVS - Un sistema de comando simple que incluye tres comandos mas de uso general (los cvs confia,
actualizacion de los cvs y comprobacion de los cvs) y otros.

Aegis - Un sistema de comando complejo que implica muchas operaciones apenas para conseguir un
comienzo. No es compatible con CVS (no obstante la ayuda para tales operaciones basicas es
contemplada) observar que la tutela es un sistema de gerencia de la configuracion del software y no
apenas un sistema de control simple de la version, que puede justificar esta complejidad adicional.

Arch - Muchos comandos son compatibles con CVS o BitKeeper. Sin embargo, hay muchos otros
comandos para él hacia diversas aplicaciones.
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Darcs - El sistema de comando es bastante compacto y los comandos de la base son faciles de
entender. Sigue a CVS en algunos lugares, pero puesto que el modelo es diferente la mayoria de los

comandos son Unicos.
Mercurial - Intenta seguir las convenciones de CVS, pero se desvia donde hay un diverso disefio.
Monotone - Intenta seguir las convenciones de CVS, pero se desvia donde hay un diverso disefio.
OpenCM - A CVS-como el sistema de comandos que es familiar a los usuarios existentes de CVS.
Subversion - A CVS como el sistema de comando que es facil de conseguir.

Superversion - Hay poca necesidad de memorizar un sistema de comandos porque todas las acciones
ocurren en un GUI. Una parte de la terminologia utilizada se pide prestada de CVS.

SVK - A CVS-como el sistema de comando que es facil de conseguir.

Vesta - El sistema de comandos no tiene relacién con CVS. La mayor parte del tiempo, los usuarios
utilizan cerca de 5 comandos. Pocos necesitan saber mas de 20 comandos.

Soporte de Red:

Esto significa cuan buena es la integracién de la red en el sistema. Compatibilidad con infraestructuras
y protocolos existentes.

CVS - Bueno.

Aegis — Pobre.

Arch — Excelente.
Darcs — Bueno.
Mercurial — Excelente.
Monotone — Bueno.

OpenCM - Bueno.
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Subversion — Muy Bueno.
Superversion — Bueno.
SVK - Muy Bueno.

Vesta — El establecimiento de una red es inherente al sistema, el deposito exporta una interfaz del NFS
y otra del RPC.

Portabilidad:

Esto significa cuan portable es el sistema de control de versiones para diferentes sistemas operativos,
arquitecturas de sistemas y otros tipos.

CVS - Bueno.

Aegis — Medio.

Arch — Bueno.

Darcs — Muy Bueno.
Mercurial — Excelente.
Monotone — Excelente.
OpenCM - Bueno.
Subversion — Excelente.
Superversion — Excelente.
SVK - Bueno.

Vista — Bueno.
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Interfaz Web:

Esto significa que si el sistema tiene una interfaz basada en www que se pueda utilizar para hojear el
arbol y las diferentes revisiones de los archivos, etc.

CVSs - sl

Aegis - Sl.

Arch - Existen archzoom que son trabajos en marcha.
Darcs - darcs.cgi se incluye en la distribucion.
Mercurial - SI.

Monotone - NO.

OpenCM - NO.

Subversion - Sl.

Superversion - NO.

SVK - SI.

Vesta - Sl.

Disponibilidad de interfaces graficas de usuarios:

Esto significa que cual es la disponibilidad de las interfaces graficas de usuario para el sistema.
Cuantos clientes GUI estan presentes para esto.

CVS — Muy Bueno.
Aegis — Hay tkaegis.

Arch — Hay tlator, octopy, y posiblemente otros en el desarrollo.
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Darcs — No se habla de ninguno.
Mercurial — Mas facil.

Monotone — No hay GUIs disponibles.
OpenCM - No hay GUIs disponibles.
Subversion — Muy Bueno.
Superversion — Esta integrado.

SVK — No hay GUis disponibles.
Vesta - No hay GUIs disponibles.

Después de analizar los sistemas de controles mas optimos se llegé a la conclusion que “S ubversion”
es un sistema de control de versiones que tiene varios de los requisitos para utilizarse dentro del DDS
para futuros proyectos de desarrollo de software.

Subversion es un software de sistema de control de versiones disefiado especificamente para
reemplazar al popular CVS, el cual posee varias deficiencias. Es software libre bajo una licencia de tipo
Apache/BSD y se le conoce también como SVN por ser ese el nombre de la herramienta de linea de
comandos. Una caracteristica importante de Subversion es que, a diferencia de CVS, los archivos
versionados no tienen cada uno un nimero de revision independiente. En cambio, todo el repositorio tiene
un tnico nimero de versién que identifica un estado comun de todos los archivos del repositorio en cierto
punto del tiempo. En el anexo 1 se exponen los principales comandos de esta herramienta.

Ventajas de Subversion.
- Se sigue la historia de los archivos y directorios a través de copias y renombrados.
- Las modificaciones (incluyendo cambios a varios archivos) son atémicas.

- La creacién de ramas y etiquetas es una operacion mas eficiente; Tiene costo de complejidad
constante (O (1)) y no lineal (O(n)) como en CVS.
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- Se envian solo las diferencias en ambas direcciones (en CVS siempre se envian al servidor archivos
completos).

- Puede ser servido mediante Apache, sobre WebDav/DeltaV. Esto permite que clientes WebDAV
utilicen Subversion en forma transparente.

- Maneja eficientemente archivos binarios (a diferencia de CVS que los trata intemamente como si
fueran de texto).

- Permite selectivamente el bloqueo de archivos. Se usa en archivos binarios que, al no poder
fusionarse facilmente, conviene que no sean editados por mas de una persona a la vez.

- Cuando se usa integrado a Apache permite utilizar todas las opciones que este servidor provee a la
hora de autentificar archivos (SQL, LDAP, PAM, etc.).

Desventajas de Subversion.

- El manejo de cambio de nombres de archivos no es completo. Lo maneja como la suma de una
operacion de copia y una de borrado.

- No resuelve el problema de aplicar repetidamente parches entre ramas, no facilita el llevar la cuenta
de qué cambios se han trasladado. Esto se resuelve siendo cuidadoso con los mensajes de commit. Esta

carencia sera corregida en la préxima version (1.5).
Clientes

- TortoiseSVN. Provee integracion con el explorador de Windows. Es la interfaz mas popular en este
sistema operativo. En el anexo 2 se exponen las imagenes de este cliente.

- Subclipse. "Plugin” que integra Subversion al entorno Eclipse.
- Subversive. "Plugin" alternativo para Eclipse.
- ViewVC. Interfaz web, que también trabaja delante de CVS.

- Para Mac, pueden emplearse los interfaces SvnX, RapidSVN y Zigversion.
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- KDESvn. Provee integraciéon con el  escritorio KDE, muy  parecido en
apariencia/funcionamiento/caracteristicas a TortoiseSVN.

Existe otra herramienta que no fue planteada en la comparacion de las operaciones con el repositorio
pero que ha resultado eficaz y facil de utilizar para el trabajo de control de versiones, "Visual SourceSafe”.
Se aconseja que se utilice cuando el proyecto esta soportado bajo el Sistema Operativo Windows y si el
proyecto es relativamente pequefio.

Microsoft Visual SourceSafe (también conocido por sus siglas VSS) es una herramienta de control de
versiones que forma parte de Microsoft Visual Studio aunque esta siendo sustituida por el Visual Studio

Team Foundation Server.

SourceSafe fue creado por la compafia americana ONE TREE Software a principios de los afios
noventa. Su primera version fue la 3.1 coincidiendo con el mismo numero de version del sistema operativo
Windows. Microsoft adquiri6 los derechos sobre SourceSafe que era un programa de 16 bits y lo liber en
1995 como un programa de 32 bits, dandole la version 4.0. SourceSafe es un sistema basado en un
equipo anfitrién a diferencia de la mayoria de los programas de control de versiones que son basados en
Cliente-Servidor donde el repositorio de control de cambios reside en el equipo servidor y los clientes
toman de alli la Ultima version para modificarla y posteriormente ingresarla con las modificaciones
realizadas. Como en todos los programas de control de versiones, se basa en obtener una copia de
trabajo ("check-out" o "desproteger”), realizar cambios sobre la copia y reingresarla al repositorio ("check-
in" o "proteger"). Para lograr el acceso compartido al repositorio, VSS emplea el protocolo de archivos
compartidos SMB lo cual crea algunos inconvenientes.

Ventajas de SourceSafe.

Para las personas que desarrollan programas bajo el sistema operativo Windows, resulta una
herramienta util ya que se integra fuertemente con el entorno de desarrolio integrado o IDE de Visual
Studio permitiendo un manejo relativamente simple de versiones sobre una computadora individual y en

equipos de trabajo relativamente pequerios.

Desventajas de SourceSafe.
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La principal desventaja de Visual SourceSafe reside en el método de acceso a los archivos
compartidos que constituyen su repositorio mediante el protocolo SMB que no impide que éstos sean
manipulados de manera externa al producto por cualquier persona que tenga acceso al mismo,
provocando corrupcion de datos. Este mismo tipo de acceso a archivos compartidos provoca que en
equipos de trabajo grandes, el acceso concurrente pueda ser particularmente lento.

A pesar de ese inconveniente ha tenido buenos resultados en proyectos productivos de la Universidad
de las Ciencias Informaticas donde la mayoria de los proyectos de desarrolio de software donde se trabaja
con Visual Studio se aplica el Visual SourceSafe para su trabajo con el control de versiones de los codigos
fuentes y ejecutables.

2.4 Conclusiones

En este capitulo se caracterizé el objeto de estudio y se realiz6 una revisién de las principales
herramientas que se utilizan para el control de versiones y la gestién de cambios en proyectos de
desarrollo de software y se obtuvo como resultado herramientas factibles para el trabajo en el
Departamento de Desarrollo de Software (DDS) con las cuales se propone realizar todas las actividades
de la gestion de configuracién del software que conforman el proceso de GCS.
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Capitulo 3: Propuesta de Solucion y Validacién de Resultados.
Propuesta de Solucion.

El DDS necesita crear productos reutilizables que respondan a funcionalidades generales y que sean
utilizados en las aplicaciones de gestion que se ejecuten. Todo software debe ser producido con rapidez y
con calidad.

Ante la problemética existente en el DDS caracterizada en el capitulo 2 se plantea como procedimiento
de trabajo para incluir en el proceso de desarrollo que se defina, asi como las acciones identificadas que
permitan ponerlo en vigor:

Realizar la administracién de configuracién de software del DDS de forma central en las primeras

etapas, hasta alcanzar las experiencias que permitan tomar nuevas decisiones.
Acciones identificadas:

-Designar a nivel del DDS un administrador de configuracion del software (ACS) que pertenezca al area
de soporte tecnoldgico y se encargue de gestionar la configuracion del software en todo el departamento.
Este administrador debe:

-Crear un servidor Windows2003 para el repositorio de software, este repositorio es central y comun a
todos los proyectos y debe contener los elementos de configuracion reutilizable y los productos software
que componen un proyecto de gestion concluido.

-Instalar la herramienta Subversioén para el trabajo con el repositorio.

-Establecer los permisos de acceso al repositorio previa coordinacién con los equipos de proyectos
que existan y autorizacion de la direccion del departamento.

-Mantener la integridad del repositorio, a partir de la incorporacion de nuevos elementos reutilizables.

-Ejecutar la salva periodica del repositorio teniendo en cuenta las tecnologias de salva actuales.
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Contar con un repositorio centralizado que contenga los productos de software reutilizables y su
historial, estos seran utilizados en los diferentes proyectos y seran creados centralmente a partir de las
funcionalidades generales que se determinen.

Acciones identificadas:
-Debe tener acceso de solo lectura para los equipos de proyectos.

-El ACS con la autorizacion de la direccion del DDS luego de la culminacién de un proyecto que
construya este tipo de producto o debido a un cambio formal sobre dichos elementos o cuando culmina
un proyecto para almacenar todos sus elementos de configuracién definidos en las lineas bases es quien
escribe en el repositorio.

Componentes reutilizables

llustracion 14 Procedimiento de componentes.

La gestion de configuracion del software debe hacerse a partir del marco de trabajo propio que se
defina para el proyecto de desarrolio del software.

Acciones identificadas:

-El jefe del equipo debe definir en cada proyecto las responsabilidades para realizar las diferentes
actividades de la gestion de configuracion del software.

-El Jefe del Equipo debe interactuar con el ACS a nivel de departamento para utilizar productos
reutilizables del repositorio y en el caso de proyectos que desarrolian productos reutilizables al finalizar los

mismos para incluirlos en el repositorio central.
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Utilizar la herramienta Subversion para realizar la Gestion de Configuracién con el proposito de
mantener actualizado y bien documentados los archivos y componentes asociados al proceso de
desarrollo del software.

Acciones identificadas:

-Designar en el area de soporte un especialista que asimile la herramienta Subversion para capacitar
de forma agil a los especialistas de los equipos de proyecto que realicen las tareas de gestiéon de

configuracion.

Establecer como elementos de configuracion de los proyectos software son:
-Especificacion de requisitos de software.

-Plan de gestion de configuracion de software.
-Plan del proyecto.

-Plan de aseguramiento a la calidad del software.
-Plan de pruebas del sistema.

-Modelo funcional del sistema.

-Modelo de datos del sistema.

-Disefio detallado del sistema.

-Cédigo fuente.

-Ejecutables.

-Manual de usuario.

-Casos de pruebas y resultados.
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Establecer dentro del proceso de desarrolio las siguientes lineas bases que permiten gestionar el
desarrollo software facilitando la consecucion real de hitos intermedios para pasar desde las ideas al
cédigo:

-Linea base funcional: se establece al finalizar la fase de andlisis y contendra los requisitos del sistema,
el plan de desarrollo, el plan de aseguramiento a la calidad, el plan de gestion de configuracién y el plan
de pruebas de aceptacion.

-Linea base de asignacién: se establece al finalizar la fase de disefio de alto nivel y contendra la
arquitectura del sistema, la especificacion de interfaces de subsistemas y el plan de pruebas del sistema.

-Linea base de disefio: se establece al finalizar la fase de disefio detallado y contendra el disefio
detallado de los subsistemas y el plan de pruebas de integracion.

-Linea base de producto: se establece al finalizar la codificacion y las pruebas de integracion y
contendra el cadigo fuente, objeto y ejecutable, los resultados de las pruebas de integracion asi como una

version preliminar del manual de usuario.

-Linea base de explotacion: se establece al finalizar la implantacion e incluye los resultados de las
pruebas del sistema, las de aceptacion y la documentacion de usuario.

En los proyectos basados en la tecnologia .Net se puede utilizar la herramienta Visual SourceSafe para
el trabajo con los ejecutables y sus versiones auxiliados con la herramienta Subversion para el control de
la documentacioén asociada.

Establecer en cada proyecto la utilizacion de las bibliotecas de trabajo propias para cada miembro del
equipo.

Acciones identificadas:
-Los ECS y documentos asociados a estos a nivel de puestos de trabajo se almacenan en esta

biblioteca.
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-Los cambios seran informales, los desarrolladores podran cambiar cuanto deseen los ECS antes de
ser subidos a la Biblioteca de Soporte del Proyecto.

Establecer en cada proyecto la utilizacién de una biblioteca de soporte del proyecto.

Acciones identificadas:

-El jefe del equipo almacena en esta biblioteca los ECS que se han subido desde la biblioteca de
trabajo.

-Los cambios son semi informales, si se desea hacer algiin cambio en los ECS que estan guardados el

jefe de proyecto da la autorizacién para poder bajar el ECS hacia la biblioteca de trabajo y realizar el
cambio.

-En dependencia del tipo de ECS (componentes o documentos) puede ser manejada con la
herramienta Visual SourceSafe o Subversion.

Puesto de Trabajo Servidor de Proyecto

Bibliotecade Trabajo  Bibliotecade Soporteal  Repositorio Central
Proyecto

llustracion 15 Procedimiento de bibliotecas de software.

La auditoria de configuracién debe realizarla el Area de Calidad del DDS.

Acciones identificadas:

-El Jefe del Equipo debe definir con el Jefe del Area de Calidad del DDS quién y en qué momentos se
realizara la actividad de auditoria de la configuracion.
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-En el Plan de la Configuracion debe quedar reflejado esta responsabilidad.

El proceso de desarrollo de software tiene que incluir un proceso de gestién de configuracion que
garantice el control y coordinacion sobre todos los artefactos o elementos de configuracién del proyecto
que se ejecute, que debe ser garantizado con una interfaz de configuracién en la metodologia que adopte
el DDS.

La interfaz debe contener las siguientes actividades en dependencia del tipo de producto software que
se construya y de la etapa del desarrollo en que se encuentre:

Definicion de los requisitos de Gestion de Configuracion: Permite identificar las necesidades de gestion
de la configuracion del sistema, definiendo los requisitos generales de gestion de la configuracion y
determinando los procesos de control que se van a llevar a cabo para mantener la integridad de los
productos que se obtengan a lo largo de los procesos principales: control de versiones, control de estados,
control de los cambios y otros que se determinen.

Productos de entrada:

-ldentificacion de requisitos

Productos de salida:

-Requisitos de gestion de la configuracion
Participantes:

-Jefe de proyecto

-Equipo de proyecto
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!dentiﬁcacién de Productos
requisitos ] deEntrada
Definicién de
Requisitos de
GCS.
Requisitos de
gestién de ——| Productos 1
configuracion de Salida

llustracién 16 Esquema 1 de interfaz de configuracién.

Establecimiento del Plan de Gestién de Configuracién: Permite definir las politicas, estandares y
procedimientos que se realizaran en el proyecto, debe ser flexible para cada proyecto. Se definir el Plan
de gestion de configuracién para la solucién propuesta y especificar el entorno tecnologico de soporte a la
gestion de configuracion.

Una vez establecido el Plan de gestion de la configuracion, se iran registrando los productos que se
obtengan en los procesos del desarrollo del software y que se hayan determinado en el plan como
productos a incluir en el sistema de gestion de la configuracion. En funcién de los requisitos de gestion de
configuracién obtenidos, es necesario establecer cuales son estas necesidades y elaborar un plan de
gestion de la configuracion propio para el sistema.

Los aspectos que debe contemplar el plan son:

-Identificacion de todos los productos que deben ser controlados, su clasificacion y relaciones entre
ellos, asi como el criterio o norma de identificacion.

-Ubicacién y localizacion de los productos.
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-Definicién del ambito y alcance del control de la configuracion, describiendo los procesos incluidos en
él.
-Definicién de las reglas de versionado de los productos y los criterios de actuacién para cada caso,

teniendo en cuenta el motivo por el cual se realiza el cambio de version.

_Definicion del ciclo de estados para cada tipo de producto y los criterios de trazabilidad entre los

mismos.
-Descripcion de funciones y responsabilidades.
-ldentificacion de la informacién necesaria de control para auditoria.

Una vez obtenido el plan de gestion debe definirse el entorno tecnologico de soporte a la gestion de
configuracion determinando los componentes hardware y software que van a permitir la mecanizacion de
los procesos y controles que establece el plan.

Productos de entrada

-Requisitos generales de gestion de configuracion
-Solucién propuesta

Productos de salida:

-Plan de gestion de la configuracion

-Entomo tecnologico

Participantes:

-Jefe de proyecto

-Equipo de proyecto
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Requisitos Generales
de GCSy Solucion
Propuesta.

de Entrada

Productos 1

Establecimiento
del Plan de
GCS

" | Productos
Plan de GCS. de Salida

llustracion 17 Esquema 2 de interfaz de configuracion.

A partir del andlisis encontrado en la tesis “Gestion de la Configuracion del Software de Intranet Il de la
UCI" se parte de la propuesta que hace IEEE de Plan de Gestion (anexo 2) para dar un formato de plan

ajustado a las caracteristicas del departamento:

Seccion 1: Introduccién
1.1 Proposito: De forma breve describir el sistema al que se aplica el Plan de GCS.

1.2 Alcance: Aqui se define el alcance que va a tener la gestion de configuracién en el proyecto, es

decir:
-A que proyectos o programas se aplica

Cuales seran los elementos de configuracion que se van a gestionar, tanto codigo como

documentacién.
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1.2 Definiciones y acrénimos:
-Términos, definiciones y acrénimos propios de este documento, tales como lineas base, elementos de

configuracion.
Ejemplo:
D Defectos Descubiertos.
D
D Defectos Resueltos.
R
E Elementos de Configuracion del Software.
CS
G Gestion de Configuracion del Software.
CS
IE Institute of Electrical and Electronics

EE Engineers.

L Linea Base.
B

M Momento del ciclo de vida en que son
D Detectados los defectos.

M Momento del ciclo de vida en que son
R Resueltos los defectos.
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Seccion 2: Gestion, Calendario y Recursos de la GCS.
2.1. Responsabilidades:

-Asignara la responsabilidad para las diferentes actividades de GCS a los miembros del equipo y para
la actividad de auditoria a un miembro del area de calidad.

2.2. Calendario y Recursos.

- La programacion para las revisiones y auditorias de Gestion de  Configuracion.
- La gestion de la configuracion de herramientas de desarrollo de software, pruebas y soporte.

Seccion 3: Actividades de la Gestion de Configuracion.
3.1- Identificacion de la Configuracion:

- Establecimiento y enumeracién de las lineas base que se van a establecer, y para cada una de ellas
descripcion de:
- El momento en el que se establecera
- Los elementos de configuracién que incluira.

- Las relaciones entre los ECS

- Bibliotecas y repositorios software que se utilizaran. Descripcién de los procedimientos que se
utilizaran para situar fisicamente los elementos de configuracién en las bibliotecas software, para
recuperarlos, protegerlos, etc.

3.2- Control de la Configuracion:
-Definiciéon de los mecanismos de evaluaciéon e implementacion de cambios: Procedimientos y formularios
a utilizar.
- Mecanismos de Gestion de Problemas que se utilizaran.
- Mecanismos para Control de Versiones.
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3.3- Contabilidad del Estado de la Configuracion.
- Definicién de los registros que se van a mantener y los informes que se van a generar.

3.4. Auditoria de la Configuracion.
-Descripcion de cada una de las auditorias y revisiones que se van a realizar, indicando:
-Objetivos.
- Elementos de configuracion a auditar o revisar.
- Listas de comprobacién y cuestionarios a utilizar.
- Registro del resultado de la auditoria.

Identificacion y registro de los productos:

Cada producto, en funcién de su naturaleza, va pasando por diferentes estados. El conjunto de estados
por los que va pasando un producto debe quedar registrado, segun vaya evolucionando el mismo, hasta
alcanzar el estado de producto final aprobado. El conjunto de estados posibles para cada producto son: en
elaboracién, finalizado, revisado y aceptado; y otros que se consideren necesarios.

En el momento en que un participante genere un producto, seleccionado como elemento de
configuracion en el plan de gestion de la configuracion, debera identificarlo y registrarlo. Del mismo modo,
cuando modifique un producto que ya esta registrado en el repositorio central, el administrador de la
configuracién debera actualizar la informacion del registro correspondiente al producto modificado,

indicando su version y estado.

En la biblioteca de soporte al proyecto deben quedar identificados y registrados los productos globales
que se obtienen a lo largo del desarrollo de los procesos principales y una vez puesto en produccion
deben quedar registrados en el repositorio central por el administrador de la configuracion.

Al finalizar los procesos de:
-Analisis y disefio del Sistema, (AS)
-Disefio Detallado de! Sistema (DS)

-Construccién del Sistema (CS)
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-Implantacion y Aceptacion (I1A)

En cada momento se registrara el producto correspondiente que se corresponden con las lineas bases
definidas:

-Especificacién de requisitos de software, disefio de alto nivel y la arquitectura
-Disefio detallado del sistema

-Sistema

-Sistema implantado.

Una vez que el sistema esta implantado y aceptado se registra el paso a produccion de la version de
dicho sistema en el repositorio central por parte del ACS de cara a facilitar su posterior mantenimiento.

Productos de entrada:

-Informacion sobre el producto

-Registro de los productos creados o modificados
-ldentificacién

-Version

-Estado

-Localizacion

Productos de salida:

-Registro de los productos creados o modificados
-Identificacién

-Version

-Estado

-Localizacion
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Participantes:
-Administrador de la configuracion
-Jefe de proyecto

-Equipo de proyecto

productos creados [N EG(ele(Veile de

Registrode los ‘
y modificados. | Entrada 1

Identificaciony
Registrode
Productos.

Registrodelos &
ofelslilatl:Racreel | | Productos de ]

y modificados. ' Salida

Hlustracion 18 Esquema 3 de interfaz de configuracién.

Mantenimiento del Sistema: Permite conservar la integridad del sistema cuando se producen cambios
en el mismo, ya sea por la realizacién de mantenimiento correctivo o evolutivo. En este proceso la gestion

de la configuracion produce los beneficios siguientes:
-Reduccion del tiempo de localizacion de los problemas.
-Minimizaci6n de la reproduccion de errores
-Control y seguimiento de los estados por los que va pasando la peticion de mantenimiento.

De esta manera se puede conocer en cada momento la situacion en la que se encuentra cada cambio
en particular y el sistema en general. Para realizar la peticion de un cambio se solicita a la interfaz de
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gestion de configuracién informacion para identificar las versiones de los sistemas afectados por la
peticion.
Una vez que el cambio ha sido aceptado y realizado se registra por el ACS en el repositorio central de

productos, la nueva version de los sistemas y de los productos segun el criterio de versionado establecido
en el plan de gestion de la configuracién del sistema.

La informacién mantenida en este registro permite en todo momento efectuar una traza de la evolucion
del sistema y los productos que lo integran desde su puesta en produccion como consecuencia de la

realizacion de cambios.
Productos de entrada
-Catalogo de peticiones
-Registro de la version correspondiente de los productos que van a ser modificados

-Registro de la version del sistema de la que parte el cambio

Productos de salida:
-Registro del cambio
-Registro de la version correspondiente de los productos que van a ser modificados

-Registro de la version del sistema de la que parte el cambio

Participantes:
-Administrador de configuracion

-Equipo de proyecto para el mantenimiento
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Catslnga depeticiones

Registrodela version comespondientadelos
preductosquevan a ser modificados

Registro dela version del sisterna dela que
parteel cambic

Mantenimiento del

Sistema

Registrodel cambio

Registro de fa version conespondiente delos
productosquevan a set modificados
Registio dela version del sistema dela que
parte & cambic

i

Productos de Entrada

Productos de Salida W

llustracién 19 Esquema 4 de interfaz de configuracion.

3.3 Validacion de la propuesta de procedimiento para la gestion de configuracion en el DDS.

Este procedimiento fue validado mediante la técnica de consultas a expertos, realizandose una

entrevista a seis especialistas del DDS y el MININT, con el objetivo de evaluar la propuesta en cuestion

Tuvo la particularidad de que se les explico primero su esencia asi como se encuentra el tema en el

DDS. Se alcanzo una buena comunicacién y cooperacion con los entrevistados.

Del total de los consultados el 50 % estan categorizados como investigadores auxiliares y el 100%

poseen mas de 15 afios de servicio directo en el desarrollo de software.

Los indicadores que se midieron fueron:
-Utilidad
-Novedad

-Necesidad
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-Factibilidad
-Valor practico

En este cuestionario el 100% de los especialistas plantearon estar de acuerdo con la utilidad de la
propuesta, pues se le da una introduccion a los temas que abarcan la gestion de configuracion y se
brindan elementos esenciales a tener en cuenta por los equipos de proyectos para obtener software

visible, integro y bien controlado.

De igual forma la totalidad acepta que es necesario, factible y posee valor practico la aplicacion del

procedimiento que se propone.

Consideran ademas que debe ser sistematicamente ajustado en dependencia de la experiencia que se
obtenga y en la medida que se formalice el proceso de desarrollo de software, creando las condiciones
para que sea del conocimiento de otros centros que desarrolien software a través de conferencias,
seminarios, u otras jornadas de preparacion con el objetivo de compartir experiencias y ampliar el uso de
las herramientas propuestas.

3.4 Conclusiones

Al concluir este capitulo se le brinda al Departamento de Desarrollo de Software (DDS) un
procedimiento propio de gestion de configuracién de software, ajustado a las caracteristicas actuales del
mismo y que resulta de gran importancia para un buen desempefio futuro en cualquier proyecto que se
lleve a cabo dentro del departamento, permitiendo la visibilidad del proyecto de software a partir del
control de sus elementos de configuracion y del registro y la evaluacion de los cambios sobre ellos y el
control uniforme de sus diferentes versiones. E! control central de los elementos reutilizables permitira
crear productos con mayor rapidez y calidad. Como fundamento para la creacion del plan de configuracion
de software para el DDS se tuvo en cuenta el estandar brindado por la IEEE.
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Conclusiones Generales.

El autor considera haber alcanzado el objetivo general trazado en la investigacion al proponer al DDS
un procedimiento que de soporte a la Gestion de Configuracién en el proceso de desarrollo de software,
encaminado a fortalecer las mismas.

Al caracterizar el estado actual del DDS se pudo constatar que no existe un proceso de desarrollo de
software formalizado que permita obtener software agil y con calidad, asi como la no aplicacion del posible
re uso que es clave para lo anterior y el desconocimiento del tema de la gestion de configuracion.

El estudio comparativo de las principales herramientas que se utilizan para el control de versiones y la
gestion de cambios en proyectos de desarrollo de software obtuvo como resultado herramientas factibles
para el trabajo en el Departamento de Desarrollo de Software (DDS) con las cuales se propone realizar
todas las actividades de la gestién de configuracion del software que conforman el proceso de GCS.

Aplicando los métodos y tecnicas diseiados, se obtuvo un procedimiento propio de gestion de
configuracién de software, ajustado a las caracteristicas actuales del DDS y que resulta de gran
importancia para un buen desempefio futuro en cualquier proyecto que se lleve a cabo dentro del
departamento, permitiendo la visibilidad del proyecto de software a partir del control de sus elementos de
configuracién y del registro y la evaluacion de los cambios sobre ellos y el control uniforme de sus
diferentes versiones, asi como el control central de los elementos reutilizables que permitira crear
productos con mayor rapidez y calidad.

Los expertos coincidieron que la propuesta tiene utilidad, valor practico y es factible, ademas de su
novedad en el DDS, considerando necesaria, oportuna Yy objetiva su implementacion.
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ANEXOS

2.1. Organizacion:

-Descripcion del contexto organizativo en el que se desarrollaran las actividades de GCS,

definiendo las funciones e interfaces entre ellas. Definira la relacién de la Gestion de

Configuracién con la Gestion del Proyecto, y las relaciones de dependencia y autoridad.

2.2. Responsabilidades:

-Asignara la responsabilidad para las diferentes actividades de GCS a ciertas

personas u organizaciones. Asi, por ejemplo, definira:

2.3. Implementacion del Plan de Gestion de Configuracion.
- El establecimiento del Comité de Control de Cambios

- El establecimiento de cada una de las lineas base
- La programacion para las revisiones y auditorias de Gestién de  Configuracion.
- La gestion de la configuracion de herramientas de desarrollo de software, pruebas y

soporte.

3 Actividades de la Gestién de Configuracion.

3.1- Identificacion de la Configuracion:
- Descripcién del esquema de identificacién que se utilizara para los elementos de

configuracion.
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- Enumeracion de las lineas base que se van a establecer, y para cada una de ellas
descripcién de:

- El momento en el que se establecera
- Los elementos de configuracion que incluira

- Bibliotecas y repositorios software que se utilizaran. Descripcion de los
procedimientos que se utilizaran para situar fisicamente los elementos de configuracién en las
bibliotecas software, para recuperarlos, protegerlos, etc.

3.2- Control de la Configuracion:

_Definicion de los mecanismos de iniciacion de cambios: Procedimientos y formularios
a utilizar.

- Definicién de los mecanismos para evaluacién de los cambios: Procedimientos y
criterios a utilizar.

- Definicién de los mecanismos para aprobacion o rechazo de un cambio: Quién tiene
la autoridad para ello y los procedimientos que se utilizaran.

- Definicion de los mecanismos para evaluacion de cambios: Procedimientos para
verificar e implementar un cambio aprobado.

- Mecanismos de Gestion de Problemas que se utilizaran.

- Mecanismos para Control de Versiones.

-Identificacion y registros de productos asi como el registro del cambio en el sistema.

3.3. Contabilidad del Estado de la Configuracion.
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