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RESUMEN

RESUMEN

La gestion de la informacidén se ha convertido en un proceso importante en las instituciones y
empresas, debido a que esta permite organizar y poner en uso los recursos de informacion de la
organizacion, esto ha permitido un progresivo desarrollo tecnolégico, que posibilita que las
instituciones desarrollen sistemas que le permitan gestionar grandes volumenes de informacién. En la
Facultad 9 de la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), los procesos que se realizan en el
Vicedecanato de Formacién, la Planificacion Docente y en la Secretaria Docente no estan
automatizados, el gran volumen de informacién que se maneja se hace manualmente, los datos son
recogidos y archivados en copia dura. Entiéndase como informacion que se maneja todo lo referido a
las Afectaciones de los Profesores, a los Cambios de Turnos que estos solicitan y a la Solicitud de
Locales para la realizacién de una actividad fuera del horario docente y ademas a todo lo relacionado
con la gestion de la informacion sobre los estudiantes. Hasta el momento tramitar toda la informacion
de estos procesos se hace lenta y engorrosa para el personal del Vicedecanato de Formacién, la
Planificacion Docente y la Secretaria Docente. El objetivo de este trabajo es desarrollar un éistema
informatico que permita automatizar la gestioén de la informacién en el Vicedecanato de Formacién, la
Planificacion Docente y en la Secretaria Docente de la Facultad 9. Para esto se realiza un andlisis de
las tecnologias y lenguajes de programacion mas utilizados actualmente en Cuba y el mundo para el
desarrollo de aplicaciones Web, se estudian otros sistemas existentes de Gestién de la Informacién
Docente en Cuba y el Mundo, se hace una documentacién de como se lleva a cabo el flujo de la
informacién en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria Docente de la

Facultad 9 y finalmente se disefia e implementa el sistema a desarrollar.
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INTRODUCCION

Introduccion

Al triunfo de la Revolucién Cubana el 1° de enero de 1959, el pueblo cubano se encontraba sumido en
una crisis social y econdémica de caracter estructural. Existia una economia deformada, de base
agropecuaria atrasada, con un desarrolio industrial escaso y concentrado principalmente en la rama
azucarera. Con el paso de los afios se ha identificado la conveniencia y necesidad de introducir y
dominar en el pais las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y lograr una cultura
digital como una de las caracteristicas imprescindibles del hombre nuevo.

Las TIC se pueden definir como aquellos medios y servicios que permiten recopilar, almacenar y
transmitir informacion con medios electrénicos.(1)

Aprovechando las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones en apoyo a la
infraestructura ya existente, se trabaja en diversos programas para el desarrollo del individuo, la
economia y la sociedad, privilegiando el uso social y colectivo de las TIC. Se ha priorizado la
Educacion, la Salud, la Ciencia y la Técnica, las Universidades, las instituciones del Gobiemno, la
Administracion Central del Estado, y los servicios al ciudadano.(2)

La Informatizacion de la Sociedad es el proceso de utilizacién ordenada y masiva de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones en la vida cotidiana, para satisfacer las necesidades de todas
las esferas de la sociedad, en su esfuerzo por lograr cada vez mas eficacia y eficiencia en todos los

procesos y por consiguiente mayor generacion de riqueza y aumento en la calidad de vida de los
ciudadanos.(3)

Una sociedad que aplique la informatizacion en todas sus esferas y procesos sera mas eficaz, eficiente
y competitiva. La preparacion de las nuevas generaciones en la utilizacién de las TIC y el empleo de
éstas para aumentar la calidad del proceso docente educativo son elementos que buscan asegurar el
futuro de la revolucion. La Industria Cubana del Software (ICSW) esta llamada a convertirse en una
significativa fuente de ingresos para el pais, la direccién de la revoluciéon ha brindado especial interés
en la preparacion de los especialistas de las TIC ejemplo de ello es la Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI) con la cual en nuestro pais se han logrado cambios tanto en el proceso educativo
como en la industria del software cubano.

La Universidad de las Ciencias Informaticas trabaja con el objetivo de convertirse en una ciudad digital,

es decir, que todos los procesos posibles, que dentro de ella se desarrollan, estén informatizados, la
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institucion cuenta con una infraestructura que soporta el desarrollo de sistemas informaticos capaces
de gestionar gran cantidad de informacién con un costo minimo de tiempo de respuesta y con la
posibilidad de integracién entre estos.(4)

En la Facultad 9 los procesos que se realizan en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion
Docente y en la Secretaria Docente no estan automatizados, el gran volumen de informacién que se
maneja se hace manualmente, los datos son recogidos y archivados en copia dura. Esto conlleva a
que puedan ocurrir errores, inconsistencia y ambigiiedades en los datos asi como en algunos casos
pérdida de informacioén. Esto favorece el surgimiento del siguiente problema cientifico: No existencia
de un sistema informatico que permita el control de los procesos sustantivos que se llevan a cabo en el
Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9, asi
como el trabajo constante con la informacién que sobre estos se maneja. De aqui que el objeto de
estudio de esta investigacion sea la Gestion de la Informacion en el Vicedecanato de Formacion, la
Planificacion Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9. Se ha planteado como objetivo
general: desarrollar un sistema informatico que permita el control de los procesos sustantivos que se
llevan a cabo en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria Docente de la

Facultad 9, y asi darle una solucién factible al problema existente, planteandose los siguientes
objetivos especificos:

e Documentar el flujo de informacién entre el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion
Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9 que trabajan y operan en conjunto.

o Establecer las modificaciones necesarias al flujo de informacién logrando su optimizacion
maxima.

« Disefar una Base de Datos necesaria para sustentar el sistema a desarrollar.

e Realizar las validaciones necesarias para comprobar la validez del producto.

Se hace necesario profundizar en el estudio del campo de acciéon de esta investigacion: la
Informatizacién de la Gestion de la Informaciéon en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion
Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9. La Hipétesis que se plantea es: Si se estudian los
procesos que se llevan a cabo en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la
Secretaria Docente de la Facultad 9 y las tecnologias necesarias para el desarrollo de aplicaciones
Web entonces se podra crear una aplicacion que permita automatizar dichos procesos.

Las tareas planteadas para llevar a cabo la realizacién de la investigacion son:
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Analisis del estado del arte de las principales y mas actuales tecnologias utilizadas para el
disefio y desarrolio de aplicaciones Web en Cuba y el mundo.

Analisis de estandares nacionales e internacionales para el desarrollo de aplicaciones Web.
Analisis de las condiciones actuales en las cuales se desarrolla el proceso de Gestion Docente
de la Facultad.

Planteamiento de! flujo de informacion, sus nodos centrales, asi como los datos de entrada y
reportes para la actividad de gestiéon Docente y el flujo de la Informacién que se maneja.

Disefio del subsistema para la Gestion Docente de la Facultad.

Desarrollo de un prototipo funcional para el subsistema de Gestién Docente de la Facultad.
Validacién del producto.

Los métodos de investigacién cientifica que se utilizan en esta investigacion son:

Métodos Tedricos

Analisis Historico Logico: Se realizd el analisis histérico l6gico de los procesos sustantivos que
se llevan a cabo en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria
Docente de la Facultad 9. v
Modelacion: Se utiliza este método para la modelacion de los diagramas necesarios para llevar
a cabo la construccién del sistema funcional.

Métodos Empiricos

Observacion: Se realiz6 una observacion detallada de cémo se llevan a cabo actualmente los
procesos que se realizan en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la
Secretaria Docente de la Facultad 9.

Entrevista: Se realizaron entrevistas a todo el personal del Vicedecanato de Formacion y de la
Secretaria Docente de la Facultad 9 para conocer las condiciones actuales en las cuales se
desarrolla el proceso de Gestion de la Informacién Docente de la Facultad.

Con el desarrollo de esta investigaciéon se espera obtener varios resuitados como:

Documentacioén de los procesos que sostienen el Vicedecanato de Formacién, la Planificacion
Docente y la Secretaria Docente en la Facultad 9 y sus mejoras potenciales para un
funcionamiento éptimo.

Disefio de la Base de Datos que contendra la informacion de los procesos mencionados.

Sistema Web para la informatizacién de la actividad de control de dichas areas.
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Este documento cuenta con 4 partes esenciales:

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica del Subsistema Docente de la Facultad 9.

En este capitulo se tratan los conceptos fundamentales asociados al dominio del problema. Ademas se
hace un estudio mas profundo del problema a resolver.

Capitulo 2: Tendencias y tecnologias actuales a desarrollar para el Subsistema Docente de la
Facultad 9. En este capitulo se tratan las tecnologias utilizadas en el desarrollo de aplicaciones Web
haciendo énfasis en las utilizadas para el desarrollo del sistema a implementar. También se explica la
metodologia y el lenguaje de modelado utilizado.

Capitulo 3: Presentacién de la solucion propuesta para el Subsistema Docente de la Facultad 9.
En este capitulo se detallan las caracteristicas del sistema mediante el modelamiento del negocio, y se
especifican los requerimientos del software. Ademas se describe el sistema propuesto mediante los
casos de uso del sistema.

Capitulo 4: Construccién de la solucion propuesta para el Subsistema Docente de la Facultad 9.
En este capitulo se realiza el diagrama de clases del analisis, se presentan el disefio del sistema, el

modelo de implementacion, asi como las pruebas realizadas al sistema propuesto.
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CAPITULO

Fundamentacion Tedrica del Subsistema Docente de la
Facultad 9.

1.1 Introduccion.

El presente capitulo aborda los conceptos asociados al dominio del problema, describe los procesos
actuales que se llevan a cabo en el Vicedecanato de Formacién, la Planificacion Docente y la
Secretaria Docente de la Facultad 9, identificandose las principales causas que motivan a la
realizacién de este sistema y explica mas detalladamente el objeto de estudio de la investigacion. En
este capitulo se realiza un analisis mas exhaustivo de la situacién problémica existente y ademas se

analizan otras soluciones existentes que parcialmente resuelven el problema cientifico planteado.

1.2 Conceptos Asociados a la Gestion de la Informacién Docente en el
Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria
Docente de la Facultad 9.

1.2.1 Concepto de Gestion.

Es el proceso mediante el cual se obtiene, despliega o utiliza una variedad de recursos basicos para
apoyar los objetivos de la organizacion.(5)

1.2.2 Concepto de Gestion de la Informacion.

Es todo lo relacionado con la obtencion de la informacién adecuada, en la forma correcta, para la

persona indicada, al costo adecuado, en el tiempo oportuno, en el lugar apropiado, para tomar la
accién correcta.(b)

1.2.3 Concepto de Sistema.

Conjunto de entes independientes entre si mismos que se encuentran en interrelacion con ellos
mismos y con el ambiente que los rodea.(5)
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1.2.4 Concepto de Sistema Informatico.

Cualquier conjunto de dispositivos que colaboran en la realizacion de una tarea. Sistema se refiere
también a cualquier coleccidon o combinacién de programas, procedimientos, datos y equipamiento
utilizado en el procesamiento de informacion.(6)

1.2.5 Concepto de Subsistema.

Un subsistema es un entorno operativo Unico y predefinido a través del cual el sistema coordina el flujo
de trabajo y la utilizacién de recursos. Los subsistemas gestionan recursos. (7)

1.2.6 Procesos Sustantivos.

Son los procesos no automatizados que se realizan en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion
Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9.

1.2.7 Planificacion Docente.

Se conoce como Planificacion Docente a los procesos que incluyen la planificacién del horario
docente. Algunos de estos procesos y fos que nos conciernen son;

* Afectaciones de los profesores.

e Solicitud de cambio.

e Solicitud de locales para docencia.
Afectaciones de los profesores:

Constituyen afectaciones para los profesores aquellos espacios que tienen comprometidos con
actividades no docentes importantes, ejemplos: preparaciones metodolégicas, maestrias, cursos de
postgrados, entre otras.

Solicitud de cambio de turno:

Constituye una solicitud de cambio de turno cuando un profesor se ve imposibilitado de impartir un
turno de clases y solicita un cambio de ese turno para otro espacio en el horario.
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Solicitud de locales para docencia:

Constituye una solicitud de locales para docencia cuando los profesores necesitan realizar alguna
actividad que no esta planificada en el horario y solicitan un local que no esté ocupado en el momento
de desarrollar su actividad.

1.2.8 Secretaria Docente.

Es donde se gestiona toda la informacién docente de los estudiantes de la facultad.

1.2.9 Vicedecanato de Formacion.

¢ El Vicedecanato de Formacioén es el encargado directo de hacer cumplir el Plan de Estudio del
Ingeniero en Ciencias Informaticas en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI).

o Dirige el proceso de formacion del estudiante y para esto es responsable de planificar y velar
porque se realice la Planificacién Docente.

e Es el responsable del Desarrollo del Trabajo Educativo, del Trabajo Docente Metodoldgico, de
todo el proceso docente en general.

1.3 Objeto de Estudio.
1.3.1 Descripcion General.

El objeto de estudio de esta investigacion es la gestion de la informacion en el Vicedecanato de
Formacion, la Planificaciéon Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9. Entiéndase por la
informacién que se va a gestionar:

Planificacién Docente

1. Afectaciones de los profesores.
2. Solicitud de cambio de turno.
3. Solicitud de locales para docencia.

Secretaria Docente

1. Cartas de Advertencia.
2. Ratificacién de Matricula.
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e Bajas por Desercion.

* Bajas Académicas.
* Bajas Voluntarias.
e Bajas por Sancién.
4. Control de Cadetes:
e Control de Cadetes del MINFAR.
e Control de Cadetes del MININT.
Control de Estudiantes CDI.
Traslados Externos.

Licencias de Matriculas.

® N o O

Resolucién Decanal:
¢ Resolucién de Alumnos Ayudantes.
* Resolucién de Instructores No Graduados.
¢ Resolucién de Licencias Especiales.
¢ Resolucién de Sanciones.

e Resolucién de Traslados Internos.

1.3.2 Vicedecanato de Formacion y Secretaria Docente de la Facultad 9.

El Vicedecanato de Formacion estd integrado por el Vicedecano de Formaciéon y la Planificadora
Docente los cuales son los encargados de la realizacién del horario docente de la facultad, la
Planificadora Docente igualmente controla las afectaciones de los profesores, estas son informadas
por los distintos Jefes de Departamentos de la facultad, ademas se encarga de realizar los cambios de
turnos a los profesores que se encuentren imposibilitados para impartirlos, cuyos Jefes de
Departamentos los aprueben. Por otra parte facilita locales a los profesores que se lo soliciten para
actividades fuera del horario.

La Secretaria Docente esta integrada por la Secretaria Docente y la Técnico en Trabajo Docente
Investigativo de la Educacion Superior (TECADIES). La Secretaria Docente se encarga de las
Resoluciones Decanal, las cuales incluyen la Resolucion de Alumnos Ayudantes que posee el listado
oficial de los Alumnos Ayudantes tanto los nuevos como los que ratifican, la Resolucioén de Instructores
No Graduados gue posee el listado oficial de los Instructores No Graduados tanto los nuevos como los

que ratifican, la Resolucién de Licencias Especiales que posee el listado oficial de los estudiantes que
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han solicitado al Decano una licencia especial, la Resolucion de Sanciones que posee el listado oficial
de los estudiantes que han sido sancionados, Resolucién de Traslados Internos que posee el listado
oficial de los estudiantes que han solicitado al Decano un traslado para otra facultad de la universidad,
asi como el listado oficial de los estudiantes que han solicitado al Decano entrada a la facultad. Ambas
realizan un trabajo en conjunto en el procesamiento de la informacién sobre: Bajas, las cuales pueden
ser solicitadas por el estudiante o solicitadas por el centro; Cadetes, donde controlan la informacion
necesaria sobre los estudiantes cadetes del MINFAR y del MININT; Estudiantes CDI, donde registran
los datos sobre los estudiantes que se encuentran de misién en los CDI de Venezuela; Actas por
Indisciplina las cuales se les aplican a estudiantes que han cometido alguna indisciplina; Ratificacion
de Matricula la cual se aplica a todos los estudiantes de la facultad, constituye una boleta que es
archivada en el expediente de cada uno de ellos; Traslados Externos que posee el listado oficial de los
estudiantes que han solicitado traslado para otra universidad del pais, Licencias de Matriculas que

posee el listado oficial de los estudiantes que han solicitado al Decano una licencia de matricula.

1.3.3 Procesos que se realizan actualmente en el Vicedecanato de Formacién y la
Secretaria Docente de la Facultad 9.

En la Facultad 9 la gran mayoria de los procesos que se realizan en el Vicedecanato de Formacion, la
Planificacion Docente y en la Secretaria Docente actualmente no estan automatizados, los datos son
recogidos y archivados en copia dura y en Hojas de Calculo de Microsoft Excel. Esto conlleva a que
puedan ocurrir errores, inconsistencia y ambigiiedades en los datos asi como en algunos casos
pérdida de informacién. A continuacion se describe con exactitud como se llevan a cabo estos
procesos en la actualidad.

Los profesores informan a su Jefe de Departamento las afectaciones que poseen para la ubicacion de
sus turnos en el horario docente, el Jefe de Departamento las aprueba o no y el listado final lo envia a
la Planificadora Docente, la cual elabora el horario teniendo en cuenta la informacion que le fue
enviada, si desaparece alguna de las existentes el Jefe de Departamento actualiza el listado y lo envia
a la Planificadora. El listado de afectaciones de los profesores cuenta con el nombre del departamento

al que pertenecen, nombre y apellidos del profesor, dia, seccion, turno y motivo de la afectacion.

Finalizando cada semana los profesores solicitan a su Jefe de Departamento cambios de turnos de
clases de la semana siguiente, el Jefe de departamento los aprueba o no y le informa a la Planificadora

Docente esta informacion, estos cambios no son reflejados en el horarioc docente de la semana
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siguiente pero los estudiantes implicados son informados cuando el profesor impartira el turno
cambiado.

Cuando los profesores de la facultad necesitan realizar una determinada actividad que se encuentra
fuera del horario docente, estos solicitan a la Planificadora Docente un local para la realizacién de la

misma, esta consulta el horario y asigna al profesor el local que tenga disponible en el horario
especificado por este.

Si un determinado profesor decide ponerle un acta por indisciplina a alguno de sus estudiantes por
alguna indisciplina cometida, este llena el modelo del acta y la lleva al Decano para su aprobacion y si
es aprobada, es localizado al estudiante para que la firme. El profesor entrega el acta en la secretaria
para archivaria. La Secretaria Docente archiva la copia dura y en una Hoja de Calculo de Microsoft
Excel inserta los siguientes datos: camé de identidad, sexo, nombre, primer apellido, segundo apellido
del estudiante, fecha, grupo, afo, causa, sancionado por, via de ingreso a la universidad (Diferido,
Escalafon, MINFAR, MININT, Orden 18, Orden 18 Experimental, Deporte) y observaciones.

La Ratificacion de Matricula se aplica a todos los estudiantes de la facultad, constituye una boleta que
es archivada por la TECADIES en el expediente de cada uno de los estudiantes. Los datos de la boleta
son: curso, nombre, apellidos, carné de identidad, afio matriculado, grupo, tipo de curso (Diurno o Por
Encuentro), situacion escolar, si es interno o externo, nacionalidad, direccion actual, provincia,
municipio, organizaciones politicas a las que pertenece (PCC, UJC), teléfono, otros datos de interés,
elaborado por (firma), firma del estudiante y fecha.

Las Bajas pueden ser: solicitadas por los estudiantes que seria una baja voluntaria o solicitadas por el
Decano que seria una baja académica, por sancién o por desercion. Las bajas por desercion las
decide el Decano por causas como: la no incorporacién del estudiante en un periodo determinado a la
universidad (semestre), fallecimiento, entre otras, la secretaria llena un modelo de baja con los datos
del estudiante y el Decano lo firma. Toda la informacién sobre las bajas es controlada por la Secretaria
Docente en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel donde almacena los siguientes datos: carne de
identidad, sexo, nombre, primer apellido, segundo apellido, fecha, facultad, afio, grupo, provincia,
municipio, causa (voluntarias, desercion, académica, sancion), via de ingreso(Diferido, Escalafon,
MINFAR, MININT, Orden 18, Orden 18 Experimental, Deporte), procedencia (IPVCE, IPUEC, Técnico
Medio en Informatica, ESPA), observaciones, organizacion a la que pertenece y telefono.
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El Control de los Cadetes de la facultad tanto del MINFAR como del MININT es llevado por la
Secretaria Docente en una Hoja de Célculo de Microsoft Excel donde almacena los siguientes datos:
carné de identidad, sexo, nombre, primer apellido, segundo apellido, facultad, afio, grupo, provincia,
municipio, via de ingreso (Diferido, Escalafén, MINFAR, MININT, Orden 18, Orden 18 Experimental,
Deporte), procedencia (IPVCE, IPUEC, Técnico Medio en Informatica, ESPA), organizacion a la que
pertenece, teléfono y direccidn particular.

Para el Control de Estudiantes de CDI es el Decano de la facultad el que le informa a la Secretaria

Docente el listado que posee el nombre y apellidos asi como el grupo de los estudiantes implicados en
esta tarea.

Los Traslados Externos se realizan cuando un estudiante presenta al Decano una carta de solicitud de
traslado para otra universidad, en caso de ser aprobado el Decano envia a la Secretaria Docente dicha
carta quien la reenvia a la Secretaria General de la Universidad, donde en una comisién que se realiza
integrada por ella se aceptan o no los traslados, el listado con los estudiantes a los que se les ha
aceptado el traslado le es enviado a la Secretaria Docente de la facultad quien prepara los expedientes
y la informacion necesaria del traslado y cuando la Secretaria General de la Universidad lo solicita se
lo envia. La Secretaria Docente guarda en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel los siguientes datos
de los estudiante: carné de identidad, nombre, primer apellido, segundo apellido, grupo, fecha, motivo,

direccion particular, provincia, municipio, observaciones, procedencia y via de ingreso.

Las Licencias de Matricula son un derecho de todos los estudiantes, pueden pedir al Decano una
licencia de matricula todos los estudiantes incluidos los estudiantes que constituyen licencias
especiales, el Decano analiza la solicitud y si considera que los elementos planteados por dicho
estudiante en el momento en que se realiza la solicitud corresponden a los requisitos para una Licencia
de Matricula la acepta y envia la resolucién a la Secretaria Docente que la archiva y almacena en una
Hoja de Calculo de Microsoft Excel los siguientes datos: camé de identidad, sexo, nombre, primer
apellido, segundo apellido, fecha, facultad, afio, grupo, provincia, municipio, causa (Misiones
internacionalistas o Movilizacién militar, Enfermedad o Accidente, Maternidad o Embarazo,
Participacion en actividades deportivas como atletas de alto rendimiento, Participacion en actividades
de grupos nacionales de cultura por ser miembros de los mismos, Necesidad impostergable de la
produccion o los servicios, Desaprobar una asignatura en la convocatoria extraordinaria de fin de curso
si, estando matriculado en el curso regular diurno, cumplen con las disposiciones que al respecto se
dictan en el Capitulo V del Reglamento, Problemas Familiares), via de ingreso(Diferido, Escalafon,
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MINFAR, MININT, Orden 18, Orden 18 Experimental, Deporte), procedencia (IPVCE, IPUEC, Técnico
Medio en Informética, ESPA), observaciones, organizacién a la que pertenece, teléfono y si es Licencia
especial 0 no. La Licencia de Matricula autoriza al estudiante a reincorporarse nuevamente a los
estudios que cursaba considerandose reingreso, reconociéndosele las asignaturas aprobadas
anteriormente; aunque debe renovarse al inicio de cada curso en tanto no cese la causa que la motiva.

Las Resoluciones Decanal se archivan en copia dura, estas poseen un nimero consecutivo y el curso
al cual pertenecen. Existen diferentes categorias de Resoluciones Decanal, estas son:

Resoluciéon de Alumnos Ayudantes, antes de emitir esta resoluciéon el Decano de la facultad informa a
los estudiantes que fueron Alumnos Ayudantes el afio anterior que necesitan ratificar su ayudantia, e
informa al resto de los estudiantes sobre la convocatoria de Alumnos Ayudantes, los estudiantes
interesados lo informan al Decano, este envia a la Secretaria Docente los listados de estudiantes para
que esta calcule el promedio y obtenga la informacién sobre si llevan mundial o no, o si ha sido
sancionado o no, de cada uno de los estudiantes. Esta envia al Decano la informacion que le solicitd,
el cual analiza la informacion y le envia los listados oficiales de la resolucion. Una resolucién se queda
en secretaria y otra se le envia a némina para que le sea realizado el pago a los estudiantes. Estos
listados constan de nombre, apellidos y carné de identidad del estudiante, ademas la Secretaria
Docente en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel almacena los siguientes datos: nombre, primer
apellido, segundo apellido, asignatura que imparte, departamento al que pertenece, grupo donde
recibe clases, grupo al que imparte clases, promedio histérico, si lleva mundial y si ha sido sancionado.

Resolucion de Instructores No Graduados, un estudiante se convierte en Instructor No Graduado si
lleva mas de 2 afios siendo Alumno Ayudante, el Decano informa a los Instructores No Graduados y a
los que se convierten en nuevos Instructores No Graduados que necesitan ratificar su ayudantia, en
adelante ocurren lo mismo que en la Resoluciéon de Alumnos Ayudantes.

Resolucion de Licencias Especiales, cualquier estudiante que suspenda una asignatura en mundial
tiene el derecho de pedir al Decano una licencia especial, que consiste en comenzar el préximo curso
en el mismo afio en el que estaba, repitiendo la asignatura desaprobada y adelantando varias del
curso proximo. El Decano analiza las solicitudes y aprueba las licencias cuyos estudiantes merecen
esta oportunidad, envia a la Secretaria Docente el listado con los estudiantes que constituiran licencias
especiales del curso, que consta de nombre, apellidos y camé de identidad, ademas la Secretaria
Docente en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel almacena los siguientes datos: nombre, primer

apellido, segundo apellido, grupo oficial, asignatura que suspendié, asignaturas que va a adelantar.
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Resolucion de Sancionados, son emitidas cuando un estudiante es sancionado en alguna comisién
disciplinaria por alguna indisciplina que haya cometido, una vez que el estudiante haya firmado la
sancion, la Secretaria Docente archiva en una en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel los
siguientes datos del estudiante: carné de identidad, sexo, primer apellido, segundo apellido, nombre,
fecha, facultad, afio, grupo, provincia, municipio, sancién, causa, sancionado por, via de ingreso a la
universidad, procedencia, observaciones.

Resolucién de Traslados Internos el estudiante envia un correo solicitando el traslado, al Decano de la
facultad y al Decano de la facultad hacia donde desea trasladarse, después de ser aceptado por
ambos el Decano de la facultad le envia a la Secretaria Docente los correos de los estudiantes que
estan solicitando traslado, esta lo reenvia a la Secretaria General de la universidad que es la que
acepta o no finalmente el traslado, luego envia esta informacion a la Secretaria Docente y esta emite la
resoluciéon. Cuando un estudiante de otra facultad solicita entrada a la facultad se lieva a cabo el
mismo proceso que cuando un estudiante solicita salida de la facultad. La Secretaria Docente guarda
en una Hoja de Calculo de Microsoft Excel los siguientes datos de los estudiantes: carné de identidad,
nombre, primer apellido, segundo apellido, facultad de la que sale, grupo, facultad a la que entra,
grupo; esta informacion se almacena tanto para los estudiantes que entran como los que salen de la
facultad.

1.4 Sistemas existentes de Gestion de la Informacién Docente en Cuba y
el Mundo.

1.4.1 Ambito Internacional.

En el ambito internacional fueron muchos los sistemas para la Gestion de la Informacion Docente
encontrados, la gran mayoria de las universidades del mundo tienen implementado su propio sistema
que les proporciona ventajas como: seguridad y organizacién de la informacion docente, rapidez en el
trabajo del personal que gestiona la informacién docente, entre otras. Practicamente toda Ia
informacién que estos manejan esta relacionada con la informacién que se maneja en el Vicedecanato
de Formacion y la Secretaria Docente pero no se encontré un subsistema especifico que gestionara la
informacion.

Sistema de Informacion Docente (SID) de la Universidad de Chile.

La Universidad de Chile cuenta con un Sistema de Informacién Docente creado por la Facultad de

Ciencias Fisicas y Matematicas referente principalmente a control docente y encuestas docentes. Todo
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el proceso, esta orientado a prestar servicios a los alumnos, profesores, departamentos y autoridades.
Dentro de estos se pueden destacar los servicios prestados a los profesores: el resultado de su
encuesta docente, catalogo de cursos, horario personalizado profesores y coordinador de cursos.

La implementacién de este sistema ha simplificado enormemente toda la gestién, ahorrandose, tiempo,
mas de 100.000 papeles impresos por semestre y lo que es mas importante proporciona una mejor
calidad de vida y atencién para los alumnos y profesores, quienes pueden realizar la tramitacioén de
inscripciones de cursos, modificar la inscripcion académica, eliminar cursos y la participacién en
encuestas docentes a través de INTERNET desde cualquier lugar del pais o del mundo.

1.4.2 Ambito Nacional.

En el ambito nacional se encontraron algunos sistemas para la Gestion de la Informacién Docente que

aunque no en su totalidad cubren en alguna medida el trabajo de Gestion de la Informacion del
Vicedecanato de Formacion y la Secretaria Docente.

Sistema Automatizado de Informacion Docente (SAIDO).

Fue uno de los primeros sistemas disefiados e implantados por el Centro de Cibernética Aplicada a la
Medicina (CECAM). A partir de su explotacién se han incorporado nuevos médulos y subsistemas y se
han elaborado otros sistemas relacionados con él, de acuerdo a las necesidades de los usuarios y al
avance de las tecnologias computacionales. Actualmente esta implantado al nivel de Facultad e
Instituto en todo el pais.

SAIDO cuenta con paquetes de sistemas de Informacion Docente especificamente el paquete SAIDO-
F: (Sistema automatizado de informacién docente, facultades) Es un sistema de base de datos que

contiene y procesa informacion sobre los estudiantes. Incluye médulos de matricula, actualizacion y
notas.

Sistema para la Gestion Académica: GestAcad.

GestAcad fue creado en la Facultad de Informética de la Universidad Matanzas “Camilo Cienfuegos”.El
sistema desde su creaciéon ha dado lugar a la aparicion de dos versiones. La primera donde la
concepcioén fue la creacion de médulos Stand Alone para la actualizacién de los datos y un sitio Web
destinado a mostrar reportes de la informacién almacenada. La segunda, ya en explotacion en la
Universidad de Matanzas, esta concebida para desprenderse de aquellas dependencias de los

moédulos programados en un lenguaje no Open Source y la migraciéon total hacia plataformas de

14



CAPITULO 1

Software Libre. Esta versién esta completamente basado en plataforma Web y esta totalmente

programada en PHP. Ya incluye los médulos correspondientes de administracion, de secretaria y de
matricula.

En la actualidad el sistema es capaz de realizar diversas acciones y brindar numerosos reportes como
son:

¢ Listado de estudiantes por grupo.

e Reportes dinamicos de la informacion existente.

* Reporte de notas por asignatura y grupo.

+ Tabla con los resultados docentes de un grupo en un semestre.

* Reporte de los resultados académicos de un estudiante en toda su carrera.

e Actas de examenes de las diferentes asignaturas.

* Dar baja a un estudiante.(8)

AKADEMOS.

Es el sistema de gestién académica de la Universidad de Ciencias Informatica (UC!), pone a
disposicion del alumnado un nuevo médulo desarrollado a partir de la necesidad de conocer las
calificaciones obtenidas por un estudiante durante la carrera.

Es un sistema de gestién académica que permite gestionar la informacion de los estudiantes en la
Universidad de las Ciencias Informaticas, esta dividido por médulos y define niveles de acceso de tal
manera que cada cual pueda visualizar sélo aquella informacion relacionada con su funcién. Este
cuenta con numerosas funcionalidades que permiten la gestién de la informacién, se almacenan los
datos por facultad de los resultados obtenidos por los estudiantes en las pruebas realizadas, la
matricula con que se cuenta, asistencia a clases, las causas que describen la situacién del ausente,
los resultados obtenidos en los cursos optativos, la evaluacion de los estudiantes en los diferentes
cortes, entre otras. Permitiendo asi mantener informado, a los estudiantes sobre su desempefio

académico y a los profesores sobre los resultados de sus estudiantes.
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1.5 Conclusiones.

En el presente capitulo se especificaron los conceptos fundamentales que se abordan en la situacién
problémica. Este abordé el objeto de estudio ejemplificando el principal elemento que lo integra.
Describié el Vicedecanato de Formacion y la Secretaria Docente especificando el personal que
participa en ellos asi como una descripcién general de los procesos que alli se realizan.

Ademas detalld la situacién problémica, especificando como se producen actualmente los procesos
que se llevan a cabo en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion Docente y la Secretaria
Docente de la Facultad 9, demostrando asi por qué se necesita el sistema. Analizé las principales
soluciones existentes encontradas las cuales servirdn de guia para el sistema a desarrollar.
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CAPITULO

Tendencias y Tecnologias Actuales a Desarrollar para el
Subsistema Docente de la Facultad 9.

2.1 Introduccién.

Para el desarrollo del sistema funcional del Subsistema Docente de la Facultad 9 se realiza un estudio
profundo sobre las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y las aplicaciones Web,
en Cuba y el mundo. Se realizé un analisis de las principales y mas actuales tecnologias utilizadas
para el disefio y desarrollo de aplicaciones Web. Se trata ademas los lenguajes de programacion Web
y los gestores de Base Datos mas utilizados actualmente en el mundo para el desarrollo de este tipo
de aplicaciones, finalmente segun las condiciones de trabajo existentes se seleccionan la tecnologia y
la metodologia de desarrollo de software a usar.

2.2 Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC).

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), son el conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicién, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacién, registro vy
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefales de
naturaleza acustica, optica o electromagnética. Las mismas incluyen la electrénica como tecnologia
base que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual.(9)

Las aplicaciones de las TIC se encuentran presentes en multitud de ambitos de la vida cotidiana,
siendo muy dificil encontrar alguna actividad en la que no aparezca de una u otra forma algun aspecto
relacionado con estas tecnologias. El desarrollo alcanzado por las TIC en los ultimos afios es
espectacular, tanto a nivel de desarrollo tecnolégico como de oferta de nuevos servicios.

La importancia de las TIC no es la tecnologia en si, sino el hecho de que permita el acceso al
conocimiento, la informacién, y las comunicaciones: elementos cada vez mas importantes en la
interaccién econdémica y social de los tiempos actuales.(10)

2.3 Aplicaciones Web.
Conocidas ademas como aplicaciones de servidor debido a que el procesamiento de la informacion se

realiza en otra computadora llamada servidor. Las computadoras clientes se comunican con el servidor
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a través de un navegador Web. El servidor puede interactuar con gran cantidad de computadoras
clientes al mismo tiempo, estas pueden utilizar los mismos datos y una misma aplicacion, desde

diferentes lugares sin mas requerimientos que un navegador Web y conexién a Internet u otra red
compartida.

Las aplicaciones Web ofrecen ventajas a quienes las utilizan:

* No requieren instalacion.
e Son faciles de usar.
¢ Alta disponibilidad.

La Aplicaciébn Web a realizar utilizard la misma arquitectura que la gran mayoria de las aplicaciones
Web del mundo, Cliente — Servidor. Este tipo de arquitectura es la mas utilizada en la actualidad,
debido a que es la mas avanzada y la que mejor ha evolucionado en estos ultimos afios.

La arquitectura Cliente — Servidor es un modelo para el desarrollo de sistemas de informacién en el
que las transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan entre si para intercambiar
informacion, servicios o recursos.

Se denomina:

Cliente al proceso que inicia el didlogo o solicita los recursos, los clientes interactuan con el usuario,
usualmente en forma grafica, frecuentemente se comunican con procesos auxiliares que se encargan
de establecer conexion con el servidor, enviar el pedido, recibir la respuesta, manejar las fallas y
realizar actividades de sincronizacién y de seguridad.

Servidor al proceso que responde a las solicitudes, los servidores proporcionan un servicio al cliente y
devuelven los resultados, deben manejar servicios como administraciéon de la red, mensajes, control y
administracion de la entrada al sistema, auditoria, recuperacién y contabilidad. Usualmente en los
servidores existe algun tipo de servicio de bases de datos.

Entre las principales caracteristicas de la arquitectura Cliente — Servidor estan:
* Elcliente no necesita conocer la lo6gica del servidor, sélo su interfaz externa.

¢ Elcliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el que se
encuentra, ni de su sistema operativo.
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¢ El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Gnica y bien definida.
* Los cambios en el servidor implican pocos o ningun cambio en el cliente.

Una representacion grafica de este tipo de arquitectura seria:

SERVIDOR

Red de
comunicaciones

CLIENTES

P C de usuario PC de usuario

Figura 1: Arquitectura Cliente/ Servidor.

2.4 Lenguajes de Programacion Web.

Lenguaje de Programacion es aquel lenguaje con el que se escriben los programas y que las
computadoras entienden.

2.4.1 Lenguajes de Programaciéon Web del lado del Cliente.

2.4.1.1 JavaScript.

Es un lenguaje interpretado, es decir, que no requiere compilacion, utilizado principalmente en paginas
Web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. No es un lenguaje orientado a
objetos, ya que no dispone de herencia, es mas bien un lenguaje basado en prototipos, ya que las
nuevas clases se generan clonando las clases base y extendiendo su funcionalidad. JavaScript se
venia utilizando en paginas Web HTML, para realizar tareas y operaciones en el marco de una
aplicacion cliente, sin acceso a funciones del servidor. En junio de 1997 fue adoptado como un
estandar ECMA, con el nombre de ECMAScript. Poco después también Io fue como un estandar 1SO.
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2.4.1.2 Hypertext Markup Language (HTML).
Es un lenguaje de composicion de documentos y especificacion de ligas de hipertexto que define la
sintaxis y coloca instrucciones especiales que no muestra el navegador, aunque si le indica como
desplegar el contenido del documento, incluyendo texto, imagenes y otros medios soportados.(11)

Es un lenguaje de marcado, muy estructurado, que se utiliza para crear paginas Web. Un lenguaje de
marcado es, sencillamente, un conjunto de cédigos, llamados elementos, que se utilizan para indicar la
estructura y, frecuentemente, el formato de un documento. Un explorador Web que representa el
documento interpreta el significado de esos codigos para averiguar como estructurar o mostrar el
documento.(12)

HTML esta disefado para estructurar documentos y hacerlos mas accesibles, no para darles formato
con el proposito de obtener disefios espectaculares.

2.4.2 Lenguajes de Programaciéon Web del lado del Servidor.
2.4.2.1 "PHP Hypertext Pre-processor' (PHP).

Es un lenguaje de programacion orientado a objetos usado normalmente para la creacion.de paginas
Web dinamicas del lado del servidor, habitualmente en combinacién con el motor de base datos
MySQL, aunque cuenta con soporte nativo para otros motores. PHP se trata de un lenguaje
interpretado y de codigo abierto. Puede ser utilizado para la creacion de otro tipo de programas
incluyendo aplicaciones con interfaz grafica. Tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los
sistemas operativos tales como UNIX y Windows, y puede interactuar con los servidores de Web mas
populares.

Es un lenguaje de secuencia de comandos de servidor disefiado especificamente para la Web. Dentro
de una pagina Web se puede incrustar codigo PHP que se ejecutara cada vez que se visite esa
pagina. El codigo PHP es interpretado en el servidor Web y genera codigo HTML y otro contenido que
el visitante vera.(13)

2.4.2.2 “Active Server Pages” (ASP).

Es una tecnologia del lado de servidor desarrollada por Microsoft para el desarrollo de sitios Web

dinamicos. ASP no necesita ser compilado para ejecutarse. Existen varios lenguajes que se pueden
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utilizar para crear paginas ASP, el mas utilizado es VBScript, nativo de Microsoft. ASP. El codigo ASP
puede ser insertado junto con el cdédigo HTML.

Ventajas:

¢ Comunicacién 6ptima con SQL Server.

* Soporta el lenguaje Javascript.
Desventajas:

» Codigo desorganizado.

e Se necesita escribir mucho cédigo para realizar funciones sencillas. (14)

2.4.2.3 Java Server Pages (JSP).

Es un lenguaje para la creacion de sitios Web dinamicos. Esta orientado a desarrollar paginas Web en
Java. JSP es un lenguaje multiplataforma, creado para ejecutarse del lado del servidor y desarrollado
para la creacion de aplicaciones Web potentes. Para su funcionamiento se necesita tener insta|ado un
servidor Tomcat.

JSP posee caracteristicas como:

o (Cddigo separado de la Iégica del programa.

e Las paginas son compiladas en la primera peticion.

e Permite separar la parte dinamica de la estatica en las paginas Web.
¢ Los archivos se encuentran con la extensién (jsp).

e Elcdédigo JSP puede ser incrustado en cédigo HTML.
Ventajas:

e Cédigo bien estructurado.

¢ La parte dinamica esta escrita en Java.

Desventajas:

e Complejidad de aprendizaje. (14)
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2.5 ¢Por qué se utilizé JavaScript como Lenguaje para Validar?
La utilizacion del lenguaje JavaScript brinda diferentes ventajas como:

» Facil de aprender, rapido y potente.
JavaScript es muy sencillo de aprender. Es ideal para agregar ciertas funciones rapidas a una pagina
Web. Es un lenguaje muy potente de alto nivel. No necesita una fase de compilacion como Java o C,
s6lo hay que crear el cédigo y cargarlo.

¢ Usabilidad
JavaScript es uno de los lenguajes de programacién que mas se utiliza en la Web. Hay publicadas
millones de paginas Web que incorporan elementos que lo usan. Una de las principales razones por la
que los desarrolladores Web han adoptado este lenguaje es porque reduce la carga del servidor.

¢ Reduccién de la Carga del Servidor
JavaScript se puede hacer cargo de gran parte de las funciones del cliente de las cuales se encargaba
el servidor. Uno de los mejores ejemplos es la validacion.
Con JavaScript es posible validar los elementos antes de que el usuario los envie al servidor. De esta
forma se reduce la cantidad de transacciones que se efectuan a través de http y las posibilidades de
que se genere un error durante la insercién de datos.(15)

2.6 ¢Por qué se utilizé6 HTML?

Se utiliza HTML porque ofrece diferentes maneras de definir la apariencia de los documentos:
especificaciones de tipografia, saltos de linea y texto con formato previo son, todos, funciones del
lenguaje.

Ademas, tiene muchas funciones para estructurar el contenido de los documentos sin importar la
apariencia final: encabezados de seccion, listas estructuradas, parrafos, lineas horizontales, titulos e
imagenes, todos estos elementos quedan definidos por HTML sin importar como los debe presentar el
navegador. (11)

Fue disefiado hacia indicar la estructura de un documento para que el navegador pueda presentarlo de
forma apropiada, contiene gran cantidad de etiquetas que le permiten indicar la semantica del
contenido de su documento.

2.7 ¢Por qué se utiliz6 PHP como Lenguaje de Programacion Web?
Para desarrollar el sistema funcional se decidi6 utilizar PHP como lenguaje de programacion ya que
debido a su uso facil permite a los programadores crear aplicaciones complejas y de contenido

dinamico con mucha facilidad. Posee una biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida y
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no requiere definicion de tipos de variables. Permite la conexién a diferentes tipos de servidores de
bases de datos tales como MySQL, Postgres, Oracle, Microsoft SQL Server; lo cual permite la
creacion de Aplicaciones Web muy robustas.

Ademas PHP cuenta con las siguientes ventajas:

e Alto rendimiento.
Es muy eficiente. Mediante el uso de un unico servidor, puede servir millones de acceso al dia.

* Interfaces para una gran cantidad de sistemas de base de datos diferentes.
Dispone de una conexién propia a todos los sistemas de base de datos. Ademas de MySQL, puede
conectarse directamente a las bases de datos de PostgreSQL, Oracle, filepro, Hyperwave, Informix,
InterBase y Sybase, entre otras. El uso de ODBC (Open Database Connectivity Standard, estandar de
conectividad abierta de base de datos) permite establecer una conexién a cualquier base de datos que
suministre un controlador ODBC.

» Bibliotecas incorporadas para muchas tareas Web habituales.
Incorpora una gran cantidad de funciones integradas para realizar utiles tareas relacionadas con la
Web, como por ejemplo generar documentos PDF.

* Bajo coste.

Es gratuito.

* Facilidad de aprendizaje y uso.
La sintaxis de PHP se basa en otros lenguajes de programacioén, principaimente en C o algun lenguaje
de tipo C como C++ o Java y Perl.

e Portabilidad.
Esta disponible para una gran cantidad de sistemas operativos diferentes. Puede escribir codigo PHP
en todos los sistemas operativos gratuitos del tipo Unix, como Linux y FreeBSD, versiones comerciales
de Unix, como Solaris e IRIX o en las diferentes versiones de Microsoft Windows. Su coédigo funcionara
sin necesidad de aplicar ninguna modificacion a los diferentes sistemas que ejecute PHP.(13)

2.8 Gestores de Base Datos.

El Sistema Gestor de Base de Datos (DBMS) es un conjunto de programas que se encargan de
manejar la creacion y todos los accesos a las bases de datos. El objetivo principal del sistema gestor
de base de datos es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la informacién de una base de

datos de manera que sea tanto practica como eficiente. Se compone de un lenguaje de definicion de
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datos (DDL: Data Definition Language), de un lenguaje de manipulacion de datos (DML: Data
Manipulation Language) y de un lenguaje de consulta (SQL : Structured Query Language).(16)

2.8.1 Oracle.

Es un sistema de administracion de base de datos (RDBMS Relational Data Base Management
System), fabricado por Oracle Corporation, basicamente una herramienta cliente/servidor para la
gestion de Bases de Datos. Es un producto vendido a nivel mundial, aunque la gran potencia que tiene
y su elevado precio hacen que sélo se vea en empresas muy grandes y multinacionales, por norma
general.

Es sin duda una de las mejores bases de datos que tiene el mercado, es un sistema gestor de base de
datos robusto, tiene muchas caracteristicas que garantizan la seguridad e integridad de los datos; que
las transacciones se ejecuten de forma correcta, sin causar inconsistencias; ayuda a administrar y

aimacenar grandes volumenes de datos, es estable y multiplataforma.(16)

Algunos aspectos de la Arquitectura de un servidor Oracle:
¢ Por cada instancia de Oracle se tiene una sola base de datos. ’
* La Base de Datos: dentro de los procesos que forman parte de la base de datos tenemos:
1. Control File, que contiene la informacion para controlar y mantener la integridad de Ia
base de datos.
Data files, son lo archivos en los cuales se almacenan los datos de las aplicaciones.
Redo Log Files, almacena los cambios hechos en la base de datos con propésito de
recuperarlos en caso de falla.
* Estructuras Adicionales:
1. Parameter File, contiene parametros y valores que definen las caracteristicas de la
instancia y de la base de datos.
2. Password File, se utiliza para validar al usuario que puede bajar y subir la instancia
Oracle.
3. Achived Log Files, son copias fuera de linea de los archivos Redo Log Files que son
necesarios para el proceso de recuperacidon en caso de falla del medio de
almacenamiento.(16)
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2.8.2 MySQL.

Es un sistema para la administracién de bases de datos relacional (RDBMS) rapido y sélido. Las bases
de datos permiten almacenar, buscar, ordenar y recuperar datos de forma eficiente. El servidor de
MySQL controla el acceso a los datos para garantizar el uso simultaneo de varios usuarios, para
proporcionar acceso a dichos datos y para asegurarse de que sélo obtienen acceso a ellos los

usuarios con autorizacién. Por lo tanto, es un servidor multiusuario y de subprocesamiento
multiple.(13)

Es muy utlizado en aplicaciones Web, en plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-
PHP/Perl/Python), y por herramientas de seguimiento de errores como Bugzilla. Es propiedad y esta
patrocinado por una empresa privada, que posee el copyright de la mayor parte del codigo. Esta
escrito en una mezcla de C y C++. En aplicaciones Web hay baja concurrencia en la modificacion de
datos y en cambio el entorno es intensivo en lectura de datos, lo que hace a MySQL ideal para este
tipo de aplicaciones. Dispone de una gran cantidad de plataformas y sistemas, ademas brinda una
conectividad segura.

Posee caracteristicas que son implementadas Unicamente por éi como:

e Multiples motores de almacenamiento lo cual permite al usuario escoger el que sea mas
adecuado para cada tabla de la base de datos.
e Agrupacion de transacciones, es decir reune multiples transacciones de varias conexiones para
asi incrementar el nUmero de transacciones realizadas por segundo.
MySQL cuenta con las siguientes ventajas:
¢ Alto Rendimiento.
Es muy rapido.
e Bajo Coste.
Esta disponible de manera gratuita, bajo una licencia de cédigo abierto, o por un precio reducido en
forma de licencia comercial si resultara necesario para su aplicacion
¢ Facilidad de Configuracién y Aprendizaje.
Las bases de datos mas modernas utilizan SQL. MySQL resulta ademas méas sencillo de configurar
que otros productos similares.
e Portabilidad
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Se puede utilizar en una gran cantidad de sistemas Unix diferentes, asi como bajo Microsoft
Windows.(13)

2.8.3 PostgreSQL.

Es un Sistema de Gestién de Bases de Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS) ha sido desarrollado de

varias formas desde 1977. Comenz6 como un proyecto denominado Ingres en la Universidad Berkeley

de California. En 1986 otro equipo continuo el desarrollo del cédigo de Ingres para crear un sistema de

bases de datos objeto-relacionales llamado Postgres. En 1994 se afiadidé un intérprete de lenguaje

SQL a Postgres. En 1996, debido a un nuevo esfuerzo de codigo abierto y a la incrementada
funcionalidad del software, Postgres fue renombrado a PostgreSQL.

Las principales mejoras en PostgreSQL incluyen:

Los bloqueos de tabla han sido sustituidos por el control de concurrencia multi-version, el cual
permite a los accesos de solo lectura continuar leyendo datos consistentes durante la
actualizacion de registro.

Se han implementado importantes caracteristicas del motor de datos, incluyendo subconsultas
y valores por defecto.

Se han anadido funcionalidades en linea con el estandar SQL92, incluyendo claves primarias,
identificadores entrecomillados, forzado de tipos cadena literal, conversion de tipos y entrada
de enteros binarios y hexadecimales.

Los tipos internos han sido mejorados, incluyendo nuevos tipos de fecha/hora de rango amplio.
(17)

El proyecto sigue actualmente un activo proceso de desarrollo a nivel mundial gracias a un equipo de

desarrolladores y contribuidores de cédigo abierto.

Algunas caracteristicas basicas de PostgreSQL son:

1.

Alta concurrencia: Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso concurrente multiversion)
Permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin
necesidad de bloqueos. Esta estrategia es superior al uso de bloqueos por tabla o por filas

comun en otfras bases de datos, eliminando la necesidad del uso de bloqueos explicitos.

2. Amplia variedad de tipos nativos: PostgreSQL provee nativamente soporte para:

* Numeros de precision arbitraria.
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¢ Texto de largo ilimitado.

e Arrays.

2.9 ¢(Por qué se utilizé PostgreSQL como Gestor de Base Datos?

Para el desarrollo de este sistema se decidid utilizar PostgreSQL como Gestor de Base Datos porque
estd ampliamente considerado como el sistema de bases de datos de cédigo abierto mas avanzado
del mundo. Posee muchas caracteristicas que tradicionalmente so6lo se podian ver en productos
comerciales de alto calibre tales como:

e Consultas SQL declarativas, soporte multi-usuario, optimizacion de consultas, herencia, y
arrays.

¢ Soporta operadores y tipos de datos definidos por el usuario lo que lo hace altamente
extensible.

* Soporta la especificacion SQL99 e incluye caracteristicas avanzadas tales como las uniones
(joins) SQL92.

» Soporta integridad referencial, la cual es utilizada para garantizar la validez de los datos de la
base de datos.

* Usa una arquitectura cliente/servidor. (18)

2.10El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como soporte de la
modelacion de la solucién propuesta.

UML es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema

gue involucra una gran cantidad de software. (19)

Tiene una gran cantidad de propiedades que han sido las que han contribuido a hacer de este lenguaje
de modelado un estandar de la industria de! software. Algunas de estas propiedades son:

e Modela estructuras complejas.

e Las estructuras mas importantes que soportan tienen su fundamento en las tecnologias
orientadas a objetos, tales como objetos, clase, componentes y nodos.

¢ Comportamiento del sistema: casos de uso, diagramas de secuencia y de colaboraciones, que
sirven para evaluar el estado de las maquinas.(19)
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El Modelo Gréafico de UML tiene un vocabulario en el que se identifican:

* Elementos: Abstracciones que constituyen los blogues basicos de construccion.

1. Estructurales; Partes que representan cosas.

Clase: Conjunto de objetos que comparten atributos, operaciones, relaciones y
semantica.

Colaboracion: Coleccién de operaciones que especifican un servicio de una clase o
un componente.

Colaboracion: Define la interaccion entre los elementos que proporcionan un
comportamiento cooperativo mayor que la suma de los comportamientos de sus
elementos.

Caso de uso: Conjunto de secuencia de acciones que un sistema ejecuta y que
produce un resultado observable para un actor.

Clase activa: Clase cuyos objetos tienen uno 0 mas procesos o hilos de ejecucion.
Componente: Es una parte fisica y reemplazable de un sistema que conforma un
conjunto de interfaces y proporciona la implementacién de dicho conjunto.

Nodo: Elemento fisico que dispone de memoria y con frecuencia capacidad de
almacenamiento.

2. Comportamiento: Partes del modelo que representan el comportamiento en el tiempo y

el espacio.

Interaccién: Conjunto de mensajes intercambiados entre un conjunto de objetos para
alcanzar un propésito especifico.
Maquina de estado: Especifica las secuencias de estados por las que pasa un objeto
0 una interaccion durante su vida.

3.  Agrupamiento: Cajas en las cuales puede descomponerse un modelo.

Paquete: Mecanismo de propdsito general para organizar elementos en grupos.
Modelo.
Subsistema.

Marco de Trabajo.

4. Anotacion: Comentarios que se pueden aplicar para describir, clarificar y hacer

observaciones sobre cualquier elemento de un modelo.

* Nota
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* Relaciones: Ligan los elementos.

1. Dependencia: Relacién semantica que indica que un cambio en un elemento afecta a la

semantica de otro elemento.

Asociacion: Relacion estructural que describe las conexiones entre objetos.

Generalizacién/Especializacién: Relaciéon en la que el hijo comparte la estructura y el

comportamiento del padre.

4. Realizacion: Relacién semantica entre clasificadores, en donde un clasificador

especifica un contrato que otro clasificador garantiza que cumplira.

» Diagramas: Es la representacion grafica de un conjunto de elementos. Visualizan un sistema

desde diferentes perspectivas.

1. Diagramas de estructura estatica: Describen las propiedades estructurales del sistema.

Diagrama de Clases: Conjunto de clases, interfaces y colaboraciones; asi como sus
colaboraciones.

Diagrama de Objetos: Conjunto de objetos y sus relaciones.

Diagrama de Casos de Uso: Conjunto de casos de uso y actores y sus relaciones.

2. Diagramas de comportamiento:

Diagramas de Interaccién (secuencia y colaboracién). Objetos y sus 'relaciones,
incluyendo los mensajes que pueden ser enviados entre ellos.

Diagrama de Estados: Muestra una maquina de estado que consta de estados,
transiciones, eventos y actividades.

Diagrama de Actividad: Es un tipo especial de diagrama de estados que muestra el
flujo de actividades dentro de un sistema.

3. Diagramas de implementacion:

Diagrama de Componentes: Organizacién y las dependencias entre un conjunto de
componentes.
Diagrama de Despliegue: Configuracion de nodos de procesamiento en tiempo de

ejecucion y los componentes que residen en ellos. (20)
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/mmm\ e T
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Figura 2: El Vocabulario de UML.

2.11Metodologias de Desarrollo de Software.
Metodologia:

En un proyecto de desarrollo de software la metodologia define Quién debe hacer Qué, Cuando y
Como debe hacerlo. Una metodologia es un proceso. (20)

Conjunto de pasos y procedimientos que deben seguirse para el desarrollo de software.(21)

Conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y soporte documental que ayuda a los
desarrolladores a realizar nuevo software.(21)

2.11.1 Métrica 3: Metodologia de Planificacion, Desarrollo y Mantenimiento de
Sistemas de Informacion.

La metodologia METRICA Versién 3 ofrece a las organizaciones un instrumento util para la
sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo de vida del software dentro del marco que
permite alcanzar los siguientes objetivos:
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e Proporcionar o definir sistemas de informacién que ayuden a conseguir los fines de la
organizacion mediante la definicién de un marco estratégico para el desarrollo de los mismos.
¢ Dotar a la organizacién de productos software que satisfagan las necesidades de los usuarios

dando una mayor importancia al analisis de requisitos.

o Facilitar la operacion, mantenimiento y uso de los productos software obtenido.(22)

La Metodologia Métrica 3:

¢ Contempla el desarrollo de Sistemas de Informaciéon para las distintas tecnologias y los
aspectos de gestion que aseguran que un proyecto cumple sus objetivos en términos de
calidad, coste y plazos.

¢ Se conserva la adaptabilidad, flexibilidad y sencillez, asi como la estructura de actividades y
tareas.

* Se facilita a través de interfaces la realizacion de los procesos de apoyo u organizativos:
Gestion de Proyectos, Gestion de Configuracion, Aseguramiento de Calidad y Seguridad.

* Procesos Principales:

1. Planificaciéon de Sistemas de Informacién.

Obtencion de un marco de referencia para el desarrollo de Sistemas de Informacion que responda a
los objetivos estratégicos de la organizacion.

2. Desarrollo de Sistemas de Informacion.

El Proceso de Desarrollo de Sistemas de Informacion, se ha subdividido en cinco procesos para
facilitar la comprensién, dada su amplitud y complejidad:

¢ Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS).
Analisis de un conjunto concreto de necesidades para proponer una solucion a corto plazo, que tenga
en cuenta restricciones econémicas, técnicas, legales y operativas.

¢ Analisis del Sistema de Informacién (ASI).
Obtencion de una especificacion detallada del Sistema de Informaciéon que satisfaga las necesidades
de informacién de los usuarios y sirva de base para el posterior disefio del sistema.

e Disefio del Sistema de Informacién (DSI).
Definicion de la arquitectura del sistema y del entorno tecnolégico que le va a dar soporte, junto con la
especificacion detallada de los componentes del sistema de informacién.

e Construccién del Sistema de Informacién (CSI).
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Se genera el codigo de los componentes del Sistema de Informacion, se desarrollan todos los
procedimientos de operacion y seguridad y se elaboran todos los manuales de usuario final y de
explotacion con el objetivo de asegurar el correcto funcionamiento del sistema para su posterior
implantacién.

e Implantacién y Aceptacion del Sistema (IAS).
Entrega y aceptacion del sistema en su totalidad, y la realizacion de todas las actividades necesarias
para dar paso a la produccién del mismo.

3. Mantenimiento de Sistemas de Informacion.
Obtencion de una nueva version de un Sistema de Informacion desarrollado con METRICA v.3, a partir
de las peticiones de mantenimiento que los usuarios realizan con motivo de un problema detectado en

el sistema, o por la necesidad de una mejora del mismo.

Desarrollo

. LEVS | T
g Planificacién | 1 E Mantenimiento |
| de Sistemas de AS|  de Sistemas de |
I Informacion Informacion |
: | DSI g
! PS ——— MSI |
- J  C8l | ‘* /

l

}GES‘HON DE SEGURIDAD
PROYECTOSJ GURID

B P
{ASEGURAMIENTO ( GESTION DE
! DECALIDAD ! CONFIGURACION

Figura 3: Interfaces y Procesos Principales de Métrica 3.

2.11.2 Metodologia Extreme Programing (XP).

La Programacion Extrema es una metodologia ligera de desarrollo de software que se basa en la
simplicidad al desarrollar y codificar los médulos del sistema, la comunicacién entre los usuarios y los
desarrolladores y la realimentacion o reutilizacion del codigo desarrollado.(23)
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Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad utilizadas para
proyectos de corto plazo, corto equipo y cuyo plazo de entrega era ayer. La metodologia consiste en
una programacion rapida o extrema, cuya particularidad es tener como parte del equipo, al usuario
final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del proyecto. XP se plantea como una
metodologia a emplear en proyectos de riesgo, aumenta la productividad.

I Extreme Programming I

I I Planificacion | | Il. Disefio | | Iit. Desarrollo | | IV. Pruebas |
|

I 1. Hislorsas de Usuario | l 1. Metafora de! Sistema I | 1. Disponibilidad del cliente l I 1. Implantacién |

I 2. Plan de Entregas I I 2. Taretas CRC I I 2. Unidad de Pruebas I I 2 Prugbas de Aceplacion |

I 2. Velocidag de Proyecto I | 3. Sciuciores Puntuales l |3, Pregramacion por parejasl

I 4. teraciones I Idv Funcionalda mimmal I 4. Integracion I

5. Reuniones

Figura 4. Fases de la Metodologia XP.

2.11.3 El Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP).

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacion,
diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyecto.(24)

Las piedras angulares del proceso de desarrollo del software son: el proyecto, las personas, el

producto y el proceso; existe una estrecha relacion entre ellas. Se les conoce como las cuatro P en el
desarrolio del software:

¢ Personas: Los principales autores de un proyecto software son los arquitectos, desarrolladores,

ingenieros de prueba, y el personal de gestién que les da soporte, ademas de los usuarios,
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clientes, y otros interesados. Las personas son realmente seres humanos, a diferencia del
término abstracto trabajadores, que sera introducido mas adelante.

Proyecto: Elemento organizativo a través del cual se gestiona el desarrollo de software. El
resultado de un proyecto es una version de un producto.

Producto: Artefacto que se crea durante la vida del proyecto, como cédigo fuente, codigo
ejecutable, modelos y documentacion.

Proceso: Un proceso de ingenieria de software es una definicion del conjunto completo de
actividades necesarias para transformar los requisitos de usuario en un producto. Un proceso
es una plantilla para crear proyectos.

Principales Elementos:

Trabajadores (“quién”): Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo,
grupo de individuos, sistema automatizado o maquina, que trabajan en conjunto como un
equipo. Ellos realizan las actividades y son propietarios de elementos.

Actividades (“como”). Es una tarea que tiene un propdsito claro, es realizada por un trabajador
y manipula elementos.

Artefactos ("qué”). Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y usados
por las actividades. Pueden ser modelos, elementos dentro del modelo, cédig'o fuente y
ejecutables.

Flujo de actividades (“Cuando”): Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y que
produce un resultado de valor observable.

RUP se divide en 4 fases, cada una cuenta con un objetivo principal:

Inicio: El objetivo es determinar la vision del proyecto.
Elaboracion: El objetivo es determinar la arquitectura dptima.
Construccién: E! objetivo es obtener la capacidad operacional inicial.

Transicion: El objetivo es llegar a obtener el release del proyecto.

Flujos de Trabajo de Desarrollo

Modelamiento del Negocio: En este flujo se entienden las necesidades del negocio.

Requerimientos: En este flujo se trasladan las necesidades del negocio a un sistema
automatizado.
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¢ Analisis y Disefio: En este flujo se trasladan los requerimientos dentro de la arquitectura de

software.

¢ Implementacion: En este flujo se crea el software ajustado a la arquitectura y que tenga el
comportamiento deseado.

* Pruebas: En este flujo se asegura que el comportamiento requerido es el correcto y que todo
los solicitado esta presente.

Flujos de Trabajo de Soporte

* |Instalacion: Se realizan actividades como: empaque, instalacién, asistencia a usuarios, etc.,

para entregar el software a los usuarios finales.

e Administracion de Configuraciéon y Cambio: Guardando todas las versiones del proyecto.

e Administracion del Proyecto: Administrando horarios y recursos.

. Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.
Phases
Workflows | | Inception|| Elaboration || Construction || Transition

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

] Initial ”mb#;”m:zﬂﬁgiﬁg

Conat ;OOM

2

i ]

Al

1.2

Iterations

Figura &6: Los Flujos de Trabajo tienen lugar sobre las cuatro fases: Inicio, Elaboracién, Construccion y

Transicién.

2.12 ;Por qué se utilizé El Proceso Unificado de Desarrollo de Software
(RUP) como base en el desarrollo de la solucion?

El Proceso Unificado esta basado en componentes. Utiliza el nuevo estandar de modelacion visual, el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML), y se sostiene sobre tres ideas basicas -casos de uso,
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arquitectura y desarrollo iterativo e incremental. Para hacer que estas ideas funcionen, se necesita un
proceso polifacético, que tenga en cuenta ciclos, fases, flujos de trabajo, gestion de riesgos, control de
calidad, gestion de proyecto y control de configuracion. El Proceso Unificado ha establecido un marco
de trabajo que integra todas esas diferentes facetas.(24)

Analizando lo citado anteriormente se puede deducir porque se escoge RUP como metodologia de
desarrollo y no otra. Ejemplificando se puede decir que RUP unifica los mejores elementos de
metodologias anteriores lo que garantiza la seguridad de que es una metodologia de punta, beneficia
en ser una metodologia orientada a objetos y que esta preparada para desarrollar grandes y complejos
proyectos. Al estar basada en componentes da la posibilidad de construir un sistema software formado
por componentes software interconectados a través de interfaces bien definidas. Ademas utiliza el
Lenguaje Unificado del Modelado para preparar todos los esquemas de un sistema software y han sido
explicadas en un epigrafe anterior las ventajas de utilizar este lenguaje de modelado.

2.13 Frameworks para PHP.

Un framework es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser
organizado y desarrollado. Un framework puede incluir soporte de programas, bibliotecas,’entre otros
software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

Un framework representa una arquitectura de software que modela las relaciones generales de las
entidades del dominio. Provee una estructura y una metodologia de trabajo la cual extiende o utiliza las
aplicaciones del dominio.

2.13.1 Kumbia.

Kumbia es un Web framework libre escrito en PHP5. Basado en las mejores practicas de desarrollo
Web, usado en software comercial y educativo, fomenta la velocidad y eficiencia en la creacion y
mantenimiento de aplicaciones Web. (25)

Es compatible con las bases de datos disponibles actuales mas usadas:

e MySQL.
* PostgreSQL.
e Oracle.(26)

Principales Caracteristicas con que cuenta:
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¢ Sistema de Plantillas sencillo.

* Modelo de Objetos y Separacién Modelo Vista Controlador.
¢ Generacion de Formularios.

e Componentes Graficos.

¢ Seguridad.

2.13.2 CakePHP.

CakePHP es un framework libre y de cédigo abierto para el desarrollo en PHP. Es una estructura de
librerias y clases para programadores de aplicaciones Web. Originalmente inspirado en el framework

Ruby On Rails. Su meta es permitir el trabajo de manera estructurada, rapida y sin perdida de
flexibilidad. (27)

Caracteristicas mas destacadas:

e Arquitectura Modelo Vista Controlador.

Listas de Control de Acceso.

e Orientado a Objetos.

e Compatibilidad con PHP4 y PHP5.
e Validacién Incorporada.

e Plantillas rapidas y flexibles.

* Seguridad, Sesiones y Componentes para Manejo de Peticiones.

2.13.3 Symfony.

Es un framework para construir aplicaciones Web en lenguaje PHP. Es un enorme conjunto de
herramientas y utilidades que simplifican el desarrollo de las aplicaciones Web.

Esta basado en las mejores ideas de diferentes framework como: Rails, su primera versién se publicé
en octubre del 2005.

Esta desarrollado completamente con PHP 5. Es compatible con la mayoria de gestores de bases de
datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de Microsoft. Se puede ejecutar tanto en
plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows.
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Emplea el tradicional patron de disefio Modelo-Vista-Controlador para separar las distintas partes
que forman una aplicacién Web.

La utilizacion de este patrén permite separar los datos, la interfaz de usuario y la l6gica de negocio en
3 componentes distintos.

» Modelo: El modelo representa la informacién con la que trabaja la aplicacién incluye la légica
de datos que asegura la integridad de la informacién y la derivacién de nuevos datos.

e Vista: La vista transforma la informacién obtenida por el modelo en las paginas Web a las que
acceden los usuarios. Escucha los cambios en el modelo y se comunica con el modelo usando
el controlador.

s Controlador: El controlador es el encargado de coordinar todos los demas elementos y

transformar las peticiones del usuario en operaciones sobre el modelo y la vista.

Este patrén posee un orden ascendente de reusabilidad; Modelo, Controlador y Vista lo que implica
que el modelo debe de ser independiente, las clases del modelo no deben ver ninguna otra clase de
otro grupo. El controlador podria y suele ver clases del modelo, pero no de la vista. Esto permite el
cambio de interfaz sin afectar la l6gica de negocio. Las clases de la Vista podran ver las clases del
modelo y del controlador.

Ventajas:
s Multiples vistas del mismo modelo.
e Vistas sincronizadas.
e Flexibilidad para el cambio.

o Distintos tipos de interfaz.

2.14;Por qué se utiliza Symfony como framework ?
Se decidi6 Symfony como framework ha utilizar porque es uno de los frameworks de PHP mas

populares entre los usuarios y las empresas, ya que permite crear codigo de mas calidad y mas facil
de mantener.

Es un completo framework disefiado para optimizar, el desarrollo de las aplicaciones Web. Separa la

I6gica de negocio, la légica de servidor y la presentaciéon de la aplicacion Web. Proporciona varias
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herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion Web
compleja.(28)

Se escogié Symfony porque utiliza el patréon arquitectonico escogido para utilizar en la aplicacion:
Modelo-Vista-Controlador ademas porque automatiza la mayoria de elementos comunes de los
proyectos Web, como por ejemplo:

¢ La capa de presentacion utiliza plantillas y layout que pueden ser creados por disefiadores
HTML sin ningun tipo de conocimiento del framework. Los helpers incluidos permiten minimizar
el codigo utilizado en la presentacién, ya que encapsulan grandes bloques de cédigo en
llamadas simples a funciones.

* Los formularios incluyen validacion automatizada y relleno automatico de datos lo que asegura
la obtencién de datos correctos.

* La autenticacion y la gestién de credenciales simplifican la creacién de secciones restringidas y
la gestién de la seguridad de usuario.

* Los listados son més faciles de utilizar debido a la paginacion automatizada, el filtrado y la
ordenacioén de datos. (28)

2.15Herramientas de Modelado.
2.15.1 Rational Rose.

L.a Interfaz de Rational Rose esta formada por los siguientes elementos principales:

* Browser 6 Navegador: Permite navegar rapidamente a través de las distintas vistas del modelo

* Ventana de Documentacion: Permite manejar los documentos seleccionados en cualquiera de
los diagramas.

* Barra de Herramientas Standard: Permite acceder rapidamente a las acciones comunes a
ejecutar para cada uno de los diagramas del modelo.

* Barra de Herramientas Diagrama: Muestra el conjunto de herramientas disponibles para el
diagrama activo.

¢ Ventana de Diagrama: Permite desplegar y editar cualquiera de los diagramas UML.

* Ventana Registro 6 Log: Registra todas las 6rdenes ejecutadas y los errores que se producen
durante su ejecucion.
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e Barra de Estado: Muestra el programa de la carga del modelo, el estado de lectura/escritura del
elemento seleccionado, y otros datos de utilidad.

2.15.2 Visual Paradigm.

Visual Paradigm para UML es una herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo
del desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue.

Esta herramienta soporta hasta la fecha UML 2.1 completo, permite realizar ingenieria tanto directa
como inversa. Ademas es una herramienta colaborativa, ya que soporta multiples usuarios trabajando
sobre el mismo proyecto, genera la documentacion del proyecto automaticamente en varios formatos
como Web o .pdf y permite control de versiones.(30)

2.16 ¢, Por qué se utiliza Rational Rose como herramienta de modelado?

Se escogié esta herramienta de modelado porque constituye la herramienta lider en el mundo de
modelacién visual para el proceso de modelacion del negocio, analisis de requerimientos y disefio de
arquitectura de componentes. Cubre todo el ciclo de vida de un proyecto: concepcion y formalizacion

del modelo, construccién de los componentes, transicion a los usuarios y certificacion de las distintas
fases.

Caracteristicas:

e Mantiene la consistencia de los modelos del sistema software.
* Posee chequeo de la sintaxis UML.

e Genera documentacién automaticamente.

e Genera codigo a partir de los modelos.

¢ Posee ingenieria inversa (crear modelo a partir codigo).(29)

2.17 Otras Herramientas.
2.17.1 Servidor Apache.

Apache es la plataforma de servidores Web de codigo fuente abierto mas poderosa del mundo.
Apache es un servidor altamente configurable, con disefio modular. Es muy sencillo ampliar sus

funcionalidades. Este servidor trabaja con la mayoria de lenguajes de la Web de la actualidad, como
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Perl, PHP, y otros lenguajes Script. Existen versiones tanto para sistemas operativos Unix (Linux,
Solaris, Mac-0S), asi como con Windows. (31)

Se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (http) de la Apache Software Foundation. Apache
presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente configurables, bases de datos de
autenticacién y negociado de contenido.

Ventajas:
* Open source
e Multi-plataforma
e Extensible
e Popular (facil conseguir ayuda/soporte)
e Gratuito

El servidor Apache es un software que esta estructurado en modulos. La configuraciéon de cada médulo
se hace mediante la configuracion de las directivas que estan contenidas dentro del médulo. Los
modulos del Apache se pueden clasificar en tres categorias:

Moédulos Base: Médulo con las funciones basicas del Apache.

Médulos Multiproceso: son los responsables de la unién con los puertos de la maquina, acepando las
peticiones y enviando a los hijos a atender a las peticiones.

Modulos Adicionales: Cualquier otro moédulo que le afiada una funcionalidad al servidor.

Las funcionalidades mas elementales se encuentran en el médulo base, siendo necesario un médulo
multiproceso para manejar las peticiones. Se han disefiado varios médulos multiproceso para cada uno
de los sistemas operativos sobre los que se ejecuta el Apache, optimizando el rendimiento y rapidez
del codigo. El resto de funcionalidades del servidor se consiguen por medio de médulos adicionales
que se pueden cargar. Para afiadir un conjunto de utilidades al servidor, simplemente hay que afadirle
un modulo, de forma que no es necesario volver a instalar el software.(32)
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2.17.2 Eclipse.

Eclipse es una plataforma de software de cédigo abierto independiente, que es y ha sido muy utilizada
para desarrollar entornos de desarrollo (IDE), pero del mismo modo se puede usar para otros tipos de
aplicaciones cliente. Lo mejor de Eclipse es que tiene una gran comunidad de usuarios extendiendo
constantemente las aplicaciones.(33)

Uno de los proyectos de IDE's con Eclipse es el PHP Development Tools que trabaja para proveer un
IDE completamente funcional para PHP en la plataforma Eclipse. Este proyecto ha tenido una gran
respuesta entre los desarrolladores de PHP.

Entre las caracteristicas en la version actual (1.0) se encuentran:

» Editor sensible al contexto, el cual provee de resaltamiento de codigo, asistente de codigo y
autocompletado de cédigo.

¢ Integracion con el modelo del proyecto Eclipse, que permite para inspeccionar el uso de las
vistas del contorno del fichero y del proyecto, asi como la nueva vista PHP Explorer.

2.18 Conclusiones.

En el presente capitulo se realiz6 un estudio detallado de los lenguajes de programacién Web mas
utilizados en el mundo actualmente para el desarrolio de aplicaciones Web, incluyendo las principales
caracteristicas y ventajas de los mismos. Como resultado se seleccioné el lenguaje a utilizar para la
validacion de elementos, para el disefio y para la programacion del sistema a desarrollar. Se realizé un
analisis sobre los sistemas gestores de bases de datos mas utilizados internacionalmente para
almacenar y recuperar la informacién de una base de datos. Este andlisis se centré en las principales
caracteristicas y ventajas de los mismos, concluyendo con la seleccion del SGBD a utilizar, ya que
constituye el sistema de bases de datos de codigo abierto mas avanzado del mundo.

Ademas se escogio el lenguaje de modelacién, para visualizar, especificar, construir y documentar los
artefactos del sistema a desarrollar y la metodologia a utilizar para elaborar una estrategia de
desarrollo de software orientada hacia la funcionalidad y la entrega exitosa del sistema. Se presenta
ademas en este capitulo la herramienta de disefio y de modelado a utilizar.
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CAPITULO

Presentacion de la solucién propuesta para el Subsistema
Docente de la Facultad 9.

3.1 Introduccion.

Durante el desarrollo de este capitulo se realizara un estudio acerca de como se desarrolla
actualmente el negocio, con el objetivo de lograr un mejor entendimiento de los problemas existentes.
Como resultado de este estudio se esperan encontrar los actores y trabajadores del negocio, asi como
los casos de uso y entidades del negocio. Se realizara el diagrama de caso de uso del negocio y la
descripcién textual de cada caso de uso del negocio. De igual forma se identificaran los actores del
sistema, los requisitos funcionales y no funcionales, asi como las funcionalidades que el sistema
ofrecera para brindar una solucion factible al problema existente.

3.2 Reglas del Negocio.

Las reglas de negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben satisfacerse,
regulan algun aspecto del negocio.
Gestionar Afectacion.
1. Solo el Jefe de Departamento correspondiente es el encargado de autorizar una afectacion a
un profesor.
Gestionar Solicitud de Profesores.
1. Solo el Jefe de Departamento correspondiente es el encargado de autorizar un cambio de tumo
a un profesor.
Aplicar Actas Indisciplina.
1. El Decano tiene que aceptar y firmar el acta de advertencia del estudiante para que esta tenga
validez.
2. Elestudiante implicado tiene que firmar el acta de advertencia para que esta tenga validez.
Ratificar Matricula.
1. El estudiante tiene que presentarse personalmente en la Secretaria Docente. El estudiante
tiene que presentar el carné de identidad.
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Solicitar Baja Docente.
1. El Decano tiene que firmar el modelo de baja.
Solicitar Baja Voluntaria.
1. El Decano tiene que aceptar y firmar el modelo de baja.
2. El estudiante tiene que firmar el modelo de baja.
Solicitar Traslado Externo.
1. El Decano tiene que aceptar la carta de solicitud de traslado.
2. La Secretaria General de la Universidad tiene que aprobar el traslado.
Licencia de Matricula.
1. El Decano tiene que aceptar la Licencia de Matricula.
Gestionar Resolucion Decanal Estudiante.
1. El Decano tiene que aceptar la Licencia Especial.
2. El Decano de la facultad de la que desea trasladarse tiene que aceptar el traslado.
3. El Decano de la facultad a la que desea trasladarse tiene que aceptar el traslado.
4. La Secretaria General de la Universidad tiene que aceptar el traslado.
Gestionar Resolucion Decanal Docente.
1. Los estudiantes Alumnos Ayudantes tienen que ratificar su ayudantia para estar en la
resolucion.
El Decano es el encargado de escoger los Alumnos Ayudantes que estaran en la resolucion.
Los estudiantes Instructores No Graduados tienen que ratificar su ayudantia para estar en la
resolucion.
4. EIl Decano es el encargado de escoger los Instructores No Graduados que estaran en la

resolucion.

5. El estudiante implicado en la Resolucion de Sancion tiene que firmar la resolucion.

3.3 Modelo de Negocio.

El Modelo de Negocio se realiza con el objetivo de comprender la forma en que se esta desarrollando
el negocio, las caracteristicas que posee asi como las principales actividades que se desarrollan en el
mismo. En &l se determinan los actores del negocio y la relacion que estos tienen con los procesos del

negocio, asi como los trabajadores del negocio y su relacion con los objetos del mismo.

El modelo de casos de uso del negocio es un modelo que describe los procesos del negocio (casos
de uso del negocio) y su interaccién con elementos externos (actores).
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Describe las funciones que el negocio pretende realizar y su objetivo basico es describir como el
negocio es utilizado por sus clientes y socios. Implica [a determinacion de los actores y casos de uso
del negocio. Con esta actividad se pretende: Identificar los procesos en el negocio, definir las fronteras
del negocio que van a modelarse, Definir quién y qué interactuaran con el negocio y crear diagramas
del modelo de casos de uso del negocio.(34)

El modelo del negocio describe el negocio en términos de casos de usos del negocio, que corresponde
a lo que generalmente se le llama procesos.(34)

3.3.1 Actores del Negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, méaquina o sistema de
informacién externos; con los que el negocio interactua. Lo que se modela como actor es el rol que se
juega cuando se interactua con el negocio para beneficiarse de sus resultados.(34)

Actores del Negocio Justificacién

Decano Maxima direccion de la facultad, inicia la
mayoria de las actividades que se realizan en
el negocio, este solicita el control de los
estudiantes ya sean de CDI o Cadetes, solicita
Bajas Docentes e inicia la creacion de
Resoluciones Decanal Docentes.

Profesor Es quien inicia la gestion de las afectaciones,
la gestion de las solicitudes, asi como aplica
Actas por Indisciplina a los estudiantes.

Estudiante Inicia la creacién de Resoluciones Decanal de
Estudiantes, solicita ya sea baja voluntaria o
traslado externo y ratifica matricula al inicio de
cada curso.

Tabla 1: Descripcion de los Actores del Negocio

3.3.2 Trabajadores del Negocio.

Representa a personas, o sistemas (software) dentro del negocio que son las que realizan las
actividades que estdn comprendidas dentro de un caso de uso.
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Los trabajadores estan dentro de la frontera del negocio, son los que en un futuro se convertiran en
usuarios del sistema que se quiere construir.

Trabajadores del Negocio Justificacion

Jefe de Departamento Maxima direccion del departamento y es el
encargado de informar toda la informacion
sobre la gestién de las afectaciones de sus
respectivos profesores, asi como aprobar o no
los cambio de turnos solicitados por estos.

Planificadora Docente Almacena las afectaciones de los profesores,
realiza los cambios de turnos de estos y
facilita locales solicitados por los mismos.

Secretaria Docente Es la responsable de controlar y registrar toda
la informacién docente relacionada con la
facultad.

Técnico en Trabajo Docente Investigativo de | Es la encargada de realizar la ratificacion de
la Educacion Superior (TECADIES) matricula de cada estudiante al inicio de cada
curso y de apoyar a la Secretaria Docente en
las actividades que esta realiza.

Decano Maximo responsable de la facultad. Es el que
aprueba las Actas por Indisciplinas, los
Traslados Externos, las Bajas Voluntarias, y
las RD Estudiantes que incluyen: Licencias
Especiales, Traslados Internos y las Licencias
de Matricula

Estudiante Es responsable de firmar el Acta por
Indisciplinas y la RD Docente: Sancion.

Secretaria General Es la que acepta los Traslados tanto Externo
como Internos.

Tabla 2: Descripcion de los Trabajadores del Negocio.

3.3.3 Procesos de Negocio.

Un proceso de negocio es un grupo de tareas relacionadas légicamente que se llevan a cabo en una
determinada secuencia y manera y que emplean los recursos de la organizacién para dar resultados
en apoyo a sus objetivos.(34)
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Los Procesos de Negocio identificados fueron:

1. En el Vicedecanato de Formacion referente a la Planificaciéon Docente:

Gestionar Afectacion.

Gestionar Solicitud de Profesor.

2. En la Secretaria Docente:

Aplicar Actas Indisciplina.

Ratificar Matricula.

Solicitar Baja Docente.

Solicitar Baja Voluntaria.

Controlar Estudiante.

Solicitar Traslado Externo.

Solicitar Licencias de Matricula.

Gestionar Resolucién Decanal de Estudiante.

Gestionar Resolucion Decanal Docente.

3.3.4 Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

Un diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente a los procesos del negocio y su
interaccion con los actores del negocio.
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Figura 6: Diagrama de Casos de Uso del Negocio.
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3.3.5 Descripcion Textual de los Casos de Uso de Negocio.

Caso de Uso del Negocio: Gestionar Afectacion

Actores

Profesor

Propésito

Tiene como propésito que el profesor informe el
comienzo de una afectaciébn o cancele una
afectacion que tenia a sus respectivos Jefes de
Departamentos y a partir de estas, se
confeccionara el horario docente.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando un profesor informa el comienzo de una afectacion
o el fin de una afectacion, a su Jefe de Departamento, el cual afiade o elimina esta afectacion
del listado de afectaciones que envia a la Planificadora Docente para la confeccion del horario

docente

Curso Normal de los Eventos

Seccion Informar Afectacion

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- Informa una afectacién que posee.

2- Si el Jefe de Departamento aprueba la
afectacion la adiciona a un listado con las
afectaciones de todos los profesores de su
departamento y se lo envia a la Planificadora
Docente.

3- La Planificadora Docente elabora el horario
docente de acuerdo a la informacién recibida.

Seccién Cancelar Afectacion

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- Informa a su Jefe de Departamento que la
afectacién ha concluido.

2- El Jefe de Departamento actualiza e! listado
eliminando dicha afectacion y se lo entrega a la
Planificadora Docente.

3- La Planificadora Docente elabora el horario
docente de acuerdo a la informacién recibida.

Curso Alternativo de los Eventos

Seccién Informar Afectacion

2.1- Si el Jefe de Departamento no aprueba la
afectacion se lo informa al profesor.
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Prioridad

Mejoras

Otras Secciones

Tabla 3: Descripcion Textual del CU Gestionar Afectacion.

Caso de Uso del Negocio: Solicitar Licencia Matricula

Actores

Estudiante

Propésito

Solicitar una Licencia de Matricula.

Licencia de Matricula.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el estudiante le solicita al decano una Licencia de
Matricula, si este aprueba la solicitud, la Secretaria Docente crea y archiva el modelo de la

Curso Normal de los Eventos

Accion del actor

Respuesta del Negocio

1- Solicita Licencia de Matricula.

2- Si el decano aprueba la solicitud, solicita la
creacion del modelo de la Licencia de Matricula
a la Secretaria Docente.

3- La Secretaria Docente crea y archiva el
modelo.

4- La Secretaria Docente actualiza el listado
(dicho listado se encuentra en una Hoja de
Calculo de Microsoft Excel) que los siguientes
datos de los estudiantes que constituyen
Licencias de Matricula: carné de identidad, sexo,
nombre, primer apellido, segundo apellido, fecha,
facultad, afio, grupo, provincia, municipio, causa
(Misiones internacionalistas o  Movilizacién
militar, Enfermedad o Accidente, Maternidad o
Embarazo, Participacion en actividades
deportivas como atletas de alto rendimiento,
Participacién en actividades de grupos
nacionales de cultura por ser miembros de los
mismos, Necesidad impostergable de Ila
produccion o los servicios, Desaprobar una
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asignatura en la convocatoria extraordinaria de
fin de curso si, estando matriculado en el curso
regular diurno, cumplen con las disposiciones
que al respecto se dictan en el Capitulo V del
Reglamento, Problemas Familiares), via de
ingreso(Diferido, Escalafén, MINFAR, MININT,
Orden 18, Orden 18 Experimental, Deporte),
procedencia (IPVCE, IPUEC, Técnico Medio en
Informética, ESPA), observaciones, organizacion
a la que pertenece, teléfono y si es Licencia
especial 0 no.

Curso Alternativo de los Eventos

2.1- Si el decano no aprueba la solicitud se lo
informa al estudiante.

Prioridad

Mejoras

Otras Secciones

Tabla 4: Descripcion Textual del CU Solicitar Licencia de Matricula.

Caso de Uso del Negocio: Solicitar Traslados Externos

Actores

Estudiante

Propésito

Tiene como propésito solicitar un traslado para
otra universidad.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando un estudiante le presenta al decano una carta de
solicitud de traslado para otra universidad y después que este la aprueba le envia a la
Secretaria Docente de la facultad la carta presentada por el estudiante con su aprobacion y
esta a su vez se la reenvia a la Secretaria General de la universidad quien esta presente en la
comision encargada de dar la aprobacién final.

Curso Normal de los Eventos

Accion del actor

Respuesta del Negocio

1- Presenta carta de solicitud de traslado.

2- Si el Decano aprueba dicha carta, se la envia
a la Secretaria Docente.

3- La Secretaria Docente de la facultad se la
envia a la Secretaria General de la Universidad
guien esta presente en la comisiéon encargada de
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dar la aprobacion final.

4- La Secretaria General de la Universidad envia
a la Secretaria Docente la relacion con todos los
traslados aceptados.

5- Si el estudiante se encuentra en dicha relacion
la Secretaria Docente prepara el expediente e
informacién necesaria para el traslado.

6- La Secretaria Docente actualiza el listado con
los siguientes datos del estudiante al que se le
aprobd su solicitud de traslado (dicho listado se
encuentra en una Hoja de Calculo de Microsoft
Excel): carné de identidad, nombre, primer
apellido, segundo apellido, grupo, fecha, motivo,
direcciébn  particular, provincia,  municipio,
observaciones, procedencia y via de ingreso.

Curso Alternativo de los Eventos

2.1- Si el Decano no aprueba dicha carta se lo
informa al estudiante.

5.1- Si el estudiante no se encuentra en el listado
la Secretaria Docente le informa que su solicitud
no fue aceptada.

Prioridad

Mejoras

Otras Secciones

Tabla 5: Descripcién Textual del CU Solicitar Traslados Externos.
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3.3.6 Diagramas de Actividades de los Casos de Uso del Negocio.
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3.3.7 Modelo de Objetos del Negocio.

El Modelo de Objetos del Negocio describe como colaboran los trabajadores y las entidades del
negocio dentro del flujo de trabajo del proceso del negocio.
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Figura 11: Modelo de Objetos del Negocio.
3.4 Modelo del Sistema Propuesto.

Un modelo de casos de uso del sistema es un modelo del sistema que contiene actores, casos de
uso y sus relaciones.(24)
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El modelo de casos de uso permite llegar a un acuerdo con los clientes sobre los requisitos funcionales
y no funcionales que debe cumplir el sistema, es importante ya constituye la entrada fundamental para
el analisis, el disefio y las pruebas.

3.4.1 Actores del Sistema.

Los actores representan terceros fuera del sistema que colaboran con el sistema.(24)

Los actores del sistema suelen corresponderse con los trabajadores del negocio y si algin actor del
negocio va a interactuar con el sistema pasa también a ser actor de! sistema.

Actores del Sistema Justificacion

Usuario Generaliza a todos los usuarios que
interacttan con el sistema.

Profesor Realiza las operaciones de gestionar solicitud
de locales.

Jefe de Departamento Realiza las operaciones de gestionar solicitud

de cambio de turno, de gestionar afectacion y
como él es un profesor puede gestionar
solicitud de locales.

Planificadora Docente Realiza todas las operaciones relacionadas
con la informacién de la planificacion docente.

TECADIES Realiza todas las operaciones relacionadas
con la ratificacion de matricula.

Secretaria Docente Es la encargada de toda la gestion de las |
Resoluciones Decanal, de las bajas, del
control de estudiantes, de los traslados
externos, de las actas por indisciplina y de las
Licencias de Matricula.

Tabla 6: Actores del Sistema.

3.4.2 Requisitos Funcionales.
Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir.
1- Gestionar Afectacion.

R1.1: Insertar Afectacion.
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R1.2: Modificar Afectacion.

R1.3: Eliminar Afectacion.

2- Gestionar Solicitud de Cambio de Turno.
R2.1: Insertar Solicitud de Cambio Turno.
R2.2: Modificar Solicitud de Cambio Turno.
R2.3: Eliminar Solicitud de Cambio Turno.
3- Gestionar Solicitud de Locales.
R3.1: Insertar Solicitud de Locales.

R3.2: Modificar Solicitud de Locales.
R3.3: Eliminar Solicitud de Locales.

4- Gestionar Actas por Indisciplinas.
R4.1: Insertar Actas por Indisciplina.
R4.2: Modificar Actas por Indisciplina.
R4.3: Eliminar Actas por Indisciplina.

5- Gestionar Ratificacion de Matricula.
R5.1: Insertar Ratificacion de Matricula.
R5.2: Modificar Ratificacion de Matricula.
R5.3: Eliminar Ratificacion de Matricula.
6- Gestionar Baja.

R6.1: Insertar Baja.

R6.2: Modificar Baja.

R6.3: Eliminar Baja.
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7- Gestionar Control de Estudiantes.
R7.1: Insertar Estudiante.

e R7.1.1: Insertar Estudiante Cadete.

¢ R7.1.2: Insertar Estudiante CDI.
R7.2: Modificar Estudiante

o R7.2.1: Modificar Cadete.

o R7.2.2: Modificar Estudiante CDI.
R7.3: Eliminar Estudiante

e R7.3.1: Eliminar Cadete.

e R7.3.2: Eliminar Estudiante CDI.
8- Gestionar Traslado Externo.

R8.1: Insertar Traslado Externo.
R8.2: Modificar Traslado Externo.
R8.3: Eliminar Traslado Externo.

9- Gestionar Resolucion Decanal.
R9.1 Insertar Resolucién Decanal

e R9.1.1: Insertar Alumno Ayudante.
e R9.1.2: Insertar Instructores No Graduados.
e R9.1.3: Insertar Sancion.
e R9.1.4: Insertar Licencia Especial.
e R9.1.5: Insertar Traslado Interno.
R9.2 Modificar Resolucién Decanal

e R9.2.1: Modificar Alumno Ayudante.

e R9.2.2: Modificar Instructores No Graduados.
¢ R9.2.3: Modificar Sancién.

e R9.2.4: Modificar Traslado Interno.
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e R9.2.5: Modificar Licencia Especial.
R9.3 Eliminar Resolucion Decanal

e R9.3.1: Eliminar Alumno Ayudante.
¢ R9.3.2: Eliminar Instructores No Graduados.
e R9.3.3: Eliminar Sancion.
¢ R9.3.4: Eliminar Licencia Especial.
e R9.3.5: Eliminar Traslado Interno.
10- Gestionar Licencia Matricula.

* R10.1: Insertar Licencia de Matricula.

* R10.2: Modificar Licencia de Matricula.

* R 10.3: Eliminar Licencia de Matricula.
11- Mostrar Informacién Estudiante.

R11.1: Mostrar si un Estudiante tiene Acta por Indisciplina o No y si tiene cuales.
R11.2: Mostrar si un Estudiante es Baja o No.

R11.3: Mostrar si un Estudiante es Cadete o No y si lo es, cual es su Via de Ingreso.
R11.4: Mostrar si un Estudiante es Traslado Externo o No.

R11.5: Mostrar si un Estudiante es Licencia Especial o No y si lo es, que Asignatura Suspendié y que
Asignaturas va ha Adelantar.

R11.6: Mostrar si un Estudiante ha sido Sancionado o No y si lo ha sido que Tipo de Sancién le
aplicaron y porque Causa.

R11.7: Mostrar si un estudiante sancionado es cadete o0 no

R11.8: Mostrar si un Estudiante es Licencia de Matricula o No y si lo es cual fue la Causa por la que
solicité la Licencia.

12- Emitir Reportes.
R12.1: Reporte de Estudiantes con Actas por Indisciplina.

R12.2: Reporte de Estudiantes que han Ratificado Matricula por Grupo.
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R12.3: Reporte de Estudiantes que han sido Bajas.

R12.4: Reporte de Estudiantes Cadetes que son Baja.

R12.5: Reporte de Bajas por Afo.

R12.6: Reporte de Bajas por Afio y por Causa.

R12.7: Reporte de Bajas por Grupo.

R12.8: Reporte de Bajas por Grupo y por Causa.

R12.9: Reporte de Cadetes por Afio.

R12.10: Reporte de Cadetes por Ao y Via de Ingreso.

R12.11: Reporte de Estudiantes CD! por Grupo.

R12.12: Reporte de Traslado Externo.

R12.13: Reporte de los Estudiantes Cadetes que son Traslado Externo.
R12.14: Reporte de Alumnos Ayudantes.

R12.15: Reporte de Instructores No Graduados.

R12.16: Reporte de Sanciones.

R12.17: Reporte de Licencias de Matricula.

R12.18: Reporte de Licencias Especiales.

R12.19: Reporte de Traslados Internos que entran a la facultad.
R12.20: Reporte de Traslados Internos que salen de la facultad.
R12.21: Reporte de Alumnos Ayudantes por Grupo.

R12.22: Reporte de Instructores No Graduados por Grupo.
R12.23: Reporte de Licencias de Matricula por Semestre y por Afio.

R12.24: Reporte de Licencias Especiales por Semestre y por Afio.
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13- Mostrar Listados Planificacion Docente.
R13.1: Mostrar Listado de Afectaciones.
R13.2: Mostrar Listado de Solicitudes de Cambio Turno.
R13.3: Mostrar Listado de Solicitudes de Locales.
R13.4: Mostrar Listado de Afectaciones por Departamento.
R13.5: Mostrar Listado de Solicitudes de Cambio por Departamento.

R13.6: Mostrar Listado de Solicitudes de Locales por Departamento.

3.4.3 Requisitos No Funcionales.

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener, estas
propiedades son las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable.

Requerimientos de Software
1. El sistema sera implementado usando una tecnologia Web. (Base de Dato en PostgreSQL y
programado en PHP).
2. En el lado del Cliente debe existir un navegador compatible con Intemet Explorer 4 o superior y
que soporte funciones JavaScript.

3. En el lado del servidor debe estar instalado: PHP 5.0 o superior, y gestor de base de datos
PostgreSQL 8.2 o superior.
4. Framework Symfony.
5. Servidor Apache 2.0 o superior.
Requerimientos de Hardware

El servidor de aplicaciones y el servidor de base de datos debera contar con:

1. Procesador Pentium IV o superior.
2. 512 Mb de memoria RAM o superior.
Restricciones en el disefio y la implementacion

1. El sistema sera implementado en el lenguaje de programacion Web PHP.
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2. El gestor de base de datos a utilizar sera Postgre SQL.
3. El andlisis y el disefio del sistema llevaran la metodologia RUP, lenguaje de modelacion UML y
la herramienta de modelado Rational Rose.

Requerimientos de apariencia o interfaz externa
El sistema interactuara con el usuario mediante una interfaz sencilla, y en cbncordancia al estilo
de las aplicaciones UCI.
Requerimientos de Seguridad
1. lIdentificar al usuario antes de que pueda realizar cualquier accion.
2. Garantizar que las funcionalidades del sistema se muestren de acuerdo al nivel de usuario que
esté activo.
Requisitos de Disponibilidad
1. El sistema debe permitirle al usuario conectarse desde cualquier PC de la red.

Requerimientos de Usabilidad
1. EIl sistema podra ser usado por cualquier persona con acceso al mismo y que posea un
conocimiento basico de informatica y de trabajo con aplicaciones Web.
2. El sistema podra ser usado por los Profesores, los Jefes de Departamento, la Planificadora
Docente, la Secretaria Docente, la TECADIES y el Vicedecano de Formacion de la Facultad 9.

Requerimientos de Soporte
1. El sistema sera de facil instalacién y de facil mantenimiento

Requerimientos Legales
1. Este sistema de Gestién de la Informacion Docente en el Vicedecanato de Formacion, la
Planificacion Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9 pertenece a la Universidad de
las Ciencias Informaticas, especificamente al Vicedecanato de Formaciéon y la Secretaria
Docente de la Facultad 9.

Requerimientos de Confiabilidad

1. Garantia de un tratamiento adecuado de las excepciones y validacion de las entradas del
usuario.
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3.4.4 Diagrama de Casos de Uso del Sistema.

Un diagrama de casos de uso del sistema representa graficamente a los procesos y su interaccion con
los actores.
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Figura 12: Diagrama de Casos de Uso del Sistema.
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3.4.5 Descripcion de los Casos de Uso del Sistema.

Nombre del Caso de Uso

Gestionar Afectacién.

Actor

Jefe de Departamento (Inicia).

Propdsito

Garantizar la gestibn de una afectacién
presentada por un profesor, permitiendo la
insercién, modificacion y eliminacién de la
misma en la aplicacion.

Precondiciones

El Jefe de Departamento debe estar
autenticado.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de
Departamento solicita realizar la gestion de
una afectacion. Puede insertar, modificar o
eliminar una afectacién.

Referencias

R1

Curso Normal de

los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Jefe de Departamento accede a la Interfaz
Docencia.

1.1- El sistema muestra la Interfaz con.una
serie de acciones a realizar.

2- E! Jefe de Departamento accede a la Interfaz
de Vicedecanato de Formacion.

2.1- El sistema muestra la Interfaz con una
serie de acciones a realizar.

3- El Jefe de Departamento accede a la interfaz
de Gestionar Afectacion.

3.1- El sistema muestra la Interfaz, con una
serie de acciones a realizar.

4- E| Jefe de Departamento elige la accion a
realizar.

4.1- Si elige Insertar Afectacién, ir a Seccidon
Insertar Afectacion.

42- Si elige Modificar Afectacion, ir a
Seccion Modificar Afectacién.

4.3- Si elige Eliminar Afectacioén, ir a Seccién
Eliminar Afectacion.
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o Opcionss Estimado Usuario
Usted puede realizar la operacion que desee

Fryvemm Forr AT Bpodougr

HBF RO SR L ey Coarestitavern DG RRRACHID R WRnen L oo

wtvicdacies 1 s vaprortante s, saeniplos peeperadinns s metoadulooil &, e R
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Seccion: “Insertar Afectacion”

1- El sistema muestra en la interfaz un
formulario con los campos generales que se
deben introducir. ’

2- El Jefe de Departamento introduce los datos | 2.1- El sistema valida los datos introducidos.
de la afectacion que desea insertar. En caso de algun dato inconsistente, ver
CA1.

2.2- El sistema Inserta la nueva afectacion y

muestra la Interfaz de Insertar Afectacion.
Curso Alternativo de los Eventos

CA1: Siintroduce algun dato inconsistente, emitir mensaje de error.

Poscondiciones Se ha agregado una nueva afectacién al
sistema.

P Opciones insertar Atectacion
SRR i i
By i friayy AR LGOTiny v e "
Mornbre de B Sientacion
[ria oo ba Alectacion il
Ehrrsirsay Nectaoson
o e b Afwotacion

Insentar

Seccién: “Modificar Afectacién”

1- El sistema muestra una interfaz con un
listado con las afectaciones que se
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encuentran en la base de datos dando la
posibilidad de seleccionar la afectacién que
se desea modificar.

2- El Jefe de Departamento selecciona la | 2.1- E| sistema busca la afectacion
afectacion que desea modificar. seleccionada y muestra una interfaz con sus
datos, dando la posibilidad de que el Jefe de
Departamento realice las modificaciones que

desee.
3- El Jefe de Departamento introduce las | 3.1- El sistema verifica que no hayan
modificaciones necesarias. introducido datos inconsistentes. En caso de
que introduzca algun dato inconsistente, ver
CA1.
3.2- El sistema muestra la Interfaz de
Modificar Afectacion.

Curso Alternativo de los Eventos

CA1: Si el Jefe de Departamento introduce algun dato inconsistente, emite error.

Poscondiciones Se ha modificado una afectacion en el
sistema.

1D  Solapin_Profesor Afectacion Dia homa ’MOUWN‘I'

1 585349 Maestria Lunes 8:00am a 12:00m Mediicm

Modificar Afectacion

;ID Solapin_Profesor. Afectacion ! Dia ’ Hora . Muodificar

‘g 165343 . iMaestria L iLunes ! 18.:00am & 12:00m { Modificar ]

Seccion: “Eliminar Afectacion”
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1- El sistema muestra una interfaz con un
listado con las afectaciones que se
encuentran en la base de datos dando la
posibilidad de seleccionar la afectacién que
se desea eliminar.

2- El Jefe de Departamento selecciona la | 2.1- El sistema busca la afectacion
afectaciéon que desea eliminar. seleccionada, la elimina y muestra la Interfaz
Eliminar Afectacién.

Curso Alternativo de los Eventos

Poscondiciones Se elimind una afectacion en el sistema.

Eliminar Afectaciones

E iD .  Nombre | Primer_Ap ' Solapin Dpto Afectacion - Dia Hora
1 Coridad Gomez 55349 Ciencias Basicas Maestria Lunes 8:00am a 12:00m
Pt aCIons

Tabla 7: Descripcion Textual del CUS Gestionar Afectacion.

Nombre del Caso de Uso Mostrar Listados Planificacién Docente

Actor Planificadora Docente (Inicia)

Propdésito Mostrar todos los listados relacionados con las
solicitudes realizadas por los profesores.

Precondiciones La planificadora docente tiene que estar
autenticada.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la

Planificadora Docente solicita mostrar listados
Planificacion Docente, el sistema le muestra
todos los listados relacionados con las
solicitudes realizadas por los profesores y ella
escoge el que desea consultar.

Referencias R13

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1- La Planificadora Docente accede a la
interfaz Docencia.

1.1- El sistema muestra la Interfaz con una
serie de acciones a realizar.

2- La Planificadora Docente accede a la
Interfaz del Vicedecanato de Formacion.

2.1- El sistema muestra la Interfaz con una
serie de acciones a realizar.

3- La Planificadora Docente accede a la
interfaz de Mostrar Listados de Planificacion
Docente.

3.1- El sistema le muestra en la interfaz todos
los listados que la Planificadora Docente
puede consultar:

- Mostrar Listado de Afectaciones.

- Mostrar Listado de Solicitudes de Cambio
Turno.

- Mostrar Listado de Solicitudes de Locales.

- Mostrar Listado de Afectaciones por
Departamento.

- Mostrar Listado de Solicitudes de Cambio por
Departamento.

- Mostrar Listado de Solicitudes de Locales por
Departamento.

AR N R R T ST

Biar ey

3

AL O e grike Theno

e i LGS Jreny
3R LRI

Sapbersrpades e CLrni Toaerss
USSR TR N (T 2 0]

Estimado Usuario

Usted puede realizar la operacion que desece.
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4- La Planificadora Docente escoge el listado | 4.1- El sistema muestra el listado solicitado.
a consultar.

Poscondiciones Se muestra un listado solicitado por la
Planificadora Docente.

Tabla 8: Descripcion Textual del CUS Mostrar Listados Planificacion Docente.

3.5 Conclusiones.

Con la realizacién de este capitulo se ha comprendido mejor el entorno donde coexistira el sistema a
realizar y las restricciones planteadas por los clientes que tendra dicho sistema, para esto se realizo6 el
modelo de negocio que incluyé el diagrama de casos de uso del negocio, en el cual se representaron
los actores del negocio y su relacién con los casos de uso del negocio asi como el modelo de objetos
en el cual se representaron los trabajadores del negocio con las entidades del negocio con las que
estos se relacionan. Para cada caso de uso del negocio se realizd su respectiva descripcion textual y
su diagrama de actividades en el cual se representaron todas las actividades que se llevan a cabo en
el proceso destacando aquellas que se van a automatizar.

Se identificaron las caracteristicas que tendra el sistema, derivadas estas de los requisitos-planteados
por los clientes tanto funcionales como no funcionales. Identificadas dichas caracteristicas se realizd
el modelo de sistema en el cual se representaron los actores y su relacién con los casos de uso del
sistema, se realizé una descripcion textual de cada uno de los casos de uso del sistema detallando en
ellas las caracteristicas que va ha tener cada proceso automatizado.
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CAPITULO

Construccion de la solucion propuesta para el Subsistema
Docente de la Facultad 9.

4.1 Introduccion

El presente capitulo se centrara en el Analisis y Disefio del sistema a desarrollar. En este flujo de
trabajo se representaran las clases que interactuan en el sistema, para ello se modelara para cada
Caso de Uso un Diagrama de Clases del Analisis, asi como un Diagrama de Colaboraciéon para cada
seccion que componen a estos Casos de Uso y un Diagrama de Clases del Disefio para dar
cumplimiento a los requerimientos funcionales,.

En este capitulo también se analizaran cuales son las clases persistentes creando el Diagrama de
Clases Persistentes, a partir del cual se generara el Modelo de Datos, el cual refleja las tablas de la
Base de Datos con sus relaciones. También se realizara la distribucioén fisica del sistema, creando el

Diagrama de Despliegue y se construiran los Diagramas de Componentes para cada Caso de Uso.

4.2 Modelo de Analisis.

El Modelo de Analisis se describe utilizando el lenguaje de los desarrolladores, puede ser utilizado
para razonar sobre los funcionamientos internos del sistema ya que constituye una vista interna del
sistema. Estd estructurado por clases que siempre encajan en tres estereotipos basicos: Clase
Interfaz, Clase Control, Clase Entidad. Es utilizado fundamentaimente por los desarrolladores para

comprender como deberia darse forma al sistema, es decir, como deberia ser disefiado e
implementado.

Se decidi6 realizar el Modelo de Andlisis porque proporciona las siguientes ventajas:

e Suaviza la transicion al Disefio.

e Apoya el cambio a otra plataforma de programacién. Sirve para tener una vision general de la
propuesta del sistema.

4.2.1 Diagramas de Clases del Analisis.
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Los Diagramas de Clases del Analisis constituyen diagramas de estructura estatica en los que se

representan los conceptos en un dominio del problema. Este tipo de diagramas representa los
elementos del mundo real, no la implementacion automatizada de los mismos.

1 Insertr Afsetacion ™
/C_ serar Afectaciol \

/ .
/
.
s —~ / /\‘ N A .
A+ ) HO—H ) ()
) 1
d | o/ | K// \\\.—/, \\-./ / \
Cl_Princpal 01 Yioederando Fomation CI_GesﬁanarAfectacion”\\ C1_Modifcar Alectacion / 0C_Gestionat Alertagion - CE_Afectaciones_Profesor
(o Clses s /
from Clases Cobaes) \\}»_(/_‘ /
\_/>

C1_Eliminar Afectacion

Figura 13: Diagramas de Clases del Analisis del CUS Gestionar Afectacion.
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Figura 14: Diagramas de Clases del Analisis del CUS Mostrar Listados Planificacién Docente.

72



CAPITULO 4

4.2.2 Diagramas de Interaccién: Colaboracion.

Los Diagramas de Interaccion muestran las interacciones entre objetos mediante transferencia de
mensajes.

Se recomienda en el Andlisis realizar Diagramas de Colaboracion ya que el objetivo fundamental es
identificar requisitos u responsabilidades sobre los objetos.

Los Diagramas de Colaboracion destacan la organizaciéon de los objetos que participan en una
interaccion. Se construyen colocando en primer lugar los objetos que participan en la colaboracion
como nodos del grafo. En este tipo de diagrama se muestran las interacciones entre los objetos
creando enlaces entre ellos y afladiendo mensajes a esos enlaces. El nombre del mensaje deberia

denotar el propésito del objeto invocante en la interaccién con el objeto invocado.
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Figura 15: Diagrama de Colaboracion del CUS Gestionar Afectacién: Seccion Insertar Afectacion.
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Figura 17: Diagrama de Colaboracion del CUS Gestionar Afectacién: Seccién Eliminar Afectacion.
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Figura 18: Diagrama de Colaboracion del CUS Mostar Listados Planificacion Docente: Seccién Listado
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Figura 19: Diagrama de Colaboracién del CUS Mostar Listados Planificacion Docente: Seccién Listado
de Afectaciones por Departamento.
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Figura 20: Diagrama de Colaboracion del CUS Mostar Listados Planificacion Docente: Seccion Listado
de Solicitudes de Cambio de Turno.
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Figura 21: Diagrama de Colaboracion del CUS Mostar Listados Planificacién Docente: Seccion Listado
de Solicitudes de Cambio de Turno por Departamento.
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4.3 Modelo de Diseno.

El Modelo de Disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de uso
centrandose en como los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en el sistema a desarrollar. Sirve de
abstraccion de la implementacion, es especifico para una implementacion determinada y es utilizado
como entrada fundamental de las actividades del flujo de trabajo antes mencionado. Esta estructurado

por clases que poseen un gran nimero de estereotipos, dependiendo del lenguaje de implementacion
a utilizar.

Para la confeccion del Disefio se tuvo en cuenta el framework escogido: Symfony que como ya se ha

dicho anteriormente implementa el patron arquitecténico MVC. La implementacion la realiza de la
siguiente manera:

La capa del modelo la divide en la capa de acceso a los datos y en la capa de abstraccion de la base
de datos. Las clases de esta capa se generan automaticamente. La libreria Propel se encarga de esta
generacion automatica, creando la estructura basica de las clases de la capa de acceso a los datos y
generando automaticamente el cédigo necesario. La abstraccion de la base de datos es

completamente invisible al programador, ya que la realiza otro componente especifico llamado Creole.
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La capa de la vista la separa en un layout y en plantillas. Normalmente, el layout es global en toda la
aplicacion o al menos en un grupo de paginas. Las plantillas s6lo se encargan de visualizar las
variables definidas en el controlador.

El controlador lo divide en un controlador frontal, que es Unico para cada aplicacidn, y las acciones,
gue incluyen el codigo especifico del controlador de cada pagina.

*
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Figura 24: El Flujo de trabajo de Symfony.

Esta separacion implementada por Symfony se ve reflejada en los Diagramas de Clases del Disefio, en
los cuales ademas se reflejan componentes de Symfonys que son invisibles a los programadores pero
que son utilizados internamente por el framework como son: user, el cual es usado en la autenticacion
de los usuarios; controller y view, los cuales son usados para el funcionamiento del controlador y el
funcionamiento de la vista respectivamente, por mencionar algunos.

4.3.1 Diagramas de Clases del Diseiio.

Los Diagramas de Clases del Disefio constituyen diagramas de estructura estatica ya que representan
la parte estatica del sistema, representan las clases del disefio y sus relaciones.
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Figura 25: Diagrama de Clases del Disefio del CUS Gestionar Afectacion.
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4.4 Principios del Diseno.

4.4.1 Tratamiento de excepciones y seguridad del Sistema.

El tratamiento de los errores es fundamental para el buen funcionamiento de cualquier sistema,
particularmente en el Subsistema Docente de la Facultad 9, se validaran todos los formularios de
entrada de datos, para garantizar asi que toda la informacién que se almacene en la base de datos sea
correcta, por ejemplo si se dejan campos en blancos se indicara al usuario lo que esta ocurriendo, si se
introducen datos del tipo incorrecto, como por ejemplo, introducir en el campo del solapin letras,
también se avisara al usuario, cuando sea posible se utilizaran campos de seleccién de informacion
para evitar asi que el usuario entre informacioén errénea, ademas si el usuario olvida seleccionar la
informacion, recibird un mensaje indicandole su olvido. Si el usuario intenta introducir informacién que
ya se encuentra en la base de datos, recibira un mensaje indicandole que dicha informacion ya esta
almacenada en la base de datos. Para el tratamiento de los errores se utilizaran funciones JavaScript
y funciones definidas por el framework que se utiliza.

La seguridad del Subsistema Docente de la Facultad 9 comienza con la autenticacion que tienen que
realizar los usuarios en la intranet de la facultad, estos se autentican con su usuario y contrasefa del
dominio UCI. Especificamente al Subsistema Docente de la Facultad 9 sé6lo tienen accesos los
profesores y trabajadores del Vicedecanato de Formacién y la Secretaria Docente de la Facultad, es
decir que si un estudiante o trabajador de otra area se autentica y desea entrar al sistema no se le
permite el acceso. Una vez dentro del sistema cada usuario tendra acceso solo a la informacién que
segun sus responsabilidades puede tener. En caso de que desee acceder a informacion fuera de su
alcance recibird un mensaje informandole que no tiene acceso a esa informacion. Ademas si los
usuarios conocen la URL de cualquiera de las paginas web del sistema e intenta ponerla directamente
en la barra de direcciones de su navegador recibira un mensaje indicandole que no se ha autenticado y
lo remitira automaticamente a la intranet de la facultad.

4.4.2 Patrones de Diseiio implementados por Symfony y utilizados en el Diseifio del
Subsistema Docente de la Facultad 9.
4.4.2.1 Patrones GRASP.

GRASP es un acrénimo que significa Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidad
(General Responsivility Asignment Software Patterns). Los patrones GRASP describen los principios
fundamentales de la asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma de patrones.
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Patron Creador: En la clase Actions se encuentran las acciones definidas para el Subsistema Docente
de la Facultad 9 y se ejecutan cada una de ellas. En las acciones se crean los objetos de las clases

que representan las entidades, evidenciando de este modo que la clase Actions es "creador" de dichas
entidades.

Patron Experto: Este es uno de los méas utilizados, por ejemplo Propel es la libreria externa experta
que utiliza Synfony para realizar su capa de abstraccion en el modelo, encapsula toda la légica de los
datos y son generadas las clases con todas las funcionalidades comunes de las entidades.

Patron Alta Cohesién: Symfony permite asignar responsabilidades con una alta cohesion, por ejemplo
la clase Actions tiene la responsabilidad de definir las acciones para las plantillas y colabora con otras
para realizar diferentes operaciones, instanciar objetos y acceder a las properties, es decir, esta
formada por diferentes funcionalidades que se encuentran estrechamente relacionadas
proporcionando que el software sea flexible frente a grandes cambios.

Patron Controlador: Todas las peticiones Web son manejadas por un s6lo controlador frontal, que es el
punto de entrada unico de toda la aplicacion en un entorno determinado. Cuando el controlador frontal
recibe una peticién, utiliza el sistema de enrutamiento para asociar el nombre de una accion y el
nombre de un médulo con la URL entrada por el usuario.

Patron Bajo Acoplamiento: La clase Action hereda solamente de sfActions para lograr un bajo
acoplamiento de clases.

4.4.2.2 Patrones GOF.

GOF significa Pandilla de los Cuatro (Gang of Four) deben su nombre al nimero de sus autores. Los
patrones GOF de acuerdo a su propésito se clasifican en 3 categorias: Creacionales, Estructurales y
de Comportamiento.

En la categoria Creacionales implementa:

Singleton (Instancia dnica): Garantiza la existencia de una unica instancia para una clase y la creacion
de un mecanismo de acceso global a dicha instancia. En el controlador frontal hay una llamada a

sfContext::getinstance(). En una accion, el método getContext(), un objeto muy atil que guarda una
referencia a todos los objetos del nucleo de Symfony.
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Abstract Factory (Fabrica abstracta): Permite trabajar con objetos de distintas familias de manera que
las familias no se mezclen entre si y haciendo transparente el tipo de familia concreta que se esta
usando. Cuando el framework necesita por ejemplo crear un nuevo objeto para una peticién, busca en
la definicion de la factoria el nombre de la clase que se debe utilizar para esta tarea.

En la categoria Estructurales implementa:

Decorator (Envoltorio): Afiade funcionalidad a una clase, dinamicamente. El archivo layout.php, que
también se denomina plantilla global, almacena el cédigo HTML que es comun a todas las paginas de
la aplicacion, para no tener que repetirlo en cada pagina. El contenido de la plantilla se integra en el
layout, o si se mira desde el otro punto de vista, el layout decora la plantilla. Este comportamiento es
una implementacioén del patrén de disefio llamado Decorador.

Fusal Page

Figura 27: Plantilla decorada con un layout.

Composite (Objeto compuesto): Permite tratar objetos compuestos como si de uno simple se tratase.
Sirve para construir objetos complejos a partir de otros mas simples y similares entre si, gracias a la
composicion recursiva y a una estructura en forma de arbol. Esto simplifica el tratamiento de los
objetos creados, ya que al poseer todos ellos una interfaz comun, se tratan todos de la misma manera.

4.5 Diseno de la Base de Datos

Proceso por el que se determina la organizacion de la base de datos, incluidos su estructura y
contenido.

Los pasos en el disefio de la BD son:

Definir las clases persistentes.
Refinar las clases.
Clasificar las clases y los atributos.

Realizar el diagrama de clases.

o & wDn =

Realizar el diagrama de transicién de estado.
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6. Obtener las restricciones estaticas y las férmulas dinamicas.
7. Convertir las clases al medio de almacenamiento.

4.5.1 Diagrama de Clases Persistentes.

Las clases persistentes son aquellas clases que tienen la capacidad de mantener su valor en el
espacio y en el tiempo. Son aquellas cuyos objetos deben ser almacenados en una base de datos.

El Diagrama de Clases Persistentes muestra las clases clasificadas como persistentes y las relaciones
entre ellas.
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Figura 28: Diagrama de Clases Persistentes.
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4.5.2 Modelo de Datos.

Un Modelo de Datos es una coleccién de conceptos que se emplean para describir la estructura de
una base de datos. Esa coleccion de conceptos incluye entidades, atributos y relaciones. El Modelo de

Datos se crea a partir del Diagrama de Clases Persistentes, este modelo se utiliza para disefiar la
Base de Datos.
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Figura 29: Modelo de Datos.
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4.6 Modelo de Despliegue

El Modelo de Despliegue es un modelo de objetos que describe la distribucién fisica del sistema en
términos de como se distribuye la funcionalidad entre los nodos de computo. EI Modelo de Despliegue
se utiliza como entrada fundamental de las actividades de disefio e implementacion debido a que la
distribucion del sistema tiene una influencia principal en su diseflo. En dicho modelo cada nodo
representa un recurso de computo, hormalmente un procesador o un dispositivo de hardware similar.

Los nodos poseen relaciones que representan medios de comunicacion entre ellos.

La aplicacion necesitara tres procesadores: el servidor de la aplicacion, el cual se conectara
directamente al servidor de base de datos mediante el protocolo de comunicacion TCP/IP y las PC
clientes se conectaran a dicho servidor mediante el protocolo HTTP. Las PCs clientes utilizaran una
impresora la cual sera un recurso compartido en la red utilizando un Print Server mediante el protocolo
TCP/IP. Ademas el servidor de aplicacion estara conectado a: el servidor UDDI que es el servidor de
los web services que existen en la universidad y de los cual la base de datos de la facultad se
actualizara, el servidor del dominio UCI donde se verificara que el usuario y la contrasefia que se
utilicen en la autenticacion son los correctos.

Servidor Base de Servidor UDDI

Sewidor Dominio
Datos Facuitad 9

tICH

=« TCPRAP»» «<LDAP»»

Servidor de
Aplicacion

T -
Impresora

PC Cliente

<< TCP/P»»

-

Figura 30: Diagrama de Despliegue.
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4.7 Modelo de Implementacion

El Modelo de Implementacién describe como ios elementos del disefio se implementan en términos de
componentes: ficheros de cédigo fuente, ejecutables, etc. Este modelo describe como se organizan los
componentes de acuerdo a los mecanismos de estructuracion, el lenguaje o lenguajes de
programacion utilizados y como dependen los componentes unos de otros.

4.7.1 Diagramas de Componentes.

Los Diagramas de Componentes son diagramas de estructura estatica ya que se utilizan para modelar
una vista estatica del sistema. Muestran la organizacién y las dependencias légicas entre un conjunto
de componentes software como son: componentes de cédigo fuente, librerias o componentes de
codigo ejecutable.

No es necesario realizar sélo un diagrama de componentes que incluya todos los componentes del
sistema sino que este puede dividirse en varios diagramas. En este trabajo los Diagramas de
Componentes se realizaran por Casos de Uso.
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Figura 31: Diagrama de Componentes del CU Gestionar Afectacion.
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4.8 Conclusiones

En este capitulo fueron expuestos diferentes elementos que ilustran como esta construido el sistema,
en términos de clases del analisis y del disefio. Se elaboraron para cada Caso de Uso un Diagrama de
Clases del Analisis, asi como un Diagrama de Colaboracién para cada seccién que componen a estos

Casos de Uso y un Diagrama de Clases del Disefio. Se elaboré el diagrama de clases persistentes, a
partir de este se obtuvo el Modelo de Datos.

En este capitulo también se logré un refinamiento de la vista de la arquitectura a través del Modelo de

Despliegue, asi como, se especificaron las dependencias entre los diferentes componentes en los
Diagramas de Componentes.

90



CONCLUSIONES

Conclusiones

La realizacién de este trabajo responde a la necesidad de buscar una alternativa en el Vicedecanato
de Formacion, la Planificacién Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9 de la Universidad de
las Ciencias Informaticas para el control de los procesos que alli se realizan, teniendo en cuenta que el
control de los mismos se realiza de forma manual y representa una labor compleja, que requiere un
lento y cuidadoso tratamiento. Con el objetivo de lograr una solucion lo mas 6ptima posible se estudi6
como se llevan a cabo los procesos, cuales son las necesidades de los clientes. Se analizaron las
herramientas, técnicas, tecnologias, metodologias de desarrollo mas factibles para el desarrollo de la
aplicacion Web, ademas se buscaron referencias en el ambito internacional, nacional y dentro de la
propia universidad de sistemas que manejaran de alguna manera el tema.

Luego de todo este estudio previo se llegd a la conclusién de que el sistema seria implementado en
PHP, Gestor de Bases de Datos PostgreSQL, Servidor Web Apache, y la metodologia de desarrolio
RUP. A partir de este momento se model6 el negocio propuesto, se detectaron actores y trabajadores,
ademas de identificar cuales serian las actividades a automatizar.

Se definieron los requerimientos funcionales y no funcionales, se representé el diagrama de Casos de
Uso del Sistema y se describieron los mismos para una mejor comprensiéon y entendimiento de sus
funcionalidades. Se realizaron los Diagramas de Clases del Analisis, del Disefio y el Diagrama de
Clases Persistentes, entre otros. Se estructuré el Modelo de Datos, que es la representacion fisica de
la base de datos del sistema. Posteriormente se elaboré el Modelo de Despliegue y los Diagramas de
Componentes.

Luego de todo este proceso se concluye que el sistema para la gestion de la informacién docente
significa sin duda una mejora para facilitar el trabajo en el Vicedecanato de Formacion, la Planificacion
Docente y la Secretaria Docente de la Facultad 9, ademas cumple con los objetivos propuestos.
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Recomendaciones

Se recomienda:

e Poner a prueba el sistema durante el periodo de tiempo necesario como para comprobar su
desempefio y que las funcionalidades del sistema se corresponden con los requisitos del
usuario.

* Mejorar el Disefio de la Aplicacion.

¢ Mejorar y ampliar las funcionalidades del sistema.
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Glosario de Términos

ASI: Analisis del Sistema de Informacion.
ASP: Active Server Pages.

CDI: Centro de Diagnéstico Integral.

CECAM: Centro de Cibernética Aplicada a la Medicina.

CSI: Construccién del Sistema de Informacién.
CU: Caso de Uso.

CUS: Caso de Uso del Sistema.

DDL.: Lenguaje de Definicion de Datos.

DIS: Disefio del Sistema de Informacion.

DML: Lenguaje de Manipulacion de Datos.

ECMA: Organizacion interacional basada en membrecias de estandares para la comunicacion y la

informacion.

EVS: Estudio de Viabilidad de! Sistema.

GRASP: Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidad (General Responsivility

Asignment Software Patterns).
GestAcad: Sistema para la Gestion Académica.
GOF: (Pandillla de los Cuatro) Patrones de Disefio.

HTML: Hypertext Markup Language.

HTTP: Protocolo de transferencia de hipertexto (HyperText Transfer Protocol).

IAS: Implantacion y Aceptacion del Sistema.
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ICSW: Industria Cubana del Software.

IDE: Entorno de Desarrolio Integrado.

IPUEC: Instituto Pre-Universitario de Escuela en el Campo.
IPVCE: Instituto Pre-Universitario Vocacional de Ciencias Exactas.

ISO: Organizacion Internacional para la Estandarizacién (International Organization for
Standardization).

JSP: Java Server Pages.

MINFAR: Ministerio de las Fuerzas Armadas Revolucionarias.
MININT: Ministerio del Interior.

MVC: Modelo Vista Controlador.

MVCC: Acceso Concurrente Multiversion.

ODBC: Estandar de conectividad abierta de base de datos.
ORDBMS: Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales.
PCC: Partido Comunista de Cuba.

PDF: Formato de Documento Portatil (Portable Document Format).
PHP: PHP Hypertext Pre-processor.

RD: Resolucion Decanal.

RDBMS: Sistema de Administracion de Bases de Batos Relacionales.
RUP: Proceso Unificado de Desarrollo de Software.

SAIDO: Sistema Automatizado de Informacion Docente.

SAIDO-F: Sistema automatizado de informacién docente, facultades.

SID: Sistema de Informacion Docente.
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SQL: Structured Query Language.

TECADIES: Técnico en Trabajo Docente Investigativo de la Educacion Superior.
TIC: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Tomcat: Servidor web con soporte de servlets (Jakarta Tomcat o Apache Tomcat).
UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas.

UJC: Unidn de Jovenes Comunista.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado.

VBScript: Lenguaje Interpretado por el Windows Scripting Host de Microsoft (Visual Basic Script
Edition).

XP: Programacién Extrema.
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