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Resumen

Resumen

El objetivo de este trabajo es desarrollar un sistema informatico que facilite la gestién de la informacién
estadistica de los Aprobados en Docencia Médica Superior del Sistema de Informacion Estadistico
Complementario de Salud en Cuba.

Para el desarrollo del sistema informéatico propuesto se analizan las necesidades actuales en Cuba. Se
tienen en cuenta las metodologias y tecnologias actuales propuestas por el Ministerio de Salud Publica
y el Area Temética Sistemas de Apoyo a la Salud de la Universidad de las Ciencias Informaticas para

el desarrollo de aplicaciones informéticas para el sector de la salud.

El sistema propuesto permite a las unidades de salud generar informacion actualizada. Asi como una
persistencia y almacenamiento histérico de la misma. Realiza un andlisis basico de los datos
estadisticos, su control y comportamiento durante un periodo de tiempo determinado. Garantiza que el
flujo de la informacion sea el mismo para todos los niveles y permite obtener reportes especificos en
formatos PDF y EXCEL, del médulo Aprobados en Docencia Médica Superior, y la impresion de los
mismos. Ademas, es capaz de integrarse con el resto de los subsistemas que conforman el Sistema

de Informacién Estadistico Complementario de Salud.
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Introduccion

INTRODUCCION

Actualmente el pais se enfrasca en la tarea de informatizar todos los sectores de la sociedad con el
objetivo de lograr la integracion de cada proceso que se necesite desarrollar en cualquier ambito, asi
como integrarse a la infraestructura global de la informacion. La Informatizacion de la Sociedad se
define en Cuba como el proceso de utilizacién ordenada y masiva de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC) para satisfacer las necesidades de informacion y conocimiento de todas las
personas y esferas de la sociedad. Este proceso busca lograr mas eficacia y eficiencia, para que se

haga sustentable el aumento sistemético de la calidad de vida de los ciudadanos. [1]

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP) administra distintos procesos que presentan la necesidad de
ser automatizados garantizando una mayor organizacion de toda la informacién en esta rama. Para
informatizar el Sistema Nacional de Salud (SNS) se debe tener en cuenta una serie de métodos,
técnicas, formas de proceder y actividades dirigidas al manejo de la informacion en salud, la cual
abarca la informacién sobre el estado de salud de la poblacion, la informacion sobre el conocimiento
de las ciencias de la salud y la informacion en general para la toma de decisiones. Con este proceso
de informatizacion, el paciente serd el principal beneficiado ya que se contara con las aplicaciones, la
calidad, oportunidad y consistencia de la informacion, lograndose la efectividad y eficiencia que
requieren los procesos relacionados con la salud, obteniendo como resultado un incremento sostenido

de la calidad en la atenciébn médica.[2]

Con todo lo antes expuesto se lograra perfeccionar la calidad de atencién ofrecida a la sociedad, hacer
gue le sea mas facil al personal de la salud todo su trabajo y colaborar con la gestion administrativa,
asistencial, docente y de investigacion. Los proyectos se acometen por etapas y para su desarrollo se
tendra en cuenta como primer punto la integracién de todas las aplicaciones, aspecto que garantizara
la consistencia y precision de la informacién brindando ademas la posibilidad de que todas las

funciones de este sector se integren y no se trabaje en proyectos individuales.

De esta forma la informatizacién en el sector de la salud ha acompafiado al SNS desde sus inicios de
acuerdo al desarrollo tecnolégico del momento contribuyendo en la cultura general integral de los

trabajadores de la salud y en particular de los que se adentran en el estudio de esta disciplina.
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El Sistema de Informacion Estadistico Complementario de Salud permite ejercer el control y la
obtencién de informacion estadistica detallada. Es el sistema estadistico ramal del sector y uno de los
componentes del Sistema de Informacion Estadistico Nacional. Tiene como funciones principales la
captacion de datos, asi como el procesamiento, validacion, trasmision, almacenamiento y recuperacion
de informacién. Ademas es el encargado de la preparacion de informes y comunicacién estadistica a
los usuarios de los diferentes niveles de direccion del sector y de otros sectores asi como a
organismos e instituciones internacionales. Siendo asi el proveedor oficial de la Informacién Estadistica

del Sistema Nacional de Salud [3].

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) no se encuentra exenta en todo este proceso de
informatizacion en la sociedad cubana, ya que cuenta con proyectos de todas las ramas existentes en
el pais, organizadas cada una de estas por las distintas facultades que la conforman. En la Facultad 7
se realizan distintos proyectos productivos vinculados al sector de la salud y organizados por areas
tematicas. El area tematica “Sistemas de Apoyo a la Salud” (SAS) es creada en esta facultad con el
objetivo de automatizar los procesos desarrollados en el Ministerio de Salud Publica, para esto cuenta
con varios proyectos productivos que se especializan en lograr la informatizacion de cada proceso de
este sector asi como integrarlos de manera que funcionen como un sistema Unico y no como productos

aislados.

Actualmente se esté realizando un sistema de gestién de la informacion de todos los estudiantes que
cursan las diferentes especialidades en el sector de la salud, este registro estd conformado por todas
sus actividades y notas obtenidas en las evaluaciones que se les realiza a lo largo de la carrera, es

decir recoge todo lo referente a la docencia de los mismos.

La informacién de los estudiantes aprobados no posee actualmente una aplicacion o registro en el que
se puedan detallar los mismos, es decir que no existe una forma de tener un historial estadistico de los
estudiantes aprobados en la docencia médica superior, de esta forma se corre el riesgo de poder
perder informacién o no tenerla con exactitud. Esta situacién puede crear una desorganizacion de esta
informacién que es tan importante en la docencia médica superior y por tanto no se tiene un control de

la misma que es de gran importancia para el desarrollo del pais en este sector de la sociedad.

También es necesario pensar que dado los Principios Internacionalistas de nuestro pais, una de las

colaboraciones mas importantes con otras naciones es la colaboracion médica, con una informacion
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detallada del proceso de los estudiantes, puede determinarse de forma efectiva la capacidad de los
mismos para el cumplimiento en un momento determinado de Misiones Internacionalistas, ya sea

como practica docente o como graduados, pudiendo representar esta una utilizacion mas del Sistema.

De acuerdo con la situacion antes expuesta, el problema a resolver consiste en ¢ Cémo informatizar el
proceso de captacion, flujo y procesamiento de la informacién estadistica referente a los aprobados en
la docencia médica superior, generada en los centros de educacién superior del Ministerio de Salud

Publica?

Se define como Objeto de Estudio el proceso de captacion, flujo y procesamiento de la informacién

estadistica en el Ministerio de Salud Publica.

El Campo de Accidn se enmarca en el proceso de captacion, flujo y procesamiento de la informacion
estadistica referente a los aprobados en la docencia médica superior del Sistema de Informacion

Estadistico Complementario de Salud en el Ministerio de Salud Publica.

Como Objetivo General se propone desarrollar un sistema que permita la captacién, registro y
procesamiento de la informacion estadistica referente a los aprobados en la docencia médica superior

generada en los centros de educacion superior del Ministerio de Salud Publica.

Para lograr un cumplimiento satisfactorio de los objetivos se propone llevar a cabo las siguientes

Tareas:

1. Realizar una investigacion sobre el proceso de recoleccion, captacion, flujo y procesamiento de
los datos estadisticos de los aprobados en la docencia médica superior del Sistema Nacional
de Salud.

2. Aplicar las tecnologias y arquitectura definidas por el Area Tematica Sistemas de Apoyo a la
Salud para el desarrollo de la solucién.

3. Disefiar un sistema informatico que permita la captacién y el procesamiento de la informacion
estadistica de los aprobados en la docencia médica superior.

4. Implementar la l6gica del negocio de manera que se le dé solucion a los requerimientos del
Sistema de Informacion Estadistico Complementario de Salud para los aprobados en la

docencia médica superior.
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Teniendo en cuenta las tareas a realizar, se define la estructura de este trabajo en cuatro capitulos.

En el Capitulo 1: “Fundamentacion tedrica”, se explican los principales conceptos que se utilizaran
gue permiten comprender la gestion de la informacion estadistica de la salud, un estudio de los
sistemas que se dedican a la gestion de esta informacién y se profundiza en las tecnologias,

herramientas y metodologias que se utilizaran para el desarrollo de la solucién propuesta.

En el Capitulo 2: “Caracteristicas del sistema”, se muestran los principales artefactos resultantes de
los flujos de trabajo Modelado del negocio y Requerimientos, realizando la especificacion de los
requisitos funcionales y no funcionales y la modelacion del sistema, lo cual constituye la base para la

elaboracion de los modelos de los siguientes flujos de trabajo.

En el Capitulo 3: “Analisis y disefio del sistema”, se expone una vista interna del sistema
realizando el analisis de los casos de uso para determinar las clases que se necesitaran y se procede
al disefio del mismo, generando los artefactos correspondientes al flujo de trabajo Analisis y disefio,

gue facilitaran la implementacion.

En el Capitulo 4: “Implementacién”’, se muestra el modelo de implementacion, representado por el
diagrama de componentes y el de despliegue, exponiendo de esta forma la distribucion fisica y logica

del sistema propuesto.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Introduccién

En este capitulo se muestran los principales conceptos relacionados con el Sistema Nacional de Salud
y el proceso de informatizaciébn en el cual se encuentra enmarcado actualmente; se especifican
conceptos basicos que se utilizaran y permiten comprender la gestién de la informacién estadistica de

la salud, ademas se realiza un estudio de los sistemas que se dedican a la gestion de esta informacion.

Se realiza ademas un analisis sobre las principales tecnologias y herramientas que se utilizan, se
describen aspectos importantes sobre los lenguajes de programacion, sistema gestor de bases de

datos y metodologia a utilizar para el desarrollo de la solucion propuesta.

1.1 Elementos conceptuales:

1.1.1 Sistema Nacional de Salud.

El Sistema Nacional de Salud surge desde el triunfo de la Revolucion teniendo esta etapa como logro
sumamente significativo la creacidén del Servicio Médico Rural, que llevo la atencién de salud a los
lugares mas apartados del pais. Esto posibilité la creacién de un Sistema Unico de Salud, que pone en
evidencia la voluntad de que el componente educativo y la promocién de salud a todos los niveles de la

poblacion estuvieran presentes en todas las acciones del Estado. [4]

En los udltimos tiempos, nuevos reajustes han sido implementados para mejorar la calidad de los
servicios médicos a todos los niveles de salud. La renovacion y la re-estructuracion de los servicios de
atencion primaria, incluido la creacién de los SIUM, de los policlinicos de nuevo tipo, el acercamiento
de los servicios de atencién secundaria a niveles de base, asi como el mejoramiento de las
infraestructuras y creacion de nuevas obras civiles en todos los sistemas de atencién de salud, son
metas y en algunos casos ya logros dentro de un plan de Gobierno que garantiza una atencién de

salud de primera linea continuada para todos los cubanos. [5]

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP) es el Organismo rector del Sistema Nacional de Salud. Tiene
la mision de dirigir, ejecutar y controlar la aplicacién de la politica del Estado y del Gobierno en cuanto
a la Salud Publica, el desarrollo de las Ciencias Médicas y la Industria Médico Farmacéutica, asi como

la responsabilidad de promocionar y preservar la salud de la poblacién cubana.[6]
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1.1.2 Informatizacion de la salud.

Es importante destacar que desde los primeros afios del triunfo de la revolucién cubana, fue una
estrategia politica e interés del gobierno revolucionario y el MINSAP, el estudio y procesamiento de los
hechos vitales y sanitarios, inicialmente de forma manual y después con equipos mecanizados IBM; en
afos posteriores se introdujeron las CID, primeras mini computadoras cubanas y se construy6 el
primer centro de calculo en salud publica en el Instituto de Oncologia y Radiobiologia. En 1992 se
dispone ya de la Red Telematica de la Salud, INFOMED, dentro de la estructura del Centro Nacional
de Informacion de Ciencias Médicas, que permiti6 enlazar a todo el sistema de salud para dar una

respuesta mas eficiente en la esfera de la informacion cientifica.[7]

Actualmente se trabaja integradamente, estrechando alianzas extra sectoriales, en el desarrollo de un
grupo de aplicaciones basicas de desarrollo tecnoldgico, y es precisamente esta integracion la que
permite hablar de informatizacién en el sector de la salud publica cubana. Se trabaja en proyectos
basados en nuevas tecnologias de Internet, software libre y otras que garantizan una explotacion
integrada y compatible y que seran introducidas utilizando como infraestructura la Red Telematica de
la Salud. [8]

Durante los dultimos 20 afios un grupo de instituciones cubanas han desarrollado sistemas
encaminados a lograr determinados niveles de informatizacion de la salud. Estas soluciones carecian
de integracion y de una definicion generalizable, aparte de que no existian los recursos tecnoldgicos
necesarios para su ejecucion en el SNS. A partir de 1997 se concibe una primera estrategia de
informatizacibn como respuesta del sector de la salud a los lineamientos estratégicos para la
informatizacién de la sociedad cubana, con la finalidad de coordinar esfuerzos para el desarrollo de

este proceso en el SNS [9]

Actualmente el Ministerio de Salud Publica (MINSAP) ha definido a la informatizacién como una de sus
prioridades y ha convocando para ello a un grupo de instituciones propias del sector, del Ministerio de
Informatica y Comunicaciones y de otros organismos de la administracion central del estado, para
definir de conjunto la estrategia a desarrollar. En algunos casos se ha tomado como punto de partida

sistemas ya desarrollados en el pais en el marco de aquella primera estrategia de desarrollo.
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En estos momentos se trabaja integradamente en el desarrollo de un grupo de aplicaciones béasicas
para la informatizacion del sector de la salud. En su desarrollo e implementacion participan diferentes
empresas del Ministerio de la Informatica y Comunicaciones, como la Universidad de las Ciencias
Informéticas (UCI), INFOMED vy las Direcciones Nacionales del Ministerio de Salud Publica implicadas

directamente en los primeros productos.

Actualmente se trabaja en proyectos basados en nuevas tecnologias de Internet (XML, PHP, Web
Services), software libre y otros que garantizan una explotacion integrada y compatible y que seran

introducidos utilizando como infraestructura la Red Telematica de la Salud.

Se trabaja al mismo tiempo en tres direcciones estratégicas: desarrollo de los sistemas y aplicaciones,
completamiento y capacitacion de los recursos humanos necesarios, y organizacion de las estructuras
institucionales encargadas de garantizar el funcionamiento de las aplicaciones. De esta manera el
MINSAP asume su proceso de informatizacion en el marco del proceso de informatizacion de la

sociedad cubana para brindar con eficiencia y calidad la atencion médica al pueblo.

1.1.3 Red Telematica de la Salud (INFOMED).

Dentro de la estructura del Centro Nacional de Informacion de Ciencias Médicas se crea la Red
Telematica de la Salud, INFOMED, utilizando los recursos disponibles y permitiendo enlazar a todo el
sistema de salud, para dar una respuesta mas eficiente en la esfera de la informacién cientifica a los
profesionales y técnicos de la salud. Surge con una acertada vision de la influencia que las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones ejerceran en la esfera de la informacion y
conocimiento y fruto de la voluntad politica del pais y la colaboracién y solidaridad nacional e

internacional. [10]

Esta red telematica se ha transformado en la columna vertebral de la Red de Transmision de Datos del
SNS y en ejemplo para el manejo de la informacion en temas de salud; se ha convertido en un
paradigma que muestra como un portal nacional de informacién de salud puede contribuir a la

prestacion de servicios, asi como al intercambio internacional de productos y servicios de salud. [11]

Tomando como punto de partida las experiencias y aplicaciones hasta este momento en el sector y el

desarrollo exitoso de INFOMED, el MINSAP y el Ministerio de la Informética y las Comunicaciones,
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acuerdan un grupo de acciones para garantizar definitivamente la Informatizacién del SNS como un
paso mas en el desarrollo estratégico en cuanto a las alianzas externas y maxima expresion de los
cambios que se introducen en el sector. Se logra una integracién politica, estratégica y de accién que
asegura una adecuada introduccion de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en todo el

sistema y ofrece la posibilidad de obtener nuevas fuentes de exportacién al pais.

1.1.4 Registro Informatizado de Salud (RIS).

El Ministerio de Salud Publica de Cuba (MINSAP), a partir del afio 2003 ha definido como una de sus
prioridades la informatizacion. Es por este motivo que se decide desarrollar bajo una arquitectura
basada en componentes y orientada a servicios un sistema que permitiera integrar la informacion de
diferentes areas de una manera sencilla pero eficiente. Es en este momento que comienza el
desarrollo del Registro Informatizado de Salud (RIS). Para darle salida a los objetivos del trabajo se
utilizé la metodologia para la Direccién Integrada de Proyecto; como lenguaje de programacion se
utilizé el PHP vy el gestor de bases de datos MySql en consecuencia a la estrategia del Sistema
Nacional de Salud de utilizar en lo fundamental para el desarrollo de aplicaciones las plataformas de
“Software Libre”. [12]

El RIS es la solucion informética integral para la Salud Publica cubana, acorde con los objetivos de la
informatizacién de la sociedad cubana. Constituido por un conjunto de aplicaciones independientes
(médulos del sistema) que se interconectan segun las necesidades del flujo de informacion. Es
ademas la herramienta que permite a los usuarios autorizados combinar la informacién de los
diferentes médulos que lo componen, para obtener una informacion integral en tiempo real para la
toma de decisiones en los diferentes niveles de direccion, la docencia, investigacién y la gestion en
salud.[13]

Es portable a diferentes sistemas operativos, tanto en los servidores como en los clientes, replicable en
otros entornos. Es una plataforma en constante desarrollo, que crece en la medida en que se

implementan nuevos médulos.
Comparada con otras soluciones es menaos costosa, ya que la cantidad de servidores involucrados se

reduce considerablemente. Es una solucion facil de mantener, actualizar y soportar técnicamente, ya

gue la aplicacion es centralizada. Necesita para su explotacion que las unidades de salud tengan
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conectividad a la red IP, la cual puede ser conmutada o dedicada segun si los modulos a utilizar son de

misién critica o no.

1.2 Conceptos asociados al dominio del problema.

1.2.1 Estadisticas de la salud.

La Estadistica es una ciencia matematica que se utiliza para describir, analizar e interpretar ciertas
caracteristicas de la poblacion. Se conoce ademas por el conjunto de métodos que tienen por objeto la
obtencion, el tratamiento y la interpretacion de los datos estadisticos, otras funciones de estos métodos
son planificar y realizar experimentos, obtener datos y luego analizar, interpretar, y formular una

conclusion basada en esos datos.

Es la ciencia encargada de recopilar, organizar, analizar e interpretar informaciébn numérica o
cualitativa, mejor conocida como datos, de manera que pueda llevar a conclusiones validas.

Es la informaciébn numérica, imprescindible y cuantificable para conocer el Estado de Salud de la
Poblacion asi como para planificar, organizar, evaluar y controlar programas y acciones de salud. La
informacién estadistica de salud debe reflejar lo mas fiel posible la realidad objetiva que mide. Las
estadisticas de salud tienen cada vez mayor alcance y complejidad en la medida que se amplia y

desarrolla el quehacer en salud. [15]

Por su parte los datos estadisticos son agrupaciones de cualquier nimero de observaciones
relacionadas, estos almacenan informacion estadistica sobre los datos en la base de datos y pueden

ser clasificados en cualitativos, cuantitativos, cronoldgicos y geograficos.

Datos cualitativos: cuando los datos son cuantitativos, la diferencia entre ellos es de clase y no de
cantidad.

Datos cuantitativos: cuando los valores de los datos representan diferentes magnitudes, se dice que
son datos cuantitativos.

Datos cronoldgicos: cuando los valores de los datos varian en diferentes instantes o periodos de
tiempo, los datos son reconocidos como cronolégicos.

Datos geograficos: cuando los datos estan referidos a una localidad geografica se dicen gque son

datos geograéficos.
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En la practica, al margen de su definicién, la estadistica suele variar su nombre, particularmente
debiéndose al campo o area de aplicacién. De tal manera que aplicada al campo de la salud, se
denominaria estadistica de salud, en el area de estudio y caracterizacion de la poblacion humana, se
le llama estadistica demogréfica, en su parte social como estadistica social y en las ciencias
biolégicas, bioestadistica. Y en el ambito de estudio de la salud publica hace acopio de todos los

métodos estadisticos empleados por las diferentes disciplinas que la constituyen. [16]

Las estadisticas de la salud se clasifican de la siguiente forma:

» Estadisticas de Poblacion. Informacion cuantificable acerca de la composicién y principales
caracteristicas de las agrupaciones humanas.

> Estadisticas Vitales. Informacion cuantificable sobre los hechos vitales que ocurren en la
poblacién. Por ejemplo: nacimientos, defunciones, matrimonios, divorcios.

> Estadisticas de Morbilidad. Informacion numeérica sobre las enfermedades, principales
padecimientos, discapacidad y secuelas de enfermedades o de hechos accidentales o
intencionales (causas violentas de enfermedad) que se presentan en la poblacion.

> Estadisticas de Recursos. Informacién numérica sobre los recursos materiales y humanos
disponibles y su aprovechamiento, que posee el Sistema Nacional de Salud para su gestion.

> Estadisticas de Servicios. Informacion numérica acerca del volumen y calidad de los servicios
de salud que realiza el Sistema Nacional de Salud.

> Estadisticas de Vivienda. Informacion cuantificable relacionada con el habitat del hombre, es
decir, sobre la calidad y cantidad de las viviendas.

> Estadisticas de Saneamiento. Datos huméricos sobre las condiciones ambientales y sanitarias
del entorno donde las comunidades humanas viven y realizan sus actividades.

> Estadisticas Economicas. Datos numéricos sobre los costos y gastos que ocurren en el

desarrollo de las actividades de la salud.

Las estadisticas de la salud en el pais estan estructuradas de la siguiente forma:

La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) es el érgano central del estado encargado de dirigir, ejecutar
y controlar la politica nacional en relacién con las estadisticas oficiales del pais .Los diferentes
ministerios y niveles nacionales del estado cuentan con sus direcciones de estadisticas que satisfacen
las demandas de informacién numérica de acuerdo a los requerimientos de cada uno y se rigen

metodolégicamente por la ONE. [17]
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El Sistema de Salud en Cuba es Unico, integral, regionalizado, descentralizado, y administrado por el
Estado, del cual recibe el presupuesto. Se estructura en cuatro niveles administrativos, que se
corresponden con la division politico-administrativa del pais. Los niveles administrativos son:

a) Nivel central o nacional.

b) Nivel provincial

c) Nivel municipal.

d) Unidades de Salud

El nivel nacional esta representado por la Direccion Nacional de Estadisticas y Registros Médicos y el
Ministerio de Salud Publica (MINSAP), como 6érgano rector, y cumple funciones metodoldgicas,
normativas de coordinacion y de control. Al mismo se subordinan directamente los centros
universitarios, institutos de investigacion y asistencia médica altamente especializada la Union de la
Industria Médica Farmacéutica y las empresas distribuidoras y comercializadoras de los medicamentos
y equipos médicos, asi como una empresa de comercio exterior importadora y exportadora de

medicamentos y equipos tecnoldgicos médicos.

El nivel provincial esta representado por los Departamentos Provinciales de Estadisticas y Registros
Médicos y la Direccion Provincial de Salud Publica, directamente subordinada administrativa y
financieramente de las asambleas provinciales del Poder Popular. Las principales funciones de este
nivel son de Direccion y Coordinaciéon. La principales unidades dependientes de los gobiernos
provinciales son: hospitales provinciales e intermunicipales, bancos de sangre, centros provinciales de
higiene y epidemiologia, centros formadores de técnicos de nivel medio, red de farmacias y 6pticas de

venta a la poblacion.

El nivel municipal, esta constituido por los Departamentos Municipales de Estadistica y Registros
Médicos y las direcciones de salud publica, dependientes en orden administrativo y financiero de las
asambleas municipales del Poder Popular. Las principales funciones de este nivel al igual que el
anterior son de Direccion y Coordinacion. Las unidades subordinadas son: los policlinicos, hospitales
municipales, locales y rurales, unidades y centros municipales de higiene y epidemiologia, clinicas
estomatoldgicas, instituciones de asistencia social a ancianos e impedidos fisicos, hogares maternos y

otros.
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Los datos estadisticos de la salud van desde los departamentos de estadisticas de las unidades de
base hasta el nivel central a través de una estructura de forma piramidal de departamentos de
estadisticas. Actualmente existe un departamento de estadistica en cada una de las unidades de
asistencia médica, también todos los municipios y departamentos provinciales del pais que conforman

el Sistema de Informacién Estadistico de la Salud.

1.2.2 Sistemas de Informacion Estadisticos (SIE).

Todo sistema de informacion ha de tener un subsistema que se encarga de la recoleccion, flujo y
procesamiento de datos que permita generar informacion oportuna, confiable y necesaria. Este

subsistema es llamado Sistema Estadistico.

SIE: Es el subsistema del sistema de informacién que se encarga de la recolecciéon, procesamiento,

flujo y presentacion de datos a los diferentes niveles donde este opera.

Para que el Sistema Estadistico se convierta en Sistema de Informacion Estadistico, debe ademas
contener elementos de andlisis, evaluacion, comparacion y control que permitan la toma de decisiones

sobre el conjunto de actividades del programa. [18]

Como todo sistema ha de tener los componentes esenciales de este: entradas, procesador 0 procesos,
salidas, retroalimentacion, estar bien delimitado y contar con definiciones claras y precisas. En todo
sistema de informacion estadistico debe estar presente la estrecha relacidon entre productores o
proveedores y usuarios a fin de mantener la coherencia entre las necesidades de informacién a

satisfacer y su satisfaccion real.

Los SIE en Cuba son de tres tipos en dependencia de la instituciéon a que se jerarquizan:

SIEN: Sistema de Informacion Estadistico Nacional. Jerarquizado por la ONE independientemente de
donde se recolecte, tabule y valide la informacion. Ej.: SIE de Nacimientos. Se recolecta y valida la
informacién estadistica en las unidades de salud y se tabula y emite por la ONE y sus dependencias.
Recolectan y emiten informacion general y de amplio uso por los diferentes sectores de la actividad

politica y socio econémica del pais.

15



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

SIEC: Sistemas de Informacion Estadisticos Complementarios. Uno para cada Organismo de la
Administracion del Estado Cubano. Ej.: SIEC de Salud, de Educacion. Recolectan y emiten informacion
mas especifica de cada sector. Son aprobados por la ONE.

SIEL: Sistemas de Informacion Estadisticos Locales. Se disefian para territorios o regiones de acuerdo

a necesidades locales. Requieren aprobacion de los niveles superiores.

CLASIFICACION DE LOS SIE.
» De acuerdo al nivel jerarquico:
Global
Ramal
» De acuerdo al alcance:
Nacional
Territorial (Provincia/Localidad)
» De acuerdo a los medios técnicos en que se sustente:
Manual
Automatizado
Mixto
» De acuerdo a su finalidad o propésito:
Recursos
Servicios
Mortalidad
Morbilidad
Otros
» De acuerdo a su contenido:
Generales
Especiales
Los Sistemas de Informacién Estadisticos Nacionales (SIEN) pertenecen a la ONE porque brindan
informacién de interés estatal y gubernamental. Comprenden ademas la elaboracion de estadisticas y
analisis destinados a satisfacer las necesidades informativas del Estado y del Gobierno a los efectos

de conocer el comportamiento estadisticos de otros procesos. [19]
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Los Sistemas de Informacion Estadistica Complementaria (SIEC) comprenden la elaboracién de las
estadisticas y analisis destinados a satisfacer las necesidades informativas de los 6rganos, organismos
e instituciones estatales a los efectos del control administrativo de sus entidades, por lo que este
sistema esté integrado por los subsistemas correspondientes a los diferentes 6rganos, organismos e
instituciones estatales y son éstos los responsables de la organizacion y funcionamiento de sus
respectivos sistemas complementarios, por lo que dictan las normas especificas de sus sistemas
informativos en el marco de lo que establecen las normas generales del Sistema Estadistico Nacional;

y controlan el funcionamiento de sus sistemas informativos. [20]

La Oficina Nacional de Estadisticas, como 6rgano rector, vela por el funcionamiento adecuado del
Sistema de Informacion Estadistica Complementaria y a tal fin conoce y analiza los sistemas
complementarios y trabaja para que en dichos sistemas no se elaboren estadisticas que puedan ser
brindadas oportunamente mediante el procesamiento de la informacién primaria captada por el

Sistema de Informacion Estadistica Nacional.

Brinda, a solicitud de los organismos, la asesoria sobre aspectos metodoldgicos y operacionales
Informa a los Jefes de los Organismos de la Administracion Central del Estado las deficiencias que
detecte en los respectivos sistemas informativos y hace recomendaciones de codmo erradicarlas.
Los Sistemas de Informacion Estadistica Complementaria se aprueban mediante disposicién de los

jefes de los organismos o instituciones correspondientes.

El Sistemas de Informacién Estadistica Complementaria (SIEC) de Salud cuenta con el respaldo legal
y la aprobacién de las autoridades estadisticas nacionales, esta constituido por 73 subsistemas de
informacién y 23 reportes con informacion adelantada, en los que se recoge por registros continuos y
con cobertura nacional, la informacién estadistica del Sector, es por ello uno de los mas voluminosos
de los SIEC del pais.

1.3 Sistemas existentes vinculados al problema.

1.3.1 Ambito Nacional:

El Sistema Nacional de Salud ha desarrollado un proceso docente desde su creacién donde se ha

controlado un historial de todos los aspectos docentes de cada estudiante, asi como su recorrido a lo
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largo de la carrera e informes generales en cada afio de los estudiantes aprobados en cada curso.
Toda esta informacién se ha guardado de una forma manual ya que no existe ninguna aplicacion

informética que brinde este servicio.

1.3.2 Ambito Internacional:

En el &mbito internacional se encontraron soluciones informéticas que permiten manejar la informacién
estadistica en la salud, pero en algunos casos no permite un andlisis global de la situacion del pais,
sino se maneja la informacion aislada y otras soluciones no responden a las caracteristicas, ni cumplen
con los objetivos del Sistema de Salud en Cuba, ademas ninguna de estas soluciones recoge los datos

de los aprobados en la docencia.

1.3.2.1 SINAIS (Sistema nacional de informacién en salud).

El SINAIS se define como un sistema Unico, moderno, confiable, flexible, oportuno e integrador que
administra los datos humanos, fisicos y financieros, la informacion, y los conocimientos relacionados
con a) la poblacion y cobertura; b) los recursos; ¢) los servicios; d) los dafios a la salud; y evaluacion
del desempefio del Sistema Nacional de Salud, con el propdsito de 1) contar con la infraestructura de
informacién que apoye los procesos de toma de decisiones de los diferentes actores y usuarios del
Sistema Nacional de Salud, relacionados con los servicios de atencion a la salud, la ensefanza, la
investigacion, y con la sociedad en; general y 2) apoyar los lineamientos de equidad, calidad y
proteccioén financiera, planteados en el Programa Nacional de Salud 2001-2006. Todo ello, con el fin de

impulsar la vinculacién entre salud y democracia en México. [21]

1.3.2.2 Sistema Dinamico de Informaciéon Estadistica en Salud de la Direccion General de

Informacion en Salud (DGIS).

Este sistema ofrece informacion estadistica generada por la DGIS durante varios afios. La misma se
ha organizado en Series histéricas, Subsistemas de Informacion (Gltimos datos disponibles), Cuentas

en salud, Temas especiales y Expediente clinico electrénico.

La informacién se encuentra en un formato dinamico que permite su consulta de acuerdo a las

necesidades del usuario. Se ha construido utilizando la tecnologia MOLAP (Multydimentional On Line
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Analitical Processing - Procesamiento Multidimensional Analitico en Linea). Para efectos practicos se
le identifica como Cubos Dinamicos. Almacenar los datos de esta forma permite explorar la informacion
con diferente nivel de desagregacion, ademas es ideal para efectuar calculos con los datos y conseguir
diferentes presentaciones de la informacion. [22]

1.4 Tecnologias, Herramientas y Metodologias.

1.4.1 Internet.

Internet es un método de interconexion descentralizada de redes de computadoras implementado en
un conjunto de protocolos denominado TCP/IP y garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen
como una red légica Unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando se
establecio la primera conexién de computadoras, conocida como ARPANET, entre tres universidades
en California y una en Utah, EE.UU. Al contrario de lo que se piensa cominmente, Internet no es
sinénimo de World Wide Web (WWW, o "la Web"). Esta es parte de Internet, siendo uno de los muchos

servicios ofertados en la red Internet.

Internet tiene un impacto profundo en el trabajo, el ocio y el conocimiento a nivel mundial. Gracias a la
Web, millones de personas tienen acceso facil e inmediato a una cantidad extensa y diversa de
informacién en linea. Internet ha llegado a gran parte de los hogares y de las empresas de los paises
ricos, en este aspecto se ha abierto una brecha digital con los paises pobres, en los cuales la

penetracion de Internet y las nuevas tecnologias es muy limitada para las personas.

No obstante, en el transcurso del tiempo se ha venido extendiendo el acceso a Internet en casi todas
las regiones del mundo, de modo que es relativamente sencillo encontrar por lo menos 2

computadoras conectadas en regiones remotas. [23]

1.4.2 Aplicacion Web

Una aplicacién web es un sistema informatico que los usuarios utilizan accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones web son populares debido a la practicidad del

navegador web como cliente ligero. La facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin

distribuir e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razén de su popularidad.
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Aunque muchas variaciones son posibles, una aplicacion web estd cominmente estructurada como
una aplicacion de tres-capas. En su forma mas comun, el navegador web es la primera capa, un motor
usando alguna tecnologia web dindmica (ejemplo: CGI, PHP, Java Servlets o ASP) es la capa de en
medio, y una base de datos como ultima capa. El navegador web manda peticiones a la capa media,
que la entrega valiéndose de consultas y actualizaciones a la base de datos generando una interfaz de

usuario.

En tiempos recientes se ha usado la estrategia de generalizar esta arquitectura mediante la adicion de
piezas de hardware que permiten balancear la carga de los servidores web y de aplicacion.

Las interfaces web tienen ciertas limitaciones en la funcionalidad del cliente. Métodos comunes en las
aplicaciones de escritorio como dibujar en la pantalla o arrastrar y soltar no estan soportados por las
tecnologias web estandar. Los desarrolladores web comiUnmente utilizan lenguajes interpretados del
lado del cliente para afiadir mas funcionalidad, especialmente para crear una experiencia interactiva

gue no requiera recargar la pagina cada vez (cosa que suele molestar a los usuarios).

1.4.3 Servidor Web
Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP. Este protocolo esta disefiado
para transferir hipertextos, paginas web o paginas HTML: textos complejos con enlaces, figuras,

formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores de musica.

Sin embargo, el hecho de que HTTP y HTML estén intimamente ligados no debe dar lugar a confundir
ambos términos. HTML es un lenguaje de marcas y HTTP es un protocolo.

Un servidor web se encarga de mantenerse a la espera de peticiones HTTP llevada a cabo por un
cliente HTTP que se conoce como navegador. El navegador realiza una peticién al servidor y éste le

responde con el contenido que el cliente solicita. [24]

Sobre el servicio web clasico se puede disponer de aplicaciones web. Estas son fragmentos de codigo

gue se ejecutan cuando se realizan ciertas peticiones o respuestas HTTP.
Algunos servidores web importantes son:

» Apache.
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> lIS.
> Cherokee.

1.4.4 Servidor Web Apache

Apache es uno de los mejores y el mas utilizado entre los servidores Web que existen. Apache ha
construido una gran reputacion entre los servidores web gracias a su gran estabilidad, confiabilidad y el
gran aporte del grupo de voluntarios que planean y desarrollan todo lo relativo a esta plataforma,
desde la documentacion hasta el mismo codigo en si. Suele utilizarse en Linux para las aplicaciones
Web, junto a la base de datos MySQL y los lenguajes de programacion PHP y Perl. Normalmente se

hace referencia a esta combinaciéon con el nombre de LAMP.

Entre las ventajas que presenta un servidor como Apache se encuentran las siguientes:

» Es personalizable, la arquitectura modular de Apache permite construir un servidor hecho a la
medida. Ademas permite la implementacién de los Ultimos y mas nuevos protocolos.

» En cuanto a la administracién los archivos de configuracion de Apache estdn en ASCII, por lo que
tiene un formato simple, y pueden ser editados tan solo con un editor de texto. Estos son
transferibles, lo que permite la clonacién efectiva de un servidor. El servidor puede ser administrado
via linea de comandos, lo que hace la administracién remota muy conveniente.

» Por otra parte se trata de un servidor muy eficiente. Mucho esfuerzo se ha puesto en optimizar el
rendimiento del cédigo “C” de Apache. Como resultado, este corre rapido y consume menos
recursos de sistema en comparacion a otros servidores. Ademas, Apache corre en una amplia

variedad de sistemas operativos. [12]

1.4.5 Arquitectura de Software

Una Arquitectura de Software, también denominada Arquitectura logica, consiste en un conjunto de
patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de referencia necesario para guiar la
construccion del software para un sistema de informacién. La Arquitectura de Software establece los
fundamentos para que analistas, disefiadores, programadores, etc. trabajen en una linea comdn que
permita alcanzar los objetivos del sistema de informacién, cubriendo todas las necesidades. Una
arquitectura de software se selecciona y disefia con base en objetivos y restricciones. Los objetivos

son aquellos prefijados para el sistema de informacién, pero no solamente los de tipo funcional,
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también otros objetivos como la adaptabilidad, flexibilidad e interaccion con otros sistemas de
informacion. Las restricciones son aquellas limitaciones derivadas de las tecnologias disponibles para
implementar sistemas de informacion. La arquitectura de software define, de manera abstracta, los
componentes que llevan a cabo alguna tarea de computacion, sus interfaces y la comunicacion ente
ellos. [25]

1.5 Patrones de arquitectura

1.5.1 Arquitectura Cliente/Servidor:

Esta arquitectura consiste basicamente en que un programa -el cliente informatico- realiza peticiones a
otro programa -el servidor- que le da respuesta.

En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los servidores, aunque
son mas importantes las ventajas de tipo organizativo debidas a la centralizacion de la gestion de la

informacion y la separacion de responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del sistema. [26]

Caracteristicas de un servidor
» Voz pasiva (esclavo).
> Espera para las peticiones.

» Sobre el recibo de peticiones, las procesa y entonces los servicios son contestados.

Caracteristicas de un cliente
» Activo (amo).
» Envia peticiones.

> Esperay recibe contestaciones del servidor.

Ventajas de la arquitectura cliente-servidor
» Centralizacion del control: los accesos, recursos vy la integridad de los datos son controlados por el
servidor de forma que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafar el sistema.

> Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado.
1.5.2 Arquitectura de 3 capas.

Especializacion de la arquitectura cliente-servidor donde la carga se divide en tres partes (o capas) con

un reparto claro de funciones: una capa para la presentacion (interfaz de usuario), otra para el calculo
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(donde se encuentra modelado el negocio) y otra para el almacenamiento (persistencia). Una capa

solamente tiene relacion con la siguiente. [27]

» Capa de presentacion: es la que ve el usuario (hay quien la denomina "capa de usuario"), presenta
el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la informacion del usuario dando un
minimo de proceso (realiza un filtrado previo para comprobar que no hay errores de formato). Esta

capa se comunica Unicamente con la capa de negocio.

» Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del
usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e incluso de
I6gica del negocio) pues es aqui donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta
capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los
resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o

recuperar datos de él.

» Capa de datos: es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los datos. Esta formada
por uno o mas gestores de bases de datos que realizan todo el almacenamiento de datos, reciben

solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

1.5.3 Modelo Vista Controlador

Este patrén de arquitectura de software permite separar los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario y la légica de negocio en tres componentes distintos, esto proporciona multiples vistas sobre
un mismo modelo de datos. El patron MVC se usa frecuentemente en aplicaciones Web donde se

utilicen diferentes interfaces de usuario y el cddigo que provee los datos a la pagina es dinamico. [28]

Los tres elementos esenciales de este patron son los siguientes:

» Modelo: Administra el comportamiento y los datos del dominio de aplicacién, responde a
requerimientos de informacién sobre su estado, usualmente formulados desde la Vvista,
respondiendo a instrucciones de cambio para cambiar el estado de estos datos, habitualmente
desde el controlador.

> Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente un elemento

de interfaz de usuario.
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» Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en el

modelo y probablemente en la vista.

Principales ventajas:

» Soporte de vistas multiples: Dado que la vista se halla separada del modelo y no hay
dependencia directa del modelo con respecto a la vista, la interfaz de usuario puede mostrar
multiples vistas de los datos de manera simultanea.

» Adaptacion al cambio: Los requerimientos no funcionales de interfaz de usuario tienden a cambiar
con mayor rapidez que las reglas del negocio. Los clientes pueden preferir distintas opciones de
representacion pero dado que el modelo no depende de la vista, agregar nuevas opciones o

modificar las ya existentes generalmente no afecta al modelo.

Entre las desventajas se han sefialado:

» Complejidad: El patron introduce nuevos niveles de indireccién y por lo tanto aumenta ligeramente
la complejidad de la solucién. También se profundiza la orientacibn a eventos del cddigo de la
interfaz de usuario, que puede llegar a ser dificil de depurar.

» Costo de actualizaciones frecuentes: Desacoplar el modelo de la vista no significa que los

desarrolladores del modelo puedan ignorar la naturaleza de las vistas.

1.5.4 Arquitectura Orientada a Servicios (SOA)

SOA es estrategia de integracion brindando servicios con funcionalidades bien definidas a la aplicacion
gue lo requiera. De esta manera, una aplicacion final simplemente consume un conjunto de estos
servicios, implementa su légica particular y le presenta una interfaz al usuario final. Una vision interna
de los servicios es que los mismos funcionan como aplicaciones independientes, teniendo sus propias
reglas de negocio, datos, procedimientos, operaciones y administracion. Exponen toda su
funcionalidad en una interfaz basada en mensajes, lo que implica la carencia de una interfaz de

usuario. [29]

De forma general es un concepto de arquitectura de software, que define la utilizacion de servicios

para dar soporte a los requerimientos de software del usuario.

Algunos beneficios de SOA son:
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» Reusabilidad de Servicios: Reduccion considerable de tiempo y costo de desarrollo de
aplicaciones al utilizar servicios disponibles ya desarrollados, para resolver problematicas comunes
a otras aplicaciones. Aumentado por esta razén la robustez del nuevo sistema, al utilizarse software

ya probados.

» Simplifica las pruebas: Permite que las pruebas sean ejecutadas probando cada uno de los
componentes antes de probar el conjunto completo de componentes ensamblados y la utilizaciéon de

servicios ya probados evita tener que realizarle pruebas.

» Simplifica el mantenimiento del sistema: Cuando existe un débil acoplamiento entre
componentes, el desarrollador es libre de actualizar y/o agregar componentes segln sea necesario,

sin afectar las otras partes del sistema.
Los principales componentes de una arquitectura SOA son:

» Servicios: Los servicios son unidades discretas de ldgica de aplicacion que exponen una interfaz
basada en mensajes adecuada para ser descubiertos y utilizados dinamicamente mediante una

interfaz publica.
» Proveedor de servicios: Entidad de software que implementa una especificacion de servicio.

» Consumidor de servicios: Entidad de software que llama a un proveedor de servicios.

Tradicionalmente se le llama “cliente”. Puede ser una aplicacion final u otro servicio.

Ventajas de los servicios Web

» Aportan interoperabilidad entre aplicaciones de software independientemente de sus propiedades o
de las plataformas sobre las que se instalen.

» Los servicios Web fomentan los estandares y protocolos basados en texto, que hacen mas facil
acceder a su contenido y entender su funcionamiento.

> Al apoyarse en HTTP, los servicios Web pueden aprovecharse de los sistemas de seguridad firewall
sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado.

> Permiten que servicios y software de diferentes compafiias ubicadas en diferentes lugares
geogréaficos puedan ser combinados facilmente para proveer servicios integrados.

» Permiten la interoperabilidad entre plataformas de distintos fabricantes por medio de protocolos

estandar.
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1.6 Metodologia.

1.6.1 RUP.

El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process en inglés, habitualmente resumido como
RUP) es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML,
constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y documentaciéon de
sistemas orientados a objetos. El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un

conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion.

El ciclo de vida organiza las tareas en fases e iteraciones. El RUP divide el proceso de desarrollo en
ciclos, teniendo un producto final al culminar cada uno de ellos, estos a la vez se dividen en fases que

finalizan con un hito donde se debe tomar una decision importante.

Se caracteriza por ser iterativo e incremental, estar centrado en la arquitectura y guiado por los casos
de uso. Incluye artefactos (que son los productos tangibles del proceso como por ejemplo, el modelo
de casos de uso, el codigo fuente, etc.), roles (papel que desempefia una persona en un determinado
momento, una persona puede desempefar distintos roles a lo largo del proceso) asi como flujos

trabajos (etapas por las cuales pasa el proceso de desarrollo del software) y actividades. [30]

1.6.2 Lenguaje Unificado de Modelado.

UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje que permite modelar, construir y documentar los
elementos que forman un sistema software orientado a objetos. Es un lenguaje grafico para visualizar,
especificar métodos o0 procesos, construir documentar y definir un sistema de software. Ofrece un
estandar para describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como
procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes
de programacién, esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables. Se puede
aplicar en una gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de software
(tal como el Proceso Unificado Racional), pero no especifica en si mismo qué metodologia o proceso
usar. [31]

1.7 Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD)
Los Sistemas de gestién de base de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un

lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta.
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El propdsito general de los sistemas de gestion de base de datos es el de manejar de manera clara,

sencilla y ordenada un conjunto de datos que posteriormente se convertiran en informacion relevante.

Existen distintos objetivos que deben cumplir los SGBD:
» Abstraccion de la informacién.

» Independencia.

» Consistencia.

» Seguridad.

» Integridad.

» Respaldo y recuperacion.

1.7.1 My SQL

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario con mas de seis
millones de instalaciones. Al contrario de proyectos como Apache, donde el software es desarrollado
por una comunidad publica y el copyright del codigo esta en poder del autor individual, es propiedad y
estd patrocinado por una empresa privada, que posee el copyright de la mayor parte del codigo.

Ademas de la venta de licencias privativas, la compafiia ofrece soporte y servicios.

Es muy utilizado en aplicaciones web, en plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-
PHP/Perl/Python), y por herramientas de seguimiento de errores. Es una base de datos muy rapida en
la lectura, pero puede provocar problemas de integridad en entornos de alta concurrencia en la

modificacion. [32]

Ventajas:

> Disefiado con el objetivo de aumentar la velocidad.
» Consume muy pocos recursos de CPU y memoria.
» Tiene buen rendimiento.

» Tamaho del registro sin limite.

» Buena integracién con PHP.

» Utilidades de administracion.

» Buen control de acceso usuarios-tablas-permisos.
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1.8 Framework Codelgniter.

Un framework es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser
organizado y desarrollado.

Codelgniter es un framework para PHP que esta pensado para ofrecer un alto rendimiento, ser ligero y
facilmente instalado. Ademas, cuenta con abundante documentacion lo que facilita el inicio de un
nuevo proyecto y con ello que se logre alcanzar rapidamente el nivel necesario para el uso posterior de
las multiples posibilidades que brinda. Debido a esto, el framework ha despertado un gran interés en

los desarrolladores de software libre.

Este cuenta con un nimero importante de librerias, dentro de ellas se encuentran las que facilitan la
gestiébn de variables de sesion, formularios, cuestiones de seguridad, generacién de reportes y
paginado. Es importante sefialar que el Codelgniter esta ain en evolucion, pues los desarrolladores
de esta herramienta contintan incorporando potencialidades y enriqueciéndola, por lo que se esperan

futuras versiones mas robustas y consolidadas.

Cuenta ademas con la implementacién de ORM, Mapeo Objetos Relacional, lo que evita el tener que
convertir los objetos a datos planos a la hora de la comunicacién con la base de datos, al mapear los
mismos permitiendo tratarlos como si fueran objetos del desarrollo; lo cual le aporta al sistema un alto
grado de abstraccién e independencia del gestor utilizado. Esto facilitaria en gran medida la migracion

hacia otro gestor en caso de ser necesario. [33]
1.9 Lenguajes utilizados para la confeccion de la aplicacién:

Un lenguaje de programacion es un lenguaje que puede ser utilizado para controlar el comportamiento
de una maquina, particularmente una computadora. Consiste en un conjunto de simbolos y reglas

sintacticas y semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y expresiones.

Un lenguaje de programacion permite a uno o mas programadores especificar de manera precisa:
sobre qué datos una computadora debe operar, como deben ser estos almacenados, transmitidos y
gué acciones debe tomar bajo una variada gama de circunstancias. Una caracteristica relevante de los
lenguajes de programaciéon es precisamente que mas de un programador puedan tener un conjunto
comun de instrucciones que puedan ser comprendidas entre ellos para realizar la construccién del

programa de forma colaborativa.
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Existen dos grupos de lenguajes de programacién para la Web clasificAndose en dependencia de
donde se implementan siguiendo la arquitectura Cliente/Servidor. De esta forma un grupo es llamado
lenguajes del lado del Cliente, entre los que se encuentran: Java Script, y en el otro grupo de
lenguajes del lado del Servidor se destaca: PHP. [34]

1.9.1 Del lado del cliente

1.9.1.1 Java Script:

Es un lenguaje interpretado, es decir, que no requiere compilacion, utilizado principalmente en paginas
web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C. Al contrario que Java, Java
Script no es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, ya que no dispone de Herencia, es
mas bien un lenguaje basado en prototipos, ya que las nuevas clases se generan clonando las clases

base (prototipos) y extendiendo su funcionalidad.

Todos los navegadores interpretan el cédigo Java Script integrado dentro de las paginas web. JScript
es la implementacién de ECMAScript de Microsoft, muy similar al Java Script de Netscape, pero con
ciertas diferencias en el modelo de objetos del navegador que hacen a ambas versiones con

frecuencia incompatibles.

Para evitar estas incompatibilidades, el World Wide Web Consortium disefié el estandar Document
Object Model (DOM, 6 Modelo de Objetos del Documento en castellano), que incorporan Kongqueror,
las versiones 6 de Internet Explorer y Netscape Navigator, Opera version 7, y Mozilla desde su primera
version. Es un lenguaje de programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la
carga de procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los havegadores modernos, es

el lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado.

1.9.1.2 XML:

Es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).
Es una simplificacién y adaptacion del SGML y permite definir la gramatica de lenguajes especificos
(de la misma manera que HTML es a su vez un lenguaje definido por SGML). Por lo tanto XML no es
realmente un lenguaje en particular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes necesidades.
Algunos de estos lenguajes que usan XML para su definicion son XHTML, SVG, MathML.XML no ha
nacido sélo para su aplicacién en Internet, sino que se propone como un estandar para el intercambio

de informacion estructurada entre diferentes plataformas.
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Se puede usar en bases de datos, editores de texto, hojas de calculo y casi cualquier cosa imaginable.
XML es una tecnologia sencilla que tiene a su alrededor otras que la complementan y la hacen mucho
mas grande y con unas posibilidades mucho mayores. Tiene un papel muy importante en la actualidad
ya que permite la compatibilidad entre sistemas para compartir la informacién de una manera segura,
fiable y facil. [35]

1.9.1.3AJAX:

Es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet
Applications). Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios y mantiene
comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios
sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla. Esto significa aumentar la interactividad, velocidad

y usabilidad en la misma. [36]
AJAX es una combinacion de tres tecnologias ya existentes:

» XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio que acompafia a la
informacion.

» Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de scripting por parte del usuario,
especialmente implementaciones ECMAScript como Java Script y JScript, para mostrar e
interactuar dinamicamente con la informacién presentada.

> El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos asincronicamente con el servidor web. En
algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, se usa un objeto iframe en lugar del
XMLHttpRequest para realizar dichos intercambios.

» XML es el formato usado comUnmente para la transferencia de vuelta al servidor, aunque
cualquier formato puede funcionar, incluyendo HTML pre formateado, texto plano, JSON y hasta
EBML. (20)

1.9.2 Del dado del servidor:

1.9.2.1 PHP

PHP es un lenguaje de programacion interpretado usado normalmente para la creacion de paginas
web dindmicas. PHP es un acrénimo recursivo que significa "PHP Hypertext Pre-processor"
(inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools). Es un lenguaje multiplataforma, con

capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de datos que se utilizan en la
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actualidad que destaca su conectividad con MySQL. Tiene ademas la capacidad de expandir su
potencial utilizando la enorme cantidad de modulos (llamados ext's o extensiones). Es libre, por lo que
se presenta como una alternativa de facil acceso para todos, permite las técnicas de Programacion

Orientada a Objetos y tiene manejo de excepciones.

1.10 Herramientas.

1.10.1 Adobe Dreamweaver (DW)

Es una aplicacion en forma de estudio (Basada por supuesto en la forma de estudio de Adobe Flash),
creado inicialmente por Macromedia (actualmente es propiedad de Adobe Systems). Es el programa
de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la programaciéon web, por sus funcionalidades, su
integracion con otras herramientas como Adobe Flash y, recientemente, por su soporte de los
estandares del World Wide Web Consortium. Tiene soporte tanto para edicion de imagenes como para

animacion a través de su integracién con otras herramientas.

Dreamweaver ha tenido un gran éxito desde finales de los 90 y actualmente mantiene un alto
porcentaje del mercado de editores HTML. Esta aplicacion esta disponible tanto para la plataforma
MAC como Windows, aunque también se puede ejecutar en plataformas basadas en UNIX utilizando
programas que implementan las API's de Windows, tipo Wine.

Como editor WYSIWYG que es, Dreamweaver oculta el codigo HTML de cara al usuario, haciendo

posible que alguien no entendido pueda crear paginas y sitios web facilmente.[37]

1.10.2 Rational Rose

Es una de las mas poderosas herramientas de modelado visual para el analisis y disefio de sistemas
basados en objetos. Se utiliza para modelar un sistema antes de proceder a construirlo. Cubre todo el
ciclo de vida de un proyecto:

» Concepcion y formalizacién del modelo.

» Construccion de los componentes.

» Transicion a los usuarios.

> Certificacion de las distintas fases.
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La interfaz de Rational Rose esta formada por los siguientes elementos principales:

» Browser 6 Navegador, que permite navegar rapidamente a través de las distintas vistas del
modelo.

» Ventana de documentacion, para manejar los documentos del item seleccionado en cualquiera de
los diagramas.

» Barra de herramientas Standard, para acceder rapidamente a las acciones comunes a ejecutar

para cada uno de los diagramas del modelo.

1.10.3 Zend Studio

Son muchos los desarrolladores que trabajan con Zend Studio ya que se trata de un programa de la
casa Zend, uno de los mayores impulsores de PHP, orientada a desarrollar aplicaciones web, en este
lenguaje. Es un editor de texto para paginas PHP que proporciona un buen nimero de ayudas desde
la creacién y gestion de proyectos hasta la depuracion del codigo. Ademas de servir de editor de texto
para estas pdaginas, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la creacién y gestion de

proyectos hasta la depuracion de cédigo. [38]

Conclusiones

En este capitulo, se abordaron conceptos generales del Sistema Nacional de Salud y el proceso de
informatizacibn en el que se encuentra enmarcado actualmente para la comprension de las
caracteristicas que tiene la aplicacién que permitira la gestién de la informacién estadistica de la salud.
Se realizé un andlisis completo de las tecnologias y herramientas que seran utilizadas en el desarrollo
del sistema propuesto, se describieron los lenguajes, la arquitectura, el sistema gestor de bases de

datos y la metodologia a utilizar.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Introduccion.

En este capitulo, se realiza una breve descripcion de los procesos del negocio relacionados con el
procesamiento de la informacion estadistica de los aprobados del SIE-C Salud. Se muestran los
principales artefactos resultantes de los flujos de trabajo Modelado del negocio y Requerimientos.
Ademas, se refleja la especificacion de los requisitos funcionales y no funcionales y la modelacién del
sistema, lo cual constituye un apoyo para la posterior elaboracion de los modelos de los siguientes

flujos de trabajo.

2.1 Situacién problémica.

En la actualidad el SIE-C Salud presenta problemas en la captacién de datos estadisticos de los
estudiantes aprobados, por lo que el procesamiento de la informacién se realiza de manera manual y
el flujo de la misma se retrasa en algunas ocasiones lo que trae consigo el riesgo de poder perder
informacién o no tenerla con exactitud. No se posee actualmente una aplicacion o registro en el que se
puedan detallar esta informacion, es decir que no existe una forma de tener un historial estadistico de
los estudiantes aprobados en la docencia médica superior. Se hace necesario entonces el desarrollo

de un sistema informatico que sea capaz de resolver el problema expuesto.

2.2 Objetos de automatizacion.

Se desea automatizar la forma de insertar la informacion estadistica que se recoge en todas las
unidades de salud del pais, y en caso de que en las mismas no exista el nivel de informatizacion que

se requiere, entonces la informacion se recoge a nivel de municipio.

Esta informacién que se recoge debe ascender a cada uno de los niveles que le suceden a las
unidades de salud, municipio, provincia y nacion, por lo que debe admitirse el flujo de la misma desde

los niveles inferiores hasta el superior.

Se debe lograr también la emision de reportes a cada uno de los técnicos estadisticos de los diferentes
niveles de atencion de la salud. Ademas se deben calcular sumas y totales de la informaciéon recogida

para de esta forma poder obtener los reportes que se requieran.
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2.3 Informacién que se maneja.

La informacion que se utliza en los procesos a automatizar es totalmente numérica, o sea,
estadisticas de la salud, por lo que la manera de manipularla y analizarla conlleva a que los resultados
de la salud expresados estadisticamente sean los correctos.

El SIE-C Salud cuenta con un grupo de modelos para la recopilacion de la informacion que constituyen
el principal documento que deben generar cada uno de los estadisticos de la salud del pais. En el
modelo 241 435 2006 se recoge toda la informacién correspondiente a los aprobados en la docencia
médica superior, separada por especialidades y de ellas, en el caso de Medicina y Estomatologia, las
subespecialidades que son extranjeros, diferidos FAR y orden 18, ademas de los parametros, o sea,
los afios que se cursan en cada una de las especialidades y las hembras por separado. Asi como los

totales correspondientes en el periodo que se esté informando. (Ver modelo en Anexo 1)

2.4 Descripcién de los procesos del negocio

Los procesos del negocio se vinculan con la captacion, flujo y procesamiento de la informacion
estadistica de los aprobados en la docencia médica superior desde el nivel de unidad de salud,
brindando ademas la posibilidad de registrar la misma en el nivel municipal en caso de no poder
hacerse en alguna de las unidades de salud. De igual forma con las unidades de subordinacién siendo

los responsables entonces los técnhicos estadisticos provinciales y nacionales respectivamente.

Inicialmente la informacion primaria se obtiene en cada unidad de salud, estos datos estadisticos son
recogidos de forma manual por los secretarios docentes y entregados a los técnicos estadisticos de
las unidades de salud, el cual registra la informacién y elabora la informacién consolidada de su unidad
de salud, en caso de no estar informatizada la unidad de salud es llevada al municipio y la misma es
insertada por el técnico estadistico del municipio quien registra los datos y elabora un consolidado de
informacién municipal, guardando de esta manera la informacién que es lo que se llama Consolidacién

de la Informacion.
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El modelo elaborado por cada técnico estadistico municipal se envia al técnico estadistico de la
provincia, quien procesa la informacion obteniendo el mismo modelo pero que contiene un consolidado
de la informacion provincial. Ocurriendo de la misma forma con la informacién a nivel nacional. Para
obtener informes de la informacién estadistica se solicitan los reportes que son generados por
cualquier técnico estadistico de acuerdo al nivel de salud al que pertenezcan (técnico estadistico de
unidad de salud, municipales, provinciales y nacionales). Los reportes se elaboran con la informacion

especifica que solicitan o el mismo modelo 241_435 2006 es considerado un reporte.

2.4.1 Modelo del negocio.

El modelo del negocio del proceso mencionado anteriormente comprende la descripcion de los actores
y trabajadores que intervienen en el negocio. Los actores se modelan como aquellos individuos que
interactdan con el negocio para beneficiarse con sus resultados y los trabajadores son los que actian
directamente dentro del negocio. Las acciones que se llevan a cabo son representadas por los casos
de uso. Las entidades del negocio, constituyen los objetos que los trabajadores utilizan, examinan,
consultan, producen y crean durante la realizacion de los casos de uso del negocio. A continuacion se
demuestra como es el negocio en el subsistema de informacion estadisticas del modulo de Aprobados,

para un mejor entendimiento.

2.4.1.1 Actores del negocio.

ACTORES JUSTIFICACION

Direccién Estadisticas Solicita la informacion estadistica que desee y la misma se le

entrega mediante los diferentes reportes.

Direccién Estadistica Municipal Interesado en que se genere el consolidado con la informacion
estadistica del municipio que proviene de la informacion enviada

por las diferentes unidades de salud.

Direccién Estadistica Provincial Interesado en que se genere el consolidado con la informacion
estadistica de la provincia que proviene de la informacion

enviada por los municipios.
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Direccion Estadistica Nacional

Interesado en que se genere el consolidado con la informacién
estadistica a nivel nacional que proviene de la informacion

enviada por las provincias.

Tabla 2.1. Descripcion textual de los actores del negocio.

2.4.1.2 Trabajadores del negocio.

TRABAJADORES

JUSTIFICACION

Secretario docente

Se encarga de entregar la informacion estadistica de los estudiantes
aprobados en las unidades de salud y entrega la misma al técnico

estadistico de unidad de salud.

Técnico estadistico de

Unidad de Salud

Se encarga de procesar la informacion estadistica en las unidades de

salud y entrega la misma al municipio.

Técnico estadistico municipal

Se encarga de procesar la informacién estadistica en el municipio,
verificar la correccion de los datos y realizar el consolidado de esta

informacion y entrega el mismo a la provincia.

Técnico estadistico provincial

Se encarga de procesar la informacién estadistica en la provincia,
verificar la correccion de los datos y realizar el consolidado de esta

informacién y entrega el mismo al nivel nacional.

Técnico estadistico nacional

Se encarga de procesar la informacién estadistica a nivel nacional y

realiza el consolidado con la informacion de este nivel.

Tabla 2.2.

Descripcion textual de los trabajadores del negocio.
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2.4.2 Diagrama de actores del negocio.

DIAGRAMA DE ACTORES DEL NEGOCIO

Sle

Direccdon E stadisticas

A=

N A

Direccidn Macional Estadistcas Direccidn Municipal Estadisticas Direccidn Provincial Estadisticas

Figura 2.1.Diagrama de actores del negocio.

2.4.2.1 Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

DIAGRAMA DE CASOS DE USO

‘ @

Zenerar reportes

(from Casocs de usos)

N

Direccion Estadisticas

_—

Generar consolidado de Infonrmacion

(from Casos de usos)

Figura 2.2. Diagrama de casos de uso del negocio.
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2.5 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio.

2.5.1 Descripcion del Caso de Uso: Generar reportes.

Nombre del Caso de Uso

Generar reportes

Actores Direccion estadisticas

Propésito Permite generar los diferentes reportes con la informacion
estadistica que se desee obtener.

Resumen El caso de uso inicia cuando el directivo solicita los reportes

al técnico estadistico segun el nivel que corresponda y

termina cuando obtiene la informacion solicitada.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. La Direccion de estadisticas solicita

la informacion.

1.1 El técnico estadistico busca la informacion por cada una

de las especialidades.
1.2 Verifica la existencia de informacion solicitada.

1.3. Entrega la informacién.

Curso alterno de los eventos

Mejoras

Este proceso se informatizara

Prioridad:

critico

Tabla 2.3. Descripcion textual del Caso de Uso del Negocio “Generar reportes”.
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2.5.2 Descripcién del Caso de Uso: CUN Generar consolidado de informacion

Nombre del Caso de Uso

Generar consolidado de informacién

Actores Direccion estadisticas

Propdsito Permite obtener el consolidado con la informacion estadistica
de cada nivel, desde los municipios hasta la nacion.

Resumen El caso de uso inicia cuando el secretario docente entrega la

informacion estadistica de los estudiantes aprobados en las
unidades de salud al técnico estadistico de unidad de salud el
cual registra la informacion estadistica y la envia al técnico
estadistico municipal, este verifica la veracidad de los datos y
se la envia al técnico estadistico provincial, el cual luego de
verificar la veracidad de los datos envia esta informacion al
técnico estadistico nacional y termina cuando se obtiene el

consolidado con la informacion estadistica en este nivel.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. La Direccion de estadisticas
solicita el consolidado de la

informacion estadistica.

1.1El técnico estadistico verifica la veracidad de los datos y
genera la consolidacion de la informacion por cada una de las

unidades subordinadas.

1.2 Envia la consolidacion de la informacion.

Curso alterno de los eventos

Mejoras

Este proceso se informatizara.

Prioridad:

critico

Tabla 2.4. Descripcion textual del Caso de Uso del Negocio “Generar consolidado de informacion”.
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2.6 Diagramas de actividad por Casos de Uso del Negocio (CUN).

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD CUN GENERAR CONSOLIDADO DE INFORMACION
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Figura 2.3. Diagrama de actividad CUN Generar consolidado de informacion.
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DIAGRAMA DE ACTIVIDAD CUN GENERAR REPORTES
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Figura 2.4. Diagrama de actividad CUN Generar reportes.
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2.7 Modelo de Objetos del Negocio

En el modelo de objetos del negocio se muestra la participacién de los trabajadores, las entidades del

negocio y la relacién que existe entre ellos.

DIAGRAMA DE CLASES DEL MODELO DE OBJETOS

RO

Secretario docente Técnico estadistica de unidad nico estadistica nacional

Técnico estadistica municipal Técnico estadistica provincial
irom Tabaladores) ffom TraeRdoRs tom TraERon] (irom Tratea irom Trabalagores)

madelo241_402_2006 de Unidad modelo2d1_402 2006 de Municipio maodelo2d_402_2006 de Provineia
planilla de notas
from Evttzdes) (from Evtidades) gfom Evtiiacks)

from Extiaces)

modelo2dq_A02_2006 de Nacidn
from Extidades)

Figura 2.5. Diagrama de clases del modelo de objeto del negocio.

2.8 Descripcién del sistema propuesto.

El sistema debe permitir el registro de los datos estadisticos de los aprobados en la docencia médica
superior, en todos los departamentos de estadistica del pais, que s6lo se registraran por el técnico de
la unidad de salud o el del municipio. En primera instancia y en dependencia del nivel de
informatizacién que tengan las unidades de salud se comienzan a registrar los datos en las mismas, en
caso de que esto no sea posible se realiza entonces desde los municipios, pero el objetivo es que se

pueda registrar la informacién desde el nivel basico.
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En las unidades de salud que se subordinan a los niveles municipal, provincial y nacional se registrara
la informacién como unidad de salud, pero la informacién que estas brindan se tendrd en cuenta para
obtener el consolidado de la informacién municipal, provincial o nacional, en dependencia del nivel al

gue se subordinen.
Por cuestiones internas del Ministerio, no se permitira eliminar informacion que haya sido insertada.

La aplicacion debe favorecer el flujo de la informacién, que la misma ascienda desde los niveles
inferiores hasta el superior y de manera inversa igualmente en caso de ser necesario, permitiendo esto

el enriquecimiento y retroalimentacién en todos los niveles.

Para emitir los reportes estadisticos de cada nivel en dependencia de la informacion a la que puedan
acceder, seleccionan la unidad de salud, municipio o provincia de la que desean obtener datos y de

esta manera se obtienen los reportes, los mismos pueden guardarse o imprimirse.

Para validar la informacién que ha sido registrada, el técnico estadistico que realiza la validacion
(municipal, provincial o nacional), procede a examinar detalladamente el modelo que se le muestra en
pantalla. En caso de encontrar un dato fuera de los valores normales, y no se haga referencia a las
causas de esto, o si el modelo presenta otro problema, podra marcar el modelo como Denegado,
pudiendo ademas, redactar una nota con las dificultades encontradas, procediendo luego al salvado

del reporte.

Hasta el momento exacto en que el proceso de validacion no termine en el nivel nacional o provincial,

la informacion no estara disponible publicamente, ya que puede contener errores.

Debido a que el sistema debe recoger y procesar la informacion estadistica que se obtiene de los
aprobados en la docencia medica en el pais, para poder operar con el mismo se definieron una serie
de roles relacionados con los diferentes Casos de Uso del Sistema (CUS), que representan las

funcionalidades de la aplicacién.

2.9 Requerimientos del Sistema.

Los requerimientos constituyen la condicién o capacidad, en dependencia de si son funcionales o no,
gue tiene que tener un sistema para satisfacer un contrato o documento formal. La especificacion de
los requerimientos se realiza para establecer un comun entendimiento sobre los objetivos del negocio

propuesto y reflejan todo lo que el sistema debe hacer o cumplir.
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2.9.1 Requerimientos Funcionales.

R1: Autenticar usuario

R2: Insertar informacion estadistica de aprobados en docencia médica superior.

R3: Actualizar informacion estadistica de aprobados en docencia médica superior.

R4: Buscar informacion.

R5: Emitir reportes de informacién estadistica de aprobados en docencia médica superior.
R5.1 Imprimir reporte de informacion.

R6: Generar consolidado de informacion.

R7: Validar informacion estadistica de aprobados en docencia médica superior.

R8: Aceptar consolidado de informacion.

R9: Denegar consolidado de informacion.

2.9.2 Requerimientos No Funcionales.
2.9.2.1 Requerimientos de Software.

» Para el cliente:
Navegador web Internet Explorer o Mozilla Firefox.

Sistema Operativo Windows 98 o superior, Linux.

» Para el servidor:
La instalaciéon de PHP versién 5.
Un servidor Apache.
Un servidor de bases de datos con la instalacién de MySQL 5, sobre Linux.
2.9.2.2 Requerimientos de Hardware (para las estaciones de trabajo).
» Procesador 1.60 GHz o superior.
» Monitor VGA o superior.

» 256 MB de memoria; a mas memoria mayor rendimiento.

» Monitor VGA o superior.
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>

>

Raton Microsoft o compatible.

Impresora Epson 300 o superior, de red o local para imprimir los reportes solicitados.

2.9.2.3 Requerimientos de Seguridad.

>

>

El usuario debe autenticarse antes de entrar al sistema.

Se garantiza el acceso controlado a la informacion. Esto influye en como se presentaran las
interfaces a cada usuario en dependencia del nivel de acceso que le sera conferido, mediante la

conexion con el componente de seguridad SAAA.
Confiabilidad: La informacién manejada por el sistema esta protegida de acceso no autorizado.

Integridad: La informacién que en el sistema se gestiona debe mantenerse de forma integra.
Ademas se haran copias de respaldo que puedan restaurar el sistema en caso de pérdida de

informacion.

Disponibilidad: Se utiliza el servicio de autenticacibn para dar acceso a los usuarios que
interactdan con el sistema. Solo los usuarios autorizados tendran acceso a la informacion en todo

momento.

La informacion estard protegida contra accesos no autorizados utilizando mecanismos de
autenticacion y autorizacion que puedan garantizar el cumplimiento de esto: usuario, contrasefia y
nivel de acceso dado por la asignacion de roles, de manera que cada uno tenga datos de acceso

propios. Se crearan usuarios con diferentes niveles de acceso al sistema.

2.9.2.4 Requerimientos de Usabilidad.

>

>

>

El sistema podra ser utilizado por personas que tengan un conocimiento minimo en el manejo de

las computadoras.
Estara disponible mientras exista conexion con el servidor central.

Las funcionalidades del sistema estaran visibles en un menu a la izquierda, haciendo mas féacil la

distribucion de las mismas y la localizacion de estas por el usuario.
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2.9.2.5 Requerimientos de Fiabilidad.

» El sistema estara disponible las 8 horas de jornada laboral, para en el tiempo extra darle

mantenimiento y no afectar los procesos diarios realizados en las secretarias docentes.

» Las respuestas del sistema sera precisa de acuerdo a los datos almacenados.

2.9.2.6 Requerimientos de Eficiencia.

» La eficiencia de la aplicacion estara determinada en gran medida por el aprovechamiento de los
recursos que se disponen en el modelo Cliente/Servidor, y la velocidad de las consultas a la base

de datos.

> Se realizara la validacién de los datos en el cliente y en el servidor aquellas que por cuestiones de
seguridad, o de acceso a los datos lo requieran. Lograndose asi un tiempo de respuesta mas

rapido, una mayor velocidad de procesamiento, y un mayor aprovechamiento de los recursos.

2.9.2.7 Requerimientos de Soporte.

» Se necesita un servidor de bases de datos que soporte grandes volimenes de datos (MySq]l).
> Al ser una aplicacion web sera visible en navegadores web como Internet Explorer y Mozilla

Firefox, los cuales son los mas utilizados hoy en dia.

2.9.2.8 Requerimientos de Rendimiento.

> Debe mantener un disefio similar en todas las paginas, las mismas estaran poco cargadas de

imagenes, para garantizar una respuesta mas rapida del Sistema.

2.9.2.9 Reguerimientos de Portabilidad.

> El sistema sera multiplataforma, podra ser visualizado en Sistemas operativos tales como

versiones de Windows (98 o superiores) y Linux.
2.9.2.10 Requerimientos de Mantenimiento.

> El sistema debe estar bien documentado de forma tal que el tiempo de mantenimiento sea minimo

en caso de necesitarse.

46



Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema

2.9.2.11 Restricciones de disefio.

» Por parte del cliente se requiere un navegador capaz de interpretar cdédigo Java Script.
2.9.2.12 Requerimientos de interfaz.

» Interfaces de usuario.

El sistema debe tener una interfaz sencilla, agradable, bien organizada, legible y de facil uso para el
usuario. El contenido sera mostrado de manera comprensible y facil de leer, ademas se debe

mantener el mismo disefio en las paginas Web que conformen el sistema.
» Interfaces de Comunicacion.
El sistema se comunicara con el sistema Registro de Localidades, como miembro de los servicios que

ofrece el MINSAP y se encontrara conectado a la red de Infomed.

2.10 Modelado del Sistema
El modelo del sistema describe cuales son las personas o0 grupos de personas, instituciones o
sistemas relacionados ya existentes, que interactian con los procesos que el sistema deberé realizar.

Asi como la relacion que los mismos guardan entre si. Se describiran la funciéon de cada uno de los

actores del sistema y las actividades que involucran cada proceso o caso de uso del sistema.

2.10.1 Actores del Sistema

ACTORES JUSTIFICACION

Técnico estadistico de Unidad de Salud Interactia directamente con el sistema,
procesando la informacion estadistica de las

unidades de salud.

Técnico estadistico municipal Interactia  directamente con el sistema,
procesando la informacion estadistica a nivel

municipal.
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Técnico estadistico provincial Interactia  directamente con el sistema,
procesando la informacién estadistica a nivel

provincial.

Técnico estadistico nacional Interactlla  directamente con el sistema,

procesando la informacién estadistica a nivel

nacional.
Usuario Persona autorizada a entrar en el sistema.
Direccion Estadisticas Es el encargado de registrar y aprobar la

informacién en el sistema.

Direccion Estadistica Municipal Es el encargado de registrar y aprobar la

informacién en el sistema a nivel municipal.

Direccién Estadistica Provincial Es el encargado de registrar y aprobar la

informacién en el sistema a nivel provincial.

Direccién Estadistica Nacional Es el encargado de aprobar la informacion en el

sistema a nivel nacional.

SAAA Sistema externo que constituye un Sistema de
Seguridad capaz de perfeccionar y optimizar los
procesos de administracibn de usuarios y la
asignacion de privilegios a estos. Posibilita a un
usuario autenticarse segin los permisos

asignados para acceder a la aplicacion.

Registro Unidades de Salud Sistema externo que gestiona la informacién de
todas las unidades de salud del pais. Los datos
fundamentales que brinda el registro son: nombre,
cbdigo, tipo de unidad y subordinacién. El sistema
en desarrollo se auxilia del registro para obtener la

informacién de las unidades de salud.
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Registro Ubicacién

Sistema externo que gestiona las provincias,
municipios, localidades, calles y manzanas del
pais, registro que contiene la descripcion de la
division politica administrativa del pais. Se utiliza
con el fin de obtener la provincia y el municipio en

la que se encuentra una unidad de salud.

Tabla 2.5. Descripcion textual de los Actores del Sistema.

2.10.2 Diagrama de Generalizacion de actores del sistema.

ACTORES DEL SISTEMA

%<

Luario
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Directidon Esadisticas

% Direcrion Macional Estadisticas %

Direccion Municipal Estadisticas Direccion Provincial Estadizticas

X

Tecnico estadistica de unidad

Técnico estadistica municipal

T

Técnico de estadisticas

Técrico estadistica nacional

2 x

Técnico estadiztica pmncial

Figura 2.6. Actores del sistema.
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2.10.3 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

DIAGRAMA DE CASOS DE USO

>

Autenticar usuario =10
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Registro Unidades Registro Ubicacian

Salud (from m-:-rT del sist...)

from Actores del siste. )

T

Figura 2.7. Diagrama de casos de Uso del Sistema.

2.11 Listado de los Casos de Uso del Sistema.

Caso de uso: Autenticar usuario (CU- 1)

Actores: Usuario (puede ser un técnico estadistico o la direccidon estadistica de cualquier nivel).

Descripcion: El caso de uso permite que el actor ingrese al sistema. Introduce un nombre de usuarios
y una contrasefia que son reconocidos y aceptados por el sistema, dandole los permisos de acuerdo a

su nivel. Finaliza el caso de uso cuando el actor accede al sistema satisfactoriamente.
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Referencias: RF1

Tabla 2.6. Descripcion textual del Caso de Uso del Sistema “Autenticar usuario”.

Caso de uso: Gestionar consolidado de informacion (CU- 2)

Actores: Técnico de estadisticas (puede ser un técnico estadistico de cualquier nivel).

Descripcion: El caso de uso permite que se inserte y actualice la informacion estadistica que esta
relacionada con los aprobados en la docencia médica superior. La informacion puede ser insertada o
actualizada por el técnico estadistico de la unidad de salud, del municipio, de la provincia o de la

nacioén cuyo rol sera el de editor.

Referencias: RF2,RF3,RF4

Tabla 2.7. Descripcion textual del Caso de Uso del Sistema “Gestionar consolidado de informacion”.

Caso de uso: Generar reporte (CU- 3)

Actores: Técnico de estadisticas (puede ser un técnico estadistico de cualquier nivel).

Descripcion: El caso de uso permite que se emitan reportes por previa solicitud del mismo. Los
reportes se pueden obtener a nivel nacional, provincial, municipal y por unidad de salud. El reporte que

se emita puede ser impreso. Todos los usuarios que realizan esta accion tienen el rol de visualizador.

Referencias: RF4,RF5,RF5.1

Tabla 2.8. Descripcién textual del Caso de Uso del Sistema “Generar reporte”.

Caso de uso: Validacién por experticia (CU- 4)

Actores: Direccidon de estadisticas (puede ser la Direccién de estadisticas de cualquier nivel).
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Descripcion: El caso de uso permite realizar la aprobacion de la informacion que muestra el sistema.
En caso de que se encuentre un dato fuera de los valores normales o si el modelo presenta otro
problema, se marca como Denegado, en caso contrario el caso de uso permite que sea salvada la
informacion que ha sido aprobada. La informacién puede ser aprobada por la Direccion de estadisticas

del nivel municipal, provincial o nacional.

Referencias:RF4, RF6, RF7, RF8, RF9

Tabla 2.9. Descripcion textual del Caso de Uso del Sistema “Validacién por experticia”.

2.11.1 Casos de uso por ciclo.

Cod. Nombre de caso de uso Ciclo | Justificacion de la seleccion.

Autenticar usuario 1 Este caso de uso se decide desarrollar en el
primer ciclo por ser la funcionalidad de primera
CuU-1 prioridad para el funcionamiento del sistema, sin
el mismo no seria posible trabajar con la

informacién estadistica.

Gestionar consolidado de | 1 Este caso de uso se decide desarrollar en el
informacién primer ciclo por ser la funcionalidad de primera
CU-2 prioridad para el funcionamiento del sistema, sin

el mismo no seria posible registrar y actualizar la

informacién estadistica.

Emitir reporte 1 Este caso de uso se decide desarrollar en el
primer ciclo porgue constituye una de las
CU-3 funcionalidades esenciales del sistema,
implementando el mismo es que se obtienen los

reportes de cada una de las especialidades.

cuU-4 Validacion por experticia 1 Este caso de uso se decide desarrollar en el

segundo ciclo porque con las funcionalidades que
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se desarrollen en el ler ciclo se obtienen los
principales resultados estadisticos que se
aceptaran o seran denegados.

Tabla 2.10. Descripcion textual de los Casos de Uso del Sistema por ciclo.

2.11.2 Casos de Uso expandidos

Los casos de uso expandidos dan una mejor vision de los procesos que ocurren dentro del caso de
uso, se refleja de esta forma el flujo de actividades que ocurre en cada uno. Las tablas con la

informacion se muestran en el Anexo #2.

Conclusiones

En este capitulo, se realiz6 la descripcion y modelacion de los procesos del negocio, obteniendo el
diagrama de Casos de Uso y el modelo de objetos del negocio relacionado con el procesamiento de la
informacién estadistica de aprobados en docencia médica superior. Ademas, se especificaron los

requerimientos funcionales y no funcionales y la modelacién del sistema.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

Introducciéon

En este capitulo, se profundiza en el andlisis del sistema. Se define el diagrama de clases del andlisis,
especificando las clases del andlisis, que forman parte de los casos de uso y las relaciones existentes
entre ellas. Se obtienen las clases del disefio que presenta la aplicaciéon y el Diagrama Entidad-

Relacion de la Base de Datos, realizando la descripcidon de cada una de las tablas.

Ademas, se incluyen las definiciones del disefio que se aplican en el sistema y una breve resefia de
los elementos que componen su interfaz. También, se abordan algunos aspectos como el tratamiento

de errores y la seguridad de la aplicacion.

3.1 Andlisis.

El modelo de analisis se realiza con el propésito de comprender perfectamente los requisitos del
software y no precisar como se implementara la solucién, ademéas de traducir los requisitos a una
especificacion que describe cémo implementar el sistema. El andlisis consiste en obtener una vision
del sistema que se preocupa de ver que hace, de modo que sdlo se interesa por los requisitos
funcionales. Por otro lado, el disefio es un refinamiento del analisis que tiene en cuenta los requisitos

no funcionales, o sea como cumple el sistema sus obijetivos.

En resumen este flujo de trabajo se especializa en transformar los requerimientos al disefio que el
sistema debe tener, desarrollar una arquitectura robusta para el sistema y adaptar el disefio al
ambiente de implementacion, disefiando su funcionamiento.

3.1.1 Diagramas de clases de analisis por Caso de Uso (CU).

Las clases del analisis se centran en los requisitos funcionales y son evidentes en el dominio del

problema. En los siguientes diagramas se representan las clases que se clasifican en:
> Interfaz: son usadas para modelar la interaccion entre el sistema y sus actores.
» Entidad: son usadas para modelar informacion que persiste en el tiempo o tiene una larga vida.

» Control: realizan la coordinacion y el control sobre otros objetos del sistema.
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Diagrama de clases del anélisis del CU Autenticar usuario.

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

2—+O—0O—0

L=uario Cl_Autenticarusuario  CC_Autenticar_usuario

(from Actores del sist..) (from Clases Interfaz) (from Clazes Controladoras) (from Clases Irterfaz)

Figura 3.1. Diagrama de clases del andlisis CU Autenticar usuario.

Diagrama de CU Gestionar consolidado de informacién.

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

@

Registro Unidades Salud

from Clases Interfaz)

! Q ‘

C_Actualizar_informacian
% CC_Gestionar_infarmacidn CE_aprobados

Técnico de
| //_\\
—_ )

estaT’sticas
Cl_Insertar_infarmacion @

Redistro Ubicacidn

from Clases Interfaz)

Figura 3.2. Diagrama de clases del analisis CU Gestionar consolidado de informacién.
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Diagrama de CU Emitir Reporte.

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Fegistro Unidades Salud

(from Clases Interfaz)

U=uaria CI_Emitir_reportes ZC_Emitir_reportes CE_aprobados

(from Actores del sistemna) (from Clases Intarfaz) (fram Clases Chrtroladoraz) (from Clases Entidad)

Registro Uhicacion

(from Clases Interfaz)

Figura 3.3. Diagrama de clases del analisis CU Emitir Reporte.

Diagrama de CU Validacidon por experticia.

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

I
Fegistro Unidades Salud Registro Uhicacion
(from Clases Interfaz) (from Clases Interfaz)
AR N
AN N
Direccidn CI_Validar_informacion CC_Validar_informacidn CE_aprobados
Estadisticas (from Clases Interfaz) (from Clases Controladoras) (from Clazes Entidad)

(from Actores del sistemal

Figura 3.4. Diagrama de clases del analisis CU Validacion por experticia
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3.2 Disefo.

El modelo de disefio es un modelo de objetos, ya que es un proceso para la definicion detallada de un
sistema con el fin de la realizacion fisica de los casos de uso para cubrir las funciones que realizara el
sistema y otras restricciones del entorno de implementacion que tienen impacto en el mismo, por tanto

en él se definen las clases del disefio que conformaran el sistema que se va a implementar.

» Paginas clientes: Son las paginas encargadas de permitir a los usuarios interactuar con el
sistema tanto para hacer solicitudes como para que sean mostradas las respuestas a las

mismas.

» Péaginas servidoras: Son las encargadas de la construccion de forma dindmica de las paginas

clientes y sirven de enlace entre estas y el resto de las clases.

» P4&ginas controladoras: Son las responsables de realizar las operaciones que responden a los

procesos de negocio y dar respuestas a las solicitudes hechas por el usuario.

> Clases entidad: Son las responsables de la persistencia de los datos fisicamente.
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3.2.1 Diagrama de clases del disefio por Caso de Uso.

3.2.1.1Diagrama de CU Autenticar usuario.

DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO

==include=:= ==JavasScript==
Recursos_JS
from JawaScrpt)

P _Inicio
==includes==
[ ]
) i
==huild== —
Frim_Autenticar usuario
CP_Autenticar

T ==gubmit==

==huild==

SP_Autenticar
CC_Usuario ==call==
(from Paginas servidoras) O

SARN

Figura 3.5. Diagrama de clases del disefio CU Autenticar usuario
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3.2.1.2 Diagrama de CU Gestionar consolidado de informacion.

DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO

==jinclude==
==JavaScript==
— I Recursos_JS
— (from Jawa Script) ==includa=»
CFP_Inicio
==includes=»
==huild==
Is ¢ # ]
==link=» — —
CP_Inserar_informacignt M-DA0S INOMMACIAN  ~p aetaiizar informacidn
==submit== ==huild==
==hlfld== =
==zilhmit== ——
SP_a_control
CP_Buscar_informacion
Estado
(from Entidades)
Aprobados &id_aprobados
(from Entidades]) '%id nivel
&id_aprobados 1 1.h = Frir_Buscar infafmacian
Eid_municipin —)
&id_provincia — .
notas_anexas sub_especlaIldgd_parametrn Reglstra Ubicacitn
&yid_unidad : {from Entidades) CC_Modelo_aprobado
Byfecha_registro &id_sub_especialidad M@ (from Paginas servidoras) Q
t%id_usuarin " ] %id_parametm
Esid_perioda -N|@id_aprobados _ _
&id_subvariants Ssvalor Registro Unidades Salud

Figura 3.6. Diagrama de clases del disefio CU Gestionar consolidado de informacion.
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3.2.1.3 Diagrama de CU Emitir Reporte.

DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO

==JavaScript== ==include==
1 wsincludes> Recursos_JS
IMUEEIS (from JavaSerpt)
CP_Inicio
==link== ==zhlild== HE-EHILS
e —
Frm_Datos reporte

CP_Mostrar_informacion  som HIML Formularios)

™

==huild==
SP_a_control CP_Buscar_infarmacion
(from Pagias servide..)
==submit==
Frim_Buscar reparte 'S

Aprobados ffrom HTML Formularios] Estado

(fomiBtidades) ] {from Entidades)
&id_aprobados 1 Il &d_aprobados Registro Uhicacidn
%id_municipin sub_especialidad_parametro t%id_nivel
Ebid_provincia (from Entidades) =
Q)_ncutas__anexas 1 1N [&id_sub_especialidad
%ld_unldad_ &id_parametro i3
Q}_fen:ha_reglstm Eyid_aprobados CC_Modelo_aprobado
Q}Id_LISLIEIrID Q;-.,ralgr = (from Paginaz servidoraz) O
&id_periodo
Eid_subvariante Registro Unidades Salud

Figura 3.7. Diagrama de clases del disefio CU Emitir Reporte.
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3.2.1.4 Diagrama de CU Validacion por experticia.

DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO
==includes=
p— ==JavaScript==
Recursos_J5 szinclude==
== (from JawaScrpt)
CP_Inicio
=<include==
-]
==|jink==
— Frm_Datos informacian
CP_validar_informacion
==5Ubmit== —r
==submit== ==huild== —
SP_a_control
T CP_Buscar_informacidn

Aprobados Registro Ubicacion

(from Entidades) Frm_Buscar informacion CC_Modelo_aprobado
Q;id_aprnhadns (fram Paginas servidarasz) —O
Ebid_rmunicipio Estado
Ebid_provincia 5 (HOm]Eidade:) ~.1( Registro Unidades Salud

id_aprobados :

Rpnotas_anexas ’ 1.0 | &id_ ) sub_especialidad_parametro
&id_unidad B (el {from Entidades]
%ECTSE;E#SS”D Esid_sub_especialidad
&id_periada Esid_parametra
&id_subvariante 1 1.n %Lgﬁrpmhadna

Figura 3.8. Diagrama de clases del disefio CU Validacion por experticia.
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3.2.2 Descripcioén de las clases del disefio.

Nombre: Insertar Informacion.

Tipo de clase: Pagina Cliente

Descripcion: Esta es una pagina que se ejecuta del lado de cliente en un navegador Web, la misma
pertenece a la capa de presentacion. Es una pagina que permite insertar nueva informacion
correspondiente a los aprobados de su unidad, si el usuario es de unidad de salud, de cualquiera de
las unidades de un municipio si el usuario es municipal y de las unidades de subordinacién provincial

y nacional si el usuario fuera de nivel provincial o nacional respectivamente.

Esta relacionada con el caso de uso Gestionar Informacion.

Tabla 3.1. Descripcion textual de las clases del disefio.

Nombre: Actualizar Informacion.

Tipo de clase: Pagina Cliente

Descripcion: Esta es una pagina que se ejecuta del lado del cliente en un navegador Web y la misma
pertenece a la capa de presentacion. Es una pagina que permite a los técnicos estadisticos filtrar
segun sus privilegios los registros ya existentes, para de esta forma seleccionar uno en especifico que
les interese modificar.

Esta relacionada con el caso de uso Gestionar Informacion.

Tabla 3.2. Descripcion textual de las clases del disefio.

Nombre: Mostrar Informacion.

Tipo de clase: Pagina Cliente

Descripcion: Esta es una pagina que se ejecuta del lado del cliente en un navegador Web, la misma
pertenece a la capa de presentacion. Esta pagina muestra el registro finalmente seleccionado por un
técnico estadistico para ser modificado.

La funcién principal de esta pagina es permitir al usuario modificar el registro que la misma muestra.

Esta relacionada con el caso de uso Gestionar Informacion.

Tabla 3.3. Descripcion textual de las clases del disefio.
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Nombre: Validar Informacion.

Tipo de clase: Pagina Cliente

Descripcion: Es una pagina que se ejecuta del lado del cliente en un navegador Web, la misma
pertenece a la capa de presentacion. Esta pagina permite a los técnicos estadisticos seleccionar seguin

sus privilegios los registros de las unidades de salud que se han hecho y validarlos o no.

Esta relacionada con el caso de uso Validar Informacion.

Tabla 3.4. Descripcion textual de las clases del disefio.

Nombre: Consolidado.

Tipo de clase: Pagina Cliente

Descripcion: Es una pagina que se ejecuta del lado de cliente en un navegador Web, tiene la

responsabilidad de Mostar un consolidado generado por un usuario.

Esta relacionada con el caso de uso Emitir reportes.

Tabla 3.5. Descripcion textual de las clases del disefio.

Nombre: Autenticar.

Tipo de clase: Pagina Servidora

Descripcion: Es una clase que se ejecuta del lado del servidor, cuyo objetivo es gestionar la
autenticacion de los usuarios asignando a los mismos los privilegios que tendran para navegar en el

sistema.

Esta relacionada con el caso de uso Autenticar usuario.

Tabla 3.6. Descripcion textual de las clases del disefio.
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Nombre: A_control.

Tipo de clase: Pagina Servidora

Descripcion: Es una clase que se ejecuta del lado de servidor, tiene la mayor parte de las
responsabilidades referentes a la creacion de registros, blusquedas, actualizaciéon y cargarlos entre

otras acciones para ser mostrados en las distintas paginas clientes.

Esta relacionada con los casos de uso Insertar informacién, Actualizar informacion, Validar informacion

y Emitir Reportes.

Tabla 3.7. Descripcion textual de las clases del disefio.

Nombre: Modelo_aprobado.

Tipo de clase: Pagina Servidora

Descripcion: Es una clase que se ejecuta del lado de servidor, tiene responsabilidades referentes a la
creacion de registros, busquedas, actualizacion y consolidacion de la informacién entre otras acciones

para ser mostrados en las distintas paginas clientes.

Esta relacionada con los casos de uso Insertar informacion, Actualizar informacion, Validar informacion

y Emitir Reportes.

Tabla 3.8. Descripcion textual de las clases del disefio.

3.3 Diagramas de interaccion.

Los diagramas de interaccion (pueden ser de colaboraciéon o secuencia) se utilizan para modelar los
aspectos dinamicos de un sistema, lo que conlleva modelar instancias de clases interfaces,
componentes y nodos, junto con los mensajes enviados entre ellos. En el contexto de las clases
describen la forma en que grupos de objetos colaboran para proveer un comportamiento.
Especificamente los diagramas de secuencia muestran esas interacciones entre objetos, ordenadas en

una secuencia de tiempo como se muestra en el Anexo # 3.
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3.4 Diseflo de la BD.

La base de datos muestra las diferentes tablas que componen la misma y las relaciones existentes

entre ellas, lo que posibilita ampliar el conocimiento de los elementos que componen la aplicacion.

3.4.1 Diagrama de clases persistentes

Estado
(from Entidades)
| &id_aprobados

Eid_nivel

Aprobados

(from Eritidades) sub_especialidad_parametro
Q}id_apruhadus [from Entidades)
&id_municipio &hid_sub_especialidad
Ehid_pravincia 1 1.0 |&id_parametro
L%nn:utsus_anem;as %id_aprnbadns
Sir_unidad Eyvalor
&yfecha_registro
Sid_usuario T h Tn
Epid_perioda
&hid_subvariante

1
1.n 1 -
Parametros Sub_Especialidad

(from Entidades)
&kid_parametro

Subvariante
(from Entidades)

@numhre_parametm

&id_subvariante
& id_variante

%nnmhre_suhvariante

.1
1

Wariante
(from Entidades)

Ehid_variante
Enombre_variante

Figura 3.9. Modelo Entidad-Relacion

(from Entidades)

&bid_suh_especialidad
Eid_especialidad
%nnmbre_sub_especialidad

T.n

1

Especialidad
rfrom Entidades)

&id_especialidad
Spnombre_especialidad
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3.4.2 Modelo de datos.

T_prsterdcs T_sub_espe caklal_ e meio
il Jnkmcs SN LNT il sub s cEiad SAMINT
o municigis -MLNT o meme ks SAALNT
m o i ZSILLINT d_qelodks HMLNT
RN mi::mm r;?.;wﬂ:l}wnr NTEGER
= " n s L
id_ quotel WL NT i '“”'ih“'%g.a_..;;m SIMLNT ¥ T foverls T fmebirhs D -NTEGER
i rie|:SIMLLNT 5 o SOLLNT < -t nlifingFHC 0L _t N EGER
KT Bslado_I: NTEGER l——"1 e il SINLL WT FicoL 5 :NEER
BT Byrorakos_ D - NTEGER! = il_suba ik ;SAKLLNT “\ P T Padmelis D :WECER
BT orobakes_T_chiakes_ID NTECER 1 T prbades D N TECER BT Padimelis T Pamekos D1 -MTEGER
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Figura 3.10. Modelo de Datos.
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3.4.3 Descripcién de las tablas de la base de datos.

Nombre: tbl_aprobados

Descripcion: Contiene la informacion general de las inserciones en la base de datos, como son: el

usuario, la unidad, fecha de registro, fecha de reparo, estado, nota anexa.

Atributo Tipo Descripcion

id_aprobados Int Identificador Unico para cada insercion de aprobados.

id_municipio Int Identificador del municipio al que pertenece la informacion
registrada.

id_provincia Int Identificador de la provincia a la que pertenece la

informacién registrada.

notas_anexas text Contiene la informacién anexa que se le agrega a un
modelo en el momento de su registro, para justificar el

valor de algun indicador.

id_unidad Int Identificador de la unidad a la que pertenece la informacién
registrada.

fecha_registro Varchar Fecha en que se realiza el registro de la informacion.

id_usuario Int Nombre de usuario del individuo que realiza el registro de

la informacioén en el sistema.

id_periodo Int Identificador del periodo en el que se registro la
informacion.
id_subvariante Int Identificador de la subvariante a la que pertenece la

informacién registrada.

Tabla 3.9. Descripcion textual de la tabla Aprobados de la base de datos.
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Nombre: tbl_especialidad

Descripcion: Contiene la informacion de la cantidad de aprobados por cada especialidad.

Atributo Tipo Descripcion

id_especialidad Int Identificador de la especialidad a la que pertenece la
informacion registrada.

nombre_especialidad Varchar Nombre de la especialidad a la que pertenece la

informacion registrada.

Tabla 3.10. Descripcion textual de la tabla Especialidad de la base de datos.

Nombre: tbl_estado

Descripcion: Contiene la informacion relacionada con el estado en que se encuentra la informaciéon

registrada.
Atributo Tipo Descripcion
id_aprobados Int Identificador Unico para cada insercion de aprobados.
id_nivel Int Identificador del nivel en el que se encuentra la informacion,
ya sea unidades de salud, municipal, provincial o nacional.
Tabla 3.11. Descripcion textual de la tabla Estado de la base de datos.

Nombre: tbl_parametros

Descripcion: Contiene la informacion relacionada con los pardmetros de los cuales es la informacion

registrada, es decir de primer a 6to afio de la carrera y la cantidad de hembras.
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Atributo Tipo Descripcion

id_parametro Int Identificador del pardmetro al que pertenece la informacion
registrada.

nombre_parametro Varchar Nombre del pardmetro al que pertenece la informacion
registrada.

Tabla 3.12. Descripcion textual de la tabla Parametros de la base de datos.

Nombre: tbl_sub_especialidad

Descripcion: Contiene la informacion de la cantidad de aprobados por cada subespecialidad.

Atributo Tipo Descripcion

id_sub_especialidad Int Identificador de la subespecialidad a la que pertenece la

informacién registrada.

id_especialidad Int Identificador de la especialidad a la que pertenece la

informacién registrada.

nombre_sub_especialidad | Varchar Nombre de la subespecialidad a la que pertenece la

informacién registrada.

Tabla 3.13. Descripcion textual de la tabla Parametros de la base de datos.

Nombre: tbl_sub_especialidad_parametro

Descripcion: Contiene la informacion de la cantidad de aprobados por cada subespecialidad en cada

parametro.
Atributo Tipo Descripcion
id_sub_especialidad Int Identificador de la subespecialidad a la que pertenece la
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informacién registrada.

id_parametro Int Identificador del parametro al que pertenece la informacion
registrada.

Id_aprobados Int Identificador Unico para cada insercion de aprobados.

valor Int Identificador del valor de la informacion registrada.

Tabla 3.14. Descripcion textual de la tabla Subespecialidad Parametro de la base de datos.

Nombre: tbl_variante

Descripcion: Contiene la informaciéon de la variante que han cursado los aprobados, ya sea Curso

Diurno o Curso por Encuentros.

Atributo Tipo Descripcion

id_variante Int Identificador de la variante a la que pertenece la

informacidn registrada.

nombre_variante Varchar Nombre de la variante a la que pertenece la informacién

registrada.

Tabla 3.15. Descripcion textual de la tabla Variante de la base de datos.

Nombre: tbl_subvariante

Descripcion: Contiene la informacion de la variante que han cursado los aprobados, ya sea Curso

Diurno o Curso por Encuentros.

Atributo Tipo Descripcion

id_subvariante Int Identificador de la subvariante a la que pertenece la

informacién registrada.

id_variante Int Identificador de la variante a la que pertenece la
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informacién registrada.

nombre_subvariante Varchar Nombre de la subvariante a la que pertenece la

informacién registrada.

Tabla 3.16. Descripcion textual de la tabla Subvariante de la base de datos.

3.5 Definiciones de disefio que se aplican.

El sistema esta dirigido a técnicos en estadisticas de la salud por lo que su disefio debe adaptarse al
ambiente de trabajo del usuario por tanto el desarrollo de la aplicacion se basa en los 7 Principios del
Disefio Universal o Disefio para Todos, estos principios se centralizan en el disefio de aplicaciones
teniendo en cuenta la cultura, el ambiente y el conocimiento que influyan sobre los usuarios a los que

va dirigido el producto y son los siguientes:

> lgualdad de uso: El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las personas

independientemente de sus capacidades y habilidades.

> Flexibilidad: El disefio debe poder adecuarse a un amplio rango de preferencias y habilidades

individuales.

» Simple e intuitivo: El disefio debe ser facil de entender independientemente de la experiencia,

los conocimientos, las habilidades o el nivel de concentraciéon del usuario.

> Informacion facil de percibir: El disefio debe ser capaz de intercambiar informacién con
usuario, independientemente de las condiciones ambientales o las capacidades sensoriales del

mismo.

» Tolerante a errores: El disefio debe minimizar las acciones accidentales o fortuitas que puedan

tener consecuencias fatales o no deseadas.

» Escaso esfuerzo fisico: El disefio debe poder ser usado eficazmente y con el minimo esfuerzo

posible.

» Dimensiones apropiadas: Los tamafios y espacios deben ser apropiados para el alcance,
manipulacién y uso por parte del usuario, independientemente de su tamafio, posicién, y

movilidad.

71




Capitulo 3: Andlisis y Disefio del Sistema

3.6 Descripcion de la interfaz

La interfaz de la aplicacién debe ser sencilla, de facil manejo y comprension para el usuario, debiendo
posibilitar la localizacion de la informacién deseada, el entendimiento claro de las funcionalidades
ofrecidas, la realizacion practica de tareas especificas por parte de los usuarios y la navegacion
intuitiva por las diferentes paginas que forman la aplicacién. Debe lograr ademas que la informacion en
todas las paginas se encuentre en el mismo orden, tamafio, color y forma para posibilitar la

organizacion de la informacién y la comodidad del usuario.

Para lograr darle cumplimiento a estas especificidades se utilizé el mismo estilo y tamafio de fuente en
cada una de las paginas para proporcionarle uniformidad al sistema y en el caso de otros contenidos
gue tienen formato Negrita se efectuaron con el objetivo de resaltar o diferenciar una informacion de
otra. El disefio debe ser aplicado con similitud en el resto de los médulos con los que se interactuara y

gue pertenecen al SIE-C Salud.

3.7 Tratamiento de errores.

El tratamiento de los errores es fundamental para el buen funcionamiento de un sistema, por tanto,
desde que se comienza el desarrollo del mismo se realizan operaciones previniendo la ocurrencia de

estos.

Para las operaciones de insertar o actualizar registros con informacion estadistica almacenada en la
Base de Datos se establecen mecanismos que permitan visualizar la informacion a medida que esta
estd siendo insertada, para de esta forma disminuir los errores. Para esto también existen un grupo de
funciones que permiten validar la entrada de datos y en caso de ocurrir errores, se mostraran

mensajes que aclararan la insercién o actualizacion errénea de algun dato.

Para emitir los reportes se tiene en cuenta que la informacién debe estar bien actualizada en la Base
de Datos y se logra que el sistema no pueda emitir reportes de informaciéon que no esté disponible.
Otros errores pueden ser generados por el Gestor de Base de Datos, estos se capturan antes de
mostrarse al usuario y una vez tratados por el sistema, son mostrados al usuario de una manera

entendible para él.
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3.8 Descripcion de la seguridad

La seguridad en un sistema informatico es un elemento esencial, ademas de la importancia que tenga
la informacion con la que se trabaja, lo que hace que sea necesario implementar algunas tareas de
estricto cumplimiento que permitan asegurar la integridad de los datos como la informacién estadistica
gue se maneja en el médulo de Aprobados en la Docencia Medica Superior. Las tareas realizadas

para el logro de la seguridad se exponen a continuacion.
» El sistema debe de estar en un lugar de restringido acceso.

» La autenticacion en el sistema se realizara por parte de un componente de administracion del

proyecto, como caso de uso regular, se comunicaran con el componente de seguridad SAAA.
» Para acceder a las funcionalidades del sistema se verificara el nivel al que pertenece el usuario.
> El Sistema de Gestion de Bases de Datos debe de mantenerse en un lugar restringido y seguro.

> Establecer la integridad y confidencialidad de los datos, ofreciendo un entorno seguro en el que

los usuarios se encuentren comodos trabajando con la aplicacion.

> Se realizaran salvas continuas de la informacién, evitando la pérdida de datos que hayan sido

insertados en el sistema.

Conclusiones.

En este capitulo se obtuvo el diagrama de clases del andlisis reflejando cada una de las
funcionalidades que tiene el sistema. También, se elabor6 el diagrama de la base de datos reflejando
las tablas y sus atributos, los tipos de datos que guardan y las relaciones y dependencias que existen

entre ellas.
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CAPITULO 4: IMPLEMENTACION

Introducciéon

El presente capitulo constituye la continuacion del disefio del sistema, en el mismo se describe como
se implementan las clases y subsistemas.

En este capitulo se desarrolla el modelo de implementacion, representando las clases del disefio en
términos de componentes y la organizacion de estos, como nodos especificos en el modelo de

despliegue. En el desarrollo del capitulo, se incluyen los diagramas de componentes y de despliegue.

4.1 Sistemas Externos Involucrados.

4.1.1 Registro de Unidad de Salud (RUS).

La comunicacién con este servicio se establece para conocer a qué unidad de salud pertenecen los
usuarios de este nivel de direccidon que se autentiquen en el sistema. De él se obtiene ademas datos

adicionales de las unidades de salud como el tipo de unidad y la subordinacion.

4.1.2 Registro de Ubicacion (RU).

Este servicio permite conocer en detalle la informacién referente a las divisiones administrativas como
provincias, municipios, localidades, manzanas y calles. La comunicacién con el permite que el sistema
domine cuantos y cudles son los municipios de cada provincia. Y al mismo tiempo se sabra entontes

donde se encuentra cada usuario del sistema.

4.1.3 Sistema de Autentificacion, Autorizacion y Auditoria (SAAA).

El componente de seguridad se encarga de verificar que los datos introducidos por el usuario en el
proceso de autenticacién sean validos. Después de tener la certeza de que es un usuario autorizado
asignara al mismo un identificador, que sera distinto para cada usuario e incluso para el mismo cuando
se autentica en momentos distintos. Con este identificador permitira entonces que el usuario realice
solicitudes al sistema que pudieran involucrar el establecimiento de conexiones con otros subsistemas
externos. Cuando un usuario se autentica en el SAAA le son asignados un grupo de permisos que le

dirdn al sistema cuales son los privilegios que este tiene sobre él.
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4.2 Implementacion.

En la implementacion se trabaja con el resultado que se ha obtenido del disefio, ademas se define
coémo se organizan las clases y objetos en componentes, cuales nodos se utilizaran, la ubicacion en
ellos de los componentes y la estructura de capas de la aplicacién. Un modelo de implementacion esta

conformado por los diagramas de despliegue y de componentes los cuales se muestra a continuacion.

4.2.1 Diagrama de componentes.

El diagrama de componentes se representa como un grafo de componentes (que simbolizan al cédigo
fuente) unidos por medio de relaciones de dependencia pudiendo mostrarse las interfaces que estos
soportan. Ademas, en este diagrama se describe como las clases se implementan en términos de
componentes, se muestra la correspondencia de las clases con estos, como se organizan los mismos

y la dependencia existente entre unos y otros.

En el diagrama de componentes se tienen en cuenta los requisitos relacionados con la facilidad de
desarrollo, la gestion del software, la reutilizacion, y las restricciones impuestas por los lenguajes de
programacion asi como las herramientas utilizadas en el desarrollo de la aplicacion. En el caso de este
sistema se utilizaron varias representaciones de componentes, primero los subsistemas de
implementacion que proporcionan una forma de organizar los artefactos del modelo de implementacién
en partes mas manejables y que estan formados por componentes, luego la representacion de la base

de datos, el cédigo Java script y Ajax y por ultimo los ficheros php que contiene la aplicacién.
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DIAGRAMA DE COMPONENTES DEL SISTEMA
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Figura 4.1.Diagrama de Componentes
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4.3 Diagrama de despliegue.

El modelo de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacion que muestra
las relaciones fisicas entre los componentes de hardware que forman la topologia sobre la que se
ejecuta el sistema y la distribucién de sus partes. Esto se refleja mediante el diagrama de despliegue
gue representa tanto la distribucion del sistema con los nodos fisicos (ordenadores) asi como la
correspondencia que tienen los componentes con los nodos.

En este caso se pueden identificar como procesadores uno para la base de datos, otro para que

funcione como servidor Web y uno que representa en general todos los clientes que puedan
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conectarse a la aplicacion, asi como el dispositivo necesario para obtener la version impresa de los

diferentes reportes.

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE
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eb Apache.
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Figura 4.3. Diagrama de Despliegue

Conclusiones

En este capitulo se abordan los sistemas externos involucrados al sistema. Ademas se muestra cOmo
se encuentra divido por paquetes de clase el desarrollo del sistema, obteniéndose los diagramas de
componentes y despliegue, mostrandose las relaciones existentes entre los componentes, y la

distribuciéon en los nodos fisicos del sistema.
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CONCLUSIONES

Una vez concluida la investigacion se ha dado cumplimiento a las tareas planteadas. A continuacion se

destacan los principales resultados:

» Se realizé una investigacion sobre el proceso de recoleccion, captacion, flujo y procesamiento de
los datos estadisticos de los aprobados en la docencia médica superior del Sistema Nacional de
Salud.

> Fueron aplicadas las tecnologias y arquitectura definidas por el Area Tematica Sistemas de
Apoyo a la Salud para el desarrollo de la solucion.

» Se disefid una aplicacion informéatica que permite la captacion y el procesamiento de la
informacion estadistica de los aprobados en la docencia médica superior.

> Se implement6 la légica del negocio de manera que se cumpli6 con los requerimientos del
Sistema de Informacion Estadistico Complementario de Salud para los aprobados en la docencia

médica superior.
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RECOMENDACIONES

Para lograr un sistema informatico con una mejor estructura se proponen las siguientes
recomendaciones:
» A la direccion de la Facultad que se continte con el desarrollo del proyecto.
» Dar mantenimiento a la aplicacion para prolongar su tiempo de vida Gtil asi como mantener
actualizado el sistema para lograr su funcionamiento.
» Incluir en nuevas versiones la integracion con el Servicio Web de Docencia Médica, cuando el
mismo esté desarrollado, para evitar que la captacion de la informacién se realice manualmente.
» Desarrollar soluciones que brinden una respuesta satisfactoria ante fallas en la conexion.

» Instruir al personal que utilizara la aplicaciéon para garantizar un correcto uso de las prestaciones
gue pudiera brindar.
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GLOSARIO DE TERMINOS
ADOdb: es un conjunto de librerias de bases de datos que permite la conexion a varias bases de
datos de una manera portable.

HTML: lenguaje disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto que es el

formato estandar de las paginas Web.

HTTP: protocolo usado para la transferencia de documentos WWW. Estas transferencias requieren un

programa cliente http en un extremo de la comunicacion y un servidor http en el otro.

SAAA: Componente de seguridad desarrollado y mantenido por la empresa de servicios informaticos,
SOFTEL, este componente se basa en Autenticacion, Autorizacion y Auditoria (AAA). La autenticacion
debe ser la primera accién del usuario en el sistema y consiste en suministrar un nombre de usuario
Unico y una contrasefia que debe ser de conocimiento exclusivo de la persona que se autentica. Si el
usuario autenticado no se encuentra registrado se reporta un error de acceso. En caso contrario, se
autoriza su acceso y se crea un certificado digital y se retornan todos los datos y permisos del usuario,
desglosado por médulos. Cada peticién de usuario, autorizada o no, es registrada, asi como el dia,

mes, afo, hora, minuto, segundo en que se registra y si fue o no autorizada.

SQL: lenguaje de consulta estructurado, es un lenguaje declarativo de acceso a base de datos

relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas.

TCP/IP: sistema de protocolos, en los que se basa buena parte de la comunicacién de Internet. TCP/IP
es el estandar de protocolo de comunicaciones requerido por las computadoras que acceden a

Internet.

WAP: protocolo de aplicaciones inalambricas, es un estandar abierto internacional para aplicaciones

gue utilizan las comunicaciones inaldmbricas.

XHTML: Lenguaje extensible de marcado de hipertexto, es la version XML de HTML, por lo que tiene

las mismas funcionalidades, pero cumple las especificaciones de XML.
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ANEXO 1 MODELO 241_435_2006.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Informe del Periodo: Modelo 244-802-01
Sistema de Informacion Estadistica apro- APROBADOS Pagina1 de 1
baclo por Resolucion Mo. cel MINSAP |:| Marzo Periodicidad:
de Fecha: EN DDCENCIA [] Septiembre Semestral

SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA | MEDICA SUPERIOR |curso: Unidad de Medida:
SOCLAL 200 200 Uno

VARIANTES: [Curso Diurmno | [Curse per Encuentros |

Aprobado en Ordinarios | |ﬂpmbadn con Extracrdinarios |

ORGANISRIO: CEMTRO IMFORR. O ESTABLECIMIENT O ORG-CENT-IFIF-ESTAB.
ACTIVIDAD FUNDAMENTAL: PROVINCIA: FAUNICIPIO: con CAE P ROV-MUN
APROBADOS SEGUN AMOS DE ESTUDIO
ESPECIALIDADES FILA 1RO. 5D0. 4RO 4Te. 5TO. 6TC. HIi!-;EB
. B 1 3 3 T 1 2 T
MEDICINA TOTAL 1
Extranjeros 2
DEELLO: |piferidos FAR 3
Orden 18 4
ESTOMATOLOGIA TOTAL 5
Extranj eros 6
DE ELLO: Ipiferidos FAR 7
Orden 18 8
PSICOLOGIA g
LIC. EN ENFERMERIA TOTAL 10
TECNOLOGIA DE LA SALUD TOTAL 11
SUNMA DE CONTROL 99

I*) En el informe del 1er. Semestre de Aprobados con Extraordinarios se comsignaran las cifras de las h-embres
aprobadas del Jer. Afdo de Estudioy en el 2do. Semestre con Extraordinanos se informaran las hembras
aprobadas del & ftimo aio de la carrera.

Certificamos qusz los datos contenidos en este moadelo se J.Dpto. Estadistica Director
corresponden con los anotados en nuestros registros
primarios y de acuerdo a las instrucciones vigentes parala
elabroracion del mizmeo

Hombre v Apellidos Hombre y Apellidos

Cia | Mes | Afo

Firma Firma
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ANEXO 2 DESCRIPCION DE LOS CUS EXPANDIDOS
CUS Autenticar usuario.

Nombre del CU Autenticar usuario.

Actores Usuario

Propésito Permitir la entrada al sistema.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario del sistema

(puede ser tanto la Direccién Estadisticas, que este
puede ser [Direcciébn Municipal Estadistica, Direccion
Provincial Estadistica y Direccion Nacional Estadistica]
como el Técnico de estadisticas, que este puede ser
[Técnico estadistico de Unidad de Salud, Técnico
estadistico municipal, Técnico estadistico provincial y
Técnico estadistico nacional]) inserta su contrasefia y
de acuerdo al permiso que tenga realiza las acciones
que desee. Finaliza el caso de uso cuando el actor

accede al sistema satisfactoriamente.

Referencias RF1

Precondiciones El usuario debe tener los permisos necesarios para

poder acceder al sistema.

Poscondiciones Permite la entrada del usuario al sistema. Si no se
realiza la operacidn, el sistema muestra un mensaje al

actor.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario entra su nhombre de usuario y | 2. El sistema se conecta al SAAA, del cual
contrasefa. comprobara que tipo de usuario es y le permitira entrar
en el sistema en dependencia de los permisos que le

hayan sido conferidos.

3. El sistema redirecciona al usuario a la pagina

principal.

Prioridad: critico
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CUS Gestionar consolidado de informacion.

Nombre del CU

Gestionar consolidado de informacién

Actores Técnico de estadisticas

Propésito Mantener actualizada la informacién de los aprobados
en el sistema nacional de salud.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el técnico de

estadisticas (que puede ser un técnico de estadisticas
de cualquier nivel) desde el nivel de unidad de salud
envia la informacién de los aprobados en la docencia
médica superior al municipio, este crea un modelo con
toda la informacién municipal y es enviado a la
provincia donde se crea el modelo provincial
enviandose finalmente toda esta informacion a la
nacion. Finaliza el caso de uso cuando la direccion
estadistica recibe la informacion nacional de los

aprobados en la docencia médica superior.

Referencias

RF2,RF3

Precondiciones

Cada técnico tiene acceso a la informacién de su nivel
y del inferior. Debe tener los permisos necesarios para

poder acceder a esta funcionalidad del sistema.

Poscondiciones

Actualizacion de los datos en la Base de Datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El técnico estadistico escoge la opcion de

Insertar Informacion o Actualizar Informacion.

1. El sistema muestra un formulario para insertar la
informacion  estadistica de cada wuna de las
especialidades en los diferentes parametros, en caso
de actualizacion se busca el formulario y se actualiza
la informaciéon mediante la conexién con el Registro de

Ubicacion y Registro de Unidades de Salud.
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2. El técnico estadistico inserta o actualiza
los datos estadisticos y acepta la operacion.

2.2. El sistema actualiza la base de datos.

Prioridad:

CUS Generar reportes.

Nombre del CU

Generar reportes

Actores Usuario

Propésito Obtener los reportes con la informacion estadistica de
los aprobados en la docencia médica superior.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario que tiene el

rol de visualizador (puede ser un técnico estadistico de
cualquier nivel o la direccibn de estadisticas a
cualquier nivel) escoge emitir un reporte por previa
solicitud del mismo. Finaliza el caso de uso cuando se

obtiene el reporte.

Referencias

RF4

Precondiciones

El usuario debe tener los permisos necesarios para
poder acceder a esta funcionalidad del sistema.

Debe estar disponible y actualizada la informacion.

Poscondiciones

Se obtienen los reportes.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El técnico estadistico escoge la opcién de

Emitir Reportes.

1. El sistema muestra la opcién para realizar la
busqueda de la informacioén exacta que desea y se
conecta con el Registro de Ubicacién y Registro de
Unidades de Salud.

2. El usuario selecciona los parametros de

los que desea realizar la busqueda.

2.2. Muestra el reporte.

3. Manda a imprimir el reporte en Excel o
PDF.

3.1 Manda el reporte a la impresora.

Prioridad: critico
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CUS Validacion por experticia.

Nombre del CU

Validacién por experticia

Actores Direccion de estadisticas
Propésito Validar la informacion correcta.
Resumen El caso de uso se inicia cuando la direccion

estadistica, que puede ser (Direccibn municipal de
estadistica, Direccion provincial de estadistica y
Direccion nacional de estadistica), revisa los registros
de informacién de los aprobados en la docencia
meédica superior. Finaliza el caso de uso cuando el
actor verifica si estan correctos los datos y acepta o de

lo contrario lo deniega.

Referencias

RF5

Precondiciones

El usuario debe tener los permisos necesarios para
poder acceder a esta funcionalidad del sistema.

Debe estar disponible y actualizada la informacion.

Poscondiciones

Actualizacion de los datos en la Base de Datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

El técnico estadistico escoge el modelo que

desea aprobar.

1.1 El sistema muestra el modelo y se conecta con el
Registro de Ubicacién y Registro de Unidades de
Salud.

No encontré dificultades en los datos y marca

en la opcién aceptar.

2.2 El sistema guarda el modelo aprobado.

Curso Alterno de los Eventos

2. Encontré errores en los datos estadisticos.

2.1 El sistema muestra opciébn de no aprobar el

modelo.

Marca la opcion denegar.

Prioridad: critico
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ANEXO 3 DIAGRAMAS DE INTERACCION.

cUsuaria

L SAMA

X

cUsuaria

.

DIAGRAMA DE SECUENCIA AUTENTICAR USUARIO

(Recursos JS

LGP Autenticar CFrin_Autenticar (5P Autenticar CCP_Inicio
1 JBuild) usuarg : : .
Zidincludes :
: Bintroduce usuariuvduntraseﬁa
H L L_| 4:nuevodccesod
5 | Susubmit : ;
- GAutentificarffuser fpass) ! :
TAutentificar(fuser$pass)
8 (autenticar) tokeij de Seguridady
9:5_SESSION[Unidad de sa... H
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B

Técnica de

DIAGRAMA DE SECUENCIA INSERTAR INFORMACION

.

Frm Datos CP Inicia

CP Insertar inform..,

&

Z/Seleciana fa opeion insertar igformacioni I ;
v Julinki H
: LAl :
5msef:larinatnsjnrmu\ﬁnu(!{idatns)
Bincludel | i i
: Tigubmiy :
: 16/Bufd

Binsertar()

9: U= Bugear Uhicacidng

10: Devober Unic(Uy

" C:Eusuavumdad‘so

12 Devabver US(C)

13Inserar_en_tabla_gprobados(fdatos)

AlInsertar_en_tahla_eg}

stado(§datos) u

18Inserar_en_tahla

sub_espeulahdad_kﬁavamelru(%ams) u
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DIAGRAMA DE SECUENCIA ACTUALIZAR INFORMACION

Recursas ,_m_

Modelo_anrobada.nh 7 7 Registo

Ubicacion

Estado

sub

parametra

20 Actualiza los datos

. :Frm Dat - (8P 3 control 7
CP_Actualizar infor. CP Buscar, inform. . .
idadats/ B B !
! 3iLinkt :
| 5ialida datos
Glincludel 1
7/Infroduct !
5ubmiy

k) z,uﬂ_ma

1 m<w lidarFomulariol

19: fIncludel |

§ 21submiy

5: 1Build/

1§ U= Buscar Ubicaciong

11: Devotver UhiclJ)

12 C=Buscar inidad 50

Us(Ec)

dtper $id_njd)

_ Aprobadas

15: Buscar_s

I

16 Buscar_datos_fabla_ mcUummnmn_m_amguumsgm:ongv

22 Atualiart)

di3per,$id_unid)

24:Update_t: m»"m:n\mmuma,m_amagmssm_aaam_gmu
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DIAGRAMA DE SECUENCIA VALIDAR INFORMACION
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DIAGRAMA DE SECUENCIA EMITIR REPORTES

X

: Usuario

I]]]]]L

CP Inicio

: Selpeciona opei
H

m .
: CP Buscar reporte : Frm Buscar reporte . : Frm _Ditos reporte ﬁ : 8P a control 7 :Modelo aurabads gh 7 7 Eﬁ'a
i Ubicacian
CP Mostrar, inform...

1:vslidd datos

7 Intros

itir reporte

)

&

& ariterios de bl

| /Bl

§: \alida datos
;

B Tneloder

ueda

: Redistr

7 : Aprobades

: Estado

hdostrar i

17:/Build!

ionl)

19:/Include!

15:valida datos

B e

10: U= Busear c_umow”oajo

1: Dewohrar Ubic(Ll

12: C=Buzcaf unidad 5()

Unidades Salud
T
'

13: Devoludr US(C)

14: [Querys

15 Jubry

16: [Querys

PR W
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