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Resumen

En el centro de la Batalla de ideas que libra el pueblo cubano, diversos programas
contribuyen a elevar a planos superiores la justicia social, el bienestar y la felicidad mas
plena para todo el pueblo. Entre ellos, en consonancia directa con la aspiracion de
informatizar la sociedad cubana, surge la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI), primera institucion de su tipo, dotada de la mas moderna tecnologia en funcion

de la formacién de ingenieros informaticos.

En esta Universidad, como parte de la tecnologia instalada para apoyar el desarrollo
del proceso de enseflanza aprendizaje, se dispone de los servicios de television.
Motivado por la necesidad de lograr un mejor aprovechamiento de este medio
audiovisual, se desarrolla esta investigacién, con el declarado objetivo de disefar una
proyeccion tedrico metodolégica para la concepcién y utilizacion de la televisién, como
medio de ensefianza aprendizaje en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Para el logro de este objetivo, primeramente se profundizé desde el punto de vista
tedrico conceptual, lo que propicié la determinacién de los fundamentos tedricos sobre
los que se sustenta la proyeccion, ademas de haber reatizado un diagnéstico acerca del
uso de la television didactica en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Lo anterior, propicio el disefio de una proyeccién que permita garantizar un tratamiento
tedrico metodoldgico para el logro de una mas efectiva utilizacién de la television con
fines didacticos, partiendo de la consideracion de que esta, constituye un valioso medio
audiovisual y que puede y debe ser utilizada para cumplir diversos objetivos y funciones
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, lo que favorece un uso coherente,
apropiado e intencional de la tecnolegia a disposicién del mencionado proceso.

La referida proyeccion, revela la imprescindible interaccion entre lo pedagdgico y lo
tecnoldgico en el proceso de concepcion y utilizacion de la televisién en el proceso de
ensenanza aprendizaje.
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INTRODUCCION

La situacion actual de la ciencia y de la tecnologia, caracterizada por un desarrollo
vertiginoso a partir de la acumulacion de conocimientos por la humanidad en su
devenir histdrico-social, demanda de la educacion novedosas metas y retos en la
preparacion de las nuevas generaciones, para vivir y convivir en un mundo lleno de
paradigmas y conocimientos cientificos, que evclucionan y dan pasc a otros mas

complejos, en ocasiones insospechados.

La educacién constituye hoy dia, un factor primordial del desarrollo y una meta
inaplazable para cualquier sociedad. Las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) han inundado el universo cientifico técnico y han impuesto un

ritmo vertiginoso, en el quehacer humano.

Las constantes y profundas transformaciones a que se encuentra sometida esta,
bajo la influencia de la activa y renovadora revolucion cientifica, tecnologica y
productiva que se lleva a cabo y que impone innumerables cambios en todos los
campos de accién relacionados con los procesos de formacidn de los recursos
humanos, exige a la educacion la bisqueda de nuevos espacios de formacion,

acordes con las transformaciones enunciadas.

Estos recursos, constituidos en Cuba como una de las fuentes principales e
inagotables de riquezas, han permitido que se inserte en el mundo de hoy la
capacidad y competencia del cubano, a pesar del profundo bloquea’, que en todos

los érdenes, la mayor potencia mundial le tiene impuesta.

En el centro de la Batalla de Ideas® que libra el pueblo cubano, diversos programas
contribuyen a elevar a planos superiores |a justicia social, el bienestar y la felicidad
mas plena para todo el pueblo. En el sector educacional, al amparo de numerosos
programas, se han introducido transformaciones que han revolucionado esta
aspiracion, potenciando no solo una mejor educacion e instruccion de los nifos,

ninas adolescentes, jovenes y adultos, sino, ademas, una iguaidad de posibilidades



de acuerdo con los mas altos principios del socialismo, propios de la sociedad que

se construye.

Como un elemento de motivacion para esta investigacion, se cuenta con el
pensamiento de Fidel Castro Ruz, quien con su ya acostumbrada vigencia y
prediccion, da la pauta y la medida acertada, cuando dice, (...) hay que seguir
perfeccionando nuestros programas, nuestro sistema de ensefianza, hacerfo cada

vez mas rico, cada vez mas cientifico”. (Castro, F.1989:123)

Por lo anterior, se debe llegar a un concepto basico y es el que resulta al tener en
cuenta que la aplicaciéon de las TIC en la educacién cubana, es el resultado de un
proceso en evolucién, cuyo camino es nuevo y lleno de contradicciones
pedagdgicas, dialécticas por supuesto, por lo que se necesita potenciar sus
soluciones, para que en realidad resulten efectivas y de acuerdo con las nuevas
posibilidades cientifico-técnicas y dar el salto cualitativo necesario para el desarrollo
de la sociedad cubana.

El uso de las TIC, debe mejorar la eficiencia educativa, al disponer de nuevas
herramientas para el trabajo con la informacién y las comunicaciones, y a la vez
potenciar la existencia y desarrollo de nuevos métodos, procedimientos y medios
didacticos.

Tambien como parte de las transformaciones, enire ofros programas, en
consonancia directa con la aspiracién de informatizar la sociedad cubana, el
Comandante en Jefe ha expresado: “Nuestra aspiracion de contar con centros de
excelencia en la educacion superior dio lugar al surgimiento de la Universidad de las
Ciencias Informaticas (UCI), primera institucion de su tipo surgida en la Batalla de
Ideas” (Castro, F, 2004:23), dotada de la mas moderna tecnologia en funcién de la
formacion de ingenieros informaticos y por tanto, colocando ante su joven y creciente
colectivo docente, los retos que impone el uso de nuevos modelos pedagagicos®.

Investigaciones realizadas para determinar costos-beneficios de los medios de
comunicacion, refieren que uno de los mas potentes y méas barato per capita, es la
television. Vicente Gonzalez Castro, importante investigador, realizador y profesor
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cubano, referente obligatorio de este tema en Cuba, considera que este medio ha
prestado un importante servicio a la educacion desde la primera mitad del siglo XX,
hasta la actualidad, en el mundo y en Cuba en particular. Al respecto plantea, “La
television didactica se circunscribe al marco de la escuela, se integra a los

programas y planes de estudio...” (Gonzalez, V. 2004: 75 ).

De esta manera se esta precisando que este medio requiere de un tratamiento
pedagdgico en concordancia con los tiempos actuales asi como al desarrollo y
evolucion gue las TIC han impuesto a la didactica y a las tendencias pedagogicas
desarrolladoras.

Dentro de los recursos tecnoldgicos con que cuenta la UCI, se encuentran los
servicios de television, con una cobertura total, desde la produccién y transmision de
emisiones televisivas educativas y didacticas, hasta la colocacion de estas Gltimas
en la red universitaria para su utilizacion por estudiantes y colectivos de profesores.

La realizacién actual de actividades docentes por television en la UCI se limita,
esencialmente, a la produccion de clases para ser transmitidas y colocadas en la red
y asi contribuir a resolver el bajo completamiento de personal calificado con que

cuenta la universidad.

Sin embargo, se considera que la experiencia que se ha venido acumulando, el
dinamismo y la creatividad inherente al joven claustro y la capacidad tecnolégica de
la universidad, impone la busqueda de respuestas cientificas a las siguientes
interrogantes,

e ;Se explotan todas las potencialidades de la telévisién en el proceso de
ensefianza aprendizaje?

» ¢Estan preparados los docentes para la utilizacién de medios audiovisuales
como parte de una concepcién desarrolladora del proceso de ensefianza
aprendizaje?

* (Se cuenta con los reguerimientos organizativos que permitan lograr un

funcionamiento armonico de una docencia concebida y preparada para



integrar de forma coherente la utilizacion del medio televisivo y la mejor

experiencia docente?

Estas interrogantes, revelan la urgencia de investigar, entre otros, lo relativo a la
utilizacién de la televisién como medio de ensefanza aprendizaje en la Universidad
de las Ciencias Informaticas teniendo en cuenta la disponibilidad de equipamiento

existente en el centro

De acuerdo con esta fundamentacion, se considera trabajar el siguiente problema
cientifico: ;Como disefiar una proyeccion tedrico metodoldgica para la concepcion
y utilizacién de la televisién didactica como medio de ensefianza en la Universidad

de las Ciencias Informaticas?

El mencionado problema determina que el objeto de investigacion sea /a television
didéactica como medio de ensefianza aprendizaje y como campo de accién de la
investigacion se determina, fa concepcion y utilizacion de la television como medio

de ensefianza aprendizaje en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Para el desarrollo de esta investigacion se precisa como objetivo disefiar una
proyeccién tedrico metodolégica para la concepcion y utilizacion de la television,
como medio de ensefianza aprendizaje en la Universidad de las Ciencias

Informaticas.

En la investigacién se da respuesta a las preguntas cientificas siguientes:

1. ¢Cuales son los fundamentos teéricos acerca de la utilizacion de la television
como medio de ensefianza aprendizaje en las condiciones actuales del
desarrollo cientifico técnico y educaciconal en Cuba?

2. ¢Qué experiencia se ha acumulado en la utilizacién de la televisibn como
medio de ensefianza aprendizaje en la educacidon cubana y en otros paises?

3. iCual es el estado actual de la utilizacién de la televisibn como medio de

ensefianza aprendizaje en la Universidad de las Ciencias Informaticas?



4. ¢Qué proyeccion tedrico metodologica disehar para la utilizacion de la
television como medio de ensefianza en la Universidad de las Ciencias

Informaticas?

Para dar respuesta a las preguntas cientificas formuladas se ejecutaron

esencialmente las siguientes tareas investigativas:

1. Determinacién de los fundamentos teéricos que sustentan la proyeccion
asumida.

2. Fundamentacion, mediante la bibliografia consultada, de la experiencia
acumulada en la concepcion y utilizacién de la television como medio de
ensefanza aprendizaje en Cuba y en otros paises.

3. Establecimiento de un diagnéstico para constatar el estado actual de la
utilizacion de la television en el proceso de ensefianza aprendizaje, en la
Universidad de las Ciencias Informaticas.

4. Disefio de una proyeccion tedrico metodolégica para una concepcion y
utilizacion de la television como medio de ensefianza aprendizaje en la
Universidad de las Ciencias Informaticas

En la investigacion se asume como concepcién tedrico-metodologica general la
dialéctica materialista y se aplicaran las indagaciones teéricas y empiricas que se
sefialan a continuacion:

Tedricos

Analisis y Sintesis, se emplearon para el estudio de forma décumental y profunda

de la literatura especializada relacionada con el tema y para la exploracién de los
resultados de investigaciones afines.

Induccion y Deduccién, para llegar a generalizaciones a partir del estudio de casos
particulares del uso de la television como medio de ensefianza aprendizaje e inferir o
confirmar formulaciones teéricas.

Histérico Légico, se empleara para conocer las tendencias nacionales e
internacionales relacionadas con el objeto de Ia investigacion.



Enfoque de Sistema, se utilizo para establecer las relaciones de jerarguia y
subordinacion entre los diferentes componentes del proceso de ensefanza

aprendizaje y su relacion con la television.

Empiricos
Observacion, entrevistas y analisis de documentos para realizar una percepcion
directa de los fendmenos relacionados con los objetivos de la investigacion.

Consulta a especialistas, mediante entrevistas, someter a su consideracion los
elementos que avalan la propuesta de disefio derivada de la investigacion realizada.

La significacién practica resulta del disefio de una proyeccion tedrico metodologica
que permita conceptualizar y organizar la utilizacién de la televisién didactica, como

medio de ensefianza aprendizaje, en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

La novedad cientifica de la investigacion radica en el disefio de una proyeccion
tedrico metodoldgica, que revela la orientacién pedagdgica de la concepcion y

utilizacién de la television en la Universidad de las Ciencias |nformaticas.

La tesis consta de la presente introduccidon, dos capitulos, conclusiones,

recomendaciones, notas, bibliografia y anexos.

El capitulo 1 se dedicé a la fundamentacion tedrica acerca de los medios y su aporte
en el proceso de ensefianza aprendizaje, la contribucidon de los medios
audiovisuales a la formacién de la personalidad de los estudiantes, sus perspectivas
y limitaciones en el proceso de formacion del profesicnal, el tratamiento de la
television con sus potencialidades y requerimientos y la repercusién que tiene en
este medio el desarrollo cientifico técnico alcanzado en la actualidad que propicia su
enfoque desde una nueva dimension, como integrante de las Tecnologias de la

Informacién y las comunicaciones al servicio de la docencia.

El capitulo 2 refleja el establecimiento de un diagnostico mediante el cual se

constata como se comporta el uso de la television como medio de ensefianza
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aprendizaje en la Universidad de las Ciencias Informaticas, el cual sirve de base
para la proyeccion tedrico metodologica disefiada, con sus componentes vy
relaciones esenciales, asi como el andalisis de los criterios expresados por los

especialistas consultados.

En la investigacion realizada, en su fundamentacién tedrica, se utilizaron como
especialistas nacionales, fundamentalmente, a Vicente Gonzalez Castro, Ivan
Barreto Gelles, Fatima Addine, Berta Fernandez, José Zilberstein, Ariel Ruiz y como
internacionales, a L. S. Vigotsky, Julio Cabero Almenara, Jesus Salinas Ibanez,
Javier Ballesta Pagan, entre otros.



CAPITULO 1

FUNDAMENTOS TEORICOS PARA EL USO DE LA TELEVISION COMO PARTE
DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE



1.1 Los medios y su aporte al proceso de ensefianza aprendizaje.

Los medios constituyen componentes esenciales en el proceso de ensehanza
aprendizaje, estos forman parte de un sistema que partiendo de los objetivos, como

categoria rectora, interactian entre si, hasta llevar a feliz término el proceso.

Cuando hablamos de medios de ensefianza concordamos con un grupo de autores:
Aguiar, M et. al (1979) Gonzalez, V. (1986) Cabero, J. (1994), Salinas, J. (1805)
Zilberstein, J. (2002), Addvine, F. (2004}, cuando definen que estos son aquellos
elementos materiales que el profesor utiliza en el desarrolio de la actividad docente
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, que le sirven de soporte material a los

métodos de ensefianza, para posibilitar el logro de los objetivos propuestos.

Al analisis anterior, Gonzalez Castro (1986) agrega que sin ellos, el proceso “seria
hueco y falso, careceria de esa relacion directa con la realidad concreta que actua
como base e inicio de la percepcién sensorial que da origen al proceso del

conocimiento.” (Gonzalez, V. 1986: 46), criterio que comparte el autor de esta tesis.

Un aspecto importante a tener en cuenta en la investigacion realizada y que resulta
motivo de preocupacién de diferentes especialistas consultados, es la relacion entre

los diferentes medios y su utilizacidn didactica.

Cualquiera de los tipos de medios de ensefianza, independiente de sus
potencialidades, son recursos didacticos, que deberan ser utilizados por el profesor
en funcion de las necesidades del sistema en su relacion entre todos los
componentes del proceso. Se asume como vdlido, lo que expresan Barreto,
Hernandez Herrera y Hernandez Galarraga, cuando dicen “que fos medios de
enseflanza han de contribuir a objetivar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
facilitar el contacto directo del hombre con el mundo que lo rodea, lo que potencia

significativamente la formacion cientifica del estudiante”. (Barreto, y otros., 2005: 5).

La realizacién de una clase desarrolladora, de acuerdo con los tiempos actuales,
debe apoyarse en los medios de ensefianza aprendizaje disponibles que contribuyan

a formar y garantizar una mejor asimilacién por parte de los estudiantes de las
10



representaciones, hechos, conceptos, teorias y leyes, asi como, a familiarizarse con
los métodos de las ciencias y los procedimientos para la aplicacién de los

conocimientos.

Una de las premisas para enfrentar la contradiccidon que en ocasiones se presenta
en el proceso de ensefianza entre las demandas crecientes que se plantean a la
escuela y el bajo nivel de la efectividad del trabajo docente, lo constituye la
incorporacion de los medios al trabajo cotidiano del aula, en particular a la clase. La
seleccién de los medios de ensefianza se determina, en primer lugar, por el objetivo

y €l contenido; al mismo tiempo su funcién dependera del método utilizado.

En este punto se coincide con lo expresado por Fernandez, B. (2000) cuando sefiala
que la teoria y la practica constituyen una unién inseparable y deben expresar
cambios y transformaciones en los componentes que integran el proceso de
ensefianza aprendizaje. Consecuentemente se hace necesario un analisis por parte
del profesor al planificar su clase, que permita seleccionar los métodos que deben
utilizarse y los medios que resulten mas eficaces para presentar los contenidos de
forma mas objetiva, motivante, que permita una asimilacion desarrolladora, en la

formacion de habilidades, capacidades, conocimientos y valores en los estudiantes.

También se comparte el criterio de Berta Fernandez y Julia Garcia (2000) cuando
plantean que para poder cumplir satisfactoriamente con la tarea docente antes
expresada, es importante que estudiantes y profesores se capaciten adecuadamente
para, seleccionar, disefiar y utilizar los medios necesarios para la conduccion del
proceso de ensefianza aprendizaje aspecto que incide directamente en la solucidn
del problema declarado en esta investigacion.

Ademas se asimila criticamente lo expresado por Cabero, J. (2001) cuando se
refiere a la necesidad de tener en cuenta determinados principios en el momento de
una correcta seleccién y utilizacién de los medios, entre los cuales se destacan:
» el aprendizaje no se encuentra en funcién del medio, sino en las estrategias
didacticas que apliquemos sobre él:

» el profesor es el elemento mas significativo para concretar el medio dentro de
un contexto determinado de ensefianza aprendizaje;
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e el medio se vera condicionado por el contexto y simultaneamente
condicionara a éste;

+ los medios por sus sistemas simbdlicos y formas de estructurarlos,
determinan diversos efectos cognitivos en los receptores, propiciando el
desarrollo de habilidades especificas;

e los medios por si solo no provocan cambios significativos ni en la educacion
en general, ni en |los procesos de ensefianza aprendizajes en particular

e no hay medios mejores que otros, su utilidad depende de la interaccion de
una serie de variables y de los objetivos que se persigan, asi como de las
decisiones metodoldgicas que apliquemos sobre los mismos.

Estos criterios que le restan un valor individual y exclusivo a los medios para darselo
a las concepciones didacticas que los emplean, es, a nuestro juicio, io esencial
dentro del analisis que se realiza y conducira a potenciar las soluciones al problema
cientifico planteado.

1.2 La televisiéon como medio audiovisual. Potencialidades y requerimientos.

Dentro de las diversas y polémicas clasificaciones de medios que existen, a partir del
siglo XX, se incorporaron los medios audiovisuales, que brindan informacién a través
de la imagen y el sonido. En la imagen del audiovisual pueden estar representadas
fotografias, animaciones, reproducciones de la realidad y filmaciones. El sonido por
su parte, incluye no solo la palabra, sino la musica, el ruido, los efectos especiales el
ambiente y el silencio.

Estos, a juicio de numerosos autores, Gonzélez C. V. (1986) Salinas, |. (2003),
Barreto, 1. (2006}, no poseen su méas grande valor en la unidad indivisible de sus
cualidades, sino también en la utilidad individual de los componentes, imagen y
sonido por separado. Resulta importante tener en cuenta algunos requerimientos a
la hora de elaborar este tipo de medio como pueden ser el tiempo, el espacio, el

tamario de los objetos y sus potencialidades motivacionales.
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Se considera, que resulta imprescindible para el logro de una alta efectividad en la

utilizacién de estos medios audiovisuales una adecuada proyeccién didactica, no

solo en su confeccidon, sino sobre todo, en su uso, aspecto al que nos referiremos

mas adelante.

En la investigacién realizada se ha podido confirmar por criterio de diversos autores

de la comunidad cientifica, que el uso de los medios audiovisuales tiene

potencialidades y limitaciones. A continuacién expondremos criticamente algunas de

ellas.

Potencialidades

Llevar la instruccion y la educacién a lugares apartados o con carencia de
educadores especializados.

Facilitar fa introduccién en el aula de educadores y personas especializadas en
temas concretos.

Facilita el desplazamiento de los estudiantes, por via virtual, a los centros de
informacién.

Considerar que simultaneamente es un medio de comunicacion de masas y un
medio individual de aprendizaje.

Ayudar al perfeccionamiento del profesorado; el educador puede observar otros
modelos en la ejecucién de la ensefianza, reconquistar las opciones adoptadas
en el curriculo, sopesando nuevas estrategias y contemplando nuevas
relaciones entre areas especificas del curriculo.

Favorecer la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes que
observan la programacion.

Facilitar una rapida generalizacion de las nuevas ideas curriculares y las
innovaciones que sobre ellas se estén promoviendo.

Mantener actualizados los contenidos de las materias y presentarios de forma
atractiva.

Incurrir en minimos costos en la recepcidon de materiales por parte de los
centros escolares y los estudiantes.

Limitaciones

Por su unidireccionalidad, no responde plenamente a las caracteristicas y
necesidades individuales de los estudiantes. El ritmo y la cantidad de
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informacién se genera en funcion de un estudiante medio; no asume estilos
individuales de aprendizaje.

= Se depende de la planificacién y organizacidon escolar para integrar la television
al curriculo escolar (simuitanear el horario de emisién de programas y el horario
docente).

* Resistencia del educador a modificar su estilo de impartir la docencia, lo que
dificulta el empleo de la television y el disefio de nuevas estrategias didacticas.

* Preconcepciones acerca de que este medio promueve un caracter reproductivo
en el estudiante, que realiza menor esfuerze mental para procesar la
informacién.

* Los estudiantes tienen pocas oportunidades de aplicar inmediatamente los
contenidos presentados por el programa.

* Pueden existir dificultades propias de la transmisién por aire, con las

perturbaciones que se pueden originar.

Las potencialidades planteadas no son las tnicas que tiene la television con fines
docentes. La ufilizacion de materiales de video para apoyar la docencia, la
presentacion de la dinamica de los diferentes procesos que se ensenan, la
presentacion de nodos cognitivos® y de temas para motivar o consolidar, son
algunas de las funciones que puede cumplir la television como parte del sistema

educacional.

En el caso de las limitaciones planteadas, la primera es la Unica que responde a un
impedimento objetivo, sin embargo el resto, por constituir elementos subjetivos, son
susceptibles de transformarse en la medida que la institucién y los docentes decidan

ponerlas en funcién del aprendizaje, objetivo de esta investigacion.

Un analisis critico realizado a las potencialidades y limitaciones expuestas, nos lleva
a confirmar que en dependencia de la utilizacién pedagogica que se le dé a estos
medios en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, sus potencialidades
se podran multiplicar y sus limitaciones minimizarse.

Si se asume consecuentemente lo que hasta aqui se ha expuesto, se concluye que
Independientemente de los medios y recursos que tengan a su disposicién los
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educadores, se hace necesario un adecuado trabajo pedagogico para su efectividad,
para ensenar a aprender a sus estudiantes, incentivando en ellos el compromiso y la
disciplina requerida para lograr un buen desempefio y satisfaccion en su labor

docente.

La television es considerada hoy uno de los mayores medios de comunicacion®. Al
analizar diversas fuentes, Gonzalez, V. (1990) Cabero, J. (1994), entre otros resulta
consensual que existe una television y que lo que resulta diferente son sus fines. De
lo anterior se infiere que pueden verse hoy dia en el mundo varios tipos de
emisiones televisivas: las de entretenimiento, también llamada televisién comercial;

las educativas y dentro de estas, la didactica o escolar.

La television concebida para entretener y vender, conocida también como comercial,
establece diferencias claras con las otras dos. La concebida para informar o con
fines culturales, es también conocida como educativa. En este aspecto este autor
considera valido el siguiente criterio sobre la Televisién de corte educativo, que se
expresa"“...cuando se asume a si misma como un lugar decisivo en la construccion
de los imaginarios sociales y las identidades culturales, se da entonces como
proyecto especifico contribuir en el ejercicio cotidiano de una cultura.” (Viiches, 1993:
s/p, citado por Barreto, 2006:20)

Los limites que se establecen entre ambas estan matizados esencialmente por las
intenciones ideologicas propias de la sociedad que las concibe y que estan dirigidas
a formar actitudes en los individuos que conforman dichas sociedades. Si bien la
televisién con fines comerciales esta destinada a “educar” a las personas a vivir en
una sociedad, fundamentalmente consumista, de esta forma se entrelaza con los

fines educativos de ese tipo de sociedad.

De lo anterior se infiere pues, que lo esencial, ademas de estar en sus fines, también
estd en el contenido de sus mensajes. Resulta consensual en los autores
consultados, que dentro de la television educativa esta la television con fines

docentes, también conocida como televisién didactica o escolar.
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Esta dltima y es lo que nos ocupa realmente, esta encaminada a apoyar el proceso
docente en las instituciones escolares, se convierte un recurso tecnoldgico, en un
medio de ensefianza que llena diversos espacios docentes, a ios que nos

referiremos mas adelante.

En lo que respecta a la televisién con fines docentes denominada por diversos
autores como didactica o escolar, se asume el término didactica, por considerarse
que en él queda mas claro, en el caso de la Television Universitaria, la parte de ella
dedicada al apoyo curricular a la que estd destinada. La television denominada
escolar, abarca otras funciones, o sea, es mas abarcadora dentro de una institucién
docente.

El camino que ha transitado la televisién como medio en los procesos educativos, ha
sido relativamente corto. Desde la década de los afos 50 del siglo XX, en que
tecnolégicamente, la television establecié un nuevo paradigma en los audiovisuales,
su evolucion ha sido constante. Sin condiciones ambientales especificas, las
emisiones televisivas han permitido su uso en el ambito escolar, facilitando su uso y
abaratando sus costos.

Se consideran validas algunas de las funciones que son aportadas por Gonzalez, A.
(2002), en su trabajo “El audiovisual en la escuela” y que el autor de esta tesis
asume criticamente.

* Funcién motivadora y de animacién. Esta encaminada a provocar
emociones y afectos. Se pretende influir en la voluntad del publico
destinatario en una determinada direccién. Debe propiciar cambio de
actitudes en los receptores, utilizando técnicas audiovisuales adecuadas
como resortes motivacionales en lo que se pretende.

< Funcién expresiva, comunicativa Y de desarrollo de la creatividad. Se
encamina a lograr un emisor que exprese y comunique ideas propias,
sentimientos y emociones. Ejemplo de ello pueden ser las dramatizaciones
de obras, la grabacién de hechos escolares, o del entorno social y fisico,
entre otros.
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< Funcién del audiovisual como espejo del estudiante. E| material
audiovisual utilizado con esta funcion permite el analisis de conductas y
actitudes propias, mediante la autoobservacion. Se persigue detectar fallas
que pasan inadvertidas a uno mismo y, a partir de esta deteccién, seguir un
programa de correccion. Ademas, propicia el autoconocimiento, y la

metacognicion.

* Funcion socializadora. Persigue comunicar lo aprendido en el contexto de
actuacion, a partir del intercambio de lo observado.

Como se puede observar, esta seleccion de funciones pone de manifiesto algunas
de las perspectivas que los audiovisuales y la television en particular poseen y que
pueden ser utilizadas por los docentes en sus clases para la contribucién que se
espera del proceso de ensefanza aprendizaje, a la formacién de la personalidad de
los estudiantes.

Segun diferentes autores, cada una con sus matices, Cabero, J. (1994), (2000),
Gonzalez, V. (2004), Barreto (2006) consideran que la televisién didactica o escolar
se inserta en el marco de cualquier institucion docente y esta en particular integrada
desde el curriculo, hasta cada disciplina, clases o actividad docente.

La television con fines docentes se usa por primera vez en Cuba en diciembre de
1950. Se transmitidé desde el hospital Calixto Garcia una intervencién quirdrgica, a la
Escuela de Medicina como una emisién cientifica, destinada a los futuros médicos y
profesores de esta institucion.

Después del triunfo revolucionario, en la década de los sesenta, se transmitieron
emisiones televisivas para apoyar la Campafa Nacional de Alfabetizacion, la
Educacién de Adultos, a algunos cursos y carreras universitarias y a la Educacion
Primaria y Secundaria, no siempre con un orden estricto, aunque respondiendo a los
programas vigentes. En los Ultimos afos de esa década se transmitié un programa
llamado “Aprendiendo en TV”, auspiciado por el Ministerio de Educacién (MINED)
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A partir de 1968 y durante buena parte de la década de los setenta, llegan a las
escuelas las emisiones televisivas y se comienza a identificar lo que hoy llamamos
television didactica o escolar. “desde aquella época se asume el término teleclases y
teleprofesor.” (Barreto, 1. 2006: 43)

Uno de los aspectos que distingue este proyecto es que las clases duraban
veinticinco minutos y el resto del tiempo lo trabajaba el docente en el aula. Estas
actividades contribuyeron a la solucidn de la contradiccion que se presentaba entre
la masificacion de la ensefianza y la falta de recursos y personal docente
capacitado.

En la misma investigacion referida se define que a partir del 2000 y formando parte
de la Batalia de Ideas, se retoma el uso de la television con fines docentes, que
constituyé una aplicacién de las mejores experiencias anteriores, ajustada a las

caracteristicas del desarrollo educacional, econdémico y social del momento.

En las conclusiones de la tesis doctoral de Ivan Barreto (2006) se infiere que el
modelo cubano de television didactica, aunque susceptible a ser perfeccionado, ha
desarrollado soluciones pedagégicas para muitiplicar las mejores competencias y la
carencia de personal capacitado, todo en funcién de solucionar las problematicas

actuales de nuestra educacion.

El uso de la Television en la educacién superior, es susceptible a ser ampliado y
perfeccionado, si se tienen en cuenta las potencialidades con que cuenta el medio
televisivo, las diversas modalidades que tiene su uso dentro del proceso de
ensenanza aprendizaje y la tecnologia digital instalada en algunos centros.

La UCI es un ejemplo y a su vez un nuevo paradigma de completamiento
tecnologico en un centro de Educacién Superior cubano. La presencia de una
tecnologia de televisién de punta instalada, su produccién y sobre todo su perfectible
utilizacion didactica, motiva a este autor a la realizacion de esta investigacion.

Queda claro que lo que se pretende determinar al proyectar la Televisién dentro del

proceso de ensefianza aprendizaje, es precisamente tener en cuenta, que al contar

18



con la posibilidad real de utilizacion de este valioso medio, es imprescindible
concebir el trabajo docente de una manera diferente a como lo hacemos de manera

tradicional.

Llegamos a la conclusién anterior al reflexionar criticamente sobre el siguiente
presupuesto del ya mencionado profesor Julio Cabero, cuando dice: “... la television
escolar que persigue la funcién basica de suplantar al sistema escolar formal,
marcandose como objetivos los mismos que el sistema educativo general (...) como
es légico imaginarse los principios de disefio son adquiridos desde la didactica y las
teorias de aprendizaje.” (Cabero, J. 1894:2).

Resulta evidente la contradiccion que en este caso se produce y aunque el autor de
esta tesis no esta totalmente de acuerdo con el planteamiento de sustitucion de un
modelo por otro, lo que si consideramos impostergable es encontrar soluciones que
eliminen o atenden las insuficiencias que se producen en el proceso donde el
tradicionalismo nos lleve al protagonismo excesivo por parte del docente en
detrimento del papel activo que debe inculcarse en los alumnos en el proceso de

aprendizaje.

Uno de los factores que debemos tener en cuenta para tratar de darle a la Television
el lugar que le corresponde dentro del proceso de ensefianza aprendizaje con
participacidn de las TIC, es el mal aprovechamiento de las potencialidades que
brinda el medio televisivo: “Como cualquier medio de aprendizaje, la television
resulta mas eficaz cuando se utiliza en un contexto apropiado de actividades de
aprendizaje y se aplica sobre la misma, estrategias especificas de utilizacién.”
(Cabero, J. 1994:7), para de esta forma, constituirse en un medio insuperable para
una docencia acorde con las potencialidades que tienen las nuevas tecnologias, o

sea, para utilizarse como un medio de medios®.

Por ultimo, en esta tesis se considera, que la television didactica tiene que propiciar
y de hecho puede orientar al estudiante, hacia aquellos elementos que redunden en
una mayor calidad del proceso de aprendizaje.
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Teniendo en cuenta que el Enfoque Histérico Cultural de Vigotsky, aporta elementos
psicologicos gque sirven de base a una didactica desarrolladora, y motivado por la
sugerente apropiacion que debe hacer el estudiante de los signos, medios
materiales o espirituales, elaborados por la cultura en su proceso de aprendizaje, se
considera valido el siguiente postulado: “La comunicacion directa entre las mentes
es imposible, no solo por causas fisicas, sino también psicolégicas. El pensamiento
debe pasar primero a través de los significados y luego a través de las palabras”
(Vigotsky, L.S. 1998: 92)

Este postulado de Vigotsky, sustenta desde una concepcion psicolégica, el proceso,
que para la asimilacién del conocimiento y el desarrollo del pensamiento légico
garantiza el aprendizaje mediante el audiovisual, a través del valor significativo de
los diferentes signos de comunicacién presentes en el mismo y su combinacion

armonica.

El proceso de ensefianza aprendizaje apoyado por medios audiovisuales, que
mediante la televisidon didactica se puede producir, conduce de una manera

adecuada hacia una asimilacién mas consciente, reflexiva y duradera.

En este sentido se considera acertado el criterio de que “El proceso de blusqueda
con una adecuada orientacién hace que el alumno se ubique, respecto al
conocimiento, en una posicién analitico reflexiva, que estimule su pensamiento y el
trabajo mental de una complejidad mayor, de forma tal, que se estimule la
formulacion de hipotesis, la elaboracion de problemas, y la busqueda de soluciones
a otros.”(Zilberstein, J. 2002:29).

E! uso de la television didactica constituye un valioso medio audiovisual que permite
apoyar, de diversas formas, el proceso de ensefianza aprendizaje. Interpretar y
dominar sus cédigos de comunicacion, conocer los procedimientos y las técnicas
para elaborarlos y saber aplicarios a las condiciones de aprendizaje, son elementos
que se han investigado y por lo que se ha arribado a conclusiones que permiten
afirmar que los recursos tecnologicos con los que se cuenta en la UCI, permiten el

perfeccionamiento de la produccién y utilizacidén de este valioso medio.
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La experiencia adquirida en la aplicacion del llamado modelo cubano del uso de la
television didactica es un valioso recurso para solucionar las dificultades propias de
la falta de personal calificado para la docencia en esta institucién, sin embargo estas

no son las Unicas funciones que pueden cumplir los medios audiovisuales.

1.3 Los medios de ensefianza aprendizaje como parte de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y su aplicacion a la docencia.

En los Gltimos afios, el mundo ha sido testigo de una avalancha de medios que se
mueven alrededor de la informacion y la comunicacion, que de forma constante se

han ido perfeccionando e invadiendo todas las esferas del quehacer humano.

Diferentes especialistas han caracterizado el papel de la tecnologia en el devenir de
la humanidad, su origen y riquezas y su potencialidad de cambiar el accionar del
hombre y por tanto, la sociedad ha impulsado los progresos en consonancia con las
transformaciones impuestas por los avances y cambios tecnoldgicos. “La tesis
fundamental es gue tales cambios tecnologicos han dado lugar a cambios radicales
en la organizacion del conocimiento, en las practicas y formas de organizacion social

y en la propia cognicion humana...” (Jordi, A.1997: s/p)

La integracién de las TIC al proceso de ensenanza aprendizaje es un imperativo y a
la vez una necesidad de corte social impuesta por el desarrollo tecnoldgico.

Javier Ballesta Pagan, de la Universidad de Murcia, Espafia ha expresado que “l.as
tecnologias del aprendizaje representan una de las fuerzas renovadoras en los
sistemas de ensefanza-aprendizaje y constituyen un elemento clave para el
desarrollo de |la educacién y la formacion”. (Ballesta, J.1995:s/p)

Este criterio deja sentado el elemento que la escuela de este siglo ha de potenciar el
uso de las tecnologias en el proceso de ensefianza aprendizaje, para el logro de una
mayor objetivizacion del proceso, el desarrollo e introduccién de diversos
componentes, todos, en apoyo al trabajo que realiza el docente y en los casos
necesarios, permitir el acceso a la informacion en lugares distantes o formando parte
de modelos educativos a distancia.
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Si se tiene en cuenta los criterios anteriores, resulta motivante reflexionar si la amplia
dotacidn tecnolégica con que se cuenta en la Universidad de las Ciencias
Informaticas, resulta suficiente para emprender una docencia apoyada en las nuevas

tecnologias.

;Sera un problema de volumen solo, o hara falta algo mas? En este punto debe
tenerse en cuenta el criterio autorizado de Julio Cabero cuando dice: “.... su posible
eficacia no va a depender exclusivamente de su potencialidad tecnoldgica para
transmitir, manipular e interaccionar informacidn, sino también, y puede que sea lo
significativo, del curriculo en el cual se introduzca, de las relaciones que establezca
con otros elementos curriculares, y de otras medidas, como el papel que
desemperien el profesor y el alumno en el proceso formativo”. (Cabero, J. 1994:164)

Si pensamos en la eficiencia que estas tecnologias aportan al proceso de
ensefanza, tanto en la modalidad presencial, como en ofras, resulta evidente que se
logre una transformacion, sobre todo en la utilizacidon de estos medios y en la

didactica en general.

Se puede arribar a la conclusion, que la utilizacion de las tecnologias en los
procesos pedagodgicos, constituye una genuina revolucién en la didactica, lo gue
permite, ante todo, la optimizacidon del proceso de ensefianza aprendizaje, la
creacion de entornos diferenciados para el aprendizaje y un mayor protagonismo del

alumno en este proceso.

En esto radica la clave del asunto: delimitar donde estan los problemas a resolver,
éen la tecnologia o en su utilizacion? Responder las preguntas, qué hacer, como
hacerlo, para quién y por qué hacerlo, nos debe conducir a darle el tratamiento
pedagdgico que se requiera para convertir estas tecnologias en medios y recursos
para el aprendizaje

Dentro de las TIC, ocupa desde el siglo XX un lugar importante la televisién, en
constante modernizacién y con nuevas aplicaciones. La television “se basa en la
transmisién de las imagenes en movimiento a distancia, sincronizadas con sonido,
las cuales son captadas por un dispositivo receptor”. (Barreto, |. 2006:13).

22



Desde la década de los afios cincuenta del siglo XX, la television aparecié en el
mundo tecnoldgico, revolucionando el universo audiovisual y brindando una
posibilidad real a la educacion de presentar el contenido educativo de una manera
diferente, mas objetiva y amena.

Desde sus inicios la television con fines docentes, cumplié propositos bien definidos
en dependencia de los problemas que se estaban planteando, a saber y segun
Cabero (1994) “la necesidad de extender la educacidon a un mayor namero de
estudiantes (...) falta de calificacion del profesorado en determinadas areas, falta de
materiales educativos, demanda de profesorado” (Cabero, J. 1994:32). Otras
razones habria que tener en cuenta cada realidad educacional, sobre todo la de
Cuba, donde la educacién es un derecho de todos.

En la medida en que la tecnologia se desarrolla, la televisidén ha ido adquiriendo
otras dimensiones. La digitalizacion de las sefales televisivas da una connotacion
moderna y diferente a los espacios de television. La television digital” revoluciona el
concepto que hasta ahora se tenia de ella, con gran calidad de imagen y sonido,
mayor poder de participacion e interactividad y diversas vias de transmision. Estas
caracteristicas mencionadas permitirdn, a no muy largo piazo, nuevas aplicaciones
en la docencia, entre otras, el logro de la interactividad en la comunicacion, aspecto
que hoy constituye una debilidad de este medioc de comunicacion.

1.4 Contribucion de los medios audiovisuales a la formacion de la
personalidad de los estudiantes. Sus perspectivas y limitaciones

La Pedagogia cubana actual, siguiendo [as mas genuinas tradiciones de nuestro
ideario pedagdgico, considera a la educacion, en su sentido mas amplio, como
fenomeno social en el proceso dirigido a la transmision y asimilacién de la
experiencia acumulada por las generaciones anteriores y a la formacion de las
cualidades fundamentales de la personalidad del sujeto. Mediante la educacion se
forma la conciencia y conducta de los hombres de acuerdo con los principios y
normas morales establecidas por la sociedad.
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En este sentido, se considera criticamente como rectores, por ajustarse la mayoria
de ellos a las condiciones, que a juicio de este autor, propician y garantizan en la
formacion de la personalidad, los medios audiovisuales en general y la television

didactica en particular.

e Principio de la unidad del caracter cientifico e ideologico del proceso
pedagogico.

« Principio de la educacién con la vida, el medio social y el trabajo en el proceso

de educacion de la personalidad.

 Principio de la vinculacién de lo instructivo, lo educativo y lo desarroliador en

el proceso docente.

« Principio de la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, en el proceso de formacion
de la personalidad.

« Principio del caracter colectivo e individual de la educacion y el respeto a la
personalidad del educando.

« Principio de la unidad entre la actividad, la comunicacion y la personalidad.

Estos principios pueden definir de manera clara la contribucién que la television
didactica puede lograr, mediante un aprendizaje desarrollador, en la formacion
integral de la personalidad de los estudiantes, sobre todo, en lo relativo al
compromiso que se establece con una educacion basada en el proyecto social
cubano y en la defensa de la cultura y los valores nacionales mas auténticos, entre

otras aspiraciones.

Los principios que se han identificado responden al cumplimiento de las funciones
de la television didactica asumidas con anterioridad y contribuyen a garantizar el
cumplimiento de las mas caras aspiraciones de la educacién en Cuba, en las

condiciones actuales.
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El cambio de las condiciones objetivas y de las circunstancias en las que viven y
actaan los hombres conlleva inevitablemente al cambio de los propios hombres, de
ahi que las cualidades de la personalidad no se forman espontaneamente, sino que
estan determinadas por las influencias sociales que recibe el individuo en el marco

de las relaciones sociales que establece a través de su vida.

Entre las claves fundamentales para el éxito del uso de las tecnologias esta en que
el aprendizaje se convierta en un proceso natural y permanente para estudiantes y
docentes. Es necesario aprender a usar las nuevas tecnologias y usarlas para
aprender a aprender, pero también para aprender a sentir; es decir, que la
informacién y la tecnologia, no pueden aislar al ser humano, ni quitarle lo mas

preciado, que son sus sentimientos y valores sociales adquiridos.

Si tenemos en cuenta que la aplicacién en general de una didactica desarrolladora,
esta respondiendo a elementos bien definidos desde el enfoque Historico Cultural,
que tiene en la obra del cientifico ruso L. S. Vigotsky (1896-1934), su basamento
psicolégico, se asume, que este sienta las bases tedrico-metodologicas que
sustentan que la ensefianza y la educacion son propositos que marchan unidos,
para contribuir al desarrollo psiquico del estudiante, “... tendra un caracter historico
concreto de acuerdo con el nivel de desarrollo de la sociedad y de las condiciones
de su educacién” { Sanz, T y Rodriguez, M, 1999:156)

No obstante, el camino de la educacion, basado en las nuevas tecnologias es, como
ya se ha planteado, de forma general relativamente nueva y llena de contradicciones
pedagogicas, que estamos en la obligacion de potenciar sus soluciones, para que en

realidad resulten efectivas y acordes con las nuevas posibilidades cientifico-técnicas.

Por otro lado, el uso de las TIC, debe mejorar la eficacia del proceso docente
educativo, al disponer de nuevas herramientas para el proceso de ensefianza
aprendizaje, mas recursos para una educacion armonica y dirigida a una educacion

que responda a nuestros mas elevados objetivos formativos.

En esta tesis se asume, que el proceso de aprendizaje no se limita a lo cognitivo,

sino que abarca también lo afectivo, lo volitivo y lo axiolégico que surgen de las
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relaciones con el medio social, o lo que es lo mismo, cuando afirmamos que las
practica sociohistoricas, determinan las transformaciones de los esquemas de
contenido. Los medios audiovisuales, por sus potencialidades, correctamente
utilizados, pueden contribuir y la practica histérico social asi lo ha demostrado, a una
educaciédn dirigida a la formacién de una personalidad de acuerdo con los principios

ya asumidos en esta tesis.

Es necesario detenerse en la influencia cada vez mayor que se logra mediante las
emisiones televisivas en la esfera afectiva y axiolégica, a partir de los objetivos que
la educacién se traza en la formacidn de una personalidad de acuerdo con el
cumplimiento de los principios ya declarados en esta tesis. Si bien es cierto que
estas influencias, en ocasiones son decepcionadas por los estudiantes a nivel
practicamente inconsciente, el buen aprovechamiento de las potencialidades que
este medio posee, convierte estas emisiones en un producto concientemente dirigido

al logro de los propositos pensados y planificados con anterioridad por el docente.

En ocasiones se insiste en plantear que los adolescentes y jévenes rechazan las
normas. Se considera erréneo este planteamiento. Por el contrario, ellos necesitan
estas normas para orientar su conducta, su actuacién, en el medio en que se
desenvuelven. El problema radica en que estas, unidas a la labor del profesor,
deben inducirles al razonamiento de su necesidad mediante la persuasion,
estableciéndose en el proceso una buena relacion afectiva, lo cual implica respeto y
consideracion hacia él y no a una imposicién.

Es necesario considerar, la exigencia cada vez mas apremiante, de utilizar métodos,
procedimientos y medios que permitan, entre otras, incentivar la autonomia y el
autocontrol de los estudiantes sobre sus propios procesos de aprendizaje, ademas
de lo necesario que resulta para los educadores poder contar con los recursos para
ensefar a aprender a sus alumnos como ya se dicho, incentivando en ello el logro
del compromiso, la responsabilidad y la disciplina requeridas para lograr una
incidencia mas directa en la educacion de los estudiantes y por tanto un buen
desempefio y satisfaccion en su labor docente.
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1.5 La television didactica en el proceso de formacion del profesional.

En el modelo de formacion del ingeniero informatico en la UCI, esta declarado a
partir de su disefio curricular, el uso de la television para el apoyo de la docencia, en

aprovechamiento a las potencialidades tecnologicas con que cuenta la universidad.

Si bien es cierto que no existe aun un modelo debidamente definido para el uso de
toda esta tecnologia, y que no es objetivo de esta tesis, se considera que la
proyeccién que se disefiara, contribuira a ir delineando este modelo y aportando

para su concepcion y utilizacion, los elementos teéricos y metodoldgicos necesarios.

Primero es necesario definir algunos conceptos que son basicos para entender la
idea expresada. Segun Castafieda, A. (1998), los dos elementos estratégicos
fundamentales de la proyeccion y la direccidn del proceso de formacién de una
carrera universitaria, son el curriculo como aspecto tedrico-investigativo y el Disefo

Curricular como el lado practico y activo.

Esta idea expresada por este prestigioso especialista del CREA®, permite ver
claramente, a juicio de este autor, que la utilizacion de la television con fines
didacticos, puede estar formando parte del disefio curricular de la formacién del
ingeniero informatico, como un modelo declarado e incorporado, como un eje

transversal en el mencionado diserio.

Castafieda continda profundizando en este importante concepto, que se comparte
en esta tesis, cuando dice: “El problema de la vinculacién de la teoria con la practica,
de llevar a la realidad del “aula”, y del quehacer de la institucion universitaria los
aspectos esenciales de un proyecto educativo, cientificamente elaborado, (...),
requiere de un enfoque sistémico que tenga en cuenta y se apoye firmemente tanto
en las relaciones e interdependencias entre los distintos elementos de este sistema y
en las caracteristicas y [as posibilidades de transformacion y cambio de ellos, como
en las caracteristicas de la institucion en que se pretende llevar a cabo este
proyecto.” (Castafieda, A, 1998: s/p)
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Se considera que el éxito que se puede lograr en este importante aspecto, es el que
se deriva directamente de la calidad del trabajo que se realice, de los medios que se
conciban y produzcan, asi como del mas sélido apoyo institucional y personal por
parte de quienes se ocupan de llevarlo a feliz término.

Esta investigacion toma como uno de sus fundamentos, el papel que juega la
tecnologia educativa en el referido modelo del profesional gque se aspira, su
ubicacién en el plan de estudios, para lo cual, este trabajo se basa esencialmente en
la aseveracion “...que el curriculo es todo el sistema de influencia educativa que
recibe el alumno durante el desarrollo del proceso educativo en las actividades
escolares y extraescolares y que, por tanto, en este sentido se presentan dos
aspectos esenciales que forman una unidad dialéctica: el disefio curricular (el debe

ser) y el curriculo real (lo que es).” (Ruiz, A. 2003: 16)

En la tesis se considera, que teniendo en cuenta el criterio anterior, la formacién del
profesional, expresada en el disefo curricular de la UCI, debe tener en cuenta en el
modo de organizacién de la educacidon y de la ensefanza, el lugar que ocupan las
diversas herramientas de la tecnologia educativa y sobre todo propiciar que estas
potencien los modelos histérico-culturales, que se sustentan, al decir de Ruiz, A.
(2003) en tres teorias esenciales: la de la actividad, la de la socializacion y la de |a

comunicacion.

Si se tiene en cuenta que el curriculo, dentro de su concepcién, es un sistema de
influencias educativas que conforman una unidad integrada por, Objetivos-
contenidos-métodos-formas de organizacién-medios y evaluacidon, se asume que
constituyen una regularidad dentro del proceso docente educativo. La relaciéon que
se establece es esencialmente dialéctica, o sea, que la determinacién de los
objetivos y el contenido, esta sobre los métodos, las formas de organizacion, los
medios y la evaluacién, pero a su vez, estos estan influyendo en la determinacién
del contenido, a partir de los objetivos como categoria rectora.
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Lo anterior determina y de hecho debe ser asi, una proyeccién metodolégica que
dirijia el proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo en cuenta los diversos actores
que lo conforman y que permita el establecimiento de una clara y precisa relacion

pedagégica-metodoldgica.

Este epigrafe, que reiteramos, tiene el propdsito de profundizar en el papel que
juegan los medios audiovisuales en general, y la television didactica en particular en
la formacion del profesional, expresada en el disefio curricular de la UCI, tiene como
proposito esencial declarar un conjunto de normas gue precisen una organizacion
metodolégica, donde estos medios jueguen un papel renovadoer dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje y contribuyan a que el sistema de métodos y medios de
ensefanza utilizados actiien de acuerdo con las situaciones educativas propias.

Se asume plenamente lo que Ruiz, A. (2003) reconoce claramente como tres
modelos de métodos y medios: los necesarios, los disponibles y los usables. Estos
sistemas se ajustan claramente a la realidad de la UC| y por tanto, es preciso
establecer un sistema de produccidon y utilizacion de las herramientas que

constituyen medios de ensefianza aprendizaje, para ser utilizados con mas eficiencia

Segun lo abordado en este capitulo, formando parte de los propgsitos que persigue
esta investigacion, hemos querido dejar claro la concepcion de la utilizacion de la
Television Didactica como un modelo pedagodgico necesario y a nuestro juicio,
imprescindible, para la conceptualizaciéon de las categorias mas importantes
inherentes a la aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, su
papel como medio de ensefianza, su utilizacién consecuente dentro de una
ensefianza desarroiladora, con una aspiracidn consecuente de contribuir a la
formacién de la personalidad, que sera exitosa, segun Barreto (2006), en la medida
en que establezca una estrecha relacion con la sensibilidad, imaginacion, creatividad
de todos los que intervienen en el proceso y sobre todo, en su relacion con el

curriculo previsto para los estudiantes.
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CAPITULO 2

PROPUESTA TEORICO METODOLOGICA PARA LA UTILIZACION DE LA
TELEVISION, COMO MEDIO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA
UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS INFORMATICAS

30



2.1 Logros y dificultades de la Televisién universitaria en la UCL Su
responsabilidad en la docencia.

2.1.1 Antecedentes

Como ya se ha planteado en el capitulo anterior Cuba fue el pionero en el uso de la
television en América Latina en la década de los cincuenta. La television con fines
docentes comenzé en Cuba en esa década y a instancia precisamente de la
Universidad de la Habana.

Después del triunfo revolucionario de enero de 1959, concretamente a partir de 1962
y de forma paralela a un intenso trabajo concebido por el Ministerio de Educacion,
bajo la direccién de prestigiosos pedagogos cubanos de la talla de Radl Gutiérrez
Serrano y Dulce Maria Escalona, con la colaboracion de un grande de las letras
cubanas, Alejo Carpentier y con el apoyoc de las posibilidades de la Television que
impulsaban los mas audaces planes educacionales, generados y promovidos por la
Revolucién, se concibieron las primeras producciones televisivas, con el fin de
apoyar en la vida universitaria, donde se cumplieron cabalmente los mas preciados
postulados de las reformas inspiradas en Cérdova, Argentina, por las que lucharon
los mas valiosos jovenes, inspirados por Julio Antonio Mella.

Los profundos cambios a las que nos referimos, tenian como objetivo la formacion
de un universitario de nuevo tipo y para el logro de este objetivo se activaron
mecanismos que permitieron, esencialmente, resolver problematicas creadas a partir
de un primer éxodo masivo de profesores de este nivel, no identificados con la
revolucion y con el proceso de masificacion de los estudios universitarios, que se

propenia el nuevo proyecto educacional.

Con un esfuerzo mancomunado de entusiastas jovenes, la Direccién de Extensidn
Universitaria y el Instituto Cubano de Radiodifusién, se producen las primeras
experiencias de una Television Universitaria, con propoésitos principalmente
docentes, la que surge en La Universidad de la Habana, especificamente en la
Ciudad Universitaria José A. Echeverria y el Instituto Pedagdgico Enrique José
Varona destacandose la ardua labor de su fundadoera, la ya mencionada Dra. Dulce

maria Escalona y un grupo de entusiastas colaboradores.
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Este colectivo acumulé una amplia experiencia en Ia produccién de emisiones
televisivas diversas, todas de corte educativas y en particular docentes, dirigidas a
apoyar las profundas transformaciones educacionales en los diferentes niveles de
ensenanza. tste trabajo tiene su continuidad, en la década de los setenta en el
creado Instituto Superior Pedagdgico Enrique José Varona (ISPEJV) donde el
trabajo con el audiovisual materializé un espacio en la vida universitaria.

Alli se disefi6 e instald el primer circuito cerrado de television, para la produccion de
emisiones televisivas en apoyo a la docencia. Se destaca en este sentido la creacién
del departamento de Television Educacional, que desarrolld una significativa labor,
no solo en la produccién de medios audiovisuales, sino en la preparacion de
profesores para el trabajo con este tipo de medios de ensefianza aprendizaje en
general y en especial con la television y el video con fines didacticos.

Este novedoso sistema en Cuba, conformé una de las etapas de formacion de un
modelo cubano del uso de la televisién con fines docentes, gue estimuld profundas
investigaciones, cuyos resultados, son referentes obligatorios hoy y una de las
motivaciones que estimulan a este autor para los propdsitos de esta investigacion y
la propuesta que se deriva de la misma.

Estas experiencias también constituyen un antecedente de lo que a la luz de la
Batalla de Ideas y la nueva revolucion educacional, se han retomado para enfrentar
los nuevos retos y transformaciones que hoy se materializan en los diferentes
niveles de ensefianza y en la Universidad de las Ciencias Informaticas en particular.

2.1.2 La Television en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Como ya se ha referido en esta tesis, formando parte de la Batalla de Ideas, en el
2002, surge la UCI, con el propdsito de la formacién de ingenieros informaticos,
apoyada en los mas modernos recursos tecnologicos y materiales.

Formando parte de los recursos que posee la Universidad, se cuenta con un sistema
de Television Universitaria, que va desde un estudio de television dotado de
tecnologia de punta, hasta un sistema de transmisién por cable, que permite que se
transmitan por diversos canales, emisiones televisivas de corte educativo y dentro de
estas, emisiones didacticas. Ademés, la Televisién Universitaria cuenta con un

32



espacio en la intranet, denominado INTER-NOS® donde se colocan diversos
materiales audiovisuales, entre ellos, las teleclases que se transmiten, para permitir

su acceso a los estudiantes en sus momentos de auto preparacion.

Desde sus inicios, la Universidad tuvo que enfrentar y resolver a partir de sus
propésitos fundacionales diversos problemas, entre ellos, el aumento vertiginoso de
su matricula (dos mil por afo) y el insuficiente completamiento del personal docente
competente, en proporcion con el crecimiento de matricula.

Como una alternativa de solucién a la contradiccion pedagogica generada por las
metas impuestas, se decidié la alternativa de la produccién y transmision de
teleclases en la mayoria de las disciplinas del plan de estudios, siguiendo la tradicion
del modelo cubano de television didactica.

La realizacién actual de actividades docentes por television en la universidad se
limita, esencialmente, a la produccion de clases de corte tradicional para ser
transmitidas y colocadas en la red y asi resolver la falta de personal calificado con

que cuenta la universidad para impartir docencia.

Esta concepcion del uso de la television didactica que puede considerarse de
acuerdo

con el momento actual y las necesidades ya declaradas, posee diversos criterios en
su recepcion por profesores y estudiantes gue se referiran a continuacion, aspecto al
gue le dedicaremos un espacic en este informe, apoyadas en la observacion y en
entrevistas realizadas por este autor, desde sus funciones laborales y en otras
investigaciones realizadas con el mismo fin, que constituiran referentes de esta
investigacion.

En el caso de los profesores se realizaron entrevistas (Ver Anexo) a treinta de ellos

de la Facultad 1 asi como la composicion de la muestra en relacion con su
competencia.
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Como resultado de las entrevistas realizadas, se pudo constatar que existen
diversos criterios en la apreciacién de las preguntas realizadas, motivado
esencialmente, por el nivel de competencia y experiencia de la muestra
seleccionada.

En la pregunta referida a la utilidad de las emisiones televisivas que se transmiten
para cada asignatura, las respuestas estuvieron matizadas por los criterios
condicionados por la competencia y experiencia de la muestra seleccionada. El 46%
de la muestra considera que son poco Utiles, de la manera en que se han producido
hasta el momento; el 20% las valoran como utiles y el 33% expresan que son muy
atiles.

La segunda pregunta que estuvo dirigida a indagar en la muestra si las emisiones
televisivas resultan un apoyo para la labor docente, procurando gue estos
especificaran cémo lo son, las respuesta fueron diversas y a juicio de este autor,
matizadas por las mismas condicionales anteriores. De la muestra, el 53% consideréd
que las emisiones televisivas los apoyan en la labor docente en el desarrolio del
turno de la conferencia: el 33% expresan que los apoyan en algo durante la
conferencia, ya que algunos de los conceptos que en ella se tratan, estan bien
fundamentados, aunque, en ocasiones, la deficiente calidad de la comunicacion
provoca que ellos tengan que repetir la explicacion. Solo el 13% de los entrevistados
plantea que no sienten que estas emisiones los apoyan en el turno de la
conferencia, entre otras razones, por el poco interés que los estudiantes muestran
en ellas.

Es interesante constatar que el 53% de la muestra, consideran que estas emisiones
televisivas que se producen para el turno de la conferencia, los apoyan en el
posterior trabajo a desarrollar en las clases practicas, seminarios o previas a una
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evaluacion programada. De la misma forma el 86% de los entrevistados manifiestan
que estas emisiones los apoyan en el momento del estudio independiente de los
estudiantes, por quedar estas colocadas en la red y existir, por tanto la posibilidad,

de que los estudiantes regresen a ellas cuantas veces lo necesiten,

En la pregunta referida a cuales son las dificultades que elios aprecian en la
concepcidn, produccion y utilizacion de las emisiones televisivas en sus asignaturas,
un 33% de los profesores entrevistados expresan, que aunque saben que esa no es
la intenciéon, sienten que la manera en que estan concebidas, los sustituyen en el
turno de la conferencia. El 93% consideran que muchas son muy extensas, asi como
el 86% expresa que la mayoria son lentas, monotonas, poco atractivas para el
estudiante en su produccién. Un 90% de los entrevistados se refiere a que los
recursos que se emplean se reducen a las presentaciones de Power Point y al
profesor, desaprovechando otros recursos del medio televisivo.

El 80% de la muestra enfatiza que se realiza poco trabajo metodolégico con estas
emisiones, que en ocasiones las observan por primera vez junto a los estudiantes y
que no se discute con ellos cémo proceder en el turno de clases, en el tiempo que,

algunas veces le queda.

La cuarta pregunta de la entrevista estuvo dirigida a que ellos expresaran
sugerencias y recomendaciones para mejorar la efectividad de estas emisiones y las

respuestas mas reiteradas coincidieron en las recomendaciones siguientes:

¢ las emisiones deben ser de mas corta duracion para eliminar el tedio que en
ocasiones se producen durante la transmision y para incrementar el tiempo
de intercambio con los estudiantes:

» deben aprovecharse mas en la producciéon de estas emisiones, las
potencialidades del medio televisivo;

* s necesario incrementar las actividades metodologicas, para tener un mayor
protagonismo en la concepcion y utilizacion de este medio;

» dirigir mas su concepcion y utilizaciéon hacia la produccién de estas como
medios de ensefanza, para apoyar su labor docente.
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Estos criterios expresados en las entrevistas realizadas, reflejan los mas importantes
criterios qgue han estimulado esta investigacion y la proyeccion teérico metodolégica
que se deriva como propuesta de la misma. Resulta concluyente, para este autor, la
necesidad del logro de una mayor incidencia del colectivo de disciplina y asignatura
en la concepcion didactica del uso del medio televisivo, junto a una produccién que
resuelva las dificultades de comunicacion audiovisual que presentan algunas de
estas emisiones y a la necesidad de incrementar las actividades metodolégicas que
se deben realizar desde la concepcion didactica de las mismas, hasta una mejor

utilizacion en el proceso de ensefanza aprendizaje.

En el caso de los estudiantes, se ha tenido en cuenta en esta investigacion, los
criterios expresados por ellos en las entrevistas grupales, que el departamento de
Docencia Televisiva'® de la Universidad ha realizado, desde el curso anterior, en el
marco de las visitas a las diferentes facultades por parte de la vicerrectoria de
formacion. En estas siempre ha sido un objetivo, conocer los criterios que poseen los
estudiantes sobre la efectividad de las teleclases y otras emisiones televisivas que
se les transmiten.

Tomando como muestra estas entrevistas realizadas (Anexo2), que suman un total
de 930 estudiantes, de las 10 facultades con que cuenta la universidad, distribuidas
por afos de la siguiente forma:

Tabla 2

Del total de los alumnos entrevistados, en sus respuestas a la pregunta referida a
qué asignaturas utilizan las teleclases u otros materiales audiovisuales en sus
clases, estas se comportaron de forma diferente en los estudiantes de cada afio. En
el caso de los estudiantes de primer afio, el 94% de ellos mencionaron en sus
respuestas las teleclases y otros materiales audiovisuales previstos para ser usados
en su afio; el 82% de los de segundo sefialaron las que correspondian y el 54% de

los de tercer afic nombraron correctamente las que debian.
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Al referir los estudiantes los criterios que poseen sobre la calidad de las emisiones
televisivas, el 45% de ellos expresaron opiniones muy favorables, sobre todo en el
caso de Matemética |, Administracién de Empresas e Ingenieria de Software |,
mientras que el 50% considera que la mayoria son muy extensas, tediosas, poco
dinamicas, con un excesivo protagonismo del profesor y de las presentaciones de
Power Point y poco uso de ofros medios. También consideran que algunas,
presentan problemas de imagen y otras de sonido. Un 5% plantean no tener criterios

al respecto.

En relacidon con la utilidad que ie ven a estas emisicnes televisivas, el 95% de los
entrevistados plantean que estas son muy Utiles, sobre todo cuando se colocan en la
red, lo que les permite regresar a ellas cada vez que las necesiten; un 55%
considera que la mayoria son utiles, sobre todo si se eliminaran las dificultades que

presentan.

En las entrevistas realizadas, los estudiantes han expresado diversas sugerencias
que este autor considera validas. De ellas, este autor considera las mas coincidentes
las siguientes:;

e |as teleclases debian tener un tiempo menor de duracién, lo que favoreceria
un mayor tiempo de intercambio y consulta con el profesor que esta en el
aula;

¢ las teleclases debian ser mas dindamicas, con mas movimiento y con una
mayor combinacién de imagen y sonido, evitando que estas sean solo el
profesor y las presentaciones de Power Point;

* cuando sea posible, las emisiones deberian producirse en locaciones
diferentes, fuera del estudio, o con escenografias mas atractivas;

* que no sea obligatorio el visionaje de la teleclase en el turno de clase, sino en

otros lugares como apartamentos y laboratorios.

Son de mucho valor también para esta investigacion los resultados obtenidos en su
tesis por las licenciadas Rodriguez, E. y Mesa, D. (20086), cuando arriban a
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conclusiones sobre la recepcion de las teleclases que se transmiten en la
investigacion recientemente realizada y que este autor considera validas

Ellas concluyen, que de forma general, los estudiantes consideran que, en
ocasiones, las teleclases son muy largas y tediosas, con exceso de diapositivas y
pocos elementos de comunicacion. También consideran que no se presenta el
mismo nivel de receptividad en los mismos escenarios donde se observa la teleclase
(Aula, laboratorios, residencia). Ellos consideran que el aula es un espacio
impositivo, donde se presentan diferentes elementos perturbadores que impiden la
debida concentracidn de la atencion.

Como se ha podido apreciar, los estudiantes y profesores han expresado criterios
que resultan muy importanies para el autor de esta tesis. En la proyeccidon
propuesta, como resultado de esta investigacion, se han tenido en cuenta estos
criterios emitidos para elaborar la misma. Es significativo que tanto estudiantes como
profesores coinciden en el valor didactico que posee el medio televisivo, sobre todo,
si se explotan mas sus potencialidades y se utilizan mejor en el proceso de

ensefanza aprendizaje.

También como parte de esta investigacion se incluird el resultado obtenido de las
observaciones criticas realizadas por este autor a un grupe de teleclases producidas
en la universidad con el fin de evaluarlas y constatar su calidad y de esta forma
sustentar los objetivos de esta investigacion y la proyeccion propuesta.

La muestra que se selecciond fue de 40 teleclases de un total de 203 producidas,
para ser utilizadas de primero a tercer afio, en los cursos 2005-06 y 2006-07, lo que
representa un 20% det total y que su distribucién por asignaturas y afo se describe
en la tabla que sigue:

Tabla 3
Teleclases observadas
Asignaturas ARo Cantidad
« Matematica | Primero 4
o Matematica ll Primero 4
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« Matematica IV Segundo 4
e Algebra Lineal Primero 4
¢ Ingenieria de Software il Tercero 4
« Administracion de Empresas Tercero 4
+ Sistema de Base de Datos Segundo 4
e Inglés! Primero 4
e Maquinas Computadoras | Segundo 4
» Contabilidad y Finanzas Segundo 4

De acuerdo con la guia de observacién elaborada y aplicada (Anexo 3), este autor,

con la ayuda de otros especialistas se ha arribado a los siguientes criterios que

responden a un andlisis realizado a partir, en primer lugar, de la concepcion

didactica de las mismas y en menor medida por su produccion técnica, aspecto este

que no constituye el objetivo central de la presente investigacion, pero que resulta un

complemento de la calidad de la emision televisiva.

Tratamiento didactico de las emisiones observadas:

Objetivos. En la mayoria de las teleclases observadas (84%) el teleprofesor
hace referencia a los objetivos que se propone la emision, pero la forma de
expresion de estos, no deja claro qué se espera de los alumnos una vez
visionada la teleclase. De forma general, en la casi totalidad de las clases
muestreadas, las actividades realizadas se corresponden con los objetivos
planteados por el teleprofesor.

Contenidos. En el 30% de las teleclases muestreadas se tratan de una
manera oral y escrita los conceptos planteados, adoleciendo este tratamiento
de un apoyo con graficos, esquemas, imagenes, que permitan una mayor
comprensién de los mismos. El trabajo que se debe realizar referido a la
interdisciplinariedad, no es observable de manera explicita en las teleclases
muestreadas. En solo el 45% de las teleclases muestreadas se aprovechan
los contenidos para insertar aspectos de indole educativos.

Uso de métodos y procedimientos. Solo en un 45% de las teleclases

observadas se aprecian métodos y procedimientos que activen procesos
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reflexivos en los estudiantes. En un elevado porciento las actividades son
expositivas y las presentaciones de Power Point, son portadoras de
informacién, sin activar procesos logicos y sugerentes para los estudiantes.
No se utilizan otros medios en la emision que provogquen actitudes reflexivas
en los estudiantes.

Medios de enseiianza. En la mayoria de las teleclases observadas (70%) no
se explotan todas las potencialidades del medio televisivo, por lo que no se
estimula un aprendizaje desarrollador.

Motivacién. En mas de un 80% de las teleclases observadas, no se aprecian
actividades que motiven a los estudiantes a una participacion activa en ellas.
Es de destacar las teleclases de Administracion de Empresas y de Ingenieria
de Software, que por su concepcidn, presentan actividades, motivantes vy
sugerentes para los alumnos.

Habilidades del teleprofesor. En un 90% de las teleclases observadas, los
teleprofesores se expresan con claridad, fluidez, tono de voz adecuada. Un
porciento menor utiliza recursos de interaccion comunicativa con los alumnos.
Orientacion. Este aspecto de la comunicacion, en sentido general, no se
cumple en mas del 80% de las teleclases observadas.

Articulacién entre lo instructivo y educativo. En este aspecto, no se
observa en un 85%, de la muestra, un equilibrio entre lo instructivo y lo

educativo.
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Observacion técnica de la produccion de la emision

En este aspecto se puede afirmar que las emisiones observadas, en un 70%, se
producen usando una escenografia gue simboliza un estrado de profesor en un aula;
la nitidez de las imagenes vy los niveles de audio, son adecuados en mas de un 85%
de las teleclases observadas. En un elevado porciento (70%) de las teleclases
observadas, las presentaciones de Power Point presentan dificultades en su
elaboracion, sobre todo en lo referido a tamario de la fuente, volumen de informacién
y concepcidn didactica de su contenido.

Las valoraciones realizadas como resultado de las observaciones efectuadas,
permiten a este autor considerar, que las potencialidades poco estudiadas y
utilizadas del medio televisivo en funcion de la docencia, por un lado y la necesidad
de actualizar y perfeccionar la utilizacion de los medios de ensefanza como
componente del proceso de ensefianza aprendizaje, nos revelan la necesidad de
proyectar una propuesta tedrico metodologica que permita interconectar
coherentemente a la television didactica con el proceso docente, que en los tiempos
actuales constituye un imperativo de la educacion superior, en particular en ia

Universidad de tas Ciencias Informaticas.

2.2  Anilisis de los resultados de la consulta a especialistas aplicada.

Para corroborar que la propuesta que se proyectara como resultado de esta
investigacion es Gtil para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje
apoyado en la utilizacion de la television didactica, se someti6 a la consideracion de
diez especialistas los aspectos esenciales que contendria la propuesta proyectada
(Anexo 4) y los resultados mas importantes obtenidos se valoraran a continuacién.

Todos los especialistas consultados coincidieron en afirmar que la television puede
llegar a constituir un valioso medio de ensefianza aprendizaje. El 70% de ellos
fundamentaron su afirmacion a la condicional de que ella cumpla con los
requerimientos didacticos necesarios para el logro de un aprendizaje desarrollador

que estimule el pensamiento légico, y la creatividad. Otros elementos planteados en
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la respuesta de la primera pregunta y en el que el 80% coinciden de una forma u

otra, son los siguientes:

e por las posibilidades de estimular receptores visuales y auditivos a la vez,
lo cual proporciona gran poder de sintesis y potencialidades para incidir en
la esfera afectiva, movilizando mecanismos de motivacién para el
aprendizaje;

e por ser un valioso medio dotado de gran inmediatez que brinda
oportunidades para contextualizar la ensefianza y adecuarlas a las
necesidades de los estudiantes;

e por ayudar a mostrar ejemplos o situaciones que favorecen la
comprensién y motivan la blusqueda de otras fuentes de conocimiento
sobre el tema;

e si su concepcion didactica y metodolégica contribuyen a reafirmar su

condicién de medio de ensefianza aprendizaje.

El total de los especialistas consultados, contestaron afirmativamente a la pregunta
si consideraban necesaria, una proyeccion tedrico metodoldgica para una correcta
concepcion y utilizacién de la television como medio de ensefianza aprendizaje y en
el segundo epigrafe de esta pregunta, dirigida a que sefialaran hacia qué aspectos
del proceso debia dirigirse fa proyeccidn, respondieron de la siguiente forma: el
100% de los consultados sefialaron que desde su concepcion pedagégica, el 60%
desde su utilizacion docente y el 80% desde y hacia la preparacién metodoldgica.

A partir de la opinién autorizada de los especialistas consultados, sus respuestas a
la pregunta dirigida a conocer sus criterios referidos a los aspectos que se debe
considerar en la proyeccion planteada, en cuanto a la concepcién pedagégica de los
medios de ensefianza aprendizaje, preguntada en el inciso A del cuestionario, el
100% considerd que debian ser desde la combinacién de la tecnologia disponible y
la competencia profesoral; el 80% de los especialistas opinan en la referido a su
utilizacién, contenida en el inciso B, que debian usarse como motivacion de una
clase y como presentacion de nodos conceptuales y el 40% como conclusidon de la
clase. Los especialistas plantearon otras opciones de concepcién, como son, para

facilitar la observacion de experimentos o hechos y fenédmenos, para presentar
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situaciones problémicas y provocar el debate, asi como contribuir al desarrolio de

actividades valorativas.

Todos los consultados, refirieron en sus respuestas en el incisc C de la encuesta,
que debian estar presente en la proyeccion, en el aspecto metodolégico, el analisis
de estas emisiones desde su concepcién didactica, su tratamiento metodoldgico y su

funcién motivacional.

Relacionado con la ultima pregunta, el 90% de especialistas declararon, en sus
respuestas, que la combinacion de los signos de comunicacion, era lo apropiado
para estas emisiones para el logro de una mejor asimilacion por parte de los
estudiantes.

El resultado de esta consuita a especialistas aplicada ha aportado los elementos que
confirman la necesidad de proyectar tedrica y metodologicamente, la concepcién y
utilizacién de [a television didactica en la Universidad, lo que constituye el objetivo
principal de la presente tesis. Ha resultado de mucha importancia los aspectos
sugeridos por algunos de ellos, que con sus respuestas enriquecieron la consulta y
favorecieron la direccion pedagégica de Ia proyeccidn a disefiar.

2.3 Una proyeccién teérico metodoldgica para la utilizacion de la television
didactica en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

2.3.1 Fundamentacion teérica de la proyeccion.

Para arribar al cumplimiento del objetivo de esta investigacion y proyectar las
acciones tedrico metodolégicas para la utilizacién de los medios en el proceso de
ensefianza aprendizaje en general y la television didactica en particular, es
necesario que se reflexione sobre el valor de las teorias que conforman la actividad
pedagogica y su imprescindible vinculacién con la practica pedagégica.

Se asume lo que esta definido en la ciencia pedagégica como una de sus maximas
fundamentales: “... todo sistema de conocimiento didactico seria un esquema indtil si
no encontrara, a fin de cuenta, aplicacién practica en la actividad pedagogica. Esta
actividad la realiza el maestro.” (Kraievski, V. V. 1978: 298)
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En la base de este planteamiento se encuentra la necesidad que este autor identifica
como objetivo de esta investigacion y que sustenta la propuesta derivada de la
misma, cuando se piensa en lo que puede representar para un colectivo docente,
esencialmente joven, un conjunto de reflexiones que a partir de determinadas
regularidades pedagoégicas, conduzca a elevar la calidad del proceso de ensefianza
aprendizaje, mediante su aplicacién en la practica pedagoégica. Dichc de otra
manera, la correlacion del conocimiento cientifico con la actividad practica en
espacios de superacion del docente, conducen a la elevacion de la calidad del

proceso.

Tanto en el aspecto tedrico investigativo, como en el metodologico, descansa lo
esencial de la propuesta que se realiza, teniendo como sustento basico, la relacion
que se debe establecer entre la teoria y la practica dentro de un proyecto, donde el
enfoque sistémico se produce, entre otros, como resultado de reconocer el papel
que juegan los medios de ensefianza en su relacidn dialéctica con el resto de los

componentes del proceso de ensefianza aprendizaje.

De la misma forma que el resto de los componentes del curriculo, los medios, su
concepcién y utilizacion deben estar bajo el control del profesor, lo que motiva esta

investigacién y su resultado esperado,

De acuerdo con lo expresado por Ariel Ruiz (2003) y que se asume en esta tesis, se
reconoce la existencia de tres sistemas de métodos y medios, a saber, los
necesarios, los disponibles y los usables. Como resultado de esta investigacion se
considera que una concepcion metodoldgica que se brinde, permitira al docente ir a
la determinacién de los necesarios, por encima de su nivel de disponibilidad, ya que
se pueden crear, o su condicion de usables, por considerarse poco productivos, todo

esto sin desdenar el caracter creativo que el trabajo docente propicia.

El analisis realizado hasta aqui permite reconocer claramente que los medios, y en
este caso en particular, la televisién didactica, debe tener una clara integracion
curricular, que tendra una mayor profundidad en la medida que se defina, como

resultado de continuar profundizando en el tema, en el tipo de modelo de formacién
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que le corresponde a una universidad como la UCI, que el completamiento
tecnolégico, establece nuevos paradigmas educativos, definidos en sus fines mas

generales.

De ahi que la proyeccién que se propone, esta dirigida a asumir un grupo de
directrices que vaya preparando las condiciones teérico metodolégicas necesarias
para que los docentes, reconozcan, seleccionen y utilicen correctamente, la amplia y
en evolucidén constante dotacion de tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones con que se cuenta, entre ellas incluidos con un gran peso, los
materiales audiovisuales, que componen las trasmisiones de televisidn con fines

docentes

La proyeccion que se propone, sigue como proposito esencial la linea que se define
por Berta Fernandez y Julia Garcia (2000) cuando se asegura que el objetivo que
traza la capacitacion por via de la superacion de los docentes lleva al estudio, desde
el punto de vista tedricc metodolégico de los componentes del proceso de

ensefianza aprendizaje, en particular la integracion de los medios.

Estas autoras aseveran claramente y esta tesis asume que “La capacitacion técnico-
organizativa se relaciona con el desarrollo de capacidades para la manipulacion,
elaboracidn, explotacion y organizacién de los medios de ensefianza en el contexto
de las condiciones materiales de las instalaciones docentes” (Fernandez, B. y
Garcia, J. 2000:13)

Si se logra que el trabajo de los docentes con los medios de ensefianza aprendizaje
vaya encaminado a reconocer y aplicar cientificamente el por qué y para qué de la
utilizacién de los medios el proceso de ensefanza aprendizaje, particularmente los
de corte audiovisual que conforman la television didactica, se podra afirmar que se
estara contribuyendo a potenciar la unién de la teoria con la practica y de forma
especifica también a ver los medios no como un fin en si mismos, sino como
instrumentos para alcanzar el verdadero fin, que lo constituye la educacién de las
nuevas generaciones.
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2.3.2 Una proyeccion tedrico metodoldgica para la utilizacion de la television

didactica en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

La proyeccion tedrico metodoldgica para la utilizacion de la television didactica
ofrece a los docentes, orientaciones y sugerencias que permiten, por un lado,
potenciar la utilizaciéon de la tecnologia instalada en la UCI, tanto para la produccion,
como para la utilizacion de emisiones televisivas con fines docentes, lo que permitira
elevar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje.

Resulta conveniente reiterar que los medios audiovisuales, entre los que se
encuentra la television didactica, poseen un alto valor por su alcance instrumental o
tecnologico, pero su mayor relevancia estd en las potencialidades didacticas que
posee como un componente dentro del sistema, en una estrecha relacion con los

métodos, regidos ambos por los objetivos propuestos.

La proyeccién, como se infiere, contiene orientaciones y sugerencias que permiten |a
inserciéon de la television didactica, como medio de ensefianza en el proceso de
ensefianza aprendizaje, desde la elevacion de la calidad didactica y comunicativa
del producto televisivo que hoy se realiza, que por razones ya planteadas en esta
tesis, se continuaran usando, hasta la utilizacién de emisiones televisivas que
permitan la inclusion de estas en el proceso de ensefianza aprendizaje como medio
0 como recursos audiovisuales de aprendizaje conservados en un reservorio al
efecto, para ser usados en los modelos de formacién presenciales, semipresenciales
o a distancia respectivamente, modelos declarados en el disefio curricular de la
formacion del ingeniero informatico, en la UCI.

La proyeccion también incide en el necesario tratamiento técnico-metodolégico que
los colectivos docentes deben acometer para el proceso de elaboracion, seleccion y
utilizacion de las emisiones didacticas que se deben producir para cumplir los
objetivos de esta tesis. Por tanto, la estructura de la proyeccién es como sigue:

2.3.2.1 Acciones a desarrollar desde una concepcion didactico-metodolégica
para la produccion de emisiones televisivas.
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En este aspecto se considera necesario referirse primero a la produccion de clases
para ser transmitidas por television, modelo que responde a las caracteristicas mas
comunes que lieva implicito el llamado Modelo Cubano de uso de la Television
Escolar (Barreto, 2006).

Se asumen las teleclases como “la emision televisiva con fines docentes que se
desarrolla en un tiempo prefijado, segln las particularidades del receptor, edad,
grado, nivel, que se caracteriza por la utilizacién de los recursos que brinda el medio
televisivo, en correspondencia con los objetivos previstos en el programa de estudio

—curriculo— y que puede asumir diferentes modalidades”. (Hernandez, E. 2003:23)

Desde el curso 2002-2003 y por las razones ya abordadas en el epigrafe 2.1.2 de
esta tesis se comienzan a producir y utilizar estas teleclases, que cumplieron y

cumplen con objetivos bien definidos en los programas de estudio.

Estas teleclases se han venido perfeccionando por acciones concretas desde su
concepcidén pedagogica, su produccion y su utilizacién. No obstante, es necesario
continuar trabajando en la busqueda de la calidad requerida, para lograr aplicar en la
practica pedagdgica de este medio de ensefanza aprendizaje, acciones que
permitan usar procedimientos de mas calidad en su produccion y utilizacién. Se trata
de cuestionarnos las posibles dificultades que puedan tener estas emisiones

didacticas, con el claro propoésito de erradicar sus insuficiencias.

Para lo anterior, debemos tener en cuenta algunos requerimientos tanto inherentes
al medio televisivo, como a las acciones docentes metodoldgicas imprescindibles
para la elevacion de la calidad de la concepcién de las mismas.

Los Departamentos Docentes Centrales de la universidad, con su equipo
metodolégico, deberan decidir qué utilizacién se le dara a la television didactica en la
docencia de cada disciplina y asignatura del plan de estudios. Por tanto es necesario
que estas instancias metodoldgicas trabajen en:

o definir, segun los contenidos, caracteristicas, composicion y

completamiento de cada asignatura, si es adecuado o no utilizar la
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television didactica como medio y el tipo de recurso audiovisuai mas
adecuado;

« constituir dentro de los colectivos docentes de asignaturas, equipos
metodoldgicos para la concepcidon pedagégica y la produccion de las
emisiones televisivas en cada disciplina;

» considerar en la concepcidn y produccion de las emisiones televisivas una
presencia mas incisiva de los c6digos de la comunicacién , que no es méas
que montar el cédigo de imagenes, el sonoro y la articulacién de ambos
para dar cumplimiento a un elemento importante de la comunicacion
audiovisual,

e concebir para cada emisién televisiva o producto audiovisual, la
elaboracion de un guién técnico que se entregue al equipo de realizacion
de la Direccion de Television, para que quede establecida la sucesion de
pasos légico-metodologicos, asi como la manera tratarlo, la dosificacion de
los diferentes codigos y el uso de una termologia precisa en la oralidad

necesaria;

Una de las opciones a seleccionar por los equipos metodolégicos es la utilizacion de
la television didactica como soporte para la transmision de clases, que por las
razones ya expuestas, se continuaran produciendo. Sin embargo resulta

imprescindible elevar su calidad, como recurso didactico y como producto televisivo.

De ahi que, después de un estudio de las caracteristicas mas generales de los
medios audiovisuales y del medio televisivo en particular; la necesidad de continuar
utiizando al especialista de mas competencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje con que se cuente, mediante; las potencialidades y los requerimientos
de la docencia universitaria, proponemos tres posibles variantes, que cbviamente no
son las Unicas, pero que permiten continuar un camino de transformacion, en la

busqueda de las mejores opciones para elevar la calidad del proceso docente.
1. Producir teleclases con un tiempo menor y una mejor utilizacion de

imagenes, experimentos, animaciones y otros recursos que pueden

elevar la calidad de las emisiones televisivas, ademas de garantizar que
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el docente en el aula, disponga de un tiempo antes y después de la

emision y cumplir objetivos de presentacién y conclusién de la clase.

Esta variante, permite realizar una emision televisiva que mantiene algunas de las
caracteristicas de la conferencia tradicional, pero comienza a utilizar algunos
recursos de la comunicacion audiovisual y algunas de las potencialidades del medio
televisivo. A continuacion, reflexionemos en algunas ventajas que se observan en

esta variante:

» se reduce el tiempo de la teleclase, potenciando mejor la utilizacion
del medio televisivo y el mantenimiento de la atencién por los
estudiantes;

» se puede continuar utilizando al mejor especialista en la emision
didactica, lo que permite la multiplicacion de la competencia del
docente a todos los estudiantes de un mismo afio en la universidad;

¢ se mantiene la continuidad del proceso de ensefianza aprendizaje
en la modalidad presencial, al trabajar los profesores de la disciplina
en clases practicas y seminarios, a partir de las concepciones
tedricas tratadas en la teleclase;

+ Permite al profesor que esta en el aula, trabajar en el tiempo de que
dispone, en la orientacion al estudiante, realizar acciones
educativas antes o después de la emision televisiva y guiar las
conclusiones; Pemmite utilizar los signos de la comunicacion
audiovisual (imagenes, sonidoc o ambas) propias del medio

televisivo;

2. Producir emisiones televisivas de corto tiempo de duracién que
presenten Temas o Nodos cognitivos.

Ambas formas permiten el uso de las potencialidades del medio televisivo y

contribuyen a resolver el problema motivacional, tan necesario en cualquier actividad
docente. Concentrémonos en algunas de sus ventajas esenciales:
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el trabajo con los nodos cognitivos, permitira presentar a los
estudiantes los conceptos basicos del tema abordado, con los
recursos audiovisuales necesarios, en un tiempo breve, lo que
permitird que estos sean usados posteriormente en las clases
practicas o seminarios posteriores, ademas de estar a disposicion
de los estudiantes al ser colocados en la red, después de la
transmisién;

se disminuye considerablemente el tiempo de concentracion de la
atencion del estudiante en la emision televisiva;

se potencian las posibilidades de lograr emisiones didacticas con
una mayor utilizacién de recursos televisivos en menos tiempo y
lograr entonces, emisiones breves y a la vez mas interesantes y
amenas;

se disminuye la contradiccion entre el modelo presencial y la
emision televisiva, al poseer el profesor que esta en el aula un por
ciento elevado de responsabilidad en la conduccién del proceso de
ensefanza aprendizaje;

se potencia el trabajo educativo y se mantiene la comunicacion
profesor-alumno;

se mantiene la posibilidad de utilizar al mejor especialista, con una
organizacién diferente del proceso docente y una mejor utilizacion

de los medios;
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3. Utilizar materiales filmicos o de video en apoyo a la docencia presencial,
o como recurso audiovisual de las modalidades semipresenciales o a

distancia

Esta variante potencia e! uso de los recursos tecnolégicos con se cuenta para el
proceso de ensefianza aprendizaje, lo que permite presentar a los estudiantes
experiencias que de no ser asi, no podrian ser vistas por muchos grupos de
estudiantes, a grandes distancias de los emisores. Veamos de manera concreta

algunas de sus ventajas:

» Se refuerza la presencialidad con el apoyo de los recursos
tecnoldgicos con se cuenta y se potencia en la clase el trabajo
educativo.

¢ Estas emisiones pueden ser programadas para ser transmitidas en
el momento en que las disciplinas lo necesiten, en apoyc a
cualquiera de las modalidades, siempre y cuando no excedan del
tiempo que le permita al profesor y a los alumnos trabajar con ellas.

+ Cumplen con los requerimientos de la comunicacion audiovisual y
permiten introducir, motivar, concluir la actividad docente

desarrollada.

Esta Ultima variante refuerza la idea de la television como medio de ensefianza
aprendizaje, aspecto que constituye una conclusion basica de esta investigacion, ya
que los mismos son creadas para auxiliar al profesor en su clase presencial, o para
formar parte de un reservorio de recursos audiovisuales para ser puestos a
disposicién de los profesores, para ser utilizados en las modalidades

semipresenciales o a distancia.

A continuacién nos detendremos en algunos aspectos que resultan basicos para la
concepcidn y produccidon didactica de estos medios audiovisuales para ser
transmitidos por televisién, en cualquiera de sus modalidades.

Uno de los requerimientos mas importantes de las emisiones televisivas didacticas y

de cualquier material audiovisual, lo constituye la elaboracién de un guién en el que
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se plasman los pormenores de lo que se desea, desde el punto de vista pedagdgico,
didactico y artistico, para su cabal realizacion. Argumento, completamente
desarrollado, de un audiovisual, con indicaciones de accién, cambios encuadres,
diéllogo y sonido. Planificacion pedagégica y técnico-artistica de un argumento dado,

en este caso, pedagogico.

En el caso de las emisiones televisivas didacticas, donde tenga una participacién
protagonica un teleprofesor, no es necesario el detalle de todo lo que se va a decir
(guidn literario), ya que en cualquier actividad docente el profesor, esencialmente,
improvisa sus parlamentos; no sucede lo mismo cuando en una emision con fines
docentes, se combinan el profesor y un locutor, donde si tiene que aparecer

textualmente lo que este Ultimo va a decir.

Como la emisién televisiva es un trabajo donde interviene un equipo de trabajo, el
guion resulta imprescindible para que este equipo conozca con antelacién, cual es
su participacion en este proceso y sobre todo, se respeten los criterios didacticos de
los especialistas que concibieron la actividad docente.

De lo anterior se desprende que un guién constituye, ademas de un requerimiento
del medio televisivo, es la manera en que se expresan los requerimientos
pedagdgicos y metodologicos de la actividad, ya que esta elaborado por un docente,
que cumple en primer lugar, con las exigencias pedagégicas y funciones didacticas
propias de una actividad docente dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Para que las emisiones did4cticas cumplan con las exigencias propias del medio
televisivo, en lo que se refiere a la comunicacion audiovisual y a los requerimientos
pedagogicos y didacticos, se deben tener en cuenta algunos de ios indicadores que
enunciamos a continuacion y que deben estar implicita o explicitamente expresados
en los guiones que se elaboren.

* Estructura légica de la emision didactica, para garantizar una idgica en la
secuencia de imagenes y sonido, que permitan al estudiante captar la idea
central, la esencia y significacion del mensaije televisivo.
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Motivacion y reflexion, para promover situaciones que lieven a una
comunicacion reflexiva y motivadora, por ejemplo, a partir de interrogantes
como las siguientes: ;pudiera ser?, ;por qué no puede ser?, ;jque
condiciones se cumplen?, ;cuales no?

Orientacion de las actividades, para cumplir con la necesidad de repetir una
orden, demostrar, modelar en el plano material, determinar niveles de
abstraccién y para el uso efectivo de los recursos televisivos. También se
orienta crear vinculos entre los conocimientos que posee los alumnos y lo
nuevo a conocer para establecer las relaciones y nexos necesarios. Elaborar
las conclusiones necesarias en relacion con los objetivos propuestos.
Significado de la informacion para el estudiante, determinado por el
vocabulario, el nivel de los conceptos, vinculacion con los conocimientos

precedentes, vinculaciéon con su realidad,

Balance de la informacion, para establecer relacién tiempo empleado +
tratamiento de los objetivos + tipos de actividades.

Articulacion entre los aspectos instructivos y educativos, para cumplir
con la formacion integral, evitando lo forzado, que disminuya la efectividad de
la accién educativa.

Habilidades comunicativas del teleprofesor, definida por una oratoria clara,
insinuante y motivadora.

Utilizacion de otros medios de ensefianza para explotar al maximo las
potencialidades de la television, cuidando de tener presente normas de las
emisiones televisivas, como son: nitidez de las imagenes, calidad y balance
del sonido, entre otras,

Con el cumplimiento de los indicadores expresados, se considera que resulta

suficiente para que, en primera instancia, se pueda elaborar un guidn para la

produccion de las emisiones didacticas, teniendo en cuenta que, este documento, es

una manera de planear una clase o parte de ella, con lo que se reafirma, que resulta

imprescindible para su concepcién y utilizacién didactica en el proceso de

ensefanza aprendizaje.
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A continuacién se muestra un ejemplo de la estructura que proponemaos debe poseer

un guién para la produccién de un material audiovisual con fines docentes.

Guién

Departamento:

Asignatura:

Teleprofesor: Semana de Transmision:

Imagen Sonido

De una manera mas concreta, se presenta un ejemplo de un guién confeccionado
para una emision de una teleclase realizada para una actividad metodolégica por un
colectivo docente de la asignatura Ingenieria de Software Il, donde se muestran las
acciones técnicas y didacticas que el mismo contiene y se puede comprobar la
manera sencilla de su elaboracion y las potencialidades que tiene para guiar una

actividad docente por television.

Es necesario identificar algunos términos, propios del medio, que se necesitan a la
hora de elaborar un guidn técnico. Castro, V. (1990) define algunos de ellos, que
este autor recoge, con el fin de que los profesores se familiaricen con estos en el

momento de elaborar los guiones correspondientes.
ON/OFF -Anglicismos que se emplean para determinar en un guion o en el proceso
de produccion si la persona se encuentra en pantalla o fuera de ella, es decir, si se

puede ver en el momento en que habla o si solamente se escucha su voz.

BLOQUE DE IMAGENES -Fotografias, videos o fragmentos de ellos, que se usan

como componente de la emisién televisiva o como centro del audiovisual.

LOCUTOR -Profesional de la expresion oral o profesor que realiza las narraciones

de peliculas, programas de television. Estos son la clave del éxito de muchos medios
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de ensefianza por su buena diccidn, entonacion, voz agradable y ser capaz de de
dar matices para emocionar, resaltar lo esencial y motivar.
SET —Espacio delimitado en el cual transcurre una accion determinada en la

produccién de programas de television.

Guidn para Emisiones Televisivas Didacticas

UCI

Departamento: Ing. y Gestion de Software Asignatura: ingenieria de Software
|

Teleprofesor: Nilet M. Soto Lépez y Febe A. Ciudad. Semana_de emision: 2

Profesores sentados simulando Musica instrumental de

conversacion. fondo seleccionada
e Flash de presentacién de la asignatura * Sonido propio
(0.23)
o Diapositiva con el tema de la clase. « Mausica instrumental

seleccionada.

» Diapositiva con el contenido de la
clase e Voz en off con lectura
del contenido.

+ Conversacion de los profesores

s Febe
¢ Parlamento que
concluye:
..." cada una de
o Nilet las

funcionalidades”.

(Otros momentos de conversacion)

¢ Pariamento que
concluye:

 Flash de presentacion de la seccion “.... Mas simples
“; Qué sabemos del tema?” (0.12) y mas

comprensibles.”

» Diapositiva con preguntas de
motivacion. { otros parlamentos)

¢ Correr blogue de imagenes de
entrevistas (2:00) e Sonido propio del flash

¢ Profesor en On
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—— — — —— —— ——— — — —— ——— _— _____________—————__________________________— |

+ Diapositiva de Arquitectura. s Mudasica instrumental

seleccionada

(Otras diapositivas con textos breves y
animaciones) e Sonido propio

¢ Flash de presentacién de la seccion:

“Puntos clave”.(0.35) « Explicacion del profesor
y presentar diapositiva
( profesores en On, otras diapositivas, o Profesor en Off, lectura
bloques de imagenes, fotos, etc. necesarias y comentario.
en la emision} { Locutor o Profesor en off,

lecturas y comentarios y
combinar con imagen del
» Profesores en On. Despedida profesor)

o Créditos s Sonido propio.
(Locutor o profesor en off,
sonidos propios o musica
seleccionada y combinaciones
de planos en On cuando sea
necesario)

» Voz de los profesores y
musica de fondo
incrementando
volumen.

s Sonido propio

Otro aspecto en el que son necesarias algunas recomendaciones, es el referido al
momento de grabar una emisién televisiva para la transmision de una clase,
teniendo en cuenta, sobre todo, que un estudio de televisién no es un aula real con
todos sus componentes, sino es un espacio donde se reproduce un ambiente
docente, pero falta a juicio de este autor, la vital comunicacion profesor-estudiante
que caracteriza el proceso de ensefianza aprendizaje.

El estudio de televisidn, aungue su escenografia refleje un ambiente educacional
dado, no posee los mismos requerimientos que un salén de conferencias ¢ un aula y
por tanto, el proceso que se realiza en él es una simulacién, aunque en algunas

ocasiones se decida la participacion, en la emisidn, de estudiantes para cumplir un
objetivo especifico.
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La clase o medio audiovisual producido en un estudio de televisién o en una locacion
que se seleccione con fines docentes, tiene sus caracteristicas y requerimientos que
deben ser cumplidos por el teleprofesor, para que el producto televisivo cumpla, en
primer lugar con el proceso de comunicacién audiovisual. Algunos de estos

requerimientos, pueden ser:

e para comunicarse con los estudiantes a los que esta dirigida la emision
televisiva, el profesor debera mirar al lente de la camara, lo que recepcionaran
los estudiantes como una alusion directa a cada uno de ellos. Un desvio de la
mirada del profesor, provocara una comunicacion indirecta, impersonal;

» evitar los movimientos bruscos y gesticulaciones innecesarias, ya que estas
transmitirdn inseguridad, ansiedad y poco control de la actividad
comunicativa;

s dirigirse a los estudiantes con un estilo conversacional mas que coloquial, lo
que creara un clima de comunicacién intimo y agradable;

» evitar exposiciones superiores a los dos minutos, combinandolas con otros
recursos audiovisuales a su disposicion;

e« emplear un ritmo agil en la exposicion, sin grandes pausas, con variaciones
en el tono y con inflexiones de |la voz, todo de manera moderada;

o emplear prendas de vestir de color entero para evitar distorsiones en la
imagen, sin letreros y en contraste con el color de la escenografia que se
utilice;

e no abusar de las diapositivas de Power Point. Esto provocara poca
comunicacion con el estudiante, tedio y desvio de la atencion de lo esencial

del acto educativo.

En el medio televisivo, aunque en la escenografia puede estar incluida una pizarra y
por supuesto, puede ser usada por el teleprofesor, es mas comun el uso de
presentaciones de Power Point. Las caracteristicas del medio televisivo, exigen de
estas una elaboracién determinada a la que este autor quisiera referirse, asi como
también a su uso con fines pedagdgicos, Por lo anterior, puede resultar de ayuda

para su elaboracion tener en cuenta las siguientes recomendaciones:
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» usar fondo de color entero, en contraste con el color de la fuente. Ej. Es
recomendable el fondo azul oscuro con letras amarillas o blancas, fondo claro
con letras de colores oscuros. No abusar de los colores, para no distraer la
atencién de los estudiantes hacia aspectos no esenciales;

« tamano de la fuente no menor de 36, distinguiendo el tamafio de la fuente por
los objetivos del texto, por ejemplo, titulo y subtitulos con puntaje superior;

» no escribir textos muy largos, como si fueran paginas de un libro y si fueran
necesarios, por ser el contenido de un documento histérico o una definicidn
conceptual, apoyar su comprensién con efectos animados, subrayados,
cambios de tamafio de la fuente o de color, etc.;

e usar preferiblemente el interlineado de 1,5 para que el texto presentado sea
mas agradable a la vista y permita una mejor lectura del mismo;

o usar fotos, diagramas, dibujos, mapas, que formen parte del elemento
conceptual, que se puedan comentar con una escritura de texto minima;

» aprovechar las posibilidades de animacién, no para adornar, sino para
elaborar esquemas logicos, despejar ecuaciones, etc. que ayuden a la
comprensién y por tanto propicien una participacion activa del estudiante en el

proceso de aprendizaje.

Hasta aqui, algunos aspectos que se consideran imprescindibles para una correcta
produccion de las emisiones televisivas con fines didacticos, para el cumplimiento de
las diversas funciones que las mismas poseen en el procesc de ensefianza
aprendizaje. Sin embargo el éxito de este medio no esta solo determinado por su
produccion, sino que resulta clave y asi esta recogido en el objetivo de la presente
investigacion, la utilizacion que se le dé en el proceso docente, en cualquiera de sus

modalidades. Veamos este importante aspecto.
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2.3.2.2 Recomendaciones y sugerencias metodolégicas para una correcta

utilizacion didactica de las emisiones televisivas.

En lo que respecta a la utilizacion didactica de los medios audiovisuales a los que
nos hemos referido en el aspecto anterior, para ser transmitido por television o ser
colocados en la red y utilizados mediante los receptores de television instalados en
las aulas, e! autor de esta tesis considera que es importante tener en cuenta algunos
aspectos acerca de la utilizacién del medio y sobre todo, para los fines a los que esta
dirigido.

Cuando la emision televisiva es una teleclase, no basta con una produccidn correcta
de la misma, teniendo en cuenta las recomendaciones que se han ofrecido y otros
elementos creativos que se aporten, sino que es muy importante la determinacion
del papel que esta desempefiara en el plan de estudio de la disciplina y coémo operar

desde el punto de vista didactico con ella antes, durante y después de la emision.

Antes de la emisién es necesario que el colectivo docente trabaje en la integracion
de la teleclase al proceso de ensefianza aprendizaje, dentro de la dosificacion del
programa y su sistema, de la unidad o tema en cuestién, a partir sobre todo, de la
derivacion de objetivos previamente definida, y teniendo en cuenta su proyeccion

metodolbgica.

Este trabajo no puede ser exclusivamente informativo, sino que resulta
imprescindible una visualizacién de la teleclase por parte del colectivo docente, para
debatir los objetivos que deberan cumplir los estudiantes con la misma, los aspectos
que se abordaran, los métodos que se utilizan por el teleprofesor y los medios que
se utilizan en la emision, los conceptos que se abordan y las habilidades que
deberan desarrollar los estudiantes, sobre todo en |a realizacion de clases practicas
0 seminarios que se deriven de la teleclase.

Una vez cumplidos estos pasos, ya en el momento de la clase, el docente en el aula,

en el tiempo de que dispone al principio del turno, debe cumplir algunos pasos que
resultan imprescindibles para introducir la teleclase, como son:
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 presentar el tema de la clase y las caracteristicas de la teleclase que se les
proyectara;

« orientar hacia los objetivos y qué se espera de los estudiantes en relacién con
los conceptos y habilidades que deben asimilar y desarrollar;

« orientar a los estudiantes (mediante una guia de observacion o verbalmente)
acerca de los principales conceptos que se trataran en la teleclase,
vinculandolos con los conocimientos precedentes y declarando la continuidad
que se producira en la clases practica y/o el seminario a continuacion;

e comprobara que todas las condiciones tecnolégicas estan listas para la

transmision.

Resultan también importantes las tareas que el profesor debe cumplir durante la
emision televisiva. Si la transmisién es por cable, o sea, imposible de detener,
entonces la labor del profesor debe ser, estar atento a las dificultades que se puedan
presenta durante la emision, como son incomprensiones de los estudiantes ante
determinado contenido, disminucion de la calidad del video o del audio por
deficiencias técnicas imprevistas, entre otras. Estas dificultades pueden ser
subsanadas una vez concluida la transmision, o al iniciar la préxima clase del
sistema. También el profesor del aula debe estar atento a las actividades que se
orienten por el teleprofesor, para ayudar a los estudiantes en su comprension y a

valorar su importancia.

Por ultimo es muy importante la labor del profesor una vez concluida la transmision
de la teleclase. En el tiempo que dispone, debera dirigir un proceso de conclusién de
la teleclase, junto a los estudiantes, retomando los objetivos y el tema tratados en la
teleclase y atendera las necesidades de los estudiantes en la comprension y
asimilacién del contenido y preparara las condiciones necesarias para la clase

practica y/o el seminario que siguen a continuacion

Como se puede observar la labor del profesor antes, durante y después de la
transmisién de una emision televisiva es de vital importancia para el desarrollo con
calidad del proceso de ensenanza aprendizaje. Nunca la teleclase, por si sola, podra
satisfacer la solucion de las multiples dificultades que se pueden presentar en el

proceso de aprendizaje, por lo que la utilizacién de la televisibn didactica, sera
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efectiva en la medida que esté integrada plenamente al proceso de ensefianza

aprendizaje, en completa armonia con la modalidad en que se utilice.

Cuando la teleclase esta colocada en la red y por tanto, los profesores podran
utilizarla en cualquier momento del turno de clase o conferencia, en dependencia de
los objetivos gue esta cumpla y transmiti€éndola por los televisores del aula, entonces
los procedimientos que se usen antes, durante y después de su proyeccion deberan
ajustarse solo, a que de esta forma, el profesor en el aula, controla la proyeccién y
podra interactuar entre la emisién y los estudiantes, deteniendo, adelantando o

repitiendo las imagenes para permitir la mas cabal comprensién del material.

En el caso de que la emision televisiva no sea una teleclase, sino un recurso
audiovisual, transmitido en soporte de television, para constituirse como un medio
audiovisual, que forme parte de una clase o conferencia en la modalidad presencial
0 como un recurso audiovisual de las modalidades semipresenciales o a distancia,
su concepcion y produccion presenta diferencias en relacion con una teleclase, asi
como también necesita de un fratamiento didactico y metodoldgico para su

utilizacion.

Entre las diferencias fundamentales de la produccion esta, sobre todo, que no
necesita la presencia de un teleprofesor, deben ser de corta duraciéon, no mas de
treinta minutos, y tienen la posibilidad de ser producidas como un recurso
informatico, usando herramientas para la produccion y gestion de materiales
educativos como el Cantasia, el Movie Maker u otras, que permiten editar materiales
audiovisuales de forma sencilla, para ser utilizados con posterioridad, mediante la
television como soporte de transmisidon o colocados en el Entorno Virtual de

)fJ\prendizalje11 como un recurso audiovisual.

En relacidon con el tratamiento didactico que necesita este medio, en cuanto a su
concepcion y seleccidn, debe transitar el mismo camino descrito anteriormente para
cualguier medio de ensefianza, teniendo en cuenta que estos constituyen uno de los
componentes del proceso de ensefianza aprendizaje y por tanto deben ser

concebidos para facilitar el aprendizaje, en estrecha relacion con los métodos
seleccionados, a partir de los objetivos propuestos.
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Sin embargo, resulta conveniente detenerse en esta aspecto, por considerar que
este tipo de medio audiovisual tiene requerimientos, que aunque tratados desde el
punto de vista teérico en el capitulo 1 de la presente tesis y asumidos por este autor,
es necesario reiterarlos, de forma mas especifica en cuanto a su utilizacion didactica

y metodolégica.

El aprovechamiento del potencial comunicativo de las imagenes, los sonidos y las
palabras, propios de este medio, deben permitir la estimulacién de los sentidos y por
tanto pueden contribuir a un aprendizaje significativo y desarrollador, en la medida
en que propician una imagen mas real de un concepto, a partir de las diversas
funciones que estos medios pueden cumplir en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Estos recursos audiovisuales, en manos del profesor, para determinar
como, cuando y para qué se deben utilizar resulta esencial en esta tesis para

develar sus diversos enfoques didacticos y metodolégicos.

El tratamiento metodologico de estos medios audiovisuales parte de identificar queé
funciones cumpliran en el proceso de ensefanza aprendizaje para el cumplimiento
de los objetivos propuestos. Este autor considera que las principales funciones que

cumplen estos medios, con las caracteristicas ya expresadas, pueden ser:

e Motivar el tratamiento de un tema en particular. Con el proposito de
interesar al estudiante, provocar una respuesta activa, estimular su
participacion y despertar actitudes investigativas en ellos.

¢ Introducir un tema. Permitiendo una visién general del tema a tratar,
develando los objetivos propuestos y los conceptos y habilidades esenciales
que se trabajaran.

« Al desarrollar el tema. Apoyando la explicacion del profesor, aportando
mediante las imagenes, la comprensién que solo la explicacion no puede
garantizar.

¢ Permitir la confrontacion de ideas o enfoques. Esta funcién permitira
establecer comparaciones y debatir a partir de diversos puntos de vista, para

llegar a elaborar un concepto basico. El andlisis, la deduccion. son procesos
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mentales que se estimulan y contribuyen a desarrollar un aprendizaje
significativo, solido y duradero.

« Provocar el cierre de un tema. Mediante la seleccion de algunas imagenes,
se podrd consolidar el tema tratado, constatando el aprendizaje de los

conocimientos adquiridos durante el tratamiento del tema.

Aungue es de suponer que el docente conozca el contenido de la emisién a partir de
los pasos ya descritos en esta proyeccion, se debe volver a visualizar 1a emision,
ahora teniendo en cuenta su papel dentro de la clase para determinar como

proceder antes, durante y después del visionaje por los alumnos.

En el momento de la preparacion de la clase o conferencia, el profesor tendra en
cuenta la funcién concebida y su relacién con el resto de los compenentes del
proceso de ensefianza aprendizaje. Es recomendable, cuando se considere
necesario, que el profesor elabore una guia de observacion, donde se ponga de
manifiesto qué se espera de esta, cudles son los aspectos mas importantes y
esclarezca la relacion de las imagenes observadas con el tema y los objetivos de la

clase o conferencia.

Ya durante la clase, se debera anunciar qué objetivos se esperan de su
visualizacion, las acciones que sugiere a sus estudiantes, los elementos y terminos
mas complejos que apareceran durante la emisién, aspectos que deben haber sido
concebidos con anticipacién. Es conveniente recordar, que de no ser transmitida la
emision por cable, esta podra ser detenida, retrasada, adelantada, para facilitar su
comprension o para destacar algiin momento trascendental de la misma.

Una vez concluida la transmisién o proyecciéon es necesario realizar una breve
actividad resumen de la misma, apoyada en los criterios de los estudiantes,
recogidos en la guia de observacion o mediante preguntas que develen a los

estudiantes la relacion entre el audiovisual observado y los objetivos de la clase.

En la proyeccion planteada en el presente epigrafe, se ha recogido a juicio de este
autor, aquellos aspectos esenciales que permiten recomendar un tratamiento teorico

metodolégico, para el logro de una mas efectiva utilizacion de la television con fines
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didacticos, partiendo de la consideracion de que esta constituye un valioso medio
audiovisual y que puede y debe ser utilizada para cumplir diversos objetivos y
funciones dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, favoreciendo un uso
coherente, apropiado e intencional de la tecnologia puesta a disposicion de la

docencia en Ja Universidad de las Ciencias Informaticas.
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CONCLUSIONES

1.- E! estudio tedrico del componente medio de ensefanza aprendizaje, unido al
desarrollo alcanzado por las TIC, su contribucién a la formacién de la personalidad
de los estudiantes y la determinacion de la Television como parte de ellas, conducen
a disefiar una proyeccion tedrico metodologica, que permita la utilizacion de la
television didactica como parte del proceso de ensefianza aprendizaje, en la

formacion del profesional, en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

2._ El estudio critico realizado de la experiencia en la concepcion y utilizacion de la
Television didactica en 1a Universidad de las Ciencias Informaticas, permitio valorar
su situacion actual y disefiar una proyeccion tedrico metodoldgica que contribuya a

elevar la calidad del proceso de enseiiaza aprendizaje.

3.- La proyeccién tedrico metodoldgica para la concepcion y utilizacion de la
Television didactica que se presenta, revela la interaccion entre lo pedagdgico y lo
tecnolégico en el proceso de concepcion y utilizacién de la television en el proceso

de ensefanza aprendizaje.
4.- La factibilidad de la proyeccion tedrico metodolégica a disefar, se pudo constatar

mediante la consulta a especialistas aplicada y esta corroboré a qué aspectos del

proceso de ensefianza aprendizaje debia dirigirse.
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RECOMENDACIONES

1.- Incluir en los lineamientos de! trabajo metodologico del Sistema de Preparacion
Metodologica de la Universidad, las orientaciones y sugerencias abordadas en la

proyeccién disefiada.
2. Dar continuidad a la presente investigacion mediante el estudio del impacto de la
aplicacion de la proyeccion teérico-metodolégica para la utilizacion de la television

didactica en el proceso de ensehanza aprendizaje en la UCI.

3.- Validar de forma permanente la actualizacion de la propuesta realizada, en

correspondencia con los avances tecnolégicos, en especial la television.
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1.

Notas

Después de una serie de medidas dictadas por la administracién yanqui al triunfo
revolucionario de enero de 1959 y sobre todo una vez implementada la primera
ley de Reforma Agraria, a partir del 17 de mayo de ese afio, el Departamento de
Estado norteamericano se pronuncia declarando que “...la mejor manera de
alcanzar el necesario resultado era la presién econémica” (...) y que “...el Unico
medio previsible para enajenar el apoyo interno es a través del descontento y el
desaliento basados en la insatisfaccion y las dificultades econdémicas”. (MINREX,
2006:2).

Esta y otras medidas agresivas contra la naciente revolucién cubana, son el
precedente inmediatc de la implantacién del bloqueo econémico, comercial y
financiero impuesto por los Estados Unidos de América contra Cuba, que se
extiende por mas de 47 afos y que ha costado al pueblo de Cuba un dafo
econdémico superior a los 86 mil 108 millones de doélares. Este blogqueo “califica
como un acto de genocidio conforme a lo dispuesto en el inciso ¢) del articulo Il
de la Convencién de Ginebra para la Prevencién y la Sancion del Delito de
Genocidio, del 9 de diciembre de 1948°. (MINREX, 2006:5)

Se entiende por Batalla de Ideas el concepto utilizado para definir la nueva etapa
que se vive. Contiene una vision estratégica de como continuar desarrollando el
proyecto revolucionario cubano hacia metas superiores. Es de hecho una
revolucion dentro de la Revolucién, ya que no se circunscribe solo al
enfrentamiento de ideas con las que se pretende destruir la Revolucion Cubana,
sino que abarca la transformacion de todas las esferas de la vida social, lo que
lleva implicito fa superacién de problemas emergentes y los acumulados en
etapas anteriores.

. Se define por Modeio Pedagdgico (Sierra, R. A., 2002) la construccién

anticipada en el plano tedrico formal, que establece la fundamentacion cientifica
e ideologica, accion que permite interpretar, disefar y ajustar la realidad
pedagogica que responde a una necesidad histérico-concreta dada. Los rasgos



mas distintivos de un modelo son el elemento teorico, el metodolégico y el

practico.

El concepto Nodo Cognitivo, tiene varias acepciones en la literatura pedagogica.
En practicamente todos los casos tiene su origen en la ciencia Matematica. En
algunos casos estd dirigido al cumplimiento de objetivos de articulacion
interdisciplinario (Fernandez de Alaiza, B. 1998). Y en ofro caso (Marta Alvarez
1999), propone focalizar nodos primarios y nodos secundarios para llegar a los
que denomina nodos principales.

Este autor considera valido el criterio que expresa Herminia Hemandez (1993),
cuando define, “El Nodo Cognitivo es un punto de acumulacién en torno a un
concepto, habilidad o valor determinado. Es informacién que se establece de
manera consciente por el profesor en el estudiante y se hace perdurable, toda
vez que es activable: para ser aplicado, para ser modificado (enriquecido o
transformado), para ser recuperado, para conectarse con otro nodo” {Hernandez
H.1993: s/p).

De acuerdo con que se define por los autores de referencia, los nodos cognitivos
surgen como una via mas de organizar el conocimiento y lograr las conexiones
necesarias entre conocimientos, habilidades, estrategias, procedimientos Yy
valores

Los medios de comunicacion son: “..medios técnicos destinados a la
transmision de informacion para las grandes multitudes. (...) Tienen un caracter
clasista y responden a los intereses de sus poseedores. Tienen como funcién: la
difusion de los conocimientos, la regulacién y el control de |a sociedad, la difusion
de la cultura y la educacion y la distraccion de la poblacion. {...) La difusiéon
masiva tiene efectos psicolégicos sobre las masas...” (Gonzalez C. \'2
(1990):167)

La television en general incluida la didactica, esta considerada como un “medio

de medios” por las potencialidades que posee de utilizar en una misma emision



diferentes medios de ensefianza aprendizaje, a saber. computadora y sus
prestaciones, videos, medios sonoros, mapas, pizarra, carteles en atril, etc.

. La television digital es la difusion de las sefiales de TV que utiliza la mas
moderna tecnologia digital para transmitir la imagen, el sonido, y otros servicios
interactivos o de acceso a la Sociedad de la Informacién. Esta transmision se
puede efectuar por cable, por ADSL, por satélite o por ondas terrestres. La TV
Digital revoluciona el concepto que hasta ahora se tiene de la television, con una

gran calidad de imagen y sonido, mayor poder de participacion e interactividad.

. El Centro de Referencia para la Educacion de Avanzada (CREA), es uno de los
Centros de Investigacion del Instituto Superior Politécnico "José Antonio
Echeverria {CUJAE), centro universitario que ocupa uno de los primeros lugares
en el Ranking Nacional entre los Centros de Educacién Superior de la Republica
de Cuba. El CREA fue constituido el 11 de Junio de 1998 por resolucion del
Ministro de Educacion Superior de la Repulblica de Cuba (Resolucion Ministerial
No 77/98).

Su misidén es desarrollar y potenciar los estudios avanzados y la formacion de
recursos humanos en el campo de las Ciencias Pedagogicas y Ciencias de la
Educacion, aplicados fundamentalmente a la ensefianza de las Ciencias
Técnicas, la Ingenieria y la Arquitectura, haciendo énfasis en la aplicacion de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones en |la Educacion Superior y
en su proceso de Universalizacién. El CREA, con personalidad propia, cuenta
con una plantilla de 13 trabajadores y se apoya en el trabajo de un grupo
numeroso de colaboradores, tanto del propio Instituto como de otros Centros
nacionales y extranjeros.

Servicio de Televisién y Cine en la Web, que bajo el nombre de INTER-NOS
rapidamente se ha convertido en uno de los sitio mas visitados por la comunidad
universitaria. En él conviven las teleclases y otros audiovisuales de apoyo a la
docencia, junto a musicales, seriales, peliculas de estreno en el pais, los

programas favoritos de la TV Nacional y ofros, que por su relevancia, son



grabados para estar al alcance de todos. Los eventos mas importantes de la vida
universitaria cuentan con un archive audiovisual disponible desde este sitio.
Eventualmente se pueden ver los noticieros Clic Deportivo, emisién exclusiva
que se trasmite durante los Juegos Deportivos Interfacultades.

INTER-NOS no solo ha facilitado la recepcién de los audiovisuales, sinc también
ha abierto un polémico foro, donde sus usuarios se conectan para compartir sus
preocupaciones y sugerencias a favor de un mejor funcionamiento de la TV

Universitaria

10.El Departamento de Docencia Televisiva esta adscrito a la Direccion de

11.

Teleformacion y ambas pertenecen a la Vicerrectoria de Formacion de la
Universidad de las Ciencias informatica.

Este departamento tiene la mision de asesorar, planificar y organizar la
concepcidn y utilizacion de la television como medio de ensefanza aprendizaje,
para prestar servicio a los Departamentos Docentes Centrales en la UCI, todo en

estrecha coordinacién con la Direccién de Television.

Los entornos virtuales de aprendizaje son un espacio virtual de comunicacion en
un contexto didactico de ensefanza-aprendizaje, que facilitan el trabajo
colaborativo profesor-estudiante y estudiante-estudiante, mediante el trabajo con
los contenidos, los materiales multimedia y otras actividades interactivas
estructuradas metodoldégicamente en cursos.
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Anexo 1

Guia para entrevista individual a profesores

1-. ¢Considera Ud. Utiles las emisiones televisivas que se transmiten para su
asignatura?

2-. ¢Las emisiones televisivas 1o apoyan en su labor docente? Especifique como.

3-. ;Cuales son las dificultades que observa en la concepcion, produccién vy
utilizacién de las emisiones televisivas?

4-. ;Qué recomendaciones haria para mejorar la efectividad de las emisiones
televisivas en su asignatura?



Anexo 2

Guia para entrevista grupal a estudiantes

1-. ¢Qué asignaturas utilizan teleclases u otro tipo de emisién televisiva en las
clases?

2.- ; Qué criterios tienes de la calidad de estas emisiones televisivas?
3-. ¢ Qué utilidad tienen para ti estas emisiones?

4-, ;Qué sugerencias nos quisieras transmitir para el mejoramiento de la calidad de
estas emisiones?



Anexo 3

Guia de observacién de Emisiones televisivas s producidas.

I- Concepcion Pedagégica

-Tipo de Emision
» Teleclase_

s \Video__

e Filme__

- Tratamiento didactico de la emision

Objetivos
1. El tele profesor comunica con claridad los objetivos de los alumnos
2 Las actividades de aprendizaje se corresponde con los objetivos y los
diferentes niveles de desarrollo.
Contenidos
3 Realiza un tratamiento correcto de los conceptos.
4. Propicia el vinculo inter materia.
5. Aprovecha las potencialidades de contenido para insertar aspectos
educativos.
Uso de métodos y procedimientos
6. Los métodos y procedimientos utilizados activan procesos reflexivos en l0s
alumnos.
Medios de ensefianza
7. Emplea medios de ensefanza que favorecen un aprendizaje
desarrollador
8. Explota las potencialidades del medio
Motivacion
9. Las actividades seleccionadas mantienen motivado a los alumnos
Habilidades del teleprofesor
10. Expresion con claridad, fluidez, tono de voz adecuado, utiliza recursos de
interaccion comunicativa con los alumnos
Orientacion
11. Repite un orden cuando es necesario, utiliza modelaciones

12 Vincula los nuevos conocimientos con los precedentes



Tiempo

13. Tiempo suficiente para leer informacion, procesarla mentalmente y escribiria.
Significado de la informacion para el alumno

14. El vocabulario empleado, el nivel en que se manejan los conceptos garantiza
el nivel cientifico del contenido del mensaje.
Articulacién entre los instructivo y educativo

15. Se presenta un equilibrio entre lo instructivo y lo educativo.

Ill- Observacion técnica de la produccién de la emisién

« Escenografia utilizada (Burd, computadora, pizarra...} Si__ No__
e Fueradelestudio Si__ No__
» Nitidez de las imagenes Buena__ Regular__ Mala__
o Niveles de audio Adecuado__ No adecuado__
s Calidad de las presentaciones de Power Point
Adecuada  No adecuada__
¢ Uso de las camaras en la emision

Adecuada _ No adecuada__



Anexo 4

Consulta a_Especialistas

Estimado(a) colega:

En la investigacion que se esta desarrollando con el objetivo de profundizar en la
concepcion y utilizacion de la television didactica en la Universidad de las
Ciencias Informaticas, considero de inestimable valor conocer sus apreciaciones y

criterios para la realizacion de este fin. | gracias por su colaboracion!

Datos Generales:

Grado cientifico

Grado académico

Categoria docente o investigativa

Afos de experiencia en ia labor docente

1 .- De acuerdo con su criterio y la experiencia cubana de la utilizacion de la
television escolar, ;puede llegar a constituir la television un valioso medio de
ensefianza aprendizaje?

Si No . ;Porque?

2.- ;Considera necesario disefiar una proyeccion tedrico metodoldgica, para
una correcta concepcion y utilizacion de la television como medio de ensefianza
aprendizaje?

Si No

2.1 Si su respuesta es afirmativa, marque con una (X) los aspectos vinculados al
proceso de ensefanza aprendizaje a los que debe dirigirse esta proyeccion.
(Puede marcar mas de uno)

a) Desde su concepcion pedagogica



b} Desde su utilizacién docente
c) Desde y hacia la preparacion metodolégica__

3. De acuerdo con su opinion autorizada, sefale los aspectos vinculados al proceso
de ensefanza aprendizaje, que a su juicio, deben estar presentes en la proyeccién.
A. Concepcion pedagégica de los medios de ensefianza

«+ Desde las categorias rectoras del proceso de ensefianza
aprendizaje

+ Desde la tecnologia disponible____
- Desde la competencia profesoral___

+ Desde la combinacion de las anteriores

B. Utilizacion de los medios de ensefianza
«+ Como motivacién de la clase__
+ Como presentacion de nodos conceptuales_
+ Como conclusién de la clase___

< Otros ;Cudles?

C. Desde y hacia la preparacion metodologica
< Desde el analisis didactico del tema___
< En su tratamiento metodolégico__

« Hacia su funcion motivacional____

w Otros 4 Cuales?




4.- En las emisiones televisivas con fines docentes, pueden usarse diferentes signos
de comunicacién. Marque con una (x) cudles, a su criterio deben emplearse para el
logro de una mejor asimilacion por parte de los estudiantes.

a) Solo laimagen y la palabra del profesor

b) Imagenes de otro tipo

¢) Sonido (musica, otras voces, silencio, etc.)

d) La combinacion de todos los signos____
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