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Resumen

RESUMEN

Teniendo en cuenta el incremento del volumen de informacion que se va generando en el proyecto
de Atencién Primaria de la Salud (APS), ademas de aumentar el nivel de complejidad en cuanto al
proceso de solicitudes de cambios y de control de versiones realizados hasta el momento,
proporcional a esto, el equipo de desarrollo crece en personal y recursos. Se decide crear las
bases para la implementacién del proceso de la Gestién de la Configuracion de Software que
define el Proceso Unificado de Rational (RUP), pudiendo ser adaptado a las condiciones de trabajo

del proyecto para controlar la evolucion de sus aplicaciones.

Se emplea la herramienta Rational ClearCase como solucion automatizada al proceso de control de
versiones de esas aplicaciones y realizar todas las actividades que brinda el proceso de la Gestién
de la Configuracion de Software del Proceso Unificado de Rational (RUP) describiéndose en el plan
de Gestion de la Configuracion de Software plasmado en la investigacion como propuesta para su

aplicacion dentro del proyecto APS.

Con la aplicacion del proceso se logra mayor calidad y visibilidad del producto con respecto a los
cambios que se le realizan. Ademas, se ahorra tiempo de entrega posibilitando la reduccién de los
tiempos de desarrollo antes de alcanzar el producto final. También se logra el mantenimiento del
software con menor esfuerzo y tiempo por el eficaz reconocimiento del cambio dentro del

producto, asi como el impacto que pueda tener en su desarrollo.

Palabras claves: RUP, Gestion de la Configuracién del Software, Rational ClearCase
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Introduccion

INTRODUCCION

En Cuba, desde hace algunos afios se esta organizando la produccién de software para convertirla en una
industria. Para ello, se hace necesario aplicar los conceptos de Ingenieria de Software a la produccién de

Sistemas Informaticos.

La Gestion de la Configuracién de Software es un proceso de soporte de Ingenieria que tiene como

objetivo mantener la integridad de dichos productos a través de todo su ciclo de vida.

SOFTEL es una empresa especializada en brindar Soluciones Informaticas para la Salud. Comenzé su
actividad en 1986, para el desarrollo de trabajos de ingenieria y comercializacién del software. Se
establecié en el mercado cubano destacdndose en el desarrollo de aplicaciones informaticas, asi como la

prestacion de servicios informaticos en sectores como el turismo, la salud y la gestion empresarial.

La empresa persigue como objetivos implementar un sistema de excelencia para el desarrollo y
mantenimiento de productos de software especializados en salud, organizando un esquema para la
prestacion de servicios informaticos de excelencia a dicho sector. Ademas de establecer las formulas
comerciales necesarias para lograr la introduccion estable e incremental de los productos y servicios de la

empresa en el mercado internacional, con especial énfasis en el contexto latinoamericano.

Actualmente radica en la Infraestructura Productiva (IP) dentro de la Universidad de la Ciencias
Informaticas. Unas de sus tareas priorizadas ha sido el proceso de desarrollo del proyecto Atencién
Primaria de la Salud (APS) que permitira implementar el Sistema Integral de Salud, con la incorporacion
progresiva y sistematica de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en funcién de
la adquisicién y gestion del conocimiento en los servicios de salud, para que las instituciones del pais

alcancen un elevado nivel de informatizacion de las actividades que brindan.

Las nuevas formas de produccion de software que desean aplicar en el proyecto necesitan de una mayor
organizacién del proceso de desarrollo en el mismo. Lo que permite ejecutar proyectos con equipos de

desarrollo extensos como es el proyecto APS.
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El mismo cuenta con alrededor de 60 estudiantes vinculados al tema de la produccion (entre los tesistas
de 5to y los alumnos de 4to afo), mas los profesores que ocupan el rol de lideres de proyecto por la UCI,
en estrecho vinculo con los especialistas de Softel. Todo esto sustentado en un entorno de desarrollo
distribuido ya que se encuentran en laboratorios de produccion en: Un laboratorio ubicado en el Edificio

Docente #2 y el otro en la Infraestructura Productiva, junto con la Empresa Softel.

Debido a las caracteristicas del entorno de desarrollo, durante la ejecucién del proyecto APS surgieron las

siguientes problematicas:

e Se controla el producto de software como elemento de configuracion, es decir, el ejecutable con sus
fuentes y una determinada documentacién asociada a él, con el objetivo de preservarlo como un

patrimonio de la organizacion y no con el fin de poder gestionar los cambios.

o El proceso de solicitudes de cambios se realiza de forma manual siendo muy engorroso gestionar

los mismos.

e Los desarrolladores trabajan a la vez y de forma independiente con diferentes versiones de un

mismo elemento de configuracion, desestabilizando uno el trabajo del otro.

e No se comunican los cambios realizados en el momento adecuado a todos los interesados por lo
gue miembros del equipo contindan trabajando con los elementos desactualizados trayendo

retrasos al proyecto.

¢ Hay poco seguimiento a la trazabilidad y la dependencia entre los elementos de la configuracién

siendo imposible realizar un analisis real del impacto del cambio solicitado.

e La existencia de versiones diferentes del producto de software, es decir, una en desarrolloy la otra

en pruebas.

e Se han realizado tareas de mantenimiento de software a productos instalados en el cliente

resultando muy dificil y engorroso gestionar el cambio.
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Por todo lo anterior, se decidié organizar el proceso de soporte de Gestidbn Configuracion de Software,
cuya finalidad es controlar el producto en el proceso de desarrollo, a lo largo de todo su ciclo de vida

logrando la integridad del producto.

Luego de un profundo andlisis de la problematica referente al proyecto productivo APS, surge el siguiente
problema a resolver ¢Como gestionar la configuracion del software en el proyecto APS utilizando RUP?
Generandose ideas para su estudio y comprension por la necesidad que hay en el proyecto de ejecutarse

las actividades que organicen dicho proceso.

De lo expuesto anteriormente se define como objeto de estudio el proceso de Gestion de la
Configuracion del Software basado en el Proceso de Desarrollo de Rational (RUP) , proceso de desarrollo
definido por la Empresa Softel, por lo que el campo de accién se enmarca en el proyecto APS, lo que se
propone como objetivo general crear la bases para la implementacién del proceso de Gestién de la
Configuracién de Software que plantea RUP en el proyecto APS y definir el trabajo con la herramienta

Rational ClearCase, que garantice el proceso de control de cambios y las versiones.

Luego de realizar un analisis profundo del objetivo general se determinan las siguientes tareas de la

investigacion:

1. Investigar las normativas de los procedimientos para la Gestion de Configuracion de Software

en el proceso de Rational Unified Process.(RUP)
2. Disefiar una propuesta para la configuracion del proceso de Gestion de la Configuracion de
Software basado en RUP en el proyecto APS mediante el plan de la Gestion de Configuracion

de Software.

3. Probar la herramienta Rational ClearCase empleando un componente del proyecto APS.
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Estructuracion de la tesis.
Al presente documento lo componen 3 capitulos, que abarcan el desarrollo de todos los temas
relacionados con el trabajo investigativo realizado, asi como la integracion de las herramientas propuestas,

ademas de contar con introduccion, conclusiones y anexos.

En el Capitulo 1: Se explican los principales conceptos acerca de la Gestion de la Configuracion del
Software que plantea RUP, sus antecedentes y desarrollo actual en el proyecto APS. También trata sobre
las herramientas que fueron y estan siendo empleadas para ejecutar los procesos de la Gestidon de la
Configuracion en el proyecto, terminando con un andlisis critico de como se est aplicando la gestion de

configuracion y los errores que esta provocando la gestién actualmente.

En el Capitulo 2: Se aborda sobre la propuesta de implementacién del proceso de Gestion de la
Configuracion del Software de RUP mediante la elaboracion del plan de Gestién de Configuracién de

Software, para su futura aplicacién en el proyecto APS.

En el Capitulo 3: Se explican los resultados que se obtuvieron luego de haberse estudiado vy realizado
pruebas con la herramienta Racional ClearCase para ejecutar los procesos de la Gestién de la
Configuraciéon de Software. Para ello se utiliz6 como muestra el componente RCIE que se encuentran en

estos momentos en etapa de liberacion en el Registro Informatizado de Salud.



Capitulol. Fundamentacion Tedrica.

CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Introduccion

Se presenta un estudio sobre el estado del arte acerca del proceso de la Gestion de la Configuracion
de Software, y como se ha estado llevando desde sus inicios en el proyecto Atencion Primaria de la
Salud. Asi como las herramientas que se utilizan para la correcta ejecucion del proceso y las
empleadas dentro del proyecto hasta el momento. La Gestion de la Configuracién de Software es una
actividad de protecciéon que permite gestionar el cambio generado en un producto de software a lo

largo de su ciclo de vida garantizando su integridad.

1.1 Proceso de Desarrollo de Software

Un proceso de desarrollo de software tiene como propésito la produccion eficaz y eficiente de un

producto software que redna los requisitos del cliente. *

Este proceso es intensamente intelectual,
afectado por la creatividad y juicio de las personas involucradas. Aunque un proyecto de desarrollo
de software es equiparable en muchos aspectos a cualquier otro proyecto de ingenieria, en el
desarrollo de software hay una serie de desafios adicionales y relativos esencialmente a la

naturaleza del producto obtenido. 2

La definicion de proceso de desarrollo brindada por RUP expresa lo siguiente®:
“...Es un conjunto de pasos ordenados, parcialmente dirigidos para alcanzar un objetivo. En

Ingenieria de Software un objetivo es construir un producto de software o mejorar uno existente...”

En RUP dichos pasos estan organizados en un conjunto de disciplinas cada una de las cuales
definen un conjunto de flujos de trabajos en los que son realizadas un grupo de actividades a

ejecutarse por los roles asignados. [3]

! JACOBSON, I.; G. BOOCH, et al. El Proceso Unificado de Desarrollo. Addison - Wesley, 1999. p.

2 LETELIER, P.; J. H. CANOS, et al. Metodologias Agiles en el Desarrollo de Software, 2007]. Disponible en:
http://www.willydev.net/descargas/prev/TodoAgil.pdf

® CORPORATION, R. S. Rational Unified Process [ayuda], 2003.
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1.2 Proceso de Desarrollo de Rational

El Proceso de desarrollo de Rational estd basado en componentes, lo que quiere decir que el

sistema software en construccion estd4 formado por componentes software interconectados a través

de interfaces bien definidas. Ademas utiliza el UML para expresar graficamente todos los modelos de

un sistema y esta caracterizado por ser: iterativo e incremental, dirigido por casos de uso y centrado

en la arquitectura [1]:

Dirigido por casos de uso: Los casos de uso representan los requisitos funcionales, ellos no
solo son una técnica para especificar los requisitos del sistema sino que también guian su
disefio, implementacion y pruebas. Partiendo del modelo de casos de uso del sistema, los
desarrolladores elaboran los modelos de disefio, implementacion y pruebas asegurandose
gue todos estos sean conformes al modelo de casos de uso, de esta forma los casos de uso
no solo inician el proceso de desarrollo sino que proporcionan un hilo conductor que permite

avanzar através de una serie de disciplinas que parten de los casos de uso.

Centrado en la arquitectura: Los casos de uso no son suficientes para controla el desarrollo
de un sistema por lo que se necesita de una arquitectura para conseguir una perspectiva
clara del producto de software. Con la arquitectura se describen los elementos del modelo
mas significativos. La arquitectura depende entre otras cosas, de los casos de uso que se
quieren implementar en el sistema por lo que estos se convierten en directores de la misma.
La arquitectura debe ser completa pero a la vez flexible de forma tal que permita incorporar

nuevas funciones y permitir la reutilizacion de componentes existentes.

Iterativo e incremental: Todo sistema informético complejo supone un gran esfuerzo que
puede durar desde varios meses hasta afios. Por lo tanto, lo mas practico es dividir un
proyecto en varias fases. Actualmente se suele hablar de ciclos de vida en los que se realizan
varios recorridos por todas las fases. Cada recorrido por las fases puede ser realizado en una
0 varias iteraciones. Ademas, cada iteracion parte de la anterior incrementado o revisando el

avance de los diferentes artefactos que se van generando en el proyecto.
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1.2.1 Justificacién de la selecciéon del Proceso de desarrollo de Rational.

Todo proceso de desarrollo implica primeramente organizar todas las actividades que se tienen que
realizar con el proposito de alcanzar satisfactoriamente el objetivo final: un producto de software con
calidad, en tiempo y en costos. Softel, es una empresa cuya mision es brindar servicios informéticos,
entre los cuales se encuentra el desarrollo de aplicaciones para el Sistema Nacional de Salud, para
ello ejecuta proyectos con profesores y estudiantes de la facultad 7 de la Universidad de las Ciencias
Informaticas, como parte del proceso de reorganizacion de su proceso de desarrollo se decidio

adoptar RUP porque :

e Es un framework de procesos, que al ser seleccionado debe configurarse a las

caracteristicas del proyecto que lo adoptara.

e Proporciona una vision disciplinada para la asignacién de tareas y responsabilidades en las
organizaciones de desarrollo de software y describe como utilizar de forma efectiva
procedimientos comerciales probados en el desarrollo de software para equipos de desarrollo

de un proyecto.

e EIl proceso de desarrollo que los estudiantes reciben en la asignatura de Ingenieria de

Software | y Il es precisamente RUP.

1.3 La Gestion de la Configuracion de Software en el Proceso Unificado de Desarrollo (RUP).

Segun lo planteado por RUP La Gestion de la Configuracion del Software (GCS) es una disciplina de
control del producto en el proceso de desarrollo del software y su objetivo es el de controlar los
cambios que van surgiendo en todo el ciclo de vida del software. *

RUP, enmarca a dicha disciplina de trabajo en todo el ciclo de vida del proyecto, desde la fase de
concepcion hasta la de transicion con el propdsito de controlar los diferentes artefactos que son

producidos o elaborados por muchas personas que participan en un mismo proyecto. [4]

* PRESSMAN, R. Ingenieria de Software: Un enfoque practico. 5ta Mac Graw- Hill, 2000. p.
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Es importante distinguir explicitamente de forma clara y concisa, las diferencias entre el
mantenimiento del software y la Gestién de la Configuracién del Software. El mantenimiento es un
conjunto de actividades de ingenieria de software que pueden verse como la realizacion de las
disciplinas de modelado de negocio, requerimientos, analisis y disefio, implementacion, prueba y
despliegue que se producen después de entregado el software al cliente y se encuentre en
funcionamiento. La Gestion de la Configuracion de Software es un conjunto de actividades de
seguimiento y control que comienzan cuando se inicia el proyecto de ingenieria de software y termina

solo al cerrarse el proyecto. [4]

1.4 Actividades Principales que conforman a la GCS.

El objetivo de las actividades de Gestién de Configuracion del Software es:
e Establecer y mantener la integridad de los productos generados durante un proyecto de
desarrollo de software y a lo largo de todo el ciclo de vida del producto.
e Evaluar y controlar los cambios sobre ellos, es decir, controlar la evolucién del sistema
software.

o Facilitar la visibilidad sobre el producto.

En RUP se definen cuatro actividades fundamentales para el proceso de Gestion de Configuracion
de Software, lo que cual se realizan en todo el ciclo de vida del software, las mismas son las

siguientes:

Identificacién de los Elementos de la Configuracion del Software (ECS).

Proceso de Control de Cambios.

Auditoria de la Configuracion.

Generacion de Informes de Estado.

1.4.1 ldentificacion de los Elementos de la Configuracion de Software.

Un Elemento de Configuracion de Software (ECS) es la informacion creada como parte del proceso
de ingenieria de software. De forma mas concreta un ECS pudiera ser un documento, un modelo

completo (analisis, disefio, pruebas), un programa fuente, un diagrama de clases, etc. [4]
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La identificaciéon de los elementos de configuracion de software consiste en la seleccion de los
elementos de configuracién para un sistema y almacenar tanto sus caracteristicas funcionales como
fisicas en un documento técnico, por lo que debe crearse una nomenclatura Unica de forma tal que el
ECS quede identificado de manera particular. Las etiquetas identifican las versiones de los ECS. [4]

Los ECS se organizan como objetos de configuracion y son catalogados en la base de datos del
proyecto con un unico nombre. Un objeto de configuracién tiene su nombre y sus atributos que esta

“conectado” a otros objetos mediante relaciones. Un ejemplo de lo antes planteado véase Anexo 1
(Fig. 1)

Pudieran ser elementos de la configuracion de software:
o Documento Vision.
e Scripts de BD.
e Componente.
e Modelo de datos.
e Scripts de prueba.
¢ Documentacion de moédulos.

o Documento de Requerimientos, etc.

También se identifica el esquema de almacenamiento de los ECS en la base de datos o repositorio
del proyecto con el propésito de asegurar que los documentos de un proyecto de software sean

salvados, catalogados y estén transferidos en un sitio definido.

Se identifican las distintas relaciones que pueden tener los elementos de configuracion del software

gue permiten situarlos con respecto al resto, las relaciones pueden ser:

e Equivalencia: Cuando un determinado ECS esta almacenado en diferentes sitios. Ejemplo:
Un ECS se encuentre en un servidor, una copia de seguridad y en la memoria flash del

programador, donde todas las copias corresponden al mismo programa.
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e Composicion: Cuando un ECS esta formado por otros ECS. Ejemplo: el ECS “especificacion
de disefio” estard compuesto de otros ECS, como el “modelo de datos” o el “disefio del

mdédulo N”, para cada uno de los modulos que componen el producto de software.

o Dependencia: Cualquier otro tipo de relaciones entre ECS, fundamentalmente en la

documentacion, y sobre todo para facilitar la trazabilidad de los requisitos.

e Derivacién: A partir de haberse generado algun elemento. Por ejemplo: el cédigo objeto del
cbdigo fuente, o una determinada traza de ejecucién de un determinado caso de prueba con

un determinado programa ejecutable.
e Sucesidn: En la historia de cambios sobre un elemento desde una revisién a otra. Puede ser
muy Gtil definir un Grafo de Evolucién para cada ECS. Dicho grafo describe la historia de

cambios de un objeto y su transicién de unas versiones a otras.

Variante: Variacion sobre un determinado elemento, con la misma funcionalidad.

Dentro de dicha actividad se produce el desarrollo de una actividad fundamental, la definicién o

establecimiento de las lineas bases.

Una linea base es : “...Una especificacion o producto que se ha revisado formalmente y sobre el cual
se ha llegado a un acuerdo , de ahi en adelante sirve para un desarrollo posterior y que puede

cambiarse solamente a través de procedimientos formales de control de cambios...” °

En el Proceso de desarrollo de Rational se define a la linea base como un conjunto de artefactos
aprobados formalmente que representen un punto de acuerdo para posterior evolucion y desarrollo,

gue solamente puede ser modificada a través de un procedimiento formal de cambio. [1]

Existen tres razones por las que se establece las lineas bases:

®>SOCIETY, I. C. IEEE Standard for Software Configuration Management. 1990. p.

10
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e Reproducibilidad: Es la habilidad de retroceder en el tiempo y reproducir una determinada
liberacidn de un sistema de software o reproducir un determinado ambiente de desarrollo en
cualquier momento anterior del proyecto.

e Trazabilidad: Establece la relacion de antecesor y sucesor entre los diferentes artefactos del
proyecto (ECS).

e Reportes: Los reportes estdn basados en la comparacion del contenido de una linea base
con relacion a otra. La comparacién de las lineas base ayudan a generar las notas de

liberacion.

Cuando es creada una linea base, todos los elementos que la constituyen necesitan ser etiqguetados
de forma tal que puedan ser identificados de manera particular, ya que a partir de la misma
dependeran los futuros desarrollos. Es muy importante elaborar regularmente lineas bases tanto al
final de cada iteracion como al final de cada fase permitiendo que los desarrolladores estén

sincronizados y actualizados con los ECS en su espacio de trabajo.

1.4.2 Proceso de Control de Cambios.

La primera Ley de la Ingenieria de Sistemas de Bersoff define sobre la problematica del cambio lo
siguiente: “... Sin importar en que momento del ciclo de vida nos encontremos, el sistema cambiara y

el deseo de cambiarlo persistira a lo largo del ciclo de vida...” ®

El control de cambio combina los procedimientos humanos y las herramientas automaticas para
proporcionar un mecanismo necesario para el control de cambio dentro de los proyecto de software.
Es una actividad procedimental que asegura la calidad y existencia a medida que se realizan los

cambios en los elementos de la configuracion de software. [4]

Dicho proceso se centra en dos actividades importantes:

e Crear el Comité de Control de Cambios (CCC).

® BERSOFF, E.; V. D. HENDERSON, et al. Software Configuration Management. Prentice - Hall, 1980. p.

11
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o Definir y establecer el proceso de solicitud de cambio.

Crear el Comité de Control de Cambios.

Para crear el Comité de Control de Cambios se debe contar con miembros del equipo de desarrollo
gue posean una autoridad real sobre el resto de los integrantes del proyecto y deben tener suficiente
experiencia en el tema para poder opinar y evaluar las solicitudes presentadas que pueden generar
cambios imprudentes o costosos. EI mismo es integrado por una representaciéon de todas las
organizaciones afectadas o stakeholders (clientes), ejemplo: usuarios, desarrolladores, grupo de

pruebas, el integrador de sistemas, administrador de la configuracion y el Jefe de proyecto.

El objetivo del Comité de Control de Cambio es el de aprobar todos los cambios a los elementos de
configuracién que constituyen una linea base del proyecto, es decir todos aquellos elementos que ya
han sido previamente revisados y aprobados mediante la realizacién de una revision técnica formal y

sirven como linea base para continuar el desarrollo.

Antes de definir el proceso de Solicitud de cambio, se da a conocer un nuevo concepto que se vera
posteriormente: La Revision Técnica Formal (RTF), que es un proceso donde se ejecutan
revisiones, evaluaciones y verificaciones de las actividades de ingenieria de software garantizando
la practica de la adaptacién del proceso de desarrollo definido en el Plan de Desarrollo, el uso de

estandares y garantizando que el proceso de desarrollo sea llevado a cabo con la calidad requerida.

[4]

Las RTF tienen como propdsito conseguir un trabajo técnico de una calidad uniforme detectando
errores durante el proceso, con el fin de hacer mas manejable el trabajo técnico, sefalar las
necesidades de mejora, verificar que durante el proceso se estan alcanzando los requisitos, los
atributos de calidad, el uso de estandares definidos, evaluando ademas, los artefactos generados por

cada disciplina o flujo de trabajo que una vez aprobado formaran parte de la linea base del proyecto.
Definir y establecer el proceso de Solicitud de Cambio.

Mediante el proceso se puede establecer un canal Unico de andlisis de las solicitudes de cambio,

evitando que existan cambios no aprobados. El proceso comienza al realizarse al presentarse una

12
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solicitud de cambio por parte de cualquier stakeholders del proyecto y es enviada al Comité de

Control de Cambio para que esta la revise.

La solicitud de cambio es documentada en el Documento Solicitud de Cambio y se evalla para
calcular el esfuerzo técnico, los posibles efectos secundarios, el impacto global sobre otras
funcionalidades del sistema y otros objetos de la configuracién (ECS), para ello es necesario haber
realizado desde los inicios del proyecto , una buena gestion de requisitos.

Luego los resultados de la evaluacion se presentan en un formato de plantilla de solicitud de cambio
al Comité de Control de Cambio para que sea evaluada por este, para ello el comité revisa la
solicitud de forma preliminar para determinar si es una solicitud valida. En caso de ser valida se
determina si la solicitud esta dentro o fuera del alcance de la liberacion actual basandose en la
prioridad, calendario, recursos, nivel de esfuerzo, riesgo, severidad o cualquier otro criterio relevante

gue el grupo establezca.

Si existe sospecha de que la solicitud presentada esta duplicada o ha sido rechazada, un miembro
del Comité de Control de Cambio es asignado para investigar y confirmar la sospecha. En caso de
ser afirmativa la investigacion se concluye el proceso con la denegacion de la solicitud por parte del

Comité.

La solicitud de cambio se puede encontrar en varios estados en dependencia de la importancia que

tenga la propuesta del cambio sobre el elemento de configuracion.

Las solicitudes de cambio pueden ser:

Estado Definicion

Presentada Este estado ocurre como resultado de:

1. La presentacion de una nueva solicitud de cambio.

2. Laactualizacion de una solicitud existente

3. Laconsideracién de una solicitud pospuesta para un nuevo ciclo
de desarrollo

Pospuesta La solicitud es considerada valida pero fuera del alcance de la liberacion
actual. Las solicitudes pospuestas seran reconsideradas en

13
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liberaciones futuras por lo que volveran a pasar al estado de presentada
una vez sea incluida en una determinada liberacion para volver
evaluarlas por el comité.

Duplicada Las solicitudes con este estado estan confirmadas como duplicadas en
otra solicitud de cambio que ya ha sido presentada. Ambas solicitudes
se uniran.

Rechazada Las solicitudes con este estado estan consideradas no validas y por
consiguiente serdn cerradas.

Mas info. Las solicitudes en este estado no poseen la informacién suficiente para

comprobar si son validas, si son rechazadas o estan duplicadas. Se
requiere de mas informacién por parte del solicitante.

Abierta Una solicitud de cambio en este estado es considerada dentro del
alcance para la actual liberacion y esta en espera de ser resuelta.
Asignada El administrador del proyecto tiene la responsabilidad de asignar el

trabajo sobre la base del tipo de solicitud de cambio, y actualizar el
calendario si es necesatrio.

Resuelta Significa que el cambio ha sido resuelto y esta listo para ser verificado.

Falla de prueba La solicitud posee este estado cuando ocurren fallos en las pruebas
elaboradas para verificar el cambio o en las pruebas realizadas en el
producto liberado.

Verificada Una solicitud en este estado ya ha sido verificada mediante las pruebas
elaboradas para el cambio y estd lista para ser incluida en la version
liberada.

Cerrada La solicitud de cambio no necesita mas atencion. Solo un miembro del

comité de control de cambio con autoridad podra cerrar una solicitud.
Una solicitud sera cerrada:
1. Después de ser verificada su solucion en la versién liberada.
2. Cuando es confirmado su estado de rechazada.
3. Cuando es confirmada que esta duplicada.

La salida del analisis de la solicitud sera la solicitud aceptada o denegada, esta ultima sobre la base
de que es una solicitud no valida, esta duplicada o esta fuera del alcance (pospuesta). Si la solicitud
es denegada, la solicitud se cierra y se le informa al usuario.

Si esta pospuesta, cuando se inicie la proxima iteracion todas las solicitudes en este estado seran
analizadas y si entran en el alcance de la iteracion son incluidas en la iteracion. Si se acepta, la

solicitud se puede abrir generdndose una orden de trabajo u Orden de Cambio de Ingenieria (OCI).
El Jefe del Proyecto asigna el trabajo al miembro del equipo apropiado, dependiendo del tipo de

solicitud y realiza cualquier actualizacibn gue sea necesaria en el calendario del proyecto. El

Administrador de la configuracién extrae los ECS involucrados en el cambio y los miembros del

14
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equipo asignados al cambio realizan las actividades necesarias dentro del proceso de ingenieria de

software para atender y resolver la solicitud de cambio.

Estas actividades pudieran incluir todas las revisiones normales y actividades de prueba segun se
describe dentro del proceso normal de desarrollo. Una vez concluido se marca la solicitud como
resuelta. Luego se realizan las revisiones técnicas formales necesarias para aprobar los cambios a
los ECS que han sido modificados debido al cambio solicitado (Actividades de garantia de la calidad).
Una vez que han sido aprobados se define la linea base promovida como estable y luego de realizar

las pruebas de integracion necesarias entonces de define como liberada.

1.4.3 LaAuditoriade la Configuracion.

Una auditoria de configuracién del software complementa el trabajo de las revisiones técnicas
formales, mediante la comprobacion de caracteristicas que generalmente no se tienen en cuenta en
la revision.
Para llevarla a cabo se plantea y se responden las siguientes preguntas:
e ¢Se ha hecho el cambio especificado en la orden de cambio?, ¢Se han incorporado
modificaciones adicionales?

e ¢ Se hallevado a cabo una RTF para evaluar la correccién técnica?

e ¢(Se ha seguido el proceso del software y se ha aplicado adecuadamente los estandares de

ingenieria de software?

e ¢(Se han ‘“resaltado” los cambios en el ECS?, ¢ Se han especificado la fecha del cambio y el

autor?, ¢ Reflejan los cambios los atributos del objeto de configuracion?

¢ ¢ Se han seguido procedimientos de GCS para sefialar el cambio, registrarlo y divulgarlo?

e ¢ Se han actualizado adecuadamente todos los ECS relacionados?

15
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El prop6sito en RUP, es el de determinar si la linea base contiene todos los artefactos requeridos y si

cumplen con los requerimientos. Para ello se realizan las siguientes actividades:

¢ Realizar auditorias fisicas a la configuracion.

e Realizar auditorias funcionales a la configuracion.

Las auditorias fisicas a la configuracidon identifican los componentes de un producto que sera
desplegado del repositorio del proyecto donde primeramente se identifican las lineas bases que
seran desplegadas (tipicamente solo se define el nombre y/o el nUmero, pero pudiera ser también
una lista completa de todos los ficheros y sus versiones). En ocasiones muchas organizaciones
realizan la practica de las auditorias fisicas para confirmar la consistencia del disefio y/o la
documentacién de usuario con el cddigo. RUP recomienda que estd consistencia sea chequeada
como parte de las actividades de revisién (revisiones técnicas formales) durante todo el ciclo de
desarrollo. En este momento las auditorias deberan estar restringidas a auditar que los

requerimientos liberados estan presentes y no en revisar su contenido.

Una auditoria funcional confirma que la linea base contiene todos los requerimientos marcados para
la linea base. Para ello se debe preparar un reporte con la lista de todos los requerimientos
marcados, su correspondiente procedimiento de prueba y el resultado del mismo. Luego confirmar si

cada requerimiento contiene una o mas pruebas y el resultado de las mismas.

En el reporte de auditoria donde se ubican todos los requerimientos, se debe reflejar aguellos que no
posean procedimiento de prueba, los requerimientos con pruebas incompletas o que fallaron la
misma. Posteriormente tratar de generar una lista de solicitudes de cambio marcadas para la linea

base y finalmente confirmar que cada una de las solicitudes ha sido cerrada.
Si existe algun desacuerdo con los resultados de la auditoria se identifican las acciones correctivas.

Esto requerira realizar entrevistas con varios miembros del equipo del proyecto para identificar la

fuente del desacuerdo y las correcciones apropiadas. Para artefactos no encontrados (no realizados,
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perdidos, etc.), la accibn tipica en poner el artefacto bajo el control de configuracion o crear una

solicitud de cambio o tarea para la creacién del mismo.

1.4.4 Generacidon de Informes de Estado.

La generacién de informes de estado de la configuracién, a veces denominada contabilidad de
estado, es una tarea de la GCS que atiende las siguientes cuestiones:

e ;Qué paso?

e ¢ Quién lo hizo?

o ¢ Cuando pasé?

e ¢ Qué mas se vio afectado?

La generacién de informes de la configuracion desempefia un papel vital en el éxito del proyecto.
Cuando el equipo de desarrollo es muy grande puede que se den diversos problemas tales como:
o Dos programadores intenten modificar el mismo ECS con intenciones diferentes y conflictivas.
e Un equipo de desarrollo puede emplear meses de esfuerzo en construir un software a partir
de una especificacion de hardware obsoleta.
o Puede que la persona que descubra los efectos secundarios serios de un cambio propuesto

no esté enterada de que el cambio se esta realizando.

El informe de estado de la configuracibn ayuda a eliminar estos problemas, mejorando la

comunicacion entre todas las personas involucradas.

En el Proceso Unificado de Rational (RUP), su objetivo principal es brindar una vista de la actividad
de control de cambio mediante la utilizacion del monitoreo y los reportes. Su objetivo fundamental es
dar soporte a las actividades de reportes del estado de la configuracion las cuales estan basadas en
el almacenamiento formalizado, el reporte del estado del cambio propuesto y el estado de la
implementacién del cambio propuesto. Asi como facilitar la revisién del producto a través del rastro
de defectos y actividades de reportes asegurando que la traza y los reportes estan correctos que

sirven de base para los procesos de seguimiento y analisis de tendencias. [4]

17
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Los reportes sobre los defectos del proyecto son realizados en concordancia con lo definido en los
requerimientos para los reportes del estado de la configuracién o del producto. Estos definen los
productos que estan relacionados con el cambio, este Ultimo debe ser informado, por quién y la

frecuencia con la que se realizo.

1.5 Herramienta de Control de Versiones y Solicitudes de Cambio parala GCS.

En la seccion se trata acerca de las herramientas de control de versiones que se emplean en el
proceso de GCS y las caracteristicas de cada una. También se menciona la herramienta Rational
ClearQuest como herramienta para la gestion de solicitudes de cambio, luego se hara un pequefio

andlisis de las herramientas utilizadas en el proyecto APS.

1.5.1 Microsoft Visual Source Safe (VSS).

Microsoft Visual Source Safe es una herramienta de control de versiones en el nivel de archivos, que
permite a muchos tipos de organizaciones trabajar en distintas versiones de un proyecto al mismo
tiempo. Esta funcionalidad es especialmente ventajosa en un entorno de desarrollo de software,
donde se usa para mantener versiones de cédigo paralelas. Sin embargo, el producto también se

puede utilizar para mantener archivos en cualquier otro tipo de equipo. ’

MS Visual SourceSafe incluye las siguientes funciones:
e Ayuda al equipo a evitar la pérdida accidental de archivos.
o Permite realizar un seguimiento de las versiones anteriores de un archivo.
e Admite la bifurcacion, el uso compartido, la combinacion y la administracion de versiones de
archivos.
e Realiza el seguimiento de las versiones de proyectos completos.
¢ Realiza el seguimiento del cédigo modular (un archivo que se reutiliza, o se comparte, en

varios proyectos).

" LIBRARY., C. D. A. M. Introduccién al Microsoft Visual Source Safe., 2007]. Disponible en:
http://mnsdn2.microsoft.com-es/library/3h0544kx(VS.80).aspx
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Su costo es medio con respecto al soporte que aporta a las tareas de la GC, pues solo su trabajo se
encierra en el control de versiones por lo que es beneficioso para el desarrollo individual, lo que al
formar parte del trabajo en equipo, se queda por debajo de lo que respecta a una buena coordinacion
del trabajo en colaboracion entre los miembros de un equipo de desarrollo debido a que sus
funcionalidades no puede aportarlas por si solo. Ademés de ser un producto generado en la empresa
Microsoft Corporation, una corporacion estadounidense, por lo que no puede comercializarse en
Cuba.

1.5.2 Subversion. (SVN)

A diferencia del MS Visual Source Safe, Subversion es un software libre de sistema de control de
versiones bajo una licencia de tipo Apache/BSD y se lo conoce también como SVN por ser ese el
nombre de la herramienta de linea de comandos. Una caracteristica importante de Subversion es
gue, a diferencia de CVS (Control Version System), los archivos versionados no tienen cada uno un
namero de revision independiente. En cambio, todo el repositorio tiene un Unico numero de version

que identifica un estado comun de todos los archivos del repositorio en cierto punto del tiempo.

Con el mismo se puede realizar las siguientes funcionalidades:
e Se sigue la historia de los archivos y directorios a través de copias y renombrados.
o El creado de ramas y etiquetas es una operacion mas eficiente.
e Maneja eficientemente archivos binarios.
o Permite selectivamente el bloqueo de archivos.
e Integrado a Apache permite utilizar todas las opciones que este servidor provee a la hora de
autentificar archivos (SQL, LDAP, PAM, etc.).

Se puede apreciar que la herramienta mencionada posee grandes ventajas y mas en el mundo del
desarrollo libre con modelos de trabajo geograficamente dispersos. Pero al igual VSS, Subversion no

cumple con las probleméaticas sefialadas por las cuestiones siguientes:

» No permite la administracion de proyecto.
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» No brinda niveles de promocién a las lineas bases o versiones que se generan donde no se

sabe si esa versidén contenga errores o no para un desarrollo posterior en el proyecto.

» No se integra a ninguna herramienta que permita el control de solicitudes de cambios, por lo
que el proceso de solicitudes de cambio y el de control de versiones se hacen de manera

aislada.

1.5.3 IBM Rational ClearQuest.

IBM Rational ClearQuest es una de las herramientas correspondientes al paquete de la Suite de
Rational, la cual proporciona un seguimiento flexible de defectos y cambios en toda la empresa.
Entre las funcionalidades que la misma brinda algunas son®:

e Seguimiento basado en actividad de cambios y defectos.

e Soporte robusto y flexible para flujos de trabajo, que incluye notificaciones por correo

electrénico y opciones de envio.

e Facil personalizacién mediante funciones de "apuntar y pulsar".

e Soporte completo para consultas con generacion de multitud de informes y graficos.
Lo que como producto del paquete de Rational, para su obtencién contiene una licencia lo que lo
hace ser un software propietario, ademas de su costo es elevado ya que esta evaluado en
$2.069.00°

1.5.4 |IBM Rational ClearCase.

Al igual que Rational ClearQuest, la herramienta Rational ClearCase corresponde al paquete de la
Suite de Rational, lo cual es una herramienta para el control de versiones, del cédigo fuente y de

otros artefactos generados durante el proceso de desarrollo del software. Es desarrollado por la

8 CORPORATION, C. A. D. I. B. M. IBM Rational Clear Quest, International Business Machine Corporation, 2007].
Disponible en: http://www.ibm.com/software/awdtools/clearquest.htm

® INFORMATICA, C. D. A. I. S. E. Listado oficial de precios de productos para Soluciones Informaticas, 2007].
Disponible en: http://www.indudata.com/INDUDATAprecio.htm
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division Rational Software IBM el cual forma la base del control de versiones para muchos negocios
grandes y de tamafio mediano. *°
El mismo muchas funcionalidades como:

e Integracion sin fisuras con Rational ClearQuest para obtener una soluciébn completa de
gestion de la configuracion del software.

e La integracion con los IDE lider, incluido Rational Application Developer, WebSphere Studio,
Microsoft Visual Studio .NET y la infraestructura Eclipse de cédigo abierto agiliza ain mas el
desarrollo.

e Permite un control integrado de versiones, asi como la gestion del espacio de trabajo
automatizado, un soporte de desarrollo en paralelo, una gestién de linea base y gestion de
builds y de los releases.

e Proporciona las funciones necesarias para crear, actualizar, crear, ofrecer, reutilizar y
mantener los activos mas importantes del negocio.

Al igual que Rational ClearQuest, el mismo para su obtenciéon es mediante una licencia que hay que

comprar, y su costo esta evaluado en $4,830.00. [9]

1.6 Herramientas utilizadas en el proyecto APS para la GCS.

En el proyecto APS, se ha utilizado varias herramientas como soporte automatizado para mejorar el
proceso de Gestion de la Configuracién de Software, es decir, se ha estado llevando a cabo el
proceso de control de versiones y solicitudes de cambio pero no ha sido suficiente para resolver la

situacion problémica planteada anteriormente.

Primeramente se evalud el ConfigCase por algunos especialistas de la Empresa Softel a la cual
pertenece el proyecto APS, para ver si con la misma se podian resolver los problemas existentes
referentes al proceso. Los resultados que se obtuvieron luego de haberse realizado dichas
evaluaciones fueron los siguientes:

e Permitia la obtencion rapida y organizada las solicitudes de cambio pudiéndose generar las

ordenes de trabajo y los casos de prueba.

19 CORPORATION, C. A. D. I. B. M. IBM Rational Clear Case, International Business Machine Corporation, 2007].
Disponible en: http://www.ibm.com/software/awdtools/Clear Case.htm
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e Se podia observar el estado de las solicitudes de cambio por parte del lider del proyecto.
e La informacién que estaba almacenada en un servidor podia ser manejada por los diferentes
roles.
Pero también se detectaron los siguientes problemas:
e No se enlazaba a ninguna herramienta de control de versiones (en ese caso Visual Source
Safe).
e Las Ordenes de Trabajo no se podian asignar a dos trabajadores de manera sincronizada.

o Contenia errores en la impresion de cualquier solicitud una vez registrada.

Por lo tanto se estuvo empleando la herramienta Visual SourceSafe como repositorio de los
elementos de configuracion y para el control de versiones, donde solamente se podia trabajar
concurrentemente hasta un namero limitado de usuarios. Al realizarse una operacion de check-in o
check-out por un determinado usuario sobre una version, el proceso era bastante engorroso y lento
debido a que un desarrollador tenia que esperar por el otro usuario hiciera su operacion de subida
para que este pudiera trabajar sobre ese componente, es decir, sobre esa version generada.
También a la hora de crear los usuarios en dicha herramienta, sin importar el nivel de acceso que
tuviera, les brindaba la opcion de lectura/escritura permitiendo que hubiera una manipulacién no
autorizada de los datos, pudiendo perder la integridad de los datos almacenados. Tampoco resolvid
la problematica de las solicitudes de cambio ya que solo se hacia el control de las versiones, de tal

manera que se hizo engorrosa la trazabilidad de las mismas.

Se emplea el Subversion (SVN) que es una herramienta de tipo open-source (software libre). Desde
el aflo pasado se ha estado utilizando para el control de versiones ya que cada estudiante
perteneciente al proyecto tiene un usuario especifico para realizar las actividades de desarrollo como
check-in y check-out y poder conectarse desde los lugares donde se encuentren ubicados a través

del protocolo de transferencia de hipertextos (http).

Actualmente se tiene una estructura bastante organizada de las carpetas de cada componente que
se generan dentro del proyecto, donde se archivan todos los componentes versionados en cada hito
principal. El proceso se ha logrado encaminar con dicha herramienta, pero el proceso de

actualizacién de las versiones de un ECS no se realiza concurrentemente. Se ha habido que destinar
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personas que se encuentran cumpliendo otras funciones de importancia en el proyecto, para
actualizar aquellos elementos que dependan de esas versiones que estan bajo control de la
configuracién. Logrando con esto, atrasos en las otras tareas a las cuales esas personas estaban

asignadas.

En fin se puede decir que en el Proyecto APS se almacena un producto de software como un

patrimonio de la organizacion y no con el fin de gestionar los cambios.

Todo lo referente al proceso de solicitudes de cambios se realiza de forma manual siendo muy
engorroso seguir la traza del mismo. Los desarrolladores trabajan a la vez y de forma independiente
con diferentes versiones de un mismo elemento de configuracion, desestabilizando uno el trabajo del
otro. Al no comunicarse los cambios realizados en el momento adecuado a todos los interesados,
miembros del equipo contindan trabajando con los elementos desactualizados trayendo retrasos al

proyecto.

Es imposible realizar un andlisis real del impacto del cambio solicitado debido al poco seguimiento a
la trazabilidad y la dependencia entre los elementos de la configuracién. Por lo que se necesita de

una herramienta que permita erradicar todas las problematicas planteadas anteriormente.

Ademas la herramienta propuesta es la idénea para utilizarse en el nuevo esquema de trabajo que
se desea implementar dentro del proyecto, el cual se explicara posteriormente dentro de las politicas

de trabajo a seguir por el proyecto descritas en el Plan de Gestion de la Configuracion de Software.

Conclusiones.

Luego de haber estudiado el proceso de Gestion de Configuracién de Software, se determinaron los
conceptos fundamentales del proceso analizado. Asi como los antecedentes y las herramientas
empleadas para llevar a cabo dicho proceso dentro del proyecto APS. Finalmente se brinda una
panoramica de toda la problematica que se ha ido generando hasta el momento, demostrandose la
necesidad de planificar mejor el proceso descrito anteriormente lo que permitird obtener mejores

resultados.
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CAPITULO 2. PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROCESO
DE GESTION DE LA CONFIGURACION DE SOFTWARE DE RUP EN EL
PROYECTO APS.

Introduccion

Se analiza la propuesta de implementacion del proceso de Gestidn de la Configuracion de Software
mediante la elaboracion del principal artefacto que se genera en este flujo de soporte: El Plan de

Gestion de la Configuracion de Software.

2.1 Plan de la Gestion de la Configuracion de Software.

El Plan de la Gestién de la Configuracién es un documento que describe todas las actividades de
Gestion de la Configuracion de Software que se desarrollan durante el ciclo de vida del proyecto. En
el se definen las politicas, procesos y procedimientos a seguir por el equipo de proyecto, de igual
forma se especifica el calendario de actividades, las responsabilidades asignadas y los recursos

requeridos que incluyen personal, medios y herramientas automatizadas. [3]

El responsable de la elaboracion del mismo es el Administrador de la Configuracion, el cual vela por
su integridad y asegura que todos los miembros del proyecto cumplan las actividades descritas en
todo momento. Dicho plan es escrito en la fase de Elaboracion del desarrollo del proyecto, por lo
gue es revisado y aprobado por el trabajador antes mencionado junto con el Jefe del Proyecto,
siempre y cuando el equipo de desarrollo se encuentre al comienzo de cada fase de su ciclo de
vida. [3]

A continuacién se muestra la estructura del Plan de Gestidn de la Configuracion de Software:

Estructuracion del Plan de Gestién de la Confiquracién del Software.

1 Introduccién
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Propésito
Alcance

Definiciones, acrénimos y abreviaciones

Vista General

Administracion de la Configuracion del Software

Organizacion, Responsabilidades e Interfaces.

Organizacién
Responsabilidades

Herramientas, ambiente vy Infraestructura

Programa de Administracion de la Configuracion

Identificacion de los elementos de la configuracion

Métodos de identificacién

Nomenclatura de los ECS

Lineas bases del proyecto

Proceso de control de configuracidon y cambio

Proceso de Solicitud de Cambio y Aprobacién

Comite de Control de Cambio

bl Kb eIk IS

Estado de la Configuracion

||\)|HHl—\|—\|—\l—\l—\l—\ll—\ll—\lcoloolxllculml-bpoll\)
o N - o

Almacenamiento del proyecto y proceso de liberaciéon de los elementos de

configuracion.

21  Auditoria y Reportes de la Configuracion
22 Hitos

23 Calendario

24

Recursos y Capacitacion

Mantenimiento del Plan de Gestién de la Configuracion

2.2 Plan de la Configuracién del Software del proyecto APS.

En la seccion se abordaréa sobre el Plan de la Configuracion de Software que seré utilizado

por el proyecto APS, a continuacion los tépicos mas importantes que se reflejan en el plan
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tales como: Las actividades de la GCS a cumplirse por los desarrolladores, las politicas que
se emplearan para el buen desarrollo del proceso de GCS en el proyecto, las herramientas a
emplearse, en fin todo lo referente al comportamiento del proceso de la Gestién de la

Configuracion en el proyecto APS.

2.3 Administracion Gestién de la Configuracion de Software.

2.3.1 Organizacion.

Lineas de Trabajo.

e Gestion de solicitudes de cambio.

e Creacion, integracion y promocién de la lineas bases.

Gestion de solicitudes de cambio.

Actividad que llevara a cargo todo el proceso de solicitudes de cambio, la cual sera llevada a cabo
por el Administrador de Control de Cambio junto con el Comité de Control de Cambio del proyecto
APS vy en dependencia de los estados que las mismas muestren , se asignaran las actividades a
los desarrolladores para ejecutar el cambio y notificarlo. Dicho proceso seguira las pautas descritas

posteriormente en la actividad proceso de Control de Cambios.

Creacidn, Integracion y Promocion de las Lineas Bases.

La actividad se ejecuta luego de haberse realizado los cambios a los elementos de configuracion
involucrados, se deben de notificar los cambios, se verifican si los cambios estan correctos por el
Analista de Prueba y finalmente se lleva a cabo las RTF para aprobarlos y que se creen la lineas
bases. Luego que se genera la linea base, es integrada al repositorio del proyecto donde se le da un

nivel de promocion que pueden ser: rechazada, inicial, construida, probada y liberada.
Teniendo un buen entorno de la Configuracion, es decir, donde exista un buen ambiente del proceso

y lograndose una efectividad en el proceso de control de de cambio, que al final del mismo se

obtiene un nuevo artefacto: una linea base a la cual es integrada en el repositorio del proyecto, por
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lo que se cuenta con una version actualizada de los ECS, pudiendo promoverse y pasar a

desarrollos futuros dentro del Proyecto APS.

El Comité de Control de Cambio es la Unica estructura organizacional, el cual es integrado por una
representacion de todas las organizaciones afectadas o stakeholders (clientes), ejemplo: usuarios,
desarrolladores, grupo de pruebas, el integrador de sistemas, administrador de la configuracién vy el
Jefe de proyecto. Su principal objetivo es aprobar todos los cambios a los elementos de
configuracién que constituyen una linea base del proyecto, es decir todos aquellos elementos que
ya han sido previamente revisados y aprobados mediante la realizacion de una revisién técnica

formal y sirven como linea base para continuar el desarrollo.

2.3.2 Responsabilidades.

En la tabla siguiente se muestran las responsabilidades, es decir, los roles y las tareas a cumplir

dentro del proyecto.

Responsable Actividad
Administrador de la e Identificar los elementos de configuracién, estableciendo asi la
Configuracién linea base del proyecto.

¢ Fijar una politica de nomenclatura de los elementos de
configuracion para facilitar la identificacion y ubicacion de éstos
en el proyecto.

e Llevar a cabo el control de la configuracion, estableciendo
estandares y procedimientos a seguir con respecto a los
cambios para permitir un control de los mismos.

e Proveer de reportes de estado de la configuracién mediante el
seguimiento
del historial de las revisiones y liberaciones.

¢ Realizar auditorias de la linea base del software para verificar
gue el Sistema en desarrollo es consistente y la linea base esta

bien definida.
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Administrador de Contro

de Cambio

Establecer proceso de solicitud de cambio.
Revisar las solicitudes de cambio.

Confirmar el estado de la solicitud.

Jefe de Proyecto

Asignar personal calificado para formar parte del CCC.
Revisar las actividades asignadas a cada uno de los miembros
del proyecto, si fueron cumplidas o no y ver o integrar lineas
bases.

Darle seguimiento al Plan de Gestion de Configuracion de

Software en la fase que se encuentre el proyecto.

Integrador de Sistemas

Crear Lineas Bases.
Crear Espacio de Trabajo de Integracion.

Promover Lineas Bases.

Desarrollador

Crear el espacio de desarrollo.
Hacer los cambios.

Entregar los cambios.

Actualizar su espacio de trabajo.
Enviar solicitud de cambio.

Actualizar solicitud e cambio.

Comité de Control de

Cambio.

Encargado de la aprobacion del cambio en dependencia del
impacto que tenga sobre los ECS.

Evaluar el impacto y el costo del cambio sobre las deméas
actividades en el proyecto.

Declarar la linea base en caso de ser aprobada mediante las
RTF.

Revisar los cambios dentro de la linea base para generar la

version correspondiente.
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2.3 Politicas para trabajar en el Entorno de Desarrollo.

2.3.1 Politicas a seguir para trabajar en el Entorno de Desarrollo del proyecto.

Las politicas a tenerse en cuenta en el proyecto APS para lograr un buen desempefio del proceso

de la GCS mediante la utilizacion de la herramienta son las siguientes:

1.

Se debe crear un Comité de Control de Cambio al que se le presenten todas las solicitudes
de cambio para que las evallUe y decida que hacer con las mismas.

Las solicitudes de cambio deben de ser administradas por el Administrador del Control de
Cambio, el cual es miembro del comité, siendo capaz de gestionar las mismas.

.Se debe comunicar el cambio, luego de haberse realizado, a todos los que de alguna forma

estan afectados por el mismo.

Los desarrolladores deben de actualizar sus areas de desarrollo siempre y cuando se hagan
las operaciones de entrega e integracion del trabajo.

En dependencia del nivel de calidad que tengan las lineas bases, se debe establecer por
parte del Integrador del Sistema o por el Jefe de Proyecto, el nivel de promocién de las
mismas.

Se deben de crear lineas bases principales de cada componente del proyecto al ser
alcanzado un hito principal, es decir, al final de cada una de las fases y etiquetarlas segun la
politica de nomenclatura a seguir descrita en la Actividad Identificacion de los Elementos
de la Configuracién, en Nomenclatura de los Elementos.

Se trabajara con la herramienta Rational ClearCase.

2.4 Herramientas, Ambiente e Infraestructura.

Se contard con dos servidores ClearCase, con un espacio de disco duro suficiente como para

realizar las operaciones, el ancho de banda que tiene cada uno de estos servidores es de 100

mbps, cada uno ubicado en locales diferentes, es decir, el primero ubicado en el laboratorio de

produccion # 107, del Edificio Docente # 2 situado en la Universidad de las Ciencias Informaticas y
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el segundo se encuentra en una de las oficinas de la Empresa Softel. El funcionamiento de ambos
servidores es el siguiente:

El servidor principal que es la PC del autor de la tesis es donde se montara todo el trabajo, y el
servidor espejo al cual se haran réplicas del primero en caso de que ocurra fallas por parte del
servidor y para evitar sobrecargas de usuarios, las maquinas de los desarrolladores contaran con el
Rational ClearCase (cliente) para que puedan acceder al repositorio y trabajar en el mismo , es
decir , crearse sus espacios de trabajo , hacer los cambios pertinentes , asi como el cumplimiento
de sus entregas y actividades asignadas por el Jefe de proyecto.

El entorno de la Configuracién del proyecto sera implementado utilizando la herramienta Rational
ClearCase para lograr un mejor desarrollo del proceso debido a las condiciones actuales del
proyecto, ya que es un equipo de desarrollo bastante amplio en recursos humanos y materiales,
ademas de estar distribuido en locales diferentes dentro de la Universidad de las Ciencias
Informéticas , donde los desarrolladores trabajardn en un ambiente compartido, es decir en un area
de liberacion logrando asi contar con las Ultimas versiones de los elementos de la configuracion de

una linea base determinada en sus areas de desarrollo.

2.5 Programa de Administracion de la Configuracion.

2.5.1 Identificaciéon de los Elementos de Configuracién de Software.

Métodos de Identificacion.

Para el proyecto APS los elementos de configuracion se corresponderan con los entregables

definidos en el plan de desarrollo del proyecto.

Nomenclatura de los Elementos.

Para identificar y describir de forma univoca cada elemento se le agregard la nomenclatura
correspondiente al elemento que se encuentra bajo control de la configuracién. La nhomenclatura es
la siguiente:

El formato para la nomenclatura sera: NomenclaturaGXv.extension, donde:

e NomenclaturaG es la especificada mas abajo para cada elemento.
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e X es un numero de 1 digito que identifica al grupo que pertenece el elemento.
e extension indica la extensién del elemento de configuracién o entregable.
El nimero de la version la genera la herramienta de forma automatica. Ejemplo: RQDVslv2.doc, es

la version 2 del documento Vision del Grupo 1 (Requerimientos)

Para los entregables se puede identificar de forma manual estableciendo la fase e iteracion que
pertenecen. Esto es para los elementos bajo control de configuracién se almacenara de forma que
se puedan recuperar dada la fase e iteracion a la que corresponden, y para los elementos que no se

encuentran bajo control de configuracion.

En la siguiente tabla se muestra la nomenclatura que se utilizara para almacenar los entregables en
APS. Lo que no todos formaran parte de los ECS, lo que se muestra es como pueden nombrarse
en dependencia del flujo de trabajo o linea de trabajo al que pertenezcan.

Requisitos (RQ)

Nomenclatura Entregable

RQDVs Documento de Visién

RQGL Glosario de Términos

RQMOD Modelo de Casos de Uso

RQMD Modelo de Dominio

Analisis (AN):

Nomenclatura Entregable

ANERQ Documento de Especificacion de Requerimientos
ANMOD Modelo de Andlisis
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Disefo (DS):

Nomenclatura

Entregable

DSMOD

Modelo de Disefio

DSARQ

Descripcion de la Arquitectura

Implementacion (IM):

Nomenclatura

Entregable

IMELBA Ejecutable de la Linea Base de la Arquitectura
IMES Ejecutable del Sistema

IMESF Ejecutable Final del Sistema

IMEDU Estandar de documentacion de usuario
IMECOD Estandar de codificacion

IMMOD Modelo de Implementacion

IMPINT Plan de Integracion

IMPROT Prototipo

IMRREP Reporte de revision por pares

IMRPrP Reporte de pruebas por pares

Pruebas (Pr):

Nomenclatura

Entregable

PrCPRU Casos de Prueba

PrEVRIT Evaluacién de la pruebas de la iteracion
PriFVR Informe final de Pruebas

PrMOD Modelo de Pruebas

PrPRUP Plan de Pruebas

PrPRUPPR Plan de Pruebas del Prototipo

PrPLAN Plan de Pruebas
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PrREPU Reporte de Pruebas Unitarias
PrREPIS Reporte de Pruebas de integracion
PrREPUIS Reporte de Pruebas del Sistema
PrREVDOC Reporte de verificacion de documentos
PrREPRUPR Reporte de pruebas del Prototipo

Gestidn de Configuracion (GC):

Nomenclatura Entregable

GCIAUD Informe de la auditoria a la gestion de configuracion

GCPLAN Plan de GCS

2.5.2 Lineas Base del Proyecto.
Las lineas base brindan un estandar oficial sobre el cual se continua desarrollado el trabajo y solo

podré ser modificado si se autoriza el cambio mediante el Comité de Control de Cambio. Las lineas
bases principales se definiran al final de cada una de las fases de ciclo de vida del proyecto, estas
fases son:

¢ Inicio.

e Elaboracion.

e Construccion.

e Transicion.
Se generaran linea base secundaria por cada iteracion en cada fase, de acuerdo a lo siguiente:

e Los eventos (los cambios) que dan origen a la linea base.

e Los elementos que seran controlados en la linea base.

e Los procedimientos usados para establecer y cambiar la linea base.

e La autorizacién requerida para aprobar cambios a los documentos de la linea base.

La nomenclatura a emplearse para declarar las lineas bases del proyecto, sera la misma que la

herramienta proporciona por defecto en el proceso de creacion de una linea base explicandose
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posteriormente. Ejemplo de la nomenclatura propuesta se tiene la siguiente:
RCIE_RELEASE_06_25 2007.

2.6 Control de Configuracion y Cambio.

Se entiende por cambio, las modificaciones que afecten a la linea base del sistema, pudiéndose
originar a partir de:
1. Cambios en los Requerimientos.
Cambios en el Disefio.
Cambios en la Arquitectura.

Cambios en las herramientas de desarrollo.

a > 0N

Cambios en la documentacion del proyecto (agregar nuevos documentos o modificar la

estructura de los existentes).

2.6.1 Proceso de Solicitud de Cambio y Aprobacién.

El proceso de control de cambio que se realizard para atender las solicitudes de cambio y
gestionarlas, sera el descrito por RUP, debido a que es el proceso de desarrollo seleccionado por el

proyecto, el cual se muestra en el grafico siguiente:
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Proceso de Control de Cambio descrito en RUP.

Se reconoce la necesidad del cambio

v

Proceso de Control de Cambio

El usuario suscribe la solicitud de cambio

v

El desarrollador la evalta

v

Se genera una solicitud de cambio

v

El comité de control de cambio decide:

o T

La solicitud de cambio queda pendiente de actuacion

v

Solicitud de cambio denegada

Asignacion personalizada de los elementos de configuracién

v

v

Informacion al usuario

Dar de baja (check-out) a los elementos de configuracion

v

Realizacion del cambio

v

Auditoria del cambio

v

Los elementos de configuracion que han cambiado son dados de alta (check-in)

v

Establecimiento de una linea base para la prueba

v

Realizacion de actividades de garantia de calidad y de prueba

v

“Promocién” de los cambios para ser incluidos en la siguiente versién

v

Reconstruccion de la version adecuada del software

v

Auditoria de los cambios en todos los elementos de configuracion

v

Cambios incluidos en la nueva versién

v

Distribucion de la nueva version
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Para llevar a cabo dicho proceso se cumpliran las siguientes actividades:

1. El desarrollador genera la solicitud del cambio, referente a la necesidad de realizar el
cambio.

2. Se crea el Comité de Control de Cambio, el cual debe estar formado por el Administrador de
la Configuracion, el Jefe de proyecto, el Arquitecto, el Integrador de Sistemas y algun
miembro del grupo de calidad del mismo, aunque los miembros puede ser seleccionados
por el Jefe de Proyecto en conjunto con el Administrador de la Configuracion, dicho comité
evaluard la solicitud de cambio y se evalla en dependencia del impacto del cambio, asi
como los costos y plazos.

3. En caso que la solicitud no se apruebe por el Comité, se cierra y un miembro del Comité se
encarga de informarle al usuario que la solicitud fue denegada por parte del Jefe de
Proyecto.

4. Sise aprueba la solicitud de cambio, el jefe de proyecto asignara la tarea a un desarrollador
determinado.

5. EI Administrador de la Configuracion sera el encargado de darle de baja a los elementos de
configuracion involucrados en el mismo. (check-out).

6. Se realizardn los cambios a los elementos de configuracion involucrados por parte del
desarrollador asignado.

7. Una vez que se realiza el cambio, se marca la solicitud de cambio como resuelta y se
reunira nuevamente el Comité de Control de Cambio para revisar la efectividad del cambio
generado antes de ser creada la linea base.

8. En caso de no estar correcto, se entregara nuevamente la tarea al desarrollador en un plazo
determinado por el Jefe de proyecto, en caso positivo se creara la linea base del proyecto,

donde se le da de alta a los elementos que fueron modificados (check-in).
9. Se creard la linea base para realizar las pruebas por el analista de pruebas para la

verificaciéon del cambio realizado en esa linea base garantizando la calidad del cambio

generado.
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10. Luego de realizadas las pruebas, se integran en el rea de integracion del proyecto y se le

dan un nivel de promocién para poderlos incluir en la siguiente version.

11. Finalmente luego de realizarse las pruebas de integraciébn a la version, se define como
liberada y se distribuir4 a cada uno de los miembros de equipo de desarrollo permitiendo asi

la actualizacion de sus espacios de desarrollo.

2.6.2 Comité de Control de Cambios.

El Comité de Control de Cambio estara integrado por los siguientes miembros:
e Jefe de Proyecto.
e Administrador de la Configuracion.
e Integrador de Sistemas.
e Dos miembros del Grupo de Aseguramiento de la Calidad.
e Administrador de Control de Cambio.

e Stakeholders (clientes que estén involucrados en el cambio generado).

El procedimiento para procesar las solicitudes de cambio que debe cumplir el Comité es el mismo
descrito en la Actividad: Proceso de Solicitud de Cambio y Aprobacién. Ademas de aprobar
todos los cambios a los elementos de configuracion que constituyen una linea base del proyecto, es
decir todos aquellos elementos que ya han sido previamente revisados y aprobados mediante la

realizacién de una revisién técnica formal y sirven como linea base para continuar el desarrollo.

2.7 Estado de la Configuracién.

Las auditorias de la configuracién se haran con el objetivo de saber si realmente lo planificado en el
Plan de la GCS del proyecto se llevo a cabo realmente, es decir, si las actividades de la GCS fueron

cumplidas en dependencia de los cambios realizados a los ECS que fueron modificados.
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2.8 Almacenamiento del Proyecto y Proceso de Liberacién de los ECS.

2.8.1 Almacenamiento del Proyecto.
Se seguird la misma estructura de los directorios y ficheros que actualmente se encuentran cada

una de las versiones de distintas funcionalidades almacenadas en el Subversion y en dependencia
del acuerdo que se tome por parte del Jefe de Proyecto junto con el Administrador de la
Configuracién, se tomara en cuenta la opcion que brinda la herramienta Rational ClearCase de

estructurar el directorio de las carpetas que contendran los ECS.

2.8.2 Proceso de liberacion de la linea base.
Para la creacién e integracion de las lineas bases, la cuales se crean luego de haberse realizado

las correspondientes RTF por parte del Comité de Control de Cambio para verificar la efectividad del
cambio y si lo realizado por parte del desarrollador que implementd la tarea esta correcto, por lo
gue se aprueba y se etiqueta como una nueva linea base. Se comparte en el repositorio o area de
liberacion del proyecto, luego de haber sido entregada donde el Integrador del Sistema la integra al
componente que contiene la linea base del proyecto permitiendo que los desarrolladores actualicen

sus espacios de trabajo.

Para la promocién de las lineas bases se debe haber integrado las mismas en el repositorio y en
dependencia del nivel de estabilidad y calidad que contengan se le atribuye el nivel de promocion
gue la herramienta a emplear en el proyecto brinda por defecto, aunque el integrador del sistema
como principal actor en dicha tarea puede establecer un nivel de promocion, los niveles que

proporciona la herramienta ordenados de menor a mayor calidad, son los siguientes:

e Rechazada: Cuando la linea base es inestable, es decir que los cambios que se realizan en
los elementos de configuracién que la componen generan errores a la hora de ser probados.
e Inicial: Es con la que se comienza el trabajo en el proyecto, en el mayor de los casos la
herramienta cuando se crea la linea base de integracion inicial, atribuye dicho nivel de

promocion a la linea base por defecto.
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e Construida: Es cuando la linea base es elaborada, pero todavia no se le han realizado las
pruebas pertinentes para comprobar la efectividad de los cambios realizados en la misma.

¢ Probada: Dicho nivel asegura que a la linea base ha sido probada, es decir que se han
verificado si los cambios realizados funcionan correctamente, por lo que permite garantizar la
estabilidad y calidad de la misma.

e Liberada: Cuando una linea base es liberada es porque esta lista para ser implementada
libre de errores, es decir, dicha linea base se declara luego como recomendada para el

comienzo de desarrollos futuros en el proyecto.

Los desarrolladores para actualizar sus areas de trabajo, tiene que haber entregado sus tareas al
area de liberacion del proyecto donde el Integrador se encarga de integrarlo y de darle el nivel de
promocién adecuado , lo que concurrentemente el desarrollador debe actualizar su area de trabajo

logrando obtener la dltima version del proyecto.

2.9 Auditorias y Reportes de la Configuracion.

Los reportes de la configuracion se haran al final de cada fase del ciclo de desarrollo para conocer
el estado de la configuracion de la linea base que se haya generado en ese hito, debido a la
necesidad de conocer el estado de las actividades del GCS establecidas por el Plan de la GCS en

el proyecto APS. Los informes seran generados con ayuda de la herramienta Rational ClearCase.

2.10 Hitos.

El Administrador de la Configuracion y el Jefe de Proyecto son los encargados de monitorear el Plan
de Gestion de la Configuracién de Software, los cuales se encargan de actualizarlo al final de cada
fase del ciclo de desarrollo del proyecto en dependencia de las tareas de GCS que se deseen
modificar o no. Estas modificaciones al realizarse, deben de informarse al resto del equipo de
desarrollo para que puedan adaptarse a las nuevas politicas que se establecen en el Plan. Por lo se
debe tener en cuenta la frecuencia con que se realizan los cambios y el impacto que tengan los

mismos en el proyecto.
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2.11 Recursos y Capacitacion.

Se cuenta con la herramienta Rational ClearCase la cual pertenece al paquete de la Suite de
Rational, aunque su obtencién es costosa y su nivel de asimilacion es dificil, pero su introduccién el
proyecto es una necesidad de primer nivel debido a las problematica de actualizar los cambios y de
siempre contar con la dltima version de todos los elementos de la configuracion, ademas de su gran
utilidad y desempefio para el desarrollo en paralelo y en equipos distribuidos geograficamente. Para
la capacitaciéon de la misma no se cuenta actualmente con profesores o personal capacitado que
pueda brindar cursos sobre la misma, lo que para su asimilacién y aprendizaje, se puede consultar
la bibliografia adjuntada a la misma luego de ser instalada en la PC, que puede servir como guia

para desarrollar el trabajo.

2.12 Mantenimiento de Plan de la Gestién de Configuracién de Software del proyecto APS.

El Plan de la gestion de Configuracion de Software del proyecto APS sera revisado y actualizado al
final de cada fase del ciclo de desarrollo del proyecto en funcioén, el cual el encargado es el
Administrador de la Configuracion que es el autor de la tesis, el cual ocupa dicho rol en el proyecto.
Las modificaciones al Plan se haran en el tiempo determinado por el Administrador de la
Configuracién junto con el Jefe del Proyecto, donde los cambios que se realicen al mismo seran
evaluados por el Administrador de la Configuraciébn y con una aprobacion final del Jefe del
Proyecto. Estos cambios seran comunicados al resto del equipo de desarrollo de manera
automatica o por medio de reuniones que estén concebidas en el proyecto, asi como la distribucion

del mismo.

2.13 Calendario.

Se confeccionara un cronograma donde se ubicaran todas las actividades que afecten el buen
cumplimiento y desarrollo de las actividades de GCS que se planifican en el Plan dentro del
proyecto APS. Se ubicaran las actividades de administraciéon de la configuracion descritas
anteriormente y especificarse las dependencias que tengan con los hitos principales en la

planificacién del proyecto.
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Conclusiones.

Se logré elaborar un Plan de Gestion de la Configuracién de Software donde se pudo planificar las
actividades que conforman al proceso de la GCS para su implementacion en el proyecto APS. De
manera tal que se obtengan mejores resultados en cuanto a la calidad de las aplicaciones que se

desarrollan en el mismo.
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CAPITULO 3. APLICACION DEL PROCESO DE LA GCS EMPLEANDO LA
HERRAMIENTA RATIONAL CLEARCASE A UN COMPONENTE DEL
PROYECTO APS.

Introduccién

Se hace un andlisis sobre la herramienta Rational ClearCase como repositorio de los elementos de
configuracion, ademas se explicarse los principales conceptos basicos para el mayor entendimiento y
comprension a la hora de utilizar misma. También se muestran los resultados alcanzados luego de haberse
realizado pruebas de las principales funcionalidades de la herramienta con el componente Registro
Codificador Internacional de Enfermedades (RCIE) que se encuentran en la fase de liberacion en el

Registro Informatizado de Salud (RIS)

3.1 Rational ClearCase como repositorio de los Elementos de Configuracién de Software.

Rational ClearCase es una herramienta disefiada para apoyar el seguimiento y control de las versiones de
los archivos y directorios que forman parte de un software. Dicha herramienta mantiene un historial
completo de las versiones de los elementos que se encuentran bajo control de la configuracién en el
proyecto. La herramienta al contar con la opcién Multisitio permite el desarrollo en paralelo dentro de un

equipo de desarrollo de software que se encuentren en distintos locales ubicados en puntos diferentes.

3.2 Conceptos bésicos de la herramienta Rational ClearCase.

Para una mejor comprensién de la herramienta es necesario definir un conjunto de términos y conceptos
entre los cuales tenemos:

e VOBYyPVOB.

e Componentes.

¢ UCM (Unified "Change" Management)

e Vistas.

e Streams.
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e Actividades.
Entre otros términos que se irdn planteando a medida que se avance en lo referente a la explicaciéon de la

ejecucion del proceso de la GCS con la herramienta.

3.2.1 VOBs (Base de Objetos Versionado) y PVOB (Base de Objetos Versionados del Proyecto)

Una VOB es una coleccién de todas las versiones de un conjunto de ECS que se encuentran bajo control
de la configuracion en el repositorio del proyecto. El tipo especial de una VOB es la PVOB (Base de
Objetos Versionados del Proyecto), la cual contiene VOBs asociadas y elementos del tipo UCM como:
Actividades, conjunto de cambios (change set) a generarse en cada uno de los ficheros o directorios que
se encuentran dentro del repositorio. Para la creacion de las VOBs y de la PVOB, la ultima vendria
representando como el Repositorio del Proyecto donde se almacenan todas las versiones de todos
archivos y ficheros de los ECS que lo componen, se explicard posteriormente como una de las tareas para

configurar el entorno de la configuracién en el proyecto.

3.2.2 Componentes.

Un componente representa cualquier tipo de cédigo fuente y otros archivos o elementos pertinentes que el
equipo desarrolla, integra y emite como una unidad. Estos constituyen parte de un proyecto, y a su vez los
proyectos comparten componentes para generar nuevos componentes. En la herramienta se crean
componentes para salvar las lineas bases del proyecto, asi como componentes para almacenar las lineas

bases de los elementos de la configuracion de ese proyecto.

3.2.3 Actividades.

Las actividades son objetos del ClearCase que registran el conjunto de cambios (change set) a un conjunto
de ficheros y directorios que un desarrollador crea o modifica para completar y entregar una tarea del

desarrollo, la misma representa un problema que no fue resuelto antes en el producto.
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3.2.4 Vistas.

Las vistas son via de acceso para una version especifica de uno o mas elementos en una VOB. La misma
se representa como un directorio, la cual permite seleccionar un conjunto de versiones de elementos sin
tener que especificar las versiones explicitamente. Las vistas tienen dos clasificaciones en cuanto al modo
de trabajar con ellas que son las siguientes:

e Vistas de desarrollo.

e Vistas de Integracion.

Las vistas de desarrollo permiten al desarrollador trabajar en su area de trabajo privada con los elementos
gue se encuentran bajo control de la configuracién, poder darles de baja de la VOB donde se encuentre

(check- in), hacer las tareas y hacer operaciones de entrega al area de liberaciéon del proyecto.

Las vistas de integracion permiten mostrar todos los elementos que forman parte del Repositorio del
proyecto, asi como los elementos que son configurables. También se muestran las actividades asignadas a

cada desarrollador junto con los todos los ECS del repositorio del proyecto.

3.2.5 Streams.
Las lineas o corrientes (streams) son objetos ClearCase que mantiene una lista de actividades y lineas

bases lo que determinan que versiones de los elementos aparecen en la vista. Al igual que las vistas, los

streams o lineas que se clasifican en cuanto al modo de trabajo, estos son los siguientes:

e Streams de desarrollo.

e Streams de Integracion.

Los streams de desarrollo mantienen las actividades del desarrollador y determina que versiones de
elementos aparecen en la vista del desarrollador. A diferencia de los streams de integracion es registrar las
lineas bases del proyecto y permitir vias de entrada a las versiones de los elementos compartidos del

proyecto.
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Los espacios de trabajo estan conformados por un streams y por una vista, lo que se puede afirmar que el
espacio de trabajo del desarrollador esta formado por el stream de desarrollo y la visa de desarrollo que le
permitira trabajar en los elementos y el stream de integracién junto con la vista de integracion conforman el

area compartida o el entorno de desarrollo del proyecto.

3.2.6 UCM (Activity — Based).

Es un proceso basado en actividades, que permite organizar el trabajo de un equipo de desarrollo de
software y los productos que estos generan.

Es un proceso que integra formalmente los artefactos y la gestion de las actividades relacionada a ellos.

3.3 Beneficios que aporta el empleo de la herramienta Rational ClearCase.

La herramienta Rational ClearCase, como sistema para el control de versiones aporta valiosos beneficios
al desarrollo del proceso de la GCS en un entorno de desarrollo distribuido que son los siguientes:
1. Desarrollo en paralelo en equipos geograficamente distribuidos.
2. Trazabilidad de defectos y cambios a los ECS basados en actividades integrado con reportes
gréficos y analisis del impacto del cambio.
3. Ofrece un historial del control de las versiones a los elementos que se encuentran bajo control de la
Configuracion.
4. Emplea UCM (Gestion del Cambio Unificado), proceso basado en actividades para la
administracion del cambio.
5. Permite la administracion flexible de los espacios de trabajo creados por los desarrolladores para
trabajar en aislamiento.
6. Permite crear, integrar y promover las lineas bases en un proyecto permitiendo que se cuenta con
las versiones mas actualizadas de los elementos de configuracién que pertenecen al proyecto, que

pueden tomarse como punto de partida para desarrollos futuros.

46



Capitulo 3. Aplicacién del proceso de la GCS empledndose [a herramienta
Rational Clear Case a un componente del proyecto APS.

3.4 Creacion del Entorno de Trabajo con la herramienta Rational ClearCase en el Proyecto

APS.

La figura 1 muestra el proceso de trabajo utilizando la herramienta Rational ClearCase.

Planificar Integn:ar
O el proyecto trabajo
[ ] o> >
Jefe de crear Promover
royecto B
proyecto Rroy. raar lineas bases
lineas bases

crear

repositoric Crear |
coOmpo- Crear

Establecer

una _—
nentss linea Politicas

base

Fig. 1 Ciclo de Entorno de Desarrollo de un Proyecto.

Primeramente para poder realizar las pruebas de cémo realizar el proceso de GCS en el con el
componente mediante la herramienta, se cred el entorno de la configuracion, es decir, el ambiente donde

se van a desarrollar todas las actividades de la Gestién de la Configuracién en conjunto con la herramienta.
Para configurar dicho entorno, se llevaron a cabo seis actividades fundamentales que son las siguientes:

e Creacion el Repositorio del proyecto Atencién Primaria de la Salud (APS).
e Creacion de un componente para almacenar la linea base del Registro de Codificador Internacional
de Enfermedades (RCIE).

e Creacion de un componente para almacenar los ECS de Registro de Codificador Internacional de
Enfermedades.

e Crear el stream de integracion para el proyecto.

47



Capitulo 3. Aplicacién del proceso de la GCS empledndose [a herramienta
Rational Clear Case a un componente del proyecto APS.

e Crear la Vista de Integracion y ubicar la estructura de directorios que contienen los ECS en la VOB
gue se encuentra en la particién correspondiente a la vista.

¢ Definir una linea base Inicial del proyecto para iniciar el trabajo.

3.4.1 Creacion del Repositorio del Proyecto.

Para crear el repositorio del proyecto APS, el cual estd compuesto por varios proyectos o mdodulos que
formaran parte del Sistema Integral de Salud, dichos proyectos son los siguientes:
Registro Area de Salud (RAS).

Registro Codificador Internacional de Enfermedades. (RCIE)

Registro de Enfermedades de Declaracion Obligatoria (REDO).

Registro de Estudiantes (REst).

Registro de Informatizado para la Salud (RIS).

Registro de Localidades (RL).

Registro de Poblacion (RPOB).

Registro de Problemas de Salud para la Atencion Primaria (RPSAP).

Registro de Servicios Médicos (RSM).

Registro de Ubicacion (RU).

Para su creacion en la herramienta , se selecciono la opcion “VOB Creation Wizard”, que permite crear las
VOBs y las PVOB, en este caso, se cred una PVOB que actia como repositorio del proyecto, ademas de
seleccionarse mediante la opcién “Create as a UCM Project” para representar el tipo de VOB que se
desea generar. Luego de ubicarse el camino de almacenamiento, es decir, en la carpeta ccstg_c que actla
como la carpeta de almacenaje donde dicho repositorio contiene su informacion, finalmente se cre6 la

PVOB pudiendo ser vista en el Explorador del Proyecto (Project Explorer).Véase Anexo 2.

3.4.2 Creacion del componente para almacenar las lineas bases del componente RCIE.

El componente RCIE, el cual se ubica en la carpeta “Components”, carpeta creada por defecto por la
herramienta cuando se genera una PVOB, el cual contiene las lineas bases del componente RCIE.

Mediante la opcién “Component without a VOB “, se pudo originar dicho componente con el nombre de
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RCIE, que es la VOB que se tomo bajo control de la Configuracion, conteniendo a su vez, su linea base

inicial. Véase Anexo 3.

3.4.3 Creacion de un componente para almacenar los ECS del componente RCIE.

Para poder almacenar los elementos de RCIE, se decidio crear una VOB que contuviera a dichos
elementos para poder trabajar sobre ellos, por lo que se selecciond la misma opcién cuando se cred el
repositorio. En aquel caso se cre6 una PVOB, en este caso se cred una VOB de almacenaje, por lo que se
clasific6 como una “VOB as single VOB-level component”, es decir, identificando a la VOB como un
componente simple del nivel de base de objeto base versionado, es como hacer casi la misma funcién de
repositorio, especificandose el camino de almacenamiento y la PVOB asociada APS PVOB, donde
finalmente se crea la VOB mostrando sus caracteristicas en un pequefio resumen de configuracion. Véase

Anexo 4.

3.4.4 Creacion del Proyecto UCM.

El proyecto UCM, se puede tomar como el area compartida del proyecto, es decir, su objetivo es contar con
una linea base inicial, un componente inicial y una VOB inicial que contenga las lineas bases de los ECS
del proyecto por donde los desarrolladores puedan comenzar su trabajo a través de sus espacios de
desarrollo privado. El stream de integracion fue creado mediante la opcion “New Project”, es decir, opcion
gque se habilita cuando se marca la carpeta del repositorio en el Explorador del Proyecto (Project Explorer),
luego se especificd el nombre del stream de integracion, el nombre que se especifico fue RCIE_RELEASE
y fue decidido de la manera antes mencionada por encontrarse en esa fase de ciclo de desarrollo y para un

mejor entendimiento de su objetivo.

También se especifican los componentes de las lineas bases que estan almacenados en la carpeta
“Components” en el repositorio, lo que se agregaron los dos componentes tales como: RCIE y
akindelan_elementos_RCIE_vob, que automéaticamente la herramienta les adjunt6é un nivel de promocion a
cada linea base, tomandolos como Inicial. Se muestra la opcion para integrar con el Rational ClearQuest,
herramienta que se emplea para el proceso de gestion de cambio, pero se decidié no seleccionar dicha
opcion debido a que la herramienta cuando esta instalada como cliente y servidor, la herramienta Rational

ClearQuest no puede estar instalada porque existen incompatibilidades de instalacién, pero cuando se
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tiene solamente el Rational ClearCase como cliente el tratamiento es diferente. Al final se creo el stream de

integracion que se muestra en el Explorador del Rational ClearCase. Véase Anexo 5.

Asociado a dicho stream, se crea la vista de integracion para conformar completamente el area de

integracion del proyecto. La vista se cre6 mediante la opcién “New” y luego la opcién “View”.

Las vistas de integracion asi como las vistas de desarrollo tienen que ser dinamicas para que se puedan
hacer todas las operaciones pertinentes en los archivos y ficheros versionados del proyecto, o que se
muestra en la interfaz” View Creation Wizard”, donde se selecciona como dinamica y la opcién de

Integracion viene seleccionada, ya que se seleccioné del stream de Integracion.

Luego se especifica el nombre de la vista creada que se denominé como akindelan_RCIE_RELEASE int,
se especificd el camino del almacenamiento creandose una particion en el disco duro de la PC donde se
almacenan los ECS que se veran a través del Explorador del Rational ClearCase y se le agrega un
comentario si es necesario, que se le agregoé: “Vista de Integracion de componente RCIE “. Finalmente se
crea la vistay se actualiza el Explorador del Rational ClearCase donde se muestra la misma con todos los

elementos del proyecto. Véase Anexo 6.

3.4.5 Ubicar el directorio de carpetas que estaran bajo control de la Configuracion.

Luego de haberse creado la vista de Integracion, en el disco duro de la maquina se crea una pequefia

particién de 0.97 GB donde se almacenan los elementos a mostrar en el stream de integracion.

Para crear el directorio de carpetas de los elementos que se pusieron bajo control de la configuracién, se
accedio6 a la particion de la vista Adonis_RCIEIRELEASE_int que se encuentra en el disco C y luego se
navego hasta la carpeta akindelan_elementos_RCIE_vob y se ubicaron solamente las carpetas que iban a
contener los ECS que se pusieron bajo control de la configuracion, que fueron: script de la base de datos
de RCIE una de las interfaces del componente RCIE (interfaz gestionar _ capitulo _nuevo) y se asociaron

con las siguientes actividades generales:

50



Capitulo 3. Aplicacién del proceso de la GCS empledndose [a herramienta
Rational Clear Case a un componente del proyecto APS.

e Modificar Estilo 1 (interfaz gestionar _ capitulo _nuevo)

¢ Modificar tabla capitulo 1 (script de base de dato del componente RCIE.) Véase Anexo 7.

3.4.6 Creacion de la Linea base de Integracion Inicial del proyecto.

Para crear la linea base inicial del componente RCIE, linea base que a partir de la misma se partira todo el
trabajo y se contara siempre con la misma version del ECS o de los ECS involucrados. Para acometer
dicha accion se realiza mediante la opcién "make baseline” luego de haberse seleccionado el stream de
integracion del proyecto, es decir , se seleccion6 con click derecho donde se muestra el menu contextual

donde se puede observar la opcién antes mencionada.

La linea base Inicial del componente RCIE se creo con la nomenclatura descrita en el Plan de la
Configuracién de Software, por lo que se denominé de la siguiente forma: RCIEREL_BL1 20070610, es
decir, contiene el nombre del proyecto, la fase del ciclo de desarrollo del mismo y la fecha de creada la

linea base. Véase Anexo 8.

Todas las actividades que fueron descritas anteriormente , deben realizarse siempre y cuando se vaya a
configurar un entorno de desarrollo basado en la herramienta seleccionada , debido a que son actividades
gue sustentan los demas procesos como: las operaciones de entrega y actualizacion de los espacios de
trabajo , las integraciones de producto que se generan Yy las asignaciones de los niveles de promocién a
las versiones , entre otras actividades que posibilitan el buen desempefio del proceso de la GCS dentro

del equipo de desarrollo con el empleo de Rational ClearCase.

3.5 Uniendo el proyecto UCM APS.

Luego de haber sido creada la linea base de Integracién que permitirA comenzar el trabajo, se une el
proyecto para permitir el desarrollo en paralelo, es decir, el trabajo distribuido, creandose los espacios de
trabajo junto con las vistas de desarrollo por cada miembro del proyecto. En este caso se tomé al proyecto
APS con su actual linea base creada para comenzar el trabajo, por lo que se hizo necesario unirlo
mediante la funcionalidad “Join Project” la cual permite crear las areas de trabajo de los desarrolladores

implicados en la realizacion de las actividades, mostrandose una interfaz donde se especific6 el nombre
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siguiente:  akindelan_RCIE_RELEASE, y la vista de integracibn asociada que es
“akindelan_RCIE_RELEASE_int” y ahi mismo se especificd el camino de almacenamiento de igual manera

a la hora de crear la vista de integracion.

La herramienta a dicha vista le crea en el disco duro una particion de 0.97 GB para permitir el trabajo y la
cual contiene los elementos de se tuvieron en cuenta para pasar bajo control de la configuracion

mostrandose finalmente en el Explorador de la herramienta. Véase Anexo 9.

3.6 Operacién de Entrega por parte de los desarrolladores al flujo de Integracion (stream de
Integracion).

La operaciébn de entrega es una de las acciones mas importantes a acometerse por parte de los
desarrolladores debido a que a partir de la misma se origina un nuevo componente: una nueva linea base,
por la cual se puede partir un desarrollo futuro. El jefe de proyecto luego de haber asignado las actividades
en la vista de Integracion y de haber puesto los elementos que se modificaran con estas actividades. Los
desarrolladores asignados ubican en sus vistas cuales son esos elementos, ademas de de crear sus
propias actividades para poder realizar el trabajo. Luego que cada uno termina su trabajo y esta listo para
integrar ese trabajo al area de liberacion del proyecto, lo entrega desde su vista a la vista de integracion lo
cual permite combinar elementos por si otro miembro del proyecto ya ha dado una o mas versiones de los
mismos elementos. Con el componente RCIE la operacién de entrega se realiz6 con dos actividades:
e Modificar color estilo 1

e Modificar tabla capitulo 1

Las actividades fueron realizadas dos veces hasta que se consideré que deberia ser entregada para
conformar la nueva linea base de los ECS del componente RCIE. La opcidn que permite que la tarea sea
entregada es “Deliver from Stream” , la cual permite seleccionar dos opciones : una por defecto y la ultima ,
posibilita localizar en el stream de integracion donde se va a realizar la entrega , en este caso , se realizé
en la vista de integracion “ akindelan_RCIE_RELEASE int ", en lo que la operacion de entrega se realizo
satisfactoriamente pudiéndose crear una nueva linea base , que acto seguido se debe actualizar el espacio

de trabajo para contar con esa Ultima version generada. Véase Anexo 10.
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3.7 Operacion de integracion de las actividades en los elementos de configuracion del componente
RCIE.

El proceso de integraciéon de los componentes, es uno de lo més importantes dentro del proceso de la GCS
empleando la herramienta mencionada debido a que con ella se realiza la actualizacion del componente
mediante la integracion de todos los elementos que la componen y que han sido elaborados por diferentes
desarrolladores, es decir, nuevas lineas bases que posibiliten la continuidad del desarrollo del producto

garantizando una alta productividad y calidad de los mismos.

Esta operacidon comienza luego de especificar las actividades que se concluyeron, es de sefialar que a
cada actividad estan asociados uno o varios elementos de configuracién por lo que no se necesita definir
gue artefactos son los que se terminaron, la herramienta toma los artefactos implicados en las actividades
concluidas y los coloca en el area de integracion del proyecto, donde se comparte la nueva version
permitiendo que todos los desarrolladores cuenten con la Ultima version generada. Dicha operaciéon fue

realizada con los ECS gque estaban bajo control de la configuracién que son:

¢ Interfaz gestionar_capitulo_nuevo.

e Script de base de datos bd1_rcie.sq|l.

Ambos asociados a diferentes actividades que son las siguientes:
e Modificar color a Estilo 1.

e Modificar tabla capitulo.

Luego de haberse realizado las actividades por parte del autor de la tesis, mas su asistente de 4to afio la
cual tiene instalado el cliente que se conecta con el servidor ClearCase ubicado en el laboratorio, se
entregan las actividades mediante la opcion “deliver from stream”, seleccionando al stream donde se
realizé la entrega que vendria siendo en el stream de integracién “akindelan_RCIE_RELEASE int".

Al realizarse la operacion de entrega, la herramienta crea una asociacion llamada “deliver
akindelan_RCIE_RELEASE on 6/10/2007.”, desde el stream de desarrollo hacia el stream de integracion ,
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como puede observarse es una asociacion que contiene el nombre del stream de donde se realiz6 la

entrega , la fecha y la hora exacta de la accion realizada. Véase Anexo 11.

Ahora si se tuviera una configuracion multisitio como la que se implementara en el proyecto con dos
servidores replicando las VOB vy sincronizandose respectivamente, para dicho proceso se realiza por
entregas remotas. Esto es debido a que el flujo (stream) de integracion es una réplica diferente al flujo de
desarrollo de cada uno de los desarrolladores que se encuentran trabajando en diferentes lugares, por lo
que a la hora de realizar entregas de sus actividades no pueden entregarlas completamente, lo que estas
operaciones de entrega pasan a un estado fijo que se define en la herramienta como “Find Posted
Deliveries”. Dicha opcién se muestra al dar click derecho al stream de integracion que se muestra en el
Explorador del Proyecto (Project Explorer) con el objetivo de hallar las operaciones de entrega que no

fueron entregadas o completadas.

La misma muestra una interfaz donde se muestran las operaciones de entrega en estado fijo en el stream
seleccionado, luego se seleccionan las actividades a entregarse y finalmente se selecciona la opcion
“Deliver” que permite realizar la operacion de entrega. En el caso estudiado con el componente RCIE todas

las actividades fueron completadas permitiendo entregar e integrar el trabajo realizado.

3.7.1 Creacién de una nueva linea base.

Es importante crear nuevas lineas bases frecuentemente para incorporar los cambios efectuados, siempre
y cuando los desarrolladores entreguen sus actividades al area de integracion del proyecto. Esto permite
gue puedan a su vez actualizar sus espacios de trabajo con las nuevas lineas bases. Para llevar a cabo el
proceso se cumplen las siguientes actividades:

e Bloquear el area de integracion.

e Verificar si el codigo base esta estable.

e Crear la nueva linea base.

e Desbloquear el area de integracion.
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3.7.1.1 Bloquear el area de integracién del proyecto.

Se bloquea el area de integracién del proyecto, para evitar la entrega de las actividades de los
desarrolladores en ese momento, o que asegura que no ocurra otro cambio inoportuno y que pueda
desestabilizar el trabajo. Para poder bloquear el area de integracion se debe seleccionar el area de
integracion, luego al darse click derecho sobre ella se muestra una serie de acciones a realizar

seleccionando asi la opcién “Properties”.

En dicha opcién se muestra un interfaz la cual posee 6 vistas, la UGltima de ellas es “Lock” que es bloquear
en espafol que contiene 3 opciones: “Unlocked”, “Locked” y “Obsolete”, donde al seleccionarse la segunda
se activan un textbox donde se debe poner un pequefio comentario y los usuarios a excluirse del bloqueo
del area. Para crear la linea base fue necesario bloquear el &rea de integracion debido a que habia un
desarrollador trabajando en la misma area de integracion RCIE_RELEASE_Integration, y se bloqued por
parte del Administrador de la Configuracion para crear la primera linea base de los elementos del

componente RCIE. Véase Anexo 12.

3.7.1.2 Verificar si el cédigo base est4 estable.

Aqui es donde el jefe de proyecto, el analistas de pruebas y el integrador de sistemas revisan el codigo
base para asegurar si los cambios entregados por parte de los desarrolladores desde la ultima linea base
no contienen errores, en caso de contener se le rechaza el trabajo y se le manda una notificacién al
desarrollador de forma automatica (correo electrénico) de la necesidad de volver a realizar el trabajo
entregado. Con los elementos que se encontraban bajo control de la configuracion del RCIE a los cuales se
les hicieron los cambios, se verificdé por parte del Administrador de la configuracién los cambios
desarrollados por el otro desarrollador (la estudiante de 4to afio) y como todo estaba correcto, se le notificd

de manera satisfactoria de los cambios implementados.

3.7.1.3 Crear nueva linea base.
Para crear la nueva linea base con los cambios incorporados, se realiza la misma operacién que se explico

en la creacion de la linea base de integracion inicial por la cual se inici6 el trabajo, lo que en este caso la

nueva linea base se genera para originar una nueva version de los elementos de configuracién que se le
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puso la nomenclatura definida en el Plan de la GCS para el proyecto. Ejemplo: RCIE1.1_REL_20070605.
Se seleccion6 como incremental debido a que las lineas bases incrementales permiten almacenar la dltima
linea base completa y aquellas versiones que fueron cambiadas luego de haber sido creada la ultima linea
base completa, ademas de agregarse por defecto el nombre del stream de integracién y la vista
correspondiente. Finalmente se da OK, permitiendo que se genere una nueva linea base por la cual los

desarrolladores seguiran trabajando.

3.7.1.4 Desbloquear el area de integracion del proyecto.

Se realiza la misma operacidon descrita en el primer paso: “Bloquear el area de Integracion del
proyecto”, lo que en vez de emplear la opcién “Locked”, se selecciona “Unlocked” permitiendo que los
desarrolladores actualicen sus espacios de trabajo. En este caso el desarrollador es la estudiante 4to afio
Darlenys Guzman, asistente en el rol del proceso de GCS en el proyecto APS, lo que el Administrador de
la Configuracion, el autor de la tesis, desbloque6 el area de integracion “RCIEliberacion_Integration”
pudiendo ella actualizar su espacio de trabajo y seguir ejecutando operaciones de entrega a dicha area.

Véase Anexo 13.

3.8 Promocién de lalinea base.

Para poder  atribuir el nivel de promocién de la linea base se busca en el componente
“akindelan_elementos_RCIE_vob“que contiene las lineas bases de los cambios realizados a los elementos
gue se encuentran bajo control de la configuracion. Al darsele click derecho se muestra la opcién
siguiente: “Browse BaseLine”, mostrandose las lineas bases generadas hasta el momento con un nivel de
promocién dado. Para asignarsele un nuevo nivel de promocion en dependencia de las cualidades que
tenga la linea base, se marca sobre ella donde se muestra la opcion “Properties” con click derecho y
finalmente se atribuye el nivel que haya alcanzado la misma, el caso estudiado con el componente RCIE, al
crearse una nueva linea base el nivel de promocion que se le atribuyd es construido (BUILTS) debido a
gue todavia no se ha probado en el sistema, ni aprobado por el CCC para que pueda ser liberada. Véase
Anexo 14.
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Ahora en caso que se desee cambiar el nivel de promocion de una linea base con respecto al que
reflejaba , se debe seleccionar el stream de integracion al que pertenece , se le da click derecho
mostrandose varias opciones, donde se escoge la opcién “ Properties” , mostrandose las propiedades del
stream de integracién. Cuando aparece la interfaz de las propiedades del area de integracion, se muestran
los componentes con sus propiedades y las lineas bases que pertenecen a esos componentes, al igual con
las propiedades. En las propiedades de las lineas bases se encuentra el atributo del nivel de promocion el

cual se ajusta en dependencia del comportamiento de la linea base. Véase Anexo 15.

3.9 Rebasar las areas de trabajo privadas (Stream de desarrollo).

Al crearse una nueva linea base, como es el caso de RCIE1.1_REL 20070605, dicha linea base contiene
el trabajo entregado desde la primera linea base creada e el proyecto evaluado. Ademas de haber pasado
cierto nivel de prueba y recomendarse como linea base del mismo, se rebaso el espacio de desarrollo tanto
por parte del autor de la tesis como el de su asistente, trabajando ella con el cliente ClearCase conectada
al servidor del mismo tipo ubicado en la PC del autor de la tesis. La opcion que posibilita rebasar el area
de trabajo luego de haberse creado la linea base recomendada del proyecto es “Rebase Stream Preview”,
la cual al mostrarse permite seleccionar la linea base recomendada por la cual se rebasa el area de
trabajo, permitiendo obtener nuevas versiones de la linea base y asi poder avanzar hacia desarrollos

futuros. Véase Anexo 16ay 16b.

3.10 Visualizacion de Reportes de la Configuracién en la herramienta Rational ClearCase.

La operacién para la visualizaciébn de reportes con el objetivo de conocer cual es el estado de la
configuracién dentro del proyecto en que se esta trabajando. En la herramienta se pueden visualizar
reportes con respecto a los siguientes artefactos:

e Funcionalidades ClearCase.

e Elementos.

e Proyectos UCM.

e Streams (flujos).

e VOBs.

e Views (Vistas).
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Para poder ejecutar dicha operacién se seleccioné la opcion “Report Wizard” situada en el panel izquierdo
de la funcionalidad “Base ClearCase “en el Explorador del Rational ClearCase para conocer el estado de
las actividades que fueron entregadas pero no en la linea base creada. Luego de haberse seleccionado se
muestra una interfaz en la que se muestran los artefactos anteriormente descritos, o que se escogié al

artefacto stream. Véase Anexo 17.

Cuando se realiza un reporte a los streams que pueden ser los de desarrollo como el /los de integracion,

se muestran varias operaciones para generar los reportes, las operaciones son las siguientes:

e Actividades entregadas pero no en la linea base.

e Actividades entregadas en una fecha determinada.
e Actividades en los flujos.

e Actividades completadas en los flujos.

e Actividades continuadas en los flujos.

¢ Nuevas actividades en los flujos.

e Actividades pendientes en los flujos.

Se seleccioné la opcion” Actividades entregadas pero no en la linea base”, donde muestra un vinculo a
una interfaz para ubicar en la vista de integracion que hay que situar para que se pueda mostrar dichas
actividades, lo que se tomo la vista de integracion akindelan_RCIE_RELEASE _int, donde no se obtuvo
resultados por lo que llega a la conclusion que todas las actividades fueron entregadas y se encuentran

dentro de la linea base. Véase Anexo 18.

Conclusiones

Se realizaron pruebas de funcionamiento de la herramienta con el componente mencionado, lograndose la
asimilacion y entendimiento de la misma. Lograndose un mayor conocimiento para poder implementar el
nuevo esquema de trabajo, descrito en el Plan de Gestidn de la Configuracion de Software, que se desea

implementar en el proyecto APS.
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Se pudieron probar todas las opciones con excepcion de aquellas que necesitaban de la cuenta en el

servidor del dominio UCI clearcase albd@uci.cu.

Para la creacion de esta cuenta se realizé el procedimiento establecido por la UCI, teniendo la autorizacion
del jefe del proyecto y la decana de la facultad, no pudiéndose llegar al alcance final y teniendo este que
ser modificado pues por decisiones ajenas al proyecto y correspondiente a los administradores de la red de

la UCI inhabilitaron la cuenta.

Para la generalizacion de esta herramienta en el proyecto APS, se hace necesario la estabilidad de dicha
cuenta para probar la opcién de”Replicas y Sincronizacién de procesos”, opcién que brinda la solucién para

el trabajo en entorno distribuido.
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Conclusiones

CONCLUSIONES

» Se realizo un andlisis sobre la adaptacion del proceso de la Gestion de la Configuracion de
Software que plantea el Proceso Unificado de Rational (RUP) al ambiente de trabajo del proyecto
APS.

» Se reflejaron de manera clara y concisa, los términos referentes al proceso de Gestion de la
Configuracion de Software, con el objetivo de alcanzar un mayor conocimiento y aprendizaje en el

proyecto.

> Se elaboré el Plan de Gestion de la Configuracion de Software, siendo adaptable al entorno de

desarrollo del proyecto APS.
» Se estudié y prob6é el funcionamiento de la herramienta Rational ClearCase utilizando el

componente Registro Codificador Internacional de Enfermedades (RCIE), excepto la opcion de ”

Réplicas y Sincronizacién de procesos” para poder lograr el desarrollo en paralelo.

60



Recomendaciones

RECOMENDACIONES

» Emplear el Plan de Gestion de la Configuracién de Software dentro del proyecto APS, el cual puede
ser adaptable para todos los equipos de desarrollo ubicados en diferentes locales y por

componentes que conforman todo el proyecto.

> Estabilizar el funcionamiento de la cuenta clearcase_albd@uci.cu. Para poder darle cumplimiento y

continuidad a los objetivos iniciales trazados por el proyecto.

» Profundizar la investigacion iniciada por parte de los estudiantes continuantes en futuros trabajos de

diplomas.

» Seguir profundizando en el estudio de la integracion de la herramienta Rational ClearCase con la

herramienta Rational ClearQuest, para lograr un mejor desarrollo del proceso dentro del proyecto.

» Emplear la herramienta Rational ClearCase como solucién automatizada a con respecto al proceso

de control de cambios y de versiones en el proyecto APS.
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ANEXOS

Anexo 1. Artefactos como objetos de la configuracion.

Modelo de Disefio
Descripcidn de los CDU
Diagramas de interaccion
Subsistemas de disefio

Este modelo contiene la realizacion de los casos de uso
del analisis, que incluye: especificacion del cu,
diagrama de interaccion y diagrama de clase pro lo tanto
hay que definir las dependencias

—1

Modelo Disefio

/ Descripcion caso de uso del sistema

Diagrama de Interaccion Diagrama de clases
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Anexo 2. PVOB mostrada en el Explorador del Proyecto la herramienta.

| Exploring ClearCase Projects

File ‘Wiew Tools Help

|G SISALLD_puob | & {fa%'
¥ @M!

Components
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Anexo 3. Componentes para almacenar las lineas bases del proyecto

Ej:_l"_xplnring ClearCase Projects

File Yiew Tools Help

I £a) Components j
|
=[5 SISALUD_PYOE
@ Campanents
=¥ RCIE_RELEASE
= 4&¥ RCIE_RELEASE
o akindelan_f

i ‘ |i§# OoD g | _
i component:RCIE@\SISALUD_PYOB... [= [|8](X]

File Wiew Tools Help

skindelan_el...  RCIE & B |

I-cotm_l;nn ent:RCI E@SIS&L u D‘__P-\ID B I

;
AR

RGIE_NITIAL

Ready
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Anexo 4 Componente para almacenar los ECS del proyecto RCIE.

E'_Ex.plqring ClearCase Projects

File Yiew Tools Help

| ) Camponents
|

EI'EE.I SISALLD_PYOB Tu component:akindelan_elementos_RCIE vob@\SISALUD_PVOB - Rational ClearCase Component Tree Bro...
5] Compenents

= ¥¥ RCIE_RELEASE i
S - akindelan_el... e q
1 % RCIE RELEASE z = 00
oA abindelan_f

File Wiew Tools Help
e

||:u mponent:a kindelun_elementnf_l-_ RCIE':_yuh@'\SISALU D_PVOB

indelan elementos RCIE wob INITIAL

RCIE_RELEASE Integration [project: RCIE RELEASE] |
|

RCIE_ REL BL1 20070610

T
£ RCIF11_AELEASE 6 102007

Ready [ | i |
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Anexo 5. Stream de Integracién mostrado en el Explorador del Proyecto.

| Exploring ClearCase Projects

File ‘fiew Tools Help

| WROEREESE x| o | & o

- %] SISALLD_PYOB
EI Companents

- fﬂ RCIE RELEASE FLCIE_FLELEAS
% RCIE_RELEASE Integration  |i£ Tnfegration!

VAV

68



Anexos

Anexo 6. Vista de Integracién en el Explorador del Rational ClearCase.

K/ Rational ClearCase Explorer - akindelan_RCIE_RELEASE _int (Z:\akindelan_elementos_RCIE_vob)

Fle View Go Tools Environment Help

«dQNEEFQNERN P

ME 2% | Hame | Size | Kind | Modiied | Yersion |
General = &, dindelen RCIE RELEAGE i Cinterfaces 160 ViewprivateDirectory  6/10[2007 4:13:1...
RCIE RELEASE m M Gk 1 " Clost+aund 0 Directary Yersion 6102007 3:42:0.., a0
= iR sinden,snentos RCEE voo 144 VewpivateDiectory 61002007 413,

(] SISBLD.PYOB

ahindelan ACIE_AELEASE |

UCM Dynamic Integration Yiew
This iz an integration view for the RCIE_RELEASE project
fin integration stream identifies the shared versions to be used to buld and test either the entire project, or a majo

of the project. The shared versions are delivered from chid integration or development straams below it in the pro
hierarchy.
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Anexo 7 Ubicacion de los elementos que pasaran bajo control de la configuracién.

P interfaces

File Edt ‘iew Favorites Tools  Help

@Back v Q @ pSearch r[_" Folders v

Address ([@ 2:\akindelan_slementas_RCIE_voblinterfaces

File and Folder Tasks nﬁ\

opennew

ﬂ Rename this file Modficar

& Marve: this file Edit 'With Dreamweaver 3
D Copy this file Cpen

Q) Publsh this e to the Web Imprini

@ E-mail this il ClearCase ClearCase Explorer
g3 Print this fle

Open With Aidd to Source Contral,.,

¥ Delete this fis

W Tartaisesyl Praperties of File

' Hel
Other Places & T Tunellp Shrgdder b
Baddto archive.
@ ahindelan_elementos RCIE B dd to "gestionar_capitulo_nuevo.rar'

My Documents B Compress and emal,.,
g My Computer B Compress to "gestionar_capitulo_nuevo.rar” and emal

Q My Netwark Places Send To

Cut

Details Copy

Create Shorkcut
Delete
Rename v

Properties
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Anexo 8 Creacion de la linea base inicial de integracion del proyecto

:_=j Exploring ClearCase Projects

Filz Yiew Tools Help

RCIE_RELEASE Inteqr: g At o e e R
| e ntegiew] | g | |‘§¢|* g
E;'_sy SISALUD_PYOB Marne | owner [ Created on
*[t@] Components

il

For Help, press F1

=) %¥ RCIE_RELEASE

Make Baseline

General | Activities |

Base Name: [RCIE_REL_BL1_20070810

Description: [l Integracion del componente RCIE

Baseline Type: |Incremental vl

Project/Strear |F|EIE_F|ELEASE;"F| CIE_RELEASE |

"Wigw Contest: |akindelan_H CIE_RELEASE_int Ll
Make Baseline

New B aselines created in the 'RCIE_RELEASE_Integration’ stream:
baseline: RCIE_REL_BL1_20070610@ASISALUD_PYOB

1l |z

Anexos
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Anexo 9. Vista de Desarrollo en el Explorador de Rational ClearCase.

k¢! Rational ClearCase Explorer, - akindelan_RCIE_RELEASE (Y:\akindelan_elementos_RCIE_voblinterfaces)

JJ File View Go Tools Environment Help

2 0RBEX QR EHELP
Ay al
General )&, akindelan_RCIE_RELEASE

hame | Size | Kind | Madfied | Wersion |
@gestionar_ca... 24766 File Element Yersion 5/30/2007 1:14:0..,  \mainiRCIE_RE...

GGy Actvties
RLIE LB ED akindelan_elementos_RCIE_vob

| e aces
- # (] hnstfound
-] seripts_bd
(1] SISALUD_PYOR

ahindelar_RCIE_RELEASE |
e

akindelan_RCIE_RELEASE

UCM Dynamic Development View

This view is your work area for the RCIE_RELEASE project development stream. In a UCH wigw, your work is alw
associated with an activity, An activi is a ClearCase object that identifies the versions you create to complete a
development task. Your organization defines the tasks to be performed in activities.
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Anexo10. Opcion “Deliver From Stream” para realizar operaciones de entrega desde el area de

desarrollo al flujo de integracion.

| Exploring ClearCase Projects

File Wiew Tools Help

|7 s RCElbecir v | | B ﬁ-’a’a‘ =lala Y

-). (] PRCIE_PYOR
EI Compaonents
=¥ rcIElberacion

-|- & RCIFiberacion_Inteqration

"W

Al
Name ‘ Cwngr ‘ Created On
& aregar tabla fidrinistrator £i4/2007 11:55:29 PM
Bl cambiar _color_gestionar capitulo fdrinistrator £14/2007 11:54:37 P

Create Yiew. ..

Create Child Stream, .,

Deliver from Stream To Default..,

Deliver Baselines. ., b ToAlternate Target,.,

Rebase Straam, .

Make Baseling. .

Recammend Baselines. .
Edit Baseline Dependzncies. .,
Find Pasted Deliveries

Policies
Properties
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Anexo 11. Actividad UCM modificar color a estilol entregada al area de Integracion.

by gestionar_capitulo_nuevo - ClearCase Version Tree Browser
File Edt ‘iew Toos Window Help

EBSINE vEdES QuCEBEE O
Im?jn
0

1LR(:IE_IilELEJF-!uSEI_Imegratiun

modificar estilo 1

deliver akindelan_RCIE_RELEASE on 8A10/2007 5:27:38

‘takindelan_ﬂtlle_RELEASE

@ modifcar color 3 esti?
é} modifcar color 2 estilof
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Anexo 12. Opcion” locked” para bloquear el area de Integracién del Proyecto.

ﬁ'_plqr-ing ClearCase Projects

File  Yiew Tools Help
|
F  akindelan RCIE_RELE = 3 o % 000 u
“ on ACE_RELEE] | o) & o
|
o e
=[] SISALUD_PVOB Narre | Curer | created on
-] Components B madifcar color 3 estilol clearcase_albd 6/10/2007 5:21:51 PM
=] *\ij RCIE_RELEASE E modificar kabla capitulo dearcase_albd 6I10/2007 5:24:12 PM
=& RCIE RELEASE Integrati ;
¥ akindelan_RCIE_RELE akindelan_RCIE_RELEASE Properties ]

General' Eonfiguratinnl Baselinesl Yiews | Custom  Lock I

i~ State
‘ " Unlocked ™ Locked ¢ Obsolete

Locked by:

Locked on;

Description:

Excluded uzers:

0K I Cancel Apply Help
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Anexo 13. Opcién “Unlocked” para desbloquear el area de integracion del proyecto.

ﬁl_plq ring ClearCase Projecis

File  Vigw Tools Help
|
“ ROIE_RELEASE =gy H s ‘ ig# :igi:z g -
| |
=) 3] SISALUD_PYOB Hame | cuarer | Created on
{tg] Campanents % akindelan RCIE_RELEASE tlearcase_albd f/10/2007 4:56:23 PM
= T4} RCIE_RELEASE & deliver akindelan RCIE RELEASE on 6/10/2007 5:27:3.., clearcase_abd  6/10/2007 5:28:22 FM

=1 F¢ RCIE_RELEASE Inkearati | () modificar estio 1
& gkindelan_RCIE_RELE B madificar abls oo

RCIE_RELEASE Integration Properties

General' Eonfiguration' Baselines' Wiews | Custom  Lock |

i~ State
@ Unlocked " Locked Obsolete

Locked by:

Locked on;

Description;

Excluded users:

0K | Cancel Apply Help

76



Anexos

Anexo 14. Nivel de promocion para lineas bases recomendadas.

omponent:akindelan_elementos_RCIE_vob@\SISALUD_PYOB - Rational ClearCase Component Tree Browser

o

Viewd  Tools Help

& (S |

|component:akindelan_elementos RCIE_vob@ SISALUD_PVOB |

@

ndelan elermentos RCIE wob INITIAL

| RCIE_RELEASE Integration [project : RCIE_RELEASE] |

RCIE1.1_RELEASE_6_10_2007 Properties X A5
B RCIE_REL BL1 20070810
General IActivitiesl Streamsl Cusloml Lock I |
M . RCIE1.1_RELEASE E 10 2007 ‘
- = = RCIET. 1 RELEASE 6 10 2007

Selector: bazeline:RCIE1 1_RELEASE_E 10 2007@MS1SAL
Kind: bazeline

Compaonent:  akindelan_elementoz RCIE_vob

Descriphion;

Promation level: LT :J

Created on:  Sunday, June 10, 2007 5:58:06 PM

Created by:  clearcaze_albd.Domain U zers

Label status: Incremental Ui, |
(5] I Cancel | Apply | Help |

Ready

:'I,‘ start 12 3 Ration... = | [ 3 Windo... G i ; = EE::-::ph:lr'irlg = component. ..
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Anexo 15. Modificacion del nivel de promocion de una linea base.

ﬁﬁxplqring ClearCase Projecis

File Migw Tools Help

| ¥ ACIEMeracion_Integrati LI
|

.

=|- ] PRCIE_PVOB Hame | Owner | Created On
~[t] Camponents A tdoris_RCIEiberacion Admiristrator £/4/2007 11:01:58 PM
=l tﬁ RCIElberacion & agreqar_tabla_adonis Adrministratar £/4/2007 10:53:09 PM
d !'F RCIEberacion_Integration |8 -ambiar color pag_gestionar captulo Adriristrator £/4/2007 10:57:00 PM
il 3 e
Adoris REIDeratin | & anbia g captio  dunan 6412007 L148:10 P
RCIEliberacion_Integration Properties |£| RCIET.1_REL_BL1_20070605 Properties
Generall Configuration  Baselines |Views | Eustoml Lack | General |ﬁ'«ctivities| Streamsl Eustoml Lock |
Components (zelect a component to display its baselines): HATE RCIETT REL BL1 20070605
: i i B
Adanis_elementos RCIE vob :
Selector  baselne:RCIET.1_REL_BLY_20070605@\PRCIE_
RCIELD
Kind: baseling

Component: Adariz_elementos RCIE_vob

Description: |
Make Baseline... | Properties |
Baselines:
Mame | Created On | Pramation ... |
X RCIEDL_REL BLY.., (52007 12:18:35 AM RELEASED Promotion level |RELEASED j
RCIELD lberacion,.. &/4/2007 11:06:18 PM INITIAL
Adanis_elementos..,  6/4/2007 10:21:09 PM INITIAL Createdore Tuesday, June 05, 2007 1218:33 &M
Created by Administiator None

. Label status: Incremental Upgrade... |
[~ Show Dbsolets Baselines Properties |

0K | Cancel | Lply | Help | 0K I Cancel | ply | Help |
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Anexo 16a. Proceso para actualizacion el espacio de trabajo con la opcién “Rebase Stream

Preview”.

= Miew Tonls =i
| [0 | nlu (=

L=

| |
“ Fe HEIE||ber.lac:|on_|nlegrallc .1' H ‘ %‘ ‘ *ﬁ'ﬂ‘ -J?Q "%*
| |
= ] PRCIE_PYOB Name | Quiner i Created On
] Campanents A Adonis RCIERberacion Administratar Bf4{2007 11:01:58 P
= *\?f RCIElberacion E agregar tabla_adonis Administrator B4/2007 10:53:09 PM

. J4f

- P RCTEMberacdon. B cambiar_color_pag_gestionar_capitul ddministratar B/4/2007 10:57:00 PM
& cambier id_capiulo dguzman Bf4{2007 11:48:10 PM
& deliver Adonis_RCIEiberacion on 6/4/2007 11:57:40FM,  Administrator B/4/2007 11:57,58 PM
(= deliver Adanis_RCIEberacion on 652007 12:05:01 &M, Administrator B/5/2007 12:05:05 AM
Emodiicar_color diuzman B412007 11:42:51 PM
Emodificar_id_persona Administrator B4/2007 11:40:55 P

' Rebase Stream Preview

Rebaze the FCIENberacion_ntegration’ Stream to the following B aseline: ok
|user selected baseling(s) Aidvanced.. |
Cancel
Help

~ Merge work into the fallowing Yiew:
Aidonis_RCIElberacion_int Change »»

PR

[™ Merge elements graphicaly.

Far a listing of completed wark includzd in the haseline abave, click here: Dietals 3> |
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Anexo 16 b. Ejecucion del proceso de actualizacion del area de trabajo.

L Rational ClearCase Explorer - akindelan_RCIE_RELEASE (Y:\akindelan_elementos RCIE_voblscripts_bd)

File Yiew Go Tools Environment Help

S QNEERONERESF

ZIxl 212 | Name | sz | ind | Mudied [ Version |
Gatling Started =, akidslan_RCIE_RELEASE E)bdi rdesg 2659981 Fie Element Version 6/10/20075:27:3... \mainlRCEE RE...
6K G My Actvites
=] skindelan_elementos RCIE.

- (] inkerfaces
R e WA

P ' Rebasing in View ‘akindelan_RCIE_RELEASE (=] b3
W TOeCT el s
Al versions successfully merged to the view -
‘skindelan_RCIE_RELEASE'.

The changes wil nat be made permanent untl vou click on the

Deliver from Sheam j .
complete’ button below,

tExplorer [etals v | Complete | Close | Help |

Rebase Stream - Merges Complete

|£| E project develapment stream, Ina LCM view, pour work is aly

. . hie object that identifies the versions you create to complete a
Al required changes have been successfully merged into your famned in ackivities.

development view,
My Activities inthe folder pane. Then, set an activity forya
risuies that any wark you perform an the CleaCase elements ir
opment stream,

IV's recommendzd that vou build and test (in your development view|
biefore checking in the results of the merge.

When you're satisfied that the rebase was successhul, click the
‘Complete’ button.  (Hint if wou dismiss the rebase dialog, you can
always refum by re-starting the ‘Rebase Stream’ operation )

oK I e | Eration stream, where wour work becomes available b others |

i updated whenever a change oceurs in the VOB [for example,
wersion is checked in]. T update your display to see any changes to the stream, click View — Refreshinthe |

Eplorer menu,

biaseline. & rebase updates your view with versions that have |

80



Anexos

Anexo 17. Opcion “Report Wizard” para generar reportes de estado de la configuracién.

i Rational ClearCase Explorer - akindelan_RCIE_RELEASE (Y:\akindelan_elementos_RCIE_wob\scripts_bd)

File Wiew Go Tools Envitonment Help

[¢ronmEraremte

Getting Started

LI

Repott  Help

= |gm :
g ClearCase Report Builder,

Base ClearCase

Merge Manager

J B runReport & Exit

k? Help

=) “Reports
{73 ClearCase Tooks
#129) Elemerts
3 UCM Projects
] T Steams
{3 Y0Bs
) Views

Repaorts

Activities Delivered But in Mo Bazeline
Activities Delivered Since Date
Activities in Shreams

Completed Activities in Streams
Continued Activities in Streams

Mew Activities in Sheams

Pending Activities in Streams

Select |nteqration Stream inlJCM Process VOB
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Anexo 18. Seleccidn del stream para generar el reporte con respecto a la actividad seleccionada.

‘ClearCase Report Builder

Report Help

J SlRun Report  JExit k? Heln

=) WRepotts Reparts
{7 ClearCase Taols Aitivities Delivered But in Mo Bassline
[ {2 Elements tictivities Delivered Since Date
{3 UCH Projects Ackivities in Streams
@ UCH Strearms Completed Activities in Streams
VIR Continued Activitiez in Streams
@ i Mew Activiiies in Streams
3 Views Pending Activities in Streams

Select "sheamRCIE RELEASE Integration@SISALUD PYOR" in UCM Process VOB

¥ ClearCase Report Viewer - Activities Delivered But in No Baseline

Filter Resuls: |
1JCh Activity | LICH Activity Dbject Selector
Mo records Found For pour repart
[ Shaw Detals
[ Shiow Enmars
Stop Report Save dg, | Close | Help |
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Glosario de Términos

GLOSARIO DE TERMINOS

APS: Atencién Primaria de la Salud.

Rational Unified Process: Proceso Unificado de Rational.

Elementos de la Configuracion de Software (ECS): la informacién creada como parte del proceso de
ingenieria de software. De forma méas concreta un ECS pudiera ser un documento, un modelo completo

(andlisis, disefio, pruebas), un programa fuente, un diagrama de clases, etc.

Linea Base: Es una especificacion o producto que se ha revisado formalmente y sobre los que se ha
llegado a un acuerdo , que de ahi en adelante sirve para un desarrollo posterior y que puede cambiarse

solamente a través de procedimientos formales de control de cambios.

Revisiones Técnicas Formales (RTF): Es el proceso llevado a cabo por el Comité de Control de Cambio
donde se revisan, se evallan y se verifican las actividades de ingenieria de software garantizando la
ejecucion de la adaptacion del proceso de desarrollo definido en el Plan de Desarrollo, el uso de

estandares y garantizando que el proceso de desarrollo sea llevado a cabo con la calidad requerida.

Comité de Control de Cambio: Grupo de miembros del equipo de desarrollo que posean una autoridad
real sobre el resto de los integrantes del grupo de desarrollo. También puede formar parte una
representacion de todas las organizaciones afectadas. Es el encargado de aprobar todos los cambios a los
elementos de configuracién que constituyen una linea base del proyecto, es decir todos aquellos elementos
gue ya han sido previamente revisados y aprobados mediante la realizacion de una revision técnica formal

y sirven como linea base para continuar el desarrollo.

SVN: Subversion, herramienta para el control de versiones.

Rational ClearCase: herramienta para el control de versiones, implementada por Rational Software

Corporation, la cual permite obtener un historial completo de las versiones de los elementos que se
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encuentran bajo control de la configuracion en el proyecto. Cuenta con la opciéon Multisitio permite el

desarrollo de un equipo de desarrollo de software en un entorno distribuido geograficamente.

VOBs (Base de Objetos Versionado): Es una coleccién de todas las versiones de un conjunto de ECS

gue se encuentran bajo control de la configuracion en el repositorio del proyecto.

PVOB (Base de Objetos Versionados del Proyecto): Tipo de especial de VOB que contiene VOBs
asociadas y elementos del tipo UCM como: Actividades, conjunto de cambios (change set) a generarse en

cada uno de los ficheros o directorios que se encuentran dentro del repositorio.

Componentes: Un componente representa cualquier tipo de codigo fuente y otros archivos o elementos

pertinentes que el equipo desarrolla, integra y emite como una unidad.

Actividades: Objetos del ClearCase que registran el conjunto de cambios (change set) a un conjunto de
ficheros y directorios que un desarrollador crea o modifica para completar y entregar una tarea del

desarrollo, la misma representa un problema que no fue resuelto antes en el producto.

Vistas: Vias de acceso para una version especifica de uno o mas elementos en una VOB. La misma se
representa como un directorio, la cual permite seleccionar un conjunto de versiones de elementos sin tener

gue especificar las versiones explicitamente.

Streams (Flujos): Objetos ClearCase que mantiene una lista de actividades y lineas bases lo que

determinan que versiones de los elementos aparecen en la vista.
UCM (Gestiéon del Cambio Unificado): Proceso basado en actividades, que permite organizar el trabajo

de un equipo de desarrollo de software y los productos que estos generan. Es un proceso que integra los

artefactos y la gestion de las actividades relacionada con estos.
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