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Resumen

En Cuba con el desarrollo de las tecnologias se inici6 en el proceso de
informatizacion de las entidades. Una de las entidades es el Ministerio de Comercio
Exterior y la Inversion Extranjera (MINCEX), en el cual contiene la Direccion de
Exportaciones y Sustitucion de Importaciones (DESI) donde se desarrollan un
conjunto de procesos que son de gran importancia para el funcionamiento en
cuanto a los servicios que presta y productos que comercializa. Actualmente en la
direccién todo el flujo de informacion que se maneja se realiza de forma manual, es

decir, en forma primitiva y engorrosa.

El objetivo del trabajo es desarrollar un servidor para incrementar la agilidad en el
proceso de gestion de la informacion en la direccion de Exportaciones y Sustitucién
de Importaciones. Se realiz6 un estudio de los diferentes sistemas de gestién de
informacion que existen en el mundo y en Cuba. Se obtuvieron una serie de
artefactos a partir de la utilizacion de la metodologia de desarrollo de software agil
SXP. Para la implementacion de la servidor se empleé el lenguaje de programacion

Java, el framework Jwebsocket y se implemento en el IDE Netbeans.

Palabras claves: Jwebsocket, optimizacion de procesos, proceso de gestidén de

informacion.
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Introduccion

Introduccidén

En la nueva sociedad de la informacion en la que vivimos es evidente el valor de la
gestion de la informacién para las empresas y las organizaciones siendo un factor
esencial para su éxito y asi mejorar la calidad de los servicios que prestan. La
informatizacion, por su parte, constituye un eslabén fundamental y estratégico para

todas aquellas empresas que pretenden desarrollarse.

Cuba ha desarrollado una serie de actividades con el objetivo de informatizar
importantes sectores del pais, tal es el caso del sector econdmico. Una de las
soluciones informaticas que se han introducido en dicho sector son los sistemas de
gestion de informacion, empleados para optimizar el manejo de esta dentro de una

entidad.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) surgida al calor de la Batalla de
Ideas y con el objetivo de formar profesionales en el campo de la informatica, ha
contribuido al desarrollo de la industria del software en el pais. Dentro del proceso
de informatizacion nacional esta institucion ha desarrollado sistemas de gestidon de
informacion para distintas entidades nacionales. Entre las facultades de la UCI esta
la Facultad Regional de Artemisa, en la cual es desarrollado un Sistema de Gestion
de Informacién para el MINCEX que gestione el volumen de informacién que se
genera y asi lograr optimizar el funcionamiento y desarrollo de los procesos que

realizan los trabajadores en este ministerio.

El MINCEX es la entidad encargada en la Republica de Cuba, de dirigir, ejecutar y
controlar la aplicacion de la politica del Estado y del Gobierno en cuanto a las

actividades del comercio, la inversiéon y la colaboracién en el exterior.

Dentro del MINCEX se encuentra la Direccion de Exportaciones y Sustitucién de
Importaciones (DESI) siendo esta una de las 23 direcciones con que cuenta. Tiene
la misién de orientar y controlar la actividad exportadora de bienes y servicios que

desarrolla el pais; asi como la de sustitucion de importaciones que contribuya a
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reducir el plan de compras en el exterior.

En esta direcciobn se maneja principalmente informacion referente a los Planes de
Exportacion y Sustitucion de Importaciones de cada uno de los Organismos de la
Administracion Central del Estado (OACE) y entidades que atiende, para chequear
el cumplimiento de estos. En cada uno de estos planes, aparecen por producto,
datos estadisticos de la ejecucion del plan del afio anterior y del plan actual,
especificAndose el por ciento de cumplimiento del plan actual durante el periodo de

chequeo que efectla la direccion.

Diariamente en esta direccion, al personal se le hace necesario consultar
frecuentemente la informacion, tanto para elaborar los informes que deben entregar
periodicamente como para dar respuesta a solicitudes ocasionales de entrega de
informacion, que en su mayoria son de caracter urgente. La consulta se efectia de
forma manual y en muchos casos, el volumen de informacion a consultar puede ser
muy grande, por lo que es un proceso muy engorroso, limitando la rapidez en la
entrega de la informacién necesaria por lo que existe un nivel bajo en la agilidad en

cuanto al desarrollo de los procesos de la direccion.

A partir de la situacién problematica planteada el presente trabajo de diploma para

darle solucion a la misma se plantea el siguiente problema de investigacion:

¢,Como garantizar el incremento de la agilidad en el proceso de gestiébn de

informacion en la direccidn de Exportaciones y Sustitucién de Importaciones?

Centrandose en el Objeto de estudio: proceso de gestidn de informaciéon para las

Exportaciones y Sustitucion de Importaciones.

Enmarcado en el Campo de Accion: proceso de gestion de planes de las

Exportaciones y Sustitucion de Importaciones del MINCEX.

Plantedndose como Objetivo general: Desarrollar un servidor para incrementar la
agilidad en el proceso de gestion de la informacion en la direccion de Exportaciones

y Sustitucion de Importaciones.

Proponiéndose las siguientes preguntas cientificas:
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1. ¢Cudles son los fundamentos tedricos que sustentan la presente

investigacion?
2. ¢Cudl es el estado actual que presenta la DESI en el MINCEX?

3. ¢Como desarrollar un servidor para la gestion de la informacion de

Exportaciones y Sustitucion de Importaciones?

4. ¢Coémo validar el servidor para la direccion de Exportaciones y Sustitucion de

Importaciones?

Para darle respuesta a las preguntas cientificas se definieron las siguientes

Tareas de la Investigacion:

1. Elaboracion del marco tedrico de la investigacion y del estado del arte de la

investigacion.

2. Analisis de la situacion actual de la direccién de Exportaciones y Sustitucion

de Importaciones.

3. Desarrollo del servidor para la gestion de la informacion de Exportaciones y

Sustitucion de Importaciones.

4. Ejecucion de los casos de prueba de caja blanca para asegurar la calidad del

resultado.
El aporte practico de la investigacion es:

Servidor para la gestion de la informacion de Exportaciones y Sustitucion de

Importaciones

A lo largo de todo el ciclo investigativo se utilizaron los siguientes métodos

cientificos:
Métodos tedricos

Permiten estudiar las caracteristicas del objeto de investigacion que no son
observables directamente, facilitan la construccion de modelos e hipotesis de

investigacion y crean las condiciones para ir mas alla de las caracteristicas
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fenomenoldgicas y superficiales de la realidad, contribuyendo al desarrollo de las
teorias cientificas y para su ejecucion se apoyan en el proceso de analisis y

sintesis.
Analitico - Sintético:

Este método permite analizar la teoria y documentos existentes, para
posteriormente realizar la extraccion de los elementos mas importantes que se
relacionan con el objeto de estudio, aplicado en este caso a los procesos que se
desarrollan en la direccion de Exportaciones y Sustitucion de Importaciones dentro
del MINCEX, permitiendo esto una mayor concepcién de las tareas a resolver. De
esta manera es practico dividir mentalmente todo el contenido, analizarlo y

posteriormente de manera analitica integrarlo.
Andlisis Historico Légico:
Este método permite el estudio para conocer los antecedentes y tendencias

actuales del proceso de gestion de la informacién en los sistemas de gestion de la

informacion en el mundo y particularmente en Cuba.
Métodos Empiricos
Analisis Documental

Este método es utilizado para obtener informacion detallada de la direccion de
Exportaciones y Sustitucion de Importaciones través de los documentos “Cierre del
Levantamiento de Informacién” y “Proyecto Técnico” confeccionados previamente

por especialistas de la Facultad Regional de Ciencias Informaticas .
La estructura del trabajo de Diploma esta desglosada en los siguientes capitulos:

Capitulo 1 Aspectos tedricos que fundamentan la investigacion: Aborda la
investigacion previa que debe realizarse para conocer exactamente el desarrollo de
la gestion de la informacion a nivel mundial con el fin del desarrollo de una
aplicacion servidor para la direccion de Exportaciones y Sustitucion de

Importaciones. Incorpora una serie de propiedades generadas por la aplicacion
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encontrada en Cuba y las utilizadas en el mundo para desarrollar soluciones
informaticas o computacionales como esta. Es la manera més racional de explicar
con qué se dispone para la evolucion del producto y demostrar por qué ha sido

necesario conducir en un determinado sentido el trabajo.

Capitulo 2 Caracteristicas del Sistema. Analisis y Disefio: Muestra la
descripcion de la Arquitectura de Software que se utiliza para la posterior
implementacion del producto, se realiza la representacion de los diferentes
diagramas necesarios para documentar a través del modelado como quedara la

solucién propuesta segun la metodologia de software escogida.

Capitulo 3 Implementacion y validacion de la solucién propuesta: En este
capitulo se realiza una descripcion de los elementos necesarios fundamentales
para la implementacién de la propuesta de solucion definida en el capitulo anterior
del software ademéas de que se exponen ejemplos del codigo y de las pruebas
funcionales que se pueden realizar a este y sus resultados obtenidos.

Finalmente se presentan las Conclusiones, Referencias Bibliograficas,

Bibliografia y Glosario de Términos.




Capitulo 1: Aspectos tedricos que fundamentan la investigacion

Capitulo 1: Aspectos tedricos que fundamentan la investigacion.

El presente capitulo contiene las definiciones y conceptos mas relevantes
relacionados con la gestion de la informacion, es decir, el procesamiento de esta su
actualidad, caracteristicas, ventajas y una perspectiva del estudio a nivel mundial y
nacional. Se efectia un estudio de las metodologias de desarrollo de software, las
herramientas, las tecnologias y los lenguajes de programacién, definiéndose las
que serén utilizadas para todo el proceso de la aplicacion siendo las mas factibles

para una futura implementacion de la solucion propuesta.

1.1 Marco tedrico que fundamenta la investigacion

La informacion permite resolver problemas y tomar decisiones, ya que su
aprovechamiento racional es la base del conocimiento. Este concepto ha sido
definido por varios autores, segun el Profesor Idalberto Chiavenato la informacion
‘es un conjunto de datos acerca de algun suceso, hecho o fenémeno, que
organizados en un contexto determinado tienen su significado, cuyo propésito
puede ser el de reducir la incertidumbre o incrementar el conocimiento acerca de
algo”. (Chiavenato, 2006)

En el Diccionario de la Real Academia Espafiola, se encuentran, varios significados
de informacion, esta palabra proviene Del lat. informatio, -6nis, 5. f Comunicacion o
adquisicién de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen
sobre una materia determinada (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2008).
La definicibn dada por Idalberto es compartida por la autora después de un
detallado analisis, al asumir que informacion es cierta cantidad de datos con un

significado determinado que puede brindar o no conocimiento.

La informacion por si sola en ocasiones no resuelve todos los problemas, es
necesario administrarla o gestionarla para el logro de un negocio o un deseo

cualquiera.

La Gestion de Informacion (Gl) es un proceso integrado por actividades basicas
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(relacionadas con el ciclo de vida de la informacién) y actividades de apoyo y
contextuales (infraestructura, tecnologia, gestion de recursos humanos, etc.),
donde se utilizan recursos (materiales, economicos, fisicos, humanos) con el

objetivo de lograr un efectivo manejo de la Informacion en la organizacion.

El ingeniero Raul Palmero dice que “la gestion de la informacién es el proceso que
se encarga de suministrar los recursos necesarios para la toma de decisiones, asi
como para mejorar los procesos, productos y servicios de la organizacion, y cobra
especial importancia en las empresas con la aparicion de la informatica”. (Palmero,
2010)

En este sentido se considera que por las caracteristicas de esta investigacion la
primera definicion es mas acorde, donde se asume que la gestion de informacion
es todo lo relacionado con la obtencion de la informacion adecuada, en la forma
correcta, para la persona indicada, al costo adecuado, en el tiempo oportuno, en el
lugar apropiado, para tomar la decision correcta.

En el escenario actual, la creciente produccion de informacion lleva a que las
empresas pierdan enormes cantidades de tiempo y esfuerzo en la busqueda de la
informacién necesaria para la toma de decisiones si se realiza de forma manual. La
complejidad en el desarrollo de los negocios, el desarrollo tecnolégico, la rapidez
en el intercambio de formacion y la necesidad, cada vez mayor, de informacion
oportuna colocando a los sistema de gestion de informacién como una solucién
clave en las organizaciones.

Por lo anterior descrito se debe tener en cuenta un nuevo concepto para la
investigacion, sistema de gestion de informacién, definido por David el cual dice
gue “es un sistema integrado, computarizado, utilizado para proveer la informacién
de apoyo a la operacién, el manejo y la toma de decisiones en una institucion. En
general un SIG utiliza equipos (hardware) y programas (software) de computadoras

para producir la informacion necesaria, ademas de contar con:

e Manual de procedimientos

e Modelo de anélisis
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* Modelo de planificacion, modelo de control y de toma de decisiones
o Base de datos”. (David Olson ,1985)

El profesor Phil dice que “Son conjuntos de funciones 0 componentes
interrelacionados que forman un todo, obtienen, procesan, almacenan y distribuyen
la informacion, manipulando los datos y consiguiendo, para una organizacion o
empresa, la busqueda de mejores vias para la direccién y control correspondiente
de sus procesos, apoyando la toma de las decisiones en el desempefio de las

funciones, de acuerdo con sus propias estrategias”. (Bartle, 2009)

Después de un andlisis de los conceptos anteriores la autora de la investigacion se
inclina por la definicion que realiza Davis Olson y se asume que un sistema de
gestion de informaciébn no es mas que un software utilizado para manejar la
informacién en una institucion para no solo en la correcta toma de decisiones sino
también en la circulacion interna de la informacion en los diferentes niveles de la

empresay en la circulacion externa.

La gestion de informacion en las organizaciones se propone satisfacer las
necesidades de sus empleados, y para esto se realizan diversos procesos; el cual
es definido por la ISO 9000, en su apartado 3.4.1, como “el conjunto de actividades
mutuamente relacionadas o que interactdan, las cuales transforman elementos de

entrada en resultados”. (Muro, 2010)

El Doctor en Ciencias Econdémicas y Empresariales César dice que “un proceso
puede ser definido como la secuencia de actividades logica disefiada para generar
un output preestablecido para unos clientes identificados a partir de un conjunto de
inputs necesarios que van afiadiendo valor...”. (Camisén, 2009)

La autora de la presente investigacion comparte el segundo concepto de proceso
ya que se explica con mas claridad y estd mas abarcador, siendo cierta cantidad de
actividades relacionadas o no que pasan por distintas etapas hasta llegar a un

resultado final en una entidad, dependiendo de una o varias personas.
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Para poder transmitir informacion importante dentro de la empresa cuando lo
requiere, se cuenta actualmente con grandes desarrollos informaticos adecuados
como por ejemplo un servidor que gestione la informacién y mejore el flujo de la

informacion de manera adecuada.

El servidor es un programa que recibe una solicitud, realiza el servicio requerido y
devuelve los resultados en forma de una respuesta. Generalmente un servidor
puede tratar multiples peticiones (mdltiples clientes) al mismo tiempo.

(Herramientas web para la ensefianza de protocolos de comunicacién, 2012).

Jhon realiza una definicién de servidor de la siguiente forma “Un servidor es todo
proceso que proporciona un servicio a otros. Es el proceso encargado de atender a
multiples clientes que hacen peticiones de algun recurso administrado por él. Al
proceso servidor se lo conoce con el término back-end. El servidor normalmente
maneja todas las funciones relacionadas con la mayoria de las reglas del negocio y
los recursos de datos.” (Wiley, 1993)

Con la realizacién de un estudio de los distintos conceptos de servidor se concluye
gue la segunda definicion es la mas clara y contiene los elementos fundamentales,
por lo que se asume que un servidor es el encargado de procesar la informacion

gue envia el usuario a través de peticiones para una posterior respuesta.

Las Exportaciones es la venta de bienes y servicios de un pais al extranjero; es de
uso comun denominar asi a todos los ingresos que recibe un pais por concepto de

venta de bienes y servicios, sean estos tangibles o intangibles...”. (Definicion.org)

José Roberto define a la exportacién como “... la salida de bienes y servicios del
territorio nacional o de una zona franca cumpliendo todos los requisitos de la ley en
uso por los paises involucrados y que produce como contrapartida un ingreso de
divisas. Existen dos clases de bienes exportables: Tradicionales y No
Tradicionales.” (Concha, 2007)
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Posteriormente del estudio de estos conceptos la autora de la investigacion escoge
la segunda definicién por ser mas claro y asume que las exportaciones es la salida

hacia otro pais de bienes y servicios del mismo territorio.

La Sustitucion de Importaciones es definida por el Diccionario Economia
Administracion Finanzas Marketing como el proceso por el cual aquellos bienes que
antes importaba el pais, pasan a ser producidos internamente. (Sustitucion de

Importaciones, 2012)

El Diccionario de Economia define que la Sustitucion de Importaciones como una
“politica orientada a producir en el pais lo que usualmente se importa; conjunto de
normas pro industriales, generalmente consistentes en la implementacién de
barreras arancelarias o para- arancelarias destinadas a restringir o evitar la
importacion de los productos que se pretende sustituir.” (Diccionario de Economia

para Estudiantes, 2012)

Segun el licenciado Felipe,”... el comercio exterior es el libre intercambio de
mercancias sea compra o0 venta de bienes o servicios, relacionado con personas
fisicas o juridicas de diferentes paises”. (Acosta, 2011) Ademas de este concepto el
comercio exterior se define como el intercambio de bienes y servicios entre dos

bloques o regiones econdmicas. (GlobeRed, 2009).

La autora de esta investigacion para un mejor entendimiento del concepto
Comercio Exterior selecciona el primero y asume que el comercio exterior no es

mas que el cambio entre regiones de materiales.

1.2 Surgimiento de los sistemas de gestion de informacion.

En el mundo empresarial la informacion fluye de unos empleados a otros, entre
estos y la empresa o entre la empresa. No fue hasta la década de los ochenta
cuando las empresas y organizaciones descubrieron la importancia del manejo de
la informacion; ya en la década de los noventa se dice que comienza a hablarse de

la gestion de la informacion y estas empresas realizan grandes inversiones en
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materia de sistemas informéaticos.

La evolucion de las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones a lo
largo de las dltimas décadas ha permitido a las empresas mejorar dicha gestion.
Esta evolucion se ha producido de forma gradual y ha permitido recorrer un largo
camino donde cada paso se ha sumado al anterior potenciandolo y consiguiendo

gue la suma sea mucho més que las partes.

Con el advenimiento de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
se abre paso a la nueva economia. Estas tecnologias y en especial Internet,
permiten tener acceso a millones de informaciones, sin barreras de tiempo y
espacio, con multiple circulaciéon de la informacion trayendo consigo que modifique
el entorno de la gestion de la informacién donde no solo se relaciona con palabras
como la optimizacion de recursos, saturacion informacional, sino también que la
informacion se constituye por si misma en un valor agregado de la economia y por
consecuencia una gestion de la informacién adecuada al mundo actual, significa
una informacién donde el saber tacito es justamente el valor agregado del capital

intelectual.

1.2.1 Sistemas de Gestion de Informacién del Comercio Exterior Internacional

A nivel Internacional existe un conjunto de SGI para el Comercio Exterior como por

ejemplo:

v’ Sistema Integrado de Comercio Exterior (SISCOMEX)
v SICE Aranceles

v COMEXPERU

v SIICEX

A continuacién se realiza una pequefia descripcién de algunos de los sistemas
anteriormente expuestos para una mejor comprension de las funciones que

realizan.

Brasil
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Sistema Integrado de Comercio Exterior (SISCOMEX)
El modulo importacion del "Sistema Integrado de Comercio Exterior (SISCOMEX)”,
es un programa computarizado que integra las actividades de registro y control de

las operaciones de comercio exterior; y su utilizacion es obligatoria.

Las operaciones registradas en el SISCOMEX son analizadas por los 6rganos
gestores (Secretaria da Receita Federal - SRF, Secretaria de Comercio Exterior -
SECEX, Banco Central del Brasil - BACEN - y por los Organos anuentes

encargados de establecer reglas especificas para determinadas mercancias.

El Departamento de Operaciones de Comercio Exterior (DECEX), es el responsable
de la administracion del SISCOMEX, autoriza las operaciones de importacion
cuando las mismas estan sujetas a licencia no automatica y también recoge,
analiza, sistematiza y disemina datos e informaciones estadisticas sobre comercio

exterior.
Brinda Servicios de Apoyo al Negocio como:

v' Beneficios Arancelarios

<\

Contactos Empresariales
Guias de Importacién

Inteligencia Comercial

DN NN

Promocion del Comercio e Inversiones entre otros.

Ecuador

SICE Aranceles

Es una solucion integral para pequefas, medianas y grandes empresas, Agentes
de Aduana, Importadores, Exportadores y estudiantes; que permite consultar y
obtener informacion de los Aranceles y normativa legal sobre Comercio Exterior.
Proporciona la maxima facilidad de uso y el mayor rendimiento aun en las

necesidades de negocio mas exigentes.
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La informacion y la aplicacion son permanentemente actualizadas cada vez que
existen cambios en el Comercio Exterior y su entorno, la misma que es enviada a

nuestros clientes a través de Internet.

1.2.2 Sistemas de Gestion de Informacién de Comercio Exterior en Cuba.

En la actualidad en Cuba no se ha encontrado evidencia de un Sistema de Gestion
de Informacion para el Comercio Exterior, si existe un sitio web para solamente
mostrar informacion y caracteristicas del MINCEX, en realidad no se gestiona
informacion. Este sitio no cuenta con las caracteristicas y funcionalidades que debe
desempefiar un Sistema de Gestion de Informacién para el Comercio Exterior y por
ende que gestione la informacion de las Exportaciones y Sustitucion de

Importaciones que se encuentran dentro del Comercio Exterior.

A nivel internacional existen diversas herramientas para gestionar la informacion
como las anteriormente mencionadas, después de estudiadas se concluye que
ninguna cuenta con las caracteristicas deseadas ya que resultan demasiado
genéricas y particulares de cada pais para que sea utilizada por el MINCEX ya que
posee procesos especificos sumandole a esto que la mayoria son consideradas

software propietario por lo que habria que tener en cuenta el costo de obtencién.

El presente trabajo pretende desarrollar un software que gestione toda la
informacion referente a los planes anuales, trimestrales y mensuales de
Exportacion y de Sustitucion de Importaciones de cada empresa, realizando un
ultimo plan donde se guarda la planificacién real de cada empresa asociada al
MINCEX vy la generacién de reportes de la informacion guardada para un analisis

posterior.

1.3 Estudio de las Metodologias, Herramientas y Tecnologias para el

desarrollo del software.

Para garantizar calidad en el desarrollo de un sistema informatico es necesario
seguir las indicaciones de alguna metodologia. Antes de llevar a cabo el proceso de

desarrollo, se debe hacer un estudio de las tecnologias existentes en la actualidad,
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con el fin de utilizar la mas conveniente para nuestro problema.

1.4 Ambiente de desarrollo

Uno de los principales problemas en la actualidad en el desarrollo de software es
seleccionar la metodologia mas adecuada que posibilite obtener los resultados
optimos que se desean. Una metodologia tiene como principal objetivo aumentar la
calidad del software y guiar las actividades que se realizan dentro de un proyecto

de desarrollo de software.

Metodologia RUP

El Proceso Unificado Racional, Rational Unified Process en inglés, y sus siglas
RUP, es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML), constituye la metodologia estdndar mas utilizada para el analisis,

implementacion y documentacion de sistemas orientados a objetos.

RUP es explicito en la definicion de software y su trazabilidad, es decir, contempla
en relaciéon causal de los programas creados desde los requerimientos hasta la
implementacion y pruebas. ldentifica claramente a los profesionales (actores)
involucrados en el desarrollo del software y sus responsabilidades en cada una de

las actividades.
Caracteristicas de la metodologia RUP:

» Proceso Dirigido por los Casos de Uso: Se refiere a la utilizacion de los
Casos de Uso para el desarrollo de las disciplinas con los artefactos, roles y
actividades necesarias. Estos son la base para la implementacion de las

fases y disciplinas del RUP.

» Proceso lterativo e Incremental: Es el modelo utilizado para el desarrollo
de un proyecto de software. Plantea la implementacion del proyecto a
realizar en Iteraciones, con lo cual se pueden definir objetivos por cumplir en
cada iteracion y asi poder ir completando todo el proyecto iteracion por

iteracion.
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» Proceso Centrado en la Arquitectura: Define la Arquitectura de un sistema,
y una arquitectura ejecutable construida como un prototipo evolutivo. RUP
establece refinamientos sucesivos de una arquitectura ejecutable, construida

como un prototipo evolutivo. (Bermeo Pérez, 2010)

Metodologia XP (Programing Extreme)

Es una metodologia encaminada para el desarrollo; consiste en una programacion
rapida o extrema, cuya particularidad es tener como parte del equipo, al usuario

final, pues es uno de los requisitos para llegar el éxito del proyecto.

Todo el disefio se centra en la iteracion actual y no se hace nada anticipadamente
para necesidades futuras.

Lo fundamental en este tipo de metodologia es la comunicacién, entre los usuarios
y los desarrolladores, la simplicidad al desarrollar y codificar los modulos del
sistema, la retroalimentacion, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el

cliente y los usuarios finales.

Metodologia Scrum

Scrum es una metodologia para la gestion y desarrollo de software basada en un
proceso iterativo e incremental utilizado comdnmente en entornos basados en el
desarrollo agil de software. Es un modelo de referencia que puede tomarse como
punto de partida para definir el proceso de desarrollo que se ejecutara durante un

proyecto.
Caracteristicas principales:

v Desarrollo de un aumento de velocidad: Reduce el tiempo de desarrollo pues
so6lo trabaja sobre las caracteristicas que proporcionan un valor de negocio

obvio para el usuario final.

v Flexibilidad: Anticipa los cambios durante el desarrollo. Debido a que el
proceso de desarrollo es tan repetitivo, lo que permite hacer grandes

cambios estructurales durante el desarrollo.
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v Desarrollador Independiente: Los desarrolladores son mucho mas
independientes, y son libres de tomar mas decisiones acerca de un
determinado proyecto. El enfoque en la iteracion y los hitos disminuyen la
cantidad de planificacion logrando que los desarrolladores puedan pasar

mas tiempo de codificacion.

v" Menos Gestion: Existe menos gestién que en otras metodologias por lo que
da lugar a un producto mas econdmico, pues disminuye ademas el tiempo

de desarrollo.
Con la metodologia Scrum es mas facil comprobar el progreso del proyecto ya que
las reuniones frecuentes son parte de la misma.
Metodologia SXP

Es una metodologia compuesta por las metodologias SCRUM y XP que ofrece
introduccion de procedimientos agiles SCRUM-XP que permitan actualizar los
procesos de software para el mejoramiento de la actividad productiva fomentando
el desarrollo de la creatividad, aumentando el nivel de preocupacion vy
responsabilidad de los miembros del equipo, ayudando al lider del proyecto a tener

un mejor control del mismo.
Tiene 4 fases principales:
1. Planificacion-
2. Desarrollo
3. Entrega
4. Mantenimiento

Las entregas son frecuentes, y existe una refactorizacion continua, lo que nos

permite mejorar el disefio cada vez que se le afiada una nueva funcionalidad.

Tras el estudio de las metodologias anteriores se decide utilizar para la guia de

desarrollo de software la metodologia agil SXP por ser eficiente, flexible y de bajo
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riesgo, ademas de que es adecuada en proyectos de duracion corta. El equipo de
desarrollo es pequefio y se mantienen contactos frecuentes con el cliente
existiendo una refactorizacion continua, lo que nos permite mejorar el disefio cada
vez que se le aflada una nueva funcionalidad caracteristicas que no presentan las

otras metodologias estudiadas.

Después de caracterizar la metodologia a utilizar se necesita de un lenguaje que
permita la comunicacion entre los desarrolladores para implementar un modelado

comun para todos y entendible. Siendo este el Lenguaje Unificado de Modelado.

Es un lenguaje de notacién orientada a objetos. Proporciona un vocabulario y
reglas para permitir una comunicacion entre los desarrolladores al implementar un
modelado comun para todos. Soluciona el problema de comunicacion: cualquier
desarrollador con conocimientos de UML serA capaz de entender,

independientemente del lenguaje utilizado para el desarrollo. Los principales

Objetivos de UML son:
v Visualizar
v Especificar
v Construir.

v Documentar.

Permite dividir el proyecto en una amplia variedad de diagramas para visualizar el
sistema desde varias perspectivas, dando una idea de la implementacion del

proyecto.

Teniendo definido el leguaje de modelado se necesita una herramienta que grafique
los diagramas que se generan en la metodologia elegida para una mejor
comprensiéon de las capacidades, funcionalidades, disefio del software a

implementar.

1.5 Herramientas CASE

CASE es una sigla, que corresponde a las iniciales de: Computer Aided Software

Engineering; y en su traduccion al Espafiol significa Ingenieria de Software Asistida
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por Computacion.

El concepto de CASE es muy amplio; y una buena definiciébn genérica, que pueda
abarcar esa amplitud de conceptos, seria la de considerarla como la aplicacion de
meétodos y técnicas a través de las cuales se hacen Uutiles a las personas
comprender las capacidades de las computadoras, por medio de programas, de

procedimientos y su respectiva documentacion.

A continuacién se describen algunas herramientas CASE utiles para el modelado

del software:

Visual Paradigm

Propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas informaticos,
desde la planificacion, pasando por el andlisis y el disefio, hasta la generacion del

cbdigo fuente de los programas y la documentacion.

Visual Paradigm ha sido concebida para soportar el ciclo de vida completo del
proceso de desarrollo del software a través de la representacion de todo tipo de
diagramas. Constituye una herramienta de software libre de probada utilidad para el

analista.
Rational Rose Enterprise Edition

Es una herramienta desarrollada por Rational Corporation basada en el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML), que permite crear los diagramas que se van

generando durante el proceso de Ingenieria en el Desarrollo del Software.

En la definicion de sistemas, esta herramienta permite que el equipo de desarrollo
entienda mejor el problema, que identifique las necesidades del cliente en forma
mas efectiva y comunique la solucion propuesta de forma mas clara. Permite
completar una gran parte de las disciplinas (flujos fundamentales) de RUP tales

como.

v Captura de requisitos (parcialmente).
v' Andlisis y disefio (completamente).
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v' Implementacién (como ayuda).
v' Control de cambios y gestion de configuracion (parcialmente).

Como herramienta CASE y teniendo en cuenta la emigracion de la facultad a Linux,
se escogid Visual Paradigm para la realizacion de los diagramas, ya que se ejecuta
en sistemas operativos libres y fue desarrollada para soportar el ciclo de vida
completo del proceso de desarrollo del software siendo de gran utilidad para al

analista del sistema.
Seguido de determinar la herramienta CASE para la implementacion del software
se hace imprescindible un lenguaje de programacion

1.6 Lenguaje de programacion

Java

Este lenguaje de programacion es uno de los mas utilizados en el desarrollo de
todo tipo de aplicaciones y para todo tipo de plataformas.
Est4 disefiado de tal manera que una aplicacion programada en una plataforma
especifica pueda ejecutarse en practicamente todas las plataformas.

Caracteristicas
v' Orientado a objeto
v' Distribuido
v Interpretado y compilado a la vez

v Robusto

<\

Indiferente a la arquitectura

Portable

AN

Alto rendimiento

<

Multihebra

v" Dinamico.
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v" Produce applets.

Existen diferentes lenguajes de programacion se utiliza Java porque proporciona
una coleccidén de clases para su uso en aplicaciones de red que permiten abrir
sockets y soporta sincronizacién de multiples hilos de ejecucion facilitando asi la
creacion de aplicaciones distribuidas. Disefiado para crear software altamente
fiable, soporta aplicaciones que seran ejecutadas en los mas variados entornos de
red sobre arquitecturas distintas y con sistemas operativos diversos. Es el lenguaje

ideal para aplicaciones en red, por su portabilidad, seguridad y versatilidad.

1.7 Entorno de Desarrollo Integrado (IDE)

Un (IDE), es un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un
programa de aplicacion. Los IDE proveen un marco de trabajo amigable para la
mayoria de los lenguajes de programacién y es posible que un mismo IDE pueda

funcionar con varios lenguajes de programacion.

Netbeans

Se refiere a una plataforma para el desarrollo de aplicaciones usando Java y a un

entorno de desarrollo integrado (IDE) desarrollado usando la Plataforma Netbeans.

La plataforma Netbeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de
un conjunto de componentes de software llamados mddulos. Un modulo es un
archivo Java que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de
Netbeans y un archivo especial (manifest file) que lo identifica como médulo. Las
aplicaciones construidas a partir de médulos pueden ser extendidas agregandoles
nuevos modulos. Debido a que los modulos pueden ser desarrollados
independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma Netbeans pueden

ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de software.
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Eclipse

Es un IDE (Integrated Development Environment, entorno integrado de desarrollo)
para Java muy potente. Es libre y fue creado originalmente por IBM. Se esta
convirtiendo en el estandar de facto de los entornos de desarrollo para Java. Otros
IDE comerciales como JBuilder han anunciado que su proxima version se basara
en Eclipse. Y es que Eclipse no es tan sélo un IDE, se trata de un marco de trabajo
modular ampliable mediante complementos ( Plugins). De hecho, existen
complementos que nos permiten usar Eclipse para programar en PHP, Perl, Python,
C/C++, etc

Para desarrollar la aplicacion se escogidé Netbeans por la caracteristica de permitir
el desarrollo de modulos pudiendo extenderse con mas médulos ademas de poseer
una interfaz amigable y facil de comprender aun cuando los usuarios son

inexpertos y tiene herramientas para crear aplicaciones profesionales.

1.8 Sistemas de Control de Versiones

Un sistema de control de versiones es un software libre un sistema de gestién de
archivos y directorios, cuya principal caracteristicas es que mantiene la historia de
los cambios y modificaciones que se han realizado sobre ellos a lo largo del tiempo.
De esta forma, el sistema es capaz de recordar las versiones antiguas de los datos,
lo que nos permite examinar el histérico de cambios 0 recuperar versiones

anteriores de un fichero, incluso aunque haya sido borrado.

Subversioén

También conocido como SVN, es un sistema de control de versiones que se ha
popularizado bastante. Esta preparado para funcionar en red, y se distribuye bajo

una licencia libre de tipo Apache.
Las principales caracteristicas de SVN:

v Mantiene versiones no sélo de archivos, sino también de directorios.
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v

También se mantienen versiones de los metadatos asociados a los

directorios.

Ademas de los cambios en el contenido de los documentos, se mantiene la
historia de todas las operaciones de cada elemento, incluyendo la copia,

cambio de directorio o de hombre.

Atomicidad de las actualizaciones. Una lista de cambios constituye una Unica
transaccion o actualizacion del repositorio. Esta caracteristica minimiza el
riesgo de que aparezcan inconsistencias entre distintas partes del

repositorio.

Posibilidad de elegir el protocolo de red. Ademéas de un protocolo propio
(SVN), puede trabajar sobre http (o https) mediante las extensiones WebDAV
(més conocido como DAV) es un protocolo que amplia las posibilidades del
HTTP/1.1 afiadiendo nuevos métodos y cabeceras. La capacidad de
funcionar con un protocolo tan universal como el http simplifica la
implantacion (cualquier infraestructura de red actual soporta dicho protocolo)
y universaliza las posibilidades de acceso (si se quiere, puede utilizarse a

través de Internet).

Soporte tanto de ficheros de texto como de binarios.

Mejor uso del ancho de banda, ya que en las transacciones se transmiten

solo las diferencias y no los archivos completos.

Rapid SVN

Es un cliente grafico de subversion multiplataforma. Que se distribuye bajo la

Licencia PuUblica General de GNU.

Proporciona una interfaz facil de usar por las caracteristicas de SVN, es simple de

utilizar para los principiantes pero lo suficientemente flexible como para aumentar la

productividad para los usuarios de subversién con experiencia.

Se ejecuta en cualquier plataforma: Linux, Windows, Mac OS / X, Solaris, entre
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otros.

Tortoise SVN

Es un cliente gratuito de codigo abierto para el sistema de control de versiones
Apache Subversion. Esto significa que Tortoise SVN administra archivos y
directorios a lo largo del tiempo. Los archivos se almacenan en un repositorio
central. El repositorio es practicamente lo mismo que un servidor de archivos
ordinario, con la excepcion de que recuerda todos los cambios que se hayan hecho
a sus archivos y directorios. Esto le permite al usuario recuperar versiones antiguas
de sus archivos y examinar la historia de cémo y cudndo cambiaron sus datos, y
quién hizo el cambio. (TortoiseSVN, 2011)

Después de realizarse un analisis sobre los sistemas de control de versiones se
escoge el Rapid SVN teniendo en cuenta la emigracion de la facultad a Linux ya
gue Tortoise SVN es una herramienta de codigo abierto pero el sistema operativo
para su ejecucion es Microsoft Windows. ElI Rapid SVN se distribuye bajo la
Licencia Publica General de GNU y es multiplataforma ademas de que presenta

una interfaz facil de usar para las caracteristicas de subversion.

1.9 Framework

Jwebsocket es un puro Java / JavaScript solucion de alta velocidad de
comunicacioén bidireccional para la Web.

El proyecto Jwebsocket se ha iniciado la creacién de transmisién innovadora
basada en HTMLS5 y aplicaciones de comunicacion en la web. HTML 5 WebSockets
reemplazara los enfoques XHR existentes, asi como los servicios Comet por una
nueva tecnologia de ultra flexible y de alta velocidad de comunicacion bidireccional
socket TCP. Jwebsocket es una implementacion de codigo abierto de Java y
JavaScript del HTML 5 del protocolo WebSocket con un enorme conjunto de

extensiones.

El paquete que contiene Jwebsocket:
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Jwebsocket servidor: Un puro servidor Java WebSocket base para el servidor- a-
cliente (S2C) soluciones de transmision y el servidor de control (C2C) de cliente a

cliente de comunicacion.

Jwebsocket cliente: Un puro JavaScript cliente WebSocket base con el apoyo de
JSON vy una opcional de usuario, tiempo de espera de sesion y de gestion.
(JwebSocket, 2011)

Conclusiones del capitulo
En este capitulo se definieron los conceptos relacionados con el objeto de estudio

fundamental de la investigacion contribuyendo a la comprensiéon del mismo, asi
como se estudiaron ejemplos de sistemas de gestibn de informacién en el
Comercio Exterior. Se realiz6 un estudio y seleccién adecuada de las herramientas,

metodologias y lenguajes a utilizar a lo largo del desarrollo del software.
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Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema. Analisis y Disefio

En el siguiente capitulo se caracterizard el servidor a implementar, analizando sus
funcionalidades y elementos esenciales, utilizando la metodologia éagil SXP;
incluyéndose algunos de sus artefactos: EI Modelo de Dominio, la Lista de Reserva
del Producto, las Historias de Usuarios, el Plan de Release, el Modelo de Disefio

entre otros.

2.1 Propuesta Solucion

Para garantizar la correcta gestion de la informacion en la direccion de
Exportaciones y Sustitucion de Importaciones se propone la implementacién de un
servidor que automatice el flujo de la informacion de los procesos que se
desarrollan en esta. Para la conformacion del médulo se debe integrar la aplicacion
cliente con el servidor a desarrollar y el servidor con la base de datos que permita

la seguridad, persistencia y disponibilidad de la informacion.

La aplicacion cliente realiza peticiones al servidor permitiendo la entrada y salida de
la informacion, posteriormente, el servidor se encarga de procesarla ya sea para
insertar, eliminar o actualizar los datos, realizando previamente una busqueda en la
base de datos para verificar si existen y en algun caso evitar la duplicidad de los
mismos. A través de una solicitud de generar reporte, el servidor seleccionara los
datos que componen dicho reporte y los devuelve al cliente, el cual se encargara de

mostrarlos.

Esta solucion permitird incrementar la agilidad en el proceso de gestion la

informacion, asi como la ejecucion de todas las funcionalidades en tiempo real.

2.2. Arquitectura de Software

En toda organizacion con las necesidades actuales que presentan sienten la
necesidad de la construccién de software para el logro de sus objetivos que
requieren de diferentes tecnologias y plataformas de software y hardware para

alcanzar un mejor funcionamiento y asi satisfacer sus necesidades; por lo que para
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el desarrollo del médulo para la DESI se exige el disefio de una Arquitectura de
Software bajo la cual estara soportado el funcionamiento del sistema.

2.2.1 Arquitectura en N-capas

Lo que se conoce como arquitectura en capas es en realidad un estilo
arquitectonico donde el objetivo principal es separar los diferentes aspectos del
desarrollo, tales como la capa de presentacion, l6gica de negocio, capa de acceso

a datos y por ultima y no menos importante la capa de base datos.
Ventajas de la Arquitectura de Software

La ventaja principal que presenta es que el desarrollo se puede llevar a cabo en
varios niveles y, en caso de que ocurra algin cambio, sélo se ataca al nivel
requerido sin tener que revisar entre cédigo mezclado. Es flexible, posee facil

escalabilidad, mayor entendimiento, ahorra recursos y actualizacion.

Aplicacion
Capa de Presentacion
Ul — User Interface

— |

1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I Capa de Logica de Negocio 1
: BLL — Business Logic Layer :
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1
I 1

SN |

Capa de Acceso a Datos
DAL — Data Access Layer

Fig. 1: Arquitectura en N-capas

La Capa de Presentacion representa la interfaz de usuario. En la Capa Ldogica de

Negocio se reciben las peticiones del usuario enviandole las respuestas la capa de
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presentacion. En la Capa de Acceso a Datos se encuentran las entidades y por
tltima la Capa de Base Datos en la cual se guarda la informacién para su

persistencia.

La presente investigacion estd enmarcada en la Capa Logica de Negocio en la cual
se procesa la informacion, es decir, esta capa recoge los datos que envia la primera
capa, accede a la tercera donde se encuentran las entidades que son el canal de
comunicacion con la capa de base datos para la correcta insercion, actualizacion,

eliminacién, consulta y generacion de reportes.

2.3 Planificacion del proyecto por roles

En la siguiente tabla se describen cada uno de los roles que se desempeiiaron por

los desarrolladores del médulo.

Rol Responsabilidad Nombre

Gerente(Manager) | Se encarga de dirigir y | Yeilin Martinez Torres
controlar las tareas del
equipo. Es el
responsable de tomar las
decisiones finales, acerca
de estandares y
convenciones a seguir

durante el proyecto.

LiderdelProyecto(S | Es el encargado | Isandra Cruz Diaz
crumMaster) coordinar y facilitar las
reuniones, de asegurar
que se consigan los
objetivos de la reunion
planificados para la

iteracion. Determina
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cuando es necesario
realizar algun cambio
para lograr los objetivos

de cada iteracion.

Cliente(Customer) | Participa en las tareas
gue involucran la lista de
reserva del producto,
aprueba las
modificaciones de esta y
las de la iteracion.

Programadores Es el encargado de | Regla Jiménez Frontela
(Programmers) producir el codigo 'y Juan M. Maestre
escribir las  pruebas Hernandez
unitarias. Debe existir
L Yanniel Rivera Fernandez
una comunicacion 'y
coordinacion  adecuada
entre los programadores
y otros miembros del
equipo.
Analista(Analyst) Es el encargado de | ReglaJiménez Frontela
escribir las historias de Juan M. Maestre
usuario y las pruebas Hernandez

funcionales para validar
su implementacion.
Asigna la prioridad a las
historias de usuario y
decide cuales se

implementan en cada
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iteracion centrandose en

aportar mayor valor al

negocio, todo esto lo

realiza junto con el

cliente.
Disefiadores Es el encargado del | Regla Jiménez Frontela
(Designers) disefio del sistema; asi Juan M. Maestre

como el de los prototipos Hernandez

de interfaces, méaximos

responsables de la

realizacion del disefio de
las metaforas y
supervisan el proceso de

construccion.

Encargado de

Pruebas

(Tester)

Es el encargado de
ayudar al cliente a
escribir  las  pruebas

funcionales. Ejecuta las
pruebas  regularmente,
difunde los resultados en
el equipo y es
de

herramientas de soporte

responsable las

para pruebas.

Regla Jiménez Frontela

Juan M.

Hernandez

Maestre

Arquitecto(Architec
t)

Su trabajo tiene que ver
con la estructura y el
disefio del sistema, por
eso el

arquitecto se

Regla Jiménez Frontela

Juan M. Maestre

Hernandez
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vincula directamente con
el analista y el disefiador.
Ayuda en el disefio de las

metaforas.

Disefiador de Base | Es el encargado de | Yanniel Rivera Fernandez

de Datos disefar la base de datos.

Tabla 1.Planificacién del proyecto en roles.

2.4 Modelo de Dominio

Entre las actividades mas importantes a desarrollar definidas en la metodologia
SXP se encuentra la definicion del negocio en cuestién. En este caso el hegocio no
esta bien definido, entonces se genera el diagrama Modelo de Dominio. La DESI
requiere automatizar una serie de procesos que desarrolla. Estos procesos a
informatizar son un conjunto de planes de Exportacion y Sustitucion de

Importaciones en los que se guarda la informacion:

v" Plan Anual de Exportaciones.

v' Plan Anual de Sustitucién de Importaciones.

v" Plan de la desagregacion por trimestre del Plan de Exportaciones.

v' Plan de la desagregacion por trimestre del Plan de Sustitucion de

Importaciones.

v" Plan de la desagregacion por periodo del Plan de Exportaciones.
v" Plan de la desagregacién por periodo del Plan de Sustitucion de Importaciones.
v" Plan del cumplimiento mensual del Plan de Exportaciones.

v" Plan cumplimiento mensual del Plan de Sustitucion de Importaciones.

A continuacion se representa el negocio a través del modelo de dominio del

servidor para la gestion de la informacion en la DESI.
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atienden

penenece]

se encuentra

1.*

se encuentra
tiene

se encuentra

Fig. 2: Modelo de Dominio

2.5 Lista de Reserva del Producto

La Lista de Reserva del Producto (LRP) es un artefacto que se genera en la fase de
Planificacion de la metodologia SXP en la que se recogen todos los requisitos
funcionales y no funcionales con los que contard la aplicacion en una lista
priorizada.

Muy Alta

1 Insertar OACE 2 dias Analista
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Buscar OACE

Mostrar OACE

Actualizar OACE

Eliminar OACE

Insertar empresa

Buscar empresa

Mostrar empresa
Actualizar empresa
Eliminar empresa

Insertar datos del producto
Buscar del producto
Mostrar datos del producto
Actualizar datos del producto
Eliminar producto

Insertar datos del Plan Anual

de Exportaciones.

Buscar datos del Plan Anual de

Exportaciones.

Mostrar datos del Plan Anual

de Exportaciones.

Actualizar datos del Plan Anual

de Exportaciones.

Eliminar Plan Anual de

Exportaciones.
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2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista
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Alta

21

22

23

24

25

26

27

29

Insertar datos del Plan Anual
de Sustitucion de

Importaciones.

Buscar datos del Plan Anual de
Sustitucién de Importaciones.

Mostrar datos del Plan Anual
de Sustitucion de

Importaciones.

Actualizar datos el Plan Anual
de Sustitucion de

Importaciones.

Eliminar datos el Plan Anual de
Sustitucién de Importaciones.

Realizar reportes necesarios
para analizar, mensual vy
trimestralmente, la situacion de
la actividad exportadora en el

pais.

Realizar reportes necesarios
para analizar, mensual vy
trimestralmente, la situacién de
la actividad de sustitucién de

importaciones en el pais.

Insertar datos de la
desagregacion por trimestre del

Plan de Exportaciones.

33

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista
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30

31

32

33

34

35

36

37

Buscar datos de la
desagregacion por trimestre del

Plan de Exportaciones.

Mostrar datos de la
desagregacion por trimestre del

Plan de Exportaciones.

Insertar datos de la
desagregacion por trimestre del
Plan de  Sustitucion de

Importaciones.

Buscar datos de la
desagregacion por trimestre del
Plan de  Sustitucion de

Importaciones.

Mostrar datos de la
desagregacion por trimestre del
Plan de  Sustitucion de

Importaciones.

Insertar datos de la
desagregacion por periodo del
Plan de Exportaciones.

Buscar datos de la
desagregacion por periodo del
Plan de Exportaciones.

Mostrar datos de la
desagregacion por periodo del

Plan de Exportaciones.

34

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista
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38

39

40

41

42

43

44

45

Insertar datos de la
desagregacion por periodo del
Plan de Sustituciéon de

Importaciones.

Buscar datos de la
desagregacion por periodo del
Plan de  Sustitucion de

Importaciones.

Mostrar datos de la
desagregacion por periodo del
Plan de  Sustitucién de

Importaciones.

Insertar datos del cumplimiento
mensual del Plan de

Exportaciones.

Buscar datos del cumplimiento
mensual del Plan de

Exportaciones.

Mostrar datos del cumplimiento
mensual del Plan de
Exportaciones.

Actualizar datos el Plan Anual
de Sustitucion de

Importaciones.

Eliminar datos del Plan Anual
de Sustituciéon de

Importaciones.

35

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista
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46

a7

48

49

50

Insertar datos del cumplimiento
mensual del Plan de

Sustitucion de Importaciones.

Buscar datos del cumplimiento
mensual del Plan de

Sustitucion de Importaciones.

Mostrar datos del cumplimiento
mensual del Plan de
Sustitucién de Importaciones.

Actualizar datos del
cumplimiento mensual del Plan
de Sustitucion de

Importaciones.

Eliminar datos del cumplimiento
mensual del Plan de

Sustitucién de Importaciones.

Requisitos No Funcionales(RNF)

Baja

Requisites No Funcionales

51

52

53

La méaquina servidora debera
poseer una distribucion de

Linux como Sistema Operativo.

La maquina servidora debe
disponer del sistema gestor de

base de datos Postgres 9.1+.

Las maquinas clientes deberan

36

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Analista

Analista

Analista

Analista

Analista
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poseer para acceder a los
sistemas navegadores Mozilla
Firefox 6.0+ o]

Chromium/Chrome 14+.

54 La maquina servidora debera
contar con un Procesador:
Pentium IV1.8GHz, un
DiscoDuro: 80Gb+, 1GB (o
superior) de memoria RAM
para el despliegue de Ila

aplicacion.

55 El sistema garantizara la
confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion
almacenada en la base de

datos.

56 La informacion estara protegida
contra accesos no autorizados
utiizando  mecanismos  de
autenticacion y autorizacion
gque puedan garantizar el
cumplimiento de esto: usuario,
contrasefia y nivel de acceso
dado por la asignacion de

roles.

57 La aplicacion podra ser
utilizada por los usuarios una

vez que se le haya impartido un
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entrenamiento sobre la misma,
contard con una ayuda con el
fin de documentar al usuario de

su utilizacion.

58 El sistema permitira a los
usuarios conectarse desde
cualquier computadora que
esté conectada a la red dentro

del ministerio.

59 El sistema tendra no méas de 1
hora de no disponibilidad en el

mes.

60 La aplicacion tendra una
interfaz  sencilla, agradable,
legible y de facil uso para el
usuario. El contenido sera
mostrado de manera

comprensible y facil de leer.

61 Los colores a emplear en el
sistema son el azul y el blanco
que estan relacionados con la
entidad.

62 La interfaz principal contara

con el logotipo de la entidad.

Tabla 2: Lista de Reserva del Producto.

2.6 Historias de Usuarios y Tareas de Ingenieria

Las historias de usuarios en la metodologia SXP son muy importantes ya que son
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las encargadas de describir las funcionalidades que el sistema debe hacer, por lo
gue depende en gran medida de las especificaciones realizadas por el cliente. A

continuacion se muestra la historia de usuario del Plan anual de Exportaciones:
Historia de Usuario

Numero:HU_4 Nombre Historia de Usuario: Gestionar datos del Plan

Anual de Exportaciones.

Modificacion de Historia de Usuario Numero: ninguna

Usuario: Regla Jiménez Frontela,  IteraciénAsignada:2
Juan M. Maestre Hernandez, Yanniel

Rivera
Prioridad en Negocio: Muy Alta PuntosEstimados:5 dias
Riesgo en Desarrollo: Medio PuntosReales:5 dias

Descripcion: La presente historia de usuario tiene como objetivo insertar,

buscar, mostrar, actualizar y eliminar los datos del plan anual de exportacién.
Observaciones:
Prototipo de interfase:

Tabla 3: Historia de usuario Plan Anual de Exportaciones.

Para consultar el resto de las Historias de Usuarios remitirse Anexo 1: Plantilla

Historias de Usuarios.

Las tareas de ingenieria son la guia para la construccion posterior de las pruebas a
la aplicacion comprobando de esta manera la correcta implementacion de las
historias de usuario. A continuacion se muestran las tareas de ingenieria

correspondientes a la Historia de usuario: Plan Anual de Exportaciones.

Tarea de Ingenieria correspondiente al Plan anual de Exportaciones:a de
Ingenieria
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NUumero Tarea:4 Numero Historia de Usuario: HU 4

Nombre Tarea: Implementacién de la funcionalidad gestionar datos del Plan

Anual de Exportaciones.
Tipo de Tarea: Desarrollo. Puntos Estimados: 5 dias
Fechalnicio:30/01/2012 FechaFin:03/02/2012

Programador Responsable: Juan Miguel Maestre, Regla Jiménez, Yanniel

Rivera.

Descripcion: La presente tarea permitira insertar, buscar, mostrar, actualizar

y eliminar un plan anual de exportaciones.
Tabla 4: Tarea de ingenieria del Plan Anual de Exportaciones.

Para consultar el resto de las Historias de Usuarios remitirse al Anexo 2: Tareas de

Ingenieria.

2.8 Plan de Release.

El Plan de Release es muy importante ya que se definen por iteraciones las
entregas del producto y la entrega final al cliente. Tiene como entradas las Historias
de usuarios definidas previamente, se tiene en cuenta la prioridad para cada una en
cuanto a la planificacién. Para el desarrollo del servidor la planificacion quedd

estructurada de la siguiente forma:

Release Descripcion de laOrden de la HU aDuracién total

iteracion implementar

lteracién? En esta iteracion seHU_ 1, HU_2, HU_3,5 semanas
desarrollaran las historiasHU_4, HU 5.
de usuario que tienen

prioridad Muy Alta.
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En esta iteracion seHU 6, HU 7, HU_ 8,5 semanas

Iteracion3
desarrollaran las historiasHU 9, HU_10,
de usuarios que tienenHU 11, HU 12,
prioridad Alta y seranHU_ 13, HU_ 14.
integrando las ya
realizadas.

Tabla 5: Plan de Release.
2.9 Diselo con Metéafora.

En este artefacto se disefia la solucion mas simple que pueda funcionar y ser
implementado, en el cual se define el diagrama de paguetes que muestra como esta
jerarquicamente divido el modulo, a continuacibn se muestra el diagrama de

paquetes para el médulo:

Ext)JS
;l;

'
K<<import>>
'

View o

) o Server Side
<<import>>
Viewmeslts oo il | = |
Controller
Controller : Model

<<import>>
\:/ Entity

\:/ <<import>:> Service

_________ > DAO
Libs <<import>>

' 3
% <<import>>

JwebSocket Config

Fig. 3 Diagrama de paquetes para el médulo.

El Diagrama de Paquetes anterior se usa para reflejar la organizacion de los
paquetes y sus elementos. Los paquetes View, Controller, Model y Service
representan las 4 capas de la arquitectura del proyecto.

v El paquete nombrado ExtJS4 representa a las librerias del Framework de

Javascript ExtJs.
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v El paguete View contiene los paquetes necesarios donde se incluyen las
vistas, modelos y controladores del sistema, respectivamente dentro de los

sub-paquetes view, controller y model.

v’ El paquete Server Side incluye los sub-paquetes controller, service y model
del lado del servidor, respectivamente dentro de los sub-paquetes

controller, service y model.

v’ El paquete Libs contiene todas las librerias del lado del servidor necesarias

para la construccion de la aplicacion.

v' El paquete jWebSocket Config contiene los xml de configuracion del sistema

los cuales permitirdn vincular las vistas de la aplicacion con el servidor.

La presente investigacion esta enmarcada en la representacion del paquete Server
Side incluye los sub-paquetes controller, service y model del lado del servidor. El
sub-paquete controller contiene los Plugins que se encargaran de ejecutar las
funcionalidades del sistema haciendo uso del sub-paquete service el cual brindara
los servicios necesarios para satisfacer los requisitos del sistema. Dentro del sub-
paguete model se ubicaran todas las entidades para el acceso a los datos de la

aplicacion.

2.10 Diagrama de Componentes.

El diagrama de componentes describe los elementos fisicos del sistema y sus
relaciones. Muestra las opciones de realizacion incluyendo codigo fuente, binario y
ejecutable. Los componentes representan todos los tipos de elementos de software
que entran en la fabricaciébn de aplicaciones informaticas. A continuacion se

presenta el diagrama de componentes para el médulo de la DESI que se propone:
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Fig. 4 Diagrama de Componentes para el médulo.

El diagrama anterior representa un paquete Vistas donde estaran relacionados
todos los paquetes de la aplicacion cliente con sus componentes importando del
framework Ext. JS para el médulo de la DESI, este paquete se relaciona con el
servidor que importa del framework Jwebsocket a través de los controladores, estos
llaman a los servicios y los servicios acceden a las entidades que importan del

framework Hibernate.

A continuacién se muestra el Diagrama de Componentes enmarcado en el servidor
de Exportaciones y Sustitucién de importaciones:
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0
I <<import>>
L}

<<import>>

Fig. 5 Diagrama de Componentes para el servidor de la DESI.

Conclusiones del capitulo
En este capitulo se realiz6 la planificacién de cada una de las tareas a realizar, se

establecieron las historias de usuarios y cada una de las tareas de ingenieria de
estas. Se identificaron los requisitos funcionales y no funcionales los cuales pueden
estar sujetos a cambios durante el desarrollo del software, se realizé para una
mejor implementacion del software a desarrollar un analisis y disefio de la solucion
propuesta.
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Capitulo 3: Implementacién y Validacion del Sistema.

En el presente capitulo se expone la implementacion realizada a partir de los
requisitos funcionales, los casos de pruebas o test de realizados a la aplicacion
para su validacion mediante las pruebas de caja blanca para lograr un producto con
calidad. En este capitulo ademas de las pruebas se dan a conocer los resultados

obtenidos hasta el momento, aporte social y econémico de la investigacion.
3.1 Estandar de cddigo

3.1.1 Comentarios de implementacion

Comentarios de Bloque

Los comentarios de bloque se usan para proporcionar descripciones de ficheros,
meétodos, estructuras de datos y algoritmos. Deben ser utilizados al comienzo de

cada archivo y antes de cada método.
/*

* Here is a block comment

*/

Comentario de una sola linea

Este tipo de comentario puede aparecer al mismo nivel del codigo al que se desea
comentar. Un comentario de una sola linea debe ser precedido por una linea en
blanco.

if (condition) {

/* Handle the condition. */
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Comentario detras del cédigo

Los comentarios cortos pueden aparecer en la misma linea que el codigo que
describen, pero deben estar suficientemente separadas de las declaraciones. Si
mas de un comentario corto aparece en un fragmento de codigo, todos ellos deben

tener la misma sangria.

if (a == 2) {
return TRUE; /* special case */
} else {

return isPrime(a); /* works only for odd a */

Para el estudio de la estandarizacion del cédigo remitirse al Anexo # 3: Estandar

de codigo.
3.2 Implementacién del lado del Servidor.

3.2.1 Creacion de los eventos de la aplicacién.

El servidor es el encargado de responder a las peticiones solicitadas por el cliente.
Mediante el uso de Eventos se obtienen los datos enviados por el cliente, en los
Plugins se llaman las funcionalidades (servicios) implementados en los Servicios de

cada entidad lo cual permite ser procesados en el servidor.

Los eventos son para el tratamiento de entrada y salida de los datos que el servidor

utiliza para procesar la informacién, ya sea para mostrar resultados.

Se usa la anotacion @ImportFromToken para cada uno de los atributos del
evento, bien se puede declarar encima de la propiedad set o encima de la
declaracion de los propios atributos, mediante la cual se logra la asignacion

automatica de campos de los eventos, ademas de copiar o mover el valor de los
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tokens de entrada a los campos delimitados en los eventos.

A continuacion se presenta una tabla con los métodos de uno de los eventos

realizados para la aplicacion:

Funcionalidad Retorno del Evento AddOace

public String getNombre() return nombre

public String getSiglas() return siglas

@ImportFromToken this.nombre = nombre;

public void setNombre(String nombre)

@ImportFromToken this.siglas = siglas

public void setSiglas(String siglas)

Tabla 6 Funcionalidades del Evento AddOace

En este caso el evento AddOace o la operacion que se desea realizar es la de
afiadir un (OACE), por lo que se necesita definir los parametros de entrada que el

cliente le envia al servidor para que luego sean almacenados en la base de datos.
Para el estudio de la implementacién de estos métodos remitirse al Anexo # 4
Cédigo Fuente.

3.3 Creacion de las clases services de la aplicacion.

Las clases services permiten realizar la operacion solicitada por el cliente, estas
clases son las que ordenan la ejecucion de consultas en la bases de datos
mediante el uso del GenericDao que tiene como atributo. A continuacion se muestra

un ejemplo de los servicios creados de la aplicacion:

Clase Service: OaceService.

En esta clase se implementan los requisitos o funcionalidades involucradas con los

OACE. Es el encargado de enviarle la respuesta esperada por el cliente en cada
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llamado realizado.
Métodos implementados en la clase OaceService:
Métodos

addOrgAdmCentalEstado(AddOace addOace):String

Recibe como entrada un evento y permite salvar un OACE en la base de datos.
Verifica que no exista el OACE y retorna una cadena informando la correcta
ejecucion del método.

modifyOace(ModifyOace oace)void
Recibe como entrada un evento y permite actualizar un OACE en la base de datos.

deleteOace(RemoveOace oace): void

Recibe el evento con el nombre del OACE que el cliente desea eliminar.

getDesiOrgAdmCentralEstados(): List<DesiOrgAdmCentralEstado>
Busca en la base de datos todos los organismos de la administracién central del

estado existentes y los retorna en una lista.

setDao(GenericDao dao): void

Esta property permite asignarle la clase GenericDao al servicio para poder ejecutar

las consultas con hibernate en la base de datos.

Para el estudio de la implementacion de estos métodos remitirse al Anexo # 4

Cddigo Fuente.

3.4 Creacion de las clases Plugin de la aplicacion.

Los Plugins son extensiones para dar soporte personalizados (C2S/S2C) a los
acontecimientos en el lado del servidor, basicamente son los listeners para
escuchar o notificar a los eventos relacionados en el mismo. Cada clase Plugin

hereda de la clase EventModelPlugin

Ejemplo de una clase Plugin: EnterprisePlugin.
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Este Plugin es el encargado de manejar los distintos eventos involucrados con las
empresas que estan vinculadas con la direccion. Permite afiadir, actualizar, buscar
y eliminar las empresas de cada entidad en la direccion. Esta clase hace uso del

servicio EnterpriseService definido con anterioridad.
Métodos implementados en la clase EnterprisePlugln:

Para el estudio de la implementacion de estos métodos remitirse al Anexo # 4
Cédigo Fuente.

Métodos

processEvent(AddEnterprise comp, C2SResponseEvent response): void

Permite salvar una empresa . Mediante el response envia una cadena como

respuesta al cliente notificando la operacion realizada.

processEvent(RemoveEnterprise comp, C2SResponseEvent response): void

Invoca el método deleteEnterprise del servicio pasandole como parametro el

nombre y el municipio de la empresa que desea eliminar.

processEvent(LoadAllOace oace, C2SResponseEvent response): void

Permite cargar los proyectos de colaboracibn invocando el método
getDesiOrgAdmCentralEstados() del servicio. Envia con response la lista de los

OACEque existen en la base datos.

processEvent(ListEnterprise comp, C2SResponseEvent response: void

Permite cargar las empresas que se encuentran en la base datos invocando el
método getDesiEmpresasEntity del servicio. Envia con response la lista de

empresas.

processEvent(ModifyEnterprise comp,C2SResponseEvent response): void

Permite modificar la empresa que dese invocando el método modifyEnterprise del

servicio. Envia con response la lista de sectores.
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setService(EnterpriseService servicecompany): void

Se utiliza para inyectarle al plug-in el servicio que utilizara la clase, en este caso

requiere de un EnterpriseService.

Para el estudio de la implementacion de estos métodos remitirse al Anexo # 4

Cédigo Fuente.

3.4.1 Configuracién de EnterprisePlugin mediante el uso del loC de Spring.

Con la creacion de este bean se puede instanciar la clase EnterprisePlugin
definiendo como identificador del plug-in “id” el cual sera posteriormente utilizado
por el cliente para generar el plug-in y llamar los eventos que este escucha. La
property service del plug-in hace referencia al bean servicecompany el cual no es

mas que una instancia de la clase EnterpriseService.

3.4.2 Registrar Plugins para que sean cargados al iniciar el sistema.

En el archivo nombrado boostrap.xml creado en el framework Jwebsocekt es donde
se registran los Plugins de la aplicacion sevidor dentro de la property con hombre
Plugins. En el boostrap esta configuracién se realiza en una propiedad del bean
creado con el identificador EventModel que  utiiza la clase

org.jwebsocket.eventmodel.core.EventModel del framework Jwebsocket.

Los Plugins que se registraron del servidor para la DESI fueron:

EnterprisePlugin
ProductPluglin
ProductimportPlugin
OacePlugin
PlanExportPlugin

DU N N NN

PlanimportSubstitutionPlugin
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QuarterlyExportPlugin
QuarterlylmportSubstitutionPlugin
MonthlyExportsPlugin
MonthlylmportSubstitutionPlugl|

RealExportPlugin

AN N N N RN

ReallmportsSubstitutionPlugin

3.5 Casos de Pruebas

La programacion extrema define entre iteracion e iteracion un conjunto de casos de
pruebas o tests para poder avanzar a una iteracion superior. Durante el desarrollo
del servidor para el médulo de la DESI, se disefiaron un conjunto de casos de
prueba a las que fue sometido el médulo para comprobar el funcionamiento de

acuerdo a las Historias de Usuario.

Los casos de pruebas tienen como objetivo validar que las operaciones
implementadas cumplan con el funcionamiento esperado para garantizar la entrega
de un producto con calidad y eficiencia respondiendo a las necesidades de la
direccion. El objetivo de los casos de prueba es encontrar el maximo numero de

errores con la minima cantidad de esfuerzo y tiempo.
Clasificacion de las pruebas:

1. Pruebas de Caja Negra o Funcionales: Pretenden demostrar que las
funciones del software son operativas, que la entrada se acepta de forma

adecuada y que se produce una salida correcta.

2. Pruebas de Caja Blanca o Estructurales: Se realiza un examen meticuloso
de los detalles procedimentales, comprobando los caminos légicos del

programa, los bucles y condiciones.

Con la realizacion de las pruebas de Caja Blanca se intenta garantizar que:
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v' Se ejecutan al menos una vez todos los caminos independientes de cada

madulo.
v Se utilizan las decisiones en su parte verdadera y en su parte falsa.
v Se ejecuten todos los bucles en sus limites.
v Se utilizan todas las estructuras de datos internas.
Técnicas de las pruebas de caja blanca:

v'Prueba del camino basico: Permite obtener una medida de la complejidad
I6gica de un disefio procedimental y usar esa medida como guia para la

definicion de un conjunto basico de caminos de ejecucion.

v'Prueba de la estructura de control: Dentro de este tipo de prueba se
contempla el método del camino basico y existen otras pruebas asociadas que
permiten ampliar la cobertura de la prueba y mejorar su calidad. Pruebas de la

estructura de control:

1. Prueba de condicion: Ejercita las condiciones légicas contenidas en el

md&dulo de un programa.

2. Prueba del flujo de datos: Selecciona caminos de prueba de un
programa de acuerdo con la ubicacion de las definiciones y los usos de las

variables del programa.

3. Prueba de bucles: Se centra exclusivamente en la validez de las

construcciones de bucles.

La autora de la presente investigacion escogi6 para la realizacion de las pruebas de
Caja Blanca la técnica de camino basico ya que se considera como uno de los tipos

de pruebas mas importantes que se le aplican a un software, logrando como
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resultado que disminuya en un gran porciento el nimero de errores existentes en
los sistemas y por ende una mayor calidad y confiabilidad utilizando la técnica

Prueba del Camino basico.

3.5.1. Disefio de Casos de Pruebas

Ejemplo de la técnica Prueba del Camino basico al cadigo.

Método Insertar producto de Importaciones

public String addProductolmportaciones(AddProductimport addProductimport) {

DesiProductolmportaciones productToSave = new

DesiProductolmportaciones();

productToSave . setNombre(addProductimport. getNombre());

productToSave setUm(addProductimport.getum());

productToSave setCifra((Double parseDouble(addProductimport.getCifra())));

productToSave setCostoUnitarioCuc(Double.parseDouble(
addProductimport.getCostoUnitarioCuc()));

productToSave setCostoUnitarioMn(Double parseDouble(
addProductimport.getCostoUnitarioMn()));

DesiEmpresa empresa = (DesiEmpresa) dao . findByPK(DesiEmpresa class,
addProductimport.getDesiEmpresaJ().longValue());

productToSave. setDesiEmpresa(empresa);

productToSave. setCodigoProducto(integer.parseint(
addProductimport.getCodigoProducto()));

if (ldao.findByParamAndValue(DesiProductolimportaciones.class,
"codigoProducto”, productToSave. getCodigoProducto()).isEmpty()) {

return "EIl producto de Importaciones para esa empresa ya existe en la base
3 |de datos";
¥

dao.save(productToSave);
4 Jreturn "EIl producto de Importaciones se ha insertado correctamente";

Complejidad Ciclomatica= 5-5+2=2

Caminos Basicos Ca
Cl: 1-2-3-5 e
g 2 )
C2: 1-2-4-5 P
amim P
[‘\\ :f L B =k 4
\7/777 - S
/\ =

Caso de Prueba para C1
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productToSave new DesiProductolmportaciones();
productToSave.setNombre() addProductimport.getNombre()
productToSave.setUm() addProductimport.getUm()
productToSave.setCifra() addProductimport.getCifra()
productToSave.setCostoUnitarioCuc() addProductimport.getCostoUnitarioCuc()
productToSave.setCostoUnitarioMn() addProductimport.getCostoUnitarioMn()
empresa dao.findByPK(DesiEmpresa.class,addPro
ductimport.getDesiEmpresa().longValue()
productToSave.setDesiEmpresa(); );
productToSave.setCodigoProducto() empresa
addProductimport.getCodigoProducto()
if true

(‘dao.findByParamAndValue(DesiProductol
mportaciones.class, "codigoProducto”,
productToSave.getCodigoProducto()).isEm

pty()

return "El producto de Importaciones se ha
insertado correctamente”

Resultado El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que el
producto de Importaciones se ha
insertado correctamente.

Caso de Prueba para C2
productToSave new DesiProductolmportaciones();
productToSave.setNombre() addProductimport.getNombre()
productToSave.setUm() addProductimport.getUm()
productToSave.setCifra() addProductimport.getCifra()
productToSave.setCostoUnitarioCuc() addProductimport.getCostoUnitarioCuc()
productToSave.setCostoUnitarioMn() addProductimport.getCostoUnitarioMn()
empresa dao.findByPK(DesiEmpresa.class,addProd

uctimport.getDesiEmpresa().longValue());
productToSave.setDesiEmpresa(); empresa
productToSave.setCodigoProducto() addProductimport.getCodigoProducto()

if false

('dao.findByParamAndValue(DesiProductolm
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portaciones.class, "codigoProducto”,
productToSave.getCodigoProducto()).isEmpt

y()

return "El producto de Sustitucion de
Importaciones se elimino
satisfactoriamente”

Resultado El método ha recorrido el camino

adecuado devolviendo un mensaje que el
producto de Sustitucion de Importaciones

se elimind satisfactoriamente.

Método Eliminar Producto de Sustitucion de Importaciones

public String deleteProductsimport(RemoveProductimportSubstitution delete) {
List<DesiEmpresa>= empresa = dao.findByParamAndValue(DesiEmpresa.class,
"nombre”, delete_getDesiEmpresal));

-

2 | if (empresa.isEmpty()) { ]
3 | return "La empresa no existe";} ]
A List<=DesiProductolmportaciones= prod =
buscarlListaProdEmpresa(delete.getNombre(), empresa.get(0));
5 [if (lprod.isEmpty()) {
6 dao.delete(prod.get(0));
return "El producto de Exportacion se elimino satisfactoriamente";}
- return "El producto” + " " + delete_getNombre() + "no pertenece a esa empresa” +
delete getDesiEmpresa() + ".";
8 |
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Complejidad Ciclomatica= 9-8+2

Caminos Basicos
C1: 1-2-3-8

C2: 1-2-4-5-6-8
C3: 1-2-4-5-7-8

empresa

empresa.isEmpty()
return

Resultado

empresa

empresa.isEmpty()
prod

Iprod.isEmpty()
return

Resultado

Caso de Prueba para C1

dao.findByParamAndValue(DesiEmpresa.cl
ass, "nombre", delete.getDesiEmpresa());
true

"La empresa no existe"

El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que “La
empresa para ese producto no existe”.

Caso de Prueba para C2

dao.findByParamAndValue(DesiEmpresa.c
lass, "nombre", delete.getDesiEmpresa());
false

buscarListaProdEmpresa(delete.getNombr
e(), empresa.get(0))

true

"El producto de Sustitucién de
Importaciones se eliminé
satisfactoriamente”

El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que el
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empresa
empresa.isEmpty()
prod
Iprod.isEmpty()

return

Resultado

producto de Sustitucion de Importaciones
se elimind satisfactoriamente.

Caso de Prueba para C3

dao.findByParamAndValue(DesiEmpresa.c
lass, "nombre", delete.getDesiEmpresa());
false

buscarListaProdEmpresa(delete.getNombr
e(), empresa.get(0))

false

D pertenece a esa empresa" +

El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que el
producto de Sustitucién de Importaciones
no pertenece a la empresa entrada.

Método eliminar Plan Mensual de Exportaciones.
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public String deleteMonthlyExport(RemoveMonthlyExports delete) {
DesiProductoExportaciones prod = (DesiProductoExportaciones)
dao.findByPK(DesiProductoExportaciones._class,
idelete _getDesiProductoExportaciones().longValue()):
DesiPlanExportaciones anno = (DesiPlanExportaciones)
dao. findByPK(DesiPlanExportaciones.class,
delete _getDesiPlanExportaciones().longValue());
List<=DesiMensualExportaciones>= productos = buscarlListaprod(prod, anno);
List=DesiMensualExportaciones= lista =
buscarlListaPlanMensual(delete getMes(),
anno, prod);

2 |if (!productos.isEmpty()) { |

3 [[if (lista.isEmpty() € |

dao.delete(lista.get(0));
4 return "El plan mensual de Exportaciones se ha eliminado correctamente.”;

¥

return "El plan mensual para ese ano, ese producto y ese mes existe.";

Else

6 return "EI producto” + " " +prod.getNombre()+ " "+ "no existe en el plan anual.”
H

7 b

Complejidad Ciclomatica= 9-8+2= 3
Caminos Basicos

C1l:1-2-3-8
C2: 1-2-4-5-7-8 ( 4 D)
\
C3: 1-2-4-6-7-8 i )
o
z )
v
8
Caso de Prueba para C1
prod dao.findByPK(DesiProductoExportacione

s.class,delete.getDesiProductoExportacio
nes().longValue())
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anno

productos
lista

Iproductos.isEmpty()
lista.isEmpty()
return

Resultado

prod

anno

productos
lista

Iproductos.isEmpty()
return

Resultado

dao.findByPK(DesiPlanExportaciones.cla
SS,
delete.getDesiPlanExportaciones().longV
alue())

buscarListaprod(prod, anno)
buscarListaPlanMensual(delete.getMes(),
anno, prod)

true

true

"El plan mensual de Exportaciones se ha
eliminado correctamente.”

El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que el
plan mensual de Exportaciones se ha
eliminado correctamente.

Caso de Prueba para C2

dao.findByPK(DesiProductoExportacione
s.class,delete.getDesiProductoExportacio
nes().longValue())
dao.findByPK(DesiPlanExportaciones.cla
SS,
delete.getDesiPlanExportaciones().longV
alue())

buscarListaprod(prod, anno)
buscarListaPlanMensual(delete.getMes(),
anno, prod)

false

"El producto” + " " +prod.getNombre()+ "
"+ "no existe en el plan anual."

El método ha recorrido el camino
adecuado devolviendo un mensaje que el
producto de Exportaciones no existe en el
plan anual.
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prod

anno
productos

lista
llista.isEmpty()

return

Resultado

Caso de Prueba para C3

dao.findByPK(DesiProductoExportaciones.cl
ass,delete.getDesiProductoExportaciones().|
ongValue())
dao.findByPK(DesiPlanExportaciones.class,
delete.getDesiPlanExportaciones().longValue
0)

buscarListaprod(prod, anno)
buscarListaPlanMensual(delete.getMes(),ann
0, prod)

falso

"El plan mensual para ese afio, ese producto
y ese mes no existe."

El método ha recorrido el camino adecuado
devolviendo un mensaje que el plan mensual

de Exportaciones no existe.

3.6 Funcionalidades Resultados Obtenidos

Existen numerosas funcionalidades dentro del servidor de la DESI del MINCEX,

entre ellas se encuentran:

e EIl proceso de recogida de los datos que envia el cliente para una correcta
insercion, actualizacion, eliminacion, obtencién y muestra los resultados de

los reportes en los procesos que se desarrollan en la direccion.

Se obtiene como resultado de este trabajo, el servidor para la direccion de
Exportaciones y Sustitucion de Importaciones (DESI) del MINCEX, cumpliendo este
con todas las necesidades y requerimientos de los usuarios. En este servidor se
logré un alto nivel de agilidad en el desarrollo de los procesos y de reutilizacién del
codigo, utilizando el framework Jwebsocket para la implementacion de los Eventos,

Servicios, Plugins y las configuraciones en los archivos XML.

3.7 Aporte Social y Econémico.

La implantacién del modulo en la DESI, integrado por el cliente, el servidor y la

base de datos traerd consigo que se elimine la poca seguridad en cuanto a
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personas no indicadas para el manejo de la informacion, se optimizara en gran
medida el atraso de las entregas de informaciones importantes y las pérdidas de
tiempo que son unos de los mayores problemas que existen en dicha direccién,
respondiendo a dichos problemas, en el menor tiempo posible y con la mejor
calidad. Con la digitalizaciébn de la gestion de la informacion la DESI podra
enfocarse principalmente en satisfacer sus necesidades. Este sistema se cre6 con
el objetivo de contribuir al ahorro del esfuerzo personal y a perfeccionar la calidad
del trabajo del personal de la DESI, tratando de lograr la satisfaccion de los
trabajadores. El desarrollo de la propuesta de solucion esta basado mayormente en

el uso de estandares libres y sin costo alguno.

Conclusiones del capitulo
En este capitulo se realizaron pruebas a nivel de sistema para la validacién de las

funcionalidades implementadas, para estas se disefiaron Casos de Prueba basados
en los historias de usuario del sistema para evaluar el software atendiendo a los
atributos de calidad, funcionalidad y fiabilidad. Todos los errores detectados durante
estas pruebas fueron corregidos y se verificO que el sistema responde ante las

condiciones extremas evaluadas.
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Conclusiones generales

A lo largo del desarrollo de la investigacion se obtuvieron los conocimientos

necesarios para el desarrollo del servidor para la DESI, dando cumplimiento al

objetivo general y a las tareas de la investigacion cientifica que fueron trazadas al

inicio de la investigacion, lograndose un mejor funcionamiento y manejo de la

informacion de forma rapida, teniendo una mejor disponibilidad y confiabilidad de

esta, lo que beneficiarad al proceso de toma de decisiones en el Ministerio de

Comercio Exterior y la Inversion Extranjera.

v

Se realizé un estudio de los sistemas de gestion de informacion del comercio
exterior en otros paises y en Cuba llegando a la conclusion de la necesidad
de implementar un sistema que cumpla con las expectativas trazadas.

Se fundamentaron las metodologias, herramientas y tecnologias a utilizar en
el desarrollo del servidor para lograr un producto con la calidad requerida de
acuerdo a las exigencias planteadas.

Con la realizacién del modelo de Dominio se representa el negocio en
cuestion ya que el mismo no estaba bien definido, representando mediante
clases de dominio y sus relaciones.

Se realizé su analisis y disefio, identificando los paquetes y componentes
correspondientes a los procesos apreciados en el negocio.

Se efectu6 su implementacion mediante de los Eventos, Plugins y
Servicios, obteniendo como resultado las funcionalidades que dan solucién a
los requisitos definidos.

Se valido el servidor a través de Casos de Prueba, evidenciando la calidad
de la solucién en respuesta a las necesidades de la DESI.
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