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Los procesos de gestion de la informacidén ocupan, cada vez mas, un espacio
mayor en la economia de los paises a nivel mundial resultando un aspecto
estratégico para las instituciones que se introducen en el entorno actual y
aceptan las nuevas tecnologias. Su utilizacién permite un mejoramiento en la

consulta y modificacion de la informacion.

Como parte de la necesidad que tiene la Administracion Provincial de Artemisa
de automatizar sus procesos, la “Facultad Regional Martires de Artemisa” tiene
entre sus proyectos de investigacion el desarrollo del Sistema Informativo de la

Administracion Provincial (SINAP) de Artemisa.

El modulo energia para el servidor del SINAP tiene como objetivo mejorar el
proceso de gestion de la informacion del Departamento Independiente de
Energia de la Administracion Provincial de Artemisa, trayendo consigo mayor

rapidez en la busqueda de la informacion.

Para guiar el desarrollo del modulo se utilizé la metodologia SXP, empledndose
diferentes herramientas y tecnologias. EI médulo fue sometido a valoraciéon y
avalado por especialistas del centro de desarrollo de la Facultad Regional

“Martires de Artemisa”, los cuales determinaron su calidad.

El médulo energia permite controlar la informacion de energia eléctrica que se
maneja en el Departamento Independiente de Energia de la Administracion
Provincial de Artemisa insertando a los profesionales en las mas modernas

practicas tecnoldgicas de estos tiempos.
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Introduccién

Desde los inicios del hombre existio la informacién y con ella la necesidad de
comunicarla y transferirla. Se idearon diferentes métodos para hacer perdurar

los conocimientos aprovechando las herramientas y el entorno.

Con el devenir de los siglos, durante la dltima revolucidon industrial, impulsada
por el amplio desarrollo de la ciencia y la tecnologia, surgié la necesidad de que
se actuara sobre la informacién para su control. La informacion se convirtio en
un recurso valioso en manos de los agentes econémicos y por la importancia

gue adquirid se comenzd a gestionar Como recurso.

La gestién de la informacién ocupa, cada vez mas, un espacio mayor en la
economia de los paises a nivel mundial resultando un aspecto estratégico para
las instituciones que se introducen en el entorno actual y aceptan las nuevas
tecnologias. Son muchas las entidades que recurren al desarrollo de espacios e
infraestructuras para disponer de su propia informacioén, distribuir sus recursos y
poseer canales de comunicacion rapidos y eficientes que colaboren con el

desarrollo del trabajo y la toma de decisiones.

Existe hoy una mayor integracién en la gestiéon de la informacion debido al
trabajo constante de las empresas cuyo soporte es la red. Nunca antes se
lograron estas ventajas en las empresas debido a la escasez de una tecnologia
integradora. La era de la informacion y del conocimiento arrastra a la empresa

tradicional a una nueva dinamica de trabajo.

El desarrollo avanzado de la tecnologia, acompafnado de la progresiva industria
del software y la incorporacién de coherentes sistemas para la gestion de
informacién, aportan novedosas soluciones para favorecer valores a los
denominados recursos intangibles, aumentar tacticas de administracion vy
fortificar niveles de eficiencia. “La eleccion de tecnologia es una de las
elecciones mas decisivas a las que se enfrenta cualquier pais, grande o
pequefio, rico o pobre. Es una eleccion con una influencia generalizada.

Determina lo que se produce, cdmo y dénde es producido...” (McRobie, 2011)

La informatizacion de la sociedad en Cuba es uno de los puntos con mayor

prioridad en la direccion del Partido y el Estado; tarea en la que estan
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comprometidos, en mayor o menor medida, todas las instituciones a nivel
nacional. Se hace todo lo posible por corresponder al Programa Rector que
persigue dar publicidad al uso masivo de la tecnologia de la informacién a

escala nacional.

En el 2007 entr6 en vigor el Decreto-Ley No.252 “Sobre la continuidad y el
fortalecimiento del sistema de direccién y gestion empresarial cubano”, que
aprob6 las bases generales para la gestion de la informacion y el
perfeccionamiento empresarial, con vistas a su aplicacion progresiva en la
economia nacional. Se propuso, de manera ordenada, la realizacién de las
transformaciones necesarias en la gestion empresarial en el pais; asi como de
las entidades gubernamentales encargadas de su supervision, donde se
plantea: “La innovacion tecnolégica y la generalizacién de los logros de la
ciencia y la técnica, son elementos basicos en la elevacion de la eficiencia y en
el incremento de los aportes a la sociedad socialista (...)". (Decreto ley No. 252,
2007)

Para innovar en temas de gestion de la informacion el estado cubano se apoya,
entre otras entidades, en instituciones universitarias tales como el Instituto
Superior Politécnico "José A. Echeverria" (CUJAE), Universidad de la Habana
(UH), Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). Esta dltima constituye el
pilar fundamental del avance tecnolégico en el pais, es lider en productos de
software y soluciones informaticas. Es centro de referencia nacional de calidad
de software. Destacada en el desarrollo cientifico técnico en informatica, cuenta
con una red de centros de investigacion, desarrollo e innovaciéon a nivel

nacional.

Las facultades regionales de la UCI deben cumplir funciones de produccién-
investigacion para resolver problemas locales, de ahi que a partir de la
insuficiente modernizacion tecnolégica en las nuevas y reordenadas entidades
estatales de occidente, puedan trabajar la UCly el Gobierno, en conjunto, para
cumplir las politicas de desatrrollo fijadas por el pais en materia de gestién de la

informacion.

Como parte de la necesidad que tiene la Administracién Provincial de Artemisa

de automatizar sus procesos, la “Facultad Regional Martires de Artemisa” tiene
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entre sus proyectos de investigacion el desarrollo del Sistema Informativo de la

Administracién Provincial (SINAP) de Artemisa.

El Gobierno Provincial de Artemisa, institucion donde se desarrolla esta
investigacion, surgida el 1ro de enero del afio 2011 con la nueva distribucién
politica administrativa, aprobada por la Asamblea Nacional del Poder Popular,
cuenta con 32 direcciones. Dentro de la “Direccién de Economia” se encuentra
el “Departamento Independiente de Energia” que se encarga de gestionar el
cumplimiento de las politicas, normas y disposiciones legales establecidas por el
Estado, respecto al uso racional y eficiente de la energia y los portadores

energéticos en el territorio en la provincia de Artemisa.

La gestion de informacion que se realiza en este departamento es costosa en
cuanto a tiempo y esfuerzo, debido a que el Jefe de Regulacién debe llenar

todos los modelos de forma manual.

En el Departamento Independiente de Energia no existe una adecuada forma de
almacenar y recuperar informacion. Se dificulta el analisis de los reportes y los
datos se presentan en formato “Excel’. Debido a los problemas de organizacion
y seguridad del “Departamento Independiente de Energia®, personas no
autorizadas pueden tener acceso a informacion clasificada pudiendo modificar o

borrar cualquier contenido de los documentos.

Cuando se necesita una informacién urgente resulta engorroso buscar de forma
manual y dentro de grandes volimenes de datos. La informacién con la que se
toman las decisiones muchas veces no se encuentra centralizada en una misma

computadora lo que resulta riesgoso ante cualquier fallo de hardware.

Esta actual gestiéon de la informacién ocasiona pérdidas y duplicado de los
datos, problemas de organizacion y de seguridad con respecto a los
documentos que estos generan tales como: el “Consumo en Barras Diario” y
“Consumo del Sector Estatal’. Trayendo consigo que la informacion no esté
integra, haya mala calidad en los reportes, poca confiabilidad en Ila
documentacién, y retrasos en la entrega de informacién actualizada al
presidente del gobierno para la toma de decisiones en la provincia. Estos
elementos se traducen en baja eficiencia y confiabilidad en el trabajo con la

informacion.



A partir de la situacion problematica descrita se plantea el siguiente problema
de investigacion: ¢Como contribuir a mejorar la confiabilidad y eficiencia del
proceso de gestion de la informacion en el Departamento Independiente de

Energia de la Administracién Provincial de Artemisa?

Definiendo como objeto de estudio: el proceso de gestion de la informacion.

Como campo de accion: el procesamiento de los datos en el proceso de

gestion de la informacion

Se plantea como objetivo general: Desarrollar un médulo para el servidor del

SINAP que contribuya a mejorar la confiabilidad y eficiencia del proceso de
gestion de la informacion en el Departamento Independiente de Energia de la

Administracion Provincial de Artemisa.

Idea a Defender: el desarrollo de un modulo para el servidor del SINAP
contribuird a mejorar la confiabilidad y eficiencia del proceso de gestion de

informacion en el Departamento Independiente de Energia de la Administracion
Provincial de Artemisa.

Se plantean las siguientes tareas de la investigacion:

e Establecimiento de los fundamentos tedrico-metodolégicos para el

desarrollo de los procesos de gestion de informacion.

e Caracterizacion el proceso de gestion de la informaciéon en el
Departamento Independiente de Energia de la Administracion Provincial

de Artemisa.

¢ Desarrollo del médulo energia para el servidor del Sistema Informativo de

la Administracion Provincial de Artemisa.

e Validacion del modulo para el servidor del SINAP mediante pruebas
unitarias.

Para la realizacion de esta investigaciéon se utilizaron diferentes métodos

cientfficos.

Métodos tedricos



Analitico-Sintético: Empleado un estudio de las tecnologias, metodologias
y herramientas posibles a ser utilizadas en el desarrollo del modulo

propuesto.

Historico-Légico: Empleado para estudiar la evolucién y desarrollo de los
sistemas de gestion y comprender l6gicamente cuales son las tendencias

actuales.

Modelacién: Aplicado para mostrar los diferentes diagramas que se

construyen como resultado del proceso de ingenieria de software.

Enfoque de sistema: Este método permitio el estudio de los fenGmenos
en su integridad: cliente - servidor - base de datos, formada por
componentes relacionados entre siy con el medio, lo que manifiesta su

dinamica y desarrollo.

Métodos empiricos

Entrevista: Utilizado para entrevistar al personal del Departamento
Independiente de Energia de la Administracion Provincial de Artemisa,
con el objetivo de obtener informacion para el desarrollo del producto.(Ver
anexo 1)

Analisis documental: Utilizado para sistematizar la bibliografia y los
documentos metodolégicos disponibles, posibilitando el acercamiento a

buen nimero de referentes tedricos, en su mayoria de la actual década.

Método Estadistico - matematico

Anadlisis porcentual: Contribuyen a determinar la muestra de sujetos a
estudiar, tabular los datos empiricos obtenidos desde la recoleccion hasta
su organizacion, analisis e interpretacion y establecer las

generalizaciones apropiadas a partir de ellos.

Poblacion tomada para la investigacion: Seis especialistas que representan

un 100% del Departamento Independiente de Energia.

Muestra tomada para la investigacion: esta compuesta por el 100% de los

trabajadores del Departamento Independiente de Energia. Se entrevistaron a los

especialistas y dirigentes de este departamento, la técnica que se utilizo fue el
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Muestreo Intencional.
Declaracion de Variables

Variable independiente: médulo para el servidor del SINAP.
Variables dependientes: eficiencia, confiabilidad.

Actualidad: La gestion de la informacion actualmente es muy utilizada en las
organizaciones ya sea de forma manual o informatizada. Muchas empresas
estan en busca de lograr una mayor optimizacion de los procesos de gestion

gue sean capaces de responder a sus necesidades actuales.

Necesidad: El volumen de informacién que manejan las organizaciones cada
dia aumenta considerablemente y es por este motivo que demora la obtencién
de la informacion. Las organizaciones se desenvuelven en un escenario cada
vez mas complejo donde surge la necesidad de lograr un entorno informatizado

gue agilice el proceso de gestion de manera segura.

El aporte préactico de la presente investigacion consiste en el desarrollo de un
mddulo para el servidor del SINAP que permita mejorar el proceso de gestion de
la informacion del Departamento Independiente de Energia de la Administracion

Provincial de Artemisa.
El presente Trabajo de Diploma esta estructurado en:

Capitulo 1: Fundamentos tedrico-metodoldégicos de los procesos de

gestion de informacién

Comprende los conceptos generales y basicos que permiten el entendimiento de
temas relacionados con los proceso de gestion de la informacion. Se precisa el
estado del arte en el &mbito nacional e internacional, asi como el andlisis de las
tendencias del uso de las diferentes herramientas informéaticas que pueden ser

empleadas.
Capitulo 2: Caracteristicas, analisis y disefio del mdédulo energia.

Se realiza una propuesta de solucién, se describe cdmo debe funcionar y se
destaca sus caracteristicas distintivas; se especifican los requisitos funcionales y

no funcionales.

Capitulo 3: Validacion del médulo.



En este capitulo se plasman los casos de pruebas o test de aceptacion a las que
fue sometida la aplicacion en cada una de las iteraciones. Se exponen los
resultados obtenidos y se muestran las funcionalidades alcanzadas en el

periodo de desarrollo.

Este trabajo cuenta con un Resumen, Introduccién, Capitulos, seguido de

Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia, Glosario de Términos y Anexos.



Capitulo 1. Fundamentos tedrico-metodoldégicos de los procesos de

gestion de informacion.

En el presente capitulo se precisan los conceptos generales que permiten la
mejor comprension de temas relacionados con la gestion de la informacion, asi
como las aplicaciones que presentan relacién con la investigacion a nivel
mundial y nacional. Se abordan las tecnologias y metodologia necesarias para

el correcto desarrollo de la propuesta de solucion.

1.1 Informacién y datos

La Ciencia de la Informacion esta interesada en un conjunto de conocimientos
relacionados con el origen, coleccién, organizacion, almacenamiento,
recuperacion, interpretacion, transmision, transformacion y utilizacion de la
informacion. Incluye la investigacién de las representaciones de informacién en
los sistemas naturales y artificiales, la utilizacion de cédigos para la transmisién
eficiente del mensaje, el estudio de instrumentos y técnicas de procesamiento

de la informacién, tales como computadoras y sistemas de programacion.

Existen muchos autores que han expuesto su criterio acerca de la informacion.
La definen como “un conjunto de datos acerca de algun suceso, hecho,
fendbmeno o situacién, que organizados en un contexto determinado, tienen su
significado y cuyo propoésito puede ser el de reducir la incertidumbre o

incrementar el conocimiento acerca de algo”. (Thompson, 2008)

Un analisis importante lo realizan Davenport y Prusack al decir que la
informacién “son datos dotados de pertinencia y propésito, con un bien marcado

caracter contextual y de lectura del entorno”. (Davenport y Prusack, 2001)

Los datos expuestos friamente sin elaboracion de significado no aportan nada a

la toma de decisiones, constituyendo solamente una representacién simbdlica.

Se parte del dltimo concepto para plantear que la informacién es un conjunto de
datos que adquieren significado, importancia y propdsito; en su ciclo de vida
pasa por fases de generacion, reproduccion, distribucién, adquisicion,

procesamiento, almacenamiento y asimilacion.

Eficiencia y Confiabilidad



Una organizacion es eficiente si esta estructurada para ayudar al logro de los objetivos de la
empresa con un minimo de consecuencias o0 costos no deseados. La eficiencia esta
vinculada a utilizar los medios disponibles de manera racional para llegar a una
meta. Se trata de la capacidad de alcanzar un objetivo fijado con anterioridad en
el menor tiempo posible y obtener los mayores resultados con la minima

inversion. (Robbins y Coulter, 2005)

La confiabilidad se refiere a la seguridad y estabilidad en los resultados al
realizar un proceso de obtenciéon de datos garantizando su consistencia,
permitiendo una correcta realizacién de las operaciones y mantenimiento de las
funcionalidades previstas, en un tiempo determinado y bajo condiciones
especificas.

1.2 Lagestion de la informacion por procesos

La gestion de la informacién puede considerarse, tal como lo definen Rodriguez
y Dominguez, “como aquel proceso que se encarga de gestionar la informacién
necesaria para la toma de decisiones y un mejor funcionamiento de los
procesos, productos y servicios de la organizacion” (Rodriguez y Dominguez,
2007).

Segun Ponjuan, un proceso puede definirse como un “... simbolo de actividad.
Quiere esto decir que todo proceso implica una actividad, una transferencia, un
movimiento, un cambio” (Ponjuan, 2005). Los procesos de la gestion de
informacion se manifiestan de diferentes formas en las organizaciones y pueden

identificarse por medio de su funcionamiento, objetivos y estrategias.

En esta investigacion se asume el concepto planteado en la Norma ISO
9000:2000, en su apartado 3.4.1, que define un proceso como el “conjunto de
actividades mutuamente relacionadas o0 que interactian para transformar
elementos de entrada en resultados”. (Norma Internacional ISO 9000:200).
Luego, puede afnadirse que los elementos de entrada para un proceso son

generalmente el resultado de otros procesos.

Cada proceso tiene un punto de inicio (entradas) y un punto final (salidas) en los
que se puede producir una relacién entre el sistema y el ambiente con otros
procesos unidos con determinadas areas de la organizacién, sean
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departamentos o grupos de trabajo. "Las organizaciones son tan eficientes como

lo son sus procesos.” (Navarro, 2002)

1.2.1 Componentes para la gestion de la informacion

Un andlisis de la literatura consultada permitié identificar cuatro componentes
importantes del enfoque por procesos en relacion a la gestion de la informacion;
estos son: los procesos, las entradas, las salidas y los flujos de informacion. A

continuacion, se define cada uno de ellos:

e Procesos: Son cada una de las acciones que intervienen y se interrelacionan
en el sistema y que permiten la evolucion del ciclo de vida de la informacion,
donde las entradas a un proceso del sistema pueden constituir la salida de

otro y a la inversa.

e Entradas: Se definen por las necesidades de las personas y las fuentes de

informacion procedentes, tanto internas como externas.

e Salidas: Constituyen la conclusion del ciclo de vida de la informacién,
posibilitan disponer de productos y servicios de informacion con valor
afiadido y deben garantizar la satisfaccion de las necesidades de la
comunidad de usuarios a la que se vincula el sistema con las exigencias de

calidad que ellos demandan o necesitan.

e Flujo de informacion: Es el transito de la informacion, desde las entradas por
cada uno de los procesos, hasta las salidas. En el paso de la informacion,
desde las entradas a las salidas, intervienen una serie de procesos
ordenados que se relacionan estrechamente por medio de diversos flujos,

con vista a que el usuario obtenga una nueva informacién de valor afiadido.

Cualquiera de estos cuatro componentes se vincula con diversos recursos:

humanos, fisicos, materiales y tecnoldgicos (hardware y software).

La habilidad de la organizacién para identificar y manejar los flujos de
informacion le permite, en gran medida, la eficiente utilizacion de los recursos y
le concede fortalezas para elevar la confiabilidad de sus procesos, satisfacer las
necesidades internas y externas, asi como la posibilidad de prepararse para

enfrentar los cambios que se presenten. “La incorporacion de las Nuevas
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Tecnologias de la Informacién permite redefinir los procesos alcanzando grados

de eficacia y eficiencia inimaginables.” (Navarro b, 2002).

Las tecnologias para gestionar flujos de informacién

Las instituciones deben recopilar y organizar informacion de modo que se pueda
acceder a ella facilmente y garantizar que cualquier usuario pueda disponer de
los datos necesarios cuando realmente los requiera, lo que se conoce como
“valor de oportunidad”.(Lorenzo, 2005). Las instituciones deben promocionar el
uso correcto de los recursos informativos disponibles y con ello intentar que los
usuarios puedan ser cada vez mas independientes a la hora de buscar

informacion.

Es por esto que muchas instituciones se apoyan en las tecnologias para
gestionar sus fluos de informacion utilizando sistemas informaticos,
definiéndose estos como: “un conjunto de componentes interrelacionados que
recolectan (o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen informacién para

apoyar la toma de decisiones y el control de una organizacién” (Emery,1990)

Los sistemas informaticos estan compuestos por elementos légicos, fisicos y
humanos que se relacionan entre si y realizan procesos con un fin especifico

dentro de la organizacién donde se encuentran.

e Componente fisico: el hardware del sistema informatico, los ordenadores,

los periféricos y el sistema de comunicaciones.

e Componente légico: el software del sistema informatico (los programas,

las estructuras de datos y la documentacion asociada).

e Componente humano: todas las personas participantes en las fases de la
vida de un sistema informatico (disefio, desarrollo, implantacion,

explotacion).

El software se encuentra distribuido en el hardware y lleva a cabo el proceso
l6gico que requieren los datos mientras que el componente humano determina

el alcance de los medios empleados y su utilidad futura.

Los sistemas informaticos se adaptan al entorno que les rodea, por lo que para

su implantacion se requiere analizar tanto los datos como el contexto, es decir,
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realizar un estudio de las necesidades y usos de informacién de los “clientes” a
los va dirigido este sistema. La complejidad de un sistema informatico esta dada
por el proceso de gestion de la informacion al cual se desea aplicar; por esta
causa los sistemas informaticos se dividen en moédulos, para adaptarse a los

fluos de informacion de cada proceso.

1.3 Los médulos en los sistemas informaticos

En la actualidad los sistemas informéaticos se han desarrollado y poseen mas
funcionalidades; son mas grandes y dificiles de implementar por lo que se hace

conveniente dividir el programa en pequefios pedazos llamados modulos.

En programacion, un médulo es un fragmento de un programa que se desarrolla
de forma independiente del resto. Esta independencia hace posible un
mecanismo de compilacion por separado que limita la complejidad del programa

que se esta desarrollando.

Al implementar el médulo por separado la persona que lo desarrolla solo debe
preocuparse de él, prescindiendo en parte de cOmo se utiliza este modulo dentro
del programa. Quien escriba el resto del programa no debe preocuparse de los
detalles del modulo sino solo de como utilizarlo. Los médulos dentro de un

programa pueden llegar a realizar varias tareas o funcionalidades. (Visbal, 2009)

Los modulos suelen estar (aunque no necesariamente) organizados
jerarquicamente en niveles de forma que haya un médulo principal que realice
las llamadas oportunas a los médulos de nivel inferior. Cada uno de los modulos

de un programa, idealmente, deberia cumplir las siguientes caracteristicas:

e Tamaio relativamente pequefio: Esto facilita aislar el impacto que pueda
tener la realizacion de un cambio en el programa, ya sea para corregir un

error, para el redisefio del algoritmo correspondiente.

e Independencia modular: Cuanto mas independientes son los modulos
entre si mas facil y flexiblemente se trabajara con ellos, esto implica que
para desarrollar un médulo no es necesario conocer detalles internos de

otros moédulos.
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La independencia modular mejora el rendimiento humano y permite realizacion
del programa en equipo o el desarrollo de modulos de forma paralela. También

contribuye a la reutilizacién de software.
Servidores en los sistemas informaticos

Un servidor es todo proceso que proporciona un servicio a otros siendo “el
encargado de atender a mudltiples clientes que hacen peticiones de algun
recurso administrado por él; (...) normalmente maneja todas las funciones

relacionadas con la mayoria de las reglas del negocio y los recursos de datos.”
(Wiley, 1993)
El servidor es un programa que recibe una solicitud, realiza el servicio requerido

y dewvuelve los resultados en forma de una respuesta. Generalmente puede

tratar multiples peticiones (mditiples clientes) al mismo tiempo.

1.3.1 Sistemas informéaticos de gestion de informacidon. Soluciones

internacionales.

ContaLuzWeb: Es un sistema de apoyo a los encargados publicos en el
proceso de control y toma de decisiones relativas al consumo y despacho de
electricidad. Se encuentra implantado en la Universidad de San Pablo y se torno
una herramienta imprescindible para reducir las despensas y el consumo de
energia eléctrica. Consta de una estructura de n-capas donde se encuentra una
interfaz de usuario, un servidor donde se desarrolla la l6gica del negocio y una

base de datos para guardar informacion relevante.

Muestra una interface de entrada para las informaciones contenidas en una
factura de energia eléctrica. A través de “ContaLuzWeb” la Universidad puede
controlar que unidades consumidoras estan sujetas a las tarifas mas elevadas
por consumo de exceso de energia. La base de datos generada por el histérico
de informaciones almacenadas en el “ContaLuzZWeb” permite al funcionario

prever el crecimiento futuro del consumo de energia y de demanda.

Para su confeccion se estudid la logica de negocio y fueron evaluados cuales
serian los informes y cudles las informaciones que podrian ser relevantes para

la toma de decisiones en el proceso de la gestion de energia. Después de la
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entrada de datos, el sistema trabaja con las informaciones y genera informes

gerenciales para el usuario.

Se utiliz6 para la implementacion un software libre (lenguaje JAVA con base de
datos MySQL), dada la necesidad de mayor robustez de la solucién debido al

volumen de cuentas. (Saidely Rossiy Galvao; 2008)

SENTRON powermanager V 2.0: Procesa y controla de forma fiable y sencilla

los datos recogidos. El paquete estandar del SENTRON powermanager cubre
los requerimientos basicos mas usuales. Con este paquete los usuarios reciben
un software de gestion de energia facil de usar que permite detectar datos,
presentarlos, archivarlos y procesarlos en una base de datos integrada, a traves

de los instrumentos de medida.

La opcion "Web" se ofrece para satisfacer las demandas en relacién a
presentaciones web del mercado. El servidor de SENTRON powermanager esta
disefiado para la recogida, control, evaluacion, entrega y registro de datos

energeticos.
Obijetivos generales del sistema de gestidén de energia:
e Identificar posibles ahorros.
e Reducir costes de energia.
e Asegurarse de la disponibilidad de energia. (SIEMES., 2012)

Business News Americas (Bnamericas): Es un sistema informatico de gestion
de informacion que entrega y produce en tiempo real reportes, datos
estadisticos, perfiles de empresas, proyectos, eventos y noticias diarias de la
region, cubriendo 12 sectores industriales: que conforman los diferentes

mdbdulos por los que estd compuesto el sistema.
e Telecomunicaciones / Tecnologias de la Informacion
e Banca / Seguros / Privatizacion / Metales
e Mineria Residuos / Infraestructura

e Aguas y Residuos / Infraestructura
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e Energia Eléctrica/ Petroleo y Gas / Petroquimicos

La logica de negocio de este sistema esta centrada en la busqueda de noticias,
perfiles de compafiias, andlisis de la industria, eventos regionales, entrevistas,
columnas de opinidén e informes externos en cualquier fecha, sector, actividad,

pais y compafiia. (Jimenez y Umafa, 2011)

1.3.2 Sistemas informaticos de gestibn de informacion. Soluciones

nacionales

Inspeccion Estatal Energética: Esta basado en una plataforma web que tiene
como razon social la de realizar diagnésticos energéticos a entidades y
organizaciones cubanas apoyadas en los grupos territoriales existentes a lo
largo del pais que radican en la Direcciones Provinciales de Planificaciéon y el
Grupo Nacional que se encuentra en el Ministerio de Economia y Planificacion,
los cuales, con ayuda de instrumentos portatiles de medicién sofisticados y pro
gramas técnicos de computacion orientados al perfil energético, dictaminan las
posibilidades de ahorro existentes y las recomendaciones para poderlas llevar a

cabo.

Gestiona los boletines técnicos de afios anteriores, refleja diagnésticos del
comportamiento energético de las fabricas de cemento cubanas durante el
decenio de 1989 a 1999, muestra andlisis de los indicadores energéticos y
medioambientales comparandolos con tecnologias existentes en el mundo y

permite la peticion de diagnosticos de los usuarios via on-line.
Redenerg:

Es el portal de la red del Sistema Nacional de Informacién de la Energia (SNIE)
en Cuba. Constituye elemento de primera prioridad para garantizar la
distribucion de la informacibn que sobre Energia se genera tanto por
instituciones nacionales como extranjeras, dedicadas al desarrollo de este tema,;
lo cual ofrece el justo medio para la busqueda rapida, eficaz y oportuna de la
informacion de caracter relevante, como soporte a la toma de decisiones por
directivos y especialistas del sector energético en Cuba y para potenciar la

creacion de una elevada cultura y conciencia energética en la poblacion.

15



El disefio e instalacién de la plataforma tecnolégica para el soporte de la red
ofrece una adecuada y eficaz visibilidad y accesibilidad de alcance nacional a
los servicios de informacion, posibilitando la oportuna obtencion y distribucion de
la informacién de caracter relevante, por parte de los proveedores y clientes
respectivamente, al menor costo e independiente de su ubicacion territorial.
(Gonzalez y Arencibia, 2005).

1.3.3 Resultado del estudio realizado a los sistemas informéaticos de gestion de

informacion

Son muchos los sistemas de gestion de informacion de energia eléctrica a nivel
internacional, sin embargo en ocasiones resultan demasiado genéricos para ser
implantados en una empresa con procesos especificos, sumandole a esto que la
mayoria son consideradas software propietario por lo que habria que tener en

cuenta el costo de obtencion.

Las soluciones mencionadas a nivel nacional cumplen con las expectativas de
los centros para los cueles fueron desarrollados, pero resultan muy especificos
para ser implantados en una empresa con procesos distintos a los que estos

manejan.

Después de haberse realizado un estudio de algunas soluciones informaticas
para la gestion de informacion de energia eléctrica, se ha llegado a la conclusiéon
de que los sistemas anteriores no cumplen con los requerimientos para Su
implantacion en el Departamento Independiente de Energia de la Administracion
Provincial de Artemisa. Por lo que se justifica la creacion de una solucion

informatica para esta entidad.

Con el analisis realizado se evidencia que un sistema informatico que gestione
la informacién es una excelente herramienta de trabajo para cualquier empresa
en la actualidad. Continuar la produccion de sistemas que gestionen la

informacion de las empresas cubanas es una necesidad.

1.4 Metodologias de desarrollo de software

Una metodologia de desarrollo de software no es mas que un conjunto de

herramientas, técnicas, soporte documental y procedimientos a seguir para
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desarrollar un software. Las metodologias deben especificar: las tareas que se
llevan a cabo en cada etapa del ciclo de vida del proyecto; las restricciones que
deben aplicarse, las técnicas y herramientas a emplear; y como se controla y

gestiona un proyecto.

Las metodologias se podrian clasificar en dos grupos: las metodologias Ligeras
o Agiles y las metodologias Pesadas, estas Ultimas orientadas al control de los
procesos, estableciendo rigurosamente las actividades a desarrollar,
herramientas a utilizar y notaciones que se usaran; requieren una extensa

documentacién, ya que pretende prever todo de antemano.

Las metodologias Ligeras o Agiles estan orientadas a interactuar con el cliente y
el desarrollo incremental del software, especialmente preparados para cambios
durante el proyecto mostrando versiones parcialmente funcionales del software
al cliente en intervalos cortos de tiempo, para que pueda evaluar y sugerir
cambios en el producto segun se va desarrollando (Cands y Letelier y Penadés,
2010)

En la actualidad existen disimiles metodologias, esto se debe a que los
requisitos de un software a otro son variados y cambiantes, por lo que se aplica
la que mas se adecue a las expectativas en ocasiones del cliente o de la

experiencia del equipo de trabajo.

Un factor fundamental a tener en cuenta para escoger una metodologia de
desarrollo de software es la complejidad del sistema a desarrollar, la cantidad de
requisitos que deben ser implementados en el sistema y la cantidad de

informacion que se maneja en el proceso.

Una de las metodologias pesadas mas conocidas y utilizadas es la Metodologia
RUP (Rational Unified Process). RUP posee un proceso de desarrollo pesado
basado en la documentacion y la justificacién de este proceso es que gracias a
la mucha documentacién se pueden reconocer los problemas y fallos de forma
temprana y corregirlos. La dificultad de esta metodologia radica en que debe
aplicarse a equipos de trabajo grandes pues posee 32 roles y genera muchos
artefactos finales. En equipos pequeiios donde se deben distribuir los 32 roles

significaria un incremento de tiempo y costo.
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Otra de las mas exitosas es SCRUM. Es una metodologia de desarrollo de
software para la autogestion de los equipos de trabajo. Entre sus ventajas se
tiene que el equipo de produccion trabaja en la misma direccién, con un objetivo
claro, reuniéndose dia tras dias para recordar a los desarrolladores cual es la
tarea de hoy, fijando objetivos a corto plazo, y dandole fin a los problemas que
vallan surgiendo. Proporciona una vision esclarecedora del avance de las

actividades y permite que se pueda evaluar diariamente el progreso del trabajo.

SCRUM plantea qué pasos deben seguir para hacer un software en equipo, de
hecho, podria aplicarse a tareas que no son de software como la jerarquia. La
mejor forma de utilizar SCRUM es complementandose con otras metodologias
de desarrollo que sean mas explicitas con respecto a las herramientas a utilizar.
(Scrum. 2011)

XP (Programacion Extrema) es una metodologia agil centrada en potenciar las
relaciones interpersonales como clave para el éxito en el desarrollo de software,
segun Calero XP “se basa en la simplicidad, la comunicacion y el reciclado
continuo de codigo, para algunos no es mas que aplicar una pura logica’.
(Calero, 2011).Consiste en aplicar un conjunto de reglas estrictamente
establecidas que promueven el trabajo en equipo, preocupandose en todo

momento del aprendizaje del mismo y estableciendo un buen clima de trabajo.

La Programacion Extrema es adecuada para proyectos con requisitos
imprecisos, muy cambiantes y con un riesgo técnico excesivo. Se realimenta
continuamente de las exigencias del clientes y las capacidades del equipo de
desarrollo con una comunicacion fluida entre todos los participantes, busca

simplificar las soluciones implementadas y coraje para los multiples cambios.

SXP es una metodologia de desarrollo de software compuesta por las
metodologias SCRUM y XP siendo una metodologia hibrida cubana ofrece lo
mejor de ambas partes, XP dice como tenemos que hacer el software

(desarrollo) y SCRUM describe como procede diariamente la planificacion.

Esta metodologia consta de 4 fases principales para el perfeccionamiento del
producto:
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1. Planificacién-Definicién: Se establece la vision, se fijan las expectativas y se

realiza el aseguramiento del financiamiento del proyecto.

2. Desarrollo: Se realiza la implementacion del sistema hasta que esté listo para
ser entregado. El tiempo puede disminuir a medida que se esta refinando el

producto.

3. Entrega: Se realiza la entrega de la documentacién, el entrenamiento al

usuario e instalacion del producto.

4. Mantenimiento: Se realiza el soporte para el cliente y se genera la plantilla de

Gestion de cambios.

De cada una de estas fases se despliegan siete flujos de trabajo: concepcion
inicial, captura de requisitos, disefio con metaforas, implementacion, prueba,
entrega de la documentacion, soporte e investigacion; esta Ultima se puede
realizar en cualquier punto del ciclo de vida del proyecto ya que los
desarrolladores deben investigar y estudiar. Las entregas son frecuentes, lo que
permite mejorar el disefio cada vez que se le afiada una nueva funcionalidad.
(Pefialver, 2008)

La metodologia SXP define los siguientes roles:

Lider del Proyecto (Scrum Master): Su principal trabajo es remover

impedimentos y reducir riesgos del producto.

e Gerente (Management): Es el responsable de tomar las decisiones
finales, acerca de estandares y convenciones a seguir durante el

proyecto.

e Especialistas: Es necesario que conozca a fondo el proceso, ya sea de la
metodologia utilizada o cualquier otro proceso o elementos de gran

importancia para el desarrollo de software.

e Consultor: Es un miembro externo del equipo con un conocimiento
especifico en algun tema necesario para el proyecto, en el que puedan
sugerir problemas, ademas aportan ideas y experiencias para el beneficio

del sistema en desarrollo.
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o Cliente (Customer): El cliente presenta la Lista de Reserva del producto al
equipo, enfatizando el valor y prioridades del mismo, define la meta de la

iteracion y aprueba las modificaciones en la Reserva del producto.

e Miembros del Proyecto (Scrum Team): Sus tareas son estimar esfuerzo,
crear la reserva del Sprint, revisar la Lista de Reserva del Producto y
sugerir obstaculos que deban ser removidos para cumplir con las tareas

que aparecen.

e Programadores (Programmers): Es el encargado de producir el cédigo y

escribir las pruebas unitarias.

e Analista (Analyst): Es el encargado de escribir las historias de usuario y

las pruebas funcionales para validar su implementacion.
o Disefadores (Designers): Encargados del disefio del sistema.

e Encargado de Pruebas (Tester): Es el encargado de ayudar al cliente a

escribir las pruebas funcionales.

e Arquitecto (Architect): Su trabajo tiene que ver con la estructura y el

disefio en grande del sistema.

e Gestor de Investigaciones: Persona encargada de gestionar todas las

tareas investigativas que se desarrollan.

A pesar de aplicar este tipo de organizaciéon por roles en los proyectos
productivos, no se debe de crear un esquematismo, pues en la mayoria de los
casos ocurre un solapamiento de roles, es decir una persona puede
desempeiiar en diferentes etapas, en dependencia de su responsabilidad inicial,

varios roles.

SXP permite una integracion continua del sistema. Todos los integrantes del
equipo de trabajo conocen algo sobre todas las partes y muy bien aquellas en

las que trabajan. Todo el cédigo se escribe en parejas.

Metodologia de desarrollo de software a utilizar

A partir de este analisis sobre las posibles metodologias de desarrollo de

software que podrian haber guiado el proceso de desarrollo, se escoge la
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metodologia &agil SXP, debido a los beneficios que puede aportar en los
proyectos de creacion de software, por ser adaptable al desarrollo de esta
investigacion, porque permite reducir el tiempo y los posibles riesgos a lo largo
de todo el ciclo de vida del proyecto, ademas ofrece una gran flexibilidad ante
los cambios de requerimiento, promueve el trabajo en equipo, evidencia rapidos

resultados y permite actualizaciones de los procesos de desarrollo.
1.5 Herramientas y tecnologias
Ingenieria de Software asistida por computadoras (CASE)

Las herramientas CASE (Ingenieria de Software Asistida por Computadora), son
diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en el
desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo

y de dinero.

Existen alrededor de treinta y siete herramientas CASE, todas con sus
particularidades, unas mas costosas que otras, mas complejas, con mas o
menos opciones y dedicadas a diferentes tipos de proyectos. Entre estas se
encontrar Visual Paradigm, Rational Rose, Umbrello, ArgoUML. Estas
herramientas pueden proveer muchos beneficios en todas las etapas del

proceso de desarrollo de software, algunas de ellas son:
o Verificar el uso de todos los elementos en el sistema disefiado.
e Automatizar el dibujo de diagramas.
¢ Ayudar en la documentacién del sistema.
e Ayudar en la creacion de relaciones en la Base de Datos.

e Generar estructuras de coédigo.

La principal ventaja de la utilizacién de una herramienta CASE, es la mejora de
la calidad de los desarrollos realizados y, en segundo término, el aumento de la
productividad. Para conseguir estos dos objetivos es conveniente contar con
una organizacion y una metodologia de trabajo, ademas de la propia

herramienta.
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Rational Rose Data Modeler es una herramienta de modelado visual que
posibilita que los disefladores de bases de datos, analistas, arquitectos y
desarrolladores trabajen juntos capturando y compartiendo los requerimientos

de negocio y dandoles seguimiento a medida que cambian a traveés del proceso.

Visual Paradigm 6.4 es una de las herramientas mas utilizadas en el mercado,
fue creada para el ciclo vital completo del desarrollo de software; captura de
requisitos, andlisis, disefio e implementacién, automatizandolo y acelerando el

proceso de produccion.

Es una herramienta profesional enfocada al negocio, muy sencilla de usar, facil
de instalar y actualizar. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases,
generar cédigo inverso y documentacion. Posee soporte para UML, el modelo y
cédigo permanecen sincronizados en todo el ciclo de desarrollo, existen
muiltiples versiones para cada necesidad, disponibilidad en mditiples
plataformas. (Barrientos, 2012). Es por estas caracteristicas que la autora

decide utilizar esta herramienta para el modelado de los diagramas.

Maven

Maven es una herramienta para la gestion de proyectos de software, que se
basa en el concepto de POM (Proyect Object Model). A pesar de no contar con
una interfaz grafica, ayuda a crear los directorios del proyecto y permite
compilar, empaquetar, generar documentacion, pasar los test, y preparar las

construcciones.

El proceso de construccion permite trabajar de una forma facil con mditiples
proyectos al mismo tiempo. Maven 2.2.1 viene con un mecanismo por el cual el
proyecto puede descargar otras dependencias requeridas para el proyecto
desde un repositorio central de librerias. Esto permite al usuario de Maven la
reutilizacion de librerias entre proyectos e impulsa la comunicacién entre

proyectos. (Apache Maven, 2012).

Herramienta de control de versiones Subversion (SVN)

El sistema de control de versiones (SVN) 0.12.0 es un software libre que

administra el acceso a un conjunto de ficheros y mantiene una historia de
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cambios realizados. El control de versiones es Util para guardar cualquier
documento que se cambie con frecuencia. Consiste en una copia muestra en un
repositorio central y un programa cliente con el que cada usuario sincroniza su
copia local, lo que permite compartir los cambios sobre un mismo conjunto de
ficheros. El repositorio guarda registro de los cambios realizados por cada

usuario y permite volver a un estado anterior en caso de necesidad.
Ventajas

e Actualizacion de ficheros modificados.

e Copias de seguridad centralizadas.

e Historial de Cambios.

e Brinda acceso remoto.

e Provee seguridad al sistema.

RapidSVN Se utiliza para gestionar los datos del repositorio SVN. Es una
herramienta libre que permite darle a cada integrante del proyecto diferentes
permisos segun los documentos y la informaciéon que sea necesaria para el rol
gue desempefie.

Entre sus principales caracteristicas se destacan:

e Simple - proporciona una interfaz facil de usar para las caracteristicas de

Subversion.

e Eficiente - simple para los principiantes pero lo suficientemente flexible
como para aumentar la productividad para los usuarios de Subversion

con experiencia.
e Portable - se ejecuta en cualquier plataforma.

e Rapido - completamente escrito en C + +.

Entorno de Desarrollo Integrado (IDE)
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Un entorno de desarrollo integrado (IDE) es un programa compuesto por varias
herramientas que son utilizadas por los programadores para desarrollar cédigo.
Las IDE poseen un editor de texto, un constructor de interfaz gréfica, un
compilador y un depurador. Pueden especializarse en un lenguaje de

programacion o a varios lenguajes como C, C++ o java.

Eclipse es una de estas herramientas a las que se conoce como entornos de
desarrollo integrado. En ella se pueden desarrollar aplicaciones en diferentes
lenguajes de programacion entre los que encontramos C++, Java, Ruby, PHP;
constituyendo asi una potente plataforma de programacién, desarrollo y

compilacion.

Si bien Eclipse es multiplataforma no todos los plugins lo son lo que obliga en
ciertos casos a depender de una plataforma especfifica para desarrollar. Los
plugins que se desarrollan por la comunidad no tienen todas las funcionalidades
gue presentan en otras herramientas comerciales. Eclipse consume gran
cantidad de recursos en la PC lo que conlleva al desarrollador a depender de un

buen hardware para su uso.

NetBeans es de coédigo abierto y multiplataforma. Es una plataforma pensada
para escribir, compilar, depurar y ejecutar programas. La programacién en esta
IDE se realiza a través de componentes modulares o médulos. Las aplicaciones
construidas a partir de médulos pueden ser extendidas. Los programadores de
software desarrollan los moddulos independientemente, permitiendo la
integracion de estos a la aplicacion ampliando las funcionalidades de la misma,
de ahi que sean flexible/lextendida. Por esta cualidad NetBeans IDE es muy

utilizada en aplicaciones grandes. (NetBeans, 2012)
Tecnologias que soporta Netbeans 7.0.1:

e Java EE 6, Java EE 5 and J2EE 1.4

e Spring 3.0,25

e Hibernate 3.2.5

e Apache Maven 3.0.3

e Soporta HTMLS.
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Después de estudiar las caracteristicas de los Entornos de Desarrollo Integrado
(IDE) se llega a la conclusion de que el IDE con el que se le daria solucion
Optima al modulo para el SINAP es el Netbeans. Las versiones mas recientes
permiten integrar el framework Spring, Hibernate, JUnit posibilitando desarrollar

de forma mas eficiente y organizada el modulo.

Por ser usado por una gran parte de los desarrolladores de aplicaciones web
del mundo posee mucha documentacion en diversos formatos, tanto
audiovisuales como en texto. Al poseer una interfaz agradable e intuitiva los
desarrolladores se sienten identificados y a gusto. Por todo lo expuesto se
propone la utilizacion de NetBeans para el desarrollo de la propuesta de

solucion.

1.5.1 Lenguajes empleados para el desarrollo

Lenguaje de programacién Java

Java es un lenguaje de programaciéon de alto nivel orientado a objetos; es muy
proximo a la forma de pensar humana, esto permite crear programas modulares
y codigo redutilizable. Los compiladores de Java son capaces de detectar errores
gue aparecen durante el tiempo de ejecucién en otros lenguajes. La tecnologia
Java esta compuesta basicamente por dos elementos: el lenguaje Java y su

plataforma.

La plataforma es la maquina virtual de Java (Java Virtual Machine). Es
independiente de la plataforma: el mismo codigo java que funciona en un
sistema operativo, funcionara en cualquier otro sistema operativo que tenga

instalada la maquina virtual java.
Lenguaje unificado de modelado (UML)

UML es un lenguaje de notacién orientada a objetos. Proporciona un vocabulario
y reglas para permitir una comunicacion entre los desarrolladores al implementar
un modelado comun para todos. Soluciona el problema de comunicacion:
cualquier desarrollador con conocimientos de UML serd capaz de entender,
independientemente del lenguaje utilizado para el desarrollo. Los principales

objetivos de UML son:
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e Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de

forma que otro lo puede entender.

e Especificar: UML permite especificar cuéles son las caracteristicas de un

sistema antes de su construccion.

e Construir: a partir de los modelos especificados se pueden construir los

sistemas disefiados.

e Documentar: los propios elementos graficos sirven como documentacion

del sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision.

Permite dividir el proyecto en una amplia variedad de diagramas para visualizar
el sistema desde varias perspectivas, dando una idea de la implementacién del

proyecto. (Unified Modeling language, 2011)

1.5.2 Framework para el desarrollo

Un framework es un marco de aplicacion o conjunto de bibliotecas orientadas a
la reutilizacibn de componentes software para el desarrollo rapido de
aplicaciones, es una tecnologia o modelo de programacion que contiene
maquinas virtuales, compiladores, bibliotecas de administracion de recursos en

tiempo de ejecucion y especificaciones de lenguajes.

Los framework permiten el desarrollo rapido de aplicaciones. Los componentes
incluidos en un framework constituyen una capa que libreria al programador, es
decir el programador no necesita plantearse una estructura global de la
aplicacion, sino que el framework le proporciona un esqueleto que hay que
llenar. Entre los objetivos principales que persigue un framework estan: acelerar
el proceso de desarrollo, reutilizar cdédigo ya existente y promover buenas

practicas de desarrollo como el uso de patrones.
Framework jWebsocket

Websocket es un marco de trabajo de cddigo abierto para el desarrollo de
aplicaciones web y moviles, basado en Java en el lado del servidor y en
JavaScript del lado del cliente. Utiliza el protocolo webSocket, este permite que

la comunicacién sea mas rapida y eficiente entre el cliente y el servidor. La
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comunicacion basada en webSockets garantiza menos sobrecarga en la red en
el orden de 400 veces y solamente 1/3 de la latencia en la red. ((WebSocket,
2012)

jWebsocket establece un modelo de token. Los tokens son datos abstractos que
a travées de una estructura jerarquica y una API proporcionan métodos de
acceso a los contenidos. Con el objetivo de realizar una abstraccion en la
manipulacion de los diferentes formatos, el marco de trabajo convierte los
paquetes de datos entrantes y salientes en tokens. El servidor jWebsocket esta
disefiado para funcionar como servidor de comunicaciones o como servidor
Web.

WebSocket es compatible con las ditimas versiones de Chrome, Safari y
Firefox; mientras que para las versiones de navegadores mas antiguos ofrece
un plug-in Flash, que es compatible con cualquier navegador y totalmente

transparente para la aplicacion.

La solucion que propone jWebSocket se compone de:

e |jWebSocket server: Un servidor desarrollado en Java para llamadas
cliente a servidor (C2S), servidor cliente (S2C) y llamadas cliente a cliente
(C20).

e |WebSocket clients: Clientes JavaScript y Java para interacciones con el

servidor jWebSocket proporcionando altos niveles de abstraccion.

Framework Spring 3.0

Spring es un framework basado en la Inversion de Control y en la Programacion
Orientada a Aspectos. Se distribuye de forma libre y su cédigo es abierto.
Permite configurar complejas aplicaciones a partir de componentes simples. En
Spring los objetos de la aplicacion se declaran en ficheros (normalmente en
formato xml) y el framework se encarga de instanciarlos y configurarlos
correctamente a través de la inyeccion de dependencias. Mediante esta técnica
los objetos reciben pasivamente sus dependencias sin necesidad de crearlas o
buscarlas, proporcionando un bajo acoplamiento entre los componentes de la

aplicacion. (Johnson y Hoeller, 2010).
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Spring ofrece servicios y recursos para las conexiones de bases de datos,
transacciones de bases de datos, la seguridad, de mensajeria, almacenamiento
en caché, y mucho mas. Para gestionar la seguridad de la aplicacién con todos
los grupos, los roles, y los permisos, soOlo se tiene que inyectar un poco de
clases en el framework de seguridad de Spring.

Framework JUnit

JUnit es un framework para la plataforma Java, que permite definir los casos de
prueba unitarios para las clases importantes del sistema. Permite ejecutar las
clases de forma controlada, para poder evaluar si se comporta de la manera

esperada.

JUnit ejecutard las pruebas sobra la clase y comparara contra los resultados
esperados, si los resultados son correctos indicara que las pruebas fueron
exitosas, en caso que alguno de los resultados no sea el esperado JUnit
indicara que se produjo un fallo he indicara el o los métodos que no pasaron sus
evaluaciones. Es importante destacar que JUnit seguira con las pruebas aunque

ya se haya detectado una falla.

En la actualidad las herramientas de desarrollo como NetBeans y Eclipse
cuentan con plugins que permiten la generacion de las plantillas necesarias para
la creacion de pruebas de manera automatica. Las pruebas automéaticas
permiten al programador enfocarse en el resultado esperado, dejando a la
herramienta la creacion de las clases que permiten coordinar las pruebas.

(Malfara y Cukerman y Cocaro, 2006)

Conclusiones del Capitulo
El andlisis de los sistemas existentes a nivel nacional e internacional permitié
identificar la necesidad de desarrollar una solucion capaz de gestionar la

informacién. Finalmente se propusieron las herramientas, tecnologias y

metodologia necesaria para el correcto desarrollo de la propuesta de solucion.
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Capitulo 2: Caracteristicas, analisis y disefio del médulo

En este capitulo se realiza la propuesta de solucion y se definen sus
caracteristicas. Se presenta el modelado del dominio con el objetivo de
comprender el fluo de la informacion del Departamento Independiente de
Energia; se especifican los requisitos funcionales y no funcionales, se elaboran
las historias de usuarios y las tareas de ingenieria asociadas a la metodologia
SXP.

2.1 Concepcion del sistema

Al comienzo de todo proyecto, y para su correcta planificaciéon, se realizan un
conjunto de encuentros entre el cliente y el equipo de desarrollo para poder
tener una vision de lo que el cliente desea y asi poder definir las caracteristicas
del producto. Se especifica la necesidad de desarrollar el producto y se

especifican las actividades para su desatrrollo.
2.2 Procesos y flujos de informacion del Departamento.

Los especialistas del Departamento Independiente de Energia de la
Administracién Provincial de Artemisa son los encargados de gestionar el
cumplimiento de la politica, normas y disposiciones legales establecidas por el
Estado respecto al uso racional y eficiente de la energia en el territorio de la
provincia de Artemisa. Este departamento cuenta con un total de seis
trabajadores, entre ellos: especialistas, secretarios y dirigentes, que tienen
acceso a esta informacion de los cuales solo los especialistas deben poder

gestionar este tipo de informacion.

Procesos y flujos de informacion que se maneja en el Departamento

independiente de Energia.

Para la gestion de la informacion del departamento independiente de energia se
realizan tres procesos principales: recibir la informacién, procesar la informacion,
y entregar la informacion en este orden. El primer proceso comienza cuando la
informacién es enviada desde los municipios y la empresa eléctrica al
Departamento Independiente de Energia de la Administracion Provincial de
Artemisa. Esta informaciébn es guardada en diferentes medios de
almacenamiento; a partir de aqui comienza el segundo proceso donde se
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consultan, buscan y generan documentos en diferentes computadoras con las
que trabajan los especialistas del departamento. Como resultado de estos
procesos se generan los reportes. El tercer proceso inicia al terminar los

reportes que son enviados a la direccion para la toma de decisiones.

Consumo en Barras del Sector Estatal: es un documento que representa el
consumo de energia mensual de la provincia de Artemisa por los centros
seleccionados y el consumo del sector estatal de cada municipio. Por cada
centro se recogen datos como: municipio en la que se encuentra ubicado,
organismo al que pertenece, el plan de consumo, el consumo real, el desglose
de los planes por organismos, los centros cortados por incumplir el plan y la

cantidad de dia que seran cortados por este incumplimiento.

Los especialistas realizan un célculo para definir los dias que se corta la energia
de un centro y los centros que reinciden en el incumplimiento del plan quedan
registrados para un posterior analisis. Estos datos se presentan en diferentes
documentos con formato Excel, lo que resulta engorroso al realizar una
busqueda de la informacién necesaria. Muchas veces los documentos se
encuentran distribuidos en diferentes maquinas, dandose el caso de

documentos duplicados y con datos erréneos. (Ver anexo 1)

Cumplimiento del Plan por Municipios: Documento que recoge la demanda
eléctrica de un organismo para un mes dado, tanto de sus centros
seleccionados como no seleccionados, desagregados por municipios.Por cada
municipio de la provincia se recoge el consumo real diario y se compara con el

plan de consumo establecido; asi hasta cumplir con el plan del mes.
Descripcién de la propuesta de solucién

Para contribuir a la gestion de la informacion del Departamento Independiente
de Energia se propone un médulo para el servidor SINAP, que automatice el
fluo de la informacién del segundo proceso de este departamento que se

encarga de almacenamiento de datos, consulta y creacion de reportes.

Con esta solucion los procesos de almacenamiento, consulta y modificacion de
los datos, se realizan de forma eficiente y comoda para el trabajador permitiendo

generar reportes en tiempo real. El sistema brinda la posibilidad de buscar e
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insertar los datos necesarios para generar los reportes. De modo que los
tiempos de respuesta deben ser generalmente rapidos (no debe exceder los 10

segundos). El médulo debe poder alojar hasta 10 usuarios al mismo tiempo.

Disefio general del Sistema Informativo de la Administracion Provincial de

Artemisa.

El SINAP presenta una arquitectura basada en n-capas, que permite distribuir
sus funcionalidades por médulos. Dichas partes se complementan entre si,
haciendo mas facil la gestién de la informacién en la Administracion Provincial
de Artemisa por departamentos o direcciones segun sea el caso, puesto que

aumentan la reutilizacion de codigo.

Lo que se conoce como arquitectura en capas es en realidad un estilo
arquitectonico donde el objetivo principal es separar los diferentes aspectos del
desarrollo: las cuestiones de presentacion, légica de negocio y mecanismos de
almacenamiento (ver figura 2.1). La capa de presentacion representa la interfaz
de usuario, la capa légica de negocio y acceso a dato se encuentran en el

servidor del SINAP y la Base de Datos es donde se guardan los datos que

(capa de presentacién]
Eapa l6gica de negocia
Eapa de accesoa dat%
( base de datos ]

Fig.2.1 Arquitectura n-capas.

persisten.

Esta arquitectura se emple6 por la necesidad de contar con porciones de la
aplicacion que se puedan cambiar sin tener que modificar el resto de la
aplicacion. Esto facilita el trabajo con mddulos teniendo en cuenta sus

caracteristicas: tamafio relativamente pequefio e independencia modular.
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Cada capa esta disefiada por modulos que le dan respuesta a funciones
diferentes, los modulos de diferentes capas pero con los mismos propdsitos
tienen un punto de encuentro donde se comunican (ver figura 2.2).

El proyecto para informatizar la Administracion Provincial de Artemisa, con el
objetivo de una mejor organizacion, decidié distinguir los mdédulos de diferentes
capas destinados a las mismas funciones. Para un mejor entendimiento se
plantea un ejemplo: los médulos al, a2 y a3 que se encuentran ubicados en
capa de presentacion, capa logica de negocio y capa de acceso a datos
respectivamente. Con un mismo propésito se les llama maodulo (a). El desarrollo

del moédulo energia que pertenece a la capa légica de negocio.
Descripcion general del médulo energia para el servidor del SINAP

El modulo energia es el encargado de insertar, modificar, buscar y realizar
reportes estadisticos referentes a la informacion que se maneja en el
Departamento Independiente de Energia de la Administracion Provincial de
Artemisa. Este mddulo forma parte del servidor del SINAP y con respecto a
otros moédulos que se encuentra en el servidor tiene independencia modular;
tiene relacion con al menos una de las interfaz de usuario que se encargue de
activar las solicitudes realizadas por el cliente, y a su vez tiene acceso a la base
de datos del SINAP.

Modulo Departamento [capa de presentaciéﬂ
Independiente de Energia del SINAP .

Cliente para el médulo energia Eapa Ic')gica de negocio\\

modulo energia para el servidor
del SINAP Eapa de acceso a dato\s\

Persistencia para el g
Departamento Independiente //E base de datos ]
de Energia del SINAP

Fig.2.2 Ubicacion del médulo energia en la arquitectura n-capa.

El mddulo energia se considera una parte importante del SINAP, es el

encargado de gestionar la informacion del Departamento Independiente de
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Energia y se integra con los diferentes modulos que conformen el servidor del

sistema informatico.

2.2.1 Planificacién del proyecto por roles

Antes de realizar el disefio es necesario que el equipo de desarrollo sea

conformado. Segun los roles de la metodologia SXP el equipo de desarrollo

queda asi:

Rol Responsabilidad Nombre
Gerente Profesor Dania Fernandéz
Jefe proyecto Tutor Frank Rosalez

Miembro del equipo

Programador Estudiante Liliana Herndndez

Dunaikelys Mesa

Disefiador BD Estudiante Liamelys Herrera

Analista Estudiante Liliana Hernandez

Dunaikelys Mesa

Tabla: 2.1 Planificacién del proyecto por roles.

2.3 Modelo de Dominio

Dentro de las actividades definidas en la metodologia SXP se encuentra la
definicion del modelo de historias de usuario del negocio, donde se hace una
detallada descripcion del negocio en cuestion. Si el negocio no esta bien
definido entre los clientes y los ejecutores del proyecto; entonces se genera el

modelo de dominio.

El modelo de dominio se utiliza para capturar y expresar el entendimiento en un
area bajo analisis como paso previo al disefio de un sistema. Los analistas lo
utilizan como un medio para comprender el sector industrial o de negocios al

cual el sistema va a servir.
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El propésito fundamental de este modelo es generar una terminologia comun y
sentar las bases del entendimiento del desarrollo. Debido a que la
Administracién Provincial de Artemisa carece de un cliente en el negocio y el
sistema esta altamente centrado en tecnologias informaticas, se propone un
modelo del dominio que permite de manera visual mostrar al usuario y a los
desarrolladores los principales conceptos que se manejan en el dominio del
sistema en desarrollo. En la figura 2.1 se representan los principales conceptos

definidos dentro del dominio.

Informacion diaria 1. Recibe Usuario
1
1.
. Cenera/Consulta
Cestiona
p B
1.
Datos Reportes

Figura 2.1: Modelo de Dominio de la Propuesta de Solucion.
Conceptos del modelo de dominio:

Informacién diaria: es la informacion que recibe el usuario desde la empresa

eléctrica que contiene los datos del consumo energético.

Usuario: persona encargada dentro del Departamento Independiente de Energia
(técnico de consumo o jefe de regulacion y demanda) de recibir la informacion

diaria y almacenarla.

Datos: son los datos que maneja el sistema del Departamento Independiente de
Energia. El usuario es capaz de introducir, modificar y buscar los datos en el

sistema.

Reportes: estos reportes se generan a partir de los datos diarios y semanales
almacenados en el sistema. El usuario puede consultar o generar estos

reportes.
2.4 Captura de requisitos

El proceso de captura de requerimientos es una etapa de suma importancia
dentro del proceso de desarrollo de software. Este se preocupa de descubrir y

analizar las necesidades del usuario del sistema a construir. Es el punto de
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partida para las siguientes actividades del proyecto, sirviendo de base para

verificar si se alcanzaron los objetivos establecidos.

La captura de requisitos permite gestionar las necesidades del proyecto en
forma estructurada, cada actividad tendra varios pasos a seguir. Mejora de la
capacidad de predecir cronogramas de proyecto proporcionando un punto de
partida para controlar actividades especificas. Mejora de la calidad del software
pues si se cumple con todos los requisitos el software poseera lo que el cliente
desea por lo tanto tendra buena calidad. Evita rechazo de usuarios finales
debido a que obliga a los wusuarios a considerar sus requerimientos

cuidadosamente.

Lista de reserva del producto (LRP)

En la LRP se especifica los requisitos funcionales y no funcionales que se tienen
en cuenta en el sistema. Es creada por las sugerencias del cliente y la
experiencia del analista del proyecto. En la lista de reserva del producto se
clasifica los requisitos por prioridad que van desde muy alta hasta la prioridad

baja.

ftem * | Descripcion Estimacion |[Estimado por

Prioridad Muy Alta

1 Insertar Datos del Plan del Consumo|2 dias Analista
Energético

2 Insertar Datos del Real del Consumo|?2 dias Analista
Energético

3 Insertar Informacién de los Consumos|?2 dias Analista
Acumulados

4 Insertar Datos de los Centros| 2 dias Analista

Seleccionados

5 Insertar Datos de los Incumplidores del| 2 dias Analista
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Plan Acumulado de los Centros

Seleccionados

6 Insertar Datos de los Organismos de la| 2 dias Analista
Administracion Central del Estado
(OACE) de los Centros con Deficiencias

7 Insertar Datos del Desglose de los|2 dias Analista
Planes

8 Insertar Datos de los Centros Cortados| 2 dias Analista
por Incumplimiento

9 Modificar Datos del Plan del Consumo|2 dias Analista
Energético

10 Modificar Datos del Real del Consumo|2 dias Analista
Energético

11 Modificar Informacion de los Consumos|?2 dias Analista
Acumulados

12 Modificar Datos de Ilos Centros|2 dias Analista
Seleccionados

13 Modificar Datos de los Incumplidores| 2 dias Analista
del Plan Acumulado de los Centros
Seleccionados

14 Modificar Datos de los Organismos de la|2 dias Analista
Administracion Central del Estado
(OACE) de los Centros con Deficiencias

15 Modificar Datos del Desglose de los|2 dias Analista
Planes

16 Modificar Datos de los Centros Cortados|2 dias Analista
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por Incumplimiento

17 Buscar Datos del Plan del Consumo|2 dia Analista
Energético

18 Buscar Datos del Real del Consumo|2 dia Analista
Energético

19 Buscar Informacion de los Consumos|2 dia Analista
Acumulados

20 Buscar Datos de los  Centros|2 dia Analista
Seleccionados

21 Buscar Datos de los Incumplidores del| 1 dia Analista
Plan Acumulado de los Centros
Seleccionados

22 Buscar Datos de los Organismos de la| 1 dia Analista
Administracion Central del Estado
(OACE) de los Centros con Deficiencias

23 Buscar Datos del Desglose de los| 1 dia Analista
Planes

24 Buscar Datos de los Centros Cortados| 1 dia Analista
por Incumplimiento

Prioridad Alta

25 Generar Reporte del Consumo en|5 dias Analista
Barras Diario

26 Generar Reporte de los Consumos| 5 dias Analista
Acumulados

27 Generar Reporte de los Centros| 5 dias Analista
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Seleccionados

28

Generar Reporte de los Incumplidores
del Plan Acumulado de los Centros

Seleccionados

5 dias

Analista

29

Generar Reporte de los Organismos de
la Administracion Central del Estado

(OACE) de los Centros con Deficiencias

5 dias

Analista

30

Generar Reporte del Desglose de los

Planes

5 dias

Analista

31

Generar Reporte de los Centros

Cortados por Incumplimiento

5 dias

Analista

RNF (Requisitos No Funcionales)

47 Sistema operativo GNU/Linux (Ubuntu
10.10 o superior), Windows xp, vista, 7.

48 Memoria RAM 1GB (Minimo).

49 CPU 2.4 GHz (Minimo).

50 10GB de Disco duro

51 Navegadores (Firefox 5 enadelante y
Chromer o Chromiun 13 en adelante).

52 Maquina virtual de java version jdk7

Tabla 2.2: Lista de Reserva del Producto.

Historias de usuario

Las historias de usuarios las definen los propios clientes juntos con el equipo de

desarrollo. Son cortas, concretas y describen tareas que el sistema debe hacer.

Se define un tiempo estimado que no debe ser muy prolongado para su
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implementacion.

Para ilustrar se pone como ejemplo la primera historia de usuario definida por

los desarrolladores vy el cliente.

Historia de Usuario

NUumero: HU 1 Nombre historia de usuario: Gestionar

Plan del Consumo Energético

Modificacion de historia de usuario nimero: ninguna

Usuario: Liliana Hernandez Suarez|lteracion asignada: 2

y Dunaikelys Mesa

Prioridad en negocio: Muy Alta [Puntos estimados: 1

Riesgo en desarrollo: Alto Puntos reales: 1

Descripcion: La presente historia de usuario tiene como objetivo gestionar la
informacion referente al cumplimiento del plan de consumo energético a nivel
provincial para cada una de los municipios de la provincia de Artemisa. Debe

permitir insertar, modificar y buscar los datos relacionadas con este proceso.

Observaciones: Para que esto sea posible el usuario ya debe de estar

logueado, para poder manejar dicha informacion.

Tabla 2.3: Historia de Usuario Gestionar Plan del Consumo Energético.
2.5 Lista de riesgos

Los riesgos del proyecto son eventos, que si ocurren, poden tener efectos
positivos 0 negativos sobre los objetivos del proyecto. El riesgo tiene una causa
y, Si se produce, un impacto. El riesgo incluye una amenaza para el
cumplimiento de los objetivos del proyecto y, a la vez, una oportunidad para

mejorar estos objetivos.

La lista de riesgo es el documento que se genera de la actividad de valoracion
de riesgos. Se elabora para tener constancia y evitar los posibles riesgos a los

gue se puede enfrentar el proyecto y medir el posible impacto que tendria este
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sobre el mismo, el efecto y la probabilidad. El objetivo de esta lista es mantener
todos ellos dentro de los limites definidos y aceptados en el desarrollo del
proyecto. Estos posibles riesgos se mitigan y en caso de que ocurran se

procede a ejecutar el plan de contingencias.
Riesgos

1. El equipo de desarrollo no cuenta con la suficiente experiencia en las

tecnologias jWebSocket.
2. Poco conocimiento de la metodologia de desarrollo SXP.

3. Las computadoras destinadas a la implementaciéon del producto no

cuentan con las prestaciones necesarias.
4. Fallos continuos del fluido eléctrico.

5. Poca coordinacion entre los integrantes del equipo y el personal de

direccion.
Mitigacion de riesgo
1. Brindar capacitacion a los integrantes del equipo de desarrollo.
2. Proporcionar documentacién de la metodologia y capacitacion

3. Priorizar las computadoras que tienen mayor necesidad de mejorar las

prestaciones.
4. Realizar salvas continuas a la informacion.

5. Coordinar las tareas y realizar reuniones para ver los progresos que se

han realizado.
2.6 Disefio con metéaforas

En SXP no se especifica una arquitectura temprana para el sistema, por lo que
se asume una arquitectura evolutiva y los posibles problemas que se generarian
por no contar con ella explicitamente en el comienzo del proyecto se solventan

con la existencia de una metafora.

Las metaforas conforman el vocabulario para realizar la descripcion del

problema; como deberia funcionar el sistema con la solucion mas simple a

40



implementar. A partir de esto se genera el artefacto “Modelo de Disefio” que
esta compuesto por el diagrama de paquetes que expone el disefio realizado,
donde se muestran las dependencias l6gicas entre paquetes de software, ya se

traten de componentes de cédigo fuente o librerias.

Los diagramas de paquetes describen los elementos fisicos del sistema y sus
relaciones. El diagrama de paquetes que se muestra a continuacioén se usa para
reflejar la organizacion de los paquetes y sus elementos en el médulo de
energia. A continuacion se presenta el diagrama de paquetes que se propone

con una sintesis de lo que representa cada paquete

JQuery
I»<<im port>>
View e
: Server Side
View el 3’1>_>,| ...... > _'l
| Controller
U
V —
Controller | K Model
i<<import>>
\:/ Entity
\E/ <<import>> _I Service
_________ > DAO
Libs <<import>>
\E/ <<import>>
JWebSocket Config
Fig2.3: Diagrama de paquete
Descripcién

e EnN el paquete View se encuentran los componentes que representan la
interfaz de usuario. Es importante destacar que en esta capa se utiliza el
patron arquitectdnico Modelo-Vista-Controlador (MVC) el cual separara la

presentacion de los datos.

e En el paguete Server Side se representan los componentes que son
ubicados en diferentes paquetes, que daran cumplimiento a los requisitos
funcionales del sistema. Depende de dos paquetes; uno de ellos que
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contiene las librerias y el otro, Jwebsocket Confing, que contiene los xml de
configuracion del sistema los cuales permitiran vincular las vistas de la

aplicacion con el Server Side.

o Server Side esta conformado por varios paquetes. Cada uno de ellos
tiene funcionalidades especfficas en el desarrollo del sistema, aqui se
encuentran ubicados los Controller y los Service para poder dar
cumplimiento a cada uno de los requisitos. Estos forman parte de la

capa légica del negocio de la arquitectura del SINAP.

-En el paquete Controller es donde se representan los
componentes que daran cumplimiento a los requisitos funcionales

del sistema.

-En el paquete Service es donde se encuentran los eventos

correspondientes para cada componente.

o En el paquete Model se encuentran los componentes Entity y Dao. En
el paquete Entity se guardan los datos que son persistentes, por lo
tanto sus datos permaneceran guardados en la base de datos del
sistema y en paquete Dao se encuentran los archivos que nos

permiten la interaccion con el paquete Service.
Diagrama de componente

Los diagramas de componentes describen elementos fisicos del sistema, asi
como las relaciones existentes entre ellos. Pueden estar conformados por

archivos, paquetes, bibliotecas, entre otros.

Se representa todos los tipos de elementos de software que van a ser parte de
la aplicacion. A continuacién se muestra el diagrama de componentes para el

mddulo que se propone en esta investigacion.
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CAPITULO 2

Fig 2.4: Diagrama de componente.

2.7 Tareas de ingenieria

Las tareas de ingenieria facilitan la definicibn de cada una de las actividades

gque se describen en las historias de usuarios. Permite conocer el tiempo que
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durara cada una y quién debe desarrollar dicha tarea facilitando poder realizar

una buena estimacién del tiempo de implementacion.

Durante la etapa de desarrollo se generaron 35 tareas de ingenierias. Las tareas
se generan de las historias de usuario. Cada historia de usuario tiene una o
varias tareas de ingenieria. A continuacién se presentan las tareas de ingenieria
de las historia de usuario “Gestionar la Informacion del Plan del Consumo
Energético” y “Generar reporte de la Informaciéon del Plan del Consumo

Energético”.

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 1.1 NuUmero historia de usuario: HU_1

Nombre tarea: Implementar los requerimientos para procesar los datos insertados

de la Informacién del Plan del Consumo Energético.

Tipo de tarea : Desarrollo Puntos estimados: 1/3

Fechainicio: 30/01/2012 Fecha fin: 31/01/2012

Programador responsable: Dunaikelys Mesa.

Descripcidon: Realizar un estudio sobre el proceso de como insertar. A partir del
estudio realizado se establecen las bases para la implementacion de esta

funcionalidad. Se insertaran el plan del consumo por municipio y por fecha.

Tabla 2.5 Tarea de Ingenieria insertar datos del Plan del Consumo Energético.

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 1.2 Numero historia de usuario: HU_1

Nombre tarea: Implementar los requerimientos para procesar los datos buscados

de la Informacién del Plan del Consumo Energético.

Tipo de tarea : Desarrollo Puntos estimados: 1/3
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Fechainicio: 21/02/2012 Fecha fin: 22/02/2012

Programador responsable: Dunaikelys Mesa.

Descripciéon: Realizar un estudio sobre el proceso de como buscar. A partir del
estudio realizado se establecen las bases para la implementacion de esta

funcionalidad. Se buscara por el municipio y la fecha.

Tabla 2.6 Tarea de Buscar datos del Plan del Consumo Energético.

Tarea de Ingenieria

Numero tarea: 1.3 Numero historia de usuario: HU 1

Nombre tarea: Implementar los requerimientos para procesar los datos que fueron

resultados de la busqueda de la Informacion del Plan del Consumo Energético.

Tipo de tarea : Desarrollo Puntos estimados: 1/3

Fecha inicio: 07/03/2012 Fechafin: 08/03/2012

Programador responsable: Dunaikelys Mesa.

Descripcidon: Realizar un estudio sobre el proceso mostrar informacion. A partir
del estudio realizado se establecen las bases para la implementacion de esta
funcionalidad. En este proceso se deben mostrar una lista de datos. Teniéndose
en cuenta que para mostrar informacion antes se debe haber realizado el proceso
de busqueda. Por lo que los procesos de busqueda y listado de informacion estan

relacionados. Esta funcionalidad esta presente en todos los buscar.

Tabla 2.7 Tarea ingenieria mostrar listado de datos.

Tarea de Ingenieria

NuUmero tarea: 1.5 NUmero historia de usuario: HU_1
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Nombre tarea: Implementar los requerimientos para procesar los datos

modificados de la Informacién del Plan del Consumo Energético.

Tipo de tarea : Desarrollo Puntos estimados: 1/3

Fechainicio: 07/03/2012 Fechafin: 08/03/2012

Programador responsable: Dunaikelys Mesa.

Descripcién: Realizar un estudio sobre el proceso de como modificar. A partir del

estudio realizado se establecen las bases para la implementacion de esta

funcionalidad.

Tabla 2.8 Tarea de modificar datos del Plan del Consumo Energético.

2.8 Plan de Raleases

Planificar las actividades a efectuar en un proyecto es una via utilizada para
estimar el tiempo de duracién. En SXP se elabora el Plan de Relaeses por
iteraciones para planificar el tiempo de las actividades a desarrollar en un

proyecto.

En este plan se recogen las iteraciones a realizar con sus caracteristicas, el
orden por prioridad de las historias de usuario y su planificacion estimada para
ser implementadas. Cada iteracion permite transformar un subconjunto de la
‘Reserva del producto” en un incremento en la funcionalidad del producto que
sea potencialmente entregable a los usuarios. Como resultado de la priorizacién

de historias se lleg6 a la siguiente planificacion:
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iteracion [Descripcion de la iteracion Orden de la HU a|Duracion

implementar total

2 El objetivo de esta iteracion es{HU 1, HU 2,|4 semanas
implementar las funcionalidades|{HU 5, HU_8,
encargadas de insertar, modificar,|HU 11, HU 14,
eliminar y buscar lo referente al HU_17, HU_20
consumo energético.

3 El objetivo de esta iteracion es|HU_ 3, HU_6,|8 semanas
implementar las funcionalidades|HU_9, HU 12,
encargadas de generar los reportes|HU_15, HU_18,
referentes al consumo energeético. HU 21.

Tabla 2.9 Plan de Releases.

Conclusiones del Capitulo

Se analizaron en este capitulo

relacionados con la solucion informatica a desarrollar.

los procesos fundamentales que estan

Resultaron claras las

tareas que el sistema debe realizar. Quedaron aprobados los requisitos

funcionales necesarios para obtener un modulo eficiente. Se obtuvo el desarrollo

del modulo para el Departamento Independiente de Energia del Sistema

Informativo del Consejo de la Administracién de Artemisa. Su implementacion se

desarrollé

satisfactoriamente a

partir

del

disefio

planteado.
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Capitulo 3: Validacion del médulo.

En el presente capitulo se exponen los casos de pruebas o test que se le
realizaron al modulo. Las pruebas tienen como obijetivo validar que el “mddulo
de energia” cumpla con las expectativas esperadas desde el punto de vista de

su confiabilidad y eficiencia.
3.1 Casos de pruebas

Las pruebas son preparadas por el equipo de desarrollo, para comprobar las
funcionalidades, forman parte del ciclo de vida del software y se deben realizar a
lo largo de su desarrollo. La realizacion de las pruebas, garantiza la entrega de
un producto de mayor calidad y que responda siempre a las necesidades del

cliente.

Se definieron casos de prueba donde se incluyen todas las historias de usuario.
A continuacion se dan a conocer las pruebas que se realizaron, con una de las

historias de usuario con las que cuenta el médulo energia.

3.1.2 Caso de prueba unitaria para la clase servicio Plan del Consumo

Energético.

Caso de Prueba Unitaria

Caodigo Caso de Prueba:PU-01 Nombre historia de usuario: buscar

Plan del Consumo Energético.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Dunaikelys Mesa

Descripcion de la prueba: El objetivo de este caso de prueba es realizar la
busqueda referente a los datos del plan del consumo energético con sus

campos correspondientes.

Condiciones de ejecucidon: Para poder ejecutar el archivo de prueba debe

existir el archivo de configuracion persistence-config.xml en la direccion

descrita en el archivo de prueba ConsuptionPlanTest.java.

Descripcion Archivo Prueba: El archivo de prueba contiene la carga de las
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configuraciones de la conexion de la base de datos y los objetos de la clase
servicio a la cual se le inyecta las configuraciones de la conexion a la base de
datos a partir del objeto del tipo GenericDao. En este archivo se crea el evento

para buscar la informacién de los modelos y se les pasan datos de pruebas.

Entrada / Pasos de ejecucion: Ejecutar el archivo con el nombre

ConsuptionPlanTest.java.

Resultado Esperado: Si la prueba se realizd con éxito se espera el mensaje
(true), en caso que el municipio y la fecha que se desea buscar no se
encuentre en la base de datos se espera el mensaje (no existe registros que

mostrar).

Evaluacion de la Prueba: Satisfactoria

Tabla 3.1 Caso de prueba unitaria para la funcion busqueda del Plan del

Consumo Energético.

Caso de Prueba Unitaria

Caodigo Caso de Prueba: PU-02 Nombre  historia de usuario:
modificar Plan del Consumo

Energético.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Dunaikelys Mesa

Descripcion de la prueba: El objetivo de este caso de prueba es realizar la
modificar referente a los datos del plan del consumo energético con sus

campos correspondientes.

Condiciones de ejecucion: Para poder ejecutar el archivo de prueba debe

existir el archivo de configuracion persistence-config.xml en la direccion

descrita en el archivo de prueba ConsuptionPlanTest.java.

Descripcion archivo prueba: El archivo de prueba contiene la carga de las
configuraciones de la conexion de la base de datos y los objetos de la clase

servicio a la cual se le inyecta las configuraciones de la conexion a la base de
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datos a partir del objeto del tipo GenericDao. En este archivo se crea el evento

para modificar la informacion de los modelos y se les pasan datos de pruebas.

Entrada / Pasos de ejecucion: Ejecutar el archivo con el nombre

ConsuptionPlanTest.java.

Resultado Esperado: Si la prueba se realizd con éxito se espera el mensaje
(Se modificd correctamente), en caso que el municipio que se desea modificar
coincide con un municipio que tenga la misma fecha se espera el mensaje (no

se puede modificar el registro).

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

Tabla 3.2 Caso de prueba unitaria para la funcion modificar del Plan del

Consumo Energético.

Caso de Prueba Unitaria

Caodigo Caso de Prueba: PU-03 Nombre Historia de Usuario: generar

Plan del Consumo Energético.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Dunaikelys Mesa

Descripcion de la prueba: El objetivo de este caso de prueba es realizar el

reporte de la informacion del plan del consumo energético con sus campos

correspondientes.

Condiciones de ejecucion: Para poder ejecutar el archivo de prueba debe
existir el archivo de configuracion persistence-config.xml en la direccién

descrita en el archivo de prueba ConsuptionPlanTest.java.

Descripcion archivo prueba: El archivo de prueba contiene la carga de las
configuraciones de la conexidon de la base de datos y los objetos de la clase
servicio a la cual se le inyecta las configuraciones de la conexion a la base de
datos a partir del objeto del tipo GenericDao. En este archivo se crea el evento

para generar la informacion de los modelos y se les pasan datos de pruebas.
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Entrada / Pasos de ejecucion: Ejecutar el archivo con el nombre

ConsuptionPlanTest.java.

Resultado esperado: Si la prueba se realizd con éxito se esperan todos los

datos del reporte generado, en caso contrario se espera una lista vacia.

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

Tabla 3.3 Caso de prueba unitaria para la funcién generar reporte del Plan del

Consumo Energético.

Caso de Prueba Unitaria

Caodigo Caso de Prueba:PU-04 Nombre Historia de usuario: Cargar

nomencladores.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Dunaikelys Mesa

Descripcidon de la prueba: El objetivo de la siguiente prueba unitaria es cargar

los nomencladores de la base de datos.

Condiciones de ejecucion: Para poder ejecutar el archivo de prueba debe

existir el archivo de configuracion persistence-config.xml en la direccion

descrita en el archivo de prueba Load.java.

Descripcion archivo prueba: El archivo de prueba contiene la carga de las
configuraciones de la conexion de la base de datos y los objetos de la clase
servicio a la cual se le inyecta las configuraciones de la conexion a la base de
datos a partir del objeto del tipo GenericDao. En este archivo se crean los

eventos para cargar los nomencladores.

Entrada/ Pasos de ejecucion: Ejecutar el archivo con el nombre Load.java.

Resultado esperado: Si la prueba se realizé con éxito se esperan todos los

datos de los nomencladores, en caso contrario se espera una lista vacia

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria
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Tabla 3.4 Caso de prueba unitaria para la funcion cargar nomencladores del

Plan del Consumo Energético.

Caso de Prueba Unitaria

Cddigo Caso de Prueba:PU-05 Nombre historia de usuario: insertar

Plan del Consumo Energético.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Dunaykelis Mesa

Descripcion de la prueba: El objetivo de este caso de prueba es realizar la
insercion referente a los datos del plan del consumo energético con sus

campos correspondientes.

Condiciones de ejecucidon: Para poder ejecutar el archivo de prueba debe
existir el archivo de configuracion persistence-config.xml en la direccion

descrita en el archivo de prueba ConsuptionPlanTest.java.

Descripcion archivo prueba: El archivo de prueba contiene la carga de las
configuraciones de la conexion de la base de datos, los objetos de la clase
servicio a la cual se le inyecta las configuraciones de la conexion a la base de
datos a partir del objeto del tipo GenericDao. En este archivo se crean los
eventos para insertar la informacion de los modelos y se les pasan datos de

pruebas. Se realiza el lamado al método que se desea probar.

Entrada / Pasos de ejecucion: Ejecutar el archivo con el nombre

ConsuptionPlanTest.java.

Resultado esperado: Si la prueba se realizd con éxito se espera el mensaje
(Se insertd correctamente), en caso que el municipio que se desea insertar se
encuentre en la base de datos se espera el mensaje (ya esta insertado ese

municipio).

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

Tabla 3.5 Caso de prueba unitaria para la funcién insertar informacién del Plan

del Consumo Energético.

52



3.2 Pruebas Unitarias automatizadas con JUnit.

El objetivo de las pruebas unitarias es aislar cada parte del modulo y mostrar
gue las partes individuales son correctas. Las pruebas unitarias automatizadas

aseguran que una determinada clase cumpla con un comportamiento esperado.

Cuando la prueba se ejecuta de forma aislada debe resultar 100% efectivas
antes de ser integrada al sistema. En caso contrario hay que solucionar los
errores y ejecutar nuevamente los casos de prueba hasta lograr que funcione
correctamente. La automatizacion de las pruebas unitarias permite al

programador ejecutar todas las pruebas cuantas veces sea necesario.

Estas pruebas se realizan cuando: la interfaz de un método no es clara, la
implementacion es complicada, para probar entradas, condiciones inusuales o

luego de modificar algo.

Las principales ventajas de la utilizacion de pruebas unitarias automaticas en el

desarrollo son:

Fomentan el cambio: Las pruebas unitarias facilitan que el programador
cambie el cbédigo para mejorar su estructura (o que se ha dado en llamar
refactorizacion), puesto que permiten hacer pruebas sobre los cambios y asi

asegurarse de que los nuevos cambios no han introducido errores.

Simplifica la integracion: Puesto que permiten llegar a la fase de integracion
con un grado alto de seguridad de que el cédigo estd funcionando
correctamente. De esta manera se facilitan las pruebas de integracion
Documenta el codigo: Las propias pruebas son documentacion del codigo

puesto que ahi se puede ver como utilizarlo.

Los errores estan mas acotados y son mas faciles de localizar: dado que

tenemos pruebas unitarias que pueden desenmascararlos.

3.2.1 Resultado de las pruebas con JUnit
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Las pruebas se realizaron durante y al final de cada iteracion para comprobar si
el método funciona segun lo esperado en los casos de prueba. Se ejecutaron
pruebas unitarias con JUnit a cada uno de los métodos de las clases servicios. A
continuacion se muestra un ejemplo del método adicionar “Plan del Consumo
Energético” al que se le realiz6 la prueba unitaria para verificar su correcto

funcionamiento.

public void testModifyConsuptionPlan(] throws Exception {

System.out.println{"update");

ModifyConsumptionPlan event = new ModifyConsumptionPlan();
aevent.setIdReal (" 2")

event.setDate("2012-02-02") ;

event.setId("2");

event.setMunicipality (2);
event.setPlan(=.4);
event.setRecordId("2");
consption.update (event);

public wvoid testAddConsuptienPlan(]) throws Exception {

System.ouwt.println{"add");
AddConsumptlonPlan addplan = new AddConsumptionPlan(]);
addPlan.setbhate (" 2012-0z2-02") ;

addPLan.setMunicipality (5] ;
addPlan.setPlan{20.3) ;
conSption.add(addPlan);

¥

Fig.3.1: Codigo de Pruebas Unitarias funcionalidad adicionar Plan del Consumo

Energético.

u> m tes AddConsuptont’lan
Y Bothtestspassed.(0,1335) frue

| ¥ @ pruebasigobedu, Spec|alStat|st|calS|tuat|on5eru|celmplTest passed tesModifyConsuptionPlan
(V] @ testModifyComsuptionPlan : true

|_| @ testAddComsuptionPlan passe
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Fig. 3.2: Resultado Prueba Unitaria buscar Plan del Consumo Energético

La interfaz de usuario en modo gréafico de JUnit presenta una barra de progreso
la cual toma color verde si todas las pruebas ejecutadas son 100%
satisfactorias, o color rojo si fall6 alguna. En este Ultimo caso se despliega en
una lista la descripcion de las fallas o errores generados.

Los elementos que se garantizaron con la realizacién de estas pruebas son la

eficiencia y la confiabilidad del modulo energia. Se realizaron pruebas donde se
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aprecié el tiempo de procesamiento y se evidencido que el tiempo es mucho
menor que el utilizado por un especialista para realizar la busqueda de

informacion manualmente. (Ver anexo 2).

Con las pruebas se intentaron encontrar errores en las siguientes categorias:
e Funciones incorrectas o ausentes.
e Errores de estructuras de datos.

e De acceso a bases de datos.

Las pruebas unitarias fueron realizadas para cada uno de los requisitos
funcionales (Ver anexo 3). La grafica que se muestra a continuacién muestra el
porciento de los resultados obtenidos durante y al final de cada iteracion de las
pruebas realizadas a los requisitos funcionales. De modo que al llegar a la
ditima iteracién todas las funcionalidades quedaron probadas al 100% y se

integraron satisfactoriamente.

El moédulo energia desarrollado fue sometido a valoracién y avalado por
especialistas del centro de desarrollo de la Facultad Regional “Martires de

Artemisa”, los cuales determinaron su calidad (Ver anexo 4).

_ Porciento de pruebas por requisitos
Farcienta de

requisitas
100%"
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80% "
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60w

50 % lpan!
40 ® no paso
30%" no evaluadc
20%
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0 ¥

iteracién 2  iteracidn  iteracion 3 iteracién
22 33
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Fig. 3.3: Grafica de las pruebas realizadas a la clases servicios
3.3 Resultado obtenido

Como resultado de este trabajo se obtuvo el médulo energia para el servidor del
SINAP disponible en su version 1.0. El modulo cumple con todas las
especificaciones necesarias para procesar la informacion del Departamento

Independiente de Energia de la Administracion Provincial de Artemisa.
3.4 Funcionalidades Obtenidas

Entre las principales funcionales que posee el médulo energia para el servidor
del Sistema Informativo de la Administracion Provincial de Artemisa en su

version 1.0 se pueden mencionar:

e Permite obtener de toda la informacion del consumo energético de la

provincia en el sector estatal.
e Permite realizar busqueda por varios criterios de seleccion.
o Permite modificaciones de datos previamente almacenados.

e Permite al usuario generar Reporte por un criterio establecido.

3.5 Aporte Practico

El ejemplo de las nuevas tecnologias en la direccidén de los procesos constituye
hoy una realidad en el mundo desarrollado. A medida que nuestro pais y sus
instituciones de gobierno se modernicen en este sentido los resultados en
materia de organizacion seran potencialmente superiores. Se han mencionado
ejemplos de la utilizacion de estos sistemas en este trabajo lo que evidencia su

insercién en la dinamica de trabajo de los centros cubanos.

El modulo energia constituye un aporte atendiendo al proceso de
informatizacion de la sociedad en particular al proceso de gestion de la
informacion del Departamento Independiente de la Administracién Provincial de
Artemisa. Es importante sefialar que la investigacion esta enfocada a apoyar la
labor empresarial de la institucion brindando la posibilidad gestionar mas
confiable y eficientemente la informacion. A través de los reportes que brinda el

modulo se pueden realizar andlisis del consumo energético de la provincia y se
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logra una mayor veracidad y exactitud de la informacion que se emplea en la

toma de decisiones.

El aporte econdbmico se manifiesta en el control del recurso informacion y la
disminucion del tiempo empleado en la gestion de este recurso permitiendo
minimizar los riesgos a los que estan expuestos. La contratacion de un proyecto
con la UCI le permite hoy a esta instituciéon acceder a un producto terminado y

certificado completamente gratis con un minimo de gastos logisticos.
Conclusiones del Capitulo

En el presente capitulo se elaboraron y aplicaron los casos de pruebas unitarias
a cada clase para dar validez y veracidad a la propuesta de solucion. Se obtuvo

un moédulo (prototipo funcional) con todos los algoritmos capaces de solucionar

los problemas detectados en el Gobierno Provincial de Artemisa.
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Conclusiones generales

Se cumplié el objetivo trazado a través de las tareas que guiaron el proceso de
desarrollo del médulo energia para el servidor del Sistema Informativo de la
Administracion Provincial de Artemisa. Resumiendo lo tratado en cada una de

las tareas de investigacion se concluyen que:

1. Se realiz6 un estudio de las herramientas a nivel nacional e internacional,
evidenciandose la necesidad de crear una solucién que cumpla con los

requisitos funcionales del Departamento Independiente de Energia.

2. Se caracterizO el proceso de gestion de la informacién en el
Departamento Independiente de Energia evidenciandose que el proceso

es costoso en cuanto a tiempo y esfuerzo.

3. Se desarrolld el médulo energia para el servidor del Sistema Informativo
de la Administracion Provincial de Artemisa, obteniendo como resultado

las funcionalidades que dan solucion a los requisitos definidos.

4. Se validaron todas las funcionalidades del modulo energia para el
servidor del Sistema Informativo de la Administracion Provincial de
Artemisa demostrando que cumple con la expectativa para el cual fue
creado.

Con este modulo el proceso de gestion de la informacion es mas eficientemente
y confiable: evitando errores en los documentos, duplicidad de la informacion,

generando reportes en tiempo real y humanizando el trabajo del especialista.
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Recomendaciones
Se recomienda para otras iteraciones del producto:
e Realizar las pruebas de aceptacién del producto.

e Realizar la funcionalidad exportar a formato pdf.
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Anexo

Anexol

Esta entrevista esta dirigida al personal del Departamento Independiente de
Energia como parte del levantamiento de informacién para el desarrollo del
moédulo energia del servidor del Sistema Informativo de la Administracion
Provincial de Artemisa. Le rogamos que conteste las preguntas siguientes. Las
identidades de los entrevistados seran reservadas una vez que se generalice

esta investigacion. Gracias por su cooperacion.

Nombre y Apellidos:

Afos de experiencia laboral:

Cargo que desempeiia:

Objetivo: Conocer las deficiencias existentes para gestionar toda la informacién

referente a la energia.

1. ¢Con cuantos modelos de informacion relevante trabaja su departamento?
2. ¢Cudles son estos modelos?

3. ¢Puede usted clasificarlos segun su prioridad en alta medio o bajo?

4. ¢Através de qué vias recibe la informacién?

5. ¢En qué formato reciben y/o gestionan la informacion?

6. ¢Tienen algln problema para procesar la informacion?

7. (De ser positiva la respuesta anterior) ¢ Cuales son los principales problemas

que tienen con la informacion? Y la frecuencia.
8. ¢Como se lleva a cabo el llenado de los modelos?

9. ¢Como funciona el flujo de informacion en el departamento?
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Analisis de los resultados

Se entrevistd a las 6 personas del Departamento Independiente de Energia y a
partir de las respuestas que brindaron se elaboran las tablas siguientes que

resumen los resultados obtenidos:

1. Los modelos relevantes con que se trabaja y su prioridad

Los 6 entrevistados que constituyen el 100% de la poblacion entrevistada
coinciden que existen 9 modelos de informacion relevante trabaja su

departamento.
2y 3. Los modelos de informacion relevante y su prioridad.

Los 6 entrevistados que constituyen el 100% de la poblacion entrevistada

coinciden que los modelos de informacién relevante (incluyendo su prioridad)

son:
Modelos Prioridad
Alta Media |Baja
Consumo en barras del sector Estatal X
A Organos de la Administracion Central X
A Acumulado de los incumplidores por plan X
A Desglose de los planes X
A Centros cortados X
A Consumo acumulado X
Cumplimiento del Plan por Municipios X
29.Plan del Consumo X
30.Consumo del Real X
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4. Vias por las que se recibe y/o se procesa la informacion.

Los 6 entrevistados que constituyen el 100% de la poblacion entrevistada

coinciden en que Vias por las que se recibe y/o se procesa la informacién son:

Modelos Correo Manual | Via Mensajeros
electrénico telefénica

Consumo en barras del sector|x X X X

Estatal

Organos de la Administracion X

Central

Acumulado de los incumplidores X

por plan

Desglose de los planes X

Centros cortados X

Consumo acumulado X

Cumplimiento del Plan por|x X X X

Municipios

Plan del Consumo X

Consumo del Real X
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5. Formato en que reciben y/o gestionan la informacion.

Los 6 entrevistados que constituyen el 100% de la poblacion entrevistada

coinciden en que el formato en que recibeny/o gestionan la informacion son:

Modelos Archivos Archivos Documentos
XML Excel en Word

Consumo en barras del sector X

Estatal

Organos de la Administracion X

Central

Acumulado de los incumplidores por X

plan

Desglose de los planes X

Centros cortados X

Consumo acumulado X

Cumplimiento del Plan por X

Municipios

Plan del Consumo X

Consumo del Real X

6. Existencia de problemas en el procesamiento de la informacion.
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De los 6 entrevistados, 4 de ellos (66%) opina que existen problemas con el

procesamiento de la informacién. Un entrevistado (Sujeto C y D)(33%) opina

gue no existen problemas.

Respuesta Si No
Sujeto A X

Sujeto B X

Sujeto C X
Sujeto D X
Sujeto E X

Sujeto F X

7. Los principales problemas que tienen con la informacion.

Los 4 sujetos que plantean

los problemas coinciden en las siguientes

dificultades:

Dificultad para analizar Sujeto A Sujeto B Sujeto E |Sujeto F
Dificultad para analizar X X X X
Pérdidas de informacion X X
Duplicados de informacién X X

Falta de seguridad X X

8. Frecuencia con la que se recibe y/o se procesa la informacién relevante.
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Los 3 entrevistados que constituyen el 100% de la poblacion entrevistada

coinciden en que la frecuencia con la que se recibe y/o se procesa la

informacion relevante son:

Modelos diaria semanal |mensual |anual
Consumo en barras del sector Estatal  |x

Organos de la Administracion Central X
Acumulado de los incumplidores por X X
plan

Desglose de los planes X

Centros cortados X

Consumo acumulado X
Cumplimiento del Plan por Municipios  |X

Plan del Consumo X X

Consumo del Real X X
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Anexo 2

Resultado de la observacién a las pruebas realizadas.

Funcionalidades

Velocidad de procesamiento

Seleccionados

del modulo.
Insertar Consumo del Plan|00.2s
Energético
Insertar Consumo del Real|00.2s
Energético
Insertar Informacion de los Consumos|00.2s
Acumulados
Insertar Centros Seleccionados 00.2s
Insertar  Incumplidores del Plan{00.2s
Acumulado de los Centros
Seleccionados
Insertar OACE de los Centros con|00.2s
Deficiencias
Insertar Desglose de los Planes 00.2s
Insertar Centros  Cortados  por|00.2s
Incumplimiento
Generar Reporte del Consumo en|00.357s
Barras Diario
Generar Reporte de los Consumos|00.355s
Acumulados
Generar Reporte de los Centros|00.355s
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Generar Reporte de los Incumplidores
del Plan Acumulado de los Centros

Seleccionados

00.355s

Generar Reporte de los OACE de los

Centros con Deficiencias

00.355s

Generar Reporte del Desglose de los

Planes

00.355s

Generar Reporte de los Centros

Cortados por Incumplimiento

00.355s

Modificar Consumo del Plan|00.8s
Energético

Modificar Consumo del Real|00.8s
Energético

Modificar Informacion de los|00.8s
Consumos Acumulados

Modificar Centros Seleccionados 00.8s

Modificar Incumplidores del Plan
Acumulado de los Centros

Seleccionados

00.8s

Modificar OACE de los Centros con
Deficiencias

00.8s

Modificar Desglose de los Planes

00.8s

Modificar Centros Cortados por

Incumplimiento

00.8s

Buscar Consumo del Plan Energético

00.325s
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Incumplimiento

Buscar Consumo del Real|00.325s
Energético

Buscar Informacién de los Consumos|00.325s
Acumulados

Buscar Centros Seleccionados 00.325s
Buscar Incumplidores del Plan|00.325s
Acumulado de los Centros
Seleccionados

Buscar OACE de los Centros con|00.325s
Deficiencias

Buscar Desglose de los Planes 00.325s
Buscar Centros Cortados  por|00.325s

Estos valores pueden variar en dependencia de

la cantidad de datos

almacenados en la Base de Datos (volumen de informacion).
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Anexo 3

Requisitos 2 2.2 3

1 |Insertar Consumo del Plan{No Pasé |Pasé Paso
Energético

2 |Insertar Consumo del Real{No Pasé |Paso Paso
Energético

3 |Insertar Informacion de los|Paso Paso Paso
Consumos Acumulados

4 |Insertar Centros Seleccionados |Paso6 Paso Paso

5 |Insertar Incumplidores del Plan|Pasé Paso Paso
Acumulado de los Centros
Seleccionados

6 |Insertar OACE de los Centros|Paso Paso Paso
con Deficiencias

7 |Insertar Desglose de los Planes |Paso Paso Paso

8 |Insertar Centros Cortados por|Pasoé Paso Paso
Incumplimiento

9 |Generar Reporte del Consumo|No No No Paso
en Barras Diario Evaluado |Evaluado

10| Generar Reporte de los| No No No Paso
Consumos Acumulados Evaluado |Evaluado

11| Generar Reporte de los Centros|No No Paso
Seleccionados Evaluado |Evaluado

12| Generar Reporte de los| No No Paso
Incumplidores del Plan
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Acumulado de los Centros|Evaluado |Evaluado
Seleccionados

13| Generar Reporte de los OACE|No No Paso
de los Centros con Deficiencias |Evaluado |Evaluado

14| Generar Reporte del Desglose de|No No Paso
los Planes Evaluado |Evaluado

15| Generar Reporte de los Centros|No No Paso
Cortados por Incumplimiento Evaluado |Evaluado

16| Modificar Consumo del Plan{Pas6 Pasé Paso6
Energético

17| Modificar Consumo del Real|Paso Pasé Pasé6
Energético

18| Modificar Informacion de los|{No Pas6é |[No Pas6 |Paso
Consumos Acumulados

19| Modificar Centros Seleccionados |No Pasd [Pas6 Pasé

20| Modificar Incumplidores del Plan|No Pas6 |Paso6 Paso
Acumulado de los Centros
Seleccionados

21|Modificar OACE de los Centros|No Pas6 |Pasé Pasé
con Deficiencias

22| Modificar Desglose de los Planes [No Pas6 |Pasé Paso

23| Modificar Centros Cortados por{No Pas6 |Paso6 Paso
Incumplimiento

24| Buscar Consumo del Plan|No Pas6 [Pas6 Pasé
Energético
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25| Buscar Consumo del Real|No Pas6 |Paso Paso
Energético

26|Buscar Informacion de los|Pasé Paso Paso
Consumos Acumulados

27|Buscar Centros Seleccionados |No Pas6 |Paso Paso

28|Buscar Incumplidores del Plan|No Pas6 |Paso6 Paso
Acumulado de los Centros
Seleccionados

29|Buscar OACE de los Centros con|No Pasd |Pas6 Pasé6
Deficiencias

30|Buscar Desglose de los Planes |No Pasé |Paso Paso

31|Buscar Centros Cortados por|No Pas6é |[No Pasé |Pasé

Incumplimiento
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Anexo 4

uc. |;fométi<as Centro de Desarro"O

Facultad Regional “Martires de
Artemisa’”

Aval de Calidad de Software

El grupo de Calidad de Software del Centro de Desarrollo de la Facultad
Regional “Martires de Artemisa” conformado por:

e Asesora de Calidad: Ing. Maidel Ojeda Cruz
e Asesor de Tecnologia: Ing. Domma Moreno Dager
+ Especialista de Calidad: Ing. Yenisleydi Rodriguez Martinez

emite el presente Aval de Calidad de Software en colaboraciéon con los
especialistas del Centro de Desarrollo a: __Dunaikelys Mesa Martinez ,
como resultado satisfactorio de su desempefio en la tareas asociadas al
proyecto: Sistema Informativo de la Administracién Provincial de Artemisa

Para emitir el presente aval se valoraron un conjunto de elementos evaluados
de manera individual teniendo en cuenta los parametros de calidad de software
del proyecto. A continuacién se presenta los resultados en cada uno de los
aspectos valorados:

Elementos evaluados Resultado
Estandarizacion del cédigo fuente del proyecto 7 ) §atisfactorio
Limpieza, organizacion y estructuracion del cédigo fuente Satisfactorio
Funcionalidad e integracion del sistema Satisfactorio
Validacién y seguridad de la informacién gestionada Satisfactorio

Generacion de todos los artefactos de la metodologia SXP Satisfactorio

Cumplimiento de las plantillas establecidas para cada |Satisfactorio
artefacto

Ortografia, concordancia y redaccion de cada uno de los |Satisfactorio
artefactos |

Modelacién de diagramas con eIEo de UML Satisfactorio

Trazabilidad de los requisitos funcionales y no funcionales Satisfactorio

Efectividad de los casos de pruebas definidos en el proyectof Satis;ae@g
R

P \ \

— /‘\.‘ \
Ing. Maidel Ojeda Cruz UCi scC. Yé&'lila‘lVigil Regalado
Asesora de Calidad de §W Universidad de las Clencies Directora Cé\ntro de Desarrollo
CENTRO DE DESARROLLO
Facultad Regional ARTEMISA
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Glosario de Términos

APl es el conjunto de funciones y procedimientos (0 métodos, en la
programacion orientada a objetos) que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado

por otro software como una capa de abstraccion.

Caodigo abierto: en inglés: Open Source, es el término con el que se conoce al
software distribuido y desarrollado libremente. El cédigo abierto tiene un punto

de vista mas orientado a los beneficios practicos de compartir el codigo.

Eventos: en la informatica existe la programacion orientada a eventos, en la
gue un evento es un mensaje de software que indica que algo ha ocurrido, como
un tecleo o un click de un mouse. En el control de procesos, un evento es una

ocurrencia que ha ocurrido y que ha sido registrado.

Excel: Microsoft Excel es una aplicacion para manejar hojas de célculo. Este
programa es desarrollado y distribuido por Microsoft, y es utilizado normalmente

en tareas financieras y contables.

Framework estructura conceptual y tecnologica de soporte definida,
normalmente, con artefactos o modulos de software concretos, con base en la
cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.
Tipicamente, puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje
interpretado entre otros programas para ayudar a desarrollar y unir los diferentes

componentes de un proyecto.

Full-duplex: es utlizado en las telecomunicaciones para definir a un sistema
que es capaz de mantener una comunicacion bidireccional, enviando y

recibiendo mensajes de forma simultanea.

J2EE: es una plataforma de programacion, parte de la Plataforma Java, para
desarrollar y ejecutar software de aplicaciones en el lenguaje de programacién
Java con arquitectura de N capas distribuidas y que se apoya ampliamente en
componentes de software modulares ejecutandose sobre un servidor de

aplicaciones.

JSP: es una tecnologia Java que permite generar contenido dinamico para web,

en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.
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ORM: es una técnica de programacion para convertir datos entre el sistema de
tipos utilizado en un lenguaje de programacion orientado a objetos y el utilizado

en una base de datos relacional, utilizando un motor de persistencia.

Plugins: es una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle una funcion
nueva y generalmente muy especifica. Esta aplicacion adicional es ejecutada

por la aplicacién principal e interactian por medio de la APL.

POO: es programacion orientada a objetos o POO (OOP segun sus siglas en
inglés) es un paradigma de programacién que usa objetos y sus interacciones,

para disefar aplicaciones y programas informaticos.

TCP: en espafiol (Protocolo de Control de Transmision), es uno de los
protocolos fundamentales en Internet. Da soporte a muchas de las aplicaciones
mas populares de Internet (navegadores, intercambio de ficheros, clientes ftp) y
protocolos de aplicacion HTTP, SMTP, SSH y FTP.

XML son las siglas de Extensible Markup Language, una especificacion/lenguaje
de programacién desarrollada por el W3C. XML es una versiéon de SGML,

disefiado especialmente para los documentos de la web.
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