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RESUMEN

El presente trabajo de diploma se centra en la necesidad de desarrollar una aplicacién web que permita la
gestion eficiente de la informacion de los postgrados en la facultad 3. Esta aplicacién se va a integrar al

sistema SO3, encargado de gestionar la informacién de los procesos fundamentales de la facultad 3.

Para dar cumplimiento al objetivo de la investigacién se realizé una fundamentacién teérica donde se
analizaron los conceptos fundamentales relacionados con el tema para profundizar los conocimientos a la
hora de informatizar los procesos a gestionar. Ademas, se realiz6 un estudio de las tecnologias,
herramientas y lenguajes utilizados en el desarrollo de aplicaciones web, definiéndose el uso de lenguaje
PHP, el framework Symfony y como gestor de base de datos PostgresSQL. Se efectu6 un analisis de
aplicaciones similares existentes en el &mbito nacional e internacional. El proceso de desarrollo de
software estuvo guiado por la metodologia SXP, indicada para proyectos donde los requisitos cambian
con gran facilidad y cuentan con un pequefio equipo de desarrollo.

Se logré un sistema web que cumple con los requisitos establecidos por el cliente, haciendo eficiente la
gestion de la informacién de postgrado en la facultad 3 y permitiéndole al personal autorizado actualizar la

informacion referente a los cursos en dicha facultad.
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INTRODUCCION

Con el paso del tiempo la informacion ha sido almacenada, segun la necesidad y el desarrollo de la
sociedad, pero actualmente, debido a la gran cantidad de informacién que se acumula, se hace casi
imposible la utilizacion de métodos tradicionales. ElI avance de la tecnologia ha proporcionado el
desarrollo de herramientas de software que permiten realizar este trabajo. La mayoria de las empresas e
instituciones académicas estan haciendo uso de estos avances tecnolégicos para difundir informacion de
forma rapida, facil y a bajo costo. Esto se debe a que Internet proporciona los mecanismos que apoyan el
proceso de difusion. La creciente popularidad de la Internet, gracias al surgimiento de la World Wide Web
(WWW o Web), genero la necesidad de desarrollar aplicaciones Web. Una de las principales ventajas de
este tipo de aplicaciones es permitir que la informacién difundida a través de ellas se actualice
constantemente y pueda ser utilizada por gran cantidad de usuarios.

Cuba, como pais en desarrollo, también esté informatizando los sistemas digitales de sus empresas, por
ello nuestro comandante en jefe Fidel Castro cre6 la Universidad de Ciencias Informéticas (UCI). La UCI
es una institucion que vincula los nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje, donde ademas de realizar
las labores de instituciébn docente también se desempefia como centro de desarrollo de software para
entidades tanto cubanas como extranjeras con el objetivo de contribuir con el desarrollo econémico del
pais. La universidad cuenta con 7 facultades docentes y 3 regionales distribuidas por todo el pais, y con
una gran cantidad de estudiantes y profesores, por lo que se hace dificil gestionar toda la informacion
competente de los mismos. Cada facultad de la universidad cuenta con personal encargado de llevar un
control de la superacion de los claustro de profesores. Por tanto, en este documento se abordara el tema
de la superacion profesional del claustro de profesores de la facultad 3 a fin de elevar su competitividad,
desempefio y capacidad innovadora en la esfera de la investigacion, la docencia y la produccion de

software en la UCI.

Hasta el momento, se hace bastante engorroso el trabajo con la informacién de postgrado en la facultad 3,
puesto que el sistema que existe actualmente a nivel UCI para gestionar dicha informacion no satisface
todos los requerimientos que necesita la facultad, como son: el conocimiento, el registro y control
cuantitativa y cualitativamente por area y por profesores sobre su informacion de postgrado. Ademas, la
gestion de la informacion de los cursos postgrados tiene un ciclo complicado porque cada jefe de area

tiene que manipular la informacién de todos los profesores referente al departamento: cursos impartidos o
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recibidos por algun profesor, entre otras tareas; luego esta informacion tiene que llegar al vicedecano de
Investigacion y Postgrado de la facultad el cual es el encargado de natificar y archivar la misma. Esta
tarea se realiza actualmente de forma manual, provocando un gran consumo de tiempo del personal
encargado de efectuar dicha tarea. Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, surge el siguiente
problema cientifico: ¢Como mejorar el registro y control de los datos en el proceso de gestion de

postgrado en la facultad 3?

De ahi que el objeto de estudio de este trabajo sea: la gestién de la informacidon de postgrado, tomando

como campo de accion: los procesos que genera la informacion de postgrado en la facultad 3.

Para resolver el problema planteado se traza como objetivo general: Crear un sistema para registrar la
informacion de los postgrados en la facultad 3, de forma tal que facilite el conocimiento, registro y control
por areas y por profesores de dicha informacion.

La idea a defender que se plantea es la siguiente: si se implementa un sistema que permita el manejo de
los datos cualitativos de la informacion de postgrado por profesores, se lograria un registro y control de
dichos datos.

Los objetivos especificos de este trabajo son:

Elaborar el marco tedrico de la investigacion.
Realizar el modelo del negocio.
Realizar el levantamiento de requisitos.

Implementar el sistema.

o > w N

Validar las mejoras obtenidas con la implantacion del sistema.

La investigacion quedara estructurada en 3 capitulos, que agruparan los contenidos de la siguiente

manera:

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica: se realiza una fundamentacion tedrica donde se analizaron los
conceptos fundamentales relacionados con el tema para profundizar los conocimientos a la hora de
informatizar los procesos a gestionar. Ademas, se realizé un estudio de las tecnologias, herramientas y
lenguajes utilizados en el desarrollo de aplicaciones web y se lleva a cabo un estudio de las aplicaciones

existentes en Cubay en el mundo.
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Capitulo 2. Analisis y Disefio de la solucién propuesta: se realiza una descripcion del negocio actual,
teniendo en cuenta los requisitos funcionales y no funcionales y las Historias de Usuarios relacionadas
con los mismos, los patrones utilizados a la hora de realizar el sistema, tanto arquitecténicos, como de
disefio, y se presenta el modelo de analisis, disefio y el modelo de base de datos. Ademas, se realiza una
descripcién de las tareas de ingenieria a través de los diagramas necesarios segun plantea la metodologia

empleada.

Capitulo 3. Implementacién y Prueba de la solucién propuesta: se describira el estdndar de programaciéon
utilizado para la implementacion del sistema y se realizan las pruebas al sistema segln la metodologia
definida, ya sean pruebas unitarias o de aceptacién y, en el caso de ser pruebas de aceptacion, se
elaborando los casos de pruebas correspondientes.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA
1.1 Introduccién

En el presente capitulo se realiza un analisis de los conceptos, objetivos y caracteristicas relacionadas
con el procedimiento a tener en cuenta en el momento de informatizar los procesos a gestionar. Ademas,
se hace un estado del arte de la tecnologia y las herramientas utilizadas para el desarrollo de la aplicaciéon

web, asi como las ventajas y desventajas de estas.
1.2 Postgrado

Es un proceso docente—educativo, su fin es formar a aquellos que en él participan. Este proceso puede
incluir aspectos de la ciencia o tecnologia, 0 ambos, de una cierta profesion. Se concibe y organiza a partir
de los problemas presentes en la sociedad en una rama en cuestion y posee un objetivo a alcanzar, un
contenido a desarrollar, un método o modo de actuacion, una estructura organizativa o forma, los medios
gue son necesarios para su desenvolvimiento y el resultado de dicho proceso. En él, esta presente lo
académico, lo laboral y lo investigativo, sin embargo, la diferencia con el pregrado radica en que en el
postgrado, por ser sus estudiantes ya profesionales, el componente laboral-investigativo desempefia un

papel mas significativo que en el nivel educativo anterior. (1)
1.2.1 Necesidad

La formacién postgraduada de todos los universitarios es una consecuencia de los ritmos de desarrollo de
la ciencia, la técnica, ya que necesitan mantenerse actualizados en su desempefio profesional. La
solucion de los problemas a que se enfrenta el profesional requiere del dominio de la légica de la
profesion, de la ciencia, y en especial, de la l6gica de la investigacion cientifica. La misma dinamica del
desarrollo impone un proceso paulatino de especializaciones que van estrechando el campo de accién del
profesional, a lo que se suma la tendencia al surgimiento de contenidos globalizadores, como la

cibernética, la ecologia, etc. (1)
1.2.2 Objetivos

Los cursos de postgrados tienen como objetivos, la superacion profesional del individuo ya sea con
intereses personales o por necesidad de la entidad en que se encuentre ajustandose a su permanencia o

no en la entidad.


http://www.ecured.cu/index.php?title=Proceso_docente%E2%80%93educativo&action=edit&redlink=1
http://www.ecured.cu/index.php/Ciencia
http://www.ecured.cu/index.php/Tecnolog%C3%ADa
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Los objetivos a lograr en el postgrado son de tipo:
e Instructivo: se precisan las habilidades a formar y los conocimientos a asimilar.
o Desarrollador: se precisan las facultades (capacidades) a alcanzar.

o Educativo: muestran valores éticos y morales que expresan una plena conciencia de la solucion de

los problemas culturales, ambientales y sociales. (1)
1.2.3 Caracteristicas
Las caracteristicas deseables de todo curso de postgrado son:
> Que ofrezca una visidbn completa de las disciplinas que imparte.
> Que contenga casos practicos y situaciones reales de trabajo.
> Que posibilite la realizacion de proyecto final donde se integre todo lo visto a lo largo del curso.
> Que se fomente el networking para potenciar la red de contactos profesionales.
> Que los alumnos con el que comparta el curso se ajusten todos a un perfil parecido.
> Que se use una metodologia adaptada a tus objetivos. (2)
1.2.4 Formacién Postgraduada

La estrategia de superacién profesional postgraduado se elabora en cumplimiento de lo establecido por
los Ministerios de Ciencia, Tecnhologia y Medio Ambiente; Trabajo y Seguridad Social; Educacion Superior
y otros, quienes regulan el desarrollo de estas actividades. Ademas, se tiene en cuenta el objeto social asi
como los objetivos y mision planificados estratégicamente por el Archivo Nacional de la Republica de
Cuba, con el fin de contribuir a la formacién y desarrollo constante de todos los trabajadores, sean

profesionales universitarios, técnicos, obreros o cuadros. (3)
1.3 Aplicacién Web Similares

Una importante cantidad de desarrolladores se encuentra automatizando procesos a través del uso de

aplicaciones Web. Una aplicacion Web es un software disefiado para automatizar procesos donde su
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resultado se entrega a través de Internet o una Intranet, siendo un sistema Web donde la entrada de datos

del usuario y la havegacion que realice, afectan al estado del sistema.

Son muchas las aplicaciones destinadas a manipular informacion con el proposito de la superacién
postgraduada. En el mundo, cada universidad cuenta con un area destinada a la superacion profesional
de su claustro de profesores, de ahi que existan grandes cantidades de aplicaciones o sitios informaticos
destinados a este fin. En nuestro pais, las universidades también cuentan con en este tipo de
departamentos destinado a la superacion profesional pero a menor escala, ya que no todas tienen sus
sistemas digitalizados, aun en un gran nimero se realizan de forma manual. En la UCI, no existe una
aplicacion informética que se encuentre actualmente en funcionamiento y que satisfaga las necesidades
actuales para realizar un andlisis de los datos de los profesores de alguna determinada facultad o area de
la misma que haya recibido o impartido algin curso de postgrado.

Ejemplos de sistemas parala gestiéon de postgrados en el mundo y en Cuba:

B Escuela
U ujgimqu tonoma de POStgradO

de Barcelona

MASTERS OFICIALES DOCTORADOS MASTERS Y POSTGRADOS CURSOS

Figura 1.1 Sistemas para la gestion de postgrados Universidad Autbnoma Barcelona

La Escuela de Postgrado coordina, gestiona e impulsa la oferta formativa de doctorado y de Formacion
Continua de la Universidad Auténoma Barcelona (UAB). Esta concebida como un punto de intercambio
entre estudiantes, profesores, investigadores y profesionales de reconocido prestigio, ubicada en el
Campus de la UAB.

Los postgrados de la UAB estan orientados a crear los profesionales que demandan los sectores
economicos y sociales mas innovadores donde los estudios de doctorado estan destinados a la formacién
de profesores e investigadores de maximo nivel con una gran cantidad de Maestrias, Diplomas de
Postgrado y Cursos al alcance de profesionales, es una herramienta fundamental para la actualizacion de

conocimiento o bien para la superacion profesional. (4)
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o Este sistema se encuentra en desarrollo actualmente en la Universidad de

&L’,) Ciencias Informaticas (UCI), tiene como fin gestionar gran cantidad de actividades

sistema de gestion ~ que se realizan en la universidad que actualmente no tienen un sistema
Universitaria ] . y ]

informatico que las controle, entre estas tareas esta la superacion profesional del

claustro de profesores de la UCI. Ademas de no estar en funcionamiento, este

sistema no le solucionara los problemas existentes en la facultad debido a que trabajara con los datos de

forma general desde el punto de vista de la universidad y no de forma cualitativa como lo necesita la

facultad 3.
1.4 Lenguaje de Modelado

El lenguaje de modelado es un conjunto estandarizado de simbolos y de modos de disponerlos para
modelar parte de un disefio de software orientado a objetos. Se utiliza en combinacién con una
metodologia de desarrollo para avanzar de una especificacion inicial a un plan de implementacion y para

comunicar dicho plan a todo el equipo de desarrolladores.
1.4.1 UML

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje visual que se usa para
UNIFIED o

especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software.
MODELING

ANGNGE Captura decisiones y conocimiento sobre los sistemas que se deben construir. Se usa
™

para entender, disefiar, hojear, configurar, mantener, y controlar la informacién sobre
tales sistemas. Esta pensado para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida,
dominios de aplicaciéon y medios. El lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia pasada sobre
técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar. UML
incluye conceptos semanticos, notacién, y principios generales. Tiene partes estéticas, dinamicas, de
entorno y organizativas. Estd pensado para ser utilizado en herramientas interactivas de modelado visual
gue tengan generadores de cédigo asi como generadores de informes. La especificacion de UML no
define un proceso estandar, pero esta pensado para ser Util en un proceso de desarrollo iterativo.

Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de desarrollo orientados a objetos.

UML capta la informacion sobre la estructura estatica y el comportamiento dinamico de un sistema. Un
sistema se modela como una coleccion de objetos discretos que interactian para realizar un trabajo que

finalmente beneficia a un usuario externo. La estructura estatica define los tipos de objetos importantes


http://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_de_software_orientado_a_objetos
http://es.wikipedia.org/wiki/Metodolog%C3%ADa_de_desarrollo_de_software
http://es.wikipedia.org/wiki/Implementaci%C3%B3n
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para un sistema y para su implementacién, asi como las relaciones entre los objetos. EI comportamiento
dinamico define la historia de los objetos en el tiempo y la comunicacion entre objetos para cumplir sus

objetivos.

El modelar un sistema desde varios puntos de vista, separados pero relacionados, permite entenderlo
para diferentes propésitos. UML también contiene construcciones organizativas para agrupar los modelos
en paquetes, lo que permite a los equipos de software dividir grandes sistemas en piezas de trabajo, para
entender y controlar las dependencias entre paquetes, y para gestionar las versiones de las unidades del
modelo, en un entorno de desarrollo complejo. Contiene construcciones para representar decisiones de

implementacion y para elementos de tiempo de ejecucion en componentes.

UML no es un lenguaje de programacion. Las herramientas pueden ofrecer generadores de codigo de
UML para una gran variedad de lenguajes de programacion, asi como construir modelos por ingenieria
inversa a partir de programas existentes. (7)

Se utiliz6 UML a la hora de modelar los artefactos del sistema principalmente porque sus disefios se
pueden implementar en cualquier lenguaje de programacion que soporte las posibilidades de UML
(principalmente lenguajes orientados a objetos) esto es debido a que permite generar codigo a partir de
los modelos y a la inversa (a partir del codigo fuente generar los modelos) y tener actualizado la estructura

del proyecto con una vision en el disefio de mas alto nivel.
1.4.2 BPMN

BPMN (Business Process Modeling Notacion, Notacion de Modelado de Procesos de Negocio) es el
estandar mas reciente para modelado de procesos del negocio y servicios web. BPMN es una notacién
necesaria para expresar los procesos de negocio en un Unico diagrama de proceso de negocio (Business
Process Diagram — BPD) BPMN permite hacer un mejor uso de la gestion de procesos del negocio (BPM),

ya que normaliza el método de notacion que sirve como ayuda en la automatizacion de los procesos. (6).

BPMN esta dirigido a gerentes, directores, duefios de empresas, ingenieros de procesos, analistas de
negocios, analistas de sistemas, administradores de proyectos, responsables de calidad y todo aquel que
necesita definir, documentar y hacer mas eficientes sus procesos de negocio con el estandar mas

avanzado y aceptado en el mundo.
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UML (El lenguaje de modelado unificado) toma un perfil orientado a objetos en el modelado de
aplicaciones, mientras que BPMN toma un perfil orientado a procesos en el modelado de sistemas. Tiene
un enfoque en procesos de negocio, UML se enfoca al disefio de software y por lo tanto ambas notaciones

son totalmente compatibles entre si.

Se utiliz6 BPMN para el modelado porque proveer una notacion estandar que es facilmente legible y
entendible por parte de todos los involucrados e interesados del negocio mediante diagramas muy simples
con un conjunto muy pequefio de elementos graficos, con esto se busca que para los usuarios del negocio

y los desarrolladores técnicos sea facil entender el flujo y el proceso del mismo.
1.5 Lenguajes de Programacion

El lenguaje de programacion, es un lenguaje disefiado para describir el conjunto de sintaxis y reglas
semanticas que debe ejecutar un determinado equipo. Es una técnica estdndar de comunicacion para
entregarle instrucciones a un ordenador. Un lenguaje le da la capacidad al programador de especificarle al
ordenador, qué tipo de datos actlan y que acciones tomar bajo una variada gama de circunstancias,

utilizando un lenguaje relativamente proximo al lenguaje humano. (5)
1.5.1 JavaScript 1.6

{ El lenguaje JavaScript facilidad para crear paginas web dinamicas. Una pagina web

dindmica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece y desaparece,

A 1\
JavaScript

animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con mensajes de

aviso al usuario. Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion
interpretado, por lo que no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los
programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad

de procesos intermedios.

A pesar de su nombre, JavaScript no guarda ninguna relacion directa con el lenguaje de programacion

Java. Legalmente, JavaScript es una marca registrada de la empresa Sun Microsystems. (8)

Se utilizé JavaScript ya que el cédigo puede incluirse en cualquier documento, ya sea PHP, ASP, JSP y
SVG, ademas la mayoria de los navegadores (Internet Explorer, Netscape Navigator, Opera, Mozilla
Firefox, entre otros) soportan el lenguaje. En el desarrollo del sistema se utilizé JavaScript como lenguaje

de programacion del lado del cliente y PHP como lenguaje del lado del servidor.


http://www.ecured.cu/index.php/ASP
http://www.ecured.cu/index.php/JSP
http://www.ecured.cu/index.php/SVG
http://www.ecured.cu/index.php/Internet_Explorer
http://www.ecured.cu/index.php/Netscape_Navigator
http://www.ecured.cu/index.php/Opera
http://www.ecured.cu/index.php/Mozilla_Firefox
http://www.ecured.cu/index.php/Mozilla_Firefox
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Es el acrénimo de Hypertext Pre-Processor. Actualmente existen diferentes lenguajes

de programacion para desarrollar aplicaciones Web, PHP es un lenguaje de script
interpretado por el lado del servidor utilizado para la generacion de paginas Web dinamicas, similar al ASP

de Microsoft o el ISP de Sun, embebido en paginas HTML y ejecutado en el servidor.

La totalidad de su sintaxis ha sido tomada de C, Java y Perl con algunas caracteristicas especificas de si
mismo. La meta del lenguaje es permitir rapidamente a los desarrolladores la generacion dindmica de

paginas.

El funcionamiento a diferencia de Java o JavaScript que se ejecutan en el navegador, PHP se ejecuta en
el servidor esto permite acceder a los recursos que tenga el servidor como por ejemplo podria ser una
base de datos. El programa PHP es ejecutado en el servidor y el resultado es enviado al navegador,
normalmente es una pagina HTML pero también podria ser una pagina WML al ser PHP un lenguaje que
se ejecuta en el servidor no es necesario que su havegador lo soporte, es independiente del navegador,

sin embargo, para que sus paginas PHP funcionen el servidor donde estan alojadas debe soportar PHP.
9)
PHP Dispone de una gran cantidad de caracteristicas que lo convierte en la herramienta ideal para la

creacion de paginas Web dinamicas:

» Soporte para una gran cantidad de bases de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server,
Sybase MySQL, Informix, entre otras.

> Integracién con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en PDF (documentos de
Acrobat Reader) y ademas analiza codigo XML.

» Ofrece una solucidbn simple y universal para las paginaciones dindmicas del Web de facil
programacion.

» Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de cddigo abierto, PHP
cuenta con la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente.

> El cbdigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las
capacidades de PHP. (10)

10
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De forma general se puede decir que se utilizé6 PHP en la confeccién del sistema ya que la propuesta para
informatizacién de la facultad 3 lo plantea ademas que la arquitectura que se utilizé en la confeccion del
sistema es cliente-servidor y las principales caracteristicas de PHP como son rapidez; la facilidad de
aprendizaje; el soporte multiplataforma tanto de diversos Sistemas Operativos como servidores HTTP y de
bases de datos y el hecho de que se distribuye de forma gratuita bajo una licencia abierta y las politicas

de migracion de la universidad a software libre ofrece gran crédito a la hora de utilizar este lenguaje.
1.6 Metodologia de desarrollo

Una metodologia puede seguir uno o varios modelos de ciclo de vida, es decir, el ciclo de vida indica qué
es lo que hay que obtener a lo largo del desarrollo del proyecto pero no como hacerlo. La metodologia
indica como hay que obtener los distintos productos parciales y finales. (11)

1.6.1 SXP

La produccién de software incluye aspectos importantes y determinantes, pero sin dudas y es a lo que
menos se le presta atencidn es a una seleccién adecuada de la metodologia a seguir para llevar adelante
dicho proceso. En el afio 2007 la Ing. Malay Rodriguez Villar atendiendo a esta problemética realizdé una
investigacion realizada en la facultad 7 que arroj6 como resultado la propuesta MA-MRV-R1. Puesta en
practica en 6 sistemas escogidos del grupo UNICORNIOS de la facultad 10, de la Universidad de las

Ciencias Informaticas.

SXP es una metodologia compuesta por las metodologias SCRUM y XP que ofrece una estrategia
tecnoldgica, a partir de la introduccion de procedimientos agiles que permiten actualizar los procesos de
software para el mejoramiento de la actividad productiva fomentando el desarrollo de la creatividad,
aumentando el nivel de preocupacion y responsabilidad de los miembros del equipo y ayudando al lider
del proyecto a tener un mejor control del mismo. SCRUM es una forma de gestionar un equipo de manera
que trabaje de forma eficiente y de tener siempre medidos los progresos, de forma que se sepa por donde
se anda. XP més bien es una metodologia encaminada al desarrollo. Consiste en una programacion
rapida o extrema, cuya particularidad es tener como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los
requisitos para llegar el éxito del proyecto. Consta de 4 fases principales: planificacion-definicion,
desarrollo, entrega, y por ultimo mantenimiento. En cada una de estas fases se realizan numerosas

actividades donde se generan artefactos para documentar todo el proceso.

11
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Se utilizé esta metodologia debido a que la propuesta de informatizaciéon de la facultad 3, documento por
el que se rige a la hora de desarrollar esta trabajo tiene como metodologias a utilizar en su desarrollo
“AUP, SCRUM,XP”, y como ya se detall6 en la explicacion de SXP anteriormente es la union de SCRUM y
XP, estad especialmente indicada para proyectos de pequefios equipos de trabajo, rapido cambio de
requisitos o requisitos imprecisos, donde existe un alto riesgo técnico y se orienta a una entrega rapida de
resultados y una alta flexibilidad. Ayuda al trabajo en conjunto, en la misma direccién, con un objetivo
claro, permitiendo ademas seguir de forma clara el avance de las tareas a realizar, de forma que los jefes

puedan ver como progresa el trabajo.
1.7 Herramientas

Es importante tener en cuenta a la hora de realizar una aplicacion web las herramientas necesarias para
la puesta en marcha, es por ello que se explican las herramientas utilizadas en la implantacion de este

sistema:
1.7.1 Herramientas de Modelado

A la hora de realizar un modelo informatico destinado a aumentar la eficiencia y productividad de algun
software determinado se tiene que utilizar herramienta de tipo Case (Computer Aided Software

Engineering), por sus siglas en inglés o (Ingenieria de Software Asistida por Computadora) en espariol.

Se puede definir a las herramientas CASE como un conjunto de programas y ayudas que dan
asistencia a los analistas, ingenieros de software y desarrolladores, durante todos los pasos del
Ciclo de Vida de desarrollo de un Software. Como es sabido, los estados en el Ciclo de Vida de
desarrollo de un Software son: Investigacion Preliminar, Analisis, Disefio, Implementacion e Instalacion.
(12)

Estas herramientas pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida del software en tareas como
realizar un disefio del proyecto, calculo de costos, implementacion de parte del codigo automaticamente

con el disefio dado, compilacién automatica, documentacion o deteccion de errores entre otras.

1.7.1.1Visual Paradigm 8.0

En todas las empresas de desarrollo es importantes utilizar diagramas para documentar

&

sus sistemas y aplicaciones para tener un aspecto mas profesional. Visual paradigm es

12
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una herramienta case que permite construir diagramas UML, ya que soporta el ciclo completo de vida del
software, andlisis y disefio orientado a objeto y dibujar diagramas de clases: codigo inverso, generar
cbdigo desde diagramas y generar documentacién. Tiene disponibilidad en multiples plataformas y en
multiples versiones, se integra con los siguientes IDEs javas; NetBeans y Eclipse entre otros. Visual
Paradigm es un producto galardonado en la realizacion de UML, facilita al diagrama visual y al disefio de
sus proyectos y les brinda la posibilidad de integrar y desplegar sus aplicaciones empresariales y sus
bases de datos subyacentes. (13)

Para el de el desarrollo del modelado se utilizé la herramienta CASE Visual Paradigm ya que ademas de
ser muy facil su manejo se tiene un gran conocimiento de la misma, ademas es privativa y favorece la

politica de migracion de la Universidad.
1.7.2 Herramientas de Bases de Datos

Los sistemas de gestion de bases de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de

interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan con un propésito general, los

sistemas de gestion de bases de datos son los encargados del manejo de manera clara, sencilla y

ordenada de un conjunto de datos que posteriormente se convertiran en informacion relevante para una

organizacion.

1.7.2.1 PostgresSQL 8.4

PostgreSQl.  Esta considerado como el gestor de base de datos de codigo abierto mas avanzado del

mundo. PostGreSQL (llamado también Postgres95) fue derivado del proyecto Postgres.

@ Este proyecto lleva mas de una década de desarrollo, con diferencia, soportando la gran

mayoria de las transacciones SQL, control concurrente, teniendo a su disposicién varios "languages

bindings" como por ejemplo C, C++, Java, Python, PHP y muchos mas.

A continuacion se enumeran las principales caracteristicas de este gestor de bases de datos:
» Implementacion del estandar SQL92/SQL99.

» Soporta distintos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos base, también soporta datos de
tipo fecha, monetarios, elementos gréaficos, datos sobre redes (MAC, IP...), cadenas de bits, etc.

También permite la creacién de tipos propios.

> Incorpora una estructura de datos array.
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» Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas, orientadas a operaciones

con redes, etc.
» Permite la declaracion de funciones propias, asi como la definicion de disparadores.
» Soporta el uso de indices, reglas y vistas.

» Incluye herencia entre tablas (aunque no entre objetos, ya que no existen), por lo que a este gestor

de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales.

» Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a cada uno de
ellos. (14)

A modo de conclusién se puede decir que se escogid PostgreSQL a pesar de la propuesta de
informatizacion de la facultad 3, el personal encargado del desarrollo del sistema posee un mayor
conocimiento del mismo y es un magnifico gestor de base de datos que cuenta con practicamente todo lo
gue necesitan los gestores comerciales y se puede hacer de él una buena alternativa. Posee una gran
escalabilidad, haciéndolo idoneo para su uso en sitios web de gran cantidad de peticiones, se utiliza
principalmente por la condicion de que es un software que se puede utilizar en diversos sistemas
operativos entre los que destaca Linux y por la politica de migracién a software libre de la universidad fue

la mejor opcion.
PGAdmin

El maximo exponente de cliente grafico de PostgreSQL es el software pgAdmin, que no es mas que una

herramienta de codigo abierto para administrar las bases de datos que incluye:

» Interfaz administrativa grafica
Herramienta de consulta SQL

Editor de codigo procedura.

Agente de planificacion SQL/Shell /batch

Y V VYV VY

Administracion de Slony-I

Una caracteristica interesante de pgAdmin es que, cada vez que realizamos alguna modificaciéon en un
objeto, escribe las sentencias SQL correspondientes, lo que hace que, ademas de una herramienta muy

atil, pgAdmin se disefia para responder a las necesidades de la mayoria de los usuarios, desde escribir
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simples consultas SQL hasta desarrollar bases de datos complejas, La interfaz gréfica soporta todas las
caracteristicas de PostgreSQL y hace simple la administracion. Esta disponible en mas de una docena de
lenguajes y para varios sistemas operativos, incluyendo Microsoft Windows, Linux, FreeBSD, Mac OSX
entre otros. Todas estas caracteristicas hacen del pgAdmin la Unica herramienta gréfica que
necesitaremos para trabajar con PostgreSQL, tanto desde el punto de vista del usuario como del

administrador. (15)

Se utiliz6 pgAdmin como cliente grafico para trabajar con el PostgreSQL, ademas de todo lo que se
explica anteriormente, porque es una herramienta que puede ser usada en varios sistemas operativos,
entre ellos Linux, lo que favorece la puesta en practica de las politicas de migracion de la universidad
hacia esa plataforma.

1.7.3 Herramientas de Desarrollo

Las herramientas de desarrollo son aquellos programas o aplicaciones que tienen cierta importancia en el
desarrollo de un programa (programacioén). Pueden ser de importancia vital (como un ensamblador, un
compilador o un editor) o de importancia secundaria, como una IDE (Integrated Development Environment

- Entorno de Desarrollo Integrado).
1.7.3.1 Netbeans 7.1

NetBeans es un proyecto exitoso de cédigo abierto con una gran base de usuarios, una
\ ' comunidad en

+ NetBeans IDE

constante crecimiento, y con cerca de 100 socios (jy creciendo!) en todo el mundo. Sun MicroSystems
fundé el proyecto de cddigo abierto NetBeans en junio 2000 y continta siendo el patrocinador principal de

los proyectos.

Es una herramienta para programadores pensada para escribir, compilar, depurar y ejecutar programas.
Esta escrito en Java, pero puede servir para cualquier otro lenguaje de programaciéon. Existe ademas un
ndamero importante de médulos para extenderlo. El IDE NetBeans es un producto libre y gratuito sin

restricciones de uso.
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También esta disponible NetBeans Platform; una base modular y extensible usada como estructura de
integracion para crear grandes aplicaciones de escritorio. Empresas independientes asociadas,
especializadas en desarrollo de software, proporcionan extensiones adicionales que se integran facilmente
en la plataforma y que pueden también utilizarse para desarrollar sus propias herramientas y soluciones.
(16)

En el desarrollo del sistema se utilizé el IDE NetBeans ya que es una herramienta de codigo abierto y
gratuito para uso tanto comercial como no comercial. El codigo fuente esté disponible para su reutilizacion
de acuerdo con la Common Development and Distribution License (CDDL) v1.0 and the GNU General
Public License (GPL) v2, ademas, segun la propuesta de informatizacion de la facultad 3 propone como

IDEs de desarrollo “NetBeans, Eclipse, Aptana”.
1.7.3.2 Symfony 2.0

Symfony es un framework que simplifica el desarrollo de una aplicacion web mediante la
automatizacion de algunos de los patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Esta

basado en el clasico patron de disefio web conocido como arquitectura MVC (Modelo-Vista-

Controlador). Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de
desarrollo de una aplicacion web compleja. También, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al

desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion.

Symfony esta desarrollado completamente con PHP 5, es compatible con la mayoria de gestores de
bases de datos como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de Microsoft. Se puede ejecutar tanto en

plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows.

Desde su primera version, publicada en octubre de 2005 bajo la licencia de software libre por su creador
Fabien Potencier, desarrolladores de todo el mundo descargaron e instalaron el framework, comenzaron a
leer la documentacién y construyeron sus primeras aplicaciones con Symfony, aumentando poco a poco la

popularidad del mismo.

Los beneficios que brinda esta herramienta atraen a los programadores, que ven en Symfony una

poderosa herramienta para la creacion de aplicaciones web.

A través del foro de Symfony, las listas de correo y el IRC (canal de mensajeria instantanea) se ofrecen

otras alternativas validas para el soporte del framework. De manera que los desarrolladores alrededor del
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mundo estan conectados en una comunidad que muestra muchas ganas de colaboracion entre sus

integrantes.

Symfony cuenta con una gran cantidad de caracteristicas que lo convierten en un framework ideal para su
utilizacion:
> Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas (y con la garantia de que funciona

correctamente en los sistemas Windows y *nix estandares)
» Independiente del sistema gestor de bases de datos

> Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para adaptarse a los

casos mas complejos

> Basado en la premisa de "convenir en vez de configurar”, en la que el desarrollador solo debe

configurar aquello que no es convencional
> Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web

> Preparado para aplicaciones empresariales y adaptable a las politicas y arquitecturas propias de
cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar aplicaciones a

largo plazo

» Caodigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un mantenimiento

muy sencillo.
> Facil de extender, lo que permite su integracién con librerias desarrolladas por terceros. (17)

Se utiliz6 Symfony ademas de porque el sistema al que tiene que unirse esta elaborado en Symfony y
porque es un framework muy completo que se adapta a casi cualquier arquitectura y requerimientos del
negocio, en ocasiones es necesario extender su funcionamiento. Es por esta razén que el framework es
altamente configurable permitiendo la modificacion de casi todas las partes del sistema. Ademas, es
posible remplazar las clases de su nudcleo por clases propias desarrolladas por los usuarios y es un
software libre y por las politicas de la universidad de migracion a estos software no privativos se hace mas

conveniente su utilizacion.
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1.7.3.3 ExtJS 4.0

E JS Es una biblioteca de JavaScript potente para la creacion de aplicaciones enriquecidas del
Xt lado del cliente y que realmente brilla en la fabricacién de aplicaciones web. Cuenta con
gran cantidad de widgets, para crear interfaces de usuario complejas. Presenta un sinnimero de
caracteristicas entre las que se encuentran: componentes de interfaz de usuario personalizables, con
buen disefio y documentacion. Inicialmente fue construido como una extensién de YU Incluye
intemporalidad con jQuery (biblioteca o framework de JavaScript) y Prototype (biblioteca o framework de
JavaScript). Posee controles para campos de textos, incluyendo areas de texto. Controladores, selectores
de fecha, campos numéricos, radiobox y checkbox. Contiene ademas componentes para crear y
manipular dataGrids donde goza de cierta ventaja sobre otros frameworks. Es posible crear ventanas con
barras de herramientas y menus con estilo de aplicaciones de escritorio, dialogos, modales y eventos.
ExtJS puede ser adquirido bajo licencias libres y comerciales. La compafiia detras de este framework
ofrece cursos de capacitacion y un extenso soporte. (18)

Ventajas de EXTJS:
» Caodigo reutilizable
> Independiente o adaptable a frameworks diferentes
» Orientada a la programacion de interfaces tipo desktop en el web
» El APl es homogeneizado independientemente del adaptador usado. Los controles siempre se

veran igual Soporte comercial

EXTJS es una biblioteca de JavaScript muy utilizable en la actualidad por su facil aprendizaje y que luego
de la version 2.0 su APl es muy extenso y recordar todas las funciones, propiedades o configuraciones
disponibles es casi imposible, contiene mucho de los métodos y propiedades de DOM (Document Object
Model) que se necesitara para proporcionar una interfaz conveniente, unificada y multinavegador, y por las
politicas de migracion de la Universidad se hace recomendable ya que es un software que se puede

adquirir bajo licencia privativa.
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1.8 Conclusiones

En este capitulo se analizaron conceptos necesarios para entender el procedimiento de gestionar la
informacién de postgrado, también se realizé un analisis de las diferentes aplicaciones en el mundo y en
Cuba, y la necesidad de realizar la aplicacion debido a la inexistencia de una aplicacion similar en la UCl y
se describid la metodologia utilizada para el desarrollo del trabajo SXP, herramientas y tecnologias
propuestas para la solucion del problema. De forma general se escogieron como lenguajes de
programacion JavaScript del lado del cliente y PHP del lado del servidor, como lenguajes de modelado se
seleccionaron BPMN para modelar el negocio y UML para generar los artefactos relacionados con el
sistema, ademas que se escogié como gestor de base de datos PostgreSQL y como herramienta grafica
para trabajar con el PostgreSQL el pgAdmin, como IDE de desarrollo el Netbeans, Symfony como
framework para desarrollar el sistema y EXTJS como libreria de JavaScript.
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CAPITULO 2: ANALISIS Y DISENO
2.1 Introduccién

En este capitulo se realizara un andlisis del sistema gestién de la informacion de los cursos de postgrados
de la facultad 3 consiguiendo una mayor compresiéon del mismo y sus caracteristicas. Se modelara el
negocio identificando las actividades correspondientes a cada proceso y para una mayor comprension se
describen los requerimientos fundamentales y mediante estos realizar las Historias de Usuarios y la lista
de reserva del producto quedando asi disefiados los diagramas necesarios segun plantea la metodologia.

2.2 Descripcién del negocio actual

El vicedecano de Investigacion y postgrado de la facultad 3 entre otras tareas es el encargado de llevar un
control sobre la superacion profesional de cada profesor de la facultad. Esto se mide llevando un registro
de cada curso recibido por cada profesor ya sea un diplomado, una maestria, un doctorado entre otras
cosas, este proceso actualmente se realiza mediante una aplicacion con bases Access que fue definido
por la universidad de las Villas. Esta tarea se realiza por areas, todos los profesores estan distribuidos por
un conjunto de departamentos donde el jefe de departamento es el encargado de llevar un control por el
conjunto de profesores de los que son responsables y le hace entrega de forma trimestral al vicedecano

toda la informacién de cada profesor al que él supervisa.
2.3 Modelo de negocio

» Profesor: Personal relacionado de alguna forma con la facultad que entrega la informacion de su
superacion profesional.

» VDIP: Vicedecano de Investigacion y Postgrado.

» Realizar Postgrado: Es cursar un determinado curso, diplomado, maestria o doctorado.

» Entregar Resultado: Entregarle la informacion al jefe del departamento de que pasé algun
determinado curso o lo impartio.

» Aval: Es un documento que certifica que un determinado profesor realiz6 un Postgrado.

» Jefe de Departamento: Persona encargada de obtener la informacion del Profesor procesarla y
entregarla al VDIP si es de primer ciclo o al Subdirector de investigacion y postgrados si es de
segundo ciclo.

» Primer ciclo: Si el profesor pertenece a un departamento docente de la facultad es de primer ciclo.
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» Segundo ciclo: Si el profesor pertenece a un centro relacionado con la facultad es de segundo
ciclo.
» Subdirector IP: Subdirector de Investigacion y Postgrado del centro.
Se validé el modelo de negocio a través del documento para la descripcidon de procesos de negocio.
Anexo21

Facultad 3
Profesor Jefe de Departamento Subdirector de IP(Centro) VDIP
/—{Veriﬁcar Informacion ] ------- |
Aval[Consultado]
Realizar
Postgrado v
Almacenar
Ver si pertenece al primer informadén
ciclo
A 4 Entregar Aval

Entregar resuitado l——/
- pertenece

si

Aval[Creado]

Figura 2.1 Modelo de Negocio
2.4  Propuestade solucién

Para dar solucién a la situacién problematica, se propone desarrollar un sistema para que la informacion
de los cursos de postgrado de la facultad 3, en el cual se lleve de forma constante un control sobre todos
los datos competentes a la superacién profesional de todo el personal, permitiéndole a todo jefe de
departamento y vicedecano actualizar la informacién de un determinado profesor asi como la informacion
de los cursos que la facultad estd4 impartiendo, ya sea eliminarlos, modificarlos como adicionarlos al

sistema y a su vez generar un ranking por area segun las politicas de superacion de la facultad.
2.5 Definicion de los requisitos

La especificacion de los requisitos de software se realizO en conjunto con el cliente a través de las
técnicas de captura de requisitos: tormenta de ideas y entrevistas realizadas al cliente. Se tuvo en cuenta

todas las ideas planteadas, sacando asi las mas 6ptimas para realizar el médulo.
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2.6 Requisitos Funcionales
RF1. Gestionar area.
» Afadir area.
» Eliminar area.
» Modificar area.
RF2. Gestionar informacion de cursos.
» Anadir cursos
» Eliminar cursos
» Modificar cursos.
RF3. Gestionar informacion de diplomados.
» Afadir cursos de diplomados
» Eliminar cursos de diplomados
» Maodificar cursos de diplomados
RF4. Gestionar informacion de doctorado
» Afadir doctorado.
» Eliminar doctorado.
» Modificar doctorado.
RF5. Gestionar informacion sobre maestrias
» Afadir maestrias.
» Eliminar maestrias.
» Modificar maestrias.
RF6. Generar reportes de profesores por areas que han impartido cursos.

RF7. General reportes de recurso humanos.
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RF8. Generar reportes de profesores que son master y cursos que imparten.
RF9: Realizar ranking por area de los recursos humanos.

RF10. Generar reportes de profesores por areas.

RF11. Generar reportes de profesores que son doctores y cursos que imparten.
RF12. Generar reportes de la cantidad de egresados.

2.7 Requisitos no Funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o
confiable. (19)

La captura de los requisitos no funcionales se realizé mediante el documento propuesto por el sistema de
informatizacion de la faculad 3 (SO3).

Hardware

Para el desarrollo: PC Intel Pentium 4 o superior, CPU 3GHZ o superior, 512 MB RAM o superior, 40 GB
HDD o superior.

Para explotacion del cliente: PC Pentium 3 o superior, CPU 133 MHZ o superior, 256 RAM minimo, 512

RAM recomendada o superior.

Para explotacion del servidor: CPU Dual Core 2.0 GHZ o superior, memoria RAM de 1 GB

recomendada o superior, 80 GB HDD.
Usabilidad

Facilidad de uso por parte de los usuarios: El sistema debe presentar una interfaz que permita la facil
interaccion con el mismo vy llegar de manera rapida y efectiva a la informacién buscada. Debe, ademas,

ser una interfaz de facil navegacion que posibilite a los usuarios sin experiencia una rapida adaptacion.

Emplear perfiles de usuario: Diferenciar las interfaces y opciones para los usuarios que accedan al

sistema segun los diferentes roles que estos tengan dentro del sistema.

23



Capitulo 2: Andlisis y Diseino
e S L iL

Menus: El sistema debe presentar una serie de menus, tanto laterales como en barra de iconos flotantes
gue permitan el acceso rapido a la informacién por parte de los usuarios, aprovechando asi las

potencialidades de estas estructuras.
Fiabilidad

Seguridad de la base de datos: La base de datos debera estar fraccionada en esquemas que permitan
un mejor uso de la informacion y la division de forma I6gica de las funcionalidades del sistema, trayendo
consigo ademas, la proteccion de la informacion al ocurrir un incidente sobre una parte de la base de
datos. El SGBD escogido debe presentar facilidades de administracién de roles y usuarios restringiendo el
acceso a los datos.

Politicas de seguridad por usuarios y roles: El sistema debe contar con un grupo de politicas de
accesibilidad a las diferentes funcionalidades del mismo en dependencia del nivel de autorizacion que

presente un usuario determinado.

Seguridad
» Autenticar al usuario antes de que pueda realizar cualquier accion sobre el portal.
» Garantizar diferentes niveles de acceso al Sistema, brindado por la asignacién de roles.

2.8 Personal relacionado con el sistema

Se define como persona relacionada con el médulo toda aquella que obtiene un resultado del valor de uno
0 varios procesos que se ejecutan en el mismo. También son las que se encuentran involucradas en

dichos procesos, pues participan en ellos.

Personas relacionadas con el Sistema Descripcion

Profesor El profesor luego de autenticarse puede ver
toda su informaciéon archivada en el sistema
ademas de la informacién de los demas
profesores, pero no podra realizar ningln

cambio en el sistema.
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Jefe de Area El jefe de &rea es el encargado de dirigir un
departamento docente el cual tendra permiso
en el sistema para adicionarle, maodificarle y
eliminarle la informacibn a un profesor
determinado mientras pertenezca a su area
ademéds de gestionar la informacion de
cualquier curso que sea impartido por su area
ya sea diplomado, maestria o doctorados entre
otros.

Vicedecano El vicedecano de Investigacion y postgrado de
la facultad 3 tendra permisos ademas de lo que
realiza el jefe de &rea podra también generar
un ranking por area donde se vera cual de las
areas es la que mejor esta cumpliendo el plan
propuesto por la facultad respecto al cambio de
categoria y podra gestionar la informacién de

los jefes de areas.

2.9 Lista de Reserva del Producto

ID | Estimado (Dias) | Requisitos Funcionales Requisitos Asociados

1 2 Adicionar la informacion del Area.

2 2 (’Bestlonar informacion  del Modificar la informacion del Area.
Area

3 1 Eliminar la informacion del Area.

4 2 Adicionar la informacién de cursos.

5 2 Gestionar informacién de | Modificar la informacién de cursos.
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cursos

6 1 Eliminar la informacion de cursos.

7 2 Adicionar informacién de diplomados.

8 2 Gestionar informacion de | Modificar informacién de diplomados.
diplomados.

9 1 Eliminar informacién de diplomados.

10 2 Adicionar informacién de doctorados.

11 2 Gestionar informacion  de Modificar informacion de doctorados.
doctorados.

12 1 Eliminar informacion de doctorados.

13 2 Adicionar informacién sobre maestrias.

14 2 Gestionar informacién | Modificar informacién sobre maestrias.

sobre maestrias

15 1 Eliminar informacion sobre maestrias.

16 2 Generar reportes de | Gestionar informacién de cursos.
profesores por areas que

han recibido cursos.

17 2 Generar reportes de | Gestionar informacién de cursos.
profesores por &reas que

han impartido cursos
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18 2 Generar reportes de la | Gestionar informacién de cursos.

cantidad de egresados.

19 2 Realizar ranking por area Realizar ranking por area de los

de los recursos humanos. recursos humanos.

20 2 Generar reportes de Gestionar informacién de cursos.
profesores que son
doctores y cursos que

imparten.

21 2 RF8. Generar reportes de | Gestionar informacion de cursos.
profesores que son master

y CUrsos que imparten.

Tiempo total 37 dias Total de requisitos 21.

Prioridad Muy Alta
RF1. Gestionar area.
» Afadir area.
» Eliminar area.
» Modificar area
RF2. Gestionar informacion de cursos
» Anfadir cursos.
» Eliminar cursos.
» Moadificar cursos.

RF3. Gestionar informacion de diplomados.
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» Afadir diplomados
» Eliminar diplomados
» Moadificar diplomados
RF4. Gestionar informacion sobre maestrias
» Afadir maestrias.
» Eliminar maestrias.
» Modificar maestrias.
RF5. Gestionar informacion de doctorado.
» Anadir doctorado
» Eliminar doctorado
» Modificar doctorado
Prioridad Alta
RF6. Generar reportes de profesores por areas que han impartido cursos.
RF7. Generar reportes de recurso humanos.
RF8. Generar reportes de profesores que son master y cursos que imparten.
RF9. Generar reportes de profesores que son doctores y cursos que imparten.
RF10. Generar reportes de la cantidad de egresados.
RF 11. Generar reportes de profesores por areas con cursos.
Prioridad Media
RF12: Realizar ranking por area de los recursos humanos

2.10 Historias de Usuarios

Historia de Usuario
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Numero:HU_1 Nombre Historia de Usuario: Afadir cursos

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir adicionar un determinado
curso por el area referente al mismo y con el profesor encargado de impartir el curso y la
matricula del mismo ademas de la fecha de inicio del curso como en la que debe terminar el

mismo y su programa analitico.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» El jefe de area solo podra adicionar un determinado curso solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un curso de cualquier

area que pertenezca a la facultad.

» Luego de adicionar el curso debe afadirse automéaticamente en la lista de los cursos

existentes.

Prototipo de interfaz: Anexo2

Historia de Usuario
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Numero:HU_2 Nombre Historia de Usuario: Modificar cursos

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir cambiar la informacién de un
determinado curso de postgrado ya sea profesor que lo imparte como si cambia la matricula

del curso entre otros.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» El jefe de area solo podra adicionar un determinado curso solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un curso de cualquier

area que pertenezca a la facultad.

» El sistema debe mostrar los datos que tiene actualmente el curso en su interfaz a la

hora de modificarlo.

Prototipo de interfaz: Anexo3

Historia de Usuario

Nimero:HU_3 Nombre Historia de Usuario: Eliminar cursos
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Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roildn Gonzélez Guerra Usuario: Roildn Gonzélez Guerra
Prioridad en Negocio: Alta Prioridad en Negocio: Alta
Riesgo en Desarrollo: Alto Riesgo en Desarrollo: Alto

Descripcidn: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir borrar la informacion de un

determinado curso.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» El jefe de area solo podra adicionar un determinado curso solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un curso de cualquier

area que pertenezca a la facultad.

» Luego de eliminar el curso debe borrarse autométicamente en la lista de los cursos

existentes.

Prototipo de interfaz: Anexo4

Historia de Usuario

Nimero:HU_4 Nombre Historia de Usuario: Afiadir diplomados

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
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Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcidn: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir adicionar un determinado
diplomado mostrado sus datos en el sistema y viendo la cantidad de profesores que estan
matriculados en el diplomado asi como la cantidad de cursos con que cuenta el mismo y sus

fechas tanto la de inicio como la de fin.

Observaciones:

> Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» El jefe de area solo podra adicionar un determinado diplomado solo en caso que lo

esté impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un diplomado de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» Luego de adicionar el diplomado debe afadirse automaticamente en la lista de los

diplomados existentes.

Prototipo de interfaz: Anexo5

Historia de Usuario

Numero:HU_5 Nombre Historia de Usuario: Modificar diplomados

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
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Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcidn: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir cambiar la informacién de un
determinado diplomado ya sea coordinador del diplomado, como la matricula del diplomado o
la fecha de inicio y de fin del mismo ademas que la cantidad de cursos que se imparten en el
diplomado.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» El jefe de area solo podra adicionar un determinado diplomado solo en caso que lo

esté impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un diplomado de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» El sistema debe mostrar los datos que tiene actualmente el diplomado en su interfaz a

la hora de modificarlo.

Prototipo de interfaz: Anexo6

Historia de Usuario

Numero:HU_6 Nombre Historia de Usuario: Eliminar diplomado

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
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Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcidn: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir borrar la informacién de un

determinado diplomado.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano
de investigacion y postgrado

> El jefe de &rea solo podra adicionar un determinado diplomado solo en caso que lo

esté impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un diplomado de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» Luego de eliminar el diplomado debe borrarse autométicamente en la lista de los

diplomados existentes.

Prototipo de interfaz: Anexo7

Historia de Usuario

NUmero:HU_7 Nombre Historia de Usuario: Afadir Maestria

Modificacién de Historia de Usuario Numero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1
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Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir adicionar una determinada
maestria por el area referente al mismo y con el profesor encargado de coordinar la maestria
y la matricula del mismo ademas de la fecha de inicio de la maestria como en la que debe

terminar la misma.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacion y postgrado.

> El jefe de area solo podré adicionar una determinada maestria solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar una maestria de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» Luego de adicionar la maestria debe afiadirse automaticamente en la lista de las

maestrias existentes.

Prototipo de interfaz: Anexo8

Historia de Usuario

NuUmero:HU_8 Nombre Historia de Usuario: modificar maestria

Modificacién de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Roildn Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir cambiar la informacion de
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una determinada maestria ya sea coordinador de la maestria, como la matricula de la
maestria o la cantidad de maestria que han terminado y su fecha de inicio y de fin dela misma

ademas que la cantidad de cursos que se imparten en la maestria.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano
de investigacion y postgrado.

> Eljefe de area solo podra adicionar una determinada maestria solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar una maestria de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» El sistema debe mostrar los datos que tiene actualmente en la interfaz de la maestria a

la hora de modificarlo.

Prototipo de interfaz: Anexo9

Historia de Usuario

Numero:HU_9 Nombre Historia de Usuario: Eliminar maestria

Modificacién de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir borrar la informacion de una

determinada maestria.
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Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» Eljefe de area solo podra adicionar una determinada maestria solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar una maestria de
cualquier area que pertenezca a la facultad.

» Luego de eliminar la maestria debe borrarse automaticamente en la lista de las

maestrias existentes.

Prototipo de interfaz: Anexol0

Historia de Usuario

Numero:HU_10 Nombre Historia de Usuario: Afadir Doctorado.

Modificacién de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir adicionar un determinado
doctorado por el area referente al mismo y con el profesor encargado de coordinar el
doctorado y la matricula del mismo ademas de la fecha de inicio del doctorado como en la que

debe terminar el mismo.
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Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» Eljefe de area solo podra adicionar un determinado doctorado solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un doctorado de
cualquier area que pertenezca a la facultad.

» Luego de adicionar el doctorado debe afadirse automéaticamente en la lista de los
doctorados existentes.

Prototipo de interfaz: Anexoll

Historia de Usuario

Numero:HU_11 Nombre Historia de Usuario: Modificar doctorado

Modificacién de Historia de Usuario NUmero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir cambiar la informacién de un
determinado doctorado ya sea coordinador del doctorado, como la matricula del doctorado
entre o la cantidad de doctorado que has terminado o la fecha de inicio y de fin del mismo

ademas que la cantidad de cursos que se imparten en el doctorado.
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Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» Eljefe de area solo podra adicionar un determinado doctorado solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un doctorado de

cualquier area que pertenezca a la facultad.

» El sistema debe mostrar los datos que tiene actualmente el doctorado en su interfaz a
la hora de madificarlo.

Prototipo de interfaz: Anexol2

Historia de Usuario

Numero:HU_12 Nombre Historia de Usuario: Eliminar doctorado

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir borrar la informaciéon de una

determinada doctorado.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano
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de investigacién y postgrado.

» Eljefe de &rea solo podra adicionar un determinado doctorado solo en caso que lo esté

impartiendo su area.

» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un doctorado de
cualquier &rea que pertenezca a la facultad.

» Luego de eliminar el doctorado debe borrarse automaticamente en la lista de los
doctorados existentes.

Prototipo de interfaz: Anexol3

Historia de Usuario

NUmero:HU 13 Nombre Historia de Usuario: Afiadir Area

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir adicionar una determinada
area al sistema y con todos los datos referentes a las mismas, tanto el nombre como la

descripcion del area.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado vicedecano de investigacion y

postgrado.
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» El vicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un area al sistema.

» Luego de adicionar el area debe afiadirse automaticamente en la lista de las areas

existentes.

Prototipo de interfaz: Anexol4

Historia de Usuario

Numero:HU_14 Nombre Historia de Usuario: Modificar Area

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: El presente Historial de Usuario tiene como objetivo permitir cambiar la

informacion de un area ya sea el nombre da la misma como su descripcion.

Observaciones:

> Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado vicedecano de investigacion y

postgrado.
» Elvicedecano de investigacion y postgrado si podra modificar un area del sistema.

» Luego de adicionar el area debe afiadirse automaticamente en la lista de las areas

existentes.

Prototipo de interfaz: Anexol5
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Historia de Usuario

Numero:HU 15 Nombre Historia de Usuario: Eliminar Area

Modificacién de Historia de Usuario NUmero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo permitir borrar la informacion de una

determinada area.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado vicedecano de investigacion y

postgrado.
» Elvicedecano de investigacion y postgrado si podra adicionar un area al sistema.

» Luego de eliminar el &rea debe eliminarse automéaticamente de la lista de las areas

existentes.

Prototipo de interfaz: Anexol6

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Generar reportes de profesores por
NUumero:HU_16 i
areas.

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna
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Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todos los

profesores de la facultad segun al area que pertenezcan.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» A la hora de generar el reporte se debe transformar el HTML en un PDF para mostrar

el listado de todos los profesores de la facultad que pertenecen a un area determinada.

Prototipo de interfaz: Anexol7

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Generar reportes de profesores por
Numero:HU_17 i _ )
areas que han impartido cursos.

Modificacién de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todos los
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profesores de la facultad que han impartido un curso.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podré realizar el personal adecuado, sea jefe de &rea o vicedecano
de investigacion y postgrado.

» A la hora de generar el reporte se debe transformar el HTML en un PDF para mostrar
el reporte.

Prototipo de interfaz: Anexol8

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Generar reportes de profesores que son
NUumero:HU_18 i .
master y cursos que imparten

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzalez Guerra Iteracién Asighada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todos los

profesores que son master y los cursos de postgrados que se encuentran impartiendo.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podr realizar el personal adecuado, sea jefe de &rea o vicedecano

de investigacion y postgrado.

» A la hora de generar el reporte se debe transformar el HTML en un PDF para mostrar
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el reporte.

Prototipo de interfaz: Anexol9

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Generar reportes de profesores que son
Numero:HU_19 _
doctores y cursos que imparten

Modificacién de Historia de Usuario Namero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todos los

profesores que son doctores y los cursos de postgrados que se encuentran impartiendo.

Observaciones: Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o

vicedecano de investigacion y postgrado.

Prototipo de interfaz: Anexol9

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Generar reportes de la cantidad de
Namero:HU 20
egresados

Modificacién de Historia de Usuario Numero: Ninguna
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Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1

Descripcién: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todos los
profesores que son egresados de algun curso que impartié la facultad ya sea diplomado,

maestria, doctorados, etc...

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de area o vicedecano

de investigacién y postgrado.

» Ala hora de generar el reporte se debe transformar el HTML en un PDF para mostrar

el reporte.

Prototipo de interfaz: Anexol9

Historia de Usuario

) Nombre Historia de Usuario: Realizar ranking por area de los recursos
Ndmero:HU_21
humanos

Modificacién de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Roilan Gonzélez Guerra Iteracion Asignada: 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados:2
Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 1
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Descripcidén: La Historia de Usuario tiene como objetivo mostrar un listado de todas las areas
de la facultad con el objetivo de ver cual es la que mejor esta cumpliendo con lo propuesto por

la facultad.

Observaciones:

» Esta tarea solo la podra realizar el personal adecuado, sea jefe de &rea o vicedecano
de investigacioén y postgrado.

» Se debe generar un porciento del el area que mejor por ciento tiene en la facultad en lo
referente a la cantidad de profesores que estan cumpliendo con el plan de superacion
profesional establecido por la facultad 3 y mostrarse en una interfaz de forma tal que

se vea la mejor area de la facultar.

Prototipo de interfaz: Anexo20

2.11 Arquitectura cliente/servidor

La arquitectura cliente/servidor consiste en varios clientes
distribuidos en diferentes nodos, conectados en red a uno o

— D varios nodos servidores, donde el servidor puede atender varios
HTTP

clientes a la vez. En los nodos clientes se encuentran la

Cliente Respuesta

servidor  presentacion de usuario y en los nodos servidores la l6gica del

negocio. La arquitectura cliente/servidor es una forma de dividir y

especializar programas y equipos de cémputo de forma que la tarea que cada uno de ellos realiza se
efectia con la mayor eficiencia posible y permita simplificar las actualizaciones y mantenimiento del

sistema.
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2.12 Patrones Arquitecténicos

Buschmann et al. (1996) define patron como una regla que consta de tres partes, la cual expresa una
relacién entre un contexto, un problema y una solucién. En lineas generales, un patrén sigue el siguiente

esquema:

» Contexto. Es una situaciéon de disefio en la que aparece un problema de disefio
» Problema. Es un conjunto de fuerzas que aparecen repetidamente en el contexto.
> Solucion. Es una configuracion que equilibra estas fuerzas. Esta abarca:
e Estructura con componentes y relaciones
e Comportamiento a tiempo de ejecucion: aspectos dindmicos de la soluciéon, como la
colaboracién entre componentes, la comunicacion entre ellos, etc. (20)

MODELO-VISTA-CONTROLADOR:

Divide una aplicacion interactiva en tres componentes. El modelo (model) contiene la informacion central y
los datos. Las vistas (view) despliegan informacién al usuario. Los controladores (controlers) capturan la

entrada del usuario. Las vistas y los controladores constituyen la interfaz del usuario.

» EI Modelo representa la estructura de datos. Tipicamente sus clases de modelo contendran
funciones que lo ayudaran a recuperar, insertar y actualizar informacién en la base de datos.

» La Vista es la informacién que es presentada al usuario, normalmente, serd una pagina web.

» El Controlador sirve como un intermediario entre el Modelo, la Vista y cualquier otro recurso

necesario para procesar la peticion HTTP y generar una pagina web. (21)

Symfony es un framework totalmente basado sobre la arquitectura MVC se muestra un flujo de cédmo seria
el funcionamiento. El cliente envia una sefial llamada REQUEST o Peticion, ésta es interceptada por el
Controlador quien realiza las validaciones necesarias, procesamiento de dichos datos y légica de negocio

asociadas a esa peticion del cliente. El Controlador envia datos al Modelado. (Figura 2.2)
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Figura 2.2 Ejemplo del funcionamiento de Symfony basado en el patrén MVC
2.13 Patrones de Disefio

GRASP:

En el disefio de software orientado a objeto el uso de los patrones GRASP acrénimo que significa General
Responsibility Assignment Software Patterns (patrones generales de software para asignar
responsabilidades) tiene una gran importancia, debido a que solucionan muchos de los problemas que se
pueden presentar a la hora de programar.

Para el disefio de la solucidon se tuvieron en cuenta los 5 patrones GRASP: Experto, Creador, Bajo
acoplamiento, Alta cohesion y Controlador.

> Experto: Define el principio basico de asignacion de responsabilidades. Indica que la
responsabilidad de la creacién de un objeto debe recaer sobre la clase que conoce toda la
informacion necesaria para crearlo. Con la utilizacién de este patron se defini6 dénde colocar en
cada clase las funcionalidades que necesitan de esa informacion.

» Creador: permite identificar quién debe ser el responsable de la instanciacion de nuevos objetos o
clases. Este patron se utilizé para identificar qué clase A debe crear elementos de una clase B,
apoyandose en que la clase A deberia: contener, agregar, registrar, utilizar y tener los datos de
inicializacion de la clase B.

» Alta Cohesion: define que la informacién que almacena una clase debe ser coherente y esta en

mayor medida relacionada con la clase. En el sistema es necesario controlar la complejidad de
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cada clase utilizada para mantener un buen comportamiento de las mismas, por esto, las clases
gue fueron identificadas con una gran cantidad de funcionalidades se dividieron en otras clases, de
manera que se repartiera equitativamente el peso de la complejidad, manteniendo ademas la
coherencia de las clases.

» Bajo Acoplamiento: Este patron se utilizé con la idea de tener las clases lo menos relacionadas
entre si posibles. De tal forma que en caso de producirse una modificacion en alguna de ellas, se
tenga la minima repercusion posible en el resto, potenciando la reutilizacion, y disminuyendo la
dependencia entre ellas.

» Controlador: se utiliz6 como intermediario entre cada una de las capas, de forma tal que garantice
la comunicacién entre los eventos externos del sistema en la capa de presentacion y los
componentes de la capa de negocio, declara el constructor de clase como privado para que no

sea instanciable directamente.
GoF:

> Singleton (Unica instancia): Es un patrén creacional que garantiza la existencia de una Unica
instancia para una clase y la creacion de un mecanismo de acceso global a dicha instancia. A
través de la clase sfContext: getinstance(), se obtiene una referencia a todos los objetos del
nacleo del framework, por lo que es posible por ejemplo acceder desde las clases de formularios a
métodos definidos en la clase que maneja las llamadas.

» Front Controller (Controlador Frontal): Es un patron de disefio web usado como Unico punto de
entrada a la aplicacion. Realiza tareas comunes a todos los controladores: manejo de la
seguridad, de las peticiones de los usuarios, carga de la configuracién de la aplicacién y delega la
responsabilidad de responder a las peticiones al médulo especifico que tiene la accion enviada en
la peticion.

» Decorator (Envoltorio): Normalmente, en las aplicaciones web existen contenidos que son
comunes en todas las paginas que conforman la aplicacion. Symfony haciendo uso de este patrén
de disefio estructural delimita el codigo comun en todas las paginas definido en un archivo global
para todas las vistas denominado layout del codigo HTML generado como respuesta a una peticion
determinada (plantilla). El contenido de la plantilla se integra en el layout, por lo que se puede

afirmar que el layout decora la plantilla.
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2.14 Tarjetas CRC

Estas tarjetas son una técnica de modelado orientado a objeto que permite identificar las clases y sus
responsabilidades, se hacen con el objetivo de identificar jerarquias de generalizacién/especificacion, o
jerarquias de agregacion, de manera que ayude al refinamiento de clases. Se definen las tarjetas CRC

con la finalidad de obtener un disefio simple y no incurrir en la implementacion de caracteristicas no

necesarias.
Nombre de la Clase: Area
Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestion | Profesores

de la informacién de los profesores.

Es una clase de la que heredan las clases | MappedSupperCassBasse
maestria, doctorado y diplomado tiene como
funcibn que sea mejor el manejo de los

dichos datos de forma mas féacil desde un

area.
Nombre de la Clase: Profesor
Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestion | Area
de la informacion de las Areas.

Contiene la l6gica de negocio de la gestion | Maestria
de la informacion de las Maestria.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Doctorado
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de la informacion de los Doctorados.

Contiene la logica de negocio de la gestion | Diplomado

de la informacion de los Diplomados.

Contiene la légica de negocio de la gestién | Curso

de la informacion de los Cursos.

Contiene la légica de negocio de la gestion | CalificacionDoctoradoProfesor
de la informacién de la calificaciébn de un

doctorado asociado a un profesor.

Contiene la légica de negocio de la gestion | CalificacionMaestriaProfesor
de la informacién de la calificacion de una

maestria asociado a un profesor.

Contiene la logica de negocio de la gestion | CalificacionDiplomadoProfesor
de la informacién de la calificacion de un

diplomado asociado a un profesor.

Contiene la légica de negocio de la gestion | CalificacionCursoProfesor
de la informacién de la calificaciébn de un

curso asociado a un profesor.

Nombre de la Clase: Maestria

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la l6gica de negocio de la gestion | Profesores

de la informacion de los profesores.
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Esta clase es la clase padre de la cual | MappedSupperCassBasse
hereda la clase maestria y gestiona su

informacion relacionada con un area.

Contiene la informaciéon relacionada con la | EdicionMaestria

edicion de la maestria.

Nombre de la Clase: Doctorado

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestién | Profesores

de la informacion de los profesores.

Esta clase es la clase padre de la cual hereda | MappedSupperCassBasse
la clase doctorado y gestiona su informacion

relacionada con un area determinada.

Contiene la informacidon relacionada con la | EdicionDoctorado

edicién de los doctorados.

Nombre de la Clase: Diplomado

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la logica de negocio de la gestion | Profesores

de la informacion de los profesores.

Esta clase es la clase padre de la cual | MappedSupperCassBasse

hereda la clase maestria que gestiona su
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informacion relacionada con un area.

Contiene la informacién relacionada con la | EdicionDiplomado

edicion de un diplomado.

Nombre de la Clase: Curso

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la logica de negocio de la gestion | Area

de la informacion de las Areas.

Contiene la logica de negocio de la gestion | Profesores

de la informacién de los profesores.

Contiene la informacién relacionada con la | EdicionCurso

edicion de un diplomado.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Maestria
de la informacién de las Maestria.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Doctorado
de la informacion de los Doctorados.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Diplomado
de la informacion de los Diplomados.
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Nombre de la Clase: MappedSupperCassBasse

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la logica de negocio de la gestion | Area

de la informacion de las Areas.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Maestria
de la informacién de las Maestria.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Doctorado
de la informacion de los Doctorados.

Contiene la légica de negocio de la gestion | Diplomado

de la informacién de los Diplomados.

Nombre de la Clase: EdicionDiplomado

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestion | CalificacionDiplomadoProfesor
de la informaciéon de la calificacion de un

diplomado asociado a un profesor.

Contiene la légica de negocio de la gestién | Diplomado
de la informacion de los Diplomados.
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Nombre de la Clase: EdicionMaestria

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la logica de negocio de la gestion de | CalificacionMaestriaProfesor
la informacion de la calificacion de un

diplomado asociado a un profesor.

Contiene la logica de negocio de la gestion de | Maestria
la informacion de las Maestria.

Nombre de la Clase: EdicionDoctorado

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestion de | CalificacionDoctoradoProfesor
la informacion de la calificacion de un

diplomado asociado a un profesor.

Contiene la légica de negocio de la gestion de | Doctorado
la informacion de los Doctorados.

Nombre de la Clase: EdicionCurso

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la légica de negocio de la gestion de | CalificacionCursoProfesor
la informacion de la calificacion de un
diplomado asociado a un profesor.
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Contiene la légica de negocio de la gestién de | Curso

la informacion de los Cursos.

Nombre de la Clase: CalificacionCursoProfesor

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la informacién relacionada con la | EdicionCurso

edicién de un diplomado.

Contiene la légica de negocio de la gestion de | Profesores

la informacion de los profesores.

Nombre de la Clase: CalificacionMaestriaProfesor

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la informacién relacionada con la | EdicionMaestria

edicién de una maestria.

Contiene la l6gica de negocio de la gestién de | Profesores

la informacion de los profesores.

Nombre de la Clase: CalificacionDoctoradoProfesor

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la informacion relacionada con la | EdicionDoctorado
edicién de un doctorado.
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Contiene la légica de negocio de la gestion de | Profesores

la informacion de los profesores.

Nombre de la Clase: CalificacionDiplomadoProfesor

Responsabilidad Clases Relacionadas

Contiene la informaciéon relacionada con la | EdicionDiplomado

edicién de un Diplomado.

Contiene la légica de negocio de la gestién de | Profesores

la informacion de los profesores.

2.15 Diagrama de Despliegue

El modelo de despliegue describe la distribucion fisica del sistema, muestra la distribucion de los
componentes de software entre los distintos nodos de cémputo. Permite comprender la correspondencia

entre la arquitectura de software y la de hardware. (Figura 2.3)

<<ODBC>>

Servidor de la Aplicacion

<<HTTP/HTTPS>>

<<LTP/USB/COM>> x ' i

Impresora

Figura 2.3 Diagrama de Despliegue
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2.16 Modelo de Datos

En el desarrollo de un sistema informatico, el disefio de la BD es de vital importancia, ya que en ella se
almacenan todos los datos necesarios para el funcionamiento de la aplicacion, ademas esta es la fuente
de obtencién de toda la informacion que se quiera recuperar del sistema permitiendo que las aplicaciones

sean dindmicas y la actualizacion de los datos del sistema de manera constante. (Figura 2.4)
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Figura 2.4 Modelo de Datos

2.17 Conclusiones Parciales

El desarrollo de este capitulo ha permitido una mejor comprension del contexto a informatizar, las
caracteristicas y restricciones que debe existir en el sistema para cumplir con los requerimientos del
cliente. En él se realiz6 una descripcion de la solucién propuesta y se definieron los requisitos funcionales
y no funcionales que debe cumplir el sistema. Se desglosaron las Historias de Usuario que cada
desarrollador debe cumplir a través de una serie de actividades del ciclo de vida del producto y se realizé
una descripcion de las tareas de ingenieria a través de los diagramas necesarios segun plantea la

metodologia.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y PRUEBA
3.1 Introduccién

En el presente capitulo se hace una valoracion de los principales artefactos que intervienen en la Fase de
Prueba. Se describen las Pruebas Unitarias y de Aceptacion que son los requeridos por la metodologia
SXP. Ademds, son realizadas las plantillas de las Pruebas de Aceptacion para cada una de las Historias
de Usuarios implementadas, ya que son las seleccionadas para la validaciéon de la propuesta de solucién
ademas del estandar de programacion utilizado para desarrollo el sistema.

3.2 Estandar de Programacion

Un estandar de codificacion completo comprende todos los aspectos de la generacién de cédigo. Si bien
los programadores deben implementar un estandar de forma prudente, este debe tender siempre a lo
practico. Un cédigo fuente completo debe reflejar un estilo armonioso, como si un Unico programador
hubiera escrito todo el codigo de una sola vez, con vista de realizar una codificacion de alta calidad ya que
la calidad del software es de suma importancia, por otra parte, a la hora de realizar las pruebas una
codificacion estandar que facilita esta tarea. Anexol

3.3 Tareas deingenieria

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 1 Numero Historia de Usuario:HU 1, HU 2, HU 3

Nombre Tarea: Implementar cédigo para gestionar cursos.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados:1

Programador Responsable:: Roilan Gonzalez Guerra

Descripciéon: En el mena del usuario aparece la opcidn gestionar y seguidamente se
despliegan todas las actividades a gestionar, cuando se selecciona en el vinculo curso
aparece un listado con los cursos existentes y las opciones de eliminar, adicionar o modificar

un determinado curso en especifico. Teniéndose en cuenta todos los datos asociados al
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mismo.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:2 Numero Historia de Usuario: HU_4, HU 5, HU 6

Nombre Tarea: Implementar cédigo para gestionar diplomado.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el mena del usuario aparece la opcién gestionar y seguidamente se
despliegan todas las actividades a gestionar, cuando se selecciona en el vinculo diplomado
aparece un listado con los diplomados existentes y las opciones de adicionar, modificar y
eliminar un determinado diplomado en especifico. Teniéndose en cuenta todos los datos

asociados a la misma.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:4 Numero Historia de Usuario: HU_7, HU_8, HU 9

Nombre Tarea: Implementar cédigo para gestionar maestria.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roilan Gonzélez Guerra

Descripcién: En el mena del usuario aparece la opcidn gestionar y seguidamente se

despliegan todas las actividades a gestionar, cuando se selecciona en el vinculo maestria

aparece un listado con las maestrias existentes y las opciones de adicionar, modificar y
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eliminar una determinada maestria en especifico. Teniéndose en cuenta todos los datos

asociados a la misma.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:5 Numero Historia de Usuario: HU_10, HU 11, HU_ 12

Nombre Tarea: Implementar cédigo para gestionar doctorado.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el mena del usuario aparece la opcién gestionar y seguidamente se
despliegan todas las actividades a gestionar, cuando se selecciona en el vinculo doctorado
aparece un listado con los doctorados existentes y las opciones de adicionar, modificar y
eliminar un determinado doctorado en especifico. Teniéndose en cuenta todos los datos

asociados al mismo.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:6 Numero Historia de Usuario: : HU 13, HU_ 14, HU 15

Nombre Tarea: Implementar cédigo para gestionar area.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable:: Roilan Gonzalez Guerra
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Descripcién: En el mena del usuario aparece la opcién gestionar y seguidamente se
despliegan todas las actividades a gestionar, cuando se selecciona en el vinculo area
aparece un listado con las areas existentes y las opciones de adicionar, modificar y eliminar
una determinada &rea en especifico. Teniéndose en cuenta todos los datos asociados a la

misma.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:7 Numero Historia de Usuario: HU_16

Nombre Tarea: Implementar cédigo para generar reportes de profesores por areas.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el menu del usuario aparece la opcidn reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo generar reportes
de profesores por areas aparece un listado con los profesores que pertenecen al area
referenciada y con la opcion de imprimir que permitira transformar todo la interfaz a un

documento PDF con toda la informacion referente a la misma.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea:8 Numero Historia de Usuario: HU_17

Nombre Tarea: Implementar cédigo para generar reportes de profesores por areas que han

impartido cursos.
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Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el menu del usuario aparece la opcidén reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo generar reportes
de profesores por areas que han impartido cursos aparece un listado con los profesores que
pertenecen al area referenciada que han impartido cursos y con la opcion de imprimir que
permitira transformar todo la interfaz a un documento PDF con toda la informacion referente a

la misma.

Tarea de Ingenieria

Numero Tarea:9 NUumero Historia de Usuario: HU_18

Nombre Tarea: Implementar cédigo paragenerar reportes de profesores que son master y

Cursos que imparten

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el menu del usuario aparece la opcién reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo generar reportes
de profesores que son master y cursos que imparten aparece un listado con los profesores
que son master y con los cursos que imparten y con la opcion de imprimir que permitira
transformar todo la interfaz a un documento PDF con toda la informacion referente a la

misma.
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Tarea de Ingenieria

Numero Tarea: 10 NUumero Historia de Usuario: HU_19

Nombre Tarea: Implementar cédigo paraGenerar reportes de profesores que son doctores y

Cursos que imparten.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 2

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el menlu del usuario aparece la opcion reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo Generar reportes
de profesores que son doctores y cursos que imparten aparece un listado con los profesores
gue son doctores y con los cursos que imparten y con la opcion de imprimir que permitir
transformar todo la interfaz a un documento PDF con toda la informacion referente a la

misma.

Tarea de Ingenieria

NuUmero Tarea: 11 Numero Historia de Usuario: HU_20

Nombre Tarea: Implementar cédigo paragenerar reportes de la cantidad de egresados

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzélez Guerra

Descripcién: En el menlu del usuario aparece la opcion reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo generar reportes
de la cantidad de egresados aparece un listado con los profesores que son egresados de

algun curso de la facultad y con los cursos del que son egresados y con la opcién de imprimir
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gue permitird transformar todo la interfaz a un documento PDF con toda la informacion

referente a la misma.

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 12 Numero Historia de Usuario: HU_21

Nombre Tarea: Implementar cédigo para generar ranking por area de los recursos humanos

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1

Programador Responsable: Roildn Gonzalez Guerra

Descripcién: En el menu del usuario aparece la opcién reportes y seguidamente se
despliegan todos los reportes a generar, cuando se selecciona en el vinculo generar ranking
por area de los recursos humanos aparece un grafica donde se muestra el estado de los
recursos humanos de la facultad sacando el area mas destacada segun la politica de
superacion de la facultad para los profesores y con la opcién de imprimir que permitira
transformar todo la interfaz a un documento PDF con toda la informacion referente a la

misma.

34 Pruebas

Las pruebas son actividades en las cuales se ejecuta un sistema bajo condiciones o requerimientos
especificos. Los resultados son observados, registrados y evaluado. Las pruebas verifican la
implementacion del sistema. La metodologia SXP realiza estas pruebas de dos formas: pruebas unitarias
y pruebas de aceptacion. Los casos de prueba se deben escribir antes de comenzar la implementacion y
siempre que sea necesario se puede incluir uno nuevo. Se deben escribir casos de prueba hasta que
guede claro el objetivo de las Historia de Usuario y se verifique que cumpla con todos los requerimientos,

con el objetivo de tener una forma para que el cliente conozca cuando una HU esta lista.
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3.4.1 Pruebas Unitarias

Son desarrolladas por los programadores, consisten en comprobaciones manuales o automatizadas
realizadas para verificar que el codigo correspondiente a un médulo funciona de acuerdo los requisitos del
sistema. Las ventajas de este tipo de prueba son grandes, pues facilitan que ante un error el cddigo sea
cambiado por el programador para mejorar su estructura. Son definidas por los programadores antes de
comenzar a escribir cédigo, deben contemplar cada médulo del sistema que pueda generar fallas, para
poder integrar el codigo realizado al ya existente.

3.4.2 Pruebas de Aceptacion

El cliente con ayuda del probador define las pruebas de aceptacién para cada Historia de Usuario a
principio de cada iteracion. Las pruebas de aceptacién se utilizan para validar que cada requerimiento
implementado funciona como se habia especificado. Tienen como objetivo que las funcionalidades del
sistema cumplan con lo que el cliente espera de ellas, permiten al cliente y al grupo de desarrollo conocer
los problemas que presenta el sistema dandole la facilidad a los desarrolladores de corregirlas.

3.5 Caso de Prueba de Aceptacion

La evaluacion del caso de prueba va a estar dada en satisfactoria o insatisfactoria, para que una prueba
sea satisfactoria tiene que cumplir con todas las condiciones que define el caso de prueba, que se cumpla
con todo lo descrito en la prueba, que se verifiquen las condiciones de ejecucién y los pasos de la misma,
ademas que se obtengan todos los resultados esperados. En caso de que alguno de los anteriores

aspectos no se cumpla el caso de prueba seria evaluado de insatisfactorio. Anexo22
3.6 Realizacion de las pruebas de aceptacion

En la realizacion de pruebas de aceptaciéon se llevaron a cabo dos iteraciones. En la primera iteracion se
evalud un total de 21 casos de pruebas, de ellos, 15 fueron satisfactorios pues en estos no se detectaron
no conformidades, 5 fueron insatisfactorios debido a que presentaban no conformidades y 1 no fue
evaluado puesto que no se encontraba en funcionamiento. En la segunda iteracion, todos los requisitos

fueron evaluados de satisfactorios, quedando culminada las pruebas de aceptacion. (Figura 2.5)
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257

O Satisfactorio
B Insatisfactorio

O No realizada

1ra Iteracion 2da lteracion

Figura 2.5 Pruebas de Aceptacién
3.7 Conclusiones Parciales

En este capitulo se dio fin al flujo de pruebas que describe SXP ademas de definir el estandar de
programacion utilizado, se realizé un analisis de todos los casos de pruebas ya que son los mecanismos
usados para asegurar que el sistema cumpla con los requerimientos funcionales asegurando asi la calidad

del software y se corrigieron todos los errores que lanzé el sistema mediante las pruebas de aceptacion.
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CONCLUSIONES GENERALES

Con la utilizacién de las herramientas, lenguajes y tecnologias propuestas en el marco tedrico se garantizé
la puesta en funcionamiento del sistema para la gestién de la informacién de postgrado en la facultad 3

cumpliéndose que fuese visible en cualquier plataforma y con las politicas de migracion de la Universidad.

Una vez realizado el levantamiento de los requisitos funcionales y no funcionales a través de la Lista de
Reserva del Producto y la elaboracion de todas las Historias de Usuario se pudo disefiar el mddulo
Sistema Gestion de la Informacibn de Postgrado en la facultad 3, permitiendo establecer sus

caracteristicas y todo lo necesario para comenzar con su construccion.

A partir del disefio del esquemas de la base de datos y la implementacién de las historias de usuarios se
despleg6 el sistema para la gestién de la informacion de postgrado de la facultad 3 cumpliéndose el
objetivo de este trabajo de diploma, partiendo de los tipos de pruebas que se le realizaron al sistema
“unitarias y de aceptacién” apoyandose en el estandar de programacién y los casos de pruebas, se
comprobd que las funcionalidades descritas satisfacen las necesidades del cliente obteniéndose los
resultados esperados.
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RECOMENDACIONES

En el desarrollo del presente trabajo se alcanzaron todos los objetivos propuestos, teniendo en cuenta que
se llegaron a implementar todas funcionalidades, sin embargo en el transcurso del mismo surgieron ideas

novedosas como son:
e Continuar el estudio con el objetivo de afiadir nuevas funcionalidades al médulo.

e Terminar el completamiento de todos los datos de los profesores en el directorio para trabajar con

la categoria real.
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