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RESUMEN

La Asociacién Cubana de Reconocimiento de Patrones(ACRP) es una asociacion cientifica de alcance nacional que
constituye una seccién cientifica de la Sociedad Cubana de Matematica y Computacién. En la actualidad, posee un
portal web en internet el cual se actualiza regularmente. Sin embargo, dicho portal carece de una solucién eficiente
para la realizacion de varios de los procesos que se desarrollan en dicha asociacién como parte de su funcionamiento
interno, repercutiendo negativamente en la calidad de los mismos. El presente trabajo de diploma trata sobre un nuevo
portal web para la ACRP con el objetivo de informatizar inicialmente algunos de los principales procesos que realiza
dicha asociacion. Para la implementacion del sistema se utilizaron herramientas libres, cuya seleccion fue resultado
de un estudio comparativo entre las tendencias y tecnologias actuales. El desarrollo fue realizado sobre el sistema de
gestion de contenido(CMS) drupal, dicho CMS esta escrito en el lenguaje de programacion PHP, el cual se utilizé para
el desarrollo de las funcionalidades especificas que necesit6é dicha solucion, ademads se hizo uso del sistema de bases de
datos postgresql para lograr compatibilidad con otras aplicaciones que debian coexistir en el sistema. El desarrollo de
la solucién estuvo guiado por el Proceso de Desarrollo para Portales Web(PDP). Luego de realizado todo el proceso de
desarrollo y la fase de prueba, se obtuvo como resultado un portal web completamente actualizable, ficil de manejar y

flexible a futuros cambios.

Palabras Clave: ACRP, portal web, procesos, CMS, drupal, PDP.
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INTRODUCCION

El desarrollo de internet amplia las opciones de comunicacién y hace que la planificacién de los medios en linea
sea mds compleja. Ultimamente, la red ha acaparado una buena parte de la atencién de los medios de comunicacién,
puesto que brinda una gama alta de posibilidades. Cada cual puede, dentro de unos limites razonables, investigar nuevos
procedimientos para servirse de ella. La internet estd continuamente cambiando y mejorando, ampliando la velocidad
de sus conexiones, modificando su estructura, adoptando nuevos estdndares y servicios, incluyendo diferentes portales
web. Los portales web son un espacio que ofrece al usuario el acceso a una serie de recursos y servicios entre los que se
encuentran: buscadores, foros, documentos, aplicaciones, comercio electrénico entre otros.

Los portales web se han convertido en una herramienta de comunicacién y colaboracion, facilitando el acceso de los
usuarios a la informacién y a las aplicaciones que necesitan para llevar a cabo su trabajo. Para que un portal web aporte
valor a sus usuarios necesita interactividad, usabilidad y también depende de los servicios que el mismo ofrece.

Cuba a pesar de ser un pais subdesarrollado, bloqueado y con escasas posibilidades dentro del amplio mundo del
desarrollo de las tecnologias, no estd aislado de este desarrollo. Teniendo en cuenta sus dificultades, trabaja para garan-
tizar un desarrollo tecnoldgico en campos, tales como, la informética, la medicina, la educacién entre otros, de manera
tal que la mayoria pueda tener el privilegio de disfrutar los avances de la ciencia.

Para cumplir estos objetivos algunas instituciones y asociaciones se han propuesto la actualizacién de sus portales
institucionales haciendo uso de software libre y estdndares web actuales, dentro de las cuales se encuentra la Asociacién
Cubana de Reconocimiento de Patrones.

La ACRP es una asociacion cientifica de alcance nacional que constituye una seccién cientifica de la Sociedad
Cubana de Matemdtica y Computacién. En la actualidad, posee un portal web en internet el cual se actualiza regular-
mente. Sin embargo, dicho portal carece de una solucién eficiente para la realizacion de varios de los procesos que se

desarrollan en dicha asociacién como parte de su funcionamiento interno, repercutiendo negativamente en la calidad de
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los mismos. Ejemplos de estos procesos son: el proceso de captacién de datos de nuevos aspirantes a afiliados de la
asociacion, la gestion de los afiliados y sus publicaciones, directorio de afiliados y la confeccién del balance anual. Estos
procesos generan informacidn que es procesada actualmente de forma manual y en muchas ocasiones la misma no fluye
con la celeridad deseada. Ademads con el desarrollo acelerado de las nuevas tecnologias para el desarrollo web el mismo
se ha desactualizado en cuanto a su interfaz de usuario y funcionalidad.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto surge el siguiente Problema a resolver: ;Como mejorar la calidad
de los procesos que se llevan a cabo en el actual portal web de la Asociacion Cubana de Reconocimiento de Patrones de
modo que se reduzca el procesamiento manual de la informacién?

Hipotesis: Si se obtiene un portal web para la Asociacién Cubana de Reconocimiento de Patrones entonces se
reducird el procesamiento manual de la informacioén.

Se plantea como Objetivo General: Desarrollar un portal web para la Asociacion Cubana de Reconocimiento de Pa-
trones que permita disminuir el procesamiento manual de la informacidn utilizando un sistema de gestioén de contenidos.

Desglosandolos en los siguientes Objetivos Especificos:

1. Realizar el marco tedrico y el estado del arte sobre los principales sistemas de gestiéon de contenidos y las
metodologias existentes para el desarrollo de portales web, con el fin de identificar tendencias y adoptar una

posicioén al respecto.
2. Implementar el portal web haciendo uso de herramientas de software libre y estdndares web.

3. Realizar pruebas de carga y estrés al portal implementado con el fin de garantizar su correcto funcionamiento en

un entorno de produccion.

Se obtiene como Objeto de Estudio: Desarrollo de portales web enmarcados en el Campo de Accién: Desarrollo de

portales web utilizando sistemas de gestién de contenidos. Se definen como Tareas a cumplir:

1. Recopilacion de la literatura cientifica necesaria para la realizacion del estado del arte y el marco tedrico.
2. Catalogacidn de la literatura cientifica recopilada para que su revisién en el proceso de estudio sea més 4gil.
3. Revisién de la literatura cientifica catalogada para la realizacion del estado del arte y el marco tedrico.

4. Seleccién de las herramientas y tecnologias a utilizar, ademds de una metodologia existente para la construccién

de portales web.



INTRODUCCION

5. Obtencioén de los requisitos funcionales y no funcionales necesarios para implementar el portal web.

6. Elaboracién de la arquitectura de la informacion y el manual de disefio grafico que responda a los requisitos

obtenidos anteriormente.

7. Programacion de las funcionalidades necesarias para el portal web que satisfagan los requisitos funcionales antes

mencionados.
8. Seleccion de las herramientas necesarias para la realizacion de pruebas de carga y estrés al portal obtenido.

9. Desplegar en el entorno de produccién el portal implementado.

Este trabajo de diploma se ha estructurado como se muestra a continuacién: Resumen, Introduccidn, tres Capitulos,

Conclusiones generales, Recomendaciones, Bibliografia y Anexos.

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica. En este capitulo se realizard el marco tedrico estudiado y seleccionado para el
presente trabajo, orientado al desarrollo de software en el campo de los portales web haciendo uso de sistemas de gestién
de contenidos. Se presenta una panordmica sobre los conceptos y herramientas necesarias para alcanzar los objetivos

planteados.

Capitulo 2. Propuesta de Solucidon. En este capitulo se realiza la propuesta de solucién al problema planteado, exponien-

do los artefactos de ingenieria y otros artefactos generados en la disefio del sistema.

Capitulo 3. Disefio Detallado, Implementacion y Pruebas. En este capitulo se detalla el disefio detallado de las interfaces,
asi como los artefactos de la implementacién y los resultados de las pruebas, obteniendo una estimacién de la solucion

propuesta que permita determinar los puntos débiles del sistema.



Capitulo 1

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccion

Este capitulo es el resultado de la bisqueda y andlisis de la informacién vinculada al objeto de estudio, ademas se
hace una descripcidn de los conceptos que son utilizados en la investigacion y que pueden resultar dificiles de com-
prender. Se realiza el andlisis de algunas soluciones existentes referentes al entorno de la investigacion, también se
hace un estudio y andlisis de las tecnologias actuales y las principales herramientas que pudieran ser adecuadas para la

construccién del sistema que se pretende desarrollar.

1.2. World Wide Web

La World Wide Web (cominmente conocida como web) fue creada por Tim Berners-Lee en 1989 mientras trabajaba
en la Organizacion Europea para la Investigacién Nuclear (CERN). Actualmente la web constituye el servicio de internet
mas usado en todo el mundo. [1]

Dicho servicio utiliza el protocolo Hypertext Transfer Protocol o HTTP (en espaiiol protocolo de transferencia
de hipertexto) y las URLs para la localizacién de recursos web. Su funcionamiento se basa en una arquitectura cliente-
servidor donde el servidor es el software que gestiona donde se van alojar los recursos que posteriormente son solicitados

por los clientes web, siendo los navegadores los clientes mds comunes.
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1.3. Aplicaciones Web

Es una aplicacién accedida desde un cliente web, los cuales suelen ser navegadores web. Las aplicaciones web son
populares debido a lo prictico que es la utilizacién del navegador web. Este tipo de aplicaciones brinda facilidades para
actualizar y mantener aplicaciones web sin tener que distribuir o instalar software a miles de usuarios. Una pagina web
puede contener elementos que permiten una comunicacién activa entre el usuario y la informacidn, esto permite que
el usuario acceda a los datos de modo interactivo, ya que la pagina responderd a cada una de sus acciones, como por

ejemplo rellenar y enviar formularios.

1.4. Portal Web

Los portales son un tipo de aplicacién web que surgen ante la necesidad de brindar a un grupo de usuarios el acceso a
recursos y servicios informaticos de forma integrada y sencilla. En este tipo de aplicaciones pueden encontrarse recursos
para la compra electrénica, servicios para descarga de software, documentos, foros para el intercambio de conocimiento
entre usuarios, buscadores de contenidos, entre otros. Las instituciones o empresas hacen uso de los portales web para
dar acceso a sus contenidos, recursos y servicios, ya que un sitio web no serfa suficiente.

Un portal es un tnico punto de acceso seguro, que le permite al usuario interactuar con diferentes fuentes de infor-
macién, procesos de negocio, aplicaciones y personas, segin su perfil personalizado, de acuerdo a sus necesidades y su

rol en la organizacion. [2]

1.4.1. Clasificacion de los portales Web

Luego de conocer una definicién bdsica de portal web y con el aumento del nimero de estos, asi como de usuarios,
provocado por el crecimiento de internet, se di6 la posibilidad de clasificar los portales web en funcién del publico hacia
el cual van dirigidos o hacia la linea de contenidos que pretenden cubrir.

Existen tres modos de clasificar los portales los cuales se representaran a continuacion. [2]

1.4.1.1. Primera Clasificacion

En funcidn de los servicios a los que se podra acceder:

Portales de Negocios
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Los portales de negocios son aquellos que las empresas ponen a disposicién de sus clientes y que vienen a ofrecer
una serie de servicios clasicos, que pueden ir desde servicios de correo electrénico, agendas personalizadas o comercio
electrénico, hasta servicios de atencion al cliente, consulta de datos de facturacion, o acceso a aplicaciones de todo tipo.
Lo normal es que estos servicios sean acompaifiados con una serie de contenidos, pudiendo ser generales o centrados en
un sector o drea de actividad.

Portales de Empresas

Este tipo de portales ha surgido en las empresas como una serie de aplicaciones como son las herramientas ERP
(Enterprise Resource Planning), las intranets, las extranets, y los sitios web publicos, que invaden con gran cantidad de

informacion las organizaciones.

1.4.1.2. Segunda Clasificacion

En funcién de los objetivos del usuario:

Portal Horizontal Su objetivo son los usuarios en general e incluso los usuarios corporativos. Suelen ofrecer
motores de buisqueda, compra, correo electrénico y otras posibilidades de comunicaciéon. Ganan dinero mediante la
promocidén y anuncios. Los motores de bisqueda incluso venden anuncios en funcién de las palabras buscadas. Los

contenidos son absolutamente criticos, y se estd evolucionando hacia la propia personalizacion del portal. Ejemplo:

“MyYahoo” y “MyNetscape” entre otros, que permiten personalizar los contenidos a cada usuario.

Portal Vertical Son portales especializados en determinados temas, que buscan un publico especifico. Se pueden

clasificar a su vez en funcién de su objetivo:
¢ Portal Intranet: Comunicacion corporativa para los empleados.
¢ Portal Extranet: Comunicacién corporativa para los proveedores.

¢ Portal Vertical: Comunicacién corporativa con clientes.

1.4.1.3. Tercera Clasificacion

En funcidn de sus objetivos:
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Portales con Caracter Comercial
e Portales de Negocios. Ej. Yahoo.

e Portales Personalizados. Ej. MyYahoo.

Portales con Caracter Empresarial
o Intranets. Ej. Sunweb.

e Extranets. Ej. Sun.Net.

1.4.2. Portales Web en la actualidad

Actualmente existe una gran cantidad de portales web pertenecientes a instituciones, asociaciones y empresas, los

cuales estan distribuidos por todo el mundo y a continuacién se presentan algunos ejemplos.

1.4.2.1. Portales Internacionales

Portal de la Asociacion Internacional para el Reconocimiento de Patrones (IAPR)

La Asociacion Internacional para el Reconocimiento de Patrones (IAPR) es una asociacion internacional de organi-
zaciones sin fines de lucro, cientifica y profesional con alcance nacional e internacional y se ocupa del reconocimiento
de patrones, visién por computador y procesamiento de imdgenes en un sentido amplio. Normalmente se admite una
organizacién de un mismo pais, y las personas interesadas en participar en las actividades de la IAPR pueden hacerlo
uniéndose a su organizacién nacional.

Dicha asociacién tiene un portal con gran cantidad de visitas a nivel mundial. Este se caracteriza por un disefio
sencillo, su facilidad de uso y la correcta estructuracion de sus contenidos. Presenta algunos servicios de gran importancia

como son las llamadas a los eventos y la publicacién de boletines cientificos.

Portal de la Asociacion Brasileiia de Computacion (SBC)
SBC es una sociedad cientifica que retine estudiantes, profesores y profesionales de la computacién y la informatica

de todo Brasil. El principal objetivo de esta institucién es estimular la investigacion y el aprendizaje de la computacidn.
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La misma posee un portal web bastante actualizado desde el punto de vista tecnolégico ya que estd implementado
sobre el CMS Joomla en su versién 1.5 haciendo uso de estandares web. Tiene una buena estructuracion del contenido
y demds ventajas que tiene la utilizacién de un CMS para la creacién de portales. Presenta algunos servicios de vital
importancia para dicha asociacién como son, la publicacién de contenido cientifico, la llamada a eventos de la propia
asociacién o de otras entidades con apoyo de la SBC, también un sistema de foros llevado a cabo por listas de correos
para cada uno de los temas desglozados por categorias. También el portal puede ser visualizado en tres idiomas lo que

ayuda en el acceso de personas de otras partes del mundo.

1.4.2.2. Portales Nacionales

Portal CubaSi

Portal que se destaca por la actualizacién de su informacion en formato de noticia y multimedia acerca de Cuba y
el mundo. El mismo fue disefiado y desarrollado sobre el CMS Joomla por un equipo de desarrolladores de la Empresa
de Telecomunicaciones de Cuba(ETECSA) y estd basado 100 % en software libre, con licencia GNU. Ademds ofrece
variados servicios tales como la transmisién de emisoras de radio y canales de television, bisqueda de contenidos,

espacios para anuncios publicitarios de negocios, entre otros.

Portal de la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI)

La UCI tiene como mision formar profesionales comprometidos con su patria y altamente calificados en la rama de
la informadtica. Producir aplicaciones y servicios informadticos, a partir de la vinculacién estudio-trabajo como modelo
de formacién y servir de soporte a la industria cubana del software.

Dicha entidad posee un portal web implementado sobre el CMS drupal haciendo uso de estdndares web y software

libre. El portal posee un disefio limpio y atractivo a la vista del usuario, ademés de algunos servicios como son:

e Directorio general de los principales directivos de la universidad, asi como de las personas que participan activa-

mente en el proceso de investigacion.
¢ Sistema de sindicacién de noticias y publicaciones de la UCL.

e Buscador de contenidos.
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Portal UCIENCIA

La Conferencia Cientifica UCIENCIA es el espacio de debate cientifico mas importante que desarrolla la Universidad
de las Ciencias Informdticas, organizada por primera vez en marzo del 2005, hoy agrupa un total de veintitrés talleres
y simposios que abarcan diferentes ramas de la ciencia y el conocimiento con un total de 1007 ponencias presentadas.
Dicho portal esta desarrollado sobre el CMS drupal en su versién 7 haciendo uso de los estdndares web y herramientas
de software libre, posee un disefio bastante agradable y el mismo se encarga de gestionar todos los eventos cientificos
que se realizan en la UCIL. Dicho Portal posee un servicio para la recepcion de trabajos cientificos, ademds de que los

organiza por comisiones.

1.5. Sistema de Gestion de Contenidos

Un sistema de gestién de contenidos, o CMS (por sus siglas en inglés, Content Management System) es una apli-
cacion web que mediante un navegador y sin tener muchos conocimientos sobre desarrollo web te permite realizar sitios
web. Ademads que su punto fuerte estd en la gestién y presentacién de los contenidos de dicho sitio.

Los sistemas de gestion de contenidos permiten dar formato de manera independiente al contenido y al disefio, de
forma que se puede cambiar el disefio de la web sin tener que alterar el contenido. Un CMS es una herramienta que
permite a un editor, crear, clasificar y publicar cualquier tipo de informacién en una pagina web. Generalmente los CMS
trabajan contra una base de datos, de modo que el editor simplemente actualiza una base de datos, incluyendo nueva
informacidn o editando la existente.

En la actualidad el uso de los CMS se encuentra muy difundido en la creacién de portales web pues brindan fun-

cionalidades y facilidades a los desarrolladores, expertos 0 no en el tema, a la hora de crear o mantener un sitio web.
[8]
1.5.1. Clasificaciéon de los CMS

Los CMS se clasifican en dos grandes tipos: los comerciales y los gratuitos con licencia de cédigo abierto, ademas
de clasificarse internamente en varias categorias, de acuerdo con la informacién que manejan o con el objetivo para los

que fueron creados, de las cudles se mencionan las principales: [9]

¢ Blogs: Contienen noticias y articulos organizados cronoldgicamente, que no pueden ser editados, pero si ser
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comentariados.
® Foros: Presentan foros de discusién en linea, en los que las personas opinan sobre temas de su interés.

¢ Portales: Son sitios que combinan los blogs, foros, articulos, noticias, buscadores, etcétera, los cuales tienen un
gran trafico de usuarios que persiguen fines comunes (pueden ser centros de atencidn a clientes, revistas, empresas

que ofrecen servicios, etcétera).

e Wikis: Su principio de funcionamiento es que cualquier persona puede colaborar o escribir sobre algtin tema en

el que pueda aportar sus conocimientos. También pueden contener espacios de discusion (foros).

1.5.2. Ventajas del uso de CMS

Dentro de las principales ventajas de la utilizacién de CMS se encuentran:

o (Capacidad para manejar gran cantidad de paginas web.

¢ Trabajan en un ambiente de pdginas web interactivas, o sea que se generan segun las peticiones de los usuarios.
¢ Controlan el acceso de los usuarios al sistema mediante contrasefias y permisos asignados a cada uno de ellos.

® Ayudan a crear un orden en el sistema, ya que se le puede asignar un mismo disefio a todas las paginas que se

generan.
® Permite tener una apariencia y navegacioén uniforme en todo el sitio.
® Buenos mecanismos para la seguridad de los usuarios y el contenido.

e Facil realizacion del mantenimiento del sitio.

1.6. Tecnologias

Para determinar el CMS a utilizar en el desarrollo del sistema, se tuvo en cuenta drupal propuesto por el cliente y

joomla otro CMS utilizado para el desarrollo de portales.

10
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Para comenzar hay que tener en cuenta algunas caracteristicas que ambos tienen en comiin como son, que son de
cddigo abierto con licencia GPL y escritos en el lenguaje de programacién PHP. Dentro de las principales aplicaciones

que se le dan a estos CMS se encuentran:
e Webs corporativas o portales
® Comercio electrénico
® Pequeiios sitios de negocios
® Webs de organizaciones
e Aplicaciones gubernamentales
¢ Intranets y extranets corporativas
e Webs de escuelas o agrupaciones
® Péginas personales o familiares
e Portales de comunidades
e Revistas y periddicos

Pero es valido aclarar que dichos CMS poseen caracteristicas propias las cuales se mencionan a continuacion.

1.6.1. CMS Joomla

El sistema de gestion de contenidos joomla brinda la posibilidad de crear sitios web con gran profesionalidad y
eficiencia. Dicho CMS es utilizado para construir desde un simple sitio web hasta sitios web de mucha interactividad y

usabilidad.

1.6.1.1. Caracteristicas

Joomla dentro de sus caracteristicas principales se encuentran.

11
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1. Organizacion del sitio web: Este CMS esta disenado para organizar los contenidos en el sitio web mediante
categorias, lo que facilita la navegabilidad para los usuarios, por otra parte permite crear estructuras sélidas,
ordenadas y sencillas de administrar. Estas tareas se pueden realizar desde el panel administrador de una manera

rapida haciendo uso del ratén, logrando crear, editar y borrar las categorias. [10]

2. Publicacion de contenidos: Para la publicacion de contenidos joomla permite crear paginas y editarlas desde un
sencillo editor que permite formatear los textos con los estilos e imagenes deseadas. Los contenidos son totalmente
editables y modificables haciendo uso de un editor de tipo WYSIWYG (por sus siglas en inglés what you see Is

what you get) y traducido al espaiiol significa (Io que ves es lo que obtienes).

3. Escalabilidad e implementacion de nuevas funcionalidades: Joomla en su panel de administracién permite de
una manera muy intuitiva la posibilidad de instalar, desinstalar y administrar componentes y médulos, que agregan
funcionalidad y servicios de valor al sitio web, como puede ser por ejemplo: galerias de imédgenes, foros, redes

sociales, etc. [10]

4. Administracion de usuarios: Joomla permite almacenar datos de usuarios registrados y enviar correo para todos
lo usuarios del sistema. La administracién de usuarios es jerarquica, y los distintos grupos de usuarios poseen

diferentes niveles de permisos dentro de la gestion y la administracién del sitio. [10]

5. Diseiio y aspecto: Uno de los puntos fuertes de joomla es que permite cambiar todo el aspecto del sitio de manera

visual haciendo uso del ratén, gracias al sistema de plantillas que utiliza.

6. Navegacion y menii: Para construir la navegacion y los enlaces en los mend, se pueden llevar a cabo de una

manera sencilla editdndoles desde el panel administrador de joomla.

7. Administrador de imagenes: Dentro de las funcionalidades por defecto se encuentra la de subir imdgenes al

servidor y usarlas en todo el sitio.

8. Disposiciéon de médulos: Los médulos en joomla pueden acomodarse en varias posiciones de acuerdo a las que

soporte la plantilla utilizada.

9. Encuestas: Joomla posee un sistema de votaciones y encuestas dindmicas con resultados en barras porcentuales.

12
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10. Canales de noticias: Dentro de los componentes por defecto joomla trae incorporado un sistema de sindicacién

o canales de noticias mediante RSS 2.0 y Atom 1.0 de generacién automatica. [10]

1.6.2. CMS Drupal

El sistema de gestién de contenidos drupal, actualmente es desarrollado y mantenido por una comunidad de usuarios
bien activa, ademds dicho CMS es reconocido por la calidad de su cddigo y de las piginas generadas, el respeto a la

utilizacion de los estandares de la web, también por una gran estabilidad, usabilidad y consistencia de todo el sistema.

1.6.2.1. Caracteristicas

Dentro de las caracteristicas principales que mdas destaca a este CMS es encuentran.

1. Ayuda online: Drupal posee un sistema de ayuda online, la cual se compone de pdginas de ayuda para los médulos

del nicleo, los cuales se muestran tanto para usuarios como para administradores.

2. Busqueda: En su sistema de biisqueda drupal tiene integrado un mecanismo donde el sitio es totalmente indexado

en tiempo real y se puede consultar en cualquier momento mediante las propias bisquedas. [11]

3. Funcionalidad mediante médulos: Las funcionalidades que brinda el CMS se pueden ampliar instalandole
nuevos médulos que implementen dichas funcionalidades. La comunidad de drupal ha contribuido con muchos
moddulos que proporcionan disimiles funcionalidades, ademds de que la curva de aprendizaje en la implementacién

es relativamente baja.

4. Gestion de usuarios: El sistema para el manejo de los usuarios permite que los mismos puedan registrarse e iniciar
sesion de forma local o mediante un servicio externo como jabber, blogger, liveJournal u otro sitio realizado con
drupal. Dentro de una red interna puede integrarse mediante un servidor LDAP. Los permisos en drupal estdn
basados en roles donde los administradores no tienen que establecer permisos para cada usuario porque lo llevan

mediante el agrupamiento de usuarios por roles. [11]

5. Gestion de contenido: Para la gestion de los contenidos, drupal posee un control de versiones que permiten seguir

y auditar totalmente las sucesivas actualizaciones del contenido que se ha cambiado, la hora, la fecha y quién lo

13
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ha cambiado. Hace uso de enlaces permanentes, donde todo el contenido tiene uno para que pueda ser enlazado

externamente sin que falle en otro momento.

6. Plantillas: La comunidad de drupal a realizado una serie de plantillas que pueden ser utilizadas. En las plantillas
se separa el contenido de la presentacién permitiendo controlar y cambiar facilmente el aspecto del sitio web.
Ademas se pueden crear facilmente plantillas con HTML y PHP haciendo uso de PHPtemplate, el actual motor

de plantillas de drupal.

7. Sindicacion del contenido: Drupal permite exportar el contenido en formato RSS, Atom y RDF para ser utilizado
por otros sitios web, esto permite que cualquiera con un agregador de noticias visualice el contenido publicado en

la web desde el escritorio. [11]

8. Plataforma: Una de las grandes ventajas que posee drupal es su independencia del gestor de base de datos a
utilizar, actualmente estd implementado y mantenido para los gestores mysql y postgresql, pero permite incorporar
facilmente soporte para otros gestores de base de datos. Dicho CMS estd disefiado para ser multi-plataforma y
puede funcionar con apache, nginx o microsoft IIS como servidor de aplicaciones web; y a su vez en sistemas

operativos como linux, BSD, solaris, windows y Mac OS X.

9. Traduccion: Permite la utilizacién de mdltiples idiomas, ya que estd pensado para una audiencia internacional
y proporciona opciones para crear un sitio web multilingiie, ademds de que todo el texto puede ser facilmente
traducido utilizando una interfaz web, importando traducciones existentes o integrando otras herramientas de

traduccién como GNU gettext.

1.6.3. Consideraciones sobre los CMS

De acuerdo a todo lo anteriormente expuesto se llega a la conclusion, que los dos CMS pudieran ser utilizados para
el desarrollo del sistema, pero se decide utilizar el CMS drupal para el desarrollo del portal de la ACRP, principalmente
porque fue propuesto por el cliente y con el cual posee experiencia, ademds que luego del estudio realizado, este arrojé
que dicho CMS presenta flexibilidad y extensibilidad para el desarrollo de portales web, ademads de la facilidad para el
desarrollo de médulos frente a otros sistemas de gestion de contenidos sin perder usabilidad, funcionalidad o calidad de

la aplicacion, lo cual se necesita para realizar las funcionalidades y servicios propios del portal de la ACRP.

14
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1.7. Metodologias de Desarrollo

Sobre las metodologias de desarrollo de software es importante conocer que son un conjunto de procedimientos,
técnicas y ayudas a la documentacién para el desarrollo de software. Las mismas van indicando paso a paso todas las
actividades a realizar para lograr el producto que se desea desarrollar, sefialando quiénes deben participar en el desarrollo
de las actividades y qué papel deben tener. Detallan ademds la informacién que se debe producir como resultado de una

actividad y la informacién necesaria para comenzarla.

1.7.1. Rational Unified Process (RUP)

Es una metodologia que guia el proceso de desarrollo de un sistema. Cuando se va desarrollar una aplicacion, existen
un gran ndmero de personas implicadas las cuales deben tener una guia para lograr un entendimiento y trabajar todos
sobre una misma linea, RUP como muchas otras metodologias permite esto. Este se puede usar para desarrollar diversos
tipos de sistemas pero es muy eficiente si se trata de aplicaciones con alta complejidad técnica.

El ciclo de vida de RUP se caracteriza por ser:

¢ Guiado por Casos de Uso: Los casos de uso reflejan lo que los usuarios futuros necesitan y desean.

¢ Tterativo e Incremental: RUP propone que cada fase se desarrolle en iteraciones. Una iteracidn involucra activi-

dades de todos los flujos de trabajo, aunque desarrolla fundamentalmente algunos mas que otros.

¢ Centrado en la Arquitectura: La arquitectura muestra la visién comun del sistema completo en la que el equipo
de proyecto y los usuarios deben estar de acuerdo, por lo que describe los elementos del modelo que son més
importantes para su construccion, los cimientos del sistema que son necesarios como base para comprenderlo,
desarrollarlo y producirlo econémicamente. Por tltimo RUP utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (UML),
ambos, trabajan paralelamente ya que UML es el lenguaje que permite desarrollar todos los diagramas y modelos

que RUP define.

1.7.2. Proceso de Desarrollo para Portales (PDP)

El PDP es la metodologia utilizada en la fabrica de portales de la Facultad 1 en la Universidad de las Ciencias
Informaéticas. Dicha metodologia surge con el objetivo de lograr un proceso dgil de desarrollo en la fibrica de portales y

es la conformacion de varios elementos de varios modelos de desarrollo de aplicaciones web.
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Dicho proceso estd basado en un modelo de componentes e incluye las fases necesarias para que el proceso de
desarrollo sea completo. [13]

Las fases que presenta dicho proceso son: [13]

1. Fase de analisis de requerimientos: comprende dos actividades principales; el levantamiento de la informacion

y la captura de los requisitos que el sistema debe cumplir para su correcto funcionamiento.
2. Fase de disefo del sistema: en esta fase se modela el sistema a través de casos de uso.
3. Fase de disefio detallado: en ella se define la arquitectura de software, la navegacion y el disefio gréfico del portal.

4. Fase de implementacion: en ella se lleva a cabo una cualificacién de los componentes que se encuentran en el
repositorio, con vistas a realizar una seleccion candidata de los componentes mds indicados para ser utilizados en
la implementacién del portal. Una vez concluida la cualificacion se procede a la construccidn del portal a partir de

dichos componentes y los artefactos generados en las fases previas.

5. Fase de despliegue e instalacion: es la tltima fase del proceso de desarrollo y consiste en hacer que el producto
de software esté disponible para el usuario final. Para ello, se desarrollan los materiales necesarios, digase ma-
teriales de formacion para el usuario, el material grafico del producto y los artefactos de instalacién. Una vez
desarrollados los materiales, se realiza la instalacién y evaluacion del portal y posteriormente se imparten cursos

de administracién y uso del mismo.

Roles que propone el PDP:
Dentro de los roles que propone dicho proceso se encuentra el arquitecto de Informacidén, analista de Sistemas,
especificador de casos de uso, disefiador de pruebas, gestor de despliegue, arquitecto de software, diseflador grafico,

programador, probador y desarrollador de recursos. [13]

Este proceso se enfoca en la obtencién de los elementos de estructura, el mapa de navegacion, las pantallas tipos y

la reutilizacidon de componentes, con lo cual se minimiza el tiempo de desarrollo.
® [ as practicas que propone son: [13]

® Modelacion de sistemas donde el usuario pueda aprovechar el potencial del paradigma de sistemas web, mientras

realiza operaciones sobre bases de datos.
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e Utilizacién de un procedimiento para la captura de requisitos en proyectos de portales web. [14]

e Aligeramiento de la modelacidon del sistema: La modelacion consiste en obtener solamente los requerimientos del
sistema, el modelo de casos de uso del sistema, la arquitectura de software, la arquitectura de la informacién y el

disefio gréfico. De esta forma se logra disminuir el tiempo de modelacién del portal.

¢ Implementacion dgil: Durante la implementacién se utiliza el modelo de proceso basado en componentes, el cual
propicia que la misma se base en la reutilizacién de los componentes almacenados en el repositorio. De esta forma

se logra disminuir el tiempo de implementacidon del portal.

® Permite planificar las pruebas desde etapas tempranas, previendo asi gastos mayores producto de errores encon-

trados en etapas avanzadas del proyecto.

1.7.3. Consideraciones sobre las metodologias

De acuerdo a lo anteriormente expuesto se puede apreciar en el caso de la metodologia RUP que, es una metodologia
pesada la cual es de gran ayuda en la construccion de aplicaciones complejas y aunque se puede adaptar al desarrollo
de aplicacioones mas sencillas es evidente que no se puede aplicar, debido a que no satisface una serie de caracteristicas
esenciales que se deben tener en cuenta en el desarrollo de portales. En cambio el PDP permite un desarrollo 4gil,
ya que hace uso de la reutilizacién de componentes de un repositorio, los cuales han sido probados con anterioridad,
garantizando la calidad del producto, ademds de que puede ser utilizado para la modelacion de cualquier portal web,
al constituir un estdndar utilizado en la fibrica de portales que se encuentra en la Facultad 1 de la Universidad de
las Ciencias Informdticas donde se han desarrollado més de veinte portales haciendo uso de esta metodologia. Dicho
proceso utiliza un procedimiento para la captura de requisitos en proyectos de portales web, lo cual es muy importante
ya que contempla algunos elementos de vital importancia para el desarrollo de este tipo de sistemas. Por estos motivos

es seleccionado PDP como modelo de desarrollo para la elaboracién del portal de la ACRP.

1.8. Ingenieria de requisitos(IR)

Luego de la selecciéon de PDP como metodologia para el desarrollo del portal de la ACRP, es necesario explicar

algunos elementos ya que este proceso utiliza un procedimiento para la captura de requisitos en proyectos de portales

17



FUNDAMENTACION TEORICA

web, con el objetivo de dar a conocer las diferencias que existen cuando se realiza la ingenieria de requisitos en sistemas
web y en sistemas tradicionales.

Para lograr diferenciar la ingeniera de requisitos en los sistemas web de los tradicionales, se debe tener en cuenta
que existen un grupo de caracteristicas propias en el desarrollo de sistemas web que son de vital importancia ya que es
precisamente en ellas donde radica la diferencia.

A continuacion se muestran algunas de estas caracteristicas: [14]

1. La mayoria de los sitios web seguirdn teniendo la caracteristica de orientacién a la documentacién. Las paginas se

generan estdtica o dindmicamente.

2. Las aplicaciones web continuaran focalizadas en la interfaz de usuario y en su apariencia y estética “look & feel”,

favoreciendo la creatividad visual y la incorporacién de multimedia.

3. La mayoria de los sitios web seguirdn siendo orientados al contenido. Esta caracteristica se observa en muchas
aplicaciones de software que ofrecen documentacion y ayuda en linea; sin embargo el alcance de la incorporacién

de contenido en un sitio web es mucho mas abarcador.

4. Un sitio web puede atender una multiplicidad de perfiles de usuario y sus distintos requerimientos. EI construir un

sitio orientado a audiencias no siempre es una tarea sencilla.
5. La web representa un nuevo paradigma en la distribucién de documentacién y software.

6. La mayoria de los desarrollos en la web requieren estar operativos en un corto lapso de tiempo. Esto puede
dificultar la aplicacién del mismo nivel de rigor formal o semiformal de varias actividades del proceso que en un

proyecto tradicional.

Otra de las razones por las que es necesario diferenciar el proceso de IR para sistemas web, es por las clasificaciones
que se tiene de los tipos de requerimientos existentes. [14]

En este caso se puntualizard las diferencias en cuanto a la clasificacién de requerimientos en base a las caracteristicas
del sistema para sistemas tradicionales y para los sistemas web.De manera general para los sistemas tradicionales durante
el proceso de IR, los requerimientos se clasifican en funcionales y no funcionales.

Existiendo una subdivisién para los requerimientos no funcionales entre los que podemos encontrar algunos co-

mo:[14]
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Requerimientos del producto.
Requerimientos organizacionales.
Requerimientos externos.
Requerimientos de datos.

Requerimientos de interfaz.

Pero existe dentro de los requerimientos funcionales una clasificaciéon que se debe tener en cuenta para los sistemas

basados en web.

Estos tipos de requerimientos son: [14]

. Requisitos de datos: también denominados requisitos de contenido, requisitos conceptuales o requisitos de al-

macenamiento de informacién. Estos requisitos responden a la pregunta de qué informacién debe almacenar y

administrar el sistema.

. Requisitos de interfaz (al usuario): también llamados en algunas propuestas requisitos de interaccién o de

usuario. Responden a la pregunta de cémo va a interactuar el usuario con el sistema.

. Requisitos navegacionales: recogen las necesidades de navegacién del usuario.

Requisitos de personalizacion: describen como debe adaptarse el sistema en funcién de qué usuario interactie

con €l y de la descripcién actual de dicho usuario.

. Requisitos transaccionales o funcionales internos: recogen qué debe hacer el sistema de forma interna, sin

incluir aspectos de interfaz o interaccion. También son conocidos en el ambiente web como requisitos de servicios.

. Requisitos no funcionales: dentro de estos se encuentran, los requisitos de portabilidad, de reutilizacion, de

entorno de desarrollo, de usabilidad, de disponibilidad, etc.

Por dltimo y no menos importante se debe tener en cuenta en la diferenciacion del levantamiento de requisitos para

sistemas tradicionales y sistemas web, es el caso de la arquitectura de informacién (Al).

El proceso de Al no es més que el arte y la ciencia de organizar informacién para ayudar a las personas a desempefiar

eficientemente sus necesidades de informacidn. Ello conlleva investigacidn, andlisis, disefio e implementacion. [14]
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La Al es importante en el desarrollo de sistemas pero en los sistemas web debe prestarsele especial atencion, ya que
es uno de los elemento mas importantes en este tipo de sistemas en el que no se conoce, muchas veces, los usuarios
que accederén al sitio, cudles son sus costumbres de informacién y mucho menos el impacto que tendré en ellos el sitio
cuando accedan al mismo.

Dentro de los elementos que recoge la Al en sistemas web que no pueden dejar de mencionarse, se encuentran: [14]
1. Definicién de objetivos del sitio

2. Definicién de audiencia

3. Definicién de contenidos del sitio

4. Definicién de la estructura del sitio

5. Definicién de los sistemas de navegacion

6. Definicién del disefio visual

Luego de realizar un andlisis de algunos elementos que se encargan de diferenciar como se realiza el levantamiento
de requisitos en sistemas web y en los sistemas tradicionales. Se obtiene una idea de como se realiza dicha tarea en
el modelo que utiliza la metodologia PDP para hacer el levantamiento de los requisitos, la cual serd abordada en el

siguiente capitulo.

1.9. Sistemas Gestores de Bases de Datos

1.9.1. MySQL

Dentro de los gestores de bases de datos relacionales, mysql es uno de los utilizados para el desarrollo de aplicaciones
web, el mismo posee dos licencias, una GPL para cualquier uso compatible y otra para aquellas empresas que quieran
incorporarlo en productos privativos.

Dentro de las caracteristicas principales de mysql se encuetran:

1. Escalabilidad: Tiene la capacidad de manejar grandes volimenes de datos, llegando a la cifra de las seis mil

tablas, alrededor de cincuenta millones de registros y hasta 32 indices por tabla. MySQL esta desarrollo en C y
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C++, probado con multitud de compiladores y dispone de APIs para muchas plataformas diferentes que permiten

a las aplicaciones escritas en diversos lenguajes de programacion acceder a dicho gestor de base de datos. [16]

2. Conectividad: Permite miiltiples conexiones independientemente de la cantidad de computadoras, usuarios y de
sistemas operativos que estén haciendo uso del protocolo TCP/IP, tuberias, o sockets unix. Es multihilo, por lo

que pueden beneficiarse los sistemas multiprocesador.

3. Plataforma: Posee versiones para varios sistemas operativos, por lo que es comiin ver servidores GNU/Linux
o Unix, usando mysql, que a su vez estos datos pueden ser utilizados en ordenadores con sistemas operativos

windows, linux, solaris, etc. Posee una buena integracién con PHP, lenguaje usado para el desarrollo web.

4. Seguridad: Ofrece un control de acceso de usuarios mediante un sistema de contrasefias seguras y privilegios
mediante verificacién basada en el host, asi como el trafico de contrasefias que estd cifrado al conectarse a un

servidor. [16]

5. Manejo de datos: Permite manejar multitudes de tipos de datos para columnas, ademds de utilizar registros de

longitud fija o variable. [16]

1.9.2. PostgreSQL

Sistema gestor de bases de datos(SGBD) postgresql es de tipo de datos objeto-relacional, el mismo estd distribuido
bajo licencia BSD. Esta licencia tiene menos restricciones en comparacién con otras como la GPL estando muy cercana
al dominio publico. La licencia BSD al contrario que la GPL permite el uso del cddigo fuente en software no libre.

Es considerado como el sistema de gestién de bases de datos de cddigo abierto méas avanzado del mundo y en sus
ultimas versiones posee muchas caracteristicas que solo se pueden ver en productos comerciales de alto calibre. [17]

Dentro de la principales ventajas que presenta postgresql se detallan:

1. Funcionalidades avanzadas: Dentro de las funcionalidades se encuentra la realizacién de consultas SQL declara-
tivas, control de concurrencia multiversion, soporte multiusuario, transacciones, optimizacién de consultas, heren-

ciay arreglos. [17]

2. Accesibilidad: Las API de acceso al SGBD se encuentran disponible en C, C++, java, perl, PHP y python por

citar los principales.
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3. Manejo de datos: Dicho gestor cuenta con un rico conjunto de tipos de datos, permitiendo ademas su extension

mediante los tipos, los operadores definidos o programados por el usuario.

4. Seguridad: Una ventaja para la seguridad es que su administracién se realiza mediante usuarios y privilegios

especificados por roles de usuarios.

5. Confiabilidad: Dentro de las caracteristicas que lo hacen un sistema confiable para el uso a diario se encuentra
la atomicidad, lo que lo hace indivisible, la cual asegura que la operacion se ha realizado o no, para que ante un
fallo del sistema no pueda quedar a medias. Ademads de la consistencia que asegura que sélo se empieza aquello
que se puede acabar. Por lo tanto se ejecutan aquellas operaciones que no van a romper las reglas y directrices de
integridad de la base de datos. También presenta aislamiento el cual permite que una operacién no pueda afectar
a otras, esto asegura que dos transacciones sobre la misma informacién nunca generard ningtn tipo de error. Y
por tltimo presenta durabilidad donde asegura que una vez realizada la operacion, ésta persistird y no se podra

deshacer aunque falle el sistema.

6. Capacidad: Dentro de los limites de este SGBD, se aprecia que el maximo tamaio de la base de datos es ilimitado,
estd en dependencia del sistema de almacenamiento del usuario. El tamafio mdximo de una tabla puede alcanzar
los 32 TB y por fila 1.6 TB. En un campo puede haber hasta 1 GB, el nimero de filas por tabla es ilimitado, el
maximo nimero de columnas por tabla es de 250 a 1600 dependiendo del tipo y el médximo nimero de indices por

tabla es ilimitado. [17]

1.9.3. Consideraciones sobre los Sistemas Gestores de Bases de Datos

Por todo lo antes expuesto y teniendo en cuenta una propuesta inicial por parte del cliente para el uso de postgresql
como sistema gestor de bases de datos, con elementos como la posible integracién de otras aplicaciones logrando asi
compatibilidad con dichas aplicaciones que serdn incluidas en el portal en futuras versiones, también por la ventaja para
el personal que administrara el portal ya que tiene una extensa experiencia en el uso de dicho gestor. Otro elemento
importante es la comunidad que existe en Cuba y parte de ella se encuentra en la UCI lo cual es gran ventaja para temas
de soporte. De acuerdo a todos los elementos obtenidos durante el estudio sobre los gestores de bases de datos, se decide

la utilizacién de postgresql como sistema gestor de bases de datos para el desarrollo del portal de 1a ACRP.
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1.10. Lenguajes de Programacion

1.10.1. Lenguajes del lado del servidor

Existe un gran nimero de lenguajes de programacion, pero la utilizacién de drupal como CMS para la construccién
del portal, impone restricciones en cuanto a los lenguajes que se pueden usar para desarrollar la aplicacion, esto se debe

a que drupal estd desarrollado y basa su funcionamiento en PHP.

1.10.1.1. Procesador de Hipertexto (PHP)

PHP (acrénimo de PHP: Procesador de Hipertexto) es un lenguaje de cédigo abierto muy popular especialmente
adecuado para desarrollo web el cual puede ser incrustado en HTML. [18]

El lenguaje PHP es usado para la creacion de aplicaciones web dindmicas, ademds de que es libre o de cédigo abierto,
lo que da la posibilidad al usuario de no depender de una compaiiia especifica para arreglar cosas que no funcionan y no
tiene que pagar actualizaciones anuales para tener una version funcional.

Lo mejor de usar PHP es que es simple para principiantes y a su vez ofrece caracteristicas avanzadas para los
programadores profesionales. La ventaja estd en que en poco tiempo podrd empezar a escribir scripts para ejecutarlos

del lado del servidor. [19]

Caracteristicas principales

e Este lenguaje permite la creacién de aplicaciones con interfaz gréifica, conexién a servidores de base de datos como
oracle, mysql y postgresql, ademas puede ser ejecutado en sistemas operativos tales como unix, windows, linux y
mac OS X. Es completamente expandible, estd compuesto de un sistema principal, un conjunto de médulos y una

variedad de extensiones de cddigo. [19]

* Dicho lenguaje se integra con el sistema gestor de base de datos postgresql. Presenta una considerable variedad
de médulos y cuando se necesite alguna libreria especifica, puede crearse e incorporarsele junto a las que vienen

por defecto.

¢ Dentro de las que ya vienen implementadas se encuentran algunas que permiten el manejo de graficos, archivos

PDF, flash, calendarios, XML, IMAP y POP.
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1.10.2. Lenguajes del lado del cliente

Desde el lado del cliente, para la realizacién del portal con el CMS drupal, dicho CMS puede ser enriquecido con

lenguajes que lo hacen mas atractivos, como HTML, CCS y javascript.

1.10.2.1. Lenguaje de marcado de hipertexto (HTML)

Es el Lenguaje de Marcas de Hipertextos (HyperText Markup Language), disefiado para estructurar textos y presen-
tarlos en forma de hipertexto, que es el formato estdndar de las pdginas web. Gracias a los navegadores como: internet
explorer, opera, firefox, netscape y safari, el HTML se ha convertido en uno de los formatos mas populares y faciles de
aprender que existen para la elaboracién de documentos para la web. [20]

Este lenguaje funciona introduciendo referencias entre pdginas mediante enlaces de tipo hipertexto y crea lenguajes
de codificacién descriptivos. El mismo posee una estructura de documentos jerarquicos, donde aparecen elementos y
componentes interconectados.

No tiene un conjunto implicito de convenciones de sefializacién. Soporta, por tanto, un conjunto flexible de juegos

de etiquetas. [20]

1.10.2.2. Hojas de Estilo en Cascada (CSS)

Hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets), es un mecanismo simple que describe cémo se va a mostrar
un documento en la pantalla, o cémo se va a imprimir, o incluso cdmo va a ser pronunciada la informacién presente en
ese documento a través de un dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de estilos ofrece a los desarrolladores el
control total sobre estilo y formato de sus documentos. [21]

EL CSS se utiliza para darle el estilo a lenguajes de marcado como son HTML y XML, lo cual se realiza separando
el contenido de la presentacion. Basicamente es definir como se muestran los elementes creados a partir de HTML y
XML, lo cual le da el control completo a los desarrolladores de cémo se visualizardn los elementos en la web, una
ventaja de esto es que se puede aplicar el mismo formato a miltiples pdginas web al mismo tiempo, por lo que cualquier
cambio en el estilo para un elemento en el CSS afectard a todas las paginas vinculadas a ese CSS en las que aparezca

ese elemento.

24



FUNDAMENTACION TEORICA

1.10.2.3. JavaScript

Del lado del cliente javascript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear pdginas
web dindmicas. Se encuentra dentro de la clasificacion de los lenguaje de programacién interpretado, la ventaja en este
sentido viene porque no es necesario compilar los programas para ejecutarlos, se prueban directamente en cualquier
navegador sin necesidad de procesos intermedios. Por su compatibilidad con la mayoria de los navegadores actuales se
utiliza permitiendo crear efectos especiales en las paginas web y definir interactividades con el usuario. [22]

JavaScript provee movimiento a los elementos de una pagina, cambio de color u otro efecto similar. Crear paginas
interactivas con programas como calculadoras, agendas, tablas de cdlculo, calendarios y validar datos de entrada. De
manera general brinda muchas posibilidades, desde la programacién de pequefios scripts, hasta la creacién de programas
mds grandes, orientado a objeto, con funciones, estructuras de datos complejos y pone a disposicion del programador

todos los elementos que forman la pagina web, para que este pueda acceder a ellos y modificarlos dindmicamente.

1.11. Herramientas

1.11.1. Geany

El entorno de desarrollo integrado(IDE) de nombre geany es de cédigo abierto y esta disponible bajo los términos
de la licencia GNU. Es multiplataforma ya que era unos de sus objetivos desde su creacidn, logrando ejecutarse en los
sistemas operativos linux, freeBSD, mac OS X, y windows por solo citar algunos. Sin ser absoluto deberia funcionar en
cualquier plataforma que fuera apoyada por las librerias GTK, ya que el mismo tiene sélo unas pocas dependencias de
otros paquetes. Pero su objetivo principal era proporcionar un IDE ligero y répido.

Algunas de las caracteristicas basicas para el uso de geany: [23]

El resaltado de sintaxis.

Plegado de codigo.

Simbolo nombre de auto-realizacion.

Construir la terminacién / fragmentos.

Cierre automético de etiquetas XML y HTML.
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® Muchos tipos de archivos soportados, incluyendo C, java, PHP, HTML, python, perl, pascal y muchos mas.

Cédigo de navegacion.

Construir un sistema para compilar y ejecutar el cédigo.

Gestién de proyectos simple.

Extensible mediante plugins.

1.12. Conclusiones

En este capitulo se ofrecié informacion sobre diferentes portales web de Cuba y el mundo, sistemas con caracteris-
ticas similares que existen y que dan una visién del sistema que se pretende desarrollar. También se realizé el estudio
de lo sistemas de gestién de contenidos con los que se constuyen portales web. Por lo que se decide implementar el
portal de la ACRP haciendo uso del CMS drupal con el gestor de base de datos postgresql 9.1, como lenguaje de pro-
gramacion PHP 5.3 para la implementacion de funcionalidades especificas del portal web que no estén soportadas en los
moédulos de drupal ya implementados, ademds HTML y CSS para el trabajo con las vistas o como lenguaje del lado del
cliente, implementandose sobre geany 0.20 como entorno de desarrollo. Todo este desarrollo orientado por el Proceso

de Desarrollo para Portales (PDP).
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Capitulo 2

Propuesta de Solucion

2.1. Introduccion

En el presente capitulo, se realizara todo el levantamiento de la informacidén del portal, que consiste en la definicién
de los objetivos y audiencia de este portal, la organizacion de los contenidos y los servicios que brindard, especificindose
los requisitos funcionales y no funcionales que debe cumplir, asi como la estructura y disefio de las paginas, generdndose
los artefactos involucrados. Ademas de realizar la propuesta del sistema que dard solucién al problema planteado en el

presente trabajo de diploma.

2.2. Levantamiento de informacion

Se realizaron varios encuentros con los principales directivos de la ACRP y en el intercambio mediante las preguntas
que se formularon se llegé a la conclusién, que era una necesidad desarrollar una nueva versién del portal de la ACRP
porque el existente carece de una solucién eficiente para la realizacién de muchos de los procesos que se desarrollan en
la ACRP como parte de su funcionamiento interno, repercutiendo negativamente en la calidad de los mismos. Ademas

de mucha informacién valiosa que contribuird al desarrollo del portal a implementar, la cual se muestra a continuacion.
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2.2.1. Definicion de los objetivos

El portal de la ACRP en esta nueva version pretende abarcar un poco mds que en la primera versidn la cual tenia
como objetivo inicial romper el aislamiento e incrementar la necesaria colaboracién entre todos los profesionales del

pais. Para esta nueva version se mantendran los mismos objetivos y se agregardn algunos como:

* Emitir un boletin cientifico que tendrd una salida trimestral en formato digital que se enviard por la lista de la
ACRP y circulard internacionalmente en espaiiol y otro en papel que serd distribuido fundamentalmente a las

bibliotecas, centros universitarios y de investigacion que lo deseen.
e Mantener informados a los usuarios de las tltimas noticias, novedades, eventos y avisos que realiza la asociacion.

® Brindar el acceso a todos los recursos y servicios del portal para los afiliados con el objetivo de lograr un mejor

funcionamiento de la asociacion.

® Automatizar la dindmica de determinados procesos que carecen de una solucion eficiente que tiene la ACRP como

parte de su funcionamiento interno.

2.2.2. Definicion de la audiencia

El portal de la ACRP estd concebido para estar de cara a internet por lo que accederdn personas de todos los niveles
de conocimiento que les interese interactuar con los servicios que se brinden u obtener informacién acerca de la ACRP.
Por otra parte para determinar la audiencia hay que tener en cuenta que va a estar dividido en dos grupos de usuarios. Los
usuarios potenciales, no son mds que los afiliados de dicha asociacidn, los cuales van a tener acceso a todos los servicios
e informacién personal que se muestra sobre ellos en el portal, requerimiento de interés para mantener su privacidad,
todo esto sin despreciar al otro grupo o resto de la audiencia. Los usuarios reales son el resto que acceden al portal para

hacer uso de los servicios publicos que se brindan, asi como de la informacién cientifica y de contacto.

2.3. Definicion del contenido y servicios

Para definir el contenido y servicios se tuvo en cuenta el analisis de los portales estudiados en el estado del arte y los

mismos arrojaron elementos a considerar para incluir en la nueva versién del portal. Los contenidos no son mds que las

28



PROPUESTA DE SOLUCION

informaciones del portal, agrupadas para facilitar la gestién de la misma, asi como su presentacion a los usuarios. Los

elementos identificados se detallan a continuacion.

¢ Evento: Se refiere a cualquier acontecimiento, circunstancia o suceso relacionado con la llamada que realiza la

asociacion a sus afiliados.

* Noticias: Relato o redaccién de un texto informativo que se refiere a un hecho novedoso atipico relacionado con

temas cientificos o de las asociaciones.
® Aviso: Informes publicados que estan relacionados con la asociacién.

¢ Boletin: Anunciamiento del boletin cientifico que tendrd una salida trimestral en formato digital.

2.4. Definicion de la estructura
1. Inicio

2. ACRP

a) Quiénes Somos
b) Junta Directiva
¢) Contactenos

d) Solicitar afiliaciéon

3. Investigacion

a) Lineas de Investigacién

b) Premios IAPR

4. Publicaciones

a) Boletines
b) Eventos
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¢) Articulos
5. Menu de usuario

a) Mi perfil
b) Editar perfil
¢) Buscar afiliado
d) Reporte
6. Ultimas publicaciones
7. Boletines
8. Eventos
9. Curiosidades
10. Asociaciones

11. Recomendados

12. Base de Datos Cientificas

2.4.1. Descripcion de los elementos de la estructura

¢ Inicio: Para volver a la pdgina principal del portal.

ACRP: Caracteristicas de la Asociacion de Reconocimiento de Patrones (ACRP).

Investigacién: Se muestran los diferentes contenidos de investigacion en los que esté trabajando la ACRP.

Publicaciones: Muestra todo el contenido que se publica en el portal, digase boletines, eventos y articulos.

e Ment de usuario: Muestra un mend de usuario en la parte superior donde tiene enlaces hacia las principales

funcionales de los afiliados como por ejemplo, ver su perfil, modificarlo y buscar otro afiliado.
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2.5.

2.6.

Boletines: Muestra un bloque con los ultimos boletines publicados por la ACRP.
Eventos: Muestra la llamada a eventos que realiza la ACRP.

Ultimas publicaciones: Se muestra un bloque donde aparece el contenido mas reciente publicado en el portal de

la ACRP.
Curiosidades: Muestra un bloque con algunas curiosidades para agradar al visitante del portal.

Asociaciones: Muestra un bloque con enlaces web hacia otras asociaciones cientificas que trabajan las mismas

lineas de investigacion.

Recomendados: Muestra un bloque con enlaces hacia instituciones que trabajan temas relacionados con las lineas

de investigacién de la ACRP.

Base de Datos Cientificas: Muestra un bloque de enlaces hacia las principales base de datos cientificas, las cuales

son utilizadas para la recuperacién de informacion.

Lista de entregables

Documento de arquitectura de informacion.
Documento de requisitos.

Modelo de caso de uso.

Manual de disefio gréfico.

Manual de instalacién y configuracién.

Levantamiento de requisitos

Para el levantamiento de los requisitos se debe conocer que un requisito es la condicién o capacidad que tiene que ser

alcanzado por un sistema o componente de un sistema para satisfacer un contrato estandar u otro documento impuesto

formalmente. El levantamiento de los requisitos estard guiado por el modelo de captura de requisitos que utiliza la

metodologia PDP para estos fines.
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2.6.1. Requisitos transaccionales o funcionales internos

Un tipo de requisito son los funcionales internos o transaccionales, los cuales se encargan o describen las capacidades

y condiciones que el sistema debe cumplir. Para el portal de la ACRP se identificaron los siguientes:
e RF - 1 Insertar articulo
e RF - 2 Modificar articulo
e RF - 3 Eliminar articulo
® RF - 4 Mostrar articulo
e RF - 5 Insertar evento
e RF - 6 Modificar evento
e RF - 7 Eliminar evento
e RF - 8 Mostrar evento
e RF - 9 Insertar boletin
e RF - 10 Modificar boletin
e RF - 11 Eliminar boletin
e RF - 12 Mostrar boletin
e RF - 13 Insertar solicitud de afiliacién
e RF - 14 Revisar solicitud de afiliacion
® RF - 15 Modificar solicitud de afiliacién
e RF - 16 Activar usuario
e RF - 17 Insertar datos en perfil

e RF - 18 Modificar datos en perfil
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o RF - 19 Buscar afiliado
o RF - 20 Buscar contenido
o RF - 21 Auntenticar usuario

e RF - 22 Generar reporte

2.6.2. Requisitos de interfaz
e Debera visualizarse de manera correcta en navegadores como: Mozilla Firefox, Opera y Google Chrome.

e Uso del protocolo HTTP.

¢ El producto debe ser legible, con colores adecuados y poco llamativos. Para que el disefio esté orientado a proveer

una agradable interfaz de usuario.

® Deben implementarse todas las pantallas definidas en el disefio grafico de la aplicacion.

2.6.3. Requisitos de navegacion

¢ Fl sistema debe brindar una navegacion sencilla a través de todas sus secciones y el portal en general.

e No exceder de los tres niveles en la navegabilidad del sitio.

2.6.4. Requisitos de personalizacion

El portal deberd adaptarse al usuario con el que interactde, identificando el usuario y mostrandole los datos de

acuerdo al nivel de permisos que tenga en el portal por ejemplo: administradores, delegados, afiliados e invitados.

2.6.5. Requisitos no funcionales

Para elegir los requisitos no funcionales debemos tener en cuenta que los mismos son las cualidades o propiedades
que el producto debe tener, las cuales le dan al producto estabilidad, usabilidad, confiabilidad y visto de otro modo es
el éxito que tendrd el producto en general. Normalmente se puede ver vinculado a los requisitos funcionales de manera

que te muestra como debe comportarse el sistema.
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Para el portal de la ACRP se identificaron los siguientes requisitos no funcionales:

2.6.5.1. Usabilidad

e El tiempo requerido para que los usuarios invitados se adapten al sistema es de un dia, y para los afiliados es de

tres dias.

® Debido a una correcta estructura de la informacion, con el empleo de ments, que proporcionen una navegacion
sencilla podrdn trabajar en el portal usuarios con conocimientos avanzados de informatica y también usuarios

inexpertos.

2.6.5.2. Fiabilidad

e FEl sistema posee una disponibilidad del 98 % del tiempo, para dedicar un 2 % del tiempo para soporte, actualiza-

ciones, correccion de errores y otras tareas de mantenimiento.
¢ El tiempo medio de correccién de errores no debe exceder las 72 horas.
¢ Fl tiempo medio entre fallos se espera que sea de un mes.

e [ os errores no deben estar por encima de 2 errores/mil lineas de c6digo. En caso de que el sistema presente alguna
falla, los errores se deben mostrar sin detalles de informacién que pueda comprometer la seguridad e integridad

del mismo.
® Se debe contar con un sistema de salvas externas para la informacién que maneja el sistema.

® Se podrd acceder a la aplicacion desde cualquier navegador web, ya sea Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome,

entre otros.

® Debe poseer un alto grado de escalabilidad, para permitir incorporarle nuevas funcionalidades que se necesiten en

otro momento.

2.6.5.3. Software

e Servidor de aplicaciones apache (version 2.0).
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¢ Intérprete de aplicaciones web (navegador).

* Sistema gestor de bases de datos postgresql.

2.6.5.4. Hardware minimo para el cliente
e 256 MB de memoria RAM.

® Procesador celeron o equivalente.

2.6.5.5. Hardware minimo para el servidor web
® 4 GB de memoria RAM.
e 160 GB de disco duro.

¢ Intel core 2 duo o equivalente.

2.6.5.6. Hardware minimo para el servidor de base de datos
e 2 GB de memoria RAM.
e 160 GB de disco duro.

¢ Intel core 2 duo o equivalente.

2.6.5.7. Soporte
® Lenguaje de programacién PHP 5 o superior.
e Librerfas de jQuery'.
e Librerfas de Bootstrap®.

¢ Fl sistema debe dar la posibilidad de ser mejorado, asi como de incorporarle nuevos servicios en caso de ser

necesarios.

"Marco de trabajo para el uso del leguaje javaScript.
ZMarco de trabajo para el uso del leguaje de hojas de estilo(CSS).
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2.6.5.8. Restricciones de diseiio

¢ | enguaje de programacién PHP 5 o superior.

Lenguaje de marcas de hipertexto (HTML).

Hojas de estilos en cascada (CSS).

¢ Sistema de gestién de contenidos (CMS) drupal.

El cliente requiere un navegador.

2.6.5.9. Interfaces de hardware

Los servidores donde se encuentre el sistema desplegado deben estar en un local que cuente con la climatizacién y

el nivel de acceso adecuado para un sistema de esta importancia.

2.6.5.10. Interfaces de comunicacion

® ].a comunicacién entre el cliente y el servidor web serd a través del protocolo HTTP.

® [.a comunicacion entre el servidor web y el servidor de base de datos serd a través del protocolo TCP/IP.

2.6.5.11. Requisitos de licencia

Uso de la licencia GPL para el CMS drupal.

Uso de la licencia BSD de postgresql.

Uso de la licencia apache software.

Uso de la licencia PHP license.

Todas consideradas licencias libres y flexibles aprobadas por la Fundacién de Software Libre.
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2.6.5.12. [Estandares aplicables

2.7.

Para dar cumplimiento a los objetivos trazados y teniendo en cuenta los requerimientos vistos anteriormente, se

Se sigue el estdndar de programacion sugerido por la arquitectura del framework de drupal.

El nombre de las funciones que se definan deben estar escritos de la siguiente forma: nombre del modulo seguido

del nombre de la funcién, como por ejemplo user_autenticar.

Para realizar casteo a una variable, debe contener un espacio entre el tipo y la variable, por ejemplo: (int) $variable

Cada sentencia condicional debe llevar sus respectivas llaves.

Los arreglos deben ser definidos dejando un espacio entre cada elemento, por ejemplo: $variable = array ('varl’,

var2’);

Para hacer uso de las hojas de estilo las cuales servirdn de estdndar para los navegadores, se hace imprescindible

el uso de CSS 3 para lograr un mejor acabado en las interfaces.

Descripcion del sistema propuesto

utilizaran en el portal de la ACRP cuatro roles, administrador, delegado, afiliado e invitado.

2.7.1.

Se le llama actor a toda entidad externa al sistema que guarda una relacién con éste y que le demanda una funcional-

idad. Esto incluye a los operadores humanos, pero también incluye a todos los sistemas externos, asi como a entidades

Descripcion de los actores del sistema

abstractas como el tiempo.

Actor Descripcion
Es el maximo responsable en el portal de la ACRP teniendo
o en cuenta la gestion de roles, permisos y usuarios del
Administrador

portal. Ademds de administrar los contenidos y realizar

tareas de mantenimiento en el portal.

37




PROPUESTA DE SOLUCION

Es el usuario miembro de la asociacién el cual es
representante de la asociacion en su territorio y tiene
Delegado algunos permisos especiales en el portal. El mismo debe
poder cambiar el estado de las solicitudes de suscripcion de

afiliados y colaborar en la conformacién del balance anual.

Es el usuario promedio del portal registrado y que tiene
Afiliado acceso a toda la informacién que se publica en el portal,

digase contenido o informacién de los propios afiliados.

Es el usuario que navega por el portal que no se encuentra

) logueado en el portal y puede visualizar solo los contenidos
Invitado

permitidos para este tipo de usuario como son por ejemplo

realizar bisquedas de contenidos.

2.7.2. Diagrama de casos de uso

En el desarrollo de portales los diagrama de casos de uso te hacen comprender graficamente los procesos del sistema

y cémo interactdan los usuarios con los procesos. En la figura 2.1 se muestra el diagrama de casos de uso:

Autenticarse
Realizar solicitud de
afiliacion
tenid i
contenido usuario 4
Gestionar
boletin — > —I>
Gestionar Administrador Delegado Afiliado Invitado
articulo
Despachar solicitud de Buscar afiliado
afiliacidn
Gestionar
Husalie Gestionar datos
Generar reporte de perfi
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Figura 2.1: Diagrama de Casos de Uso del Portal de la ACRP

2.7.3. Patrones de casos de uso

El uso de los patrones de casos de usos dado un contexto permiten resolver los problemas que se les planteen a los
desarrolladores de una forma 4gil y sistemédtica. Estos patrones se enfocan hacia el disefio y no en cémo modelar usos

especificos. A continuacién se mencionan algunos:

e Reglas de negocio.

e Concordancia (commonality).

e Componente jerarquico (component hierarchy).
e Extension concreta o inclusion.

e CRUD (creating, reading, updating, deleting).
e (Caso de uso grande (large use case).

¢ Sistema de capas.

e Miiltiples actores.

e Servicio opcional.

® Vistas ortogonales.

e Secuencia de casos de uso.

En el diagrama de casos de uso del portal de la ACRP se utiliza el patrén CRUD, ya que este se basa en la fusién de casos
de uso simples para formar una unidad conceptual, ademds se emplearé el patrén mdltiples actores especificamente roles

comunes, permitiendo que dos actores puedan jugar el mismo rol sobre un CU especifico.

2.7.4. Descripcion de los Casos de Uso del Sistema

A continuacién se describen uno de los casos de usos mds importantes seleccionados para el desarrollo del portal de

la ACRP. Los demds pueden encontrarse en los Anexos.
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2.7.4.1. CUS 1 - Gestionar articulo

CUS1 Gestionar articulo
Actores Administrador
Resumen Este caso de uso permite que el administrador adicione, edite, elimine y

muestre los articulos.

Precondiciones El administrador debe estar logueado en el portal.
Referencias RF-1,RF-2,RF-3, RF-4.
Prioridad Critico.

Flujo Normal de Eventos

Seccion: General

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El administrador accede al 2. El sistema muestra las diferentes opciones para gestionar los
sistema y se dirige hacia el vinculo | articulos.

contenidos. a. Si decide Adicionar un articulo, acceder a la opcidn crear contenido.
Ir a la seccién Crear articulo.

b. Si decide Editar un articulo. Ir a la seccién Editar articulo.

c. Si decide Eliminar un articulo. Ir a 1a seccién Eliminar articulo.

Seccion: Insertar articulo

Accion del Actor Respuesta del Sistema

3 - El administrador selecciona el 4 - El sistema muestra el formulario de crear articulo.

tipo de contenido articulo.

5 - El administrador completa el 6 - El sistema verifica que los datos estén correctos y los campos

formulario y lo guarda. obligatorios completos.7 - El sistema almacena el nuevo articulo.

Seccién: Flujo Alterno

6 - El sistema verifica que los datos estén incorrectos y los campos
obligatorios incompletos.
7 - El sistema muestra un mensaje de error: “Hay campos obligatorios

en blanco”. Volver a la accion 5.
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Prototipo de Interfaz

Title *

Image

Suba una imagen para acompafar este articulo
Los archivos deben ser menores que 2 MB
Tipos de archivo permitidos: png gif jpg jpeg

Body (Editar resumen)
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Seccion: Editar articulo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1 - El administrador selecciona el

articulo que desea editar.

2 - El sistema muestra el contenido del articulo que se desea editar y

muestra la opcién Editar.

3 - El administrador selecciona la

opcion Editar.

4 - El sistema muestra el formulario con los datos del articulo

seleccionado.

5 - El administrador modifica los
datos que desee del formulario y

selecciona la opcién Guardar.

6 - El sistema verifica que los datos estén correctos y los campos
obligatorios completos.

7 - El sistema guarda los cambios realizados a el articulo seleccionado.

Seccion: Flujo Alterno

6 - El sistema verifica que los datos estén incorrectos y los campos
obligatorios incompletos.
7 - El sistema muestra un mensaje de error: “Hay campos obligatorios

en blanco”. Volver a la accién 5.

41




PROPUESTA DE SOLUCION

Prototipo de Interfaz

Title *
La Via Lactea chocara con Andromeda

Image

B via-lactea.jpg (28.87 KB) Eliminar

Texto alternativo

Este texto se usard en los lectores de pantalla, los motores de bisqueda o cuando no se pueda cargar la imagen.

Suba una imagen para acompafiar este articulo.

Body (Editar resumen)

fi] Source 0 e e W

B I U e X, X* i i = v 9 @B [

=1

La Via Ldctea, el conjunto de miles de millones de Estrellas al que pertenece el Sol, acabara chocando frontalmente con su vecina Andromeda, que
esta ahora a una distancia de unos 2,5 millones de anos luz. Como resultado de la colision ambas acabaran fusionadas en una.

A esta condusidn han llegado unos dentificos que han logrado medir con gran precision la velocidad y desplazamiento de Andrémeda (también llamada M31) con el e
telescopio espadal Hubbie y han concretado sus célculos mediante simulaciones por ordenador. El Sol no resultara destruido en el choque, aunque acabara

en una posicion diferente de la actual, seguramente mas alejado del centro galactico. Las estrellas estan tan lejos unas de otras que no chocaran, explican los
investigadares.

Las dos galaxias estan aproximandose debido a la mutua atraccion gravitatoria que ejerce la materia (incluida la materia oscura gue rodea a una y a ofra). Esto se
sabe hace tiempo, pero calcular con detalle como y cuando se producird la colision ha exigido medir con gran precision el desplazamiento de Andrémeda, que es lo
gue han hecho ahora Roeland van der Marel (Instituto del Telescopio Espacial, en Baltimore, EE UU) y sus colegas. Exponen sus resultados en la revista
Astrophysical Journal. Hasta ahora no se sabia si la colision galactica seria frontal o si ambos conjuntos estelares solo se rozarian.

T RS Sy PR W - S [P PRy pRpi P S R PR 1, B, 7, Y, Y [ Sy SO S i S S S P S JSNUSpRY T PSP iy 1

Seccion: Eliminar articulo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1 - El administrador selecciona el

articulo que desea eliminar.

2 - El sistema muestra los datos del articulo seleccionado.

3 - El administrador selecciona la

opcién Eliminar.

4 - El sistema muestra un mensaje de confirmacién de eliminar el

articulo.

5 - El administrador selecciona la

opcién Aceptar.

6 - El sistema elimina el articulo seleccionado.

Seccién: Flujo Alterno

3 - El administrador selecciona la

opcion Cancelar.

4 - El sistema muestra un mensaje de confirmacioén de cancelar la

eliminacion.

5 - El administrador selecciona la

opcién Aceptar.

6 - El sistema muestra los datos del articulo seleccionado. Volver a la

accion 2.c.
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Prototipo de Interfaz

éSeguro que quiere eliminar La Via Lactea chocara con Andromeda?

Inicio » La Via Lactea chocara con Andromeda

Esta accion no se puede deshacer.

Eliminar Cancelar

Poscondiciones Queda adicionada, editado, eliminado o publicado un articulo.

2.8. Planificacion de las pruebas de aceptacion

2.8.1. Criterios de aceptacion del portal de la ACRP

Para lograr una buena aceptacion del portal web por parte del cliente y con el objetivo de determinar si se acepta el

desarrollo del sistema, se definieron los siguientes criterios en las pruebas de aceptacion.
¢ Se hard uso del CMS drupal.
¢ El SGBD debera ser postgresql.

¢ El sistema correrd sobre apache como servidor web.

2.8.2. Descripcion de la estrategia de prueba

Para lograr que la aplicacién se termine con alto indice de calidad deberdn realizarse pruebas de caja negra, ademas
de las de carga y estrés con el objetivo de tener conocimiento de cuanta concurrencia de usuarios permite la aplicacion
y bajo este efecto la de estrés para conocer como se comporta. Las pruebas de caja negra son importantes en sistemas
cuya modelacién contemple casos de uso, pues estos brindan datos de entrada muy ttiles en el disefio para este tipo de
pruebas. Las pruebas se ejecutan al final de la fase de implementacién, cuando el sistema esté pricticamente terminado.
Se les asignan casos de usos a personas destinadas por la asociacion para este fin, y estos serdan los encargados de revisar

detalladamente el funcionamiento del caso de uso asignado.
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2.8.3. Estimacion de requisitos para el esfuerzo de la prueba

La realizacidon de las pruebas se llevard a cabo por el personal encargado, el cual ha sido designado por la asociacién

para ello.

Servidores

Recurso Tipo

Servidor web | Intel core 2 duo o equivalente, 4 GB RAM y 250 GB disco duro.

Servidor de BD | Intel core 2 duo o equivalente, 4 GB RAM y 160 GB disco duro.

2.8.4. Planificacion del despliegue de la aplicacion
2.8.4.1. Materiales que deben entregarse como parte del producto final:

e Aplicacién del portal de la ACRP.

Manual de instalacion.

Manual de configuracién.

Manual de disefio gréfico.

2.9. Conclusiones

En el presente capitulo han sido analizados los aspectos que describen las caracteristicas y disefio del sistema. Se
elaboré una propuesta con las perspectivas de solucionar el problema identificado, para ello fueron desarrolladas las
fases de andlisis de los requerimientos utilizando un procedimiento para la captura de requisitos en portales web el cual
es propuesto por la metodologia utilizada, ademads permiti6 el levantamiento correcto de la informacién que se necesita

para el desarrollo del sistema. Se disefi6 el sistema, definiendo 22 requisitos funcionales agrupados en 10 casos de uso.
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Capitulo 3

Diseino Detallado, Implementacion y Pruebas

3.1. Introduccion

En el capitulo anterior se mostraron elementos de la captura de requisitos perteneciente a la fase de andlisis de
requerimientos de la metodologia Proceso de Desarrollo para Portales(PDP), dando una idea de las caracteristicas del
sistema y que es lo que debe hacer el mismo en la fase del disefio del sistema. Luego dando paso a la fase de disefio
detallado del portal a implementar donde PDP se apoya de elementos como el mapa de navegacion, las pantallas tipo y
la arquitectura de la informacién sobre la cual estard sustentado el sistema, siguiendo buenas praticas para realizar un

correcto disefio del mismo.

3.2. Mapa de navegacion

En la figura 3.1 que se muestra a continuacidn se aprecia como estd estructurada la navegacién en el portal de la
ACRP por niveles de profundidad en cada unos de los elementos principales, donde se encuentran el mend principal, el

mend de afiliado y los elementos flotantes que se refiere a los demads bloques de contenido presentes.
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I_ Meni Principal

a Inicio

a ACRP

a CQuiénes Somos

a Junta Directiva

a Publicaciones

a Eventos

a Articulos

a Boletines

VU UV UUUUVU UL

a Investigacion

)

thneas de Investigacitin _)

a Premios [APR

)

3.2.1.

e Menu Principal: Se encuentra presente siempre en todas las paginas y permite el acceso a toda la informacioén

sobre la ACRP, ademds al contenido que se publica en el portal y a elementos de investigacion.

e Inicio Sesién: Boton que permite invocar un formulario de entrada para identificarse en el portal y asi conseguir

I Elementos Flotantes

]ienu de afiiado

a Inicio de Sesidn
a Buscar

a Solicitudes de dfiliacién

a Ultimas publicaciones

a Boletines
a Eventos
a Curiosidades
a Asociaciones
a Recomendados

aB-OSE de Datos Cientificas

UV U U UUUVU VU

Elementos del mapa de navegacion

otro nivel de permisos como es ver el menu de afiliado.

¢ Menu de Afiliado: Tiene como elementos solamente enlaces hacia opciones que puede realizar el afiliado como
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a Cerrar Sesidn

a Mi Perfil

a Editar Perfil

a Reporte

YV UV

Figura 3.1: Mapa de navegacion del portal de la ACRP
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3.3.

son, ver su perfil, editarlo y buscar a otro afiliado. Este menu solo esta visible cuando el usuario se autentica en el

sistema.

Buscador: Permite buscar coincidencias en todo el portal a partir de una palabra clave o una frase.
Ultimas Publicaciones: Bloque que muestra una lista de las dltimas publicaciones realizadas en el portal.
Boletines: Bloque que muestra una lista de los tltimos boletines publicados por la ACRP.

Eventos: Bloque que muestra una lista con los dltimos eventos que se realizaron o estdn por realizarse, los cuales

pueden ser de interés para los afiliados.

Curiosidades: Muestra un bloque con algunas curiosidades, el mismo se utiliza para agradar la vista de los

usuarios que se encuentran navegando en el portal.

Asociaciones: Se muestra un bloque con enlaces hacia otras asociaciones que trabajan en las mismas lineas de

invetigacion que la ACRP.

Recomendados: Bloque con enlaces hacia instituciones, las cuales trabajan directamente en el mismo campo de

investigacion de la ACRP.

Base de Datos Cientificas: Bloque de enlaces que muestra una serie de bases de datos o sistemas de recuperacion

de informacion cientifica muy utilizados por los miembros de la ACRP.

Diagramas visuales

Los diagramas visuales se realizaron con el objetivo de ubicar los elementos de la estructura que se definieron

anteriormente, a continuacion en la figura 3.2 se muestra el principal y el resto puede consultarse en los anexos.

El objetivo principal de este artefacto es definir la representacion lineal de cada uno de los elementos de la estructura,

con el objetivo de verificar su ubicacién.
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O
LOGO
Inicio | [ACF{P I¥] [Publicaciones |+] IInvestigacién |¥]
IEntenido ' @;eﬂrch )
Mmus publicaciones '
Meti”es ’ I Evenios ' i Curiosidades '
I&oclasmnes F Recomendados ’ IB_ase de Datos Cientificas F

Figura 3.2: Diagrama visual — Inicio

3.4. Pantallas tipo

En las pantallas tipo se obtiene como resultado el grafico con la apariencia de cada una de las paginas del portal
ubicando en ellas los elementos por las que estdn compuestas, a continuacién en la figura 3.3 se muestra la principal y

el resto puede consultarse en los anexos.
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Asociacion Cubana
de Reconocimiento de Patrones

La Via Lactea chocara con Andromeda

Enviado por admin en Dom, 06/03/2012 - 4:25pm

La Via Lactea, el Il de miles d de al que pertenece el Sol, acabara chocando
frontalmente con su vecina Andrémeda, que esta ahoraa deunos 25 de anos luz.
Como resultado de la colision ambas acabaran fusionadas en una.
Leer mas Inicie sesion o registrese para comentar
BOLETINES EVENTOS
Diciembre 2011 Volumen6No4  13.08.2012 - 16.08.2012 C2C WORKSHOP Workshop  China
@ Diciembre 2011 Volumen6No3  16.07.2012 - 19.07.2012 WORLDCOMP'12 Congress UsA
Agosto 2011 Volumen 6 No 2 16.07.2012-19.07.2012 PDPTA 2012 Conference  USA
Marzo 2011 Voumen 6 No 1 16.07.2012 - 19.07.2012 IPCV 2012 Conference  USA
“] Diciembre 2010 Volumen5No 4 11.07.2012 - 13.07.2012 AMDO 2012 Conference  Spain
ASOCIACIONES RECOMENDADOS
IAPR Asociacion Internacional para el CERPAMID Ceniro de Estudios de

Reconocimiento de Palrones

Chile Asociaci6n Chilena de Reconaocimiento
de Patrones

Portugal Asociacion Porfuguesa de
Reconocimiento de Palrones

Espana Asociacion Espafnola de Reconocimiento
de Patrones y Andlisis de Imagen

México Mexican Associafion for Computer
Vision, Neurocomputing and Robatics

Brasil Asociacion Brasilena de Computacion

Reconocimiento de Patrones y

Mineria de Datos

CENATAV Ceniro de Aplicaciones de Tecnologia

de Avanzada

UH Universidad de |a Habana

ucl Universidad de las Ciencias
Informéticas

ucLv Universidad Central "Marta Abreu” de
Las Villas

uo Universidad de Oriente

Inicio de sesion

Publicaciones Investigacién

Buscar

ULTIMAS PUBLICACIONES

El fenémeno conocido como “Transito de
Venus" se podra observar desde la Tierra
La Via Lactea chocara con Andrémeda
Aterriza sin dficultad el primer vehiculo
espacial comercial

Pronostican que la oficina del futuro estaraen la
nube

Google presenta gafas con realidad aumeniada

CURIOSIDADES

Un feto femenino de 5 meses de edad
posee siete millones de dvulos en sus
ovarios. Cuando alcance la pubertad
solo quedaran 300.000.

BASE DE DATOS CIENTIFICAS

Latindex ~ Google Académice  Tesis Doctorales

Redalyc EBSCO IGI
Scido 10SPress CACM
IEEE CiteSeerx CSDL
ACM arXiv Doaj
Scirus Archivo UPM Dialnet

@ 1976 - 2012 Ascciacion Cubana de Reconocimiento de Palrones, La Habana, Cuba.
Todos los Derechos Reservados

Figura 3.3: Pantalla tipo - Inicio
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3.5. Vision general de la arquitectura

3.5.1. Patrones arquitecténicos

En la implementacién del portal de la ACRP se hard uso del CMS drupal, por tanto se debe conocer que la arquitec-
tura de software de drupal estd estructurada en capas, dicha arquitectura utiliza el patrén modelo-vista-controlador.

Modelo vista controlador (MVC) es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la
interfaz de usuario, y la l16gica de control en tres componentes distintos. [24]

El MVC se puede apreciar bastante en el desarrollo de aplicaciones web y en el CMS drupal podemos verlo eviden-

ciado en la figura 3.4.

/ Vista Modelo
3
Themes “
S JavaScript / AJAX
Engine |
Drupal Core
Modules

\ Caontrolador /

Figura 3.4: Arquitectura de software de drupal

En la figura 3.4 se presenta la arquitectura de drupal estructurada en capas donde la vista estd evindenciada en los
temas, el motor de temas y javascript/ajax. El modelo lo constituyen las clases de acceso a dato y las que se encargan
de realizar algtin cambio en la base de datos (BD) y el controlador es el nicleo de drupal y los médulos. Como se
puede observar en la utilizacion que drupal hace del patrén arquitecténico MVC, no existe interaccion entre la vista y el

modelo, esto se debe a que dichas interacciones siempre se realizan a través de la l6gica de negocio, el controlador.
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3.5.2. Patrones de diseno

Los patrones de disefio son soluciones a problemas presentados durante el disefio de aplicaciones, las cuales sirven
de base para cuando se esté realizando esta tarea, poder resolver determinados problemas. Para que una solucién se
considere un patrén de diseiio debe haber sido comprobado su efectividad resolviendo problemas similares en ocasiones
anteriores y poder ser reutilizable o aplicable a diferentes problemas de disefio en distintas circunstancias. Se consideran
buenas practicas para el desarrollo de aplicaciones el uso de patrones de disefio.

A lo largo del desarrollo de las versiones de drupal y especificamente en la versién 7, la cual se utilizard en el
desarrollo del portal de la ACRP, dicho CMS hace uso de algunos patrones de disefio.

Dichos patrones estdn establecidos en el libro Design Patterns conocidos como Gand Of Four( o GOF de los autores
, Gamma, Helm, Johnson and Vlissides) traducidos al espafiol como banda de los cuatro. [25]

Los patrones que se utilizaron durante la realizacién del sistema se listan a continuacion:

Singleton: Consiste en garantizar que una clase s6lo tenga una instancia y proporcionar un punto de acceso global a
ella.

El patrén singleton provee una tnica instancia global gracias a que: [24]

e [a propia clase es responsable de crear la Gnica instancia.
e Permite el acceso global a dicha instancia mediante un método de clase.
® Declara el constructor de clase como privado para que no sea instanciable directamente.

Dentro del nicleo de drupal se utiliza este patrén en diversas tareas como la gestion de varias conexiones con la base
de datos, ademds pensando en los médulos y temas de drupal como objetos para llevar a cabo la gestiéon de dichos

elementos.

Decorator: Este patrén se basa en afiadir responsabilidades adicionales a un objeto dindmicamente, proporcionando
una alternativa flexible a la especializacion mediante herencia, cuando se trata de afiadir funcionalidades. [24]

Este patrén de disefio es utilizado en el niicleo de drupal para facilitar la extensién de sus componentes, como por
ejemplo en el uso de la funcién hook_nodeapi (), que permite a los médulos extender arbitrariamente el comportamiento

de todos los nodos.
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Observer: Este patrén consiste en mantener la consistencia entre los distintos objetos interrelacionados, para no
recurrir a soluciones fuertemente acopladas las cuales reducen la posibilidad de reutilizacién, también define una depen-
dencia “uno a muchos” entre objetos, para que, cuando uno de ellos cambie su estado, todos los que dependan de él sean
avisados y puedan actualizarse convenientemente. [24]

El patrén observer es utilizado en drupal cuando una modificacién es hecha a un vocabulario en el sistema de
taxonomia de drupal, el gancho taxonomy es llamado en todos los médulos que lo implementan. Mediante la aplicacién
del gancho, se registra como observadores del objeto vocabulario y cualquier cambio a esto puede entonces actuar como

es apropiado.

Bridge: Su objetivo es separar una abstraccién de su implementacion para permitir que ambos puedan variar inde-
pendientemente. [24]

En drupal la capa de abstraccién de bases de datos de drupal se aplica de una forma similar al patrén de disefio bridge.
Los médulos necesitan ser escritos en una forma que es independiente del sistema que se estd utilizando en la base de
datos, y proporciona la capa de abstraccion para ello. La nueva capa de base de datos permite desarrollar utilizando la
API definida haciendo uso del patrén bridge, afiadiendo soporte para mds sistemas de bases de datos sin la necesidad de

modificar el cédigo del médulo.

3.6. Diagrama de despliegue

El diagrama de despliegue el cual se muestra en la figura 3.5 permite apreciar la distribucién de los componentes
fisicos de software en los nodos y las conexiones entre dichos elementos. En el desarrollo del portal de la ACRP se

detallan tres elementos de importancia para que su despliegue sea satisfactorio, los cuales de detallan a continuacién:

¢ PC Cliente: Es la computadora en donde los usuarios podran acceder al portal de la ACRP. Esta computadora se

conecta a través del protocolo HTTP con el servidor web.

e Servidor Web: Es el nodo intermediario entre las PC clientes que realizan sus peticiones y el nodo donde se

encuentra el servidor de BD con las informaciones. Este servidor web toma los datos, realiza sus funciones y
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presenta la informacion a las PC clientes. El servidor web se comunica con el nodo donde se encuentra el servidor

de BD a través del protocolo TCP/IP.

e Servidor de BD: En el nodo donde se encuentra el servidor de base de datos (BD) con todas las informaciones

del portal de la ACRP.

==HTTP==
PC Cliente Servidor Web(Apache)

==TCPFIP==

Servidor de
BD(PostgreSQL)

Figura 3.5: Diagrama de despliegue

3.7. Implemetacion

En la fase anterior del disefio detallado se realiz6 una descripcion de los contenidos del portal asi como un esbozo
de la estructura de navegacion, las pantallas tipo y el manual del disefio grifico. Todos estos elementos son de gran
importancia y fueron creados con el objetivo de ser la base para la etapa de implementacién del portal, en la cual
se creara el tema grafico, las paginas y una descripcién detallada de los contenidos, vistos ahora como objetos, que

presentan campos, operaciones y responsabilidades similares.

3.7.1. Contenidos

En la fase de implementacion una de la etapas mas importantes es la definicién de los contenidos. Se puede decir
que en estos contenidos esta resumida toda la informacién del portal. Para lograr el desarrollo de las funcionalidades

necesarias y el objetivo de cada uno de los contenidos, se determinaron cudles deben ser los campos necesarios:

e Articulo: Debe contener un campo de texto donde se ponga el titulo del articulo, uno para seleccionar una imagen,

ademds del campo donde se refleje el cuerpo del texto del articulo.

53



DISENO DETALLADO, IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

¢ Boletines: Debe contener un campo de texto donde se ponga el titulo del boletin y otro para subir el boletin, el

cual es un archivo en formato pdf.

¢ Curiosidades: Debe contener un campo de texto donde se ponga el titulo de la curiosidad y otro campo donde se

refleje el cuerpo del texto de la curiosidad.

¢ Eventos: Debe contener el campo para el nombre del evento, la fecha en que se realizard, o el rango de fechas si
el evento dura varios dias. Debe tener el campo lugar, para ubicar a los usuarios donde se realizara el evento y el

campo para el cuerpo donde se da la descripcion del evento.

e Pagina basica: Debe contener el campo para el nombre de la pagina bdsica y otro para el cuerpo del texto de

dicha péagina.

¢ Comentario: El comentario es un contenido creado a través de un articulo. Necesita un campo asunto, donde
el usuario escriba el asunto de su comentario. Debe tener ademds el campo cuerpo para escribir el texto del

comentario.

3.7.2. Componentes reutilizables

En la fase de implementacion los componentes reutilizables son aquellos elementos que estdn en un repositorio,
estos contienen funcionalidades e implementaciones asi como documentacion segura y confiable. Todos esos elementos
no solo ayudardn a agilizar el proceso de implementacidn, también aseguran la calidad del mismo, puesto que ya fueron
utilizados con anterioridad. De esta manera el PDP categoriza los componentes en dos grupos, donde se encuentran los

componentes de cddigo y los activos del proceso.

3.7.2.1. Componentes de codigo

En el desarrollo del Portal de la ACRP se defini6 la reutilizacién de médulos implementados, que tienen las funciones

necesarias y aportan a la construccién del Portal.

e Moédulo views: Permite crear vistas de contenidos. Este médulo posibilita crear nodos en los que se muestren
contenidos y listarlos. Brinda una serie de opciones como paginacién y la seleccion de los contenidos es altamente

configurable.
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e Moédulo fapi_validation: Este mddulo aumenta drasticamente el poder de validacién de los formularios de drupal.

Se pueden usar los filtros y reglas existentes o crear las que necesite.

e Moédulo fckeditor: Este modulo ubica un editor de textos de tipo (WYSIWYG) en el area de texto de los con-

tenidos, esto le permite al usuario escribir y dar formato al texto sin que el usuario tenga conocimientos de HTML.

¢ Modulo fancy login: Este médulo crea una ventana emergente basada en javascript, que permite iniciar sesion o

autenticarse en el portal.

e Médulo SMTP authentication support: Este médulo permite el envio de mensajes de correo electrénico del

portal a través de un servidor SMTP indicado.

3.7.2.2. Activos del proceso

Los activos del proceso pueden ser patrones de disefio, modelos, esquema de base de datos, manuales o cualquier
documentacion que pueda ser utilizada para la construccién del portal. Del repositorio de componentes se tomé la
documentacion necesaria que sirviera de apoyo a los desarrolladores. Se utilizé un curso de capacitacion, en el que se
detallan e incluyen todos los aspectos en la configuracién y personalizacién de un sitio en drupal, comenzando desde la
instalacién, pasando por la creacion y configuracién de contenidos y detallando aspectos de la configuracion avanzada,

ademds de utilizar documentacién referida a materias como base de datos e ingenieria de software.

Diagrama de paquetes

En la figura 3.6 se presenta el diagrama de paquetes que genera el CMS drupal, el cual se realiza con el objetivo de
lograr un mejor entendimiento de donde se ubican cada unos de los elementos desarrollados en el trabajo de diploma, se

hace necesario describir por paquetes cada uno de estos elementos:

¢ Includes: Contiene un conjunto de ficheros necesarios para el funcionamiento de la aplicacién a desarrollar, como

por ejemplo: el fichero database, el cual provee las funcionalidades de acceso a la base de datos del CMS.

® Themes: Contiene las plantillas para el disefio. Por ejemplo: cuando se desee incluir una nueva plantilla, se copia

la plantilla dentro de la carpeta nombrada themes.
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¢ Scripts: Contiene un conjunto de ficheros necesarios orientados al aspecto visual: CSS y java script para el cor-

recto funcionamiento de la aplicacién.

e Modules: En esta carpeta residen todos los médulos del niicleo de drupal.

i
Incluce Theme
<{ ____________
A :
i v
[ | [ |
Modules Scripts
____________ }}

Figura 3.6: Diagrama de paquetes del CMS drupal.

Diagrama de componente
El diagrama de componentes se representa en la figura 3.7 con el objetivo de mostrar como se estd organizado y
relaciones de dependencia que existen en un componente desarrollado en el sistema. El componente que se detalla en el

diagrama es la plantilla utilizada la cual se detallard a continuacion:

¢ Template: Este paquete contiene los elementos que dan la estructura de la plantilla, o sea cada uno de estos
ficheros detalla como se van a mostrar cada uno de los elementos particulares, ejemplo el fichero page.tpl.php da

la estructura de como se van a colocar cada uno de los elementos que conforman la pagina.

¢ JS: Contiene los ficheros javascript que son utilizados en los template, ejemplo el fichero custom.js que se utiliza

para cambiar el comportamiento de funciones, o sea redefinir las funciones.

® (SS: Contiene las hojas de estilo que son utilizadas en los template, ejemplo el fichero custom.css que se utiliza

para cambiar el comportamiento de las hojas de estilo, o sea redefinir para un elemento el estilo de presentacion.
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¢ Img: Contiene las imdgenes que son utilizadas por los template.

¢ Acrp_custom: Es el fichero que describe como y en que orden se van a cargar cada uno de los elementos, digase

JS, €ss, entre otros.

¢ Template: Es el fichero principal en la plantilla, el cual es llamado por el motor de plantillas, ademds se encarga
de renderizar cada una de las estructuras definidas en los template, todo este proceso lo realiza consultando la

estructura y elementos descritos en el fichero acrp_custom.info.

template is

<<component== {l <=COmponent>:= E

node.tpl.php bootstrap-dropdown. js
<<component== {' <<component== {'

page.tpl.php —| | = bootstrap-tab.js

=<include==
<<component=>= E ==component>> E
views-view--solicitudes.tpl. php E bootstrap-tooltip. s
<<component== E - <<component=:= E

views-view-table--reporte.tpl.php custom.js

1
l
l
l
l
l
l
. l
=<=include== . | <<component=z=
AU4 <<include==> : acrp_custom.info E
I
|
T ! <<includes > "{‘\<<u5e>>
L
I
<<component== E | <=<component=>= E
bootstrap.css Vo] template.php
I
I
<==component=> E l
bootstrap-responsive.css o ___ >_|
img
<<component== {l
custom.css

Figura 3.7: Diagrama de componente de la plantilla.

Modelo entidad-relacién

En la figura 3.8 se presenta una parte del modelo entidad-relacién donde se aprecia la relacion de la tabla node con
las tablas adicionadas para complementar los campos necesarios, asi como el tipo de relacion que existe entre ellas. En
este caso se representa la tabla node perteneciente al nicleo de drupal la cual se encarga de almacenar todo los tipos de
contenidos, ademds del resto de las tablas que se agregaron para extender las opciones de la misma, como por ejemplo

el tipo de contenido boletines que necesita de un campo para ser almacenado.
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Figura 3.8: Modelo entidad-relacién.

3.8. Pruebas

3.8.1. Pruebas del sistema

El objetivo que persigue las pruebas del sistema es describir los casos de pruebas que a su vez arrojaran los elementos

necesarios a tener en cuenta en la ejecucion de las pruebas, mostrando los posibles resultados y respuestas del sistema.
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3.8.1.1. Descripcion de las pruebas

Con el objetivo de garantizar una calidad 6ptima de la aplicacidn, se realizan pruebas de caja negra. Estas pruebas
son apropiadas para sistemas, cuya modelacidon contemple casos de uso, pues estos brindan datos de entrada muy dtiles
en el disefio para este tipo de pruebas. Dichas pruebas se ejecutan al final de la fase de implementacién, cuando el sistema

esté practicamente terminado.

3.8.2. Diseifio de las pruebas

A continuacién se listan los requerimientos a probar y se da una breve descripcion de los mismos:

Requerimientos a Probar Descripcion

Gestionar contenidos El usuario con rol de administrador podré crear, editar o eliminar un nuevo
contenido donde el sistema verifica que los datos introducidos estén correctos
y completos, guarddndose los cambios dando clic en el botén "Guardar” y en
el caso de eliminacidn el sistema muestra un mensaje de confirmacién donde
el usuario puede ser capaz de cancelar o eliminar definitivamente pulsando
los botones "Cancelar" y "Eliminar" respectivamente. Los contenidos que se
podran gestionar son articulo, boletines, curiosidades, eventos y pagina

basica.

Autenticarse Permite a los usuarios registrados en el sistema iniciar sesion, y realizar las

tareas para las cudles tienen permisos.

Cerrar sesioén El usuario al realizar la accién debe quedar cerrada la sesidn y solo permitir el

acceso bdsico en el portal.

Realizar bisqueda El usuario puede encontrar las informaciones relacionadas con el término que
busca.

Buscar Afiliado El usuario puede encontrar afiliados relacionados con el nombre de usuario
que busca.

Generar Reporte El usuario con el rol delegado puede generar un reporte acerca del

funcionamiento de la asociacion.
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Debido al gran nimero de requerimientos a probar se presentard solo la descripcion ajustada del flujo central del

caso de prueba Gestionar articulo:

Nombre de la Escenarios de la Descripcion de la Flujo Central

seccion seccion funcionalidad

SC.1 Gestionar EC 1.1: Crear El administrador accede Acceder a la opcién de Crear articulo.
articulo. articulo. al contenido articulo y a Completar el formulario.

la seccidn Crear articulo. | Guardar los datos.
El administrador
completa el formulario.

El administrador guarda

los datos.
EC 1.2: Editar El administrador accede a | Acceder a la opcién de Editar articulo.
articulo. la opcién de Editar Editar el formulario.

articulo. El administrador | Guardar los cambios.
edita el formulario. El

administrador guarda los

datos.
EC 1.3: Eliminar El administrador accede a | Acceder a la opcién de Eliminar
articulo. la opcién de Eliminar articulo.

articulo. El administrador | Oprimir el botén Eliminar.
oprime el botén Eliminar. | Confirmar la eliminacidn.

El administrador

confirma la eliminacidn.

3.8.2.1. Matriz de datos

SC 1: Crear articulo
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Id del | Escenario Titulo Cuerpo Imagen Respuesta Resultado de la
esce- del sistema | prueba
nario
EC Crear La Via La,Via Lactea el Via- Guarda Satisfactorio.
1.1 articulo Léctea conjunto de miles lactea.jpg todos los

satisfactoria- | chocard con | de millones de datos

mente Andréomeda | Estrellas al que... introducidos
EC Crear La ,Via Lactea el Via- Guarda Insatisfactorio
1.2 articulo conjunto de miles lactea.jpg todos los

insatisfacto- de millones de datos

riamente Estrellas al que... introducidos

SC 2: Editar articulo.

Id del | Escenario Titulo Cuerpo Imagen Respuesta Resultado de la
esce- del sistema | prueba
nario
EC Editar La Via La ,Via Lictea el Via- Guarda Satisfactorio.
2.1 articulo Léctea conjunto de miles lactea.jpg todos los

satisfactoria- | chocard con | de millones de datos

mente Andrémeda | Estrellas al que... introducidos
EC Editar La ,Via Lactea el Via- Guarda Insatisfactorio.
2.2 articulo conjunto de miles lactea.jpg todos los

insatisfacto- de millones de datos

riamente Estrellas al que... introducidos

SC 3: Eliminar articulo
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Id del escenario | Escenario Respuesta del sistema Resultado de la
prueba
EC3.1 Eliminar el articulo | Se muestra un mensaje indicando que luego Satisfactorio.
completamente de aceptar la accion se perderan los datos. Se

acepta mediante el botén Eliminar. Es

eliminada la noticia de la base de datos.

EC3.2 Cancelar la Se muestra un mensaje indicando que luego Satisfactorio.
eliminacién del de aceptar la accidn se perderdn los datos. Se
articulo. cancela mediante el botén Cancelar. Se

mantiene el contenido de la noticia.

3.8.3. Pruebas de cargay estrés

Las pruebas de carga y estrés o tambien conocidas como resistencia y rendimiento son realizadas por programas en-
cargados de simular condiciones extremas para el software a probar, aunque también pueden ser realizadas manualmente
por miembros del equipo u otras personas seleccionadas mediante diferentes métodos.

El portal web implementado, por las caracteristicas que posee y el negocio al que esta enfocado, recibira una notable
cantidad de peticiones por parte de los afiliados y serd el punto de acceso de la asociacién, ademds de que en un
futuro coexistiran otras aplicaciones en dicho portal por lo que se hace necesario realizar un estudio de la resistencia y

rendimiento que soporta dicha soluciones.

JMeter: Es una herramienta Java desarrollada dentro del proyecto Jakarta, que permite realizar pruebas de carga
y estrés sobre aplicaciones web. Se clasifica como una herramienta dindmica de medida por las funcionalidades que
incorpora, como la manipulacién de datos de entrada para la ejecucion de las pruebas y la comparacién de los resultados
para la evaluacion, realizados aplicando el método de caja negra.

Se decidi6 utilizar para las pruebas de carga y estrés la herramienta jmeter por las funcionalidades que presenta, ser
un software libre y gratis. Ademds se pueden utilizar muchas de sus funcionalidades para probar aspectos de las pruebas
de disponibilidad y red.

A continuacién se muestra la figura 3.6 donde se aprecia el resultado promedio de las pruebas de carga y estrés. En
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la gréfica se aprecian las funcionalidades que fueron probadas y el tiempo de respuesta al que respondieron. El resto de

las gréficas se encuentran en los anexos.
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Figura 3.9: Resultado promedio de las pruebas de carga y estrés

3.8.4. Resultados de las pruebas realizadas

Luego de la etapa de pruebas que se realizara por parte del personal encargado de esta tarea, especificamente las
de caja negra o funcionales al portal de la ACRP, arrojaron 2 no conformidades, pero gracias a la realizacién de dichas

pruebas, se garantizé la correccién en tiempo de los errores detectados. Las pruebas fueron realizadas en un nimero de

tres iteraciones.
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Para concluir con la fase de pruebas se realizaron las pruebas de carga y estrés las cuales fueron realizadas en 2
iteraciones dando como resultado 1 no conformidad, ya que la herramienta respondié a una concurrencia de solo 100

usuarios, teniendo como rendimiento entre 3 y 6 segundos.

3.9. Conclusiones

Durante la realizacién de este capitulo se abordaron todos los temas referentes al disefio detallado e implementacién
de la solucidn, lo cual permitié obtener un portal web que da inicio a una solucién que permite la informatizacién de los
principales procesos que la ACRP realiza como parte de su funcionamiento interno. En la etapa de pruebas se realizaron
las pruebas de caja negra en 3 iteraciones arrojando 2 no conformidades, las cuales fueron resueltas satisfactoriamente,
ademds de las pruebas de carga y estrés, detectando 1 no conformidad en 2 iteraciones. De esta manera se validé el

sistema permitiendo garantizar el cumplimiento de los requisitos capturados y un correcto funcionamiento del mismo.
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¢ En el presente trabajo se ofreci6 informacidn sobre diferentes portales web de Cuba y el mundo, sistemas con
caracteristicas similares que existen y que dan una visién del sistema que se pretende desarrollar. También se
realizé el estudio de lo sistemas de gestiéon de contenidos con los que se constuyen portales web. Por lo que se

decidi6é implementar el portal de la ACRP haciendo uso del CMS drupal.

e Fueron desarrolladas las fases de andlisis de los requerimientos utilizando un procedimiento para la captura de
requisitos en portales web el cual es propuesto por la metodologia utilizada, ademds permiti6 el levantamiento
correcto de la informacion que se necesitaba para el desarrollo del sistema. Se disefi el sistema, definiendo 22

requisitos funcionales agrupados en 10 casos de uso.

¢ Se realizaron las pruebas de caja negra en 3 iteraciones arrojando 2 no conformidades, las cuales fueron resueltas
satisfactoriamente, ademds de las pruebas de carga y estrés, detectando 1 no conformidad en 2 iteraciones. De
esta manera se validé el sistema permitiendo garantizar el cumplimiento de los requisitos capturados y un correcto

funcionamiento del mismo.
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RECOMENDACIONES

Los objetivos del trabajo de diploma fueron logrados satisfactoriamente, sin embargo es necesario tener en cuenta

algunas recomendaciones:

1. Continuar agregandole funcionalidades al portal de la ACRP segtin las necesidades de la asociacién con el objetivo

de mejorar la calidad de los procesos que realiza como parte de su funcionamiento interno.

2. Hacer un estudio més a fondo de los sistemas de gestién de contenidos para aprovechar a plenitud las ventajas que

ofrecen.

3. Se recomienda la utilizacién del Proceso de Desarrollo para Portales como modelo de desarrollo en los proyectos

donde se realicen portales web.
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