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RESUMEN

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo hacer una propuesta del andlisis y disefio del proceso
Seleccion e Integracion para el subsistema Capital humano del sistema Cedrux. Para lograr este
objetivo se utiliza como guia el modelo de desarrollo definido por el proyecto ERP-Cuba para dicho
sistema.

Para la solucion se emplea la ingenieria de requisitos siendo aplicada a cada etapa que define el
modelo en cuanto a: la captura de requisitos mediante la utilizaciébn de técnicas de captura, la
descripcion y la validacion de los mismos. Parte de la solucion también lo constituye el modelado del
disefio, generando los artefactos: diagramas de clases del disefio, modelo de datos y diagrama de
componentes.

Se emplea para esbozar los diagramas del disefio el lenguaje UML', y la notacién BPMN? para el
modelado de procesos del negocio; ambos apoyados en la herramienta Visual paradigm.

Finalmente, se realizan las validaciones a la propuesta de solucién para asegurar la calidad del
sistema propuesto y la satisfaccion del cliente.

Palabras claves: capital humano, seleccién e integracion, analisis, disefio, proceso.

LumL: Lenguaje Unificado de Modelado por sus siglas en inglés: Unified Modeling Language.

2 BPMN Notacion para el Modelado de Procesos de Negocios por sus siglas en inglés: Business Process
Modeling Notation.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El desarrollo acelerado en las Tecnologias de la informatica y las comunicaciones (TIC's) han
revolucionado la concepcion del trabajo en el sector empresarial; para que una empresa pueda
insertarse en el mercado debe tener un respaldo sélido en el campo de la informética en aras de

mejorar la organizacion, planificacion y control en la gestion de sus procesos.

Es por eso que las empresas han optado por la informatizacion de sus areas de trabajo. Dentro
de estas areas se encuentra la de gestién del Capital humano. De ahi la importancia que le dan
las empresas a tener un personal altamente calificado, que sea capaz de innovar y de superarse

constantemente, para luchar contra la obsolescencia.

Esto se garantiza mediante un proceso eficiente de Seleccién e Integracion del personal.

Cuba no esta ajena a esto, en el pais se ha trabajado en diferentes soluciones informéticas para
la gestion empresarial. Una de estas soluciones se esta desarrollando en la Universidad de las
Ciencias Informaticas. La misma alberga una serie de proyectos como el ERP-Cuba, que labora
en el desarrollo del Sistema Integral de Gestion Cedrux; el cual es un paquete de soluciones de
gestion para las entidades cubanas (1). Actualmente cuenta con mas de 8 subsistemas, dentro
de los que se encuentra Capital humano.

El subsistema Capital humano incluye una serie de macro-procesos tales como: Organizacion del
trabajo, Administracion del Capital humano y Estimulacién moral y material, pero no cuenta con el
proceso Seleccién e Integracién lo que trae consigo que una vez implantado Cedrux, este
proceso se tenga que realizar de manera manual o mediante diversos sistemas informaticos.
Esto trae como consecuencias que en un primer caso al procesar una gran cantidad de datos por
una o varias personas sea un proceso lento y aumente el margen de error, se hace vulnerable la
integridad de los datos, ademas se crea un escenario favorable para las ilegalidades
dificultdndose el control de la informacion y obstaculiza el acceso rapido a la informacién para la
toma de decisiones. En un segundo caso trae como consecuencia que se genera falta de
uniformidad en la obtenciéon de la informacién y los softwares utilizados contrastan con las

politicas del pais como la migracién hacia software libre.

En estos momentos estan creadas las condiciones necesarias para que se desarrolle el proceso
de Seleccion e Integracién para Cedrux pero no existe la documentacion ni los artefactos que
necesita el equipo de desarrollo para incluir este proceso en el subsistema de Capital humano de

Cedrux.

Teniendo en cuenta la problematica antes planteada se tiene como problema a resolver que:
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La informacion que provee el cliente no estd en un lenguaje técnico comprensible para los
desarrolladores que facilite el desarrollo del proceso Seleccion e Integracion para el subsistema
Capital humano del Sistema Cedrux.

De acuerdo con lo antes planteado el objeto de estudio se enmarca en: El proceso de Seleccién
e Integracién del personal. Centrandose el campo de accién en: El proceso de Seleccion e

Integracion en las entidades cubanas.

Para darle solucion al problema existente se traza el siguiente Objetivo general: Realizar el
analisis y el disefio basado en la informacion acerca del proceso de Seleccidon e Integracion para
el subsistema Capital humano del Sistema Integral de Gestion Cedrux que facilite la

implementacién por parte de los desarrolladores.
Para conseguir el objetivo general se hace un desglose en los Objetivos especificos:

v' Determinar el marco teérico de la investigacion que permita conocer las principales

tendencias (y autores) en cuanto al procesamiento de la Seleccion e Integracion.
v' Realizar el andlisis y disefio del proceso de Seleccion e Integracion.
v" Validar el resultado obtenido mediante la aplicacion de métricas.
Se definen cada una de las tareas investigativas:

v Analizar los sistemas que tienen implementado la funcionalidad del proceso Seleccién e

Integracion.
v Describir las tecnologias, lenguajes y herramientas propuestas para el andlisis y disefio.
v Estudiar el proceso de Seleccion e Integracion.
v Describir el proceso del negocio: Seleccién e Integracion.
v' Realizar y describir los diagramas de procesos del negocio.
v' Realizar el mapa de procesos de relaciones internas y externas.
v Realizar y describir el modelo conceptual.
v' Realizar el glosario de términos.
v Validar el modelado del negocio obtenido.
v Aplicar técnicas de captura de requisitos.
v Describir los requisitos.
v Disefiar los prototipos de interfaz.

v" Describir las salidas del sistema.
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v"Aplicar patrones de requisitos de software.
v Aplicar métricas de especificacion de requisitos.
v Utilizar técnicas para validar y verificar los requisitos propuestos.
v' Realizar el diagrama de componentes.
v' Realizar los diagramas de disefio.
v" Definir el modelo de datos.
v Describir las clases definidas en el disefio.
v' Aplicar patrones de disefio.
v' Aplicar métricas de disefio para su validacion.
Posibles resultados

La obtencion de los requisitos y diagramas de disefio del proceso Seleccion e Integracion para el
subsistema Capital humano del Sistema Integral de Gestibn Cedrux para su posterior

implementacion.

Para el estudio y desarrollo del presente trabajo se emplearan los métodos de la investigacion
cientifica que a continuacién se muestran segun el Dr. Rolando Alfredo Hernandez Ledn en su libro

"El proceso de la investigacion cientifica” del afio 2011:
Métodos teéricos

Andlisis: permite la division mental del fendbmeno en sus mdltiples relaciones y componentes para

facilitar su estudio. (2)

Sintesis: establece mentalmente la unién entre las partes previamente analizadas, posibilita descubrir

sus caracteristicas generales y las relaciones esenciales entre ellas. (2)

La aplicacion de ambos métodos fusionados en el estudio del proceso Seleccién e Integracion
permite separar la informacion brindada por el especialista funcional Lic. Armando Hernandez

Gonzalez en multiples componentes para facilitar su estudio.

Historico-LOgico: Se analiza la trayectoria completa del fenébmeno, su condicionamiento a los
diferentes periodos de la historia, conjuntamente se pone de manifiesto la l6gica interna de su
desarrollo, de su teoria y encuentra el conocimiento mas profundo de su esencia (2). Este método
permite conocer y comprender el funcionamiento del proceso Seleccion e Integracion tanto en los

sistemas nacionales como internacionales.

Métodos particulares
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Entrevista: Es una conversacion planificada entre el investigador y el entrevistado para obtener
informacion (2). Este método se empleard ya que se cuenta con la presencia de un especialista
funcional trabajando en la linea Capital humano.

La estructura del documento esta definida de la siguiente manera:
CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se enuncian los principales conceptos relacionados con el proceso Seleccion e
Integracion. Se realiza un estudio de algunas soluciones de software existentes relacionadas con los
sistemas de recursos humanos, que informatizan el proceso a modelar, tanto a nivel nacional como
internacional, se hace referencia a la metodologia de desarrollo de software y herramienta
seleccionada para realizar este trabajo. Ademas se especifican las técnicas que se emplearan en la

captura de requisitos.
CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

En este capitulo se identifican las caracteristicas del sistema, se presenta la descripcion del proceso
del negocio Seleccion e Integracion. Se muestran los artefactos correspondientes a la fase del
analisis como el modelo conceptual. Se enuncian los requisitos funcionales existentes y las
descripciones de cada uno de los requisitos encontrados. Se presentan los diagramas pertenecientes
a la fase del disefio, especificamente los diagramas de clases del disefio, el modelo de datos y el

diagrama de componentes.
CAPITULO 3. VALIDACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se aplican un conjunto de técnicas de validacién y métricas de verificacién para

comprobar la calidad del trabajo y la satisfaccion del cliente en cuanto a los resultados.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA
1.1. Introduccioén

La diversidad de terminologias empresariales surge a partir de la revolucién provocada por la
introduccion de las TIC's en las entidades. Es por eso que en este capitulo se van a definir los
conceptos fundamentales que se trataran a lo largo de la investigacion. En aras de conocer el
funcionamiento del proceso de Seleccién e Integracion del personal en sistemas de gestidn
experimentados se pretende hacer un estudio de algunos de los mismos. Ademas, se mencionaran
los materiales y métodos que se emplearan para llevar a cabo la solucién como son el modelo de
desarrollo, los lenguajes, notaciones y herramientas, las técnicas de captura de requisitos y los

patrones del analisis y del disefio.
1.2. Conceptos fundamentales

Para la realizacién del presente trabajo se realiza el estudio de distintos conceptos, con el objetivo de

dejar claro su significado para la investigacion, los mismos se muestran a continuacion:

Capital humano

Conjunto de conocimientos, experiencias, habilidades, sentimientos, actitudes, motivaciones, valores
y capacidad para hacer, portados por los trabajadores para crear mas riguezas con eficiencia. Es,

ademas, conciencia, ética, solidaridad, espiritu de sacrificio y heroismo. (3)

Conjunto de conocimientos, entrenamiento y habilidades poseidos por las personas, que las capacita

para realizar labores productivas con distintos grados de complejidad y especializacion. (4)

Comprende las capacidades para hacer trabajo, dadas por el conjunto de conocimientos,
experiencias, habilidades, sentimientos, actitudes, motivaciones y valores, portados por las personas
gue trabajan. Comprende ciencia, economia y conciencia ética, como capacidades portadas por las

personas de la organizacion laboral. (5)

Quedando definido el Capital humano de la siguiente manera: conjunto de conocimientos,
habilidades, experiencias, sentimientos, actitudes, motivaciones, valores y capacidad para hacer
determinada labor que poseen la personas. Permitiéndole a las entidades hacer uso de estas

caracteristicas con el fin de mejorar sus resultados productivos.
Contrato de trabajo

En la investigacion se asumird el concepto de contrato de trabajo, que se define en las normas

cubanas 3000 del 2007, quedando de la siguiente forma: acuerdo escrito entre la administracion de
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la organizacion y el trabajador, donde este Ultimo establece su compromiso de ejecutar un trabajo en
un cargo determinado y observar las normas de disciplina laboral, y la administracion esté obligada a
pagarle un salario y a garantizarle las condiciones de trabajo y los derechos laborales que se
disponen en la ley. (3)

Competencias laborales

En la investigacion se asumira el concepto de competencias laborales, que se define en las normas
cubanas 3000 del 2007, quedando definido de la siguiente manera: conjunto sinérgico® de
conocimientos, habilidades, experiencias, sentimientos, actitudes, motivaciones, caracteristicas
personales y valores, basado en la idoneidad demostrada, asociado a un desempefio superior del
trabajador y de la organizacion, en correspondencias con las exigencias técnicas, productivas y de
servicios. Es requerimiento esencial que esas competencias sean observables, medibles y que
contribuyan al logro de los objetivos de la organizacion. (3)

Idoneidad demostrada

Se asumira el concepto de idoneidad demostrada, que se define en las normas cubanas 3000 del
2007, ya que se adapta a las necesidades de la investigacibn quedando de la siguiente forma:
principio por el cual se rige la administracién para la determinacién del ingreso de los trabajadores al
empleo, su permanencia y promocion, asi como su incorporacién a cursos de capacitacion y

desarrollo. (3)
Seleccion e Integracion

Segun lo que plantea Idalberto Chiavenato en su libro "Gestion del talento humano™ la seleccion de
persona funciona como un filtro que permite que algunas personas puedan ingresar en la
organizacion: las que presenten caracteristicas deseadas por la organizacion ya que busca al mas

adecuado para ocupar los puestos vacantes en la entidad (4).

En las normas cubanas se plantea que la Seleccion e Integracion es la capacidad del sistema para
captar, seleccionar, capacitar, promover, evaluar y estimular a las personas de acuerdo con los

valores de la organizacioén, para su integracion. (3)

Partiendo de ambas definiciones se concluye que la Seleccion e Integracién es la capacidad del
sistema para captar, seleccionar, capacitar, promover, evaluar y estimular a las personas de acuerdo

con los valores de la organizacién para su integracion. Funcionando como un filtro que permite que

% Accién de dos 0 méas causas cuyo efecto es superior a la suma de los efectos individuales.
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solo las personas que cumplan con las caracteristicas deseada por la entidad puedan ingresar en la

misma.

Preseleccion

Es la seleccién previa a una definitiva. (6)
Seleccion previa. (7)

Se plantea que la preseleccion es la seleccidén previa de un conjunto de personas, para luego ser

sometidas a un proceso selectivo.
Integracion:

Se trata de la accién y efecto de integrar o integrarse (constituir un todo, completar un todo con las

partes que faltaban o hacer que alguien o algo pase a formar parte de un todo). (8)
Accion y efecto de integrar o integrarse. (7)

Una vez estudiado los conceptos se define la integracion como: la incorporacion de la persona
seleccionada.

De forma general se puede concluir que para la definicion de los conceptos que se asumiran en la
investigacion, se tuvieron en cuenta fundamentalmente los que se proponen en las normas cubanas,

ya que la linea de Capital humano se rige por dichas normas.

1.3. Sistemas informéaticos que incluyen la Gestion del Capital humano

Teniendo en cuenta que el objetivo del presente trabajo es realizar el analisis y el disefio del proceso
Seleccion e Integracién para el subsistema Capital humano, se decide juzgar los sistemas que
gestionan dicho proceso estableciendo como criterio fundamental, la manera en que realizan la
seleccién del personal. En el estudio se tendran en cuenta tanto los sistemas extranjeros como los

nacionales.

1.3.1 Sistemas extranjeros

El sistema FactusNET RH cuenta con un médulo que permite reclutar candidatos a través de la
publicacion en una pagina de internet de la corporacion, adicionalmente haciendo uso del centro de
informacion. Permite almacenar la informacién de los solicitantes creando un banco de datos que

contiene toda la informacion como las profesiones, la educacion, habilidades y experiencia laboral.

(9)
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El SAP ERP es un sistema integrado de gestién de origen Aleman, desarrollado bajo tecnologia
propietaria. El mismo cuenta con un médulo de gestion del personal, donde se realiza la seleccion y
la contratacion de empleados. Dandole gran importancia a la formacion y experiencia que poseen los
candidatos a ocupar un puesto dentro de la entidad en cuestion. (10)

El sistema de gestidn integral ASSETS NS es desplegado por una compafiia de desarrollo de
aplicaciones registrada en la Republica de Panama. Este sistema esta siendo usado en algunas
entidades cubanas, el sistema cuenta con una serie de modulos que trabajan en estrecha relacion.
Dentro de estos mdédulos se encuentra el de recursos humanos, donde se realiza la gestion del
capital humano. Cuando se registran altas, bajas y otros movimientos, se actualiza automaticamente
el registro de empleados (Catalogo de Empleados) y se generan los reportes correspondientes (con
el formato oficial) a estas acciones. Es posible modificar plantillas, introducir cambios en la estructura

organizativa, crear nuevos cargos y realizar conversiones de plazas. (11)

1.3.2 Sistemas nacionales

El sistema Rodas XXI es un sistema integral econémico administrativo desarrollado por la empresa
CITMATEL, dentro de los médulos que contiene se encuentra el modulo de recursos humanos el
mismo permite el control, planificacién y gestion de la actividad de recursos humanos aplicable en
todas las entidades, incluye la administracién de personal y cuadros. Permite el control, gestion y
planificacion del personal. Visualiza el modelo de alta y los datos del trabajador con su foto. Exporta

las incidencias y los datos de los trabajadores para el médulo de néminas. (12)

El sistema de gestién de recursos humanos GRHU, es un sistema desarrollado en la facultad de
Ingenieria Industrial del Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria, CUJAE. El sistema
cuenta con un subsistema de Seleccion y contratacion. Este subsistema se encarga de seleccionar a
las personas para desempefiar un determinado cargo. Permite que la instalacion pueda reclutar a su
propio personal teniendo en cuenta sus necesidades; para esto, se captan los datos de la planilla de
solicitud de empleo para ser incluidos en la bolsa de candidatos y después se seleccionan a los
idéneos para desempefiar un cargo determinado. También permite la actualizacién y creacién de los
contratos de trabajo. Muestra como salidas del mismo la relaciébn de candidatos por diferentes

criterios y los contratos vencidos. Este subsistema se relaciona con Nomina. (5)

Valoraciéon de los sistemas

El estudio de los sistemas que gestionan el capital humano permiti6 entender como se realiza este
proceso a nivel mundial y en Cuba, asi como identificar posibles funcionalidades para la propuesta
gue se realiza en este trabajo de diploma. En el caso de los sistemas extranjeros, aunque no realizan

el proceso de la misma forma que las entidades cubanas, su estudio arrojé aspectos importantes, por

8
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ejemplo, el FactusNET RH realiza la convocatoria para la preseleccién mediante su publicacion en
internet. A pesar de que esta funcionalidad no es factible de aplicar en Cuba porque no se cuenta
con la infraestructura necesaria para ello y, de realizarse de este modo, la convocatoria llegaria a un
por ciento muy pequefio de la poblacién cubana, es importante tener en cuenta esta posibilidad para
futuras versiones.

Otro ejemplo lo constituye el SAP ERP. Este sistema le da gran importancia a las experiencias y
habilidades que posee una persona para formar parte de una entidad. En la solucién que se propone
se tendra en cuenta esta caracteristica, para ello se hara uso del curriculum vitae del candidato.
También el sistema ASSETS NS presenta como funcionalidad crear nuevos cargos y realizar
conversiones de plaza esto servird de apoyo, ya que brinda una idea para la gestion de los puestos
de trabajo en el caso de la solucién que se propone, la cual permitira crear nuevos puestos de trabajo
y permitira actualizar el estado del puesto.

Existen ejemplos de sistemas en el &mbito nacional, que aportaran funcionalidades para el presente
trabajo. El sistema Rodas XXI, muestra en su interfaz el modelo de alta y los datos del trabajador con
su foto, esta funcionalidad se manejara dentro del registro del curriculum vitae donde permitira
insertar la foto de la persona. Otro ejemplo es el sistema GRHU, del cual se tomara las
funcionalidades de la seleccién del personal se hard mediante el curriculum vitae, la creacion del
contrato laboral y ademas se permitira en la solucion que se propone mostrar un listado de los

contratos vencidos.
1.4. Modelo de desarrollo

El modelo de desarrollo utilizado es el definido por el proyecto ERP-Cuba para Cedrux, el cual define

los roles y responsabilidades y describe las herramientas y lenguajes de modelado a emplear. (13)

En la figura 1 se muestran las etapas en las que inciden cada una de las disciplinas en el desarrollo

del proyecto.(14)
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Concepcion Elaboracion Construccion Cierre
Iteracion n ! Iteracion m |Iteracion o llteraciénp ! Iteracion q | Iteracionr
Disciplinas|p MR|P mip m(p mlp mlp m|p m
Estudio Preliminar{li I i i i
Modelado de Negocioll B R: i g
Requisitos|l P LR i
Arquitecturall P b LR 5 |
Disefio| | I P LrIE I
Implementacion|| I | P | LR R
Revisiones y Pruebas| l I P i I
Piloto | P !. F
Planeacion de Proyectolfl 3 h !I h I
Monitoreo y Control|f 3 I Ik I I
Gestion de Configuracion|f 5 r I | I
Ambiente|f 3 I i I’ i
P- Planificacion R- Revision y Pruebas Por ciento de la disciplina que
M- Punto de Monitoreo  L- Linea Base se realiza en la iteracion

Figura 1 Ciclo de vida del proyecto
Las fases en las que se centra el mayor peso del analisis y disefio son las siguientes:
Fase concepcion

Objetivo: Realizar la evaluacion de factibilidad del proyecto, de su elaboracién y su aprobacion
definiendo las agrupaciones de requisitos y componentes, definir los procesos de negocios,
identificar los requisitos y definir la linea base de los requisitos del proyecto.

Hito: Concebir el alcance de proyecto.
Fase elaboracion

Objetivo: Firmar el Acuerdo de Colaboracion o Contrato, realizar las descripciones de los requisitos y

el disefio arquitectonico de la solucion.
Hito: Establecer la linea base de la arquitectura.

De acuerdo con cada fase se muestra en la siguiente tabla el flujo de actividades a cumplir acorde al

rol del analista y los artefactos que se generan

Actividades Objetivos Rol

Identificar los Se identifican los procesos del negocio con el Analista

r In io. jeti i . . o
procesos del negocio. objetivo de organizar y documentar el proceso Analista principal

Jefe de la linea
de desarrollo

10
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Describir los procesos
del negocio.

Validar los procesos
del negocio.

Identificar los
requisitos

Validar los requisitos

Taller de andlisis

Disefio del modelo de
datos

Creacion del modelo
de datos

Disefio de la l6gica de
negocio

Disefiar la interfaz de
usuario

Se describe el proceso del negocio.

Se aprueba la identificacién del proceso de
negocio.

Se identifican cada uno de los requisitos, y
funcionalidades.

Se validan cada uno de los requisitos identificados.

Se evallan cada uno de los requisitos validados y
se desarrolla el mapa de proceso.

Se disefia el modelo de datos correspondiente.

Se crea el modelo de datos.

Se disefa la l6gica del negocio.

Se disefa la interfaz de usuario de acuerdo con las
funcionalidades y componentes detectados.

Tabla 1 Flujo de actividades

Analista

Analista.

Analista principal.

Analista
Analista principal

Funcional

Analista principal
Funcional
Analista

Analista principal

Analista

Analista

Analista

Analista

El modelo de desarrollo define artefactos a generar en la fase de analisis tales como el modelo de

proceso de negocio, mapa de proceso, descripcion de procesos de negocio, modelo conceptual,

prototipo de interfaz de usuario y la descripcion de requisitos. (15)

También se tiene como artefacto del disefio que se genera en la fase de elaboracion el modelo de

disefio que tiene el diagrama de componentes, el modelo de datos y diagrama de clases del disefio.

1.4.1 Lenguajes, notaciones y herramientas

El modelo de desarrollo propone los siguientes lenguajes, notaciones y herramientas:

1.4.1.1 Lenguajes

11
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El lenguaje de modelado propuesto para el disefio es UML. Este es utilizado por su facil comprension
para especificar, visualizar, documentar y construir los artefactos de un sistema de software. (16). En
este trabajo se empleara para representar los diagramas de clases del disefio, el modelo de datos y
el diagrama de componentes correspondientes al proceso Seleccién e Integracion.

1.4.1.2 Notaciones

La notacibn BPMN* para el modelado de procesos del negocio es una notacion gréfica
estandarizada. (17) Se utiliza en esta investigacion para el modelado del mapa de relaciones internas
y externas y de los subprocesos del negocio que puedan desglosarse del proceso Seleccién e

Integracion.
1.4.1.3 Herramientas de desarrollo

Dentro de las herramientas se utilizara el Visual paradigm en su version 6.4, para el modelado con
UML y BPMN.

El IDE NetBeans 6.9 para el disefio de los prototipos de interfaz de usuario.
1.4.1.4 Lenguajes y herramientas propuestas
Lenguajes

Como lenguaje de programacion del lado del cliente se propone JavaScript, que es un lenguaje
disefiado especificamente para el desarrollo de aplicaciones cliente-servidor. Es un lenguaje que se
incorpora dentro de la pagina web, formando parte del codigo HTML® sin el que no puede existir (18).
Del lado del servidor se propone Procesador de Hipertexto (PHP, por sus siglas en inglés) 5.2.6 este
es un lenguaje interpretado de alto nivel en paginas HTML. La mayoria de su sintaxis es similar a los
lenguajes de programacion C, Java y Perl. Permite escribir a los creadores de paginas web, paginas
dinamicas de una manera rapida y facil. Una de sus caracteristicas mas potentes es su soporte para

gran cantidad de bases de datos como ejemplo Oracle y Postgresql. (19)
Herramientas
Se propone IDE NetBeans como entorno de desarrollo integrado.

Como servidor web Apache 2.2.9, como sistema gestor de base de datos Postgresql 8.3 Se destaca

en ejecutar consultas complejas, consultas sobre vistas, subconsultas y joins de gran tamaifio.

* Por sus siglas en inglés Business Process Modeling Notation

® Lenguaje de Marcacion de Hipertexto

12
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Altamente adaptable a las necesidades del cliente, y como navegador web Mozilla firefox 3.6.22, de
codigo abierto y software libre. Es compatible con varios estandares web.

1.4.1.3 Framework

Un framework es un conjunto de bibliotecas que se utilizan para implementar la estructura de un

modelo para su aplicacion. (20)

ExtJS Framework 2.2: es para construir aplicaciones web dinamicas. Provee interfaces graficas de
usuario personalizable que brinda experiencias parecidas o iguales a las que se tiene con
aplicaciones de escritorio. Permite ademas la creacion de aplicaciones complejas utilizando
componentes predefinidos. (21)

Zend Framework 1.7: se centra ademas en la construccién de web mas segura, confiable moderno,
y aplicaciones, y servicios web. Brinda una alta abstraccion de bases de datos, haciendo

extremadamente simple la interaccion con estas. (22)

Doctrine 1.2.1: es un mapeador de objetos-relacional por sus siglas en inglés (ORM) escrito en PHP.
Doctrine puede generar clases a partir de una base de datos existente y después el programador
puede especificar relaciones y afiadir funcionalidad extra a las clases autogeneradas. Tiene su propio

lenguaje de consultas y trabaja de manera rapida y eficiente. (23)

1.4.1.4 Arquitectura propuesta

Se propone el marco de trabajo desarrollado por el departamento de tecnologia del CEIGE, SAUXE,
este marco de trabajo cuenta con una arquitectura basada en capas donde se aplica el patrén
Modelo Vista Controlador. Facilita la reutilizacién de componentes y es de facil entendimiento para
los programadores, ademas garantiza la seguridad del sistema. En la figura 2 se muestra la
arquitectura del marco de trabajo empleando el MVC donde para la vista cuenta con el ExtJS
Framework 2.2, para el controlador Zend Framework 1.7 y en el modelo para el acceso a datos se
utilizé Doctrine 1.2.1 (24)
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ASPECTOS &
* Extls

'

[ Bxepclones | — Légica de Negocio —

* Zend (MVC)
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@ AccesoaDatos fey
[ Concurrencia | * Doctrine

Figura 2 Arquitectura de Sauxe

1.5. Ingenieria de requisitos

La ingenieria de requisitos permite a los ingenieros de software entender el problema en cuya
solucion trabajaran. Incluye un conjunto de tareas que conducen a comprender la informacién
necesaria para desarrollar un sistema y cudl sera el impacto del mismo sobre el negocio. Para ello se

tiene como meta realizar una descripcion de requisitos de software completa y correcta. (25)
1.5.1 Etapas de la ingenieria de requisitos

Elicitacién. Captura o identificacién de requisitos: En esta etapa se obtiene todo el conocimiento
y la informacién sobre las operaciones que se realizardn en un sistema. Con el objetivo de obtener
los requisitos de software necesario. Para ello se emplean técnicas que permitan la captura de

requisitos.

Técnicas para la captura de requisitos

Para la identificacién de los requisitos es viable aplicar técnicas de captura de requisitos. Entre ellas

se encuentran:

v' Introspeccién: es el método en el que se trata de imaginar qué le gustaria al usuario; tratando
de ponerse en su lugar. En la actualidad resulta poco efectivo, ya que nadie puede ponerse en el
lugar de otro sin omitir una gran cantidad de detalles.

v' Entrevistas: es un método clasico, se prepara la entrevista en el puesto de trabajo, para
después aplicarla al cliente, que es la persona que mas conoce del tema que se esta indagando.
La misma resulta una técnica muy aceptada dentro de la ingenieria de requisitos y su uso esta
ampliamente extendido. Le permite al analista tomar conocimiento del problema y comprender los

objetivos de la solucién buscada.
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v" Lluvia de ideas: es una reunién en grupo en el que todos expresan sus ideas sobre el problema
y su solucion libremente. La forma de llevarla a cabo es que cada participante diga su idea sin ser
interrumpido por otro y sin evaluar las mismas. Al finalizar la sesion de lluvia de ideas se puede
hacer una recoleccion de ideas sin duplicidad.

v' Cuestionarios: sirve para obtener informacién acerca de actitudes, creencias, comportamiento y
caracteristicas de las personas claves en la organizacion donde se realizara el sistema de
software. Idealmente el cuestionario debe ser simple, especifico, no patrocinado, con precisién
técnica y dirigida a quienes deben conocerlo. Entre los problemas que se presentan con esta
técnica es que ya que el lenguaje utilizado debe ser muy preciso, se debe hacer un analisis
previo del dominio del problema, formandose un circulo vicioso.

v' Observacion: con esta técnica se busca profundizar sobre lo que realmente se esta haciendo
manual o de forma informatizada en el sistema actual. La informacién que se obtiene a través de
la observacién incluye las actividades que realizan, los mensajes relacionados y las influencias
recibidas.(26)

Se proponen como técnicas a emplear en la realizacion del presente trabajo, la entrevista ya que se
conto con el especialista funcional adjunto a la linea Capital humano, la lluvia de ideas debido a que
se arrojaron diferentes ideas entre los analistas y el especialista funcional y la observacién mediante
el estudio de los sistemas existentes que realizan funcionalidades para el proceso Seleccion e
Integracion del personal. La aplicacion de las técnicas permite precisar las bases que se tienen y

crear nuevas ideas.

Andlisis y negociacion de requisitos: En esta etapa se comienza el proceso de andlisis de los
requisitos y se analiza que cada uno por si solo debe ser conciso, completo, consistente y no

ambiguo. (25)

Especificacion o documentacién de requisito: El objetivo es obtener una especificacion de los
requisitos que ya han sido analizados y negociado mediante un documento con los clientes. Se
define de forma completa, precisa y verificable los requisitos que deben cumplir los sistemas tanto
funcionales como no funcionales, asi como las restricciones de software y hardware. Por lo que cada
especificacion debe ser no ambigua, completa, facil de verificar, consistente (coherente), facil de
modificar, facil identificacion del origen y de las consecuencias de cada requisito y de facil utilizacion

durante la fase de explotacion y mantenimiento. (25)

Validacién de requisitos: Asegura que todos requerimientos del sistema se establezcan sin
ambigiiedad, sin inconsistencias, sin omisiones, que los errores detectados haya sido corregidos, y

gue el resultado del trabajo se ajusta a los estandares establecidos para el proceso, el proyecto y el
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producto. Ademas se comprueba que la especificacion de requisitos de software ERS se ajusta a las
necesidades del cliente. (25)

La validacion de requisitos se realiza mediante técnicas de validacion con el objetivo de verificar y
demostrar que los requisitos identificados cumplan con las expectativas del usuario, que sean
consistentes y que estén completos. A continuacidn se muestran algunas de las técnicas de

validacion:

Prototipo: Algunas propuestas se basan en obtener de la definicion de requisitos prototipos que, sin
tener la totalidad de la funcionalidad del sistema, permitan al usuario hacerse una idea de la
estructura de la interfaz del sistema con el usuario.(27)

Reviews o Walk-throughs: Esta técnica consiste en la lectura y correcciébn de la completa
documentacion o modelado de la definicion de requisitos. Con ello solamente se puede validar la
correcta interpretacion de la informacién transmitida.(27)

Auditorias: La revisién de la documentacion con esta técnica consiste en una comprobacion de los
resultados contra una lista de chequeo predefinida o definida a comienzos del proceso, es decir, solo

una muestra es revisada.

Revision Técnica Formal (RTF): Son reuniones del personal técnico (usuario final del sistema) con
el objetivo de validar la especificacion de requisitos. Su aplicacion a los documentos de practica
permitira detectar deficiencias, ambigliedades, omisiones, errores, tanto de formato como de
contenido. Suelen realizarla entre 3 y 5 personas y los especialistas funcionales deben ser

independientes del equipo que ha realizado la especificacion de requisitos.

Listas de chequeo: Son frecuentemente usadas en inspecciones o0 revisiones de artefactos
generados en el proceso de produccion de software; son listas de aspectos que deben ser

completados o verificados. (25)

En cuanto a las técnicas para la validacion de los requisitos, se emplearan las técnicas de

prototipado, las listas de chequeo y la revisién técnica formal.
Métricas para evaluar el andlisis y el disefio

En cuanto a los criterios para la evaluacion y aceptacion de requisitos, se deben registrar las
observaciones realizadas y clasificarlas segun su tipo en: de negocio, formato, ortografia, redaccion,
consistencia y otras.

Correctitud: Propone determinar si las descripciones de requisitos cubren las expectativas del cliente

y las necesidades del negocio y las expectativas del cliente. Esta métrica se aplica mediante las
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observaciones realizadas porque la descripciébn omite o no refleja correctamente algun aspecto del
negocio. (14)

Completitud: Permite verificar que en las descripciones de requisitos no se ha omitido secciones
requeridas de la plantilla. (14)

Consistencia: Esta métrica se encarga de registrar las observaciones que se realizan por
contradicciones existentes entre los requisitos. Se incluyen errores de ortografia y redaccion

Otras: propone las observaciones que no se ajustan a ninguna de las anteriores planteadas. (14)

Pressman propone una serie de métricas que también se pueden emplear en la validacion entre las
gue se mencionan:
Tamafio operacional de clases (TC): El tamafio general de una clase puede medirse determinando
las siguientes medidas:

v’ total de operaciones (operaciones tanto heredadas como privadas de la instancia), que se

encapsulan dentro de la clase.

v" Numero de atributos (atributos tanto heredados como privados de la instancia), encapsulados
por la clase.

Numero de operaciones redefinidas por una clase hija (NOR): esta dado por la cantidad de

operaciones redefinidas en una clase hija.

Relacién entre clase (RC): puede medirse de acuerdo con el nUmero de relaciones de uso de una

clase con otras.

Numero de descendiente (NDD): se mide a partir de todas las clases hijas que heredan de una clase

padre.

Profundidad de herencia (PH): esta métrica esta dada por la profundidad en la herencia de las clases
heredadas de un nodo padre.

Las métricas que se emplearan para validar la soluciéon propuesta mediante el analisis y disefio sera
la correctitud, completitud y consistencia para la validacion de las descripciones de requisitos y el

tamafo operacional de clases y la relacién entre clases para el disefio.
Patrones del andlisis y disefio

Para la realizacién del presente trabajo se necesita emplear una serie de patrones que permitan
facilitar el andlisis y disefio del mismo. Se plantean algunos patrones que pueden ser empleados en

la solucion de la propuesta tales como:

Nombres que revelan la intencion (Intention Revealing Name).
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El nombre debe reflejar la intencion del caso de uso y reflejar un Unico objetivo e intencion que el
actor esta intentando lograr. Se debe asignar un nombre apropiado que facilite el manejo del caso de

uso, permitiendo tener una vista general del trabajo en su conjunto.

Preciso y Legible (Precise And Readable).

Cada caso de uso que se escriba debe exactamente describir una Meta Unica y completa sin ser tan
verboso que la audiencia no lo pueda leer o de tan alto nivel que no comunique la suficiente
informacion para entenderlo adecuadamente. Los niveles mas altos de formalidad en las
especificaciones dan a los desarrolladores un sentido falso de seguridad. Nada puede remplazar el
dialogo con el cliente.

CRUD (por sus siglas en inglés create, read, update, delete)
Este patrén engloba las operaciones de crear, actualizar, leer y eliminar, consiste en un caso de uso
para administrar la informacién, permite modelar diferentes operaciones para administrar una entidad

de informacion.

GRASP (Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidades): Representan los
principios basicos de la asignaciéon de responsabilidades a objetos expresados en forma de patrones.

Dentro de los mismos se emplearan:

v/ Experto: Se encarga de asignar una responsabilidad al experto en informacion, o sea, aquella
clase que cuenta con la informacién necesaria para cumplir la responsabilidad.(16)

v' Creador: Este patrén es el responsable de asignarle la responsabilidad a una clase de crear
una instancia de otra. (16)

v' Controlador: Asigna la responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un
sistema a una clase.(16)

v Alta cohesion: Asigna unaresponsabilidad de manera tal que la cohesién siga siendo alta.(16)

v Bajo acoplamiento: Asignar una responsabilidad para conservar bajo acoplamiento(16)

GOF ( por sus siglas en inglés gang of four o Pandilla de Cuatro): Se clasifican en tres categorias
basadas en su propésito: creacionales, estructurales y de comportamiento.
v' Creacionales: Los patrones creacionales abstraen el proceso de creacién de instancias y
ocultan los detalles de como los objetos son creados o inicializados.
v/ Estructurales: Los patrones estructurales se ocupan de cémo las clases y objetos se
combinan para formar grandes estructuras y proporcionar nuevas funcionalidades.
v' Comportamiento: Los patrones de comportamiento estan relacionados con los algoritmos y la
asignacion de responsabilidades entre los objetos. Son utilizados para organizar, manejar y

combinar comportamientos.(16)
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Patrones arquitectéonicos MVC, (Modelo Vista Controlador): Permite realizar la programacion
multicapa, separando en tres componentes distintos los datos de una aplicacién, la interfaz del

usuario y la I6gica de control.

v' Modelo: Representa la informaciéon con la que trabaja la aplicacién, o sea, su légica de
negocio.

v’ Vista: Convierte el modelo en una pagina web que facilita al usuario interactuar con ella.

v Controlador: Es el encargado de procesar las interacciones del usuario y ejecuta los cambios
adecuados en el modelo o en la vista. La arquitectura MVC separa la l6gica de negocio (el
modelo) y la presentacion (la vista), lo que permite un mantenimiento mas sencillo de las
aplicaciones. El controlador es el encargado de aislar al modelo y a la vista de los detalles del
protocolo usado para las peticiones. El modelo se encarga de la abstraccion de la logica
referida a los datos, lo que permite que la vista y las acciones sean independientes.

Como patrones que se proponen emplear en la obtencion del trabajo sera el CRUD, como buenas
practicas y los patrones MVC (modelo, vista, controlador), patrones de asignacion de

responsabilidades Grasp y los Gof.
1.6. Conclusiones parciales

A partir del estudio realizado se concluye que mediante la definicion de los conceptos fundamentales
gue rigen la investigacion se erradicé la diversidad de las terminologias delimitando el radio de
concepcion de las mismas. Se logré extraer ideas novedosas y funcionalidades de los sistemas
estudiados para tenerlas en cuenta como parte de la solucién. Se realizdé un estudio acerca de los

materiales y métodos que se van a utilizar para obtener el resultado.
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA
2.1 Introduccion

En este capitulo se mostraran los resultados del estudio del proceso Seleccion e Integracion a través
de la descripcién de dicho proceso, la realizacion de los mapas de procesos y el modelo conceptual.
Para informatizar el proceso de Seleccion e Integracién es necesario que se generen los artefactos
correspondientes a las fases andlisis y disefio. También se aplicaran las técnicas de captura de
requisitos y con el fin de obtener los requisitos y las descripciones de los mismos. Utilizando las
herramientas de modelado se muestran los diagramas correspondientes al disefio para un mejor
entendimiento de la solucion mediante los diagramas de clases del disefio, modelo de datos y el
diagrama de componentes. Ademas se evidencia la aplicacién de los patrones del andlisis y disefio

en la propuesta de solucion.
2.2 Descripcion del negocio

El proceso de Seleccién e Integracién se muestra en la figura 3 mediante el mapa de relaciones
internas y externas. Se tiene como entrada para el subproceso de preseleccion los puestos de
trabajos libres existentes en una entidad y como salida, se tienen los puestos de trabajos y un listado
de personas interesados que pueden cubrir los puestos de trabajos. En el caso del subproceso de
seleccion tiene como entrada los puestos de trabajos, el listado de personas interesados que le
aporta el subproceso de preselecciéon y de cada persona el curriculum vitae, dando como salida cada
uno de los artefactos anteriores que entran a competencias laborales, partiendo de esto en las
competencias laborales sale un listado conformado de trabajadores por puesto de trabajo y un listado
de reserva. El listado de reserva y el listado de trabajadores por puesto de trabajo entran a la
integracion y como salida se presenta el contrato de trabajo del trabajador por cada puesto de trabajo
libre.
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Capital humano ’

Puesto de trabajos libres

______ \ ,—( )(_ — — — — 4 — 4 Competencias laboralcs)
CS Curnculum vitae personal

Preseleccion

Seleccion e integracion

_____ Seleccion

406 _____ Listado de personas

Listado de interesados

Listado de +mwa
|

Integracion |

|
_______________ i
|

Contratolaboral | = e e e e e e —

Figura 3 Mapa de relaciones internas y externas del proceso Seleccion e Integracion

El proceso de Preseleccion se inicia cuando existen puestos de trabajo libres en una entidad, de ahi
gue se lanza la convocatoria. Para ello se debe tener en cuenta que haya personas interesadas en el
puesto de trabajo o que se permita escoger los posibles candidatos de la bolsa de trabajo. Se recibe
cada curriculum vitae de todos los candidatos interesados y a partir de este se realizan una serie de
verificaciones tales como experiencia, conocimientos y centro de procedencia. Se comprueba que los
datos presentados no omitan o difieran en cuanto a lo que se expone en el curriculum vitae y se
procede a informar el resultado para validar si se selecciona el individuo o no para optar por el puesto
de trabajo. Finalmente se confecciona un listado con los candidatos resultantes para que
posteriormente sean procesados por la Comisidn de expertos como parte del proceso de Seleccion.

En la figura 4 se muestra el diagrama homologo al proceso antes descrito.
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Figura 4 Proceso de Preseleccion

El proceso de Seleccién inicia una vez conformado el listado de candidatos, donde el Comité de

expertos de la entidad se encarga de separar por puesto de trabajo a los posibles candidatos, luego

de evaluar que los requisitos portados por el trabajador cumplan con los requisitos del puesto de

trabajo. EI Comité de experto es el encargado de vincular los requisitos que posee el puesto de
trabajo con la idoneidad del trabajador. En la siguiente figura 5 se muestra el diagrama del proceso

antes descrito.
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Seleccion
Comision de experto Departamento de capital humano
Puesto de Listado ordenado
trabajos libres por prioridad de los posibles candidatos
. \I [Revisado]

: Evaluar las competencias
laborales de cada trabajador
con el puesto de trabajo

; Listado de trabajador
Scpararcand»datospor] P [ Recibir el listado ]
v

X por puesto de trabajador|
puesto de trabajo (Creado] de los posibles candidatos

Incorporar cada empleado
aun puesto laboral

Figura 5 Proceso de Selecciéon

El proceso Integracion inicia una vez que se tiene el listado de posibles trabajadores por puesto de
trabajo. El jefe o tutor inmediato propone un plan de trabajo segun el cargo que va a ocupar el nuevo
trabajador a partir de la propuesta de ocupar cargo que le brinda el director del departamento. El
posible trabajador debe cumplir con el plan de trabajo en un periodo de prueba que se establece, no
debe exceder de los 90 dias. Se evalua sistematicamente el cumplimento del plan del periodo de
prueba, si las comprobaciones realizadas son positivas se procede a integrar al trabajador mediante
un contrato laboral y concluye el proceso. De no ser asi se concluye el proceso de integraciéon y no
se le vuelve abrir un contrato laboral en la entidad. En la figura 6 se muestra el diagrama del proceso

descrito anteriormente.
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Integracion
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Figura 6 Proceso de Integracion
2.2.1 Modelo conceptual

En el modelo conceptual se explican los conceptos mas significativos en el dominio del problema
identificando los atributos y las asociaciones pertenecientes al mundo real. Se muestra en la figura 7,
el modelo conceptual de la Seleccién e Integracién en la fase del andlisis. Estd compuesto por 16
conceptos, representandose las relaciones existentes entre cada uno. Ademas se describen cada

uno de los conceptos representados.
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Figura 7 Modelo conceptual

Caracteristicas personales: En este concepto se almacenan los datos de la clase caracteristicas

personales que tiene una persona determinada.

Centro de estudio: Este concepto se relaciona con el titulo, ya que una persona puede tener un titulo

perteneciente de un centro de estudio. Se almacena los atributos correspondientes a la clase centro

de estudio.
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Contrato laboral: Concepto que contiene los datos del trabajador, del puesto laboral y de la entidad

ya que se utiliza para formalizar la relacion laboral.
Contacto: En este concepto se almacenan los atributos que debe tener el contacto de una persona.
Datos militares: Este concepto varia de acuerdo con la persona que puede ser 0 no un militar.

Evaluacion en el periodo de prueba: En este concepto se almacenan los atributos relacionados con la
evaluacion obtenida por el trabajador en el periodo de prueba.

Grupo del puesto de trabajo: En este concepto se almacena el atributo relacionado con el puesto de
trabajo ya que puede que un puesto de trabajo o varios puestos de trabajo pertenezcan a un grupo

de puesto de trabajo.

Lugar de nacimiento: Se almacenan los datos relacionados con el lugar de nacimiento de una

persona ya sea la provincia o el municipio.
Nivel escolar: Se almacenan los atributos relacionados con la clase nivel escolar.

Organizacién: En este concepto se almacenan las distintas organizaciones politicas a la que puede

pertenecer una persona.
Persona: Almacena los datos que se definen en la clase persona.

Plan del periodo de prueba: En este concepto se guardan los atributos que debe tener el plan
asignado al trabajador en el periodo de prueba.

Puesto laboral: Es un concepto que contiene los datos definidos para la clase puesto laboral.
Residencia: Contiene los atributos definidos para la clase residencia.
Titulo: Contiene los datos pertenecientes a la clase titulo.

Trabajador: Este concepto depende de la existencia de la clase persona, contrato laboral y puesto

laboral.
2.3 Andlisis del sistema

2.3.1 Técnicas y métodos empleados en la captura de requisitos

Para la captura de requisito se emplearon como técnica la entrevista, la cual se le realizé al

especialista funcional Lic. Armando Herndndez Gonzalez, consultor de la CANEC. Mediante
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reuniones planificadas de manera formal por el proyecto, con una frecuencia semanal, donde se
establecid con anterioridad una serie de preguntas en cuanto al proceso de Seleccidn e Integracion
al especialista funcional. Arrojando como resultado anotaciones que se convirtieron en requisitos
funcionales, a partir de los conocimientos del Lic. Armando Herndndez Gonzalez aportado en cada

una de las entrevistas.

La tormenta de ideas se empled mediante varias reuniones entre el analista del proyecto Ing. Aylin
Morales Ortiz y el funcional Lic. Armando Herndndez Gonzélez donde plantearon sus ideas de forma
explicita y libremente, para que se lograra un trabajo en equipo, de manera que su resultado sirviera

como base para la investigacion del trabajo.

Por dltimo la observacion se aplicé a través del estudio de los sistemas existentes tanto nacionales
como internacionales, ya que las funcionalidades de cada uno de estos sistemas en cuanto al

proceso Seleccion e Integracion se tuvieron en cuenta para el presente trabajo.
2.4 Definicién de requerimientos funcionales

Como resultado de la elicitacion de requisito realizada al proceso Seleccién e Integracion se
obtuvieron un total de 51 requisitos, en los mismos se aplicé el patrén CRUD, para un mejor
entendimiento se organizaron en 8 agrupaciones que se enuncian a continuacion:
RF-1 Gestionar registro de persona

1.1 Adicionar persona

1.2 Modificar persona

1.3 Eliminar persona

1.4 Buscar persona

1.5 Listar persona

1.6 Registrar caracteristicas personales

1.7 Registrar datos militares

1.8 Registrar contactos

1.9 Registrar organizacion

1.10 Registrar nivel escolar

1.11 Registrar residencia

1.12 Registrar lugar de nacimiento
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1.13 Imprimir listado de personas

1.14 Imprimir datos de una persona

RF-2 Gestionar contrato laboral
2.1 Adicionar contrato
2.2 Modificar contrato
2.3 Eliminar contrato
2.4 Listar contrato
2.5 Registrar relacién laboral
2.6 Registrar datos laborales
2.7 Registrar puesto de trabajos
2.8 Registrar condiciones

2.9 Imprimir listado de contratos laborales

RF-3 Gestionar puesto laboral
3.1 Adicionar puesto laboral
3.2 Modificar puesto laboral
3.3 Eliminar puesto laboral
3.4 Listar puesto laboral

3.5 Imprimir listado de puestos laborales

RF-4 Gestionar evaluaciones en el periodo de prueba
4.1 Adicionar evaluaciones en el periodo de prueba
4.2 Modificar evaluaciones en el periodo de prueba
4.3 Eliminar evaluaciones en el periodo de prueba
4.4 Listar evaluaciones en el periodo de prueba

4.5 Imprimir listado de evaluaciones en el periodo de prueba

RF-5 Gestionar plan del periodo de prueba
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5.1 Adicionar plan del periodo de prueba
5.2 Modificar plan del periodo de prueba
5.3 Eliminar plan del periodo de prueba
5.4 Listar plan del periodo de prueba

5.5 Imprimir plan del periodo de prueba

RF-6 Gestionar centro de estudio
6.1 Adicionar centro de estudio
6.2 Modificar centro de estudio
6.3 Eliminar centro de estudio

6.4 Listar centro de estudio

RF-7 Gestionar titulo
7.1 Adicionar titulo
7.2 Modificar titulo
7.3 Eliminar titulo

7.4 Listar titulo

RF-8 Gestionar grupo de puesto laboral
8.1 Adicionar grupo de puesto laboral
8.2 Eliminar grupo de puesto laboral
8.3 Listar grupo de puesto laboral
8.4 Agrupar grupo de puesto laboral

8.5 Desagrupar grupo de puesto laboral

A continuacién se muestra la tabla 2 de la especificaciéon de requisito del Gestionar plan del periodo

de prueba, el resto de las especificaciones se pueden encontrar a partir del anexo 1 en adelante.

Especificacion del requisito Adicionar plan del periodo de prueba
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Precondiciones Debe existir un trabajador asociado a un nuevo puesto
de trabajo.

Flujo de eventos

Flujo basico Adicionar plan del periodo de prueba

1. El sistema permite buscar el trabajador al cual se le desea asignar el plan del
periodo de prueba.
2. El sistema muestra de la persona que cumple con los criterios de busqueda los

siguientes datos:
Carné de identidad: Carné de identidad de la persona que esté en el sistema
(Campo de texto hasta 11 caracteres, campo obligatorio).
Nombre: Nombre de la persona que esta en el sistema (Campo de texto hasta
100 caracteres, campo obligatorio).
Primer apellido: Primer apellido de la persona (Campo de texto hasta 100
caracteres, campo obligatorio).
Segundo apellido: Segundo apellido de la persona (Campo de texto hasta 100
caracteres, campo obligatorio).

3. El sistema debe cargar los siguientes datos:
Denominacién: Denominacion del plan de periodo de prueba (Campo de texto
hasta 100 caracteres, campo obligatorio).
Asignada a: (Campo por default, campo no editable)
Estado: Estado en el cual se encuentra el plan del periodo que puede ser abierto,
propuesto o cerrado (Campo de seleccién, obligatorio).
Fecha inicio: (Campo de fecha, obligatorio).
Fecha de terminacién: (Campo de fecha, obligatorio).
Revisado por: (Campo de seleccién, obligatorio).
Evaluacién: (Campo de seleccion).

4 El sistema valida los datos introducidos.

5. Si los datos son correctos el sistema registra.

6 El sistema confirma el registro de los datos.

7. Concluye el requisito.

Poscondiciones

1. Se le registro al trabajador un plan del periodo de prueba.

Flujos alternativos

Flujo alternativo 5.a Informacién errGnea

1. El sistema sefiala los datos errobneos y permite corregirlos.
2. El usuario corrige los datos.

3. Volver al paso 4 del flujo bésico.

Flujo alternativo 5.b Existen campos vacios

1. El sistema muestra un cartel de que existen campos vacios.
2. El usuario completa los campos vacios.

3. Volver al paso 4 del flujo basico.

Flujo alternativo *.a El usuario cancela la accidon

1. Concluye el requisito.

Poscondiciones

1. No se registran los datos.

Validaciones
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1. Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-
CH-001.
Conceptos Plan del Visibles en la interfaz:
periodo de Denominacién
prueba Asignada a
Estado
Fecha inicio

Fecha de terminacién
Revisado por
Evaluacién

Utilizados internamente:
Identificador

Tabla 2 Especificacion de requisito Gestionar plan del periodo de prueba

E Adicionar plan del periodo de prueba

Carné de idertidad: Mormbre: Primer apelido; Segundo apellido:
| Buscar
Denominacian: Asignada & Estado:
pecalinicla Fecha determinacidn:  Evaluacidn: Revizada por:
= =
Aceptar Aplicar Cancelar

Figura 8 Prototipo de interfaz Adicionar plan del periodo de prueba

Precondiciones Se ha registrado al menos una tarea en el sistema
El sistema verifica que el plan del periodo de prueba no
esté siendo utilizado en otra parte del sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico Modificar plan del periodo de prueba

1. Se selecciona el plan de periodo de prueba.

2. El sistema verifica que el plan del periodo de prueba se pueda modificar.

3. Si es posible modificar el plan se activa, y es posible presionar la opcién
Modificar del menu de opciones.

4, El sistema muestra y permite modificar los datos del plan seleccionado.

5. Se pueden modificar los datos siguientes:

Denominacién: Denominacion del plan de periodo de prueba (Campo de texto
hasta 100 caracteres, campo obligatorio).

Estado: Estado en el cual se encuentra el plan del periodo que puede ser abierto,
propuesto o cerrado (Campo de seleccion, obligatorio).

Fecha inicio: (Campo de fecha, obligatorio).

Fecha de terminacion: (Campo de fecha, obligatorio).
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Revisado por: (Campo de seleccién, obligatorio).
Evaluacién: (Campo de seleccion).

El sistema valida los datos introducidos.

Si los datos son correctos el sistema los registra.

El sistema confirma el registro de los datos.

. Concluye el requisito.

Poscondiciones

1. Se modificaron los datos del plan de periodo de prueba.
Flujos alternativos

Flujo alternativo 7.a Informacién erré6nea

© o N

1. El sistema sefiala los datos errobneos y permite corregirlos.
2. El usuario corrige los datos.
3. Volver al paso 6 del flujo basico.
Flujo alternativo 7.b Existen campos vacios
1. El sistema muestra un cartel de que existen campos vacios.
2. El usuario completa los campos vacios.
3. Volver al paso 6 del flujo basico.
Poscondiciones
1. NA (No aplica).
Flujo alternativo *.a El usuario cancela la accidn
1. Concluye el requisito.
Poscondiciones
1. No se registran las modificaciones realizadas.
Validaciones
1. Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-
CH-001.
Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
Extensiones NA
Conceptos Plan del Visibles en la interfaz:
periodo de Denominacion.
prueba Asignada a
Estado
Fecha inicio
Fecha de terminacién
Revisado por
Evaluacién
Utilizados internamente:

Identificador

Tabla 3 Especificacion de requisito Modificar plan del periodo de prueba
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E Moditicar plan del periodo de prueba
carné de identidad: Mambre: Primer apelico: Segundo spelico:;
Buscar
Denominacian; Azignada & E=tado:
pechalnic Fecha de terminacion: Evaluacisn: Revisado por:
= =
Aceptar Cancelar

Figura 9 Prototipo de interfaz Modificar plan del periodo de prueba

Precondiciones Se ha registrado al menos un plan del periodo de prueba
en el sistema.
El sistema verifica que el plan del periodo de prueba a
eliminar no esté siendo utilizado en otra parte del
sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico Eliminar plan del periodo de prueba

1. Se selecciona el plan de periodo de prueba a eliminar.
2. El sistema verifica que se pueda eliminar el plan del periodo de prueba.
3. Si es posible eliminar el plan del periodo de prueba se activa, y es posible

presionar la opcion Eliminar del mena de opciones.
4 Se solicita confirmacién para eliminar el plan del periodo de prueba.
5. Si el usuario confirma la eliminacion del plan del periodo de prueba.
6 El sistema confirma que ha sido eliminado el plan del periodo de prueba.
7. Concluye el requisito.
Poscondiciones
1. Se eliminé el plan del periodo de prueba.
Flujos alternativos
Flujo alternativo 4.a El usuario cancela la confirmacion de eliminar el plan.

1. El plan del periodo no se elimina.
Poscondiciones
1. NA
Flujo alternativo *.a El usuario cancelala accion
1. Concluye el requisito.
Poscondiciones
1. NA
Validaciones
1. Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-
CH-001.
Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
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Extensiones NA
Conceptos Plan del Visibles en la interfaz:

periodo de NA

prueba Utilizados internamente:
Denominacion.
Asignada a
Estado
Fecha inicio

Fecha de terminacién
Revisado por
Evaluacioén

Tabla 4 Especificacion de requisito Eliminar plan del periodo de prueba

Precondiciones Se ha registrado al menos un plan de periodo de prueba
del sistema.
Flujo de eventos
Flujo basico Listar plan del periodo de prueba
1. El sistema muestra un listado de todos los planes del periodo de prueba
registrados en el sistema. Se muestran:
Denominacién
Estado
Asighada a
Revisado por
Evaluacion
2. Concluye el requisito.
Poscondiciones
1. NA
Flujos alternativos
Flujo alternativo

1. NA
Poscondiciones
1. NA
Validaciones
1. NA
Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
Extensiones NA
Conceptos Plan del Visibles en la interfaz:
periodo de Denominacion
prueba Asignada a
Estado
Revisado por
Evaluacion
Utilizados internamente:
Identificador
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Tabla 5 Especificacion de requisito Listar plan del periodo de prueba

Gestionar plan del periodo de prueba

i

Modificar Eliminar Imprimir

Denominacian Estado Asignada a Revisado por: Ewaluacian

m

Figura 10 Prototipo de interfaz Gestionar plan del periodo de prueba

Precondiciones Se ha registrado al menos un plan de periodo de prueba
en el sistema.

Flujo de eventos

Flujo basico Imprimir plan del periodo de prueba

1. El sistema permite seleccionar el plan que se desea imprimir.

2. El sistema permite presionar la opcién Imprimir del menu de opciones.
3. El sistema imprime el plan del periodo seleccionado.

4, Concluye el requisito.

Poscondiciones

1. NA

Flujos alternativos
Flujo alternativo *.a El usuario cancela la accidn

1. Concluye el requisito.
Poscondiciones
1. No se imprime la informacién.

Flujo alternativo 2.a El sistema permite realizar una vista previa

1. El sistema permite mostrar una vista previa de lo que se desea imprimir.
Poscondiciones

1. Se muestra la informacion.

Flujo alternativo * No se pueden imprimir los datos por errores en el sistema, la red
o laimpresora.

1. El sistema notifica al usuario que los datos no pueden ser impresos.
Poscondiciones
1. NA.
Validaciones
1 NA.
Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
Extensiones NA

35



CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

Conceptos Plan del Visibles en la interfaz:

periodo de Denominacion

prueba Asignada a
Estado
Revisado por
Evaluacién
Utilizados internamente:
NA

Tabla 6 Especificacion de requisito Imprimir plan del periodo de prueba
2.5 Disefo del sistema

2.5.1 Diagrama de componentes

En el diagrama de componente se representan, los componentes, interfaces y la relaciéon de cada
componente con la interfaz que utilizan. En la siguiente figura 11 se muestra el diagrama propuesto
para el proceso de Seleccién e Integracion del subsistema Capital humano:
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Capital humano

]

Seleccion e integracion

<<component>> Configuracion
Persona

7
obt @ <<component>> a
(g eani Centro estudio
S/ —
<<component>>
ObteneyPersona O Titulo

Obtenertitulo
l Organizacion del trabajo
Subsistema externo <<component>> @
<<component>> -
Puesto de trabajo Ob(ono\ersloTrabjo &le;::c::lén @ O\ Periodo de prueba
<<component>>
Finanzas ObtenerPlan <<oon; :)onenp >
an

T - \ﬁ O . <<component>>
Administracion del capital humanof GuardayPersona Obtenerevaluacion Evaluacién
(7
7 <<component>> a @ .
<component>>
O Trabajador Trabajador I £ 16 $] /O
Trabajador ntegracion <<component>>
ObtenerContrato Contrato laborlar
(7 <<component>>

Puesto trabajo libre

ObtenerPuestolibre

Figura 11 Diagrama de componentes

En el diagrama de componentes se puede observar la dependencia que existe entre los diferentes
componentes representados, a continuacion se describe cada componente representado del sistema:
Persona: este componente le brinda el listado de persona que el componente seleccion necesita. El
componente seleccion recibe el titulo y centro de estudio el cual es brindando por el componente
denominado configuracion.

Seleccion: este componente recibe la persona, el plan del periodo de prueba y la evaluacion
proveniente de los componentes persona y periodo prueba, brindandole como resultado la persona al
componente integracion.

Integracion: recibe la persona, que le brinda el componente seleccién, el contrato de trabajo y el
puesto de trabajo libre, brinda finalmente el trabajador conformado al componente trabajador. El cual
puede ser utilizado por otro componente fuera del subsistema como ejemplo el componente

Finanzas.
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2.5.2 Diagrama del modelo de datos

El modelo de datos expresa las propiedades dinamicas y estaticas de una aplicacién, se utiliza para
describir la estructura que posee la base de datos, asi como los datos, sus relaciones y las
restricciones que deben cumplirse. De acuerdo con el modelo de datos propuesto cuenta con 47
tablas donde 9 tablas son nomencladores, y tres de ellas pertenecen a otra relacion externa.

Dentro del modelo se cuenta con la tabla selec.Planperiodoprueba, la misma cuenta con los atributos
como el identificador del plan, la denominacién del plan, las fechas de inicios y fecha de fin que son
del tipo de dato date; se relaciona con la tablas selec.evaluacion y selec.trabajador donde un
trabajador tiene un plan del periodo de prueba y el plan del periodo puede pertenecer a varios
trabajadores. También el plan tiene una sola evaluacion, y la evaluacién puede pertenecer a varios
planes del periodo de prueba. Todas las tablas del modelo de la base de datos contienen un atributo
denominado identificador, el cual es el atributo distintivo entre cada uno de las tablas. El modelo de

datos se puede encontrar en el anexo 8.
2.5.2 Diagramas de clases del disefio

El diagrama de clases del disefio describe la estructura de un sistema, donde se muestra los
atributos, operaciones, clases y las relaciones entre ellas. Se realizan los diagramas de clase del
disefio mediante el uso de estereotipos web tales como: server page que representa la pagina web
gue tiene el codigo que se ejecuta en el servidor, client page es una pagina web con formato HTML,
form es el formulario para la entrada de datos y JavaScript es un archivo de texto plano que
contiene los .js que guardan funciones y variables globales que se ejecutaran en la pagina web.
Sirve como una entrada fundamental para el programador a la hora de implementar la solucion

propuesta. El disefio que se presenta incluye las siguientes clases:

Clases Descripcién

Libreria Extjs Esta libreria contienen los componentes generados a través de la

libreria JavaScript Extjs.

ZendExt_Controller_Secure | Encargada de gestionar acciones personalizadas, esta integrada a la

seguridad.

Paquete Model Encargado de manejar los datos dentro del componente. Contiene

Dominio y Negocio.

ZendExt_Model Modelo gestor de negocio que permite iniciar la conexién a la base de
datos.
loC (Control de | Es la encargada de controlar los servicios.
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inversiones)

Controller Implementan la lI6gica del negocio que se esta informatizando

Tabla 7 Clases comunes en los diagramas de clases del disefio

A continuacion se muestran los diagramas de clases del disefio correspondiente al sistema con sus
descripciones. En la siguiente figura se muestra el diagrama de clases del disefio perteneciente al
gestionar evaluacién en el periodo de prueba. Donde las clases gestionarEvaluaciénpp.js vy
GestionarEvaluacionpp.phtml  pertenecen a la capa de presentacion. La clase
GestionarEvaluacionppController es la encargada de establecer la comunicacion existente entre la
vista y el modelo de datos, el paquete Model es el encargado de representar la clases Modelo la cual
es la encargada de légica del negocio, el acceso a dato se encarga de todas las clases perteneciente
al Dominio, ademas de que las clases dat extiende de las clases base correspondiente, ejemplo de
esto es la clase DatEvaluacionpp extiende de la clase BaseDatEvaluacionpp, esto significa que la
clase DatEvaluaciénpp accede a los datos que presenta la clase base de la tabla de datos
correspondiente.
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Figura 12 Diagrama clases del disefio Gestionar evaluacion en el periodo de prueba.

C

lase

Método

Descripcién

GestionarEvaluacionppCon

troller

adicionarEvaluacionppAction()

de

los atributos

Crea un objeto tipo

evaluaciéon con
correspondientes

a una

evaluacion, como el
identificador de la evaluacion, el

valor de la evaluacion.

buscarEvaluaciénppAction()

Permite buscar una evaluacion.

modificarEvaluaciénppAction(evalua

Realiza un llamado al método
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cion)

de buscar evaluacion de la
clase DatEvaluacionpp donde
se pasa por parametro el
identificador.

asignarEvaluaciénppAction()

Permite asignar la evaluacion a
una persona que se encuentre

en el sistema.

obtenerEvaluaciénppAction()

Permite obtener la evaluacion
de una persona determinada
gue se encuentre registrada en

el sistema.

eliminarEvaluaciénppAction()

Permite eliminar la evaluacién

gue se encuentra en el sistema.

aceptarDatosAction

Permite guardar la peticiobn de
crear la evaluacibn en el

sistema.

cancelarDatosAction()

Cancela la peticibn de crear

una evaluacion en el sistema.

Tabla 8 Descripcion del diagrama disefio de clases Gestionar evaluacion en el periodo de prueba

41




CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

[ 1

ﬂ/

et
<=

Libreria ExtJs

/)

==

ext-all.css

<<CSS File>>

<<JS File>> ext-alljs  <<JS File>> ext-base.js

’ dA
—
=24
<<JS File>> gestionarPlanPP js -

Fr_GestioparPlanPP
1

«submit”:
|
5 1
® 7. I A <:
<> o>
CP_GoslIo'ﬁrPlanPP.phlml SP_index.php \
<<include>> \ |
R R R R A S St 2ty 1
1 1
! <<dispatch>> y
Zend_view s S e oy ZendExt_App
| Zend_Controller_Front = - - — - — — |
V4
/N <<render>> GestionarPlanppController "
] +adicionarPlanppAction()
+buscarPlanppAction() T
+modificarPlanppAction() o
+imprimirAction() Zend_Confroller +buscarPlanppl()
+asignarPlanAction() > _Secure +cambiarEstadoPlanpp()
+eliminarAction () +obtenerPlanpp()
l+obtenerTrabajadorAction() |- - - - ___ S >[ZendExt_loC +obtenerTrabajador()
+obtenerPerson Plan () <<instance>> +asignarFecha()
s ==
------------- N 1
| <kinstance>>
1
)
<cuses> | |
Il )
i |
Il I
|
|t ——— [ 7Zend Ext_Model
|
Lo
D T e S e S T e A SRS | :
l | | i |
) L L
| | Model d [
| | |
l \ L
. Domain | ]
DatPuestolab L ~
DatPlanpp +buscarPuestolab) -DalEvaIuacIoT\gg Datttan ol Bussine
«;b(enefrplanpp{] ; +insertarPuestolab() +insertarEvaluacion() +Actualizar() -Datbersanaladel
+buscar jador( tP b .
+buscarPlanpp() ) ) +getPlanpp() +ActulizarPersonaf)
+insertarPlanpp() +ObtenerPlanpp()
+getPlanpp()
| : o DatEvaluacionppModel
"~ +getTrabajador() v Generate DatPuestolabModel +InsertarEvaluacion pp()
Kﬂ‘ BaseDatPlanpp BaseDatPuestolab BaseDatEvaluacionpp *InsertarP lab)
| +ObtenerPuestolab()
" DatPersona hcatza)
| | *obtenerPersona() BaseDatPersona
, |+buscarPersona() |
1 |+InsertarPersona() T
] |
! ; < amen”
1 1
1 1
) | ccyse>>
kfuse>>
' V4 Doctrtine_Record
O -§ Doctrine_Query
EaiS

Figura 13 Diagrama de clases de disefio Gestionar plan en el periodo de prueba

Clase

Método

Descripcion

GestionarPlanppController

adicionarPlanppAction()

Crea un objeto de tipo plan con los
atributos correspondientes a un
plan como el identificador del plan,
la denominacion fecha de inicio y

fecha de fin.

buscarPlanppAction()

Permite buscar un plan.
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modificarPlanppAction(planpp) Realiza un llamado al método de
buscar plan de la clase DatPlanpp
donde se pasa por parametro el
identificador.

asignarPlanppAction() Permite asignarle el plan a un
trabajador que se encuentre en el

sistema.

obtenerPersonaplanppAction() Permite obtener la persona que
tenga asignada el plan del periodo

de prueba.

eliminarPlanppAction() Permite eliminar el plan que se

encuentra en el sistema.

estaPlanppAction() Busca si el plan esta en el sistema
y muestra si estd asignado o no.

Muestra el estado del mismo.

aceptarDatosAction Permite guardar la peticion de crear

el plan en el sistema.

cancelarDatosAction() Cancela la peticibn de crear un

plan en el sistema.

Tabla 9 Descripcion del diagrama disefio de clases Gestionar plan del periodo de prueba

2.6 Patrones empleados

Para la realizacién de la etapa de disefio del sistema se emplearon los patrones de disefio expuestos
en el capitulo de fundamentacién de tedrica proporcionando que estos sean reusables, cada uno se

emplean de la siguiente manera:

Los patrones GRASP, se encargan de la asignacion de las responsabilidades. Para este trabajo se

utilizaron:

El patron experto, incide especificamente en las clases del negocio del paquete Model, ya que cada
una de las clases son expertas en la informacion que poseen y en las clases del paquete generate

porque son las encargas de la informacién que contienen en la base de datos.

El patron creador permite introducir instancias en todas las clases que poseen responsabilidades

especificas a cumplir, se emplea en todas las clases controladoras del sistema como por ejemplo la
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GestionarPlanppController y GestionarEvaluacionppController ya que son las encargadas de crear
las instancias de las clases que controlan, para este ejemplo se tienen las clases DatEvaluaciénpp y
Datplanpp.

El patrén Alta cohesién se emplea en las clases Modelo y Dominio, ya que controla el registro de las

evaluaciones en este caso, evitando que la controladora se sobrecargue.

El patrén Bajo acoplamiento se evidencia en todas las clases del disefio para lograr clases més

independientes y reutilizables.

También se utilizan los patrones GOF tales como el patrén de creacidn Singleton, que esta disefiado
para restringir la creacion de objetos pertenecientes a una clase o el valor de un tipo a Unico objeto.
Consiste en garantizar que una clase solo tenga una instancia y proporcionar un punto de acceso
global. Este patrén se utiliza mediante las conexiones a la base de datos donde si ya el objeto de
conexion esti creado no es necesario volver a crear uno nuevo sino que se establece la conexion

desde un mismo punto de acceso.

Una de las clases donde se puede ver el patron estructural fachada es la de
GestionarPlanppController, encargandose del control de las peticiones del usuario mediante una

serie de datos ubicados dentro y fuera del sistema que interactian a través de la fachada loC.

El patron de comportamiento cadena de responsabilidad se evidencia cuando desde la vista se
solicita informacién que se encuentra en la base de datos, esta es atendida en primer lugar por la
controladora, luego por la 1oC, la modelo, la de negocio y por ultimo la de dominio, de este modo es

que se evidencia este patron.

El patrén Modelo Vista Controlador separa los datos, la interfaz de usuario y la l6gica del negocio en

tres capas diferentes:

- La Vista, que contiene las clases necesarias para generar la interfaz de usuario. Por ejemplo,
CP_GestionarEvaluaciénpp.phtml y gestionaEvaluacionpp.js, realizan la peticiébn necesaria al

controlador GestionarEvaluacionController
- El Controller es el responsable de la gestion de eventos entre las de dominio y las de modelo.

- El Modelo, a su vez, se encuentra estructurado en dos paquetes fundamentales: el paquete de
negocio que contiene la logica del negocio y el paquete de dominio con el acceso a los datos y
las clases generadas para el mapeo con la base de datos. Ver en el anexo 9 la aplicacion de

este patron.
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2.7 Conclusiones parciales

Una vez terminado el andlisis y disefio del sistema se concluye que con la utilizacion de la
herramienta se realiz6 el mapa de relaciones internas y externas del proceso, los diagramas de
procesos Yy los diagramas correspondientes al disefio como el modelo de datos. Con la aplicacion de
las técnicas de captura de requisito se obtuvo 8 agrupaciones de requisitos para un total de 51
requisitos del sistema. Cada requisito cuenta con su descripcién permitiendo que se utilicen como
base. Para el disefio se elabor6 el modelo de datos, los diagramas de clases del disefio para cada
una de las agrupaciones de requisitos existentes. También se presenta el diagrama de componentes
donde se muestra los servicios que brinda y recibe el componente Seleccion e Integracion. Como

resultado del andlisis y disefio quedan sentadas las bases para la implementacién

45



CAPITULO 3. VALIDACION DE LOS RESULTADOS

CAPITULO 3. VALIDACION DE LOS RESULTADOS

3.1 Introduccién
En el presente capitulo se muestran las técnicas aplicadas para validar los requisitos descritos en el
capitulo anterior y las métricas que validaran el disefio propuesto para el desarrollo del proceso

Seleccion e Integracion.

3.2 Validaciéon de los resultados obtenidos

Se muestran cada uno de los resultados arrojados luego de las validaciones.
3.2.1 Validacién del proceso de negocio

Una vez descrito el proceso de negocio de Seleccion e Integracion se procede a su validacion
mediante la aplicacion de la técnica de validacion RTF, revision técnica formal, la misma se lleva a
cabo mediante una reunion, la cual fue realizada con el especialista funcional a cargo del médulo
Capital humano Lic. Armando Herndndez Gonzalez y la analista de la linea de Capital humano,
donde se revis6 cada una de las descripciones de proceso en cuestion, mediante la aplicacion de la
RTF se evita que los errores se propaguen hacia una siguiente actividad, se aprueba mediante la
firma de las descripciones del proceso Seleccién e Integracion del especialista funcional a través del

acta de aceptacion de la validacion del proceso de negocio.

3.2.1.1 Técnicas aplicadas para la validacion de requisitos

Luego de identificar los requisitos mediante el uso de las técnicas de capturas descritas en capitulos
anteriores, los mismos se validaron mediante la elaboracion de prototipos de interfaz de usuario
donde se crearon los prototipos de interfaces de acuerdo con los resultados que arrojaron cada una
de las técnicas de captura de requisitos aplicadas, permitiendo que el especialista funcional pudiera
ver como debe quedar el entorno del sistema para su mejor compresion. Los prototipos que se
presentan a continuacion validan las funcionalidades de Gestionar evaluacion en el periodo de

prueba. Los prototipos que validan las demas funcionalidades se podran encontrar en los anexos.

E Adicionar evaluacion en el periodo de prueba

Denominacion: Carné de identidad: Mormbre: Primer apeilic:
Buscar
Seguncha apelida;
Mombre del jefe o tutar inmediato; Cargo del tutor: Evaluacion:
Aceptar Aplicar Cancelar
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Figura 14 Prototipo de interfaz de usuario Adicionar evaluacion en el periodo de prueba

E Adicionar plan del periodo de prueba

Carné de identidad: Mormbre: Primer apelido: Segundo apellida
| Buscar
Denominacian; Asignada & Estado:
Fecha inicio Fecha de terminacion: Evaluacion: Revisado por:
Aceptar Aplicar Cancelar

Figura 15 Prototipo de interfaz de usuario Adicionar plan del periodo de prueba

Las interfaces se realizan en el IDE NetBeans 6.9. Otra de las técnicas de validacién de requisitos
empleada fue la revision técnica formal (RTF), luego de terminar las especificaciones de los
requisitos se entregan al analista para su revision. Mediante esta técnica de validacion se verificd que
cada requisito responda a lo que necesita el cliente. En la revisibn de cada plantilla se trata de
encontrar si existe alguna incoherencia, falta de claridad en las descripciones o0 ausencia de
conceptos, para poder corregirlos y erradicarlos de manera tal que se presente una descripcion
detallada. Ya finalizadas las especificaciones se realizan reuniones con el funcional, el cual se
encarga de validar que cada una de las especificaciones cumpla con la caracteristicas de que no
sean ambiguas y que cada uno de los requisitos cumplan con la necesidad del cliente.

La lista de chequeo mediante esta técnica se hizo necesaria la aplicacién del criterio para la
evaluacion y aceptacion de los requisitos, mediante la aplicacion de las métricas para la validacién de
requisitos como son correctitud, completitud y consistencia, se explican en detalles en epigrafes

posteriores.

Por tanto en los encuentros realizados con el especialista funcional se logré una buena aceptacion
del sistema a desarrollar como resultado de cada uno de los encuentros planificados, se obtuvo el
acta de aceptacion, quedando como constancia de la satisfaccion del producto por parte del

especialista funcional Lic. Armando Hernandez Gonzalez. Ver anexo 9.
3.3 Métricas utilizadas para la validacién
3.3.1 Validacién de requisitos

Correctitud: Es utilizada para validar que la especificacion de requisitos contiene todos los requisitos

necesarios mediante la siguiente formula:
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X =DIT,

Donde D: Total de observaciones de correctitud realizadas en la validacion:
T: Total de requisitos revisados.
X: Correctitud.

X=3/51

X=0.05

El resultado anterior fue aplicado para un total de 51 requisitos donde se tienen 3 observaciones del

negocio.

Completitud: Es utilizada para determinar si en plantilla de especificacion de requisitos se ha omitido

alguna seccion, mediante la formula:

X=1-0/S

Donde O: Total de observaciones de completitud.
S: Total de secciones del documento.
X: Completitud.

X=1-0/6

X=1

Se tiene como resultado que del total de secciones obligatorias por cada documento de descripcion

se tienen 0 observaciones en el registro de que no hubo secciones de formato vacias.
Consistencia: Determina si la especificacion es consistente en cuanto e:
X=CIT
Donde C: total de observaciones de consistencia.
T: Total de requisitos revisados.
X: Consistencia.
X=CIT
X=7/51
X=0.13

El resultado anterior fue aplicado para un total de 51 requisitos se tiene 7 observaciones de

consistencia.
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Luego de cada uno de los célculos realizados se concluye que las especificaciones de requisitos
propuestos para el sistema son aceptadas, ya que cumplen con los criterios de evaluacion en cuanto
a la correctitud, completitud y consistencia, donde se tiene que para la aceptacion de la correctitud su
valor es de 0.05 a partir de las observaciones de correctitud realizadas siendo menor de 0.10, el valor
de la completitud es de 1 siendo mayor que 0.90 y el valor de consistencia es de 0.13 siendo menor
gue 0.20. Por tanto de los valores obtenidos quedan validados los requisitos del sistema.

3.3.2 Validacion del disefio

El disefio se valida mediante la aplicacién de la métrica Tamafio operacional entre clases (TOC) y
Relacién entre clases (RC). Dichas métricas fueron aplicadas solamente a las Model y Controller
contando asi con un total de 72 clases y un promedio de 2.95 en la métrica TOC y 1.11 en la métrica
RC.

Tamafo operacional entre clases
TOC abarca los atributos de calidad:

v' Responsabilidad: Consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco de

modelado de un dominio o concepto de la problematica propuesta.

v' Complejidad de implementacién: Consiste en el grado de dificultad que tiene implementar un
disefio de clases determinado.
v Reutilizacion: Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de

clase dentro de un disefio de software.

Atributo de calidad Modo en que lo afecta

Responsabilidad Un aumento del TOC implica un aumento de la

responsabilidad asignada a la clase.

Complejidad de | Un aumento del TOC implica un aumento de la
implementacion complejidad de implementacién de la clase.
Reutilizaciéon Un aumento del TOC implica una disminucion del

grado de reutilizacién de la clase.

Tabla 10 Tamafio operacional de la clase

En esta métrica los atributos de la calidad Responsabilidad y Complejidad de implementacién son
inversamente proporcionales a la Reutilizacion, se puede decir que mientras mayor sea la
Responsabilidad y Complejidad de implementacion de una clase, menor ser4d su nivel de

Reutilizacion.

Resultado obtenido mediante el uso de la métrica TOC
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Los valores de umbrales para evaluar el disefio propuesto se muestran en la siguiente figura 13:

|Categaoria | Criterio

Responsabilidad Baja < =Prom.
Media Entre Prom. y 2* PRom.
Alta > 2* Prom.

Complejidad implementacidn Baja < =Prom. |
Media Entre Prom. ¥ 2* Prom.
Alta > 2* Pram.

Reutilizacidn Baja = 2*Prom. |
Media Entre Prom. y¥ 2" Prom.
Alta <= Prom.

Figura 16 Valores umbrales de TOC

A continuacién se muestra los resultados que arrojo la aplicacion de esta métrica:

B83%

2%
0% \
/ .
0%

Figura 17 Grafica de % segun la cantidad de procedimientos

Responsabilidad de las clases

Entre 1 y 5 procedimientos

Entre 6 y 10 procedimientos

u Entre 11 y 15 procedimientos

Entre 16 y 20 procedimientos

Entre 21 y 25 procedimientos

m Entre 26 y 30 procedimientos

Responsabilidad

Cantidad de clases

Baja 43
Media 17
Alta 12

17%

60%

Baja
' Media

4 W Alts
23%

Tabla 11 Resultado de la evaluacién de la métrica TOC en el atributo Responsabilidad

Complejidad de implementacion de las clases
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Complejidad Cantidad de clases 60%

Baja 43 F Baja

Media 17 ’ Media
17% 23% " Alta

Alta 12

Tabla 12 Resultado de la evaluacién de la métrica TOC en el atributo Complejidad

Reutilizacién de las clases

Reutilizacion Cantidad de clases 50%

_ W Alta
Baja 12 Media
Media 17 Baja
Alta 43 1?%_“\‘ 23%

Tabla 13 Resultado de la evaluacion en la métrica TOC en el atributo de Reutilizacion

Una vez aplicada la métrica se puede deducir de acuerdo con los resultados obtenidos que el disefio
del sistema Seleccién e Integracion tiene una calidad aceptable teniendo en cuenta que el 97% de
las clases presentes en el disefio cuentan con una baja cantidad de procedimientos a efectuar. Se
concluye que el 83% de las clases poseen evaluaciones positivas en los atributos Responsabilidad,

Complejidad de implementacion y Reutilizacion.
Relacion entre clases
RC abarca los atributos de calidad:

v' Acoplamiento: Consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o estructura

de clase, con otras, esta muy ligada a la caracteristica de Reutilizacién.

v' Complejidad de mantenimiento: Consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar para
desarrollar un arreglo, una mejora o una rectificaciéon de algun error de un disefio de software.

Puede influir indirecta, pero fuertemente en los costes y la planificacion del proyecto.

v Reutilizacion: Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de

clase dentro de un disefio de software.

v' Cantidad de pruebas: Consiste en el niumero o el grado de esfuerzo para realizar las pruebas

de calidad (unidad) del producto (componente, médulo, clase y conjunto de clases.) disefiado.
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Atributo de calidad | Modo en que lo afecta

Acoplamiento Un aumento del RC implica un aumento del
acoplamiento de la clase.

Complejidad de | Un aumento del RC implica un aumento de la
mantenimiento complejidad de mantenimiento de la clase.
Reutilizacién Un aumento del RC implica una disminucién en el

grado de reutilizacién de la clase.

Cantidad de pruebas | Un aumento del RC implica un aumento en la
cantidad de pruebas de unidad necesarias para

probar una clase.

Tabla 14 Relaciones entre clases

En esta métrica los atributos de Acoplamiento, Complejidad de mantenimiento y Cantidad de pruebas
son inversamente proporcionales a la Reutilizacion, es decir, que mientras mayor sea el
Acoplamiento, Complejidad de mantenimiento y Cantidad de pruebas menor serd su nivel de

Reutilizacion.
Resultado obtenido mediante el uso de la métrica RC

Los valores de umbrales para evaluar el disefio propuesto se muestran en la siguiente figura 14:

| Categoria | Criterio

Acoplamiento Minguno 0
Bajo 1
Mediao 2
Alto =2
|Categoria | Criterio

Complejidad Mant.  Baja == Prom.
Media Entre Prom. v 2*From.
Alta = 2*Prom.
|Categoria | Criterio

Reutilizacion Baja =2* Prom.
Media Entre Prom. v 2*Prom.
Alta == Prom.
| Categoria | Criterio

Cantidad de Pruebas Baja == Prom.
Media Entre Prom. v 2*Prom.
Alta = 2*Prom.

Figura 18 Valores umbrales para RC

A continuacién se muestra los resultados que arrojo la aplicaciéon de esta métrica:
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46%

I} dependencias

’-. W1 dependencias
M ? dependencias
T%M |3 dependencias

50 - H = 3 dependencias

31%
1%

Figura 19 Grafica de % de clases segun la cantidad de dependencias

Acoplamiento de clases

Acoplamiento Cantidad de clases 46%
Ninguno 33 Minguno
Bajo
BaJO 22 m Medio
Medio 8 e 1% Alte
11%
Alto 9

Tabla 15 Resultado de la evaluacion en la métrica RC en el atributo de Acoplamiento

Complejidad de mantenimiento

Complejidad Cantidad de clases
- OBaja
Baja 55
mMedia
Media 8
DAlta
Alta 9

Tabla 16 Resultado de la evaluacion en la métrica RC en el atributo de Complejidad

Cantidad de prueba
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Cantidad de pruebas || Cantidad de clases

OBaja
Baja 55 _

OMedia
Media 8 OAlta
Alta 9

Tabla 17 Resultado de la evaluacién en la métrica RC en el atributo de Cantidad de prueba

Reutilizacion

Reutilizacion Cantidad de clases
Baja 9
Media 8
Alta 55
11%

Tabla 18 Resultado de la evaluaciéon en la métrica RC en el atributo de Reutilizaciéon

Luego de haber aplicado la métrica al disefio del sistema Seleccién e Integracion se puede deducir
de acuerdo con los resultados obtenidos que tiene una calidad aceptable teniendo en cuenta que el
71% de las clases presentes en el disefio cuentan con una baja cantidad de relaciones de uso. Se
concluye que el 87% de las clases poseen evaluaciones positivas en los atributos Acoplamiento,

Complejidad, Cantidad de pruebas y Reutilizacion.

En general se puede decir que el resultado de la aplicacion de estas métricas demuestra que las
clases no se encuentran sobrecargadas en responsabilidad, existe ademas bajo acoplamiento entre
las mismas y presentan un alto nivel de reutilizacion. Por tanto indican que el disefio no es complejo,
pues la complejidad de mantenimiento es baja, asi como la complejidad en las pruebas. Estos

resultados confirman la calidad del disefio.

3.4 Conclusiones parciales

Con la culminacion del presente capitulo se realizé la validacion del analisis y disefio del sistema
haciendo uso de diferentes técnicas. Mediante el empleo de las técnicas se logré validar el proceso
de negocio, donde se generaron las descripciones correspondientes con el mismo, dandole

continuacion a la validacion de los requisitos propuestos mediante el prototipado, permitiendo asi que
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se validaran las descripciones de los requisitos. Para validar el disefio del sistema se utilizé las
métricas Tamafio operacional entre clases y la Relaciéon entre clases que demostraron que el disefio
propuesto posee un bajo acoplamiento de las clases y una alta reutilizacion de las mismas; esto hace
que el disefio sea sencillo y facil implementar. De acuerdo con el resultado obtenido se tiene que se

presenta un andlisis y disefio del sistema acorde para llevar a cabo la implementacion.
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CONCLUSIONES

Con la realizacion del presente trabajo se considera que se cumplié el objetivo general trazado, por

tanto, se concluye que:
v Se realiz6 el estudio del estado del arte relacionado con la investigacion que permitié definir:

- Los conceptos fundamentales y caracteristicas del proceso Seleccion e

Integracion.

- Las herramientas y lenguajes a utilizar para llevar a cabo el analisis y disefio

del sistema Seleccion e Integracion.

- El modelo de desarrollo a tener en cuenta facilitando la generacién de los

artefactos requeridos para el sistema.

- Las técnicas y patrones aplicados lo que facilito el desarrollo del trabajo.

v La utilizacién de las técnicas de captura de los requisitos entrevista, tormenta de ideas y

sistemas existentes permitieron identificar los requisitos funcionales del sistema.

v' Con la modelacién de los artefactos definidos para las etapas de andlisis y disefio quedan

sentadas las bases para la futura implementacion.

v' Tras validar los procesos de negocio, los requisitos especificados y el disefio propuesto se
arrojaron resultados positivos, por tanto se puede llegar a la conclusién que presentan una

calidad aceptable.

v' Se valido el proceso de negocio, las especificaciones de requisitos y el disefio propuesto
mediante el uso de técnicas y métricas de manera satisfactoria. Mostrando el resultado en un

acta de aceptacion firmada por el especialista funcional adjunto al proyecto.
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RECOMENDACIONES
El objetivo general de la investigacion fue alcanzado, pero durante su desarrollo han surgido ideas
luego de realizar la investigacion del presente trabajo por tanto se recomienda:

v Proceder a la implementacion del sistema.

v Estudiar acerca de los sistemas que permiten la Seleccion e Integracion de cuadros.
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GLOSARIO DE TERMINO

GLOSARIO DE TERMINOS

Artefacto: Son el producto de la elaboracion de un sistema que se desea registrar.

CANEC: Consultoria econémica.

Capital humano: Conjunto de conocimientos, habilidades, experiencias, habilidades, sentimientos,
actitudes, motivaciones, valores y capacidad para hacer, portados por las personas.

Componente: Unidad de composicion de aplicaciones de software, que posee un conjunto de
interfaces y un conjunto de requisitos, y que ha de poder ser desarrollado, adquirido, incorporado al
sistema y compuesto con otros componentes de forma independiente, en tiempo y espacio.
Curriculum vitae: Relacion de los titulos, honores, cargos, trabajos realizados, datos biogréficos,
que califican a una persona.

Entidad: Empresa, unidad presupuestada u otro tipo de organizacion similar con una gestion
economica, financiera, organizativa, técnica, productiva, comercial, laboral y contractual, con
autonomia controlada, en cumplimiento de lo establecido por el Gobierno

Modelo de desarrollo: Documento que se emplean para el desarrollo del proyecto ERP-Cuba para
gue cada uno de los equipos de desarrollo posean un modelo estandarizado, asi como una definicion
clara y precisa de las responsabilidades de cada uno de los roles involucrados en el desarrollo de la
solucién

Seleccidn e Integracion: es la capacidad del sistema para captar, seleccionar, capacitar, promover,
evaluar y estimular a las personas de acuerdo a los valores de la organizacion, para su integraciéon
Sistema: Conjunto de procesos o elementos interrelacionados

Subsistema: Conjunto de mddulos relacionados con los procesos que ejecutan.
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ANEXOS

Anexo 1. Especificacion de requisito Gestionar persona

Especificacion de requisito Adicionar persona

Precondiciones Debe existir un puesto de trabajo libre en el sistema.
Flujo de eventos
Flujo bésico Adicionar persona

1.

o oA W N

El sistema debe cargar los siguientes datos:

Carné de identidad: Carné de identidad de la persona que se esta introduciendo
en el sistema (Campo de texto hasta 11 caracteres, campo obligatorio).

Nombre: Nombre de la persona que se esta introduciendo en el sistema (Campo
de texto hasta 100 caracteres, campo obligatorio).

Segundo nombre: Segundo nombre de la persona que se esta introduciendo en
el sistema, si presenta, (Campo de texto hasta 100 caracteres, campo opcional).
Primer apellido: Primer apellido de la persona (Campo de texto hasta 100
caracteres, campo obligatorio).

Segundo apellido: Segundo apellido de la persona que se esta introduciendo en
el sistema (Campo de texto hasta 100 caracteres, campo obligatorio).

Sexo: Sexo de la persona que se esta introduciendo en el sistema (Campo de
seleccidn, obligatorio).

Se introducen los datos de la persona.

El sistema valida los datos introducidos.
El sistema registra los datos si son correctos.
El sistema confirma el registro de los datos.

Concluye el requisito.

Poscondiciones

2

Se registré en el sistema una nueva persona.

Flujos alternativos
Flujo alternativo 3.a Informacién errénea

4.
5.
6.

7

El sistema sefiala los datos erréneos.
El sistema permite corregirlos.
El usuario corrige los datos.

Volver al paso 2 del flujo basico.

Flujo alternativo 3.b Existen campos vacios
1.
2.

3

El sistema muestra un cartel que existen campos vacios.
El usuario completa los campos vacios.

Volver al paso del flujo basico.

Flujo alternativo *.a El usuario cancela la accion

1.
Poscondiciones

1

Concluye el requisito.

No se registran los datos.

Validaciones
1.

Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-
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CH-001.

Relaciones

Conceptos

Requisitos Registrar caracteristicas personales,
Incluidos Registrar contactos,
Registrar lugar de nacimiento,
Registrar nivel escolar,
Registrar organizacion politica,
Registrar datos militares,
Registrar residencia.
Persona Visibles en la interfaz:
Carné de identidad
Nombre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido
Sexo
Utilizados internamente:
Identificador

E Adicionar persona

Carné de identidad: Nombre: Segundo nombre: Foto
| [

==}
Primer apellido: Segundo apellido: Sexo:

Datos generales:

Lugar de nacimiento | Datos militares | Residencia | Organizacién politica | Caracteriticas personales | Nivel escolar | Contacto

Aceptar Aplicar Cancelar

Figura 20 Prototipo de interfaz Adicionar persona

Especificacion de requisito Modificar persona

Precondiciones

siendo utilizada en otra parte del sistema.

Flujo de eventos
Flujo basico Modificar persona

10.
11.
12.

13.

Se selecciona la persona a modificarle los datos.
El sistema verifica que la persona se pueda modificar.

Si es posible modificar a la persona se activa y es posible presionar la opcion
Modificar del menu de opciones.
El sistema muestra y permite modificar los datos de la persona seleccionada.

Se ha registrado al menos una persona en el sistema.
El sistema verifica que la persona a modificar no esté
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Se pueden modificar los datos siguientes:

14. Carné de identidad: Carné de identidad de la persona que se esté introduciendo
en el sistema (Campo de texto hasta 11 caracteres, campo obligatorio).
Nombre: Nombre de la persona que se esté introduciendo en el sistema (Campo
de texto hasta 100 caracteres, campo obligatorio).
Segundo nombre: Segundo nombre de la persona que se esta introduciendo en
el sistema, si presenta, (Campo de texto hasta 100 caracteres, campo opcional).
Primer apellido: Primer apellido de la persona (Campo de texto hasta 100
caracteres, campo obligatorio).
Segundo apellido: Segundo apellido de la persona que se esté introduciendo en
el sistema (Campo de texto hasta 100 caracteres, campo obligatorio).
Sexo: Sexo de la persona que se esta introduciendo en el sistema (Campo de
seleccidn, obligatorio).

15, El sistema valida los datos introducidos.

16. Si los datos son correctos el sistema los registra.

17, El sistema confirma el registro de los datos.

18. Concluye el requisito.

Poscondiciones
> Se modificaron los datos de la persona seleccionada.

Flujos alternativos
Flujo alternativo 6.a Informacién errénea
El sistema sefiala los datos erroneos.

4.

5 El sistema permite corregirlos.

6 El usuario corrige los datos.

7 Volver al paso 5 del flujo basico.

Flujo alternativo 6.b Existen campos vacios
1. El sistema muestra un cartel de que existen campos vacios.
2. El usuario completa los campos vacios.

3. Volver al paso 5 del flujo basico.
Poscondiciones

5 NA
Flujo alternativo *.a El usuario cancela la accion
> Concluye el requisito.

Poscondiciones
No se registran las modificaciones realizadas.

2.
Validaciones
1 Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-CH-
001.
Relaciones  Requisitos Requisitos que extienden a este requisito.
Incluidos Registrar caracteristicas personales,

Registrar contactos,

Registrar lugar de nacimiento,
Registrar nivel escolar,
Registrar organizacion politica,
Registrar datos militares,
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Registrar residencia.

Extensiones NA
Conceptos Persona Visibles en la interfaz:
Carné de identidad
Nombre

Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido

Sexo

Utilizados internamente:
Identificador

E Modificar persona

Carné de identidad: Nombre: Segundo nombre: Foto
(€]
[==2)
Primer apellido: Segundo apellido: Sexa:

Datos generales:
Lugar de nacimiento | Datos militares | Residencia | Organizacién politica | Caracteriticas personales | Mivel escolar | Contacto

Municipio: Pravincia: Pais:

Aceptar Cancelar

Figura 21 Prototipo de interfaz Modificar persona

Especificacion de requisito Eliminar persona

Precondiciones Se ha registrado al menos una persona en el sistema.
El sistema verifica que la persona a eliminar no esté
siendo utilizada en otra parte del sistema.

Flujo de eventos

Flujo bésico Eliminar persona

8. Se selecciona la persona a eliminar.

9. El sistema verifica que se pueda eliminar la persona.

10. Si es posible eliminar a la persona se activa y es posible presionar la opcion
Eliminar del menu de opciones.

11. Se solicita confirmacion para eliminar la persona.

12. Si el usuario confirma la eliminacion de la persona.

13. El sistema confirma que ha sido eliminado la persona.

14. Concluye el requisito.

Poscondiciones

2. Se eliminé la persona.

Flujos alternativos
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Flujo alternativo 4.a El usuario cancela la accién

2. Concluye el requisito.
Poscondiciones
2. NA

Validaciones
1. Se validan los datos segun lo establecido en el Modelo conceptual CSG-ERP-CH-

001.

Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
Extensiones NA
Conceptos Persona Visibles en la interfaz:
NA
Utilizados internamente:
Identificador
Carné de identidad
Nombre

Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido
Sexo

Especificacién de requisito Listar persona

Precondiciones Se ha registrado al menos una persona en el sistema.

Flujo de eventos
Flujo basico Listar persona
3. El sistema muestra un listado de las personas introducidas en el sistema. Se
muestran:
Carné de identidad
Nombre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido

Sexo
4, Concluye el requisito.
Poscondiciones
2. NA

Flujos alternativos

Flujo alternativo

2. NA

Poscondiciones

2. NA

Validaciones

2. NA

Relaciones  Requisitos NA
Incluidos
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Extensiones NA
Conceptos Persona Visibles en la interfaz:
Carné identidad
Nombre

Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido

Sexo

Datos generales
Utilizados internamente:
Identificador

Gestionar registro de persona

TModificar Eliminar Buscar Imiprimir

Mo, Carné Mombre Segundo no...  Primer apelido Segundo ap... Sexo

Figura 22 Prototipo de interfaz Gestionar persona.

Anexo 8. Imagen de la base de datos
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Figura 23 Modelo de base datos
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Anexo 9 Diagrama clases del disefio Gestionar persona
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