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Resumen

Actualmente el Sistema Penitenciario cubano utiliza el SACORE (Sistema Automatizado para el Control
del Recluso) como solucion informética para la gestion de la informacion de los internos. Aunque este
sistema automatiza algunos de los procesos que se realizan en los Centros Penitenciarios no sucede asi
con el proceso de evaluacion criminolégica, a través del cual se evalla a los internos durante su estancia
en el Area de Ingreso. El objetivo final de este proceso es elaborar un plan de tratamiento individualizado
gue permita la rehabilitacién del interno dirigido a su reinsercién en la sociedad.

La evaluacién criminologica implica el almacenamiento y manipulaciéon de una gran cantidad de
documentos, lo que trae consigo la pérdida de caracterizaciones y de entrevistas realizadas a los internos,
y deficiencias en la correcta realizacion del proceso. Todo esto influye negativamente en la realizacion del

trabajo diferenciado que se debe hacer con los internos en los Centros Penitenciarios.

El presente trabajo consiste en el disefio e implementacion del modulo Evaluacion Criminoldgica
perteneciente al Sistema Informativo de la Direccion de Establecimientos Penitenciarios (SIDEP), con el
objetivo de facilitar la realizacion del proceso de evaluacién criminolégica. Durante el desarrollo de este
trabajo se cumplié con los objetivos y tareas definidas a partir del andlisis de los requerimientos de

software establecidos de acuerdo con el cliente, utilizando las herramientas y tecnologias seleccionadas.

Luego de finalizado el trabajo se obtuvo como resultado una aplicacion que dota al SIDEP de un
mecanismo para facilitar la gestion del proceso de evaluaciéon criminolégica en los Centros Penitenciarios

cubanos.
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INTRODUCCION

Como parte de la continua evolucion del Sistema Penitenciario cubano y a la par con el proceso de
informatizacién de la sociedad, en 1989 comienza la automatizacion de los Centros Penitenciarios con un
sistema de Control Penal que permitia la gestion de los principales datos del recluso y algunos aspectos
del trabajo de la especialidad. A raiz del cumplimiento de la orden 43/99 del Viceministro Primero del
Interior se disefia, programa e instala el Sistema Automatizado para el Control del Recluso (SACORE)
para lo que se utilizaron las tecnologias existentes en esos momentos en el MININT, la tarea concluye en
el 2002 y se comienza con la explotacion del sistema en enero del 2003. [18]

En sus afios de explotacién el SACORE ha sido perfeccionado, a partir de los requerimientos y solicitudes
de los usuarios, conteniendo como modulos principales Control Penal, Tratamiento Educativo y Orden
Interior. Ademas se desarrollaron otros dos sistemas automatizados que complementan la informacion del
SACORE: el Sistema Automatizado de Incidencias de la Direccion de Establecimientos Penitenciarios
(SAIDEP) y el Sistema Administracion de Capacidades de la Direccion de Establecimientos Penitenciarios
(SACDEP). [19]

A partir del Plan 20 x 50 para la modernizacion tecnolégica del MININT y de sus establecimientos
penitenciarios, y a la par del desarrollo en materia de informatica y comunicaciones que se ha alcanzado
en el pais, la direccion del MININT decide crear, en conjunto con la Universidad de las Ciencias
Informaticas, el proyecto Prisiones Cuba; el cual tiene como objetivo implementar el Sistema Informativo
de la DEP! (SIDEP). Esta solucién informética debe integrar las funciones de los 3 sistemas existentes
actualmente en la DEP, asi como adicionar nuevas funcionalidades con el fin de automatizar un conjunto

de procesos gue no se encuentran automatizados en los sistemas que se encuentran en explotacion.

Los procesos que se desarrollan en el Area de Ingreso no estan automatizados en su totalidad por los
sistemas existentes. El Area de Ingreso es un lugar donde se recluye a los internos luego de su ingreso a
los Centros Penitenciarios por un periodo que no excede los 30 dias. Durante este tiempo se realiza un

proceso de evaluacién y diagnostico de la personalidad y, de otros factores que se deben tomar en

! Direccién de Establecimientos Penitenciarios
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consideracion para lograr un correcto desarrollo del proceso educativo individual con cada interno. A este
proceso se le denomina evaluacién criminolégica. Los antecedentes de este proceso en el Sistema
Penitenciario cubano se remontan a 1964 [4], con la aparicion de los Centros de Evaluacion de Menores.
En estos centros a través de la psiquiatria y la psicologia se evaluaba la conducta de los menores,
mediante la utilizacion de métodos y técnicas para evaluar la conducta criminal. Esta practica se extendio

posteriormente a la poblacién criminal adulta y a los demés Centros Penitenciarios. [4]

Actualmente en el Sistema Penitenciario se concibe la evaluacion criminolégica como un diagnostico
criminoldgico en el que a través de sucesivas aproximaciones se obtiene un conocimiento del interno, lo
gue significa conocer sus caracteristicas generales, motivaciones, historia personal, hechos delictivos
cometidos y las circunstancias en que ocurrieron, debilidades o vulnerabilidades y fortalezas.[24] El
objetivo final de este proceso es elaborar un plan de tratamiento individualizado que permita la

rehabilitacion del interno dirigido a su reinsercion en la sociedad.

La evaluacion criminolégica implica el almacenamiento y manipulacion de una gran cantidad de
documentos, lo que trae consigo la pérdida de caracterizaciones y de entrevistas realizadas a los internos,
y deficiencias en la correcta realizacién del proceso. Todo esto influye negativamente en la realizacion del
trabajo diferenciado que se debe hacer con los internos en los Centros Penitenciarios. Ademas los

sistemas informaticos con los que cuenta la DEP no informatizan el proceso de evaluacion criminoldgica.

Dada la problematica anterior se plantea como problema de la investigacion: ¢Como facilitar la gestion

del proceso de evaluacién criminolégica durante el ingreso de los internos a los Centros Penitenciarios?
Para dar solucién al problema se traz6 como objetivo general:

Desarrollar el médulo Evaluacion Criminolégica perteneciente al SIDEP.

Para dar cumplimiento al objetivo general se definieron los siguientes objetivos especificos:

» Elaborar la fundamentacién teérica de la investigacion.
> Disefiar el modulo Evaluacién Criminoldgica perteneciente al SIDEP.

» Implementar el médulo Evaluacion Criminolégica perteneciente al SIDEP.
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» Realizar pruebas de calidad al médulo Evaluacién Criminoldgica del SIDEP.

Definiendo como objeto de estudio el proceso de gestion penitenciaria en los Centros Penitenciarios y

como campo de accion: el proceso de evaluacion criminoldgica en los Centros Penitenciarios.
Los objetivos especificos se dividieron en las siguientes tareas de investigacion:

» Analisis de soluciones informéaticas existentes para Sistemas Penitenciarios.

» Descripcion de las tecnologias y herramientas a utilizar para el disefio e implementacion del

médulo Evaluacion Criminolégica.

Disefio de los diagramas de clases del médulo Evaluacion Criminologica.
Disefio de los diagramas de interaccion del modulo Evaluacion Criminologica.
Disefio de la Base de Datos del mddulo Evaluacion Criminolégica.

Elaboracion de los diagramas para representar el funcionamiento del flujo web.
Implementacion del modulo Evaluacion Criminoldgica.

Disefio de los diagramas de componentes del médulo Evaluacién Criminoldgica.
Disefio del diagrama de despliegue del mddulo Evaluacién Criminoldgica.

Disefio de los casos de prueba para el médulo implementado.

YV Vv Vv VY VY V V VYV VY

Realizaciéon de pruebas funcionales al médulo implementado aplicando los casos de prueba

disefados.

Este documento se encuentra compuesto por 3 capitulos:
Capitulo I: Fundamentacion Teérica

En este capitulo se presenta un estudio de soluciones informaticas para Sistemas Penitenciarios, tanto en
Cuba como a nivel mundial, centrando la atencion en el proceso de evaluacién criminolégica. También se
hace referencia a las tecnologias, las metodologias de desarrollo y las herramientas a utilizar para dar

solucién al problema planteado.
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Capitulo Il: Disefio.

Se describen los patrones de disefio utilizados, ademas se muestran los diagramas de clases del disefio y
de secuencia, asi como el diagrama del disefio de la base de datos donde se almacenan los datos

pertenecientes al médulo Evaluacién Criminoldgica.
Capitulo Ill: Implementacién y Prueba.

Se presenta el diagrama de despliegue y el diagrama de componentes, también se implementa el sistema
y se realizan las pruebas para comprobar que la aplicacion cumple con los objetivos planteados.
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CAPITULO I: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccién

Durante el desarrollo de este capitulo se exponen algunas soluciones informéticas que automatizan la
gestion de los procesos penitenciarios en el mundo y en Cuba. Ademas se definen términos clave que
seran utilizados durante el desarrollo de este documento para una mejor comprension del contenido del
mismo. También se realiza una breve descripcién de la metodologia de desarrollo, de las tecnologias y de
las herramientas que seran utilizadas para realizar el disefio y la implementacién del modulo Evaluacion

Criminoldgica, justificando de esta forma su seleccion.
1.2. Términos Clave

Area de Evaluacion y Diagnostico: Segmento del area interior del penal que se destina para la
recepcion, estudio, caracterizacion y evaluacion por las diferentes especialidades del Establecimiento
Penitenciario de los ingresos o traslados de internos. Es la estructura encargada del proceso de ingreso,
observacion, evaluaciéon y diagnéstico criminoldégico del interno, basado en el examen médico
estomatoldgico y el estudio integral de las diferentes areas de la personalidad, conducente a un dictamen

integral de la misma y un prondstico inicial de correccion. [15]

Proceso de Evaluacién: Constituye el conjunto de medidas, acciones y examenes dirigidos a conocer la
personalidad del interno. Este proceso comprende entrevistas y evaluaciones al interno, entrevistas a
familiares del interno, aplicacibn de pruebas o test psicolégicos, orientacién social, psicolégica,
pedagdgica y juridica a los internos mediante entrevistas de atencién individual, entre otras actividades.
[15]

Centro Penitenciario: Sustituye la denominacién establecimiento penitenciario. Son abiertos y cerrados.

Los cerrados a la vez son de Mayor y media seguridad, y los abiertos son de minima. [15]

Interno: Denominacién genérica que identifica a los acusados, sancionados o asegurados en el proceso
de ejecucion de la sancion de privacion de libertad, medida cautelar de prision provisional y mediada

reeducativa de internamiento respectivamente. [15]
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1.3. Estado del arte

Un sistema que automatice los procesos de los Centros Penitenciarios facilita enormemente el suministro

y el andlisis de la informacién, en particular para controlar el cumplimiento de la sancion de los internos y

de esta forma minimizar la pérdida de tiempo del personal que realiza estas funciones.

1.3.1. Lock&Track Corrections Information System

Lock&Track Corrections Information System es una solucion informatica desarrollada por LockWorks LLC

gue permite la gestion de los procesos en las instituciones penitenciarias. Este sistema esta formado por

un conjunto de componentes de aplicacion llamados “de escritorio”, cada uno de ellos se centra en un

aspecto particular o requerimiento funcional especifico en relacién con el flujo de informacién dentro de la

institucion penitenciaria. Los componentes “de escritorio” constituyen el principal medio por el cual los

usuarios acceden a la informacién relacionada con los internos. [22]

Algunas de las funcionalidades que provee este sistema son:

1.

2.

8.

9.

Ingreso, Admision, Transferencia y Liberacion del interno.

Gestion de la custodia.

Casos de internos y Registro de Delitos, incluidas las penas y el tiempo cumplido.
Generacion y procesamiento de informes disciplinarios.

Puestos de control y seguimiento de movimientos.

Servicios para el interno, incluyendo médico y dental.

Programas de Educacion para internos.

Cuentas bancarias de los internos.

Facturacion interinstitucional.

10. Comisaria y Gestion de los datos almacenados.

11. Gestion de las visitas y registro de los visitantes.

12. Investigaciones internas.
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13. Servicio de comida.

14. Gestion de la institucion.

15. Vehiculos y propiedades.

16. Andlisis de la informacion del crimen.

Este sistema permite la integracion con escaner de huellas dactilares, camaras para la captura de
imégenes y lectores de cédigo de barras. El sistema operativo utilizado para los servidores que almacenan
la aplicacion es OpenVMS (Open Virtual Memory System) y el Sistema Gestor de Base de Datos es
Oracle/Rdb. [22]

Lock&Track se encuentra totalmente integrado con Lock&Force Sheriff's Information System que es un
sistema que esta orientado a los agentes del orden de las patrullas para la gestion de incidencias y los

reportes de las mismas. [22]

La combinacion de estos 2 sistemas proporciona un recurso integral de gestion de la informacién para
todos los departamentos de alguaciles, en los que se puede tener una vision completamente coordinada

de las operaciones e incidentes desde el inicio del caso hasta la finalizacion del mismo. [22]

1.3.2. Elite Jails

Elite Jails JMS (Jail Management System) es una solucion informatica desarrollada por Syscon que
proporciona un conjunto herramientas de software para la gestion de la informacién de los internos. Este
sistema soporta multiples usuarios conectados simultaneamente y ofrece un modelo de seguridad basado
en roles para asegurar que cada usuario acceda y modifique solo la informacion para la que tiene

autorizacion. [31]
Utiliza como Sistema Gestor de Base de Datos Oracle 10g.

Algunos de las funciones principales de Elite Jails son:

1. Ingreso: Controla la entrada o el reingreso de los internos en el sistema, mantiene un historial

penal de todos los internos, incluyendo datos demograficos detallados de los mismos.

2. Viviendas: Asignacioén de viviendas a los internos segun el criterio definido por la institucion.
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10.

11.

Programacion y Movimientos: Mantiene un registro detallado de todos los movimientos realizados

tanto internos como externos, programados y no programados.

Imagenes: Graba una o varias imagenes de los individuos (cara, de perfil, sefiales fisicas)
utilizando una camara digital. La imagen captada se almacena automaticamente en un registro con

los datos de los demas individuos.

Programas y Servicios: Se refiere a los programas especificos, tanto internos como externos, de
cada sancionado; gestiona los horarios para los programas asignados, ademas la asistencia y el
rendimiento en las actividades segun los objetivos definidos y los criterios de medicion de

evolucion.

Casos de la corte: Almacena las érdenes legales que autorizan la custodia del interno, y mantiene

el estado de la custodia de cada interno.

Gestion de propiedades: Mantiene la informacion sobre todos los bienes que tenia el individuo al
entrar a la prision y sobre todos los recursos que le entrega la institucion. También mantiene un

historial de las transacciones realizadas en relacién con estas propiedades.

Biometria: Permite el uso combinado de captura de imagenes, escaner de iris y otros

identificadores biométricos.

Inteligencia de Negocio: Administracion de los informes obtenidos a partir del almacén de datos de

Syscon.

Incidentes y medidas disciplinarias: Se crea un caso por cada incidente reportado. Se registran
detalles esenciales como: tipo de incidente, los internos o el personal involucrado en el incidente,
la ubicacion y las medidas adoptadas. Luego de ser guardados los detalles, se completa una
evaluacion del incidente. El cuestionario para el incidente y el proceso de evaluacion del mismo,

puede ser configurado segun las especificaciones del tipo de incidente que se trata.

Visitas: Gestion de las visitas a los internos y del horario de las mismas, para esto es necesario

una lista de las visitas autorizadas. [31]

1.3.3. Establecimiento Penitenciario Virtual en Red (Espafia)
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Establecimiento Penitenciario Virtual en Red (EPVNET) es un proyecto de software libre para la gestion

informatizada de los procesos en los Centros Penitenciarios.

Tiene como precedente en Esparfia algunas aplicaciones basadas en la arquitectura cliente-servidor y bajo
entorno Windows que cubren algunas areas: néminas de internos, empleados, la productividad de los
talleres, tramitacion de los expedientes penales y penitenciarios de los internos; pero con la limitante de no
contemplar areas de gestion como las que afectan al control de los movimientos de la poblacion interna,

las comunicaciones, el control de situaciones regimentales, control de accesos, etcétera.

El proyecto EPVNET es un software de gestién para la gerencia de los internos y de los empleados en
cualquier centro penitenciario basado en la legislacion penal espafiola que garantiza el control de
movimientos, de comunicaciones y de informes. Comenzé como un proyecto aislado en el afio 2002 para
dar una solucion de gestion en el centro penitenciario de Valencia. Para el 2004 se convirtid en un
proyecto de software libre hospedado en sourceforge.net bajo licencia GNU/GPL. Es una aplicacion web

desarrollada en PHP4 y PL/SQL, con PostgreSQL como gestor de base de datos. [12]
1.3.4. Sistema de Gestion Penitenciaria (SIGEP)

El Sistema de Gestion Penitenciaria (SIGEP) es una solucion informatica, resultado del proyecto
Humanizacion Penitenciaria de la Republica Bolivariana de Venezuela, desarrollada en la Universidad de

Ciencias Informaticas (UCI) a la medida de las caracteristicas del Sistema Penitenciario venezolano. [25]
Las funcionalidades del software estan orientadas a garantizar los siguientes objetivos:

1. Mantener identificado al privado de libertad en su transito por el Sistema Penitenciario.

2. Conocer la cantidad de privados de libertad, su ubicacion y situacion legal.

3. Conocer el comportamiento de los ingresos y egresos al Sistema Penitenciario.

4. Controlar el estricto cumplimiento de las disposiciones legales: ejecucion de la pena, otorgamiento
de férmulas alternativas de cumplimiento de pena, otorgamiento de beneficios. Pronosticar

libertades.



Disefio e Implementacién del médulo Evaluacion Criminoldgica perteneciente al SIDEP

Capitulo I: Fundamentacion Teorica

5. Conocer y valorar la incorporacion al trabajo, al estudio y las actividades culturales y deportivas.
6. Registrar las personas vinculadas al interno y los tipos de influencia.

7. Controlar los planes de rehabilitaciéon, entrevistas y diagnésticos psicolégicos y sociales.

8. Controlar la aplicacién de medidas disciplinarias y suspensiones de derechos.

9. Controlar las requisas y sus resultados.

10. Planificar y controlar las visitas familiares e institucionales.

11. Controlar las salidas transitorias y las presentaciones a juicio.

12. Administrar las capacidades, asi como conocer las disponibilidades y afectaciones de la

infraestructura fisica de las instalaciones.
13. Registrar de forma oportuna los hechos que ocurren en los establecimientos penitenciarios.
14. Elaborar partes informativos que sirvan de soporte al trabajo operativo de la sala situacional.

15. Controlar el estado de salud del interno. Controlar las consultas, chequeos médicos, planes de

vacunacion y analisis clinicos (programados y no programados). [25]

El subsistema de Clasificacién y Atencién Integral permite controlar las actividades de atencién cuyo
objetivo es lograr la rehabilitacion y reinserciébn de los privados de libertad. Ademas se gestiona
informacién de interés para la clasificacion y las evaluaciones a las que son sometidos los individuos. Uno

de los médulos definidos dentro de este subsistema es el de Clasificacion:

» Clasificacion: Finalizado el periodo de observacion, el individuo es diagnosticado y un equipo
multidisciplinario lo clasifica en alguno de los regimenes de seguridad penal (maxima, media o
minima), para ofrecerle un atencién individualizada. EI médulo permitird registrar la clasificacién
otorgada a cada individuo, la fecha en que se le otorgé asi como mantener un histérico de las

clasificaciones que ha tenido y los motivos por los cuales ha cambiado de una a otra.

10
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Este médulo incluye una seccién llamada Informacion Diagnéstica Avanzada que permitira
registrar el resultado de las entrevistas que se les realizan a los privados de libertad en el
transcurso de los primeros 60 dias después de haberse iniciado las actividades previstas en el
Plan Individual de Atencion Integral. Las entrevistas de Trabajo Social, Criminologia y Psicologia
gue les son practicadas, estan dirigidas a conocer informacion sobre la vida de los privados de
libertad antes de haber cometido algun delito, asi como las circunstancias que contribuyeron a la

comision del mismo, su ambiente familiar y evolucién en la comunidad. [25]

Las funciones que realiza este mddulo son muy parecidas a las del proceso de evaluacion criminologica

gue se realiza en el Sistema Penitenciario cubano.
1.3.5. Sistema Automatizado para el Control del Recluso (SACORE).

En 1989 comienza la automatizacion de los Centros Penitenciarios cubanos a nivel nacional, con el
disefo, la implementacion y posteriormente la instauracion del SACORE, que permite la gestion de los

principales datos del sancionado y algunos aspectos del trabajo de la especialidad de Control Penal.

Este sistema fue implantado a partir de enero de 2003 y contiene como modulos principales Control Penal,
Reeducacion Penal y Orden Interior; los que se encuentran en explotacién actualmente. Los médulos que
conforman el SACORE poseen como Sistema Gestor de Base de Datos Oracle, y la programacion de la

aplicacion se ejecuta sobre Developer. [18] [19]

Con la existencia de este sistema aun se almacena y manipula mucha informacion de la forma tradicional,
en formato duro, o mediante herramientas que no ofrecen facilidades para el trabajo. En cuanto a la

evaluacioén criminoldgica, este sistema no automatiza dicho proceso.

1.3.6. Resultados del estudio del arte.

Luego del estudio realizado se concluye que SACORE, sistema utilizado en la actualidad en los Centros
Penitenciarios cubanos, no informatiza el proceso de evaluacion criminoldgica; Lock&Track Corrections
Information System y Elite Jails son sistemas privativos en los que no se hace referencia a ninguna
funcionalidad que se encargue de obtener los datos relacionados con la personalidad del interno, sus

condiciones de vida antes de ingresar a la prisiébn o algun tipo de informacién importante para este

11
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proceso, ademas no se tiene acceso al cédigo fuente de dichos sistemas por lo que la posibilidad de

reutilizacion del mismo queda descartada.

El EPVNET es un sistema de software libre donde los procesos penitenciarios gestionados estan basados
en la legislacion penal espafiola por lo que no es compatible con los procesos penitenciarios cubanos,
ademas el EPVNET no posee ninguna funcionalidad mediante la que se obtenga informacion que sea de
utilidad para el proceso de evaluacion criminoldogica.

El SIGEP, solucion informatica desarrollada para la Republica Bolivariana de Venezuela, posee el médulo
de Clasificacibn que gestiona un proceso similar a la evaluacion criminolégica. Este sistema por la
arquitectura con la que fue concebido no permite la reutilizacion del médulo pues el disefio no esta basado
en componentes ni en un conjunto de funcionalidades agrupables y extraibles que puedan ser
incorporadas en la implementacion del SIDEP. Ademas la evaluacion criminologica del Sistema
Penitenciario cubano recoge mas informacion en sus entrevistas y las reglas por las que se rige la

realizacién de dicho proceso son diferentes, por lo que el SIGEP no resulta de utilidad en ese aspecto.

Como resultado del analisis de las soluciones informaticas se concluye que solo el SIGEP informatiza un
proceso similar a la evaluacion criminoldgica realizada en los Centros Penitenciarios cubanos pero no

puede ser reutilizado.
1.4. Metodologia, tecnologias y herramientas utilizadas.

A continuacion se realiza una breve descripcion de la metodologia, las tecnologias y las herramientas
seleccionadas por el equipo de arquitectura del proyecto Prisiones Cuba, proceso que resulta fundamental

cuando se desea realizar un software con la calidad necesaria y en el tiempo requerido.

1.4.1. Metodologia de desarrollo.
RUP

Una metodologia es una coleccién de procedimientos, técnicas, herramientas y documentos auxiliares que
ayudan a los desarrolladores de software en sus esfuerzos por implementar nuevos sistemas de

informacién. Una metodologia est4 formada por fases que guiaran a los desarrolladores de sistemas a

12
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elegir las técnicas mas apropiadas en cada momento del proyecto y también a planificarlo, gestionarlo,

controlarlo y evaluarlo. [8]
RUP? es una metodologia de desarrollo tradicional y se caracteriza por ser:

> Dirigido por casos de uso. Los casos de uso describen los requisitos funcionales del sistema
desde la perspectiva del usuario y se usan para determinar el alcance de cada iteracion y el
contenido de trabajo de cada persona del equipo de desarrollo. [21]

» Centrado en la arquitectura. La arquitectura permite ganar control sobre el proyecto para manejar
su complejidad y controlar su integridad. Hace posible la reutilizacion a gran escala y provee una

base para la gestion del proyecto. [21]

» lterativo e incremental. Se divide en 4 fases: Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion, y
cada una de ellas se divide en iteraciones. Cada iteracion realizada anade funcionalidades al
producto de software o mejora las existentes. Ademas en cada iteracion se trabaja en un nimero
de disciplinas haciendo énfasis en algunas de ellas. Las disciplinas propuestas por RUP son:

Modelado del negocio, Requisitos, Andlisis y Disefo, Implementacion, Pruebas, entre otras. [21]

Entre las ventajas que tiene la utilizaciébn de esta metodologia se encuentra la evaluacién en cada fase
gue permite la realizacién de cambios; funciona bien en proyectos grandes; es sencilla, ya que sigue los
pasos intuitivos necesarios a la hora de desarrollar el software y permite un seguimiento detallado en cada

una de las fases de desarrollo.

Las desventajas de esta metodologia son la gran cantidad de documentacion que genera. [8]

Se define como metodologia de desarrollo RUP debido a que es una metodologia muy utilizada para el
analisis, disefio, implementacion, despliegue y documentacion de sistemas orientados a objetos. Ademas
por el tamafio y la duracion aproximada que tendra el proyecto Prisiones RUP es la metodologia

adecuada; pues su utilizacion se recomienda para proyectos de larga duraciéon y en los que se vean

2 Rational Unified Process
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involucradas muchas personas. RUP seré utilizada como guia a seguir durante el proceso de desarrollo

del software y se documentara el mismo siguiendo la esta metodologia.

1.4.2. Herramientas de Modelado
Visual Paradigm 5.0

Visual Paradigm 5.0 es una herramienta de modelado que se caracteriza por su flexibilidad ya que es
multiplataforma, es decir, que tiene la capacidad de ejecutarse sobre diferentes sistemas operativos. [35]

Soporta todo el ciclo de vida del desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos,
construccion, pruebas y despliegue. Como lenguaje de modelado utiliza UML, ofreciendo soluciones de
software que permiten a las organizaciones desarrollar las aplicaciones con calidad. Posee gran facilidad
de uso y el entorno grafico que brinda es agradable para los usuarios. Ademas tiene una buena

interoperabilidad con otras herramientas CASE?® y con los principales IDE*. [35]
La principal desventaja de esta herramienta es que necesita licencia para ser utilizada.

Visual Paradigm 5.0 fue la herramienta de modelado de software elegida para representar los artefactos
de la aplicacién por las facilidades que brinda para la modelaciéon de sistemas, ademas el equipo de

desarrollo esta familiarizado con el uso de esta herramienta.

Embarcadero ER\Studio 8.0

Embarcadero ER/Studio es una herramienta CASE para el modelado de datos que permite realizar tanto
el disefio l6gico como el disefio fisico de los datos por separado. Esta herramienta permite crear y manejar
disefios de bases de datos funcionales. Ademas de la transformacion automatica de un disefio légico a un
disefio fisico para una plataforma especifica de base de datos. Constituye una herramienta muy facil de
usar y con soporte para mas de 30 de las bases de datos mas importantes de la industria, entre ellas:
Oracle. [10]

8 Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software Asistida por Computadora.

* Integrated Development Environment, Entorno de Desarrollo Integrado.
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Se decidi6é seleccionar a ER\Studio porque es una herramienta cominmente utilizada en el mundo del
modelado de datos, especializada en esta funcion, con grandes facilidades para su utilizacién pues
permite generar una base de datos partiendo del modelo fisico y l6gico; o el modelo fisico y logico
partiendo de una base de datos ya existente. Ademas es compatible con un alto nimero de Gestores de
Bases de Datos, incluyendo Oracle que es el que se utilizar4 para el almacenamiento y administracion de
los datos del sistema a desarrollar.

1.4.3. Sistema Gestor de Base de Datos Oracle 11g

Oracle es un Sistema Gestor de Base de Datos privativo que posee una gran robustez que garantiza la
seguridad y la integridad de los datos. Algunas caracteristicas que presenta este sistema son: facilita la
administracion de la base de datos, permite el almacenamiento de grandes volumenes de datos,

estabilidad, escalabilidad y flexibilidad porque puede ser utilizado en diversos sistemas operativos. [29]

El mayor inconveniente a la hora de usar Oracle es sin duda su precio, pues las licencias de esta

herramienta son bastante costosas.

Como Sistema Gestor de Base de Datos se seleccion6 Oracle por ser una herramienta comunmente
utilizada en el mundo, por la integridad y seguridad que proporciona a los datos almacenados, por las
facilidades que brinda a los administradores a la hora de realizar las consultas a la datos contenidos en la
base de datos y porque ofrece estabilidad a los datos por largos periodos de tiempo. Ademas entre los

requisitos iniciales para la concepcion de la aplicacidn el cliente pidié que Oracle fuera el gestor a utilizar.

1.4.4. Herramientas de desarrollo
NetBeans 7.0

NetBeans, es un entorno de desarrollo integrado o IDE, constituye un producto libre y gratuito sin
restricciones de uso. Esté bajo las licencias Common Development and Distribution License (CDDL), una

licencia basada en la Mozilla Public License (MPL).

NetBeans es una herramienta utilizada por programadores para escribir, compilar, depurar y ejecutar

programas. Esta hecho para el lenguaje de programacién Java pero puede servir para otros lenguajes,
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como Groovy. Posee un compilador que permite escribir a la vez que resalta la sintaxis, ademas es muy

necesario a la hora de identificar errores y depurar el cédigo. [30]

Como IDE se seleccioné NetBeans por ser libre y sin restricciones de uso, por facilitar el trabajo de los
programadores a través de la deteccion de errores y de la depuracion de codigo, y por soportar una gran
cantidad de lenguajes de programacién de cddigo abierto, entre ellos Groovy.

SVN Tortoise

SVN Tortoise es un cliente de control de versiones que permite el versionado de las carpetas, pues
implementa un sistema “virtual” de ficheros versionados que sigue la pista de los cambios en todos los
arboles de directorios en el tiempo; ademas a través de SVN Tortoise se puede conocer el estado en el
gque se encuentra cada carpeta y fichero versionado pues se indica en pequefos iconos
sobreimpresionados. Todos los comandos de Subversion estan disponibles desde el menu contextual del

explorador y TortoiseSVN afiade su propio submenu alli. [34]

La principal importancia de esta herramienta radica en que varias personas pueden modificar y administrar

el mismo conjunto de datos desde sus respectivos lugares de trabajo fomentando asi la colaboracion.

Se seleccion6 SVN Tortoise por ser una herramienta libre, que no necesita muchos recursos para ser
utilizada, que permite el control de las versiones de todos los componentes de la aplicacion y la
manipulacién de los mismos a través de un amplio conjunto de opciones que proporciona este cliente.

Ademas porque permite la realizacién del trabajo colaborativo entre todos los miembros del proyecto.

Contenedor Web (Apache Tomcat 6.0)

Es un servidor web con soporte para servlet y JSP, en la actualidad es usado como servidor web en
entornos con alto nivel de trafico y alta disponibilidad. Es un software de cédigo abierto, multiplataforma y
se encuentra bajo la licencia de Apache (Apache Software Licence). Dado que Tomcat fue escrito en
Java, funciona en cualquier sistema operativo que disponga de la Maquina Virtual Java. Desde su origen
ha evolucionado hasta convertirse en un buen servidor en términos de eficiencia, funcionalidad y
velocidad. [33]
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Se selecciond Apache Tomcat como contenedor web ya que puede ser utilizado en entornos que
dispongan de la Maquina Virtual de Java, ademas es un software libre que puede ejecutarse sobre
multiples sistemas operativos, permite que el sistema desarrollado esté disponible por el tiempo que
resulte necesario y porque puede ser integrado con el marco de trabajo seleccionado para el desarrollo
del sistema.

1.4.5. Tecnologias y lenguajes
Groovy

Groovy es un lenguaje de programacion orientado a objetos, dinamico y de cdédigo abierto hecho
especialmente para la Maquina Virtual de Java. Como base para la confeccion de Groovy se usaron
lenguajes tales como Java, Python y otros. Debido a esto usa una sintaxis muy parecida a la de Java,
comparte el mismo modelo de objetos y de seguridad. También desde Groovy se puede acceder
directamente a todas las API°s existentes en Java y el codigo escrito en Java es totalmente valido en
Groovy. [16]

Se seleccion6 Groovy porque posee una gran flexibilidad y escalabilidad. Por su dinamismo, integracion
con Java y sintaxis simple. Ademas este lenguaje es el que utiliza el marco de trabajo seleccionado para

el desarrollo de la aplicacion por lo que resulta imprescindible su utilizacion.

Framework® Grails 1.3.7.

Grails es un framework para desarrollo web, de cédigo abierto y que utiliza la Maquina Virtual de Java.
Formando parte de este framework se encuentran principios tales como Convencion sobre Configuracion
(Convention Over Configuration), que busca decrementar el nimero de decisiones que un desarrollador
necesita hacer, ganando asi en simplicidad pero no perdiendo flexibilidad por ello y No te Repitas (Don’t

Repeat Yourself), que promueve la reduccién de la duplicacion.

®> Application Programming Interface, Interfaz de Programacién de Aplicaciones.

® Marco de trabajo
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También tiene definidos patrones de disefio, entre ellos Inversién de Control (IoC) que define que las
dependencias de un componente no deben ser gestionadas desde el propio componente con el objetivo
de mantener los componentes lo mas sencillos posible, incluyendo Unicamente cddigo que tenga relacién
con la légica del negocio. Estas caracteristicas en general proporcionan un entorno de desarrollo
estandarizado y ocultan en gran parte los detalles de configuracion. [2] [14]

Algunas de las caracteristicas fundamentales de Grails son:

» Alta productividad: Grails posee tres caracteristicas fundamentales que incrementan su
productividad en comparacion con los marcos de trabajo Java tradicionales: la poca existencia de
XML, es un marco de trabajo preparado para funcionar desde el primer momento, y con

funcionalidades disponibles a través de métodos dinamicos.

> Persistencia: GORM’ es el medio mediante el cual se persisten los datos del modelo de dominio a

través de métodos dinamicos cuyas funcionalidades son similares a los DAO.[27]

Grails esta construido sobre una serie de marcos de trabajo de cddigo abierto tales como Hibernate
utilizado para el mapeo objeto-relacional y para realizar consultas a la base de datos; y Spring para los

flujos de trabajo e inyecciones de dependencias. [27]

Grails puede ser ampliado mediante plugins. Por su dinamismo y teniendo como lenguaje base Groovy,

puede disminuir el ciclo de desarrollo ahorrando tiempo y agilizando el trabajo.

Arquitectura en Capas segun Grails.

La arquitectura de Grails esta conformada por 3 capas ldgicas principales: Capa Web, Capa de Servicios,
y Capa de Datos. Cada capa brinda sus utilidades a la capa inmediatamente superior y se sirve de las
prestaciones que le proporciona la inmediatamente inferior. Esta arquitectura en capas por su disefo
proporciona la facilidad de modificar cada capa todo lo posible sin infligir dafios o alteraciones a la capa

inmediata.

’ Grails Object Relational Mapping
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Capa Web: En esta capa se encuentran las Vistas y la Légica de Presentacion, las cuales segun la
arquitectura que propone Grails estaran en la carpeta de cédigo fuente. Las clases controladoras estaran
ubicadas en la carpeta controllers y en la carpeta view las vistas. En la Logica de Presentacion se
manejara todo el flujo web utilizando la implementacion del patron Modelo Vista Controlador (MVC) que
brinda Grails, en el cual la I6gica del negocio se separa de la presentacion de la aplicacién. Esto permite
cambiar facilmente el aspecto de la aplicacion, sin modificar su comportamiento. [5]

Capa de Servicios: En la capa de servicios se encapsula toda la I6gica del negocio en clases que son
utilizadas por los controladores en la capa de presentacidén. Estas clases radicaran segun la arquitectura

propuesta por Grails en la carpeta de cadigo fuente services. [5]

Capa de Datos: En la capa de datos se manejan las clases de dominio abstrayendo al programador del
mecanismo de persistencia usado. Grails para evitar el trabajo directo con un gestor de base de datos y
sus tablas, y permitir el trabajo con objetos en su lugar, utiliza Hibernate como una herramienta ORM?. Sin
embargo dada la naturaleza dindmica de Grails y la adopcion del principio Convencion sobre
Configuracién, se crea una version diferente de la implementacion de ORM de Hibernate llamado GORM
(Mapeo Objeto-Relacional de Grails). GORM consiste en un conjunto de métodos Groovy dinamicos que

son los encargados de trabajar sobre Hibernate. [5]

8 Object Relational Mapping
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Capa WEB Capa de DATOS
' GRAILS GRAILS
vistas dominio

GRAILS
controladores

Capa SERVICIOS

GRAILS
servicios
_

Fig. 1 Arquitectura de Grails.

Se seleccioné Grails porque es un marco de trabajo que brinda multiples ventajas para los desarrolladores
como la simplificacion de las configuraciones necesarias para garantizar el funcionamiento del mismo. La
alta productividad que provee Grails hace que el proceso de desarrollo de software sea mas rapido y
puede ser extendido a través de plugins segun las necesidades del sistema que se esta implementando,

caracteristica que aumenta la facilidad de trabajo con el mismo.

JavasScript

JavaScript, lenguaje de script multiplataforma, es un lenguaje de programacion del lado del cliente muy
utilizado gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos. La principal utilizacion
de este lenguaje es integrado en un navegador web permitiendo el desarrollo de interfaces de usuario
mejoradas y para realizar validaciones del lado del cliente. Es un lenguaje de programacién bastante
sencillo y pensado para hacer las cosas con rapidez. JavaScript se ejecuta en la aplicacion cliente al

mismo tiempo que las sentencias van descargandose junto con el cddigo HTML. [7] [28]

La principal utilizacion de JavaScript durante el desarrollo de la aplicacién sera en la realizacion de las

validaciones, del lado del cliente, de los datos introducidos por los usuarios.
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Dojo Toolkit 1.5

Dojo Toolkit es una biblioteca de JavaScript que contiene APIs y widgets (controles) que facilitan la
implementacién de paginas web y disminuyen el tiempo de desarrollo. Entre sus caracteristicas principales

se encuentran: esta dividido en paquetes, manipulacién de DOM y manejo de eventos. [1]

Resuelve asuntos de usabilidad comunes como pueden ser la navegacion y deteccién del navegador,
soportar cambios de URL en la barra de URLs para luego regresar a ellas, y la habilidad de degradar
cuando AJAX/JavaScript no es completamente soportado en el cliente. Proporciona una amplia gama de
opciones en una sola biblioteca JavaScript y es compatible con navegadores como Internet Explorer,

Mozilla Firefox, Google Chrome, entre otros. [1]

Dojo es seleccionado como complemento para Grails, especificamente para los componentes de interfaz

gréfica, por las facilidades de manipulacién de DOM y de eventos que provee esta biblioteca.

1.5. El proceso de Evaluacion Criminoldgica.

La evaluacion criminolégica se utiliza en los Centros Penitenciarios para conocer el nivel de deterioro de la
personalidad del interno y la disposicién del mismo a la comisién de delitos o indisciplinas en prision.
Partiendo de ese estudio se orienta el trabajo especializado con cada uno de ellos lo que conlleva disefar

un plan de tratamiento individual y proponer una ubicacién en régimen y colectivo.

La siguiente figura ilustra la realizacion del proceso de evaluacion criminoldgica a los internos que se

encuentran en transito por el Area de Ingreso como parte del ingreso a los Centros Penitenciarios.
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Seleccion del interno a evaluar

entrevistas realizadas

Oficial de Evaluacion y Diagnostico realiza Entrevistas correspondientes a las
diferentes areas

t Oficial de Evaluacion y Diagnostico hace ( ) .
» Valoracion y analsis de la

L informacion recogida

Prondstico Qe evolucion

. Prondstico de evolucién correspondiente an‘ Oficial de Evaluacion y Diagndstico brinda J
intemo entrevistado J‘ .

Informe Final

Oficial de Evaluacion y Diagnostico elabora
Informe Final del proceso

Fin de la evaluacion

e e e Y e N e e N e S

Fig. 2 Proceso de Evaluacién Criminoldgica en el Area de Ingreso.

El proceso de evaluacion criminoldgica se realiza durante la estancia en el Area de Ingreso del interno y
comienza con la seleccion del individuo que se va a evaluar. El Oficial de Evaluacion y Diagndstico
entrevista al interno recopilando toda la informacién posible de la forma de vida que ha mantenido antes
de ingresar al centro. Luego de concluidas las entrevistas y con la previa valoracion y andlisis de las
informaciones recogidas, se puede llegar a pronosticar la evolucion de las caracteristicas esenciales del
interno. Con los elementos del estudio el Oficial de Evaluacién y Diagndstico elabora el informe final de

evaluacion.
1.6. Conclusiones Parciales
Durante el desarrollo de este capitulo se realizé un estudio de algunas soluciones informaticas para la

gestion de los procesos penitenciarios, luego de esto se arrib6 a la conclusion de que no se cuenta con
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una solucién informatica que gestione y satisfaga, de forma automatizada, las necesidades relacionadas
con el proceso de evaluacion criminolégica del Sistema Penitenciario cubano, a partir de esto se hace
necesario disefiar e implementar un sistema que sea capaz de gestionar completamente y de forma

automatizada, el proceso de evaluacion criminolégica para el Sistema Penitenciario cubano.

También se analizaron y describieron, de forma breve, las herramientas y las tecnologias propuestas por
el equipo de arquitectura del proyecto Prisiones Cuba para el disefio e implementacion del mdédulo
Evaluacién Criminoldgica perteneciente al SIDEP, y se describié el proceso de evaluacion criminolégica

con el objetivo de aumentar la comprension para el desarrollo del médulo.
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CAPITULO II: DISENO DEL SISTEMA

2.1. Introduccién

En el presente capitulo se describird el disefio del sistema a implementar basdndose en el analisis
realizado previamente. Se describen las funcionalidades del sistema y se conforman los diferentes
diagramas de clases y diagramas de secuencia correspondientes a los Casos de Uso que seran

desarrollados, asi como también el disefio de la base de datos.
2.2. Descripcion del modulo Evaluacion Criminologica

El médulo Evaluaciéon Criminoldgica se encuentra dividido en 5 areas fundamentales, el area Social, el
area Personal, el &rea Criminologica, el area Impresiones Generales y el Prondstico de Evolucién. A cada
una de estas areas pertenecen un conjunto de entrevistas las cuales engloban los aspectos mas
importantes de la vida del individuo a entrevistar. Con los datos recopilados en las entrevistas y tomando

como base esta informacion se brinda el pronéstico de evolucion.

El encargado de realizar las entrevistas al interno y brindar el prondstico de evolucién en los Centros

Penitenciarios es el Oficial de Evaluacion y Diagnéstico.

A continuacion se realiza una breve descripcion de las funcionalidades organizadas por area.

Area Funcionalidad Descripcion
Area Social Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacién relacionada
Educativa. con el area educativa, es decir la informacion

relacionada con la etapa escolar del interno.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacion relacionada
Familiar. con el area familiar, es decir la informacion
relacionada con el ambiente y la familia del

interno.
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Gestionar informacion del Area

Laboral.

Permite insertar la informacién relacionada
con el area laboral, es decir todo lo que tiene
laboral del

relacion con el desempefio

interno.

Gestionar informacion del Area de

las Relaciones Interpersonales.

Permite insertar la informacion relacionada
con el area de relaciones interpersonales, es

decir todo lo que tiene relacibn con la

Area Personal

interaccion del interno con las demas
personas.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacion relacionada

Cognitiva. con el &rea cognitiva, es decir informacion
relacionada con las cosas que influyeron en
la forma de ser del interno.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacion relacionada

Motivacional. con area motivacional, es decir lo que motiva
al interno.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacién relacionada

Sexual y Matrimonial.

con el area sexual y matrimonial, es decir

todo lo que tiene relacibn con el

comportamiento sexual del interno.

Gestionar informacion del Area de

Antecedentes de Padecimiento.

Permite insertar la informacion relacionada
con los antecedentes de padecimiento del

interno.

Gestionar Preguntas Generales

Permite insertar algunas informaciones

generales relacionadas con el interno.

Area

Criminolégica

Gestionar informacién del Area

Criminolégica: Habitos Toéxicos.

Permite insertar la informacién relacionada

con el area criminoldgica, especificamente
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los habitos téxicos que presenta el interno.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacion relacionada

Criminologica: Trayectoria | con el area criminoldgica, especificamente

Delictiva. informacion relacionada con la trayectoria
delictiva del interno.

Gestionar informacion del Area | Permite insertar la informacion relacionada

Criminolégica: Comportamiento en

estado de reclusion.

con el area criminoldgica, especificamente

informacion relacionada con el
comportamiento del interno en su paso por

instituciones penitenciarias.

Evolucion.

Prondstico de Evolucion.

Area Gestionar informacién del Area | Permite insertar la informacién relacionada

Impresiones Impresiones Generales. con el area impresiones generales,

Generales especificamente informacidn relacionada con
la impresién del interno que tiene el oficial
entrevistador.

Pronéstico de | Gestionar informacién del | Permite insertar la informacion relacionada

con la evaluacion que brinda el psicélogo por

cada una de las areas registradas

anteriormente.

Tabla 1 Descripcion de las funcionalidades del médulo.

En cada funcionalidad del modulo se recogen los siguientes datos:

> Area Cognitiva: Esta entrevista recoge informacion sobre el comportamiento del interno,

especificamente sobre la evolucién de su forma de actuar a través de los afios, para poder conocer

si piensa las cosas antes de hacerlas, si reflexiona sobre las consecuencias de sus actos, etc.

> Area Educativa: Mediante esta entrevista se obtiene informacién sobre la educacion del interno,

desde su nifiez hasta su adultez. Permite saber si asistié al circulo infantil, a la escuela y los
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posibles problemas que tuvo en esta. De forma general se obtienen elementos que permiten

determinar el comportamiento del interno y la correspondencia con la educacion que tuvo.

> Area Familiar: Esta entrevista recoge informacion sobre el ambiente familiar en el que se desarroll6
el interno. Desde con quién convivid durante su nifiez, quién era la figura de autoridad en su casa,
hasta si fue abandonado por sus padres. De forma general se obtienen elementos que permitan

caracterizar las relaciones que posee el interno con sus familiares.

> Area Laboral: En esta entrevista se obtiene informacién sobre las experiencias laborales del
interno. Permite conocer si le gustaba su trabajo, si se sentia bien haciéndolo o si prefiere cometer
actos ilegales para obtener mayores beneficios econémicos. En general recoge informaciones que

permiten caracterizar la forma de ganarse la vida que prefiere el individuo.

» Antecedentes de Padecimiento: En esta entrevista se recoge informacién sobre los padecimientos
de salud que pueda tener el interno y sus familiares, se buscan indicios de enfermedades mentales

u otro tipo de enfermedad, para las cuales resulte necesario el tratamiento de un profesional.

> Area Sexual y Matrimonial: En esta entrevista se obtiene informacién relacionada con la sexualidad
del interno. Se puede conocer sobre su primera experiencia sexual, las relaciones de pareja, los
tipos de relaciones que prefiere, entre otras mas. De forma general, informaciones que permitan
conocer la importancia que le brinda el interno a las relaciones de pareja, a las relaciones con sus

hijos y sus preferencias en este aspecto de su vida.

> Area de Relaciones Interpersonales: Esta entrevista recoge informacion sobre las relaciones que
establece el interno con las personas que lo rodean. Se puede saber si tiene amigos, cuales son
las caracteristicas de alguien considerado su amigo y si le resulta facil relacionarse o no. En
general, aspectos importantes sobre la forma de pensar que posee el individuo respecto a las

relaciones afectivas.

> Area Motivacional: Esta entrevista recoge informacion sobre las cosas que motivan al interno, lo

qgue le gustaria hacer y lo que él cree que necesita para lograrlo. De forma general, se obtiene
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informacién sobre las cosas que lo atraen y le llaman la atencién para enfocar el proceso de

reformacion en ese sentido.

» Preguntas Generales: Esta entrevista recoge informacion sobre aspectos generales relacionados
con algunas caracteristicas personales de la vida del interno. Ejemplo de estos aspectos son: si es
bueno mintiendo, si lo han acusado de manipulador, el momento de mayor felicidad y el de mayor

tristeza en su vida, entre otros.

» Habitos Toxicos: Esta entrevista recoge informacion sobre los habitos que posee el interno, digase
tabaco, café, bebidas alcohdlicas y drogas. También permite conocer sobre los efectos que
producen en él estos habitos, en fin elementos para saber si el individuo tiene adiccién por algo y

cudl sera el tratamiento que necesita.

» Trayectoria Delictiva: En esta entrevista se obtiene informacion sobre la etapa de la vida en la cual
el interno comenzé a realizar actividades delictivas. Permite conocer si fue atendido por dichas
actividades a temprana edad o nunca detectaron que las realizaba, que tipo de cosas hacia, etc.
De esta forma se puede determinar qué tan antigua es la costumbre de delinquir en el individuo y

si hay posibilidades de corregir su comportamiento.

» Comportamiento en Estado de Reclusion: Esta entrevista recoge la informacion relacionada con las
estancias que ha tenido el individuo en la prisién. En caso de haber estado privado de libertad en
ocasiones anteriores se puede conocer sobre las facilidades de las que disfrutd o si cometid
indisciplinas en este periodo de tiempo. El objetivo principal es obtener conocimiento de su
comportamiento en prisién y las medidas a tomar con el interno para evitar que realice acciones

que comprometan la disciplina del centro.

> Impresiones generales: Esta entrevista recoge las principales impresiones que se llevo el oficial
gue entrevist6 al interno para de esta forma saber si las respuestas estan acordes a los gestos y

formas de responder del individuo al que se le realiz6 la entrevista.

» Pronéstico de Evolucion: Luego de realizadas todas las entrevistas pertinentes, se procede a

realizar el prondstico en el cual se recoge la valoracion del Oficial de Evaluacién y Diagnéstico
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sobre las respuestas dadas por el interno en las entrevistas y brinda el pronéstico final sobre la

personalidad del individuo.

Los datos recogidos por areas son utilizados para la realizacién del trabajo especializado con los internos
en sus respectivos centros. Al finalizar, las entrevistas y el pronostico quedan almacenados en el

Expediente Legal del interno.
2.3. Propésito del Disefio

Disefio puede definirse como: “... el proceso de aplicar distintas técnicas y principios con el proposito de
definir un dispositivo, proceso o sistema con los suficientes detalles como para permitir su realizacion
fisica.” [32]

El proceso de disefio del software constituye el final de la fase de elaboracion y el comienzo de la fase de
construccioén, siendo un refinamiento del analisis que contribuye a una arquitectura estable y solida. Esta
fase posee una importancia vital para el posterior desarrollo del software, pues durante la etapa de disefio
se modela el sistema para que cumpla con todos los requisitos que necesita el cliente, las restricciones
relacionadas con los lenguajes de programacion, sistemas operativos, tecnologias de interfaz de usuario,

entre otros.
2.4. Modelo de Datos.

El Modelo de Datos describe la representacion logica y fisica de los datos que persistiran, este modelo

permite definir la estructura que tendra la base de datos del sistema.

La figura siguiente muestra el modelo l6gico de los datos donde se representan las entidades

pertenecientes al Caso de Uso (CU) Gestionar Informacion del Area Laboral.
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Fig. 3 Modelo de Datos Area Laboral.

2.5. Diagrama de Clases del Disefio

Los diagramas de clases del disefio constituyen la primera representacion concreta del sistema. En cada
uno de esos diagramas se muestran las vistas con los formularios que las componen, asi como también
las clases JavaScript correspondientes a cada vista. En estos diagramas también se representan las
clases controladoras, clases servicios y clases del dominio necesarias para la posterior implementacion

del sistema.

La siguiente figura muestra el diagrama de clases del disefio del CU Gestionar Informacion del Area

Laboral.
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Fig. 4 Diagrama de Clases del Disefio del CU Gestionar Informacion del Area Laboral.
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2.6. Patrones de diseio utilizados

Los patrones de disefio son soluciones estandares para problemas comunes, estos representan un
conjunto de reglas, probadas y documentadas anteriormente, que describen como afrontar tareas y

solucionar problemas que surgen durante el desarrollo de software.

2.6.1. Modelo Vista Controlador (MVC)

El patron MVC propone que los componentes de un sistema estén organizados en 3 capas distintas segun
su mision dentro del mismo. Para el disefio del médulo Evaluacion Criminologica se utilizo este patron, el

cual es muy popular en el mundo del desarrollo de aplicaciones web.

El patron MVC abarca la Capa Web y la Capa de Datos dentro de la arquitectura de Grails, y se encuentra

estructurado en las 3 capas siguientes.

- Modelo: Contiene los componentes que representan los datos manejados por la aplicacién, es

decir, a esta capa pertenecen las clases del dominio.

- Vista: Los componentes de esta capa son los encargados de la representacién grafica del sistema,
mostrar las diversas acciones disponibles, asi como también el estado actual de los datos. A esta

capa pertenecen las vistas, los archivos JavaScript y los archivos de estilo.

- Controlador: Contiene los componentes que reciben las peticiones de los usuarios y gestionan el

cumplimiento de dichas peticiones. A esta capa pertenecen las clases controladoras.
2.6.2. Singleton

Por defecto las instancias de los servicios tienen una vida Unica durante la ejecucion de la aplicacion, lo
que permite que se ponga de manifiesto el patrén Singleton, este patron pertenece a los patrones GoF®.
Este criterio es muy Util en la mayoria de los casos en los que se necesite almacenar informacion de larga
vida, que sea accesible desde cualquier lugar y momento, pero tiene como inconveniente que no se puede

guardar informacion que sea “privada” pues terceros podrian acceder a ella.

o Gang of Four o Banda de Cuatro
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En el moédulo Evaluaciéon Criminoldgica se utiliza el patron Singleton y para solucionar el inconveniente de
la privacidad se utiliza el concepto de ambito de sesidén (session), peticion (request) o flujo (flow). Los
cuales garantizan la creacién de una instancia del servicio segun el ambito. Para definir un servicio de
sesion se declara el atributo estatico “scope” como se muestra a continuacién. En este ejemplo se ha
definido que por cada sesién de usuario se cree una instancia de la clase EntrevistaCriminologicaService
porgue dicho servicio es Unico para cada sesién pues se manipulan datos a los que no se puede acceder
desde otras sesiones.

Ejemplo:
class EntrevistaCriminologicaService
{ static scope = "session"

//cddigo de la clase

2.6.3. Patron Experto

El patrén Experto, pertenece a los patrones GRASP, propone que la responsabilidad de realizar una
labor es de la clase que tiene o puede tener los datos involucrados. Se evidencia el uso de este patron en
la asignacion de responsabilidades a las clases que contienen la informacion necesaria para el

almacenamiento en la base de datos.
2.6.4. Patréon Controlador

Este patréon, pertenece a los patrones GRASP, propone que los controladores solo supervisen la

realizaciéon de las actividades y deleguen en otros objetos el trabajo que se desea hacer. Se evidencia el

1 General Responsibility Assignment Software Patterns o Patrones de Principios Generales para Asignar

Responsabilidades
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uso de este patrén en las clases controladoras pues estas manejan los mensajes de los eventos del

sistema y coordinan las actividades que deben realizarse.
2.7. Diagramas de Interaccion. Diagrama de Secuencia.

Un diagrama de interaccion muestra la interaccion entre objetos, es decir, contiene un conjunto de objetos
y sus relaciones, asi como también los mensajes que se pueden enviar entre ellos, destacando la

secuencia temporal de dichos mensajes.

En la siguiente figura se muestra el diagrama de secuencia perteneciente al CU Gestionar Informacion del

Area Laboral.
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Para ver los diagramas pertenecientes a los demas CU: Ver anexos.
2.8. Flujo Web (Web Flow)

Los flujos web (web flows) constituyen una conversacion entre el navegador y la aplicacién web que se
extiende a lo largo de varias peticiones manteniendo un informacién entre ellas. Se puede definir el estado

inicial y el final, asi como gestionar las transiciones entre estados. [26]

El estado inicial es el punto de inicio del flujo web. Las transiciones son indicaciones de cambio de estado
qgue se realizan dentro de cada estado en particular, una transicion se define por 3 parametros: origen,

destino y evento.

El origen es el estado desde el que se define la transaccion. El evento es el resultado de la ejecucion de
un estado. Cada estado finaliza en un estado o en otro en funcién del resultado de la ejecucién o de la
entrada que proporcione el usuario. El destino es una referencia al estado al que se tiene que pasar

posteriormente. [26]

Grails permite la creacién de flujos web basado en Spring Web Flow [26] la convencion adoptada en Grails

es que cualquier accién cuyo nombre termine en Flow definira un flujo web.

A continuacién se muestra el diagrama de estados que representa el flujo web disefiado para implementar

el Area Laboral.
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[validacion incormacta]

( Area Laboral 1 & [siguiante]

‘ [validacion correcta]
) 367 Renderizar Vista y 9 v
_ ) b 4

Almacenanfiento Temporal
entry / Datos progedantes de la vista
do / Aimacenar yjprocasar datos

[completado]
[atras]
[validacion incorrecta]
o [validacion correcta]
15 2 \ [siguiente]
Ldol Rendarizar Vista J ’\/ v
Almac nto Temporal
antry / Datos procedantps de la vista
[completado] do / Amacenar y procagar datos

[atras]

[validacion incorrecta] ’

[validacion correcta]
[~ Area Laboral 3 ) fctee] \/\ '

LdO/ Rendarizar Vista J \/ Almacenamipnto Temporal
antry / Datos Procadgntes de la vista
do / Aimacenamientoly procasar datbos

[completado]

- A

Salvar Datos
do / Aimacenamianto dafinifivo dea los dabos

Fig. 6 Disefio del Flujo Web para el CU Gestionar Informacion del Area Laboral.

En la figura anterior se representa la secuencia que debe seguir el flujo web disefiado para el CU
Gestionar Informacion del Area Laboral. El flujo comienza cuando es mostrada la primera pagina del Area
Laboral para introducir los datos correspondientes, seguido de una transicion producida por la accién del
usuario al presionar el boton siguiente. Transicion esta que tiene como origen el estado Area Laboral 1y
como destino Almacenamiento Temporal. En el momento que se produce la transicién los datos son
validados, en caso de existir algan error se regresa al estado inicial y en el caso contrario se llega al
estado destino. En el estado Almacenamiento Temporal los datos introducidos son almacenados en el
flujo. Luego de completar esta accién se produce otra transicibn que tiene como origen el estado
Almacenamiento Temporal y como destino Area Laboral 2, esta vez la transicién esta dada por el
completamiento del almacenamiento de los datos. En el estado Area Laboral 2 el usuario puede presionar

el botén atras, accion con la cual se producira una transicién que llevara al sistema al estado Area Laboral
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1, o puede presionar el botdn siguiente lo que permitira que el sistema se comporte de la misma manera
que cuando se presiona el botén siguiente en el estado Area Laboral 1. Asi se recorren todos los estados
sucesivamente hasta llegar al estado Salvar Datos en el cual se persisten todos los datos que se

encontraban almacenados en el flujo y se llega al estado final, con lo que finaliza el flujo web.
Conclusiones Parciales

Al concluir el presente capitulo se han generado artefactos tales como los Diagramas de Clases del
Disefio, los Diagramas de Interaccion, el Diagrama de Flujo Web y el Modelo de Datos perteneciente al
modulo Evaluacién Criminolégica del SIDEP. También se hizo referencia a los patrones utilizados para el
disefio del mddulo y se realizé una breve descripcién del médulo y de las funcionalidades que este

contiene.
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CAPITULO lll: IMPLEMENTACION Y PRUEBA

3.1. Introduccién

La implementacién del sistema comienza después de haber terminado los flujos de trabajo de analisis y
disefio. Con los artefactos obtenidos se inicia la implementacion, fase que es de vital importancia para el
desarrollo de cualquier sistema. En el capitulo se presenta el diagrama de despliegue y el diagrama de

componentes correspondientes al modulo.

Ademés se explica, usando ejemplos, la implementacién de las clases del dominio, controladores y
servicios. También se realizaran las pruebas correspondientes para comprobar que el producto posee la

calidad requerida.
3.2. Implementacion

Durante la fase de implementacién se implementan las clases del disefio y se organizan en componentes,

se ubican los componentes en nodos y se define la estructura en capas de la aplicacion.

Para la implementacién del médulo Evaluacién Criminolégica se realiza el diagrama de componentes y el

de despliegue.
3.2.1. Implementacion de las clases del Dominio

Las clases del dominio se encuentran ubicadas en la carpeta grails-app/domain, formando asi el modelo

de datos de la aplicacion.

Grails utiliza GORM, de esta forma controla el ciclo de vida de las entidades y proporciona métodos
dinamicos que facilitan la realizacion de busquedas. GORM se encarga de relacionar entidades con las
tablas de la base de datos y las propiedades de dichas entidades con los atributos de las tablas en la base

de datos.

A continuacion se muestra un ejemplo de la implementacion de las clases del dominio pertenecientes al

modulo Evaluacion Criminologica.
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1 > prackage sidep.areaingresc.domain.evaluaciconcriminclcgica.arealaboral
2 > import sidep.areaingresc.domain.evaluacioncriminclcocgica.Entrewvista
3 o/ ==

4 5 * Entidad para el area laboral de la entrevista social

| A

5 g -

& class Arealaboral extends Entrevista {

7

=4 Boclean haTrabajado

9! Boolean desempleado

10! String pgDesemp

11 Trabajc trabajo

2 String dOueViviaNoTrab

i3 Boolean alguienResp

14 RespSusCosas reCosas

1s Boolean mantenialleq.

1é MantIlega mantIlega

17 String otrosAspectos,

=1

i9 static hasMany = [emplecs: EmpOcup]

20 = static mapping = {
21 table 'evalArealab'
22 = }
23 5 static constraints = {

24 : trabajco{nullable: true)

25 : pgDesemp (nullable: true)

26 i reCosas (nullable: true)

27 mantIlega(nullable: true)

8 i otrosAspectos (nullabkble: true)

29 & dQueViviaNcTrab(nullable: true) }
30! }

)
3

Fig. 7 Implementacién de la Clase del Dominio AreaLaboral.

La clase Arealaboral.groovy pertenece a la implementacion del CU Gestionar Informacion del Area
Laboral y contiene informacion relacionada con las experiencias laborales del individuo, su
comportamiento en los centros de trabajo, la forma de sustento que tiene y si es legal, entre otros

aspectos. Algunos de los atributos que componen la clase son los siguientes:
» haTrabajado: atributo booleano que permite conocer si el interno ha trabajado alguna vez o no.

» desempleado: atributo booleano que permite conocer si el interno ha estado desempleado alguna

vez 0 Nno.

> trabajo: atributo de tipo Trabajo que permite conocer la edad en que comenzé a trabajar el

individuo, si llegaba tarde, por qué llegaba tarde, si faltaba al trabajo sin motivo y por qué lo hacia.

» alguienResp: atributo booleano que permite conocer si alguien era responsable de sus cosas

después de la mayoria de edad o no.
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» otrosAspectos: atributo String que permite conocer otros aspectos de interés relacionados con el

area laboral y que no hayan estado reflejados en las preguntas anteriores.

Ademas la clase Arealaboral.groovy se relaciona con la clase EmpOcup.groovy que permite conocer
detalles sobre los empleos u ocupaciones que ha tenido el individuo.

Los atributos trabajo y otrosAspectos pueden ser nulos en caso de que el individuo responda que no en
alguna de las preguntas realizadas.

3.2.2. Implementacion de las clases Controladoras

Las clases controladoras se encuentran ubicadas en la carpeta grails-app/controllers, y son las
responsables de recibir las solicitudes del usuario, gestionar la aplicacion de la légica del negocio y decidir

la vista que se debe mostrar a continuacion.

A continuacién se muestra un ejemplo de la implementacién de las clases controladoras pertenecientes al

modulo Evaluacion Criminologica.
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1 i package sidep.areaingresc.controllers.evaluacioncriminologica.entrevistas.criminologica.social
2 import o

6

7 class ArealaboralController {

g

9 =3 : def entrevistaCriminologicaService

10 i& : def empleosOcupacionesService

11 J_—:é def arealngresoService

12 def paginallListReturn = [:]

13 def pagina?LlistReturn = [:]

14 def primeraPag = [:]

15 def segundaPag = [:]

16

17 def index = { redirect(action: "arealLaboral") }

18

19 def addEmpleosOcupaciones = {...}

23 def delEmpleosOcupaciones = {...}

28 i

27 '[—“l def arealaboralFlow = {

28 ;—1 inicial {

29 render view: "/evaluacioncriminologica/entrevistas/criminologica/social/arealaborall”
30 ) on("siguiente”) {

31

32 > if (params.preguntalEnAlgunMomentcoHaTrabajade == "si") |
33

34 i flow.haTrabajado = true

35 h primeraPag.trabajadoSi = true

36 : def olrabajo = new Trabajo()

37

Fig. 8 Implementacién clase AreaLaboralController.

La clase ArealLaboraController.groovy pertenece a la implementacién del CU Gestionar Informacién del
Area Laboral y en ella se manipulan las peticiones que realizan los usuarios a través de las vistas. En este
caso se recogen los datos que introduce el usuario utilizando el flujo web, moviéndose asi por diferentes

estados hasta llegar al estado final en el cual se almacenaran los datos definitivamente.

En esta clase se tienen instancias de EntrevistaCriminologicaService, servicio que se encarga de guardar
las entrevistas asi como también el expediente con el que se asocia la misma;
EmpleosOcupacionesService, servicio que mantiene los datos de los empleos que ha tenido el interno
recogidos de las vistas en memoria hasta el momento en el que se almacenan definitivamente y
ArealngresoService, servicio a través del cual se obtiene el expediente del interno que esta siendo

entrevistado.
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Otros atributos presentes en la clase son:

» paginallListReturn: mapa que almacenara los datos procedentes de la pagina 1 de la forma
nombre: valor. Estos datos seran utilizados en el momento del flujo en que el usuario decida

regresar a la pagina 1 para llenar los campos de dicha pagina.

» pagina2listReturn: mapa que almacenara los datos procedentes de la pagina 2 de la forma
nombre: valor. Estos datos seran utilizados en el momento del flujo en que el usuario decida

regresar a la pagina 2 para llenar los campos de dicha péagina.
» primeraPag: mapa que almacenara los datos booleanos procedentes de la pagina 1.
» segundaPag: mapa que almacenara los datos booleanos procedentes de la pagina 2.
3.2.3. Implementacion de las clases Servicios

Segun la convencidén que sigue Grails, un servicio es una clase cuyo nombre termina en Service y se
encuentran ubicados en la carpeta grails-app/services. En tiempo de ejecucion Grails usara a Spring para
hacer que todas las clases que declaren variables con el mismo nombre del servicio tengan una instancia

a su disposicion.

A continuaciéon se muestra un ejemplo de la implementacion de las clases servicios pertenecientes al

modulo Evaluacion Criminolégica.
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package 3idep.areaingresc.services.evaluacioncriminologica.entrevistas.criminclogica.arealaboral

import sidep.core.service.table.TablelmplementaService

class EmplegalcupacicnesService extends TablelmplementaService |
gtatic acope = "seszzion"

L e L LA B Sl LR o B e

af ] public List getPropa(def parama) |
[ ["Ocupacion", "lugar", "Actividad", "Tiempo Empleo", "Reconccimientes", "Sanciones", "Tiempe Desempleo",

10 "Motivo Cese"]
11i 8 }
12
13 @override
14t = public void add(Cbject var) |
15 def n = [id: idElement++, Ocupacicn: var.ocupacion, Lugar: var.lugar, Actividad: var.actividad,
14 Tiempo Emplec: var.tiempo, Reconocimientos: var.reconocimientod, 3anciones: var.3anciones,
17 Tiempo Desempleo: var.tiempoDesempleo, Motivo Cese: var.motivoCese]
g items << n
199 [ }
20
21 1

Fig. 9 Implementacion de la clase EmpleosOcupacionesService

La clase EmpleosOcupacionesService es uno de los servicios utilizados en la implementacién del CU
Gestionar Informacion del Area Laboral, el mismo hereda de la clase TablelmplementsService. En el
servicio se redefinen los métodos getProps() y add(), adaptandolos asi a las caracteristicas y a las
necesidades de la clase.

En EmpleosOcupacionesService se define una variable estatica scope con el objetivo de restringir el

ambito del servicio a la sesién activa en el momento.
3.2.4. Creacion de Entidades

Todas las clases del dominio que se encuentran en la carpeta grails-app/doman seran interpretadas como
entidades. Luego de definir las propiedades de esas clases seran generadas las tablas correspondientes
en la base de datos con los campos necesarios para guardar cada propiedad definida y con los métodos

necesarios para manipular la entidad.
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3.2.5. Operaciones sobre el Modelo de Datos

Métodos de Actualizacién: Las entidades de la aplicacion poseen métodos dinamicos que facilitan el

trabajo con las mismas.

» save(): Para insertar el registro en la base de datos o para actualizarlo si ya existe. Usando el
argumento flush:true los datos se envian a la base de datos en el mismo momento en que se

invoca el método save().
» delete(): Para eliminar un registro.
Dynamic Finders (localizadores dinamicos)

En algunas clases se usaron los métodos findBy() y findAlIBy(). La diferencia entre estos métodos es que
el primero solo devuelve la primera instancia que cumpla la condiciébn de busqueda, mientras que el
segundo devolvera una lista con todos los resultados que correspondan. Estos localizadores resultan muy
poderosos a la hora de realizar consultas basicas sobre el modelo de datos, pero no permiten hacer
busquedas avanzadas que incluyan muchos campos y comparaciones complejas. Para esto se

recomienda construir consultas propias utilizando Criteria.
3.2.6. Internacionalizacion

Internacionalizar una aplicacién significa disefiarla de forma tal que los mensajes transmitidos a los
usuarios puedan ser visualizados en la interfaz en distintos idiomas sin que sea necesario modificar el

cédigo fuente.

Con Grails existe soporte para la internacionalizaciéon por medio de archivos de recursos almacenados en
la carpeta grails-app/i18n. Los archivos de recursos son ficheros de propiedades en los que se guardan
las distintas versiones de cada mensaje en los idiomas deseados. Cada idioma esta definido en un fichero
distinto que incluye en su nombre el cédigo del idioma, por ejemplo: messages_es_ar.properties para los
mensajes en espafiol de Argentina; messages_en.properties para los mensajes en inglés y

messages_es.properties para los mensajes en espafiol internacional.
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A continuacién se muestra la utilizacién del fichero de internacionalizacién, en este ejemplo se utiliza este

fichero para externalizan los textos en la interfaz de usuario de la aplicacion.

a4 # Entrevist min 1Cd

6835 # Pronostico de evolucign

66 domain.pronosticoEvolucion. label=Prondstico de evolucion

a7 domain.contenidoPronostico.label=Respuesta

1= domain.pronosticolnterno, label=Pronostico correspondiente al interno
69

Fig. 10 Fichero de internacionalizacion para el modulo Evaluacién Criminolégica.

Luego de tener especificadas las claves en el fichero de internacionalizacion, se define en la interfaz de
usuario una etiqueta en la que se hace referencia a una de las claves contenidas en el fichero, esta

etiqueta mostrara el valor que tiene asignado la clave utilizada.

Ejemplo: <g:message code="domain.pronosticoEvolucion.label" />

24 =l <form id="pronosticoBvolucionForm-id" action="%][createlink({action: "save")]}">
25 <s:title code="domain.pronosticoEvolucion.label™ />
28 6 <s:div claas="formpanell™>

27 <ul style="padding-left: 20px;"...>

47 |& </s:dive

43 <s:clear/>

439 <g:title code="domain.proncsticolnternc.label™/>

50 <s:select name="tipg.id" nom="NomTipoPronostico™ />
51 <s:clear/>

52 <hr/>

53 =l <z :buttonBar>

54 <s:button name="gceptar™/>

55 <z:button name="gancelar™ type="reget"/>

1 =] </s:buttonBar>

57 | <s:clear/>

sz |4 </form>

Fig. 11 Utilizacién del fichero de internacionalizacion en las vistas.
3.2.7. Diagrama de componentes

El diagrama de componentes es utilizado para modelar los componentes de un sistema, incluyendo los

artefactos que implementan dichos componentes y las dependencias entre ellos.
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Core
a Admin
(i <<component>>
<<yuse>>
V Plantilia SIDEP K-—t---------- St = o e R B  <<component>> a
<<component=> ] ) SidepAdminTagLib
Dojo | |
1 1
/:\ <<use>> [ <ccomponent>> €| e _ i Area de Ingreso f
---------- 1
Appjs | <<use>> 1 I
| ] il
emmmmm e ] L
f<mmpomm>>‘ El Registro Logal
<<component>> <tuse>> Médulo Evs“m <<usep>
S T = Enncigica (
ExpediehteLegal
<<component>> \ <<use>>
Buscador SIDEP g _Q SHLnTES (3]
buscar <<subsystem>>
Expediente Logal
S N <<yse>>
Table a O{
tabl

Fig. 12 Relaciones del médulo Evaluacidon Criminoldgica con otros componentes del sistema.

La figura anterior muestra las relaciones del médulo Evaluacién Criminol6gica con otros componentes del
SIDEP. El médulo hace uso de: Plantilla SIDEP que ofrece el estilo a las vistas, lo que brinda uniformidad
a todas las interfaces de usuario de la aplicacion; App.js es un archivo JavaScript comun para todo el
SIDEP encargado de realizar validaciones y lanzar eventos de caracter universal en la aplicacion;
SidepCoreTagLib libreria de etiquetas utilizada a la hora de confeccionar las vistas; Buscador SIDEP
utilizado para realizar busquedas de objetos en la aplicacién; Table componente que permite la utilizacion
de tablas dinamicas en las vistas; SidepAdminTagLib que permite la seguridad de los datos del sistema y
el Expediente Legal componente que contiene datos esenciales para el trabajo en las entrevistas del

moédulo Evaluacion Criminoldgica.
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Fig. 13 Organizacion de los componentes del Modulo Evaluacién Criminoldgica.

La figura anterior representa el diagrama de paquetes del médulo Evaluacion Criminolégica.

Seguidamente se explica de forma breve el contenido de los paquetes utilizados.
Paquete Vistas

El paquete Vistas pertenece a la Capa Web de la arquitectura, dentro se encuentran los ficheros de tipo

GSP (las vistas) que representan la interfaz de usuario del sistema.
Paquete Controladores

El paquete Controladores pertenece a la Capa Web de la arquitectura, dentro se encuentran las clases
controladoras que son las encargadas de atender las peticiones que proceden de las vistas, asi como
también de brindar los datos necesarios para satisfacer al usuario.

Paquete Servicios

El paquete Servicios pertenece a la Capa Servicios de la arquitectura. Dentro se encuentran los servicios,
gue son las clases encargadas de almacenar, extraer y consultar los datos para responder a los pedidos
de los controladores.

Paquete Dominio
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El paquete Dominio pertenece la Capa de Datos de la arquitectura. Dentro se encuentran las clases del

dominio, las que se corresponden con las entidades, donde se guarda toda la informacion de la aplicacion.

3.2.8. Diagrama de despliegue

El Diagrama de Despliegue describe la topologia del sistema, la estructura de los elementos de hardware

y el software que ejecuta cada uno de los nodos que conforma la estructura.

Require Mozilla Require Apache Tomcat
Firefox 3.6.* 6.0.2yJDK1.6

HTTPS

Cliente

TCPI/IP

Require SGBD Oracle
11G EEyYyJDK 1.6

Servidor de Base de Datos

Fig. 14 Diagrama de despliegue Modulo Evaluacién Criminolégica.

Para el correcto despliegue del médulo Evaluacién Criminoldgica se necesita un local seguro, donde
estara ubicado el Servidor Web y el de Base Datos. El Oficial de Evaluacién y Diagndstico hara uso de la

aplicacion a través de clientes ligeros.
Los requisitos a cumplir son los siguientes:
» Servidor de Base de Datos

- Microprocesador: 4 nucleos, 3 GHz
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- RAM: 4GB

- Espacio necesario para la instalacion: 2 GB

- Espacio libre: 1 TB

- Sistema Operativo: Linux Suse Enterprise Server 10.0
- Plataforma Java: JDK 1.6

- SGBD™: Oracle 11g
» Servidor Web

- Microprocesador: 4 nucleos, 3 GHz

- RAM: 4GB

- Espacio necesario para la instalacion: 250 MB

- Espacio libre: 250 GB

- Sistema Operativo: Linux Suse Enterprise Server 10.0
- Plataforma Java: JDK 1.6

- Contenedor web: Apache Tomcat 6.0.2
» PC clientes

- RAM: 512 MB
- Sistema Operativo: Microsoft Windows XP

- Navegador web: Mozilla Firefox 3.6.*

1 sistema Gestor de Base de Datos
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3.3. Pruebas

Las pruebas de software son los procesos que permiten verificar y revelar la calidad de un producto de
software. Son utilizadas para identificar posibles fallos de implementacion, calidad o usabilidad de un
sistema informético. Basicamente es una fase en el desarrollo de software, consistente en probar las
aplicaciones construidas. Para determinar el nivel de calidad se deben efectuar unas medidas o pruebas
gue permitan comprobar el grado de cumplimiento respecto a las especificaciones iniciales del sistema.
[13]

3.3.1. Método de pruebas: Pruebas de Caja Negra

Se denominan pruebas de caja negra a un tipo de prueba de software que se realizan sobre la interfaz del
software, tiene como objetivo verificar que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce un
resultado correcto, sin tener en cuenta su funcionamiento interno. En estos casos el probador proporciona
las entradas y estudia las salidas para ver si son o no las esperadas. [13]

3.3.2. Técnicade pruebas: Disefio de casos de prueba

Casos de prueba

Un caso de prueba es un conjunto de entradas de pruebas, condiciones de ejecucién, resultados
esperados desarrollados para cumplir un objetivo en particular o una funcién esperada. La entidad mas

simple que siempre es ejecutada como una unidad, desde el comienzo hasta el final. [23]

Los casos de pruebas deben verificar:

» Si el producto satisface los requerimientos del usuario, tal y como se describe en las especificacion

de los requerimientos.

» Si el producto se comporta como se desea, tal y como se describe en las especificaciones

funcionales del disefio.

Un caso de prueba se disefia segun las funcionalidades descritas en los casos de uso. Este disefio se

elabora previo a la realizacion de las pruebas funcionales de la aplicacion. Cada planilla de caso de
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prueba recoge la especificacién de un caso de uso, dividido en secciones y escenarios, para hacer mas

fructifera la ejecucion de las pruebas.

3.3.3. Nivel de Pruebas

Existen diversos niveles de pruebas entre ellas: las pruebas de unidad, las pruebas de integracion, las
pruebas de validacién y las pruebas de sistema. La siguiente figura ilustra el nivel de realizacion de cada
una de ellas. [23]

-~ Sistema
~“Validacion

“Integracion

“Unidad

Fig. 15 Niveles de pruebas.

A medida que crece el nivel de las pruebas representadas, aumenta el alcance de las mismas; las
pruebas de unidad, como su nombre lo indican, se concentran en cada unidad o componente del software;
las siguientes son las pruebas de integracion que verifican el disefio y la construccion de la arquitectura
del software; a las que le siguen las pruebas de validacion donde se validan los requisitos establecidos
como parte del analisis de requisitos del software y por Gltimo las pruebas de sistema en las cuales se

verifica el sistema como un todo. [23]

Las pruebas a desarrollar sobre el médulo Evaluacién Criminoldgica son las pruebas de unidad, estas
pruebas se concentran en la unidad mas pequefia del software: el componente o el mddulo y tienen como

objetivo encontrar los errores dentro de los limites del médulo. [23]
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Dentro de las pruebas de unidad se realizan pruebas de: interfaz, estructuras de datos locales,

condiciones limites, rutas independientes y rutas de manejos de errores.

Se realizan las pruebas sobre la interfaz para verificar que la informacion fluye de la forma apropiada y en
las direcciones necesarias en la unidad probada; también se prueban las estructuras de datos para
verificar que los datos mantienen su integridad durante la ejecucion de las funcionalidades; se recorren los
caminos independientes o base para verificar que se hayan ejecutado al menos una vez; se prueban las
condiciones limites para asegurar que el mddulo funciona de la forma esperada ante los limites

establecidos y por ultimo se prueban los caminos para el manejo de errores. [23]

Luego de lo explicado anteriormente las pruebas son realizadas a las funcionalidades del modulo
Evaluacién Criminoldgica, este tipo de prueba examina si el sistema cubre sus necesidades de
funcionamiento, acorde a las especificaciones de disefio. En ella se debe verificar si el sistema lleva a
cabo correctamente todas las funciones requeridas, validando los datos, ejecutando las pruebas y
verificando el de comportamiento ante distintos escenarios, centrado dichas pruebas principalmente en la

interfaz de usuario.

3.3.4. Disefio de casos de prueba para el CU Gestionar Informacion del Area Laboral.

Nombre de la seccidon Escenarios de la seccion Descripcion de la funcionalidad

SC 1. Area Laboral 1. EC 1.1 Area Laboral 1. Recoge la pregunta 1 del Area
Laboral realizada al interno. Si en
algdn momento de su vida ha
trabajado.
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EC 1.2 Si en algun momento de su
vida ha trabajado.

Cuando en la pregunta 1 se escoge
la opcién Si, el sistema muestra un
formulario para recoger la edad de
comienzo y los motivos para trabajar
ademas de las preguntas 2, 3,4y 5
del Area Laboral realizadas al interno.
Descripcion de Empleos y
Ocupaciones, con qué frecuencia
llegaba tarde al trabajo, si alguna vez
ha faltado al trabajo sin estar enfermo
y si alguna vez ha estado
desempleado.

EC 1.3 Alguna vez ha faltado al
trabajo sin estar enfermo.

Cuando en la pregunta 4 escoge la
opcion Si, el sistema muestra un
formulario para recoger el motivo de
la ausencia al trabajo sin estar
enfermo.

EC 1.4 Si alguna vez ha estado
desempleado.

Cuando en la pregunta 5 se escoge
la opcién Si, el sistema muestra un
formulario para recoger el motivo por
el cual ha estado desempleado.

EC 1.5 Faltan datos obligatorios.

Valida que se hayan llenado todos los
campos obligatorios para avanzar
hacia la siguiente pagina.

EC 1.6 Datos incorrectos.

Valida que en el campo edad, se
escriban sélo nimeros.

SC 2. Area Laboral 2

EC 2.1 Area Laboral 2.

Recoge las preguntas 6 y 7 del Area
Laboral realizadas al interno. De qué
vivia cuando no estaba trabajando y
si alguna vez alguien era responsable
de su comida, dinero, casa, vestuario.
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EC 2.2 Alguna vez alguien era
responsable de su comida, dinero,
casa, vestuario.

Cuando en la pregunta 7 se escoge
la opcién Si, el sistema muestra un
formulario para recoger quien era el
responsable, cuando, por cuanto
tiempo, y el motivo.

EC 2.3 Faltan datos obligatorios

Valida que se hayan llenado todos los
campos obligatorios para avanzar
hacia la siguiente pagina.

SC 3. Area Laboral 3

EC 3.1 Area Laboral 3.

Recoge las preguntas 8 y 9 del Area
Laboral realizadas al interno. Si
alguna vez se ha mantenido producto
a resultados de actividades ilegales y
otros aspectos de interés de esta
area.

EC 3.2 Alguna vez se ha
mantenido producto al resultado
de actividades ilegales.

Cuando en la pregunta 8, se escoge
la opcion Si, el sistema muestra un
formulario para recoger por cuanto
tiempo y qué actividades ilegales
hacia.

EC 3.3 Faltan datos obligatorios

Valida que se hayan llenado todos los
campos obligatorios para avanzar
hacia la siguiente pagina.

Tabla 2. Secciones a probar en el caso de uso.

No Nombre de campo Clasificacion Valor Nulo |Descripcion
1 ¢En algun momento Campo de seleccién _ _ i
(1] de su vida ha No Admite seleccionar si o no.

trabajado?

Unica
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Letras y numeros. En el formato (x

[2] Edad de comienzo Campo de texto No afios x meses) donde x es un numero.
Numero de hasta 2 cifras.
_ Nameros y Letras.
(3] Motivos para trabajar |Campo de texto Si
Hasta 100 caracteres.
(4] Ocupacion Lista desplegable No Valores de la lista desplegable.
NUmeros y Letras.
(5] Lugar Campo de texto No
Hasta 100 caracteres.
NUmeros y Letras.
(6] Actividad que realiz6 |Campo de texto No
Hasta 100 caracteres.
Letras y numeros. En el formato (x
[7] Tiempo Campo de texto No afios x meses) donde x es un ndmero.
Numero de hasta 3 cifras.
(8] Reconocimientos Lista desplegable No Valores de la lista desplegable.
9] Sanciones Lista desplegable No Valores de la lista desplegable.
Letras y numeros. En el formato (x
[10] Tiempo Desempleo Campo de texto Si afios x meses) donde x es un nimero.

NUmero de hasta 3 cifras.
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NUmeros y Letras.

[11] Motivo del cese Campo de texto Si
Hasta 100 caracteres.
[12] | Frecuencia Lista desplegable No Valores de la lista desplegable.
i NUmeros y Letras.
[13] ¢Por qué? Area de texto Si
Hasta 255 caracteres.
14 ¢Alguna vez h? . Campo de selecciéon ) ] .
(14] faltado al trabajo sin Gnica No Admite seleccionar si o no.
estar enfermo?
’ _ NUmeros y Letras.
[15] ¢ Por qué? Area de texto Si
Hasta 255 caracteres.
16 ¢Alguna vez ha Campo de seleccién _ _ i
[16] | estado anica No Admite seleccionar sf o no.
desempleado?
; Por qué? i NUumeros y Letras.
[17] crord Area de texto Si
Hasta 255 caracteres.
¢De qué vivia ) NUmeros y Letras.
[19] cuando no estaba Area de texto No
trabajando? Hasta 255 caracteres.
¢Alguna vez alguien
era responsable de Campo de seleccion _ . ]
[20] ponsa ni g No Admite seleccionar si o no.
su comida, dinero, unica
casa, vestuario?
NUmeros y Letras.
[21] :Quién? Campo de texto No

Hasta 100 caracteres.
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NUmeros y Letras.
[22] ¢A qué edad? Campo de texto No
Hasta 100 caracteres.
Letras y numeros. En el formato (x
[23] ¢Por cuanto tiempo? |Campo de texto No afios x meses) donde x es un nimero.
Numero de hasta 3 cifras.
i _ NUmeros y Letras.
[24] ¢ Por qué? Area de texto Si
Hasta 255 caracteres.
¢Alguna vez se ha
mantenido producto Campo de seleccion _ _ )
[25] al resultadopde unicallo No Admite seleccionar si o no.
actividades ilegales?
Letras y numeros. En el formato (x
[25] ¢Por cuanto tiempo? |Campo de texto No afios x meses) donde x es un nimero.
Numero de hasta 3 cifras.
. NUmeros y Letras.
[26] ¢ Qué hacia? Area de texto No
Hasta 255 caracteres.
i Nameros y Letras.
[27] .Otros, aspectos fje Area de texto Si
interés de esta area Hasta 255 caracteres.

Tabla 3 Descripcion de las variables.
3.4. Resultados

En la realizacion de las pruebas participd el equipo de desarrollo, en las mismas se detectaron 14 no

conformidades las que fueron resueltas por el equipo de desarrollo.

No No conformidad Ubicacioén Estado
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No

entrevista.

se guarda la

evaluacioncriminologica/

entrevistas/

personal/ areaCognitiva5.gsp

criminolégica/

Resuelta

Los mensajes de error no
aparecen en la pagina

correcta.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/

criminolégica/

comportamientoReclusion.gsp

criminoldgica/

Resuelta

Los mensajes de error no
aparecen en la pagina

correcta.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/

criminolégica/

comportamientoReclusionl.gsp

criminologica/

Resuelta

Botdn Atras no funciona.

evaluacioncriminologica/

entrevistas/ criminolégica/ social/

areaEducativa2.gsp

Resuelta

Cuando se presiona el
boton Atrds, el campo
“¢Qué tiempo demora en
calmarse?” no carga el
valor que se le asigné

anteriormente.

evaluacioncriminologica/

entrevistas/

personal/ areaCognitiva3.gsp

criminoldgica/

Resuelta

Cuando se presiona el
boton Atrds, el campo
“¢,Quién inicia la rifia?”
no carga el valor que se

le asigno anteriormente.

evaluacioncriminologica/

entrevistas/

personal/ areaCognitiva4.gsp

criminoldgica/

Resuelta

El campo de seleccion

evaluacioncriminologica/

Resuelta
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“‘Empleos” admite que no

se seleccione nada.

entrevistas/ criminolégica/

arealaborall.gsp

social/

El campo de seleccion
“Reconocimientos”
admite que no se

seleccione nada.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminolégica/

arealaborall.gsp

social/

Resuelta

El campo de seleccion
“Sanciones” admite que

no se seleccione nada.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminolégica/

arealLaborall.gsp

social/

Resuelta

10

Campo “Otros aspectos
de interés” validado

como obligatorio.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminolégica/

arealaboral3.gsp

social/

Resuelta

11

Campo “Otros aspectos
de interés” validado

como obligatorio.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminologica/

areaFamiliar5.gsp

social/

Resuelta

12

Campo “Otros aspectos
de interés” validado

como obligatorio.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminologica/

antecedentes3.gsp

social/

Resuelta

13

Campo “Otros aspectos
de interés” validado

como obligatorio.

evaluacioncriminologica/
entrevistas/ criminologica/

areaEducativa3.gsp

social/

Resuelta

14

Campo “Otros aspectos
de interés” validado

como obligatorio.

evaluacioncriminologica/

entrevistas/

criminologica/

criminologica/ habitosToxicos3.gsp

Resuelta

Tabla 4 Resultados de las Pruebas.
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3.5. Conclusiones Parciales.

En este capitulo se mostraron y explicaron los artefactos generados durante la fase de implementacion, el
diagrama de despliegue, el diagrama de componentes y la implementacion del sistema. También se
explicaron las caracteristicas de la creacion de entidades y algunas de las funciones que facilitan el
trabajo con el modelo de datos. Ademas se realizaron las pruebas necesarias para demostrar que el
sistema funciona correctamente y que cumple con los requisitos especificados. Se detectaron 14 no

conformidades las cuales fueron resueltas por el equipo de desarrollo del modulo.
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Conclusiones

Como resultado de la realizacién de este trabajo, se disefi6 e implementé el mdodulo Evaluacion
Criminolégica del SIDEP dotando asi al sistema de un mecanismo que facilita la gestion del proceso de
evaluacion criminolégica en los Centros Penitenciarios. Ademas se le ha dado cumplimiento a los

objetivos propuestos inicialmente obteniendo los siguientes resultados:

» Se realizé un analisis de soluciones informéticas existentes para los Sistemas Penitenciarios tanto

nacional como internacional.
» Se describieron las herramientas y tecnologias a utilizar para la implementacion del modulo.

» Se generaron los artefactos relacionados con el disefio y la implementacion del modulo Evaluacion

Criminoldgica.

» Se realizaron las pruebas correspondientes al médulo obteniendo un total de 14 no conformidades

las cuales fueron resueltas en su totalidad.
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Recomendaciones

Se recomienda la utilizacion de un Sistema Experto que, luego de haber recopilado la informacién
mediante las entrevistas, contribuya con el proceso de toma de decisiones para la asignacion de

pronosticos de evolucion.
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Anexo 1: Modelo de Datos

COMP_RECLUSION

SAN_ANT_IND #1D
% VERSION e 7 = #1D I
% INDISCIPLINA : # OTROS_ASPECTOS 1 MIN_SEG_PRO
@ MEDIDA |  PQ_LIBERTAD_ANT ! & VERSION $D I
| @ Q_HIZO | < PROBLEMA :
| ! % SAN_ANT_ID (FK) ! < VERSION
i | . J) ¥ PROBLEMA
l SAN_ANT l | J;
| |
|
SAN_ANT_SAN_ANT_IND L. F1D ! : :
% SAN_ANT_INDISCIPLINA_ID (FK) & VERSION ! | |
% SAN_ANT_IND_ID (FK) T | % COM_IND i !
I "% CONDICIONES_ID (FK) = !
% CUAL_ORG CON_MIN_SEG_MIN_SEG_PRO |
S 1
SAL_HOG_PROB @ DISF_COND_MINS S COM_MIN_SEG_PROBLEMAS_ID (FK) |
F1D I «# DISF_SAL_HOGAR % MIN_SECG_PRO_ID (FK) -!
< PERTENCE_ORG
& VERSION 2 PO_TUVO_AMIGOS I
“# PROBLEMAS % SALIDAS_ID (FK)
J, & TUVO_AMIGOS
T
SAL_HOGAR_SAL_HOG_PROB SAL_HOGAR
Ié-o o | %D I
% SAL HOGAR_PROBLEMAS_ID (FK) < VERSION
% SAL_HOG_PROB_ID (FK) % TUVO_PROBLEMAS

Diagrama 1. Entidades pertenecientes al CU Gestionar Informacion de Antecedentes de Padecimiento.
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Anexo 2: Diagramas del disefio

-aspectosinteres : string

Diagrama 2. Diagrama de Clases del Disefio (DCD) Antecedentes de Padecimiento.
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S— — e EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———————————
7. g e @ A Controler : AntecPadec | | Service : EntrevistaCriminologica DC: AntecPadec | | DC : ExpEntrevista
B 2 =/ _ . . _ , _
Oficial de Evaluacion y DiagnasticoCP : Principal SP : AntecPadec CP: AntecPadec Form : AntecPadec JS ! AntecPadec } : : }
M | | | I I
| | | I I I | | I
! | | | | | | | | |
1: SelecfipnarEntrevista Criminologicd | | I I | | I |
| | 1.1: <<link>> | | | | | |
} } } | y¢| : : I
E::ﬂ : 2: Const "\ﬁdnAALA e : T : : I
1 T T
T 3 <cbuikl>> | } : : : I
I —] | | |
| } : | | |
4: InseftdDatosAreaAntecPad g : : : : I
i <1 EnviarDatos(datos) | L | | |
| 1.1: ValidarDatos (datog) : : I
: g_J 5; validacion = false, Mehsaje (‘Datos Incomectos™) I | |
: I | |
: | 6 vaidacion= validar(JBY) | | | |
: | | | | |
I T I Servidor(datos) ' | I I
| I L | 7.1 save(AhtecPadec) | I
| | [ |
| | | | |
l l T | I | |
| |
: : : l 7.2 salvarEntrevista(entrev,exp) 8: save(expEntrev) |
| | | I i ' : Pﬂ
| | | | i |
| | | | | | | I
| | | | | | | |
| | | | | | | | |
| | | | | | | | |
| | | I I I | | |
| | | | | | | | |
| | | I I [ | I I
| | | | I I | | I
| | | | | | : | I
| | | | | | | I
| | | I I I : : I
| | | | I | |
| | | I I | :
| | | I I | | |
| | | I I [ | I I
| | | [ I l : : I
2 I I I | | | i i |

Diagrama 3. Diagrama de Secuencia (DS) Registrar Antecedentes de Padecimiento.
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AJAX?

AJAX es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas aplicaciones se ejecutan en
el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se mantiene la comunicacién asincrona con el
servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin necesidad de

recargarlas, lo que significa aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.
Framework Spring

Spring es un framework de Software Libre para Java. Su principal caracteristica es brindar una fabrica de
objetos utilizando la inyeccion de dependencias.

DAO
Data Access Object define la relacién entre la lI6gica de presentacién de una aplicacién y los datos.
GoF

Gang of Four hace referencia al nombre con el que cominmente se conoce a los autores del libro Design
Patterns. Estos patrones de disefio se clasifican en 3 grandes categorias basadas en su propoésito:

creacionales, estructurales y de comportamiento.
GRASP

Son Patrones Generales de Software para Asignacion de Responsabilidades (General Responsibility
Assignment Software Patterns), aunque son considerados que mas que patrones propiamente dichos pues

constituyen una serie de buenas practicas recomendables en el disefio de software.
Framework Hibernate

Es una herramienta de mapeo objeto-relacional (ORM) para la plataforma Java que facilita el mapeo de

atributos entre una base de datos relacional y el modelo de objetos de una aplicacion.

12 Asynchronous JavaScript And XML, JavaScript asincrono y XML
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Criteria

Permite la creacién de consultas personalizadas a la base de datos basadas en un Builder de Groovy y la

Criteria API de Hibernate.
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