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Resumen:

Dentro de la Direccion de Identificacion y Registros del MININT se encuentra el Centro de Personalizacion
de Documentos de Identificacién (CPDI), encargado de la confeccién de documentos de identificacion de

la Republica de Cuba.

Dicha entidadcuenta con la principal desventaja de no contar con un sistema informatizado capaz de
garantizar la seguridad de los insumos utilizados para la confeccibn de estos documentos de
identificacion, documentos de suma importancia debido a su impacto Politico-Social, y su caracter legal.
También es importante contar con un sistema que permita controlar los insumos durante todo el proceso
de personalizacién de los documentos de identificaciébn, desde su recepcién en el almacén, hasta

finalmente la entrega del documento de identificacion confeccionado.

Para satisfacer la necesidad del Centro de Personalizacion de Documentos de Identificacion se elabora
esta investigacion, la cual tiene como principal objetivo el disefio y la implementacién de una aplicacion
web que permita el control de los insumos utilizados en el proceso de personalizacion de documentos de

identificacion.

Palabras Claves:Control, insumos, personalizacion.
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Introduccion.

En Cuba desde hace algunos afios se esté realizando un proceso de informatizacion de las actividades
que rodean al ciudadano. Un gran aporte a este proceso de informatizacion lo esta llevando a cabo el
Ministerio del Interior en colaboracién con él Departamento de Soluciones Integrales de la Universidad de
las Ciencias Informaticas con la creacion de un Sistema Unico de Identificacién Nacional. Esto surge a
partir de la necesidad de crear en Cuba un sistema de identidad del ciudadano tanto residente en el pais
como extranjero, que sea confiable y seguro, para llegar a transformar esos eslabones que representan
las debilidades que afectan el completo y correcto funcionamiento de un gran ndmero de instituciones

cubanas.

El 6rgano rector encargado de gestionar todos los procesos referentes a la confeccién de documentos de
identificacion es la Direccion de ldentificacion y Registros del MININT (DIR). Digase documento de
identificaciéon: un carné de identidad, un pasaporte o una tarjeta de menor; los cuales son aprobados y

emitidos por el Centro de Personalizacién de Documentos de Identificacion (CPDI).

Para lograr confeccionar del todo estos documentos de identificacion es necesario contar con una serie de
insumos, llamese insumo a toda materia prima necesaria para la elaboracion de un documento de
identificacion, tales como el preimpreso, el nylon que se coloca para protegerlo, el papel de propiedades
especiales, el holograma, y otros que se pudieran también mencionar. Segun el tipo de documento de
identificacion al que esta destinado el consumo de cada insumo, estos son agrupados por lotes, para que
Carné de Identidad y Registros de Poblacion (CIRP) los distribuya por el pais, y una vez que las provincias
hagan posesion, se encarguen de distribuirlos a las oficinas que confeccionan los documentos de

identificacion.

Desde el instante en que comienza el proceso de elaboracién de un documento de identificacion hasta
qgue termina en el poder del ciudadano, los insumos necesarios para su confeccion transitan por una gran
cantidad de trabajadores, quienes pueden ser desde la persona que organiza los insumos por lotes hasta
el trabajador encargado de la confeccion del documento de identificacion. Durante todo este proceso por
el que transitan los insumos, si no son controlados de una manera rigurosa, pueden sufrir serias

afectaciones, tales como su pérdida, robo con fines ilicitos, la degradacion o deterioro.

Introduccion.
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Para realizar en la actualidad este control, no se cuenta con un sistema capaz de brindar tal seguridad a
los trabajadores, por lo que el proceso es realizado completamente de forma manual, permitiendo la
ocurrencia de los factores antes mencionados. En las unidades y oficinas de personalizacion de
documentos, la emisién de los mismos es efectuada sin el debido control y seguridad que le pudiera
brindar un sistema informatico. Estos elementos son los que llevan al planteamiento del problema

cientifico a resolver para este trabajo de diploma:

¢,Como mejorar el procesode control de los insumos asociados al proceso de personalizacion de

documentos de identificacion de la Republica de Cuba?

Para esto se define como objeto de estudio de esta investigacion, el proceso de control de los insumos, y
como campo de accién el control de los insumos utilizados en la personalizacion de documentos de

identificacion en la Republica de Cuba.
Se define como objetivo general:

Desarrollar un médulo que permita controlar los insumos utilizados en el proceso de personalizacion de

documentos de identificacién de la Republica de Cuba.
Los objetivos especificosdefinidos para el desarrollo de esta investigacion son:

e Realizar un estudio de los conceptos asociados al control de los insumos.

e Realizar el modelo de negocio del médulo para la gestiébn de los insumos relacionados con el
proceso de personalizacion de documentos de identificacion de la Republica de Cuba.

e Especificar los requisitos funcionales y no funcionales del médulo para la gestion de los insumos
relacionados con el proceso de personalizacién de documentos de identificacion de la Republica
de Cuba.

e Realizar el disefio del modulo para la gestion de los insumos relacionados con el proceso de
personalizacion de documentos de identificacion de la Republica de Cuba.

e Desarrollar el moédulo para la gestion de los insumos relacionados con el proceso de
personalizacion de documentos de identificacion de la Republica de Cuba.

e Probar el modulo para la gestion de los insumos relacionados con el proceso de personalizacion

de documentos de identificacion de la Republica de Cuba.

Introduccion.
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Para dar un correcto cumplimiento de los objetivos expuestos para el desarrollo de esta investigacion se

propusieron las siguientes tareas de investigacion:
Tareas de investigaciéon para Adrian:

e Realizacion de un estudio bibliografico de las metodologias de desarrollo de software existentes
capaces de brindar soporte al desarrollo del médulo.

¢ Realizacion de un estado del arte de sistemas relacionados con el control de los insumos

¢ Realizacién de un estudio de las herramientas de desarrollo de software existentes.

¢ Realizacién de un estudio de conceptos asociados al negocio del médulo.

e Modelacion y descripcion de los procesos del negocio.

e Descripcion de los requisitos funcionales y no funcionales necesarios para el desarrollo del

madulo.
Tareas de investigacién para Teymor:

e Definicién de las herramientas a utilizar para el desarrollo del software.

e Modelacion del diagrama de clases del disefio.

¢ Modelacion del diagrama de componentes y del diagrama de despliegue.
o Disefio de los casos de prueba.

e Realizacion de pruebas.
Tareas de investigaciéon comunes:

¢ Implementacion del modulo para controlar los insumos asociados al proceso de personalizacion de
documentos de identificacion.
o Implementacion del submaodulo de gestion de lotes.
o Implementacion del submaodulo para la gestion de solicitudes.
o Implementacion del submédulo de administracion.

e Desarrollo de versiones funcionales.

Para dar cumplimiento a las tareas propuestas para el desarrollo de esta investigacion se hace uso de

algunos de los métodos de investigacion cientificos conocidos:

Introduccion.
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Los métodos cientificos utilizados para el desarrollo de esta investigacion son:

Entrevista:Este método es aplicado junto a los clientes, con el fin de llegar a conocer las caracteristicas
del negocio, ademas de las necesidades de informatizacion necesarias, los requisitos de hardware y de

software, los cuales deben satisfacer la solucion a desarrollar.

Método Analitico - Sintético:Se usa en la realizacion del andlisis de los elementos de la situacion
problematica y los resultados obtenidos de la investigacion de la misma, permitiendo obtener una sintesis
del objeto de la investigacion, con el fin de dar solucion a los problemas que afectan el objeto de la

investigacion.

Modelacion:Se usa para modelar todo lo relacionado con el objeto de estudio, digase procesos,

actividades o eventos; ademas de servir para la modelacion de la solucion.

Historico-Logico: Este método cientifico permite realizar un estudio de la problematica, permite también

el andlisis de la evolucion y el desarrollo de sistemas similares existentes.
Con el resultado del desarrollo de esta investigacion se pretende obtener:

e Versién estable del sistema que permita gestionar los insumos asociados a la personalizacién de
documentos de identificacion para el Centro de Personalizacién de Documentos de ldentificacion.

¢ Manual de usuario del médulo desarrollado.
A continuacion se enuncian los capitulos que conformaran este trabajo de diploma:

Capitulo 1. En este capitulo se definen una serie de conceptos relacionados con la situacién
problematica, establecidos con el fin de brindar una mejor comprension de la problematica y la solucion
planteada para esta. También se realiza un estudio del arte del tema en desarrollo para esta investigacion,

herramientas y sistemas estrechamente relacionados con el control de insumos.

Capitulo 2:En este capitulo queda definido la Modelacién del Negocio necesaria para representar la
situacion problematica y la solucién propuesta para esta. También se realiza el levantamiento de los

requisitos funcionales y los requisitos no funcionales.

Introduccion.
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Capitulo 3: En este capitulo se realiza el Modelo de Disefio, se definen las clases y se desarrollan los

prototipos de interfaz para la solucion propuesta.

Capitulo 4: En este capitulo se describen todos los elementos relacionados con la implementacion de la
solucion propuesta. También se desarrolla el Modelo de Despliegue ademas de todos los elementos

necesarios para poder llevar a cabo las pruebas de calidad.

Introduccion.
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Capitulo 1: Fundamentacion Teorica de la investigacion.

1.1 Introduccion.

En el Centro de Personalizacion de Documentos de Identificacion (CPDI), el control de los insumos se
realiza practicamente de forma manual, dando lugar a la ocurrencia de una gran cantidad de factores que
pudieran o no afectar la integridad de estos insumos, y por ende la del documento de identificacién, con el
fin de disminuir estas afectaciones se hace necesario la confeccion de un sistema automatizado capaz de

disminuir en medida de lo posible estas afectaciones.

Para un mejor entendimiento del proceso que se lleva a cabo para el control de los insumos y la
personalizacion de documentos de identificacién se elabora este capitulo; donde se abordaran elementos
importantes como: los conceptos asociados al negocio; el estudio de otros sistemas similares, abordando
sus principales caracteristicas y aspectos que pudieran nutrir a la solucion propuesta; estudio y analisis de

las tecnologias, herramientas y metodologias existentes, de las cuales se hace uso.

1.2 Conceptos relacionados con la investigacion.

Para llevar a cabo el desarrollo de esta investigacion, inicialmente es necesario enfocar como meta de
estudio dos elementos fundamentales, el control de los insumos y el proceso de personalizacion de
documentos de identificacion, ambos se encuentran estrechamente relacionados pero para su total
entendimiento es necesario analizarlos por separado para desglosar todos los elementos que componen a

cada uno de ellos.

El control se puede definir como la verificacion de los resultados obtenidos con el seguimiento de los
objetivos planteados para su desarrollo, basandose en términos cuantitativos para llevar a cabo estos
objetivos, es decir a partir de la constancia fisica de los elementos que se estén controlando. Es la guia
orientadora para todos los niveles de una entidad hacia el cumplimiento de los objetivos propuestos,

haciendo usos de mecanismos de medicion, tanto cuantitativos como cualitativos(1).

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica.
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Un insumoes un bien consumible y utilizado para la produccién de otro bien. Con frecuencia son
denominados factores de la produccion o materia prima. El ciclo de vida de estos productos culmina

cuando estos son utilizados para obtener otro producto, o ser parte de estos(2).

El control de insumoses un proceso, el cual se encarga de asegurar los servicios, recursos o bienes que
son de la propiedad del cliente, a partir de las condiciones establecidas con respecto al manejo, recepcién
y distribucién, garantizando un aprovechamiento eficiente de los mismos para cualquier proceso a los que
se encuentren destinados. Esto a corto, mediano o largo plazo es capaz de garantizar una disminucion en

las afectaciones que giran en torno a la manipulacién de los insumos(3).

La seguridadesta compuesta por un conjunto de medidas encargadas de proteger algun bien, servicio o
informacién, contra todos los factores que puedan poner en peligro su integridad. Implica la condicién de
estar seguro sobre la integridad de lo que se protege, evitar a toda costa su exposicién a situaciones de
afectacién, ademas de estar preparados para enfrentarse a cualquier contingencia que se pudiera
presentar. A partir de este principio es que se hace necesaria la implantacién de un sistema para el CPDI

capaz de brindar dicha seguridad a la informacién asociada los insumos(4).

Un documento de identificacion es el instrumento politico, juridico y legal, que identifica a un ciudadano,
este es Unico e intransferible, confeccionado por una organizacién politica, juridica y legal del pais. El
propietario legal de este documento, se encuentra atado a una serie de obligaciones, tales como: velar por
la integridad, cuidado y conservaciéon de su documento(5). Dicho documento por si solo es capaz de
identificar legal y publicamente a su portador, ademas de poseer un identificador Unico, cumpliendo la

funcién de identificador numérico personal de caracter general(6).

Antes de que un documento de identificacion sea emitido, y finalmente termine en las manos de su
propietario, pasa por un proceso de personalizacion, teniendo lugar el completamiento de los datos
personales y la firma del titular. Para llevar a cabo este proceso es necesario la utilizacién de insumos
como plastico, nylon protector, holograma, policarbonato, entre otros y para hacer de este documento un
identificador personal mas seguro se le agregan componentes para propiciar esto: la marca de agua, los

hilos de seguridad, las fibras y las tintas fluorescentes(7).

Los insumos y documentos de identificacion son empaquetados por lotes, para facilitar su traslado y

almacenamiento, definiéndolos como una parte de un todo, es decir, el todo seria la cantidad total con que

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica.
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se cuenta tanto de los insumos como de los documentos de identificacién, donde cada parte seria un lote
gue responde a las necesidades de una entidad determinada, digase entidad a un tipo de documento en
especifico, como cédula, documento de identificacion electrénico, o un pasaporte, donde a cada uno los

diferencian sus caracteristicas y cualidades propias.

1.3 Proceso de control de insumo.

Para la realizacion de un sistema capaz de permitir el control sobre los insumos de una entidad es
necesario tener en cuenta una serie de elementos que se ven implicitos dentro del concepto de control de

iNsumos:
Elementos del concepto(8):

e Relacién con lo planeado: El control siempre existe para verificar el logro de los objetivos que se
establecen en la planeacion.

¢ Medicion: Para controlar es imprescindible medir y cuantificar los resultados.

e Detectar desviaciones: Una de las funciones inherentes al control, es descubrir las diferencias que
se presentan entre la ejecucion y la planeacion.

e Establecer medidas correctivas: El objeto del control es prever y corregir los errores.

e Realizar un conteo fisico de los insumos con los que se cuentan en los almacenes de forma
periédica.

e Control sobre los procesos de compra, recepcion, almacenamiento y entrega de los materiales.

¢ Almacenamiento adecuado de los insumos, con el fin de protegerlos de cualquier factor, tanto
interno como externo.

e Controlar el acceso del personal para el manejo de los insumos.

e Mantener un registro de los insumos perpetuos para las mercancias de alto costo unitario para la
empresa.

e Realizar una compra de los insumos en cantidades econémicas.

e Prevenir las situaciones de déficit con la existencia mas que suficiente de insumos.

e Prever el almacenamiento prolongado de insumos en los almacenes, para evitar el gasto de capital

restringido en articulos innecesarios.

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica.
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Los resultados reflejados con la aplicacion de un control de insumos sobre una entidad expone la

importancia de dicho control sobre los procesos relacionados con los insumos utilizados.
Importancia del control(8).

o Establece medidas para corregir las actividades, de tal forma que se alcancen los planes
exitosamente.

o Se aplica a todo: a las cosas, a las personas y a los actos.

e Determina y analiza rapidamente las causas que pueden originar desviaciones, para que no
vuelvan a presentarse en el futuro.

e Localiza a los sectores responsables de la administracion, desde el momento en que se establecen
medidas correctivas.

e Proporciona informacion acerca de la situacion de la ejecucion de los planes, sirviendo como
fundamento al reiniciarse el proceso de la planeacion.

o Reduce costos y ahorra tiempo al evitar errores.

e Su aplicacion incide directamente en la racionalizacion de la administracion y consecuentemente,

en el logro de la productividad de todos los recursos de la empresa.

El proceso de control de los insumos contiene una serie de pasos que incluyen desde la recepcion de los
insumos al almacén central, registro, acomodo, salvaguarda, conservaciéon y distribucién. Con el fin de
lograr un mayor entendimiento de este proceso, en el Anexo 1se describe el proceso de control de los

insumos en una empresa dedicada a la gestion de los insumos para hospitales.

1.4 Estado del arte.

La realizacion de un estudio de las herramientas existentes en el campo del control de los insumos es de
vital importancia para esta investigacion, a través de su estudio se pueden determinar cuales son los

aspectos fundamentales a tener en cuenta para el desarrollo de la solucion propuesta.

1.4.1 CEOgestion® Inventarios.
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Sistema creado por la empresa de software argentina Productive,capaz de brindarle un control integral de
su inventario y de la produccién de toda la cadena de elaboracion, este control integral incluye: insumos,
materias primas, semielaborados y productos ya terminados. La estructura con la que se encuentra
desarrollado el software permite el manejo de ubicaciones fisica y depdsitos, trazabilidad de inventarios

aptos para normas de calidad 1SO, serializacion y lotes de fabricacion(9).
Entre las principales funcionalidades que permite el sistema se encuentran:

¢ Manejo de lotes, serializacion, vencimiento, propiedades y cambio de estados de los productos.

e Permite una libre configuracion de comprobantes de ingresos, egresos Yy transferencias,
manejando estados, ubicaciones fisicas, relaciones con operaciones hechas anteriormente, entre
otras.

¢ Permite la captura de informacién a partir de los cddigos de barra, balanzas y otras interfaces.

e Brinda una gama de formatos de impresion de etiguetas y comprobantes adaptables a las
necesidades de la entidad que lo use.

e Ofrece completos reportes con una amplia variedad de filtros de seleccion por productos,
proveedores usuales, comprobantes, operadores, mdultiples ordenamientos y agrupamientos,
diversas unidades de medidas y la posibilidad de ver informacién histérica y actual.

¢ Ofrece una total trazabilidad entre los productos y componentes a través del ciclo de produccion.

1.4.2 Médulo de Inventario del Servicio Administrativode Identificacion, Migracion

y Extranjeria en la Republica Bolivariana de Venezuela.

El Servicio Administrativo de Identificacion, Migracion y Extranjeria (SAIME) aplicado en la Republica
Bolivariana de Venezuela cuenta con un sistema capaz de realizar un control sobre los insumos que se

utilizan en la Oficina de Personalizacién de Pasaporte. Las funcionalidades que brinda el médulo son(10):

e La creacion de las ubicaciones fisicas con sus caracteristicas propias, que contendran los
insumos.

e La configuracién de una localizacién con las ubicaciones que se deseen.

e La realizacion de distintas operaciones con los lotes como: reclamar, reconfeccionar, enviar y

mover.
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e Los reportes de informacién sobre los estados en los que se encuentran los insumos.
1.4.3Sistema de Administracion y Control de Inventarios (SACI).

SACI o Sistema de Administracion y Control de Inventarios, es un sistema desarrollado por un grupo
consultor en integracién de sistemas, el cual estd enfocado al analisis de inventarios para la toma de
decisiones. Este software cuenta con todas las opciones de programas Administrativos (como manejo de
catélogos, compras, ventas, consignacioén, finanzas, etc.), con la ventaja de tener integrados los conceptos

de inventarios como(11):

e Célculo de la demanda por medio de promedios mdviles, suavizamiento exponencial simple,
minimos cuadrados.

e Clasificacion del inventarios segiin A-B-C (Ley de Pareto?).

e Calculo del punto de reorden por tres categorias (A-B-C) mediante la opcion de célculo estadistico
o dindmico.

¢ Distintos calculos de “Sugeridos de compra”, incluyendo CEP (Cantidad Econémica de Pedidos).

Se hace necesario destacar que el Médulo de Inventarios del Servicio Administrativo de Identificacion,
Migracion y Extranjeria satisfaceen medida las funcionalidades a desarrollar para el Centro de
Personalizacion de Documentos de Identificacion, pero dicho moédulo no es completamente ajustable a las

caracteristicas de Cuba.

Atendiendo a las exigencias actuales de modernizacién e informatizacién que tiene el MININT y debido a
la creacion de un nuevo Centro de Personalizacion de Documentos de Identificacién en Cuba, se hace
necesario el desarrollo de un médulo capaz de controlar todos los insumos que son utilizados en la

personalizacion de documentos. El médulo estara en correspondencia con las tendencias actuales a nivel

! Ley de Parapeto: Conocida como la ley de los pocos vitales, es el pilar de un sistema de calidad que lleva al
mejoramiento continuo. Plantea que no se debe enfocar en lo mucho que se hace, sino en lo poco que produce la

mayor parte de los resultados.
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mundial, lo que conlleva a que se piense en una aplicacion web, es decir, una aplicacion que los usuarios

pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de una intranet haciendo uso de un navegador web.

La popularidad de las aplicaciones web se debe en gran medida a su facilidad de uso y de la caracteristica
del navegador web como cliente ligero, ademas desu facilidad de actualizar y mantener las aplicaciones
web sin tener que distribuir ni instalar el software a los usuarios que lo usen. Por esto es que el desarrollo
de la solucién propuesta se encuentra encaminado a la descripcion de todo el proceso de desarrollo de

una aplicacion web para el Médulo de Control de los Insumos para el CPDI.

1.5 Herramientas y tecnologias para el desarrollo del Médulo.

El objetivo principal del proceso de desarrollo de un sistema informatico es la produccion eficiente de un
producto de software capaz de cumplir con todos los requerimientos del cliente, para lograr este cometido
se debe definir bien claro como entrada una serie de requisitos, para obtener como salida un producto
eficaz y funcional. En este proceso de desarrollo debe quedar plasmado el alcance del producto haciendo
uso de los factores de medicion como: las tecnologias, herramientas, recursos humanos y patrones de

organizacion.

Para poder desarrollar este proceso es necesario hacer uso de una metodologia que permita definir los
artefactos, roles, actividades involucradas, practicas y técnicas, ademas de guias de adaptacion de la
metodologia al proyecto y para el uso de herramientas de apoyo. Para llevar a cabo el desarrollo del

modulo se define como metodologia a utilizar MSF for CMMI.

1.5.1 Metodologia de desarrollo utilizada.

Microsoft Solutions FrameworkforCapabilityMaturityModelintegration(CMMI) o Marco de trabajo de
Microsoft para el Modelo de Integracién de Madurez de las Capacidades es una guia de procesos que ha
sido disefiada para posibilitar a las empresas alcanzar el nivel 3 de madurez en el desarrollo de un
software, trabajando con la mayor cantidad de informacion posible. Esta es la metodologia definida para
guiar el desarrollo del modulo de control de insumos, ya que es flexible y perfectamente ajustable a
cualquier proyecto. MSF for CMMI define 5 fases de desarrollo: vision, planificacion, construccion,

estabilizacion y despliegue(12).
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MSF for CMMIdefine los roles necesarios para el desarrollo de un proyecto: lider del proyecto, jefe de
desarrollo, jefe del producto, arquitecto de software, desarrollador, analista, disefiador, probador,
integrador, documentador-capacitador, administrador de calidad, entre otros mas. Uno de los beneficios
de usar como metodologia de desarrollo MSF for CMMIles contar con una evaluacién estandar por medio

de la cual se puede validar la habilidad de desarrollar software de una organizacién(13).

1.5.2 Modelado delsistema.

Durante el desarrollo de un sistema y especificamente en los procesos de negocio es necesario modelar
la realidad de manera que se pueda tener una vision general de los procesos que se quieren informatizar
y para ello es recomendable realizar el modelado visual a partir del uso de Business Process Management
Notation.

1.5.2.1 BPMN.

Business Process Management Notation (BPMN?) es un nuevo estandar de modelado de procesos de
negocio, en donde se presentan graficamente las diferentes etapas del mismo. La notacion ha sido
disefiada especificamente para coordinar la secuencia de procesos y los mensajes que fluyen entre los
diferentes procesos participantes. Por tanto sus principales objetivos son: proveer una notacién que sea
facilmente entendida por todos los usuarios, desde el analista de negocio, el desarrollador técnico y hasta
el propio personal del negocio; crear un puente estandarizado para el vacio existente entre el disefio del
proceso de negocio y su implementacion; asegurar que los lenguajes para la ejecucion de los procesos de

negocio puedan ser visualizados con una notacion comun(14).

BPMN tiene un enfoque en procesos de negocio y ha sido desarrollado para proveer a los usuarios de una

notacion de uso libre beneficiando a los usuarios.

1.5.2.2 UML 2.0.

*BPMN: Notacion para el Modelado de Procesos del Negocio
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El Lenguaje Unificado de Modelado prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para
modelar sistemas orientados a objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y

simbolos significan.

UML puede ser utilizado para modelar distintos tipos de sistemas: sistemas de software, hardware, y
organizaciones del mundo real. Se usa para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de
un sistema de software. Las extensiones de UML para el modelado de negocio aportan elementos muy
importantes ya que proporcionan algunas otras vistas de la arquitectura de negocio. Se usa para entender,
disefar, configurar, mantener y controlar la informacion sobre los sistemas a construir. Ademas UML tiene
varias ventajas, entre ellas: notacion estandar para el andlisis y disefio de negocios y sistemas
informaticos; es independiente de la arquitectura o el lenguaje que se vayan a seleccionar (0 que hayan
sido seleccionados) para la realizacion; incorpora las mejores practicas a nivel internacional; cuenta con

un amplio apoyo entre empresas e instituciones(15).

1.5.2.3 AltovaUModel 2009 Service Pack 1 Enterprise Architects.

AltovaUModel 2009 pertenece al paquete de AltovaMission Kit 2009 for Professional Software Architects,
permite el disefio visual de modelos de aplicaciones en UML y es capaz de generar cédigo Java, C# o
Visual Basic.NET y documentacion del proyecto. Combina una rica interfaz visual, ademas de incluir las
mas altas funcionalidades para potenciar a los usuarios con las mas completas ventajas del desarrollo del

producto.

AltovaUModel como herramienta CASE? es capaz de generar automaticamente diagramas de secuencia
multiple para las operaciones de ingenieria inversa en las clases de traza de la ejecucion de aplicaciones.
Modifica su c6digo o modelos UML y aflade un esquema unico para el modelado de esquemas XML en
UML. Permite generar la documentacion en HTML, Word y RTF, asi como hipervinculos a los diagramas

UML para diagramas de otros archivos externos, o sitios Web(16).

® CASE: Ingenieria de Software Asistida por Ordenador o ComputerAided Software Engineering en inglés.
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Los diagramas son organizados en una jerarquia de paquetes y se pueden manejar de dos formas, ya sea
en la vista de modelo (que muestra la jerarquia entera), o en la vista de diagrama (donde son agrupados

por tipo de diagrama).

1.5.3 Ambiente de desarrollo del modulo.

A partir de la definicion de la metodologia y el proceso de modelado, es necesario establecer el ambiente
de desarrollo en el que se trabajar4 el mddulo de control de insumos. Se definen las tecnologias y
herramientas utilizadas para el desarrollo del médulo, a partir de las ventajas que puedan aportar a

satisfacer las necesidades del cliente.
1.5.3.1 Microsoft .NET Framework 4.0.

La plataforma .NET de Microsoft es un componente de software que puede ser afiadido al sistema
operativoWindows. Provee un extenso conjunto de soluciones predefinidas para necesidades generales
de la programacion de aplicaciones, y administra la ejecucién de los programas escritos especificamente

con la plataforma(17).

El framework® .NETse incluye en Windows Server 2008, Windows VistayWindows 7.De igual manera, la
version actual de dicho componente puede ser instalada en Windows XP, y en la familia de sistemas

operativos Windows Server 2003.

Este framework contiene muchas caracteristicas antiguas y nuevas que se acoplan a las de
.NETFramework 2.0, 3.0 y 3.5. Porejemplo, los conjuntos de caracteristicas de Windows Workflow
Foundation (WWF), Windows Communication Foundation (WCF) y Windows Presentation Foundation
(WPF).

Es neutral en cuanto al lenguaje de programacién y funciona en base a librerias. Se puede programar
utiizando Visual Basic.NET, C++.NET, C#, J# y otros mas. Esta neutralidad en el lenguaje de

programacion es posible gracias a la arquitectura del Framework.NET. Es un componente integral de

* Framework: Marco de trabajo.
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Windows que admite la creacion y la ejecucion de la siguiente generacién de aplicaciones y servicios web
XML(17).

Algunas de las ventajas mas importantes que proporciona Framework. NET son las siguientes(17):

e Administracién de cddigo: Realiza un control automético del cédigo haciendo que este sea
seguro.

e Lenguajes interoperables: En una misma solucién se puede utilizar cualquier lenguaje o incluso
varios a la vez siempre que sean compatibles con .NET.

e Compilacién just-in-time: El cddigo intermedio es compilado en tiempo de ejecuciéon generando
asi el c4digo maquina de la plataforma en que se corra.

e Recoleccién de basura: El CLR® detecta cuando el programa deja de utilizar la memoria y la
libera automaticamente. El programador no tiene que preocuparse por liberar la memoria aunque si

lo desea puede hacerlo manualmente.

1.5.3.2 C Sharp.

Aunque para la plataforma .NET es posible programar en varios lenguajes, el C# es el lenguaje de
proposito general disefiado por Microsoft para ser utilizado en ella(18).

Entre sus principales caracteristicas se destacan(18):

e Sencillez:C# elimina muchos elementos que otros lenguajes incluyen y que son innecesarios en
.NET. Por ejemplo:
o El codigo escrito en C# es auto contenido, lo que significa que no necesita de ficheros
adicionales al propio fuente tales como ficheros de cabecera.
o El tamafio de los tipos de datos basicos es fijo e independiente del compilador, sistema

operativo 0 maquina para quienes se compile, lo que facilita la portabilidad del cédigo.

°CLR: CommonLanguageRuntime o entorno en tiempo de ejecucion de lenguaje comun.
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o Eficiente: En C# todo el cédigo incluye numerosas restricciones para asegurar su seguridad y no
permite el uso de punteros. Sin embargo, y a diferencia de Java, en C# es posible saltarse dichas
restricciones manipulando objetos a través de punteros. Para ello basta marcar regiones de codigo
como inseguras (modificador unsafe) y podran usarse en ellas punteros de forma similar a como se
hace en C++, lo que puede resultar vital para situaciones donde se necesite una eficiencia y
velocidad de procesamiento muy grande.

e Orientacion a componentes: La propia sintaxis de C# incluye elementos propios del disefio de
componentes que otros lenguajes tienen que simular mediante construcciones mas o menos
complejas. Es decir, la sintaxis de C# permite definir cdmodamente propiedades (similares a
campos de acceso controlado), eventos (asociaciéon controlada de funciones de respuesta a

notificaciones) o atributos (informacion sobre un tipo o sus miembros).

1.5.3.3 Microsoft Visual Studio 2010.

Microsoft Visual Studio 2010 es una herramienta para los desarrolladores, presenta nuevas
funcionalidades como el IntelliSense para JavaScript, que ayuda a los programadores de aplicaciones web
a realizar sus proyectos mucho mas rapido; también el hecho de tener la posibilidad de cambiar entre
versiones del Framework .NET ayuda a las empresas a elegir el tipo de estructura que ocuparan sus

nuevos sistemas(19).

Visual Studio 2010 es la version mas reciente de esta herramienta, acompafiada por Framework .NET 4.0.
Hasta ahora, uno de los mayores logros de la version 2010 de Visual Studio ha sido el de incluir las
herramientas para desarrollo de aplicaciones para Windows 7, tales como herramientas para el desarrollo

de las caracteristicas de Windows 7.

Entre sus mas destacables caracteristicas, se encuentran la capacidad para utilizar multiples monitores,
asi como la posibilidad de desacoplar las ventanas de su sitio original y acoplarlas en otros sitios de la
interfaz de trabajo. Ademas de esto, aparece una ediciébn que compila las caracteristicas de todas las

ediciones comunes de Visual Studio(19).

Microsoft Visual Studio 2010 ofrece muchas funcionalidades importantes para el desarrollo de software

entre las que se pueden citar: utilizar el Framework .NET 4.0 y poder programar para las versiones
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anteriores (2.0, 3.0, 3.5); integracién con XAML®: un disefiador para Windows PresentationFoundation y
WorkflowFoundation que son parte del Framework .NET 4.0; IntelliSense para JavaScript; el nuevo
Lenguaje LINQ’ siendo este un agregado a los lenguajes Visual Basic y Visual C# para la realizacion de

consultas SQL.

1.5.3.4 Microsoft Visual Studio Team System 2010 Team Explorer.

La herramienta TeamExplorer del Visual Studio permite conectarse al Visual Studio TeamSystem
2010TeamFoundation Server, permitiendo a los usuarios unir el ciclo de vida de desarrollo de software
con compatibilidad integrada para control de cddigo fuente y de elementos de trabajo, administracién de
compilaciones e informes detallados que muestran tendencias de errores, velocidad del proyecto e
indicadores de calidad(20).

Ademas ofrece una serie de herramientas que se integran con Visual Studio para mejorar la calidad y la
confiabilidad del proceso de desarrollo, tanto para desarrolladores individuales como para equipos de

desarrollo de software.

1.5.3.5 Windows WorkflowFoundation.

Windows Workflow®Foundation (WWF) es una plataforma que permite a los usuarios crear un flujo de
trabajo en sus aplicaciones. Es basicamente una coleccion compuesta por un motor de ejecucién, un
motor de reglas, una serie de actividades, una serie de servicios de apoyo en tiempo de ejecucion y un
disefiador que permite a los desarrolladores disefiar sus flujos de trabajo graficos para Visual Studio, y
puede ser utilizado en escenarios simples, como seria mostrar controles de interfaz de usuario, basados
en entradas de usuarios, 0 escenarios complejos.WorkflowFoundation (WF) viene con un modelo de

programacion extensible y un disefiador para construir actividades que encapsulan la funcionalidad del

®Extensible ApplicationsMarkupLanguage por sus siglas en inglés.
"LanguagelntegratedQuery por sus siglas en inglés.

Sworkflow: Flujo de trabajo.

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica.



Modulo para la gestion de los insumos.

flujo de trabajo para usuarios finales o para reutilizarlos a través de mdltiples proyectos. La formacion en
WFabre posibilidades a los desarrolladores que antes eran dificiles de alcanzar si no era mediante otras
herramientas. Uno de los aspectos mas interesantes de WF es la separacion entre el codigo de procesos

de negocio y la ejecucion real, a menudo un requisito en la Arquitectura Orientada a Servicios (SOA).

El principal beneficio que trae este componente es un modelo unificado de workflow y un conjunto de
herramientas en reemplazo de muchas "libraries" propietarias. En este sentido, WWF tiene también una
importancia significativa para los proveedores de productos workflow, porque adoptando esta tecnologia
no tendran que mantener su codigo de bajo nivel, y podran hacer foco sobre las tareas de mas alto nivel.
Ademas con su uso todo desarrollador sera capaz de crear aplicaciones con procesos de negocio
complejos que soporten conceptos tales como transacciones, concurrencia, compensacion, tracking y

comunicaciones(19).

1.5.3.6 Windows CommunicationFoundation.

WindowsCommunicationFoundation (WCF) brinda una libreria de herramientas de comunicacion
reutilizables que permiten la creacién de aplicaciones distribuidas. WCF es el modelo de programacion
unificado de Microsoft para generar aplicaciones orientadas a servicios. Permite a los programadores
generar soluciones con transacciones seguras, de confianza y que se integren en diferentes plataformas.
Esta disefiado para ofrecer un enfoque manejable a la informéatica distribuida. Puede crear aplicaciones
gue funcionen como servicios y como clientes del servicio, creando y procesando mensajes a partir de un
namero ilimitado de otros servicios y clientes. Admite muchos estilos de desarrollo de aplicaciones
distribuidas proporcionando una arquitectura superpuesta. En su base, la arquitectura de canal de WCF
proporciona primitivos asincronos de paso de aprobacion de mensajes sin tipo. Generados sobre esta
base estan las funciones de protocolos para un intercambio de datos de transaccion seguro y fiable, asi

como una amplia variedad de opciones de codificacion y transporte(19).

WCF se basa en la nocion de comunicacion basada en mensajes y cualquier cosa que se pueda modelar

como un mensaje (por ejemplo, una solicitud HTTP® 0 un mensaje de MSMQ™°), se puede representar de

9Hypertext Transfer Protocol por sus siglas en inglés.

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica.



Modulo para la gestion de los insumos.

manera uniforme en el modelo de programacién. Es un tiempo de ejecuciéon y un conjunto de API para la
creacion de sistemas que envien mensajes entre servicios y clientes. Proporciona una plataforma versatil
e interoperable para el intercambio seguro de mensajes basada en la infraestructura de seguridad

existente, y en las normas de seguridad reconocidas para los mensajes SOAP(19).

1.5.3.7 ASP.NET.

ASP.NET es un framework para aplicaciones web desarrollado y comercializado por Microsoft. Es usado
por programadores para construir sitios web dindmicos, aplicaciones web y servicios web. ASP.NET esta
construido sobre el CommonLanguageRuntime®?, permitiendo a los programadores escribir cédigo
ASP.NET usando cualquier lenguaje admitido por el Framework .NET.(21)

Framework .NET 4.0agrega de forma incremental lasnuevascaracteristicasde Framework .NET 3.5, como
son: los conjuntos Windows  Workflow  Foundation (WF), Windows Communication
Foundation(WCF),Windows Presentation Foundation (WPF) y Windows CardSpace. Ademas este

framework contiene una serie de caracteristicas nuevas en distintas areas tecnoldgicas como son(21):

¢ Integracion total de LINQ y del reconocimiento de los datos. Esta nueva caracteristica permite
escribir codigo en idiomas habilitados para LINQ para filtrar, enumerar y crear proyecciones de
varios tipos de datos SQL, colecciones, XML y conjuntos de datos usando la misma sintaxis.

e ASP.NET AJAX permite crear experiencias web mas eficaces, mas interactivas y con un gran
indice de personalizacion que funcionan con los exploradores mas usados.

¢ Nueva compatibilidad con el protocolo web para generar servicios WCF, como por ejemplo AJAX,
JSON, REST, POX, RSS, ATOM.

Microsoft MessageQueue Server por sus siglas en inglés.
Simple Object Access Protocol por sus siglas en inglés.

Entorno en tiempo de ejecucion de .NET Framework que ejecuta el codigo y proporciona servicios que facilitan el

proceso de desarrollo.
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¢ Compatibilidad total con las herramientas de Visual Studio 2008 para WF, WCF y WPF, incluida la
nueva tecnologia de servicios habilitados para flujos de trabajo.
¢ Nuevas clases en la biblioteca de clases base de Framework .NET 3.5 que tratan numerosas

solicitudes de cliente comunes.

1.5.4 Manejo de datos.

Todo sistema en funcionamiento maneja una cierta cantidad de datos que en la mayoria de las ocasiones
es voluminosa y necesita ser almacenada en contenedores que permitan recuperarla, actualizar o

eliminarla con el menor costo y rapidez posible ademas de realizar operaciones con dichos datos.

Una base de datos es una coleccion de informacion organizada de forma que un software de computadora
pueda seleccionar rapidamente los fragmentos de datos que necesite. Una base de datos es un sistema
de archivos electronico para adicionar, actualizar, eliminar y consultar informacién siempre que se

necesita(22).

Los SGBD™ son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos,

el usuario y las aplicaciones que la utilizan. (18)

1.5.4.1 Oracle 11g.

Oracle Database 11g proporciona nuevas e innovadoras funcionalidades que garantizan alto rendimiento,
alta escalabilidad, fiabilidad y seguridad mediante el uso de plataformas grid, asegurando altos niveles de
calidad de servicio e incrementos de la flexibilidad de negocio reduciendo ademas los costes de
explotacion. Con Oracle Database 11g los clientes pueden resolver las problematicas de negocio mas
exigentes en todas las areas, incluyendo aplicaciones transaccionales, de inteligencia de negocio y de

gestion de contenidos(23).

Es el primer gestor de base de datos del mundo en incluir funcionalidades que permiten hacer pruebas de

cambios en aplicaciones simulando las cargas reales generadas por los usuarios en los entornos de

13SGBD: Sistemas de Gestién de Bases de Datos.
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produccién. Real ApplicationTestingpermite reducir de manera drastica los tiempos, riesgos y costes
derivados de la implantacién de cambios, asegurando que las aplicaciones se comportaran de manera
adecuada y predecible tras las modificaciones. Con Real ApplicationTesting los clientes ganan en
flexibilidad puesto que pueden responder de manera mas efectiva a los requerimientos cambiantes del

negocio y hacer una gestion del cambio mas efectiva(23).

Incorpora un nuevo compilador Java que facilita un alto rendimiento en la ejecucién de procedimientos
almacenados en Java sin necesidad de utilizar un compilador de terceros. Introduce un conjunto de
funcionalidades en la linea de la auto-administracion de la base de datos. Estas funcionalidades incluyen
la generacién automatica de sentencias SQL', asistentes para reducir las tareas de particionamiento y
ciclo de vida de los datos que proporciona una interfaz simple para visualizar incidencias en la base de
datos(23).

1.5.4.2 LINQ.

LINQ define operadores de consulta estandar que permiten a lenguajes habilitados con LINQ filtrar,
enumerar y crear proyecciones de varios tipos de colecciones usando la misma sintaxis. Tales colecciones
pueden incluir arreglos, clases enumerables, XML, conjuntos de datos desde bases de datos relacionales

y origenes de datos de terceros.

El acronimo LINQ ha sido extraido de LanguagelntegratedQuery, término que se traduce como consultas
integradas en el lenguaje, y que refleja fielmente el objetivo principal de las extensiones recién
incorporadas a los lenguajes antes mencionados: abrir ante los desarrolladores la posibilidad de expresar
de una manera uniforme e integrada consultas contra las mas diversas fuentes de datos que estos utilizan
en sus aplicaciones (colecciones de objetos en memoria, documentos XML o bases de datos relacionales,
entre otras), mediante las expresiones de consulta que constituyen el principal reflejo en los lenguajes de

la tecnologia LINQ.

“sQL: Lenguaje de consulta estructurado.
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Las ventajas mas importantes que aporta LINQ al mundo de la programacion son: permite reducir a una
minima expresion el conocido problema del desajuste de impedancias en la programacion actual,
provocado por las diferencias entre los modelos que proponen los lenguajes de propdsito general y los
gue ofrecen los lenguajes de consulta especificos a fuentes de datos de diversa naturaleza, como SQL;
permite elevar el nivel de abstraccion y claridad de la programacion y en gran medida indicar Gnicamente
qué se desea obtener, dejando a un motor de evaluacion de expresiones los detalles sobre cémo lograr
ese objetivo; seguridad mejorada, gracias a la verificacion de sintaxis y de tipos por parte de los
compiladores.(19).

1.5.4.3 Entity Framework.

Este framework esta disefiado para permitir a los programadores crear aplicaciones de acceso a datos
programando con un modelo de la aplicacion conceptual en lugar de programar directamente con un
esquema de almacenamiento relacional. El objetivo es reducir la cantidad de cédigo y mantenimiento que
se necesita para las aplicaciones orientadas a datos. Las aplicaciones de Entity Framework ofrecen las
siguientes ventajas: las aplicaciones pueden funcionar en términos de un modelo conceptual mas
centrado en la aplicacién, que incluye tipos con herencia, miembros complejos y relaciones; las
aplicaciones estan libres de dependencias de codificacion rigida de un motor de datos o de un esquema
de almacenamiento; las asignaciones entre el modelo conceptual y el esquema especifico de
almacenamiento pueden cambiar sin tener que cambiar el cddigo de la aplicacion; los programadores
pueden trabajar con un modelo de objeto de aplicacion coherente que se puede asignar a diversos
esquemas de almacenamiento, posiblemente implementados en sistemas de administracién de base de
datos diferentes; se pueden asignar varios modelos conceptuales a un Unico esquema de
almacenamiento; la compatibilidad con LanguagelntegratedQuery proporciona validacion de la sintaxis en
el momento de la compilacion para consultas en un modelo conceptual; permite a los programadores
trabajar con datos en forma de objetos y propiedades especificos del dominio; genera una clase derivada

de ObjectContext que representa el contenedor de entidades definido en el modelo conceptual(24).

1.6 Conclusiones parciales.

Partiendo de la situacion problematica existente en el Centro de Personalizacion de Documentos de

Identificacién y del andlisis realizado de las herramientas que tratan el tema sobre la gestion de los
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insumos se pudo arribar a la necesidad de desarrollar un sistema capaz de brindarle a dicho centro la
seguridad y trazabilidad necesaria sobre los insumos necesarios para la personalizacién de un documento
de identificacion. Se determinaron las herramientas y tecnologias a utilizar para la correcta realizaciéon de
una solucién acorde a las tendencias actuales de seguridad, tan necesarias a tener en cuenta para una
solucion de este tipo, debido a su impacto en el proceso de personalizacion de documentos de
identificacion. Ademas se establecieron los conceptos necesarios para lograr un entendimiento de la

finalidad de la solucion.
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Capitulo 2: Caracteristicas del sistema.

2.1 Introduccion.

Con el fin de lograr un total entendimiento de un sistema informético, se hace necesario realizar una total
descripcion de todos los elementos que lo componen. Estos elementos se pueden representar a través de
modelos que permiten abstraer sus caracteristicas esenciales. Una de estos modelos es el Modelo de
Negocio, el cual permite obtener una vision general del proceso de negocio que se lleva a cabo en la

organizacion, permitiendo definir correctamente los procesos, roles y responsabilidades.

En la elaboracion de este capitulo se abordaran los principales aspectos relacionados con la modelacion
del negocio en la DIR. Se describird como se lleva a cabo actualmente en la DIR el proceso de control de
los insumos, permitiendo conocer los aspectos de mayor significacién para la automatizacion de dicho
proceso. También queda plasmada la especificacion de los requisitos funcionales y no funcionales, las
estructuras de las clases, las entidades del negocio y se definiran los modelos de disefio de procesos que

seran utilizados de guias para la implementacion del sistema.

2.2 Flujo actual de los procesos.

Los insumos que se utilizan para la confeccion de los documentos de identificacion se encuentran
guardados en una oficina con acceso restringido. Al inicio de cada dia laboral el Jefe de la Unidad o en
caso de este no encontrarse, el Segundo Jefe, extrae de dicha oficina la cantidad necesaria de insumos
segun las solicitudes realizadas por las unidades correspondientes. Los insumos, ya sea papel con
propiedades especiales, preimpreso, nylon protector, hologramas, son entregados a los funcionarios
encargados de la confecciéon de los documentos de identificacion, los cuales tendrdn que contar con los
insumos que le son entregados, y también tendran que firmar un acta haciendo constancia de que

recibieron la cantidad solicitada de insumos(25).

En el caso de que durante el proceso de confeccion del documento existiera algun error, automéaticamente

el preimpreso es anulado, se le corta el nimero de serie que contiene y este es pegado en el libro de
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numeros de series, el cual contiene ademas los datos del titular del documento de identificacion,

finalmente el preimpreso es incinerado(25).

Sin embargo, si el proceso de confeccion del documento resultara satisfactorio, se pasa a anotar los datos

del titular en el libro de seriado y se da por culminado dicho proceso(25).

Cuando finaliza la jornada laboral si existieran algin sobrante de insumos, el funcionario que confecciona
los documentos retorna los excedentes al Jefe de la Unidad para almacenarlos nuevamente, implicando
gue se firme un acta donde se recoge la cantidad de insumos entregados, los que se consumieron y los

gue se devuelven a la oficina donde se almacenan(25).

2.3 Modelo de negocio.

2.3.1 Descripcion del proceso Control de Insumos.

Nombre: Control de insumos

Objetivos: Llevar un control de todos los insumos
utilizados en el proceso de personalizacion

de documentos de identificacion.

Evento(s) que lo generan:

Precondiciones: Debe existir el insumo en la oficina secreta.

Poscondiciones: -

Reglas de Negocio: e Se debe firmar el acta de entrega
cuando reciben los insumos.

e En caso de anulacion de un
documento, recortar el nUmero de serie
y pegarlo en el libro de anulados.

¢ Los insumos sobrantes al final del dia
se deben entregar en la oficina

secreta,firmando el acta de entrega.

Responsable(s): Jefe de Unidad, Segundo Jefe de Unidad.
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Clientes
Rol(es): Jefe de Unidad Entregar los
insumos que seran
procesados en el dia
Funcionario de | Utilizar los insumos
confeccién correspondientes
para confeccionar y
personalizar el
documento
Entradas: Preimpreso a procesar, holograma, carné
de identidad, tarjeta de menor, nylon y
documentos virgenes.
Salidas: Documento de identificacion, libro de
control de seriados.

Tabla 2.1: Descripcién del proceso de control de insumos.

2.3.2 Diagrama de flujo delnegocio.
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Jefe de Unidad

Funcionario de confeccion

Extraer insumos de la
oficina secreta

Acta de entrega
[Modificada]

r |
Entregar insumos —P| Recibir y contar insumos l_’| Firmar acta de entrega Tm_

Libro seriado
[Modificado]

Anotar datos
en el libro

Devolver
insumos

F
( Contar y guardar insumos }7 Firmar acta de entrega

Acta de entrega
[Modificada]

Personalizar
documento

iSe prodycen errores?

Anular documento
y recortar nimero
de serie

r

Anotar d'atos ¥ ... Libro seriado
pegar numero de [Modificado]
serie en el libro

Incinerar documento

Figura 2.1 Diagrama de flujo del negocio.

2.3.3 Descripcion textual de las actividades del proceso.

Todo proceso de negocio se encuentra compuesto por actividades, que no son mas que una tarea

definida a partir de un propdésito bien claro. Estas actividades son llevadas a cabo por un rol definido, y son

capaces de manipular los elementos que conforman el flujo del negocio de la entidad. Algunas de las

actividades que se llevan a cabo en el negocio de este sistema son las que se pueden evidenciar en las

Tablas 2.2 y 2.3(26):

Personalizar Documento.
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Precedencia Firmar acta de entrega.

Rol Funcionario de confeccion.

Entradas Preimpreso

Salidas -

Descripcion Esta actividad se inicia cuando el

funcionario de confeccion obtiene los
preimpresos que son necesarios para la
confeccion del documento, y le incorpora
los datos necesarios para la identificacion
del titular.

Bifurcaciones ¢ Se producen errores?

e Sien el proceso de personalizacion del
documento se produce algun error:
Actividad (Anular documento vy
recortar numero de serie del
documento).

e Sien el proceso de personalizacion del
documento no se produce ningun error:
Actividad (Anotar en el libro
seriado).

Tabla 2.2: Descripcion de la actividad del negocio Personalizar Documento.

Anular documento y recortar el nUmero de serie.

Precedencia Personalizar documento.

Rol Funcionario de confeccion.

Entradas Preimpreso

Salidas -

Descripcion El inicio de esta actividades viene dado
cuando el funcionario de confeccion
comete algun error en la elaboracién de un
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documento, por lo que este debe de ser
anulado, pasando a recortar el niumero de
serie que contiene para luego incluirlo en el
libro de seriado como la constancia de que
se cometié un error en la elaboracion de

ese documento.

Bifurcaciones

Tabla 2.3: Descripcion de la actividad del negocio Anular Documento.

2.4 Modelado del sistema.

2.4.1 Concepcion de los modulos del sistema.

Para lograr un total entendimiento del proceso de control de insumos, este no se puede interpretar como

un dnico proceso con caracteristicas propias sino que estd estrechamente relacionado con los

subprocesos asociados a la confeccién de un documento de identificacién. El control de los insumos se

encuentra presente durante la recepcion, impresion y control de la calidad de los documentos como se

muestra en la Figura 2.2(25).

Recepcién

Impresion Control de la calidad

Recepcion

Impresidn Control de la calidac

Control d& insumo=

Control de Insumos

Figura 2.2 Concepcion del médulo del sistema.
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El modulo para el control de los insumos para el Centro de Personalizacibn de Documentos de
Identificaciébn (CPDI) consta con tres submaodulos: Mddulo de Gestion de Lotes, Mddulo de Solicitud y
Mdédulo de Administracion, cada uno de estos submodulos estan compuestos por una serie de actividades
relacionadas entre si, que a su vez también guardan relacién con otras actividades contenidas en los
submodulos restantes.

2.4.2 Modelo de proceso mejorado.

Una vez que se analizan todos los elementos que integran el modelo de negocio y se analiza la situacion
actual de la organizacion: digase compafiia, empresa u 6rgano gubernamental, se pueden identificar los
elementos de mayor significacion para la automatizacion. Para esto es que se realiza el modelo de
proceso mejorado, capaz de brindar de manera gréafica una descripcion y guia para el desarrollo de la

solucion.

El médulo de control de insumos para el CPDI, como se menciond con anterioridad va a estar compuesto
por tres submdédulos fundamentales, Modulo de Gestion de Lotes, Modulo de Solicitud y Médulo de

Administracion, como se pueden evidenciar en la Figura 2.3(26):

Control de Insumos

Operacioh a realizar

Administracion

Gestionar Lote

Gestionar Solicitud
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Figura 2.3 Concepcion de los submddulos del sistema.

2.4.3 Descripcion de los submaodulos del sistema.

Submdédulo de gestion de lotes:Este médulo se encuentra compuesto por seis actividades capaces de
satisfacer las operaciones que se pueden realizar con los lotes de los insumos destinados a la confeccién
de documentos de identificacion.Dichas actividades se describen a continuacion(26):

e Registrar lote:Momento en que se recibe un lote de insumos en un almacén, local o unidad.

o Reclamar lote:Cuando al llegar a su destino correspondiente el lote o0 alguno de sus componentes
se encuentran en mal estado, para este caso se realiza una reclamacién del lote en cuestion.

e Realizar movimiento interno:Este tipo de movimiento es el que se realiza dentro de la misma
unidad.

¢ Realizar movimiento externo:Este tipo de movimiento es el que se realiza entre unidades, locales
y almacenes.

e Dar baja:Es la actividad de inhabilitar o eliminar la utilizacion de un determinado lote de insumos.

e Reconfeccionar lote:En el caso de que sea necesario la division de un lote en varios sublotes con

el fin de ubicarlos en destinos distintos.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema. Pagina 39



IR Viédulo para la gestion de los insumos.

Gestionar Lote

Mo Si

Lotes correctos?

Reclamar lote Registrar lote

Operacion I&ﬁlizar
( Realizar mov. externo ) ( Realizar mov. interno j Dar baja ( Reconfeccionar lote j

Figura 2.4 Concepcion del submddulo Gestionar Lote.

También se describe en el Anexo 2 las actividades que se llevan a cabo en el submddulo de
administracion.

2.4.4 Descripcion de los roles del sistema.

Para el médulo de control de insumos para el CPDI, se define como rol el Funcionario de Almacén, este
una vez que se autentique en el sistema, sera el encargado de realizar las operaciones como: crear las
estructuras del almacén, configurar el propio local, realizar las operaciones de registro, eliminacion,
movimiento, reclamacion y otras sobre los insumos. En resumen, el Funcionario del Almacénes el

encargado de conocer en todo momento el estado de los insumos con los que cuenta el sistema(26).
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2.4.5 Requisitos funcionales.

Los requisitos funcionales de un sistema son todas las funcionalidades que el sistema debe de
automatizar, siempre satisfaciendo las necesidades de los clientes.

2.4.5.1 Definicion de requisitos funcionales.

A continuacion se enuncian los requisitos funcionales con los que cuenta el sistema, y seguidamente se

describe uno de ellos(26).

A continuacién en la Tabla 2.4 se enuncian los requisitos funcionales con los que cuenta el sistema, y

seguidamente se describe uno de ellos en la Tabla 2.5.

Requisito funcional Nombre

RF.1 Registrar lote

RF.2 Reclamar lote

RF.3 Dar baja a lotes

RF.4 Realizar movimiento interno

RF.5 Realizar movimiento externo

RF.6 Reconfeccionar lote

RF.7 Configurar almacén

RF.8 Administrar tipo de datos
RF.8.1 Adicionar tipo de datos
RF.8.2 Editar tipo de datos
RF.8.3 Eliminar tipo de datos

RF.9 Configurar estructuras de almacén

RF.10 Atender solicitud

Tabla 2.4: Definicion de los requisitos funcionales del médulo.

RF.1Registrar lote.

Proposito Dar entrada a los lotes que llegan al almaceén.
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Roles

Funcionario de Almacén.

Precondiciones

1. Debe haberse seleccionado el tipo de documento al que pertenece el

lote a registrar.

Conceptos

tratados

Concepto

Atributos

Lote

Tipo de lote

Tipo de documento
Modelo

Local de procedencia
Numero de caja
Estado

Cantidad

Serie inicial

Serie final

Ubicacion en el local

Transportador

Estado

Disponible
Asignado
Reclamado

Baja
Reconfeccionado
Eliminado

Listo para enviar

Enviado

Descripcion

1. Mostrar una interfaz con los datos necesarios para registrar un nuevo

lote, mostrando los campos:
a) Tipo de lote.
b) Tipo de documento
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¢) Modelo
d) Local de procedencia
e) Numero de caja
f) Estado
g) Serie inicial
h) Cantidad
i) Autométicamente, segun la serie inicial y la cantidad de
preimpresos se generara el nimero de serie final
i) Ubicacion en el local
k) Transportador
Seleccionar la opcién “Adicionar”.

El sistema debe avisar que el lote se ha adicionado correctamente.

Validaciones 1. Validar la entrada de campos vacios.
Validar la entrada correcta de los tipos de datos para cada campo.
Validar la seleccion correcta de la ubicacion a la que va a pertenecer

el nuevo lote.

Postcondiciones | Lote registrado.
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Interfaz
Tipo de lote: Tipo de documento: Modelo: Local de procedencia:
| H | Carne de identidad | ‘ H | H
Mo, de caja: Estado: Serie inicial: Cantidad:
| | |Disp0nible | | | |D | [ Ver serie final ] [ Manual ]

Ubicacion del lote en el local

& [ ucT-MININT
Confeccion 1
Mesa Insuro

Transportador:

Tabla 2.5: Descripcion del requisito funcional Registrar Lote.

El resto de las descripciones de los requisitos funcionales se encuentran en el Anexo 3.

2.4.6 Requisitos no funcionales.

Los requisitos no funcionales no son mas que las caracteristicas o cualidades con las que el sistema debe
de contar, estas cualidades son las que hacen que el producto sea usable, rapido y confiable. Estos
requerimientos son de vital importancia para el cliente, permitiéndole valorar las caracteristicas no

funcionales del producto(25).
2.4.6.1 Requisitos no funcionales de usabilidad.

a) El sistema debera ser usado por usuarios con conocimientos bésicos en el uso de computadoras,
ademas de poseer conocimientos basicos relacionados con el control de los insumos usados en la
personalizacién de documentos de identificacion.

b) El sistema sera distribuido en soporte de idioma espafiol.
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c) Los términos utilizados en el sistema estaran acorde al negocio de la organizacion, con el fin de
facilitar la comprension de los procesos y una mayor integracién con los usuarios.

d) El sistema contendra menus desplegables a los laterales permitiendo el acceso rapido a la
navegacion en el sistema.

e) El sistema estard disponible durante toda la semana en el horario laboral, segun el area

correspondiente.
2.4.6.1 Requisitos no funcionales de hardware.

Las estaciones de trabajo deberan contener las caracteristicas minimas de hardware para el correcto

funcionamiento del sistema, las mismas son:

f) La computadora debera contener un microprocesador Pentium 4 (o su equivalente) o superior.

g) Como minimo 512mb de memoaria RAM.

h) La PC cliente no debera tener instalados software que puedan poner en riesgo el correcto
funcionamiento del navegador web, debido a que este es el principal componente para el

funcionamiento del modulo.
2.4.6.1 Requisitos no funcionales de seguridad.

a) Las réplicas de informacion se realizaran con la menor latencia posible entre los nodos.

b) La conexién a los servidores de bases de datos y de aplicaciones es requerida para el correcto
funcionamiento del sistema.

c) Debera tenerse en cuenta la calidad de la fuente original de los datos para la migracién de los
mismos a las bases de datos del sistema.

d) Deberan realizarse validaciones y comprobaciones de los datos de manera automatica en todos
los casos posibles, para garantizar la integridad de los datos.

e) El sistema debera de registrar todas las actividades que se realicen.
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2.5 Conclusiones parciales.

Con la realizacion de este capitulo se pudo evidenciar el proceso de negocio que se lleva a cabo en el
Centro de Personalizacion de Documentos de Identificacion, y en las oficinas de confeccién de
documentos de identificacién, permitiendo obtener una visién global de las funcionalidades a desarrollar
para brindar una solucion capaz de cumplir el objetivo de la investigacion. Se definié una distribucién del
moddulo en tres submadulos principales, con el objetivo de lograr una mayor organizacién en el sistema de
inventario, ademas de evidenciar en el cuerpo del capitulo la descripcion del modelo de proceso mejorado,
tan indispensable para la modelacibn del negocio en la solucion. Por udltimo se definieron las

especificaciones de requisitos de software, capaces de satisfacer el negocio actual del CPDI.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema. Péagina 46



Modulo para la gestion de los insumos.

Capitulo 3: Diserio del sistema.

3.1 Introduccion.

En el desarrollo de este capitulo se definiran todos los elementos imprescindibles para la realizacion del
Modelo de Disefio, este modelo sirve como guia para la implementacion del sistema. Los componentes
gue integran este modelo de disefio van desde las clases del disefio, subsistemas, paquetes y las
relaciones entre ellos, permitiéndole al programador obtener una abstraccion del modelo de
implementacién. También se haran referencias a las principales entidades que componen el negocio del
Sistema para el Control de los Insumos para el CPDI, asi también como los servicios necesarios y el
disefio del workflow que rige los procesos del sistema.

3.2 Arquitectura de la solucion.

La arquitectura de software, también denominada arquitectura I6gica, se encuentra conformada por un
conjunto de patrones y abstracciones coherentes, capaces de proporcionar la referencia necesaria para
guiar la construccion del sistema. De manera global esta soluciones se encuentran orientada a la
arquitectura Cliente-Servidor cuyos principales componentes son un conjunto de servidores locales que
ofrecen servicios a otros subsistemas, un conjunto de clientes que consumen esos servicios publicados y
una red que permite la interaccion entre los clientes y los servidores, comportdndose como nucleo del
servidor de aplicaciones un motor de procesos que hace uso de la tecnologia WorkflowFoundation que

centra su funcionamiento en una arquitectura orientada a servicios.

El médulo en su vista mas abstracta esta diseflado siguiendo un patréon de arquitectura de capas bien
definidas y disefiadas para reducir al maximo el acoplamiento®® y aumentar la reutilizacién entre las
mismas. A continuacién se representa en la Figura 3.1 la vista légica de la arquitectura del sistema, con

sus capas Y las descripciones de cada una de ellas(27).

“Acoplamiento: Dependencia entre capas.
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Figura 3.1: Arquitectura del mddulo.

Capa de Presentacion (PresentationLayer): Es la interfaz de comunicacion de la aplicacién con un
usuario determinado, regida por el componente UlToolsBox con el objetivo de homogenizar los
componentes de interfaz de usuario que seran utilizados. Ademas, define los controles basicos basandose
en los controles de ASP.NET y encapsula la comunicacion con los servicios que muestran la informacion.
Esta representada por el proyecto web de la aplicacién y se comunica con la capa de procesos y servicios

y con la capa de negocio(27).

Capa de Procesos y Servicios (ProcessServiceLayer): Es el modelado del negocio mediante procesos
haciendo uso de Workflow.NET. Define ademas los servicios que daran cumplimiento a las actividades
modeladas en el proceso. Se encuentra basado en el frameworkBison, el cual se encuentra compuesto
por un conjunto de elementos y componentes complementarios para el desarrollo de workflows basados
en la tecnologia .NET 3.5. Tiene contenida la l6gica de los procesos de negocio representada por
workflows, las actividades que por su nivel de reutilizacion o importancia I6gica se encapsulan en una

actividad propia del proyecto y los servicios de intercambio de datos, los cuales son los encargados de la
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interaccion con los workflows definidos. Esta capa se relaciona con la capa de Presentacion a la que

brinda servicios y con la capa de Negocio de la que consume servicios(27).

Capa de Negocio (Business Layer):Estd conformada por un conjunto de servicios de negocio que
realizan las acciones para responder a los requerimientos representados en la capa de Procesos y
Servicios. Los servicios mediante los controladores, tienen la responsabilidad de manejar las entidades del
negocio y se comunican con la fuente de datos para obtener la informacion. Dichos servicios se
encuentran definidos segun el contexto en el que se desenvuelven y tienen la responsabilidad de manejar
todas las operaciones sobre una entidad de negocio en especifico, asi como todas las entidades que por
conceptos de composicién se encuentran relacionadas con esta. Los servicios se encuentran expuestos
por la tecnologia WCF basados en las facilidades de SOA' para los servicios comunes dada las
dimensiones y estructura que posee el proyecto Identificacién Inmigracién y Extranjeria de la Republica de
Cuba(27).

Capa de Acceso a Datos (Data Access Layer):Es el componente que da soporte a las funcionalidades
de la capa de negocio que se encuentran relacionadas con una fuente de datos. Se encuentra dividida en
varias capas en si misma para lograr una separacién entre la gestion de las instancias de proceso y las
entidades de negocio. Esta directamente relacionada con los servicios definidos en el negocio haciendo
uso de la fabrica de componentes y conectores, que implementan cada una de las funcionalidades
definidas y el mecanismo de comunicacioén utilizado, estos conectores se enlazan con la fuente de datos
mediante el componente EntityFramework. Su principal funcion es realizar una implementacion de las
interfaces definidas en la capa de negocio y al mismo tiempo trabajar directamente con la fuentes de datos
establecida(27).

Capa de Base de datos (Data Base Layer): Esta constituida por todo el conjunto de tablas y
procedimientos que permiten el almacenamiento de la informacion recolectada y procesada por los
procesos. Se encuentra dividida en varias vistas que separan la gestion de los procesos de los datos del

negocio de la persona y la informacion de soporte(27).

® SOA: Arquitectura Orientada a Servicios
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3.3 Patrones de diserno.

Para el desarrollo de todo sistema informético es necesario hacer uso de patrones. Un patrén de disefio

es una solucién estdndar para un problema comun de programacion, ademas de una técnica capaz de

hacer mas flexible el codigo, logrando que este satisfaga los diferentes criterios, un proyecto o estructura

de implementacién que alcanza un fin determinado. Los patrones de disefio permiten una via para

reutilizar las experiencias de los desarrolladores, para esto clasifica y describe ciertos problemas que

ocurren de forma frecuente en el desarrollo.

e Encapsulamiento: Este patron propone esconder algunos componentes de la solucién,

permitiendo solo accesos estilizados al objeto. Este patrdn se utiliza en la mayoria de las clases

desarrolladas para el correcto funcionamiento del médulo, definiendo que para estas clases solo

sean publicos aquellos elementos necesarios para el resto de la solucién.

private static PackageService _packageService;

f <summary:
! Servicio de Lote
A </ summary
public static PackageService PackageService
i
get { return _packageService; }
set { packageService = value; }

Ejemplo de Encapsulamiento en _packageService.

e Subclase:Este patron propone la herencia de los miembros por defecto de una superclase,

seleccionando la implementacibn mas adecuada a través de andlisis sobre que implementacion

debe ser ejecutada.

public class ManagementPackageWCFService : IManagementPackageWCFService

1

Momencladores

Ejemplo de Subclase con la clase ManagementPackageWCFService.
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e Fabrica:Patron que provee de una interfaz para crear familias de objetos relacionados o
dependientes sin especificar los tipos concretos de clases, es decir su uso se encuentra
relacionado con la creacién de clases con un objetivo similar y caracteristicas similares. Se le
puede encontrar en la creacion de los conectores al acceso a datos que se utilizan en la solucion,

también en la obtencién de los servicios a utilizar.

public static class PackageRuntimeFactory

i
public static PackageService PackageSerwvice
1
get
1
PackageService service = BisonRuntime.@GetService<PackageService>();
if (serwvice == null)
throw new RuntimeServiceNotFoundException("PackageService™);
return service;
¥
¥

Ejemplo de Fabrica con la clase PackageRuntimeFactory.

e Singleton:Patrén que asegura la creacion de una sola instancia de la clase, ofreciendo un punto
global de acceso a esta instancia, el uso de este patron permite que los servicios de la solucién

puedan ser creados solo una vez.

public class DataTypeService

f
private static DataTypeService _instance;
private static IDataTypeConnector _connector;

private DataTypeService()

1
_connector = new DataTypeConnector();
h
public static DataTypeService Instance
1
get { return _instance ?? (_instance = new DataTypeService()): }
¥

Ejemplo de Singleton con la clase DataTypeService.
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3.3.1 Patrones de asignacion de responsabilidades.

GRASP (General ResponsibilityAsignment Software Patterns) o patrones generales de software para

asignar responsabilidades, es usado en el desarrollo de cada componente de la solucién donde cada uno

de estos componentes contiene solo las funcionalidades acorde a las particularidades que lo caracterizan.

Patron experto: Permite la asignacion de responsabilidades a la clase experta en la informacion
persistente, es decir, la clase que cuenta con la informacién necesaria para satisfacer las
funcionalidades del sistema, el uso de este patron se puede evidenciar en las clases: Document,
Package, DataType.

Patron controlador: Es un objeto de interfaz no destinada al usuario que se encarga de
manejar los eventos del sistema, donde principalmente se puede encontrar este patron es en las
interfaces relacionadas con los servicios de los workflow’s del mddulo, ejemplo:

lInventaryRegistreRService, IManagementDataTypeRService.

3.4 Patrones de diseno del workflow.

Ademas de los patrones antes mencionados se ha hecho uso de patrones workflow en la implementacion

de la solucién. Estos patrones van desde los mas simples como el patrén secuencial hasta los complejos,

por ejemplo, el patron de sincronizacion. Los patrones de workflow utilizados en la solucion se clasifican

en las categorias:

Patrones de control de flujo basico:Estan presentes en la mayoria de los lenguajes de workflow,

y sirven para modelar procesos secuenciales, paralelos, o aquellos que incluyan alguna decision.

o Patréon sequence:Toda actividad en un proceso de workflow es habilitada o iniciada luego

de terminada la actividad anterior en el mismo proceso.
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O

= :
OpcienAdicicnarLote

4 ChtenerLoteAdici
+ onar

v

1 MetodoAdicionar
+ Lote

-

Ejemplo de Sequence en el WF Gestionar lote.

Patrén synchronization:Se puede evidenciar en el punto donde convergen mdltiples
actividades o subprocesos simultaneamente en un mismo hilo en el que se ejecuta la
siguiente actividad una sola vez.

Patréon exclusive choise:Se puede evidenciar en el punto donde basado en una decision

se elige como camino a seguir en el proceso una de las ramas que siguen en el workflow.

= Opciones
i
I ¢ I
OpcionReclamar OpcionReconfeccionar

|ﬁ|:] l?

Ejemplo de Exclusive choise en el WF Gestionar lote.

Patron single merge:Se evidencia durante la ejecucion del proceso del workflow donde
dos o mas ramas convergen sin sincronizaciéon alguna, normalmente sucede cuando
ninguna de las ramas que se encuentran en el patrén se ejecutan simultineamente. Este

patron se encuentra al final de cada bifurcacion en los workflow’s que componen el médulo.
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O pcionAdicicnar OpcionEditar OpcionEliminar

2 & B
= Estzdoadicionar = EstzdoEditar = EstzdoEliminar
i i 7
-~ —
# PaginaAdicionar # PaginaEditar " MetodoEliminarTi
¥ poDato

!

Ejemplo de Single merge en el WF Administrar tipo de dato.

e Patrones estructurales:Estos patrones permiten terminar un subproceso cuando ya no haya nada
gue hacer, o permiten definir ciclos de forma arbitraria.
o Patrén arbitrarycycles:Este patrén es el que permite realizar una 0 mas actividades del

workflow repetidas veces.

B EstadoGestionarTipo..-

[?I PaginzGestion E.rT..]

=i = 2]

Ejemplo de Arbitrarycycles en el WF Administrar tipo de dato.
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3.5 Especificacion de clases.

El mdédulo para la gestion de los insumos para el CPDI como se mencioné con anterioridad se encuentra
compuesto por una cantidad especifica de entidades de negocio, conformando la estructura de clases del

modulo, permitiendo un mejor entendimiento del negocio y una mejor implementacién de la solucion

propuesta.

Satisfaciendo la arquitectura del sistema propuesta por el departamento de Soluciones Integrales del
centro CISED, y correspondiendo a las caracteristicas del negocio se decidié implementar diferentes tipos
de clases, entre las que se encuentran las interfaces, los servicios y las clases entidades, estas Ultimas

son las clases dentro de la solucién que se implementan con el objetivo de almacenar en memoria de

manera persistente una informacion deseada.

Una de las clases entidades con las que se cuenta en el médulo para la gestion de los insumos se

encuentra la clase entidad Package, la misma se describe en la Tabla 3.1.

3.5.1 Descripcion de clases.

Nombre Package.

Descripcion Esta es la clase que representa un lote de insumos dentro del
inventario, la misma contiene una serie de atributos que
permiten la realizacion de las operaciones necesarias con los
lotes, ademds de representar las caracteristicas que lo definen
en el negocio.

Atributos Tipo de dato Definicién

Id Guid Identificador del lote

Father Guid Identificador del lote al que

pertenece (este atributo en el
caso de que el lote no se
encuentre contenido dentro
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de otro lotes, es null)

Childs List<Package> Lista de lotes contenidos

dentro de este lote

BoxNumber String Numero del lote

CountEntities Decimal Cantidad de insumos que

contiene el lote

Container Bool Identifica si este lote contiene

0 no otro lote

InitialSerialNumber String Numero de serie inicial del
lote

EndSerialNumber String Numero de serie final del lote

DocumentType Nomenclator Tipo de documento al que

esta destinado el consumo del
lote

PackageStatus Nomenclator Estado en el que se
encuentra el lote (listo para

enviar, terminado, consumido)

PackageModel Nomenclator Modelo del lote

Transporter Nomenclator Persona encargada de la

transportacion del lote

ReclaimCause Nomenclator Causa por la que se realiza la
reclamacion del lote en caso

de estar defectuoso

LocationOrigen Guid Identificador del local de

origen del lote

LocationDestiny Guid Identificador del local para el

gue esta destinado el lote

Tabla 3.1: Descripcion de la clase Package.
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==aitributes==
Package

(from Inventario Entities:Inventario: Entities::Package)

{) <zGethcoessor, SetAccessor, attributes, property== Id():Guid

g} <=Gethcoessor, SetAccessor, attributes, property== Father(}:Guid

¢» ««Getdccessor, SetAccessor, attributes, property== Childs():List<T1-=Packages=
-.;} <<GetAccessor, Setbccessor, attributes, property== BoxNumber():string

{} <=zetAccessor, SetAccessor, atiributes, property=>= CountEntities().decimal

{) <<GetAccessor, Setdccessor, attributes, property=>= Container().bool

Q} <=Gethcoessor, SetAccessor, attributes, property== InttialSerialMumber(}:string

{} <=zetAccessor, SetAccessor, attributes, property== EndSerialNumber(}.string

{) <=zetAccessor, Setbccessor, attributes, property=>= DocumeniType():Momenclator
g} <=Gethcoessor, SetAccessor, attributes, property== PackageStatus():Nomenclator
{) <=zetAccessor, Setbccessor, attributes, property== PackageModel():Nomenclator
-.;} <<GetAccessor, Sethccessor, attributes, property== Transporter():Momenclator
{} <=zetAccessor, SetAccessor, attributes, property=>= ReclaimCause():Nomenclator
{) <=zetAccessor, Setdccessor, attributes, property=> LocationOrigen().Guid

Q} <=Gethcoessor, SetAccessor, attributes, property== LocationDestiny(}:Guid

Figura 3.2: Descripcion de la clase Package.

Como parte de este se pueden encontrar en el Anexo 4 las descripciones de las clases Location y
DataType.

3.5.2 Diagrama de clases entidades.

El diagrama de clasespermite la descripcién de la estructura de clases que componen un sistema,
mostrando ademas sus atributos y las relaciones existentes entre ellas. Las clases entidades
corresponden a los objetos del dominio, lo que es decir, que estas clases entidades son las que modelan
las entidades persistentes en base de datos, de las que el sistema debe de obtener informacion para su
correcto funcionamiento. El médulo para la gestion de insumos en el CPDI cuenta con una serie de clases
entidades que permiten el almacenamiento de informacion necesaria para este, algunas de estas
entidades son: Local, Location, Documenty Package. A continuacion se muestra en la Figura 3.3 el
diagrama de clases entidades correspondiente al mddulo para la gestioén de los insumos en el CPDI.
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<<atiributes==

Local

(from Inventario.Entities: Inventario: Entities::Location)

==atiributes==

Claszsification ==attributes==
(from Inventario Entities::Inventario: Entties::Location) Location e
(from Inventario. Entities:Inventario: Entities.:Location )

==atiributes== ==attributes>=
MuchToMuch LocationType
(from Inventario.Entities: Inventario: Entities::Location) (from Inventario Entities: Inventario: Entities.:Location )
<=attributes=> Document
Attribute (from Inventario Entities: Inventario: Entities.:Package)
(from Inventario.Entities: Inventario: Entities::Location)

<<atiributes== <<atiributes>>
DataType Package =
(from Inwentario.Entities: Inventario: Entities::Location) (from Inventario Entities:Inventario: Entities.:Package)

Figura 3.3: Diagrama de clases entidades correspondientes al médulo.

3.6 Workflow.

Conceptualmente un workflow se maneja como la automatizacion de los procesos de negocio durante el
cual documentos, informacién y tareas son movidos de un miembro del proyecto a otro, incluso al cliente,

acorde a un conjunto de reglas de procedimiento(zs).

Las actividades son las encargadas de manipular y procesar la informacion, asi como, la comunicacion del
workflow con el mundo externo al flujo de procesos. Estas son bloques con los que se construyen los
flujos de trabajo y pueden ser simples (las creadas por el propio desarrollador al heredar de la clase

Activity) o compuestas (combinando varias actividades simples).
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En el desarrollo del médulo de control de insumos, para manipular las entidades que se manejan en el

workflow se utilizan actividades tales como:

AssociationActivity: Permite copiar hacia la variable indicada la informacion especificada en la propiedad

Origin (en espafiol, Origen).

ClientActivity: Es la actividad utilizada para la navegacion de forma gréfica del usuario y tiene como

principal funcion mostrar una interfaz de usuario.

WhileActivity: Permite que el flujo de trabajo se ejecute en un ciclo hasta que se cumpla una condicién
definida por el usuario.

ConfigurationActivity: Permite reconocer algunas propiedades, diferentes estados o definir si se puede

consultar o no el workflow con que se esté trabajando.

IfElseActivity: Prueba una condicién en cada bifurcacién y realiza actividades en la primera bifurcacién

donde se cumple que la condicion es verdadera.

CallExternalMethod: Se utiliza con la actividad HandleExternalEventActivity para las comunicaciones de

entrada y salida con un servicio local.

CodeActivity: Actividad que permite agregar al flujo de trabajo, codigo de los lenguajes de programacion
Visual Basic o de C#.

DelayActivity: Permite generar retrasos en el flujo de trabajo basados en un intervalo de tiempo de

espera.

HandleExternalEventActivity: Se utiliza junto con la actividad CallExternalMethodActivity para las

comunicaciones de entrada y salida con un servicio local.
ListenActivity: Actividad compuesta que contiene solo actividades secundarias EventDrivenActivity.

EventDrivenActivity: Permite ajustar una o varias actividades que se ejecutan cuando se produce un

evento especificado.
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A continuacién en la Figura 3.4 se representa un fragmento del workflow correspondiente al submadulo de
gestion de lotes, especificamente al requisito funcional Registrar Lote, haciendo uso de las actividades
gue brinda el la tecnologia WorkflowFoundation.
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Figura 3.4: Fragmento del workflow correspondiente al submddulo gestionar lote.
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Con el objetivo de lograr una mayor compresién de la implementacion llevada a cabo en el médulo, se
puede encontrar en el Anexo 5 la descripcién del workflow correspondiente a las actividades que se llevan

a cabo en el submodulo de Gestion de Lotes.

3.7 Modelo de datos.

El modelo de datos describe la representacion légica de las clases persistentes del sistema, permitiendo
que la informacion del sistema sea soportada por una base de datos relacional. Este modelo puede ser
creado al inicio del disefio de la solucién, luego del andlisis de las entidades persistentes detectadas en el
negocio, o también se puede realizar mediante ingenieria inversa de los almacenes de datos persistentes
existentes en la solucién. A continuacién se muestra en la Figura 3.5un fragmento del modelo de datos,

correspondiente a las actividades relacionadas con los locales que trata el modulo.

nTipoDatolny dmnhmulm ditributoValoriny ditributolny SubTipo

dhlmmn:{rihlm -

dTipelbicacionlnv

|
|
|
|
|
|
|
|
. I I
dUsuaricLocalAtiendelnv dUbicacionlnv

d.ﬂ.utnn zacionMovLocall

ditributolmTipo dSubTipoUbicacioniny

dCeompaosicionSubTipoUblnw

I

dUbicacionLocallnv

Figura 3.5: Fragmento del modelo de datos del médulo.
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Debido a la inmensidad de la base de datos correspondiente al modulo para la gestién de los insumos,
esta se ha debido exponer en dos partes, la primera parte se encuentra en este epigrafe, el resto de la

descripcion de la base de datos se puede encontrar en el Anexo 6.

3.8 Conclusiones parciales.

La definicion de la arquitectura a utilizar para el desarrollo del médulo para la gestién de los insumos,
permitié obtener una guia estructural a tener en cuenta en la implementacion del modulo. Los patrones de
disefio establecidos proporcionan una organizacion Unica en la implementacion de los componentes del
sistema de inventario, ademas la definicion de las clases contenidas dentro de dicho sistema, permiten
contar con los elementos necesarios para cumplir con las especificaciones de requisitos de software
establecidas en el capitulo 2. Finalmente la aplicacién de un modelo de datos acorde a las entidades de
negocio detectadas, permite contar con la organizacion y estructuracion necesaria en los datos

persistentes con los que trabaja el sistema de inventario.
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Capitulo 4: Implementacion y pruebas.

4.1 Introduccion.

Partiendo de los elementos expuestos anteriormente, también es necesario mencionar los elementos que
comprenden las actividades de implementacion y prueba del sistema en desarrollo. La conformacién de
este elemento es fundamental en la etapa de construccion del médulo, teniendo en cuenta el disefio de
solucion propuesto en los capitulos anteriores. En esta etapa de desarrollo del sistema es donde se
comienza a implementar en términos de componentes, tales como ficheros de cédigo fuente, scripts,
ejecutables y la construccion de los workflow’s que regiran el flujo de los procesos gue se llevaran a cabo

en el moédulo.

En la elaboracién de este capitulo se definirh como quedara estructurada la implementacion del codigo,
ademas de la implementaciéon de las clases y los servicios necesarios para dar cumplimiento a los
requerimientos, y se obtendrd como resultado el diagrama de despliegue y el de componentes; sin omitir

el disefio de los casos de prueba que se le efectuaran al sistema.

4.2 Estandares de codificacion.

Los estandares de codificacion son los que permiten la facil estructuracién y comprension del codigo
implementado en la solucién.Estos estandares no estan enfocados en la l6gica de la implementacion, si
no en la estructura de las variables, clases, métodos y otros para facilitar su comprensién por otros
desarrolladores. A continuacion se mencionan ejemplos de los estdndares de codificacion que se han

utilizado para el desarrollo del Modulo para la gestion de los insumos.
Los estilos para la capitalizacion:

e Pascal: La primera letra en el identificador y la primera letra de cada subsiguiente palabra
concatenada se capitalizan. Por ejemplo: NameValue.
e Camello: La primera letra en el identificador estd en mindscula y la primera letra de cada

subsiguiente palabra concatenada es mayuscula. Por ejemplo: nameValue.

Recomendaciones.
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e Declaracion de clases: No utilizar en el nombre de la clase un identificador predefinido como C.
Utilizar Local en lugar de CLocal. Por lo que la declaracién correcta seria: publicclass Local.

o Declaracion de atributos: Se debe agregar siempre el sufijo Attribute a los atributos que definen
una clase. Por ejemplo: publicstringNameLocalAttribute.

e Declaracién de pardmetros: Utilizar el estilo Camello para los nhombres de los parametros. Por
ejemplo: publicDataType(stringdescription, intidDataType)

e Declaracién de eventos: Utilizar los gerundios (verbos terminados en “ing”) para declarar un
evento que expresa el concepto de pre-event, y las formas verbales en pasado para representar
los post-event. Por ejemplo, un evento Capture debe tener el evento Capturing y el evento

Captured.
Nombrar las actividades del workflow:

o La ClientActivity se le pone como prefijo “IlU” seguido de NombreActividad. Por ejemplo:

IUCapturaDatos.

Nombrar los servicios del workflow:

¢ Los nombres de servicios de negocio deben terminar en Service.

e Los nombres de servicios de Runtime deben terminar en RService.

4.3 Tratamiento de errores.

El tratamiento de errores o excepciones, como también se le conoce, es uno de los elementos mas
importantes que se deben tener en cuenta en la implementacién de un sistema. Una excepcién es un
evento que ocurre durante la ejecucion de un programa y detiene el flujo normal de la secuencia de
instrucciones de ese programa; es una condicién anormal que surge en una secuencia de cédigo durante
su ejecucion. Las excepciones interrumpen el procesamiento normal porque no cuentan con la

informacion necesaria para resolver el problema, en el contexto en que sucedi6(29).

El tratamiento de errores conforma uno de los eslabones mas fuertes de la programacion, en el desarrollo
del Mo6dulo para la gestion de los insumos para el CPDI se hace necesario el tratamiento de errores tanto

del lado del cliente como en el lado del servidor. Haciendo uso de las bondades que brinda JavaScriptse
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hace posible una validacion directa del lado del cliente de toda la informacién que es introducida por el
usuario del sistema; aun asi es necesario tener en cuenta que el servidor es responsable de validar toda
la informacién que este procesa,significando que se deben hacer validaciones y elevar estos errores de

manera que le sean notificados al usuario.

A nivel de programacion cuando el usuario realiza sobre la aplicacibn una accién no valida,
automaticamente se genera un mensaje de error, mensaje que es mostrado al usuario indicando cudl fue
el error cometido y como puede solucionarlo. También a nivel de interfaz grafica se ha validado que los
datos entrados sean del tipo requerido, ademas de validar que no queden campos de texto vacios y que
no se envie al servidor informacién innecesaria. En la Figura 4.1se representa como se le informa al
usuario los errores a través de mensajes emergentes, informado el tipo de error cometido durante algin

proceso

La ubicacidn del lote en el local no es valida

Aceptar
g

Figura 4.1: Ejemplo de tratamiento de errores del médulo.
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4.4 Diagrama de componentes.

El modelo de implementacion es realizado con el objetivo de representar la implementacion actual del

sistema en términos de componentes y subsistemas de implementacion, siendo estos componentes un

elemento fundamental del sistema, capaz de encapsular clases, interfaces, servicios.

Los diagramas de componentes son realizados para estructurar el modelo de implementacién orientado
en términos de subsistemas de implementacién y representar las relaciones entre los elementos de
implementacién(30). Su mayor importancia es que son usados para representar la estructura de alto nivel
del modelo de implementacion,
dependencias, ademas de permitir la organizacién de los subsistemas de implementacion de capas, dicho

diagrama es representado a continuacién en la Figura 4.2.

N

<<components> |
UIToolsBox

WL

<<component== F] [«

<<cOomponent== g |

CommonTools

Inventario
nis
<<COMponents:» |
i Inventario.Workflows

<<component== |

Common3ervices

!
i

logrando especificar los subsistemas de implementacion y sus

<< COMponents:

Bison

z]

Es

R

Wi

-]

.. | #=component== |
CommonEntities |-

<<component=> 3 |
Inventario.Services

<<component=> g |
Inventario.Entities

L
B
1

Figura 4.2: Diagrama de componentes del médulo.

4.4.1 Descripcion de los componentes.

¢ Inventario: Componente que contiene las interfaces que se utilizan en el modulo.
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e Bison: Es capaz de guiar las actividades de los workflow’s del médulo haciendo uso de los
servicios y funcionalidades que este framework brinda.

¢ Inventario.Workflows: Contiene una serie de workflow’scapaces de guiar el flujo de actividades
gue se llevan a cabo durante el proceso de control de los insumos del CPDI.

e Inventario.Services: Este componente integra todos los servicios encargados de tratar con toda la
informacion correspondiente al modulo, obteniéndola de la base de datos.

e Inventario.Entities: Integra todas las entidades con las que cuenta el sistema, ademas de su
organizacion y atributos de cada una de ellas.

e UlToolsBox:Este componente es una libreria de componentes de interfaz creada por el proyecto,
utilizada para la creacion de las interfaces del modulo.

¢ CommonTools,CommonServices y CommonEntities: Estos componentes son de uso externo,
fueron desarrollados para ser consumidos por todos los médulos del SUIN, de ellos dependen el

correcto funcionamiento de los componentes del médulo.

4.5 Diagrama de despliegue.

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacién. Un nodo®’

puede contener instancias de componentes software, objetos y procesos. Los diagramas de despliegue
muestran las relaciones fisicas entre los componentes hardware y software en el sistema final, es decir, la

configuracion de los elementos de procesamiento en tiempo de ejecucion y los componentes software(30).

La representacion del diagrama de despliegue para el Médulo para la gestion de los insumos para el
CPDI, esta compuesta por la representacion grafica de los nodos y los dispositivos que lo componen,
ademas de las relaciones que entre ellos existen. Las funcionalidades y caracteristicas que conforman

cada uno de estos nodos son(25):

" Objeto fisico en tiempo de ejecucidbn que representa un recurso computacional, generalmente con memoria y

capacidad de procesamiento.

Recomendaciones.



BN ViGdulo para la gestion de los insumos.

Estacion de trabajo: Representa la(s) PC que serd utilizada por el usuario para interactuar con la
aplicacion desarrollada. La estacién de trabajo se conecta mediante un puerto USB*® (Bus de Serie
Universal, por sus siglas en espafiol) a una impresora, para imprimir informacion de interés al usuario y se
comunica por medio del protocolo HTTPS™ con el servidor de aplicaciones. Las estaciones de trabajo

deben responder a los requisitos no funcionales que se definieron en un principio.

Servidor de Aplicaciones: Un servidor de aplicaciones hace uso extensivo del contenido dinamico y
tiene una fuerte integracion con las bases de datos, ya que maneja la mayoria de las transacciones
relacionadas con la légica y el acceso a los datos de la aplicacién, utilizando para ello el protocolo TCP/IP,
especificamente TNS?, ademas de trabajar como intermediario para la seguridad y el mantenimiento. El
servidor de aplicaciones es quien permite que la estacion de trabajo interactie y tenga acceso a la
aplicacion que responde al médulo de control de insumos; el cual utiliza como servidor el Internet
InformationServices (lIS) que posibilita procesar distintos tipos de péaginas, las de Active Server Pages
(ASP) y ASP.NET.

Servidor de Base de Datos: Sistema con arquitectura cliente/servidor que proporciona servicios de
gestion, administracion y proteccién de la informacion (datos) a través de conexiones de red, gobernadas
por protocolos definidos y a los que acceden los usuarios, de modo concurrente, por medio de
aplicaciones clientes y de una manera segura. En el caso del modulo para el control de insumos se utilizé
el servidor para el SGBD Oracle que permitira manejar grandes volimenes de informacion de una manera

estable, fiable, coherente y segura.

'® Entrada 0 acceso que permite al usuario compartir informacion almacenada en diferentes dispositivos.

PHTTPS:Version segura del protocolo HTTP que implementa un canal de comunicacion seguro y basado en SSL

(Secure Socket Layers) entre el navegador del cliente y el servidor HTTP

“Transparent Network Substrate o Sustrato de red transparente: capa de comunicacién que utilizan las bases de

datos Oracle.
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— =<TNS Oracle== —
==gwecutionEnvironments:= ==gxecutionEnvironment==

Servidor de aplicaciones Servidor de Base de Datos nacional
-internet Information
Server
-Crystal Report
-Oracie Client
-Devart Ora Device
-Framework NET
-Report Viewer

-Oracle 11g

=<HTTPS==

<zgxecutionEnvironment=»
PC Cliente

Figura 4.3: Diagrama de despliegue del médulo.

4.6 Interfaces del sistema.

Toda interfaz en una aplicacion representa el marco donde el usuario y el sistema interaccionan de
manera directa; durante esta interaccion el usuario evalla la utilidad, sostenibilidad y eficacia de la
aplicacion.

La interfaz web es una interfaz gréafica de usuario con elementos comunes de presentacion y navegacion
gue se han convertido en estandares. Este tipo de interfaz debe servir de intermediaria entre usuarios
genéricos, no acostumbrados generalmente al uso de aplicaciones informaticas, y sistemas de
informacion y procesos transaccionales que corren por debajo®!, debiendo posibilitar la localizacion de la

informacion deseada, el entendimiento claro de las funcionalidades ofrecidas, la realizacion practica de

*’La ejecucion se realiza de manera transparente para el usuario.
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tareas especificas por parte de los usuarios y la navegacion intuitiva por las diferentes paginas que forman
el sitio web(31).

Las interfaces de usuario del Mdédulo para la gestion de los insumos para el CPDI son de tipo selectivas,
es decir basadas en la seleccion de una de las opciones ofrecidas al usuario a través de menus. Dentro
de las interfaces de usuario del médulo, se pueden encontrar una serie de elementos pertenecientes al
framework ASP.NET, ejemplo de estos son los Labellos cuales permiten mostrar informacion en forma de
texto, los TextBoxtrabajando como campos de entrada de informacion en forma de texto, formando parte
fundamental en la interaccién con el usuario. Los TreeView tan utilizados en la representacién de la
informacién del sistema en forma de arbol, los Button usados para la inicializacién de los procesos que se
ejecutan en el sistema, los ListBox capaces de mostrar grandes cumulos de informacién de manera listada
y organizada. También se hace uso de los Panelescomportdndose como contenedores del resto de los
componentes utilizados en las interfaces de usuario, capaces organizar y estructurar los elementos de la
interfaz. A continuacion en la Figura 4.4se muestra una de las interfaces correspondiente al RF.1 Registrar

Lote, otras de las interfaces con las que cuenta el médulo se pueden encontrar en el Anexo 8.
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SISTEMA URICD
DE IDENTIFICACICN
HACIONAL

SISTEMA DE INVENTARID

> Autenticacion

Adicionar lote

»  Administracion

> solicitud Descripcion del lote

> Gestion de lotes Tipo de loke: Tipo de documento: Modelo: Local de procedencia:
| Setiado - | Carne de identidad | | Modela 1 - | MNa tigne -
No. de caja: Estado: Setie inicial: Cantidad;
[z-100 | [ospontle ] [repaoons | =] E—

Ubicacion del lote en el local

= [h ucI-MININT
Confecoion 1

Mesa Insurno

Transporkador;

Transportador xtermo LJ INNEITNN b N———

Figura 4.4: Ejemplo de interfaz del moédulo, corresponde al RF Registrar Lote.

4.7 Pruebas del sistema.

La realizacion de una prueba a un componente de un sistema no es mas que la ejecucion de este
componente bajo situaciones y condiciones especificas, con el fin de analizar minuciosamente los
resultados obtenidos, tratando de detectar alguna anomalia o error que se pueda haber pasado por alto
durante la implementacién del sistema.La prueba de software es un elemento critico e importante para la
garantia de la calidad del software y representa una revision final de las especificaciones del disefio y de
la codificacion. Una prueba no puede asegurar la ausencia de defectos, sélo pueden demostrar que

existen defectos en el software(30).
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4.7.1 Pruebas unitarias de caja blanca.

Las pruebas unitarias estdn enfocadas a los elementosmas pequefios del softwarea los que se le pueden
realizar pruebas de calidad. Estas son aplicables a componentes representados en el modelo de
implementacion para verificar que los flujos de control y de datos estan cubiertos, y que ellos funcionen

COmo se espera.

Laspruebas de caja blanca comprueban los caminos légicos del software proponiendo casos de prueba
gue ejerciten conjuntos especificos de condiciones y/o ciclos. Con estas pruebas se pueden examinar los
estados del programa en varios puntos para determinar si el mismo coincide con el esperado o

mencionado(30).

Dentro del entorno de desarrollo integrado Visual Studio TeamSystem 2010, se encuentra el UnitTest, que
permite la realizacibn de pruebas de calidad a cualquier método implementado en la solucién. El
funcionamiento de UnitTest, viene dado por la entrada de un valor arbitrario, para luego ser comparado
con el valor que deberia obtenerse en correspondencia con lo implementado, el valor obtenido como
resultado debe de ser correcto para poder clasificar de bien implementada la funcionalidad que se esté
probando. A continuacion se muestra en la Figura 4.5la prueba realizada al método GetDataTypeByld ()
haciendo uso de la herramienta UnitTest.

fﬁfu;;J;iié;; de GetDataTypeById

1114/ summary>

[TestMethod()]
public void GetDataTypeByIdTest()

1

DataTypeService Accessor target = new DataTypeService_Accessor();

int idDataType = 1;

DataType expected = new DataType(){Id = 1, IsSelect = true,

Mame = "string”, RegularExpressicon = "[a-z]", Values = null};

DataType actual;

actual = target.GetDataTypeByIld(idDataType);

Assert.AreEqual{expected, actual);

f/Assert.Inconclusive("Compruebe la exactitud de este método de prueba.”);
¥

Figura 4.5: Prueba unitaria realizada a la funcionalidad GetDataTypeByld().
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La realizacion de las pruebas con la herramienta UnitTestpermitieron exponer algunas no conformidades
gue no se tuvieron en cuenta durante la implementacion de los métodos de la solucién, dichas pruebas se
les fueron realizando a los métodos definidos en medida que estos se implementaban. Algunos de estos
métodos en una primera y segunda aplicacion de sus pruebas arrojaron errores donde no realizaban
correctamente su funcionalidad, sin embargo a estos errores se les fueron dando solucién, en la Figura

4.6se puede evidenciar el resultado de la prueba realizada al método GetDataTypeByld ().

Resultados de pruebas

e chglmﬂlé?@JQKER:E7C30172£(7: | “b Ejecutar ~ bo] Depurar > Il | Y =¥ ~ %y 3 | Agrupar por: i’i{iﬂg}!f‘,‘,’],, .
¥)  Prueba completada Resultados: 1/1 correctas; Elementos comprobados: 1

Resultado Nombre de la prueba Proyecto Mensaje de error
v! ¢=](@ Completada GetDataTypeByldTest Prueba Unitaria

Figura 4.6: Resultado de la prueba unitaria realizada a la funcionalidad GetDataTypeByld().
4.7.2 Pruebas de sistema de caja negra.

Las pruebas de sistema son las que se realizan cuando el software esta funcionando como un todo. Es la
actividad de prueba dirigida a verificar el programa final, después que todos los componentes de software
y hardware han sido integrados.

La prueba de caja negra es aquella que se lleva a cabo sobre la interfaz del software. O sea, los casos de
esta prueba pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, que la entrada se acepta
de forma adecuada y que se produce un resultado correcto, asi como que la integridad de la informacién

externa se mantiene(30).

La realizacion delas pruebas de sistema de caja negra son realizadas sobre las interfaces del médulo y se
encuentran encaminadas a mostrar las acciones que pueden ser validadas o no sobre los controles de las

interfaces.

Con el objetivo realizar las validaciones de los requisitos funcionales con los que cuenta el médulo se
realizaron diferentes casos de prueba, uno de estos es el realizado sobre el requisito funcional RF.3Dar
baja a un lote, disefio de prueba que se puede evidenciar en la Tabla 4.1, también se le aplicaron casos

de prueba a otros requisitos funcionales, que se pueden encontrar en el Anexo 7.
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Escenario Descripcion Flujo Central Respuesta del Sistema
EC.3.1: Dar baja a un |El sistema debe|1l. Seleccionar del menu|El sistema muestra un
lote correctamente. mostrar una principal la  opcidén | mensaje avisando que se
interfaz con los “Gestionar Lotes”. dio de baja correctamente al
lotes registrados, |2. Seleccionar en  el|lote seleccionado.
para seleccionar campo “Tipo de

uno de estos y
darle baja del
sistema.

documento del lote” el
tipo de documento de
identificacion al que se
le desea eliminar un
lote registrado.

3. Seleccionar el lote a
eliminar en la “Lista de
lotes del local”.

4. Seleccionar la opcion
“Dar baja”.

5. Confirmar la eliminacién
del lote en el mensaje
de seguridad con la
opcion “Sl”.

EC.3.2: Dar baja a un
lote sin seleccionar un
lote de los registrados

El sistema debe
mostrar una
interfaz  con los
lotes registrados,
para seleccionar
uno de estos y
darle baja del
sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la  opcién
“Gestionar Lotes”.

2. Seleccionar en el
campo “Tipo de
documento del lote” el
tipo de documento de
identificaciéon al que se
le desea eliminar un
lote registrado.

3. En la lista “Lista de
lotes del local” dejar de
seleccionar un lote para
eliminar.

4. Seleccionar
“Dar baja”.

la opcién

El sistema debe mostrar un
mensaje informando que no
hay lotes seleccionados
para dar de baja.

Tabla 4.1: Diseio de caso de prueba para el RF.3 Dar baja a lote.

4.7.3 Resultados de las pruebas.
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Como parte de la aplicacion de las pruebas de calidad disefiadas para mejorar la calidad del médulo, se
detectaron una serie de no conformidades a las cuales se le dieron solucion gradualmente, a continuacion
se muestra en la Tabla 4.2la cantidad de no conformidades detectadas durante la realizacion de las

pruebas de calidad disefiadas, quedando representadas de mejor manera en la Figura 4.7.

Funcionalidades Iteraciones
1 1.1 2 3
Aprobadas 6 8 10 12
No aprobadas 2 0 0 0
No implementadas 4 4 2

Tabla4.2: Listado de no conformidades por iteracion.

12

10

B Aprobadas

B No Aprobadas

= No Implementadas

Iteracién 1 Iteracion 1.1 Iteraciéon 2 Iteraciéon 3

Figura 4.7: Resultados de las pruebas en cada iteracion.
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4.8 Beneficios que ofrece el sistema.

e El sistema permite a usuarios con conocimiento sobre los procesos que se llevan a cabo en la
personalizacion de documentos de identificacién, llevar un control de los insumos que se utilizan
en dichos procesos.

e Se reduce en gran medida el trabajo manual sobre los procesos relacionados con el control de

insumos.

4.9Conclusiones parciales.

Haciendo uso de los estandares de codificacion se logré implementar un cédigo facil de comprender por
otros equipos de desarrollo, ademas de permitir su soporte para futuras mejoras. El disefio del diagrama
de componentes permite visualizar la estructura del sistema, ademas de modelar como se encuentran
estructurados los distintos componentes y sus dependencias. Ha quedado representado el diagrama de
despliegue, mostrando como quedaria aplicada la solucién una vez terminada, exponiendo los elementos
necesarios a tener en cuenta para el funcionamiento del sistema. Finalmente la aplicacién de las pruebas
de calidad disefiadas permitid exponer los errores implicitos en la implementacién de la solucion,
permitiendo obtener un producto con la calidad requerida para el Centro de Personalizaciéon de

Documentos de ldentificacion.

Conclusiones generales.

Se pudo concluir con el cumplimiento de los objetivos planteados para el desarrollo del médulo para la

gestion de los insumos para el CPDI:

e Se obtuvo una visién general de cémo se desarrolla el tema sobre el control de insumos en la
actualidad, a partir de un andlisis realizado sobre aplicaciones existentes que responden al tema.

e Se determinaron las herramientas y tecnologias a utilizar para el desarrollo del médulo para la
gestion de los insumos, respondiendo a las necesidades del cliente y las tendencias actuales de
desarrollo de software.

e Con el andlisis de los procesos de negocio que se llevan a cabo en el CPDI se pudo conocer como

se realiza el proceso de control de los insumos en dicha entidad.
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Se definieron las especificaciones de requisitos de software (ERS), capaces de satisfacer el
proceso de negocio actual que se lleva a cabo en la actualidad en el CPDI.

Con la arquitectura definida se pudo alcanzar un alto grado de organizacion y distribucion de los
componentes implementados para el médulo.

A partir de la definicibn de las ERS se pudo establecer un disefio de la solucién capaz de
garantizar el cumplimiento de dichos requisitos.

Con la aplicacion de los estandares de codificacion determinados para el desarrollo de la solucion
se logro alcanzar un nivel de organizacion en el cédigo, capaz de ser interpretado de manera facil.
La implementacion de las funcionalidades definidas en las ERS permitieron dar cumplimiento al
objetivo planteado para la investigacion.

Luego de haber realizado las pruebas de calidad, se pudo obtener una soluciéon que cumple con
los requerimientos del cliente, los resultados de dichas pruebas permitieron exponer los errores
presentes durante la implementacién de la solucion, permitiendo que se les dieran solucion para

lograr la calidad requerida en la solucion.

Recomendaciones.

Con el fin de lograr un mejoramiento en el software obtenido de esta investigacion se recomienda a

futuros equipos de trabajo:

Realizar un despliegue del médulo en el Centro de Personalizacion de Documentos de
Identificacién para probar y explotar la aplicacién a fin de detectar elementos que pudieran ser
optimizados en futuras versiones.

Realizar una adaptacion de la aplicacion a otras areas que traten el tema sobre la gestion de los

insumos en sus entidades.
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Anexos.

Anexo 1. Descripcion de los procesos que se llevan a cabo en la empresa drogueria
DEGAR

La empresa Drogueria DEGAR lleva la gestion de insumos hospitalarios de forma manual, lo que provoca
se invierta un tiempo significativamente alto en procesos de la empresa que deberian de ser
automatizados, con el consecuente retardo en el envio y recepciéon de medicamentos. Dichos procesos

son los que a continuacién se especifican(32):

e Ubicacion de cada medicamento a cotizar: Drogueria DEGAR dispone de una lista de
especificacion de los medicamentos por cada proveedor de forma impresa (catalogos de
productos).

e Busqueda en el almacén de cada producto para chequeo de existencia: Una vez determinados los
productos a cotizar, se debe chequear en los almacenes la disponibilidad de cada producto.

e Verificacion de fecha de vencimiento: Luego de haber determinado la ubicacion fisica de cada
producto en el o los almacenes, se debe verificar por cada uno de ellos los lotes en existencia a los
cuales cada producto pertenece, para de esta forma saber la fecha de vencimiento y, poder
escoger aquellos productos cuya fecha de vencimiento esté mas cerca de la fecha actual.

e Generacion de Cotizacién: Después de haber certificado que el o los productos a cotizar se
encuentran en inventario y estan aptos para su comercializacion, se debe emitir una cotizacion
especificando todos los detalles de los medicamentos solicitados.

e Emision de Factura o Emision de Ordenes de Entrega: Una vez aceptada la cotizacion por parte
del cliente, se debe proceder a emitir; con base a la cotizaciéon, una factura o una orden de
entrega, dependiendo de las politicas del cliente. Es importante sefialar que si la opcion es emitir
una orden de entrega, luego se deben recopilar todas las 6rdenes de entrega de un cliente en

particular y, proceder a la emision de la factura correspondiente.
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Anexo 2. Descripcion de las actividades del submédulo Administracion.

La concepcién de este submddulo se encuentra encaminada a definir los elementos de configuraciéon que

deben de establecerse antes de cometer cualquier operacién.

e Administrar tipo de dato:Proceso que permite definir todos aquellos atributos y valores que luego
seran asociados a un tipo de ubicacién o de clasificacion.

e Configurar Estructuras: Proceso que permite la definicién de los distintos tipos de estructuras y
clasificaciones que pueden existir dentro de un local.

e Configurar Almacén: Este proceso es utilizado para definir las estructuras que tendra el local que

se encuentra configurando, local en el cual ser4 donde tendra lugar el control de los insumos.

Administracion

Operacion a realizar

Configurar almacén Administrar tipo de dato Configurar estructura

e

Figura Anexo 2.1: Modelo de proceso mejorado del submodulo de Administracion.
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Anexo 3. Descripcion de los requisitos funcionales.

RF.2 Reclamar Lote.

Propésito Reclamar un lote que presente algin problema.

Roles Funcionario de Almacén.

Precondiciones | 1. Debe haberse seleccionado el tipo de documento al que pertenece el lote a

reclamar.
Conceptos Concepto Atributos
tratados Lote e Tipo de lote

e Tipo de documento
e Modelo
e Local de procedencia
e Numero de caja
e Estado
e Cantidad
e Serie inicial
e Serie final
e Ubicacion en el local
e Transportador
e Causa de reclamo

Estado e Disponible
e Asignado
e Reclamado
e Baja
¢ Reconfeccionado
e Eliminado
e Listo Para Enviar
e Enviado
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Descripcién

1. Mostrar una interfaz con los datos necesarios para realizar la reclamacion de

un lote, mostrando los siguientes datos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

)
k)

Tipo de lote.
Tipo de documento
Modelo
Local de procedencia
NUmero de caja
Estado
Serie inicial
Cantidad
Automaticamente, segun la serie inicial y la cantidad de preimpresos
se generara el nimero de serie final
Ubicacion en el local
Transportador
Causa de reclamo
i. Serial de preimpreso ilegible

ii. Hoja de preimpreso deteriorada

Seleccionar la opcion “Reclamar”.

El sistema debe actualizar el estado del lote automéaticamente a:

a) Reclamado

4. Elsistema debe avisar que el lote se ha reclamado correctamente.

Validaciones

A w DN PR

Validar la entrada de campos vacios.
Validar que se selecciond la causa de reclamacion.
Validar la entrada correcta de los tipos de datos para cada campo.

Validar la seleccion correcta de la ubicacion a la que va a pertenecer el

nuevo lote.

Poscondiciones

Se realiza la reclamacion de un lote defectuoso.
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Interfaz

Reclamar lote

Descripcion del lote

Tipo de loke: Tipo de documento: Modelo: Local de procedencia:

Seriada - | Zarne de identidad | | - | -
Mo. de caja: Estada: Serie inicial: Cantidad:

| [ N P——

2 [ ucT-MININT
Confeccion 1
Mesa Insumo

Transportador: Causa de reclamo:

Ubicacion del lote en el local

RF.3 Dar baja a lotes.

Proposito Darle baja a un lote del almacén.

Roles Funcionario de Almacén.

Precondiciones
va a dar baja.

1. Debe haberse seleccionado el tipo de documento al que pertenece el lote que se le

Conceptos Concepto

Atributos

tratados
Lote

e Tipo de lote

e Tipo de documento

e Modelo

e Local de procedencia
e Numero de caja

e Estado
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e Cantidad

e Serie inicial

e Serie final

e Ubicacion en el local
e Transportador

e Causa de reclamo

Estado e Disponible

e Asignado

e Reclamado

e Baja

e Reconfeccionado
e Eliminado

e Listo Para Enviar

e Enviado

Descripcion 1. Mostrar en la interfaz “Gestionar Lotes”, los lotes registrados a partir de un
tipo de documento.

Seleccionar el lote a eliminar.

Seleccionar la opcion “Dar baja”

El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

o~ w0 DN

El sistema debe actualizar el estado del lote automaticamente a:
a) Baja

6. El sistema debe avisar que el lote se ha eliminado correctamente.

Validaciones 1. Validar que se seleccioné el lote que se desea eliminar.

Poscondiciones | Lote eliminado del almacén.
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Interfaz

Tipn de lote Mao. de zaja Estadao Serie inicial Cantidad Serie final

1 |Seriad0 | 456| Disponible | asdqwelzd | 1D| asdquwezl’

2 Seriado asdf Cisponible abod3453 10 abocd3543

3 |Seriad0 | testll Cisponible | asdqwel23d | 1IJ| asdgwel32
4 Seriado ¥-250 Disponible qaz3zl |3 qaz3el
] m | b
Pagina de 1 10 - Mostrando 1 - 4 de 4

Ubicacion del lote

= [ uct-mInInT
i & confecoion 1

Dat baja Reconfeccionar Maov. internos Mov, externos
————

RF.4 Realizar movimiento interno.

Propésito Realizar un movimiento interno dentro del mismo almacén.

Roles Funcionario de Almacén.

Precondiciones -

Conceptos tratados Concepto Atributos

Lote e Tipo de lote
e Tipo de documento
e Modelo
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e Local de procedencia
e Numero de caja

e Estado

o Cantidad

e Serie inicial

e Serie final

e Ubicacion en el local
e Transportador

e Causa de reclamo

Estado e Disponible

e Asignado

e Reclamado

e Baja

e Reconfeccionado
e Eliminado

e Listo Para Enviar

e Enviado

Descripcién 1. Seleccionar en la interfaz “Gestionar lotes” la opcidn “Realizar movimiento
interno”.

2. El sistema debe mostrar una nueva interfaz con las ubicaciones origen y las
ubicaciones destinos, dentro del mismo almacén, ademas de mostrar los
respectivos lotes que se encuentran en cada una de estas ubicaciones, para
esto se muestran los siguientes campos:

a) Listado de las ubicaciones del almacén desde donde se realizaré el
envio.

b) Listado de las ubicaciones del almacén hacia donde se realizar el
envio.

3. Seleccionar la ubicacion origen y la ubicacion destino con las cuales se
realizara el movimiento interno de lotes.

4. El sistema debe mostrar un listado con los lotes de la ubicacion origen
seleccionada, y otro listado con los lotes de la ubicacion destino
seleccionada, para esto se muestran los siguientes campos:

a) Listado de los lotes registrados en la ubicacion origen.

b) Listado de los lotes registrados en la ubicacion destino.
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5. Seleccionar los lotes de la ubicacion destino a mover.
6. Seleccionar la accidon de mover que se muestra en la interfaz.
7. El sistema debe actualizar los lotes de la ubicacién destino con los nuevos

lotes obtenidos con el movimiento interno.

Validaciones

1. Validar que se seleccioné la ubicacién origen y destino.

2. Validar que se selecciono el lote que se desea mover de ubicacion.

Poscondiciones

Se realizé un movimiento interno de lotes dentro del almacén.

Interfaz

Movimientos internos

Lotes de la ubicacion origen Lotes de la ubicacion destino
Descripcion Descripoion
1 asdqwel?3 - asdqwezl3
2 abocd3453 - abod3543
3 gaz32l - gaziel E
Wizt iy
B [ uct-mininT & [ ucT-MInINT

[E& confeceion 1 & confecdon 1
i [E Mesa Insumno - ] Mesa Insumo
E

RF.5 Realizar movimiento externo.

Propdsito

Realizar un movimiento externo.

Roles

Funcionario de Almacén.
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Precondiciones

Conceptos tratados

Concepto

Atributos

Lote

Tipo de lote

Tipo de documento
Modelo

Local de procedencia
Numero de caja
Estado

Cantidad

Serie inicial

Serie final

Ubicacion en el local
Transportador
Causa de reclamo

Estado

Disponible
Asignado
Reclamado

Baja
Reconfeccionado
Eliminado

Listo Para Enviar

Enviado

Descripcion

1. Seleccionar en la interfaz “Gestionar lotes” la opcion “Realizar

movimiento externo”.

2. Elsistema debe mostrar una nueva interfaz con los siguientes

campos:
a. Lotes.
b. Ubicacion.
c. Lotes aenviar.
d. Local.
e. Transportador.
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3. Seleccionar en el campo “Ubicacién” la ubicacion origen para el
envio externo.

4. Seleccionar en el campo “Lotes” los lotes que se desean agregar a
la lista de “Lotes a enviar”, siendo estos los lotes que se van a
enviar a otro local.

5. Seleccionar en el campo “Local’, el local al que se desea realizar el
envio externo de los lotes seleccionados.

6. Seleccionar en el campo “Transportador” el transportador que va a
realizar el envio externo.

7. Seleccionar la opcion “Efectuar envio” para realizar el movimiento
externo.

8. Seleccionar la opcién “Terminar” para culminar las operaciones
relacionadas con los movimientos externos.

Validaciones 3. Validar que se seleccioné la ubicacion origen.
4. Validar que se seleccion6 el lote que se desea mover de ubicacion.
5. Validar la seleccién de un local destino.
6. Validar la seleccién de un transportador.
Poscondiciones Se realizé un movimiento externo de lotes.
Prototipo
Lotes a enviar
Lote a buscar Descripcién I
Seleccionar l A111111--411111193
Local 202/ TipoGaveta/
Detalles I
|
>
|
<<
Ubicaciones
=il Local 202
flll] TipoGaveta
Jlli] TipoGaveta
Locales
| Cuarton ~|
Transportador
T -
Efectuar envio Imprimnir
Terminar

RF.6 Reasignar lotes.
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Proposito Realizar la reasignacion de los lotes
Roles Funcionario de Almacén.
Precondiciones 1. Debe haberse seleccionado el tipo de documento al que pertenece el lote a
reconfeccionar.
Conceptos Concepto Atributos
tratados Lote e Tipo de lote
e Tipo de documento
e Modelo
e Local de procedencia
e Numero de caja
e Estado
o Cantidad
e Serie inicial
e Serie final
e Ubicacion en el local
e Transportador
e Causa de reclamo
Estado e Disponible
e Asignado
e Reclamado
e Baja
¢ Reconfeccionado
e Eliminado
e Listo Para Enviar
e Enviado
Descripcion 1. Seleccionar de la interfaz “Gestionar Lote”, en el campo “Listado  de lotes del local”,
el lote que se desea reconfeccionar.
2. Seleccionar la opcion “Reconfeccionar”.
3. Elsistema debe mostrar una nueva interfaz con los siguientes datos del lote
seleccionado:
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a) Tipo de documento

b) Numero de caja

c) Estado

d) Serieinicial

e) Cantidad

f) Serie final

g) Cantidad de lotes a reconfeccionar

4. Seleccionar en el campo “Cantidad de lotes a reconfeccionar” la cantidad en la que se
desea reconfeccionar el lote.

5. Especificar en los nuevos campos “Cantidad - Lote”, cuantos preimpresos se desean
asignar a cada nuevo lote.

6. Seleccionar la opcién “Reconfeccionar”.

7. El sistema debe cambiar el estado del lote automaticamente a “Reconfeccionado”.

Validaciones

1. Validar que se seleccioné un lote para reconfeccionar.

2. Validar que se seleccioné la cantidad en que se desea reconfeccionar el lote.

Poscondiciones

Se realiz6 la reconfeccion de un lote

Interfaz

Reconfeccionar lote
Descripcion del lote
Tipo de documenta; Mo, de caja: Estado: Serie inicial; Cantidad: Serie final:
| Carne de identidad | | testl | | Disponible | | asdquelz34 | | 10 | |asdqw31324 |

Reconfeccionar el lote

Cantidad de lotes a reconfeccionar:

E LJ
Cantidad - Lote 1: Cantidad - Lote 2:
E E |

RF.7 Configurar Almacén.
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Proposito Conformar la estructura del almacén.
Roles Funcionario de almacén.
Precondiciones 1. El funcionario de almacén debe haber adquirido los

permisos necesarios para realizar las operaciones.

2. Deben de existir ubicaciones creadas.

Conceptos tratados Concepto Atributos
Almacén e Nombre
e Estado

e |dentificador
e Serial
e Tipo de ubicacién

e Lista de ubicaciones

Local e |dentificador
e Nombre
° Estado

e Tipo de ubicacién

e Ubicacion padre

Ubicacion e |dentificador del local

e Serial

e Lista de ubicaciones

e |dentificador de la
ubicacion

e Tipo de ubicacién

e Estado
Estado e Disponible
e Asignado

e Reclamado
e Baja
e Reconfeccionado

e Eliminado
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e Listo Para Enviar

e Enviado

Descripcion

1. Seleccionar en el menu principal la opcién “Configurar
almacén”.

2. Elsistema debe mostrar una nueva interfaz con los campos:
a) Ubicaciones del local.
b) Tipos de ubicaciones.
c) Ubicaciones a adicionar.
d) Cantidad

3. Seleccionar en el campo “Tipos de ubicaciones” la ubicacién
gque se desea adicionar el local.

4. Seleccionar en el campo “Cantidad” la cantidad de elementos
gue se van a adicionar de la ubicacion seleccionada en el
campo “Tipos de ubicaciones”.

5. Seleccionar la opcion “Adicionar” para adicionar a la lista
“Ubicaciones a adicionar”, la ubicacién y su cantidad
seleccionada.

6. Seleccionar una ubicacién de las registradas en el campo
“Ubicaciones a adicionar”, luego seleccionar una de las
siguientes opciones.

a) Modificarle el nombre.
b) Eliminarla de la lista de “Ubicaciones a adicionar”.

7. Seleccionar la opcion “Aceptar” para adicionar la lista de
“Ubicaciones a adicionar” al local.

8. Seleccionar la opcion “Terminar” para culminar los procesos
relacionados con la configuracion de un local.

Validaciones

Validar que se haya seleccionado un local.

Poscondiciones

Almacén configurado.

Prototipo
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Tipos de Ubicaci
& £ lolo -

#- £ Buro
£ Floor
+ [ elska
= [0 Closst £
@ 9 PO

& £ Clasificacién Feria

= £ Mueble

A1 P9 Gaveta e
Cantidad

=11 [ Aicionar |

Ubi caciones a Adicionar

Eliminar

Nombre

Modifrcar Eliminar
Cancelar Aceptar
Terminar

RF.8.1Adicionar Tipo de Dato.

Proposito

Adicionar un nuevo tipo de dato en el sistema.

Roles

Funcionario de almacén.

Precondiciones

Conceptos Concepto Atributos
tratados Tipo de dato e Nombre
o Expresion regular
o Es seleccion
Descripcion 1. Seleccionar la opcion “Administrar tipos de datos” en el menu principal.

2. Seleccionar en la interfaz “Gestionar tipos de datos” la opcién “Adicionar”.

3. Mostrar una interfaz con los campos necesarios para adicionar un nuevo tipo de
dato en el sistema:

a) Nombre
b) Expresién regular

c) Es seleccion
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4. Seleccionar la opcién “Adicionar”.

El sistema debe mostrar un mensaje informando que se ha adicionado un nuevo tipo
de dato correctamente.

Validaciones

1. Validar que los campos necesarios para adicionar un nuevo tipo de dato sean los
correctos y no estén vacios.

Poscondiciones

Se adiciona un nuevo tipo de dato en el sistema.

Interfaz

Adicionar tipo de dato
Tipo de dato
Mombre: Expresion regular:
| bool | | [1-a]l | () Es seleccidn

RF.8.2 Editar un tipo de dato

Propésito

Editar un tipo de dato del sistema.

Roles

Funcionario de almacén.

Precondiciones

Conceptos tratados | Concepto Atributos

Tipo de dato e Nombre
e Expresion regular

e Es seleccion

Descripcién

1. Seleccionar la opcion “Administrar tipos de datos” en el menu principal.

2. Seleccionar en la interfaz “Gestionar tipos de datos” un tipo de datos de los
registrados en el campo “Listado de tipos de datos”.

Seleccionar en la interfaz “Gestionar tipos de datos” la opcion “Editar”.
4. Mostrar una interfaz con los campos necesarios para editar un tipo de dato:
d) Nombre
e) Expresion regular

f) Es seleccion

g) Posibles valores (En el caso de que el tipo de dato sea de tipo Seleccidn
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en este campo se adicionan los posibles valores que este tendria).

5. Seleccionar la opcién “Editar”.

El sistema debe mostrar un mensaje informando que se ha editado un tipo de
dato correctamente.

Validaciones

1. Validar que los campos necesarios para editar un tipo de dato sean los correctos

y no estén vacios.

Poscondiciones

Se edita uno de los tipos de datos registrados en el sistema.

Interfaz

Editar tipo de dato
Tipo de dato
Mombre: Expresion regular:
| skring | | [a-z] | @ Es seleccién _ Editar

RF.8.3 Eliminar un tipo de dato.

Proposito

Eliminar un tipo de dato del sistema.

Roles

Funcionario de almacén.

Precondiciones

Conceptos tratados

Concepto Atributos

Tipo de dato e Nombre
e Expresion regular

e Es seleccién

Descripcion

1. Seleccionar la opcién “Administrar tipos de datos” en el menu principal.

2. Seleccionar en la interfaz “Gestionar tipos de datos” un tipo de datos de los
registrados en el campo “Listado de tipos de datos”.

Seleccionar en la interfaz “Gestionar tipos de datos” la opcién “Eliminar”.

4. El sistema debe mostrar un mensaje informando que se ha eliminado un tipo de
dato correctamente.
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Validaciones

1. Validar que se seleccion6 un tipo de dato para eliminar.

Poscondiciones

Se edita uno de los tipos de datos registrados en el sistema.

Interfaz

Gestionar tipos de datos

Listado de tipos de datos

MNormbre Exprasidn reqular Es selzccidn
1 string [a-2] Si
z boal [1-0] Mo
3 Int [0-9] Mo
Pdgina de 1 10 - Maostrando 1 - 3 de 3
.

RF.9 Configurar estructuras de almacén.

Propésito

Configurar la estructura que tendra una determinada ubicacioén.

Roles

Funcionario de almacén.

Precondiciones

Definidos los tipos de datos de una ubicacion.

Conceptos tratados

Concepto Atributos
Ubicacion. e |dentificador del local.
e Serial.

e Lista de ubicaciones.
e |dentificador de la ubicacion.
e Tipo de ubicacion.

e Estado.
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Atributo. e |dentificador.
e Nombre.
e Valor.
e Tipo de dato.

Descripcién

10.

11.

Mostrar la estructura actual que tiene el almacén.
Seleccionar el tipo de ubicacién a la que se le agregara la estructura.
Adicionar al almacén una estructura con los siguientes datos:
a) Nombre de la estructura.
b) Cadigo.
c) Seleccionar el tipo de ubicacion en cuanto a:
i. Clasificacion de ubicacion.
ii. Tipo de ubicacion.

Una vez entrados los datos anteriores seleccionar la opcién
“Adicionar” del listado de estructuras existentes para agregar esta
estructura al almacén.

Mostrar un listado con los atributos correspondientes a una
estructura seleccionada.

Seleccionar la opcién “Adicionar” un nuevo atributo con los siguientes
datos:

a) Nombre.
b) Tipo de dato.
c) Valor.

Seleccionar la opcion “Modificar” para modificar una estructura
determinada con los siguientes datos:

a) Nombre de la estructura.
b) Cadigo.

Mostrar un listado de atributos correspondientes a la estructura
seleccionada.

Modificar un atributo de una estructura con los datos:
a) Nombre.
b) Tipo de dato.
c) Valor.

Seleccionar la opcion “Aceptar” para aceptar los cambios en los
atributos.

Seleccionar la opcioén “Cancelar” para no continuar con la operacion.

Anexos.
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12. Seleccionar la opcion “Eliminar” para eliminar una estructura.

Validaciones

Validaciones de cada uno de los valores.

Poscondiciones

Queda definida la estructura de cada uno de los tipos de ubicaciones.

Prototipo

C SN S

Estructura del almacén

Nombre de la estructura Cédigo
=1 {7 Estuctura del Amacén | (" Clasificacion e bicacidn  ( Tipo de ubicacién
+£9 Buro
Floor 2
i g ﬂ;:_' Listado de atributos
w01 ;C1 Descrpeion ’ Tipo de Dato I Valor
=] Estante Ancho Numérico Seleccion 4
] Estent=C
=l ] EstanteP
Y| Gaveta Tipo(3)

# Mesa
#) {7 Clasficacién Feia
% 7 Musble
# {7 Gaveta
% £ Taauls Adicionar | * Modificar. | | Eliminar,
# Sila

Datos del atributo

Nombre Tipo de dato Valor

Aceptar Cancelar
Adicionar | Modificar | Eliminar
Aceptar || Cancelar
Terminar

RF.10Atender solicitud.

Proposito Registrar las reclamaciones que se realicen sobre un lote o entidad.
Roles Funcionario de almacén
Precondiciones Deben existir lotes

Conceptos tratados

Concepto Atributos
Reclamacion e Fecha
e Oficina

e Documento

e Serie inicial

Anexos.
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Serie final
Cantidad

Causa

Lote

Identificador
Descripcién
o Cantidad
o Tipo de entidad
o Numero de caja
o Tipo de lote
= Seriado
= No seriado

o Estado

Entidad

Identificador de la entidad
Identificador del lote
Descripcion

o Tipo de entidad

o Estado de la entidad

o Tipo del documento de la
entidad

Estado

Disponible
Asignado
Reclamado

Baja
Reconfeccionado
Eliminado

Listo Para Enviar

Enviado

b) Oficina

c) Documento

Descripcion 1. Mostrar un listado de las reclamaciones efectuadas hasta el
momento con los siguientes datos:

Anexos.
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d) Serie inicial
e) Serie final
f) Cantidad
g) Causa
h) Entidades
a) Numero
2. Seleccionar la operacion a realizar con el lote:
a) Reclamar
b) Reponer

3. Seleccionar la opcidn “Imprimir” un reporte con los siguientes
datos:

a) Fecha

b) Oficina

c) Documento
d) Serie inicial
e) Serie final
f) Cantidad

g) Causa

h) Entidades

i) Numero

Validaciones

Poscondiciones

1. El lote reclamado es eliminado

2. Ellote reclamado es repuesto

Prototipo

Anexos.
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Listado de reclamaciones

Entidades

Fecha Oficina

Documento

Seriefinal | Cartidad [ Causa Nomero |

" Reporier (" Reclamar

Imprimir || Aceptar

Terminar

Anexo 4. Descripcion de las clasesLocation y DataType.

Nombre Location.
Descripcion Esta es la clase que modela donde se ubicaran los lotes, o el
local que contendra las ubicaciones.

Atributos Tipo de dato Definicién

Id Guid Identificador de la ubicacion

IdFather Guid En caso de pertenecer a otra
ubicacion, este seria el
identificador de la ubicacion
padre.

IdLocal Guid

Name string Nombre de la ubicacion.

Code string Cddigo de la ubicacion.

Anexos.
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Anexos.

Type string Tipo de ubicacion

IdLocationType Guid Identificador del tipo de
ubicacion que es.

State bool Estado de la ubicacion.

Tabla Anexo 4.1: Descripcion de la clase Location.

==gltributes=:=

Location

(from Inventario Entities::Inventario: :Entities:: Location}

o1

Property1:LocationType

&
<&
&
&
&
&
&
&

<=3etAccessor, SetAccessor, attributes,
<=3etAccessor, SetAccessor, attributes,
<<(3etdccessor, SetAccessor, attributes,
<<{3etdccessor, SetAccessor, attributes,
<zzetfccessor, SetAccessor, attributes,
<=zetdccessor, SetAccessor, attributes,
<=zetdccessor, SetAccessor, attributes,

z=Geticcessor, Seticocessor, attributes,

property== (). Guid

property=>= IdFather(}Guid
property=>= IdLocal{ . Guid
property=>= Name()y.string
property== Code().string
property== Type():string
property=>= ldLocationType(). Guid
property=>= State().bool

Figura Anexo 4.1: Descripcion de la clase Location.

Nombre

DataType.

Descripcion

que se trabajaran en la entidad donde se aplique el médulo.

Esta es la clase que modela los distintos tipos de datos con los

Atributos

Tipo de dato

Definicién

int

Identificador del tipo de dato.
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Anexos.

Name string Nombre del tipo de dato.

RegularExpression string Expresién regular que modela
la estructura del tipo de dato

IsSelect bool Identificador que  permite
conocer si el tipo de dato es
seleccionado o no.

Values List<Nomenclator> Listado de los valores que

contendra el tipo de dato.

Tabla Anexo 4.2: Descripcion de la clase DataType.

==gttributes==
DataType

( from Inventario Entities::Inventario: Entities::Location)

» ==GetAccessor,
& <==GetAccessor,

& «=GetAcce

[r)
[r]

or,

» ==GetAcce

[ra]

=0T,

¢y <==GetAccessor,

Setbccessor, attributes, property== Id({):int

Setbccessor, attributes, property== Name(}.=tring
seticcessor, attributes, property=>= HegularExpression():.string
Seticcessor, atiributes, property== lsSelect():bool

Setbccessor, attributes, property== Values(). List<T1-=Nomenclator=

Figura Anexo 4.2: Descripcion de la clase DataType.
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Anexo 5. Descripcion del workflow Gestionar Lote.

Flujo de trabajo secuencial
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; ? ] 7
= P oS = -
| g OvtenerTipahect I -y OvemeTookcat | ? 1 ObtenerTpohec <y OttmerTipatec J
C - . bt v ‘
Pre—i— et o= * | S B
L) L "
4 M ‘ merra — : — :
—— R — 7 - . ~ -
@ a
| i i Orcmsicot 1 — o Al h 1 i =
3:-\“' ‘bz-——-‘ ? -IJW] #r-\--‘ L. J oo ] b3 s ‘
¥ steccionse ‘ z Z [
(ol [ e [ & [ [+ [}
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Anexo 5.1. Descripcion del workflow Administrar Tipo de Dato.

Flujo de trabajo secuencial

@

v

B MientrasProcesoActivo

(L]

= Acciones
5
= EstadoGestionarTipeDato

&

[= PaginaGestionarTipoDato
5]
& ObtenerTipoAcci
“ on

‘v

1 ObtenerTipoDato |
B Opciones

bl
¢

OpcionAdicionar

T

[= EstadoAdicionar

A |
OpcionEditar

7

¥ onAdicionar

) '

‘ 1, ObtenerTipoAcci

& OpcionesAdicionar
el

+

OpcionAdicionarTipoD...

T

ObtenerTipoDato ‘

+
S adicionar

& EstadoEditar
| |
& PaginaAdicionar & PaginaEditar
@ @
|

-4, ObtenerTipoAcci
¥ onEditar

& OpcionesEditar

&
4
[ I I |
OpcionEditarTipoDato OpcionAdicionarValor OpcionEditarValor OpcionEliminaralor
i i i
4 ObtenerTipoDato [ 4 Obtenervaloradic 1) ObtenerValorEdit ) ObtenerValorElim
+ Editar + ionar oo + inar
v v v
2 =

) MetodoEditarTip.
+ oDato

|
OpcionEliminar

@

= EstadoEliminar

&
|

MetodoEliminarTi
5| 5
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Anexo 6. Descripcion de la Base de Datos correspondiente al médulo.

Inventario: Vista general de la base de datos del médulo.

Inventario Lote: Vista de las tablas relacionadas con las operaciones con los lotes.

Anexos.
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. 1 . -
asolicitugLoteDociny > ‘dOperaciontoteint

- '-mm

Inventario Movimientos: Vista de las tablas relacionadas con las operaciones de movimientos.
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nTipoMovimientolnv

|
-
dMovimientolnv

+
dMovimientoHistinv

nPasoMovimientolnv

nTransportadorinv

L
dMovimientoUbicacioninv

L3

3 - .
dPasoMovimientolnv s dPasoMovimientoHistinv
dTransportadorMovinv 3 aa

|
-
dTransportadorMovHistinv nTipoOperacionUbMovinv

p

_________

+ »
dOperacionUbMovimientolny

Inventario Ubicacion: Vista de las tablas relacionadas con las operaciones con las ubicaciones.
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nTipoDatolnv

dTlpoUbicac$n|nv

| NP,

dSeleccionAtriblnv dAtributolnv

dAtributolnvTipo

|

k
dAtributoValorinv dAtributolnvSubTipo dComposicion SubTipoUbinv

e

- ——————

Anexos.

dUbicacionLocallnv

________

dUbicacioninv

*
dUsuarioLocalAtiendelnv
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Anexo 7. Casos de Prueba.

Diserio de casos de prueba para el RF.1Registrar lote.

Anexos.

Escenario Descripcion Flujo Central Respuesta del Sistema |Tipo de |Tipo de |Modelo |Local de No.de |Estado |Serie Serie Cantidad |Transportador |Ubicacion
Lote Doc. Procedencia|Caja inicial final
EC.1.1: El sistema debe 1. Seleccionar del menu | El sistema muestra un|Valido Vélido Valido Valido Valido Valido Vélido Valido Valido Valido Valido
Registrar un mostrar una nueva principal la opcién |mensaje avisando que
nuevo lote en |interfaz con los datos |“Gestionar Lotes”. se registré un nuevo lote
el sistema necesarios para correctamente.
correctamente. | registrar un nuevo
lote en el sistema.
2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de
documento del lote”, al
que se le desea registrar
un nuevo lote.
3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo”.
4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote.
5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.
EC.1.2: El sistema debe 1. Seleccionar del menu | El sistema debe mostrar | Invalido |Valido Valido Vaélido Vaélido Vaélido Vélido Vélido Vélido Vélido Valido
Registrar un mostrar una nueva principal la opcion |un mensaje informando
nuevo lote en |interfaz con los datos |“Gestionar Lotes”. el campo que no posee
el sistema con | necesarios para dato alguno.
campos vacios | registrar un nuevo
lote en el sistema.
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2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
que se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo’.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.3:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu

principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcién
“‘Nuevo”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido
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4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algn campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.4:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la  opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de
documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo”.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

EC.1.5:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido
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2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
que se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo’.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.6:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu

principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcién
“‘Nuevo”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido
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4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algn campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.7:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la  opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de
documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo”.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

EC.1.8:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido
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2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
que se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo’.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.9:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu

principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcién
“‘Nuevo”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido
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4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algn campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.10:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la  opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de
documento de
identificacion en el
campo “Tipo de
documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo”.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

EC.1.11:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido
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2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de

documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
que se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcion
“‘Nuevo’.

4. Ingresar los datos
necesarios para el
registro del lote, dejando
algun campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

EC.1.12:
Registrar un
nuevo lote en
el sistema con
campos vacios

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
registrar un nuevo
lote en el sistema.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. En la interfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar el tipo de

documento de
identificacion en el
campo “Tipo de

documento del lote”, al
gue se le desea registrar
un nuevo lote.

3. Seleccionar la opcién
“‘Nuevo”.

El sistema debe mostrar
un mensaje informando
el campo que no posee
dato alguno.

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido
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4. Ingresar
necesarios
registro del lote, dejando
algn campo vacio.

5. Seleccionar la opcion
“Adicionar”.

los datos
para el

Diserio de casos de prueba para el RF.2 Reclamar lote.

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion

Escenario Descripcion | Flujo Central Respuesta del | Tipo de Tipo de |Modelo |Local de No. de Estado |Serie Serie Cantidad |Transportador |Ubicacién |Causade
Sistema Lote Doc. Procedencia Caja inicial final reclamo
EC.2.1: El sistema 1. Seleccionar |El sistema Vélido Vélido Vélido Vélido Vélido Vélido |Vélido Vélido |Vélido Vélido Vélido Vélido
Reclamar debe mostrar |del menu muestra un
correctament |una nueva principal la mensaje
e un lote interfaz con opcion avisando que
registrado en |los datos “Gestionar se reclamé un
el sistema necesarios Lotes”. lote
para realizar la correctamente.
reclamacion
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de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso.
5. Seleccionar

la opcion
“‘Reclamar”.
EC.2.2: El sistema 1. Seleccionar |EI sistema | Invalido Vélido Vélido Vélido Vélido Vélido |Vélido Vélido |Vélido Vélido Vélido Vélido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
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de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“‘Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcién

“‘Reclamar”.
EC.2.3: El sistema 1. Seleccionar |El sistema | Valido Invalido Valido Valido Valido Valido Valido Valido |Valido Valido Valido Valido
Reclamar un |debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados
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2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcion

“‘Reclamar’.
EC.2.4: El sistema 1. Seleccionar |EIl sistema | Valido Valido Invalido |Valido Valido Valido |Vélido Véalido |Valido Valido Valido Valido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esti
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
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lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun
campo vacio.

5. Seleccionar
la opcién
“Reclamar”.

Anexos.




EC.2.5:
Reclamar un
lote
registrado en
el sistema,
dejando
campos
vacios

Anexos.

El sistema
debe mostrar
una nueva
interfaz con
los datos
necesarios
para realizar la
reclamacion
de uno de los
lotes
registrados

Moédulo para la gestion de los insumos.

1. Seleccionar
del menu
principal la
opcion
“Gestionar
Lotes”.

2. En lainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun
campo vacio.

El sistema
muestra un
mensaje

avisando que
se uno de los
campos esti
vacio

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido
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5. Seleccionar

la opcion
“‘Reclamar”.
EC.2.5: El sistema 1. Seleccionar |EI sistema | Valido Vélido Vélido Vélido Invdlido |Valido |Vélido Vélido |Vélido Vélido Vélido Vélido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“‘Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
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dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcion

“‘Reclamar”.
EC.2.6: El sistema 1. Seleccionar |EI sistema | Vélido Vélido Vélido Vélido Vélido Invalido |Véalido Vélido |Vélido Vélido Vélido Vélido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que

se desea realizar

una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“‘Reclamar”.
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4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcién

“‘Reclamar”.
EC.2.7: El sistema 1. Seleccionar |El sistema | Valido Valido Valido Valido Valido Valido Invalido Valido |Valido Valido Valido Valido
Reclamar un |debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esti
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. En lainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.
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3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcion

“Reclamar”.
EC.2.8: El sistema 1. Seleccionar |El sistema | Valido Valido Valido Valido Valido Valido Valido Invalido |Valido Valido Valido Valido
Reclamar un |debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos  esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que

se desea realizar

una reclamacion
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de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.
5. Seleccionar
la opcion
“‘Reclamar’.
EC.2.9: El sistema 1. Seleccionar |El sistema | Vélido Vélido Vélido Valido Vélido Vélido |Vélido Vélido |Invélido Vélido Vélido Vélido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esti
campos para realizar la vacio
vacios reclamacién

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados
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2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun

campo vacio.

5. Seleccionar

la opcion

“‘Reclamar’.
EC.2.10: El sistema 1. Seleccionar |EIl sistema | Valido Valido Valido Valido Valido Valido |Vélido Véalido |Valido Invalido Valido Valido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esti
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
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lotes
registrados

2. En lainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcion
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun
campo vacio.

5. Seleccionar
la opcién
“‘Reclamar”.

Anexos.




EC.2.11:
Reclamar un
lote
registrado en
el sistema,
dejando
campos
vacios

Anexos.

El sistema
debe mostrar
una nueva
interfaz con
los datos
necesarios
para realizar la
reclamacion
de uno de los
lotes
registrados

Moédulo para la gestion de los insumos.

1. Seleccionar
del menu
principal la
opcion
“Gestionar
Lotes”.

2. En lainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
dejando algun
campo vacio.

El sistema
muestra un
mensaje

avisando que
se uno de los
campos esti
vacio

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Invalido

Valido
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5. Seleccionar

la opcion
“‘Reclamar”.
EC.2.12: El sistema 1. Seleccionar |EI sistema | Valido Vélido Vélido Vélido Vélido Vélido |Vélido Vélido |Vélido Vélido Vélido Invalido
Reclamar un | debe mostrar |del menu muestra un
lote una nueva principal la mensaje
registrado en |interfaz con opcion avisando que
el sistema, los datos “Gestionar se uno de los
dejando necesarios Lotes”. campos esta
campos para realizar la vacio
vacios reclamacion

Anexos.

de uno de los
lotes
registrados

2. Enlainterfaz
de “Gestionar
Lotes”
seleccionar el
tipo de
documento de
identificacion en
el campo “Tipo
de documento
del lote”, del que
se desea realizar
una reclamacion
de sus lotes
registrados.

3. Seleccionar
la opcién
“‘Reclamar”.

4. Ingresar los
datos necesarios
para realizar la
reclamacion del
lote defectuoso,
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dejando algun
campo vacio.
5. Seleccionar

la opcion

“Reclamar’.

Diserio de casos de prueba para el RF.4 Realizar movimiento interno.

Escenario

Descripcion

Flujo Central

Respuesta del Sistema

Ubicacion origen

Ubicacion destino

Lotes de la ubicacion origen

Lotes de la ubicacién destino

EC.4.1: Realizar
un movimiento
interno de lotes
correctamente.

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
realizar el movimiento
interno de lotes.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. Enlainterfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar la opcion
“‘Realizar movimiento
interno”.

3. Enlainterfaz
“‘Movimientos internos”
seleccionar del campo
“Ubicacion origen” desde
la ubicacion que se desea
realizar el movimiento
interno.

El sistema muestra un
mensaje avisando que se

realiz6 un movimiento interno

correctamente.

Valido

Valido

Valido

N/A
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4. Seleccionar del campo
“Ubicacion destino” la
ubicacion hacia la cual se
desea realizar el
movimiento.

5. Luego de haber
selecciona la ubicacion
origen y destino,
seleccionar en el campo
“Lotes de la ubicacion
origen” los lotes que se
desean mover de
ubicacion.

6. Seleccionar la opcion
“>” para realizar el
movimiento interno del lote
seleccionado.

7. Seleccionar la opcion
“>>" para realizar el
movimiento interno de
todos los lotes de la
ubicacion destino hacia la
origen.

EC.4.2: Realizar
un movimiento
interno de lotes
sin seleccionar la
ubicacion origen

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
realizar el movimiento
interno de lotes.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar un
mensaje informando que
existe una ubicacion invalida
para realizar el movimiento
interno.

Invalido

Valido

Valido

N/A
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2. Enlainterfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar la opcion
“‘Realizar movimiento
interno”.

3. Enlainterfaz
“Movimientos internos” en
el campo “Ubicacion
origen” dejar de
seleccionar la ubicacion
desde la que se desea
realizar el movimiento

4. Seleccionar del campo
“Ubicacion destino” la
ubicacién hacia la cual se
desea realizar el
movimiento.

5. Seleccionar la opcion
“>” para realizar el
movimiento interno del lote
seleccionado.

6. Seleccionar la opcién
“>>” para realizar el
movimiento interno de
todos los lotes de la
ubicacion destino hacia la
origen.

EC.4.3: Realizar
un movimiento
interno de lotes
sin seleccionar la
ubicacion destino

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
realizar el movimiento
interno de lotes.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar un
mensaje informando que
existe una ubicacion invalida
para realizar el movimiento
interno.

Valido

Invalido

Valido

N/A
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2. Enlainterfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar la opcion
“‘Realizar movimiento
interno”.

3. Enlainterfaz
“Movimientos internos”
seleccionar del campo
“Ubicacion origen” desde
la ubicacién que se desea
realizar el movimiento
interno.

4. En el campo “Ubicacion
destino” dejar de
seleccionar la ubicacion
hacia la cual se desea
realizar el movimiento

5. Seleccionar la opcion
“>” para realizar el
movimiento interno del lote
seleccionado.

6. Seleccionar la opcién
“>>” para realizar el
movimiento interno de
todos los lotes de la
ubicacion destino hacia la
origen.

Anexos.
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EC.4.4: Realizar
un movimiento
interno de lotes
sin seleccionar
un lote en la
ubicacioén origen

Anexos.

El sistema debe
mostrar una nueva
interfaz con los datos
necesarios para
realizar el movimiento
interno de lotes.

1. Seleccionar del menu
principal la opcion
“Gestionar Lotes”.

2. Enlainterfaz de
“Gestionar Lotes”
seleccionar la opcion
“‘Realizar movimiento
interno”.

3. Enlainterfaz
“Movimientos internos”
seleccionar del campo
“Ubicacion origen” desde
la ubicacién que se desea
realizar el movimiento
interno.

4. Seleccionar del campo
“Ubicacion destino” la
ubicacién hacia la cual se
desea realizar el
movimiento.

1. En el caso de seleccionar la
opcion ">", el sistema debe
mostrar un mensaje
informando que no hay lotes
seleccionados para realizar el
movimiento interno.

2. En el caso de seleccionar la
opcion ">>", el sistema debe
mostrar un mensaje
informando que se movieron
todos los lotes de la ubicacion
origen.

Valido

Valido

Invalido

N/A
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5. Luego de haber
selecciona la ubicacion
origen y destino,
seleccionar en el campo
“Lotes de la ubicacion
origen” no seleccionar
ninguno de los lotes
registrados.

6. Seleccionar la opcion
“>” para realizar el
movimiento interno del lote
seleccionado.

7. Seleccionar la opcién
“>>” para realizar el
movimiento interno de
todos los lotes de la
ubicacion destino hacia la
origen.

Diserio de casos de prueba para el RF.6 Reconfeccionar lote.

Escenario Descripcion Flujo Central Respuesta del Sistema Cant. De lotes a reconfeccionar
EC.7.1: Realizar la El sistema debe mostrar una nueva 1. Seleccionar del menu principal la El sistema muestra un mensaje avisando que se Valido

reconfeccidn correctamente |interfaz con los datos del lote a opcion “Gestionar Lotes”. reconfeccioné correctamente el lote seleccionado.

de un lote registrado reconfeccionar, ademas de un campo

para especificar la cantidad en la que se
desea reconfeccionar el lote.

Anexos.
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2. En lainterfaz de “Gestionar Lotes”
seleccionar en el campo "Tipo de
documento” el tipo de documento que
contiene el lote que se desea
reconfeccionar.

3. Luego de seleccionar el lote que se
desea reconfeccionar, seleccionar la
opcién "Reconfeccionar".

4. En la interfaz de "Reconfeccionar
Lote", seleccionar en el campo
"Cantidad de lotes a reconfeccionar", la
cantidad en la que se desea
reconfeccionar el lote.

5. Seleccionar la opcién
"Reconfeccionar”.

EC.7.2: Realizar la
reconfeccion de un lote
dejando campos vacios.

Anexos.

El sistema debe mostrar una nueva
interfaz con los datos del lote a
reconfeccionar, ademas de un campo
para especificar la cantidad en la que se
desea reconfeccionar el lote.

1. Seleccionar del menu principal la
opcion “Gestionar Lotes”.

El sistema debe mostrar un mensaje informando que
no se ha especificado la cantidad a reconfeccionar el
lote seleccionado

Invalido
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2. En lainterfaz de “Gestionar Lotes”
seleccionar en el campo "Tipo de
documento” el tipo de documento que
contiene el lote que se desea
reconfeccionar.

3. Luego de seleccionar el lote que se
desea reconfeccionar, seleccionar la
opcion "Reconfeccionar”.

4. En la interfaz de "Reconfeccionar
Lote", dejar vacio el campo "Cantidad
de lotes a reconfeccionar".

5. Seleccionar la opcién
"Reconfeccionar”.

Diserio de casos de prueba para el RF.8.1Adicionar tipo de dato.

Escenario

Descripcion

Flujo Central

Respuesta del Sistema

Nombre

Expresion Regular

Es Seleccion

EC.10.1.1: Realizar la adicion
de un nuevo tipo de dato en el
sistema correctamente.

Anexos.

El sistema debe mostrar una
interfaz con los datos necesarios
para el registro de un nuevo tipo
de dato en el sistema.

1. Seleccionar del menu principal la
opcion “Administrar tipos de datos”.

El sistema muestra un mensaje
informando que se ha adicionado
correctamente un nuevo tipo de dato en
el sistema.

Valido

Valido

N/A
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2. En lainterfaz de “Administrar tipos de
datos”, seleccionar la opcion "Adicionar"

3. En la interfaz "Adicionar tipo de dato"
ingresar los datos necesarios para
adicionar un nuevo tipo de dato en el
sistema.

4. Seleccionar la opcion "Adicionar".

EC.10.1.2: Realizar la adicion
de un nuevo tipo de dato en el
sistema con campos vacios.

El sistema debe mostrar una
interfaz con los datos necesarios
para el registro de un nuevo tipo
de dato en el sistema.

1. Seleccionar del menu principal la
opcion “Administrar tipos de datos”.

2. En lainterfaz de “Administrar tipos de
datos”, seleccionar la opcion "Adicionar"

3. En la interfaz "Adicionar tipo de dato",
dejar algunos de los campos vacios.

4. Seleccionar la opcion "Adicionar".

El sistema debe mostrar un mensaje
informando el campo que se encuentra
vacio.

Invalido

Valido

N/A

Anexos.
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EC.10.1.3: Realizar la adicion
de un nuevo tipo de dato en el
sistema con campos vacios.

El sistema debe mostrar una
interfaz con los datos necesarios
para el registro de un nuevo tipo
de dato en el sistema.

1. Seleccionar del menu principal la
opcion “Administrar tipos de datos”.

2. En lainterfaz de “Administrar tipos de
datos”, seleccionar la opcién "Adicionar"

3. En la interfaz "Adicionar tipo de dato",
dejar algunos de los campos vacios.

4. Seleccionar la opcion "Adicionar".

El sistema debe mostrar un mensaje
informando el campo que se encuentra
vacio.

Valido

Invalido

N/A

Anexos.
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Anexo 8. Interfaces del sistema.

SISTEMA DE INVENTARIO Bienvenido: Angel E

Autenticacion
Reclamar lote

Administracion
Descripcion del lote

Gestion de lotes Tipo da lote: Tipo de documenta: IModela: Lacal de procedencia:
| H | Carne de identidad | | H | H
Mo, de caja: Estado: Serie inicial: Cantidad:
| | | Reclamada | | | | i | [ Ver serie final ] [ Manual ]

Ubicacion del lote en el local

L b ucT-MININT

Transportador: Causa de reclamo:

N | ™ Reclamar ™ I Eancelar |

Cficina:

Figura: Interfaz correspondiente al RF. Reclamar Lote

Anexos.
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Bienvenido: Angel Er

Movimientos internos

Lotes de la ubicacion origen

Descripcion
estion de lotes
1 asdqwel?3 - asdgweZlsl
2 abecd3453 - abod3543
3 gaz3Zl - gaz36l

= [ ucI-MININT
Confeccion 1
Mesa Insumo

Lotes de la ubicacion destino

Drescripcian

1 asdquelz3d - asdqwelizd

Ubicacion destino

= [ ucI-MININT
[E] confeccion 1
Mesa Insumo

Figura: Interfaz correspondiente al RF. Realizar movimiento interno.

Anexos.



Modulo para la gestion de los insumos.

SISTEMA DE INVENTARIO Bienvenido: Angel Erl

Gestionar tipos de datos

Listado de tipos de datos

estion de lofes

Marnbre Expresidan reqular Es seleccidn
1 string [a-2] =i
z boal [1-0] Mo
2 Int [0-2] M
Paginalt_|de1 10 - Mastranda 1 - 3 de 3

Cficina:

Figura: Interfaz correspondiente al RF. Administrar tipo de dato.

Anexos.



Modulo para la gestion de los insumos.

SISTEMA DE INVENTARIO

Bienvenido: Angel Erlys Boloy Boado ‘x. T&

Autenticacion
Configuracion de las estructuras del almacén
Administracion

d Estructura del almacén

[h Mesal

= E,-HJ Mesa
Mesa buro
Mesa escritorio

Figura: Interfaz correspondiente al RF. Configurar estructura de almacén.

Anexos.



