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‘Resumen

Resumen:

La consultoria Delfos, perteneciente al Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones (MIC), busca que
sus trabajadores tengan acceso a un lugar en el que encuentren y puedan disponer de informacion
valiosa, actual, de alta calidad, y que ademas sirva como area de intercambio entre ellos. Es por este

motivo que surge “D'TIC, Centro Virtual de Recursos”.

El principal objetivo que se persigue en este documento es detallar todo el proceso para el desarrollo de la
migracion de los servicios basicos del portal web D' TIC hacia la versién 6.19 de Drupal, CMS con que fue
desarrollado. Iniciando con una investigacion sobre las tendencias y tecnologias actuales sobre estos
procesos entre las cuales se encuentran estrategias, pilares, interrogantes y beneficios para un mejor
entendimiento del mismo. Conjuntamente se utiliz6 una metodologia para el andlisis légico y fisico del
sistema, para el conocimiento de la arquitectura, disefio, tecnologia web y reglas de negocio que deben
ser reutilizadas para abordar la migracién. Logrando un producto que funcione como se disefié y que los

requerimientos queden satisfechos cabalmente mediante la realizacion de las pruebas.

PALABRAS CLAVES: Portal, Migracion, Gestion de la Informacién, Drupal.
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Introduccion

Introduccion.

En la actualidad, se considera que la principal fuente de riqueza es la informacion, y que ésta ejerce como
base para la organizacion econdémica, politica y social. Es un elemento del cual se puede extraer
conocimiento y satisfacer las necesidades de personas e instituciones razén por la cual adquiere una
importancia significativa para el desarrollo, equilibrio y adaptabilidad en cualquier sector del mundo.
(ACUNA CHAVEZ, SANDRA CONTANZA 2010)

A esta informacion se puede acceder de distintas formas, lo que da lugar a distintos servicios tales como:
navegacion web, correo electrénico, foros, chat, mensajeria instantanea, transferencia de archivos usando
el protocolo (File Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Archivos o FTP), intercambio de
archivos, entre otros. Gracias a la web, millones de personas tienen acceso facil e inmediato a una
cantidad extensa y diversa de datos en linea, evidenciando las potencialidades de la red de redes. Facilita
la educacién, comercio, entretenimiento, aprendizaje, investigacién, y construccion de conocimientos

mediante el intercambio de experiencias entre usuarios, independientemente de cualquier limitante fisica.

Entre los principales aportes de las tecnologias de la informacion a las actividades humanas se concretan
una serie de funciones entre las que se encuentran el facil acceso a una inmensa fuente de informacion,
proceso rapido y fiable de todo tipo de datos, canales de comunicacion, capacidad de almacenamiento,
automatizacién de trabajos, interactividad y digitalizacién que facilitan las tareas que requieren la
realizacion de un determinado proceso de datos y a menudo también la comunicaciéon con otras
personas.(PERE MARQUES, GRAELLS 2000)

En Cuba se ha hecho evidente el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs)
en multiples ramas entre las que se encuentran el deporte, la salud, cultura y la educacion. Sin embargo,
el exceso de informacién disponible y la presencia de recursos de baja calidad y sin la autoridad necesaria
como para contribuir realmente a la investigacion, desarrollo, innovacion y toma de decisiones, en especial
en un sector tan cambiante como es el de las TICs que conducen ineludiblemente a la necesidad de crear
servicios de informacion, en particular de aquellos que incorporen un alto valor agregado, con vista a
proporcionar a los usuarios la informacion que ellos requieren(APORTELA RODRIGUEZ, IVETT et al.,
2099). Siguiendo esta linea de trabajo el Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones (MIC), fue

creado en febrero del 2000 el cual tiene como mision principal impulsar, facilitar y ordenar el uso masivo



Introduccion

de servicios y productos de las tecnologias de la informacién, las comunicaciones, la electrénica y la
automatizacién de todos los procesos para satisfacer las expectativas de todas las esferas de la sociedad.
El mismo cuenta dentro de su infraestructura con la consultoria delfos, unidad presupuestada adscrita a la
oficina central del (MIC), esta institucién posee un portal web titulado “D’'TIC, Centro Virtual de Recursos”
(CVR). El mismo, busca que los usuarios de todo el ministerio cuenten con un espacio que les permita
disponer de la informacion apropiada y valiosa, en el momento preciso, para tomar la decisién correcta y
que propicie, ademas, el intercambio y la colaboracion entre los profesionales. EI CVR es un entorno web
dinamico que posibilita a los trabajadores del MIC, proveer de una plataforma para la busqueda y
recuperacion de datos confiables. El cual ha compartido y puesto a disposicion de los usuarios varias
secciones de interés, entre las que se encuentran biblioteca, ofertas formativas, eventos, utilidades y
vigilancia tecnolégica (VT).(MINISTERIO DE LA INFORMATICA Y LAS COMUNICACIONES, 2000)

La tecnologia utilizada para el desarrollo de D TIC, centro virtual de recursos ha perdido soporte. En ella
se hace uso de la versién 5.6 de Drupal y cualquier nueva implementacion se hace muy engorrosa para
los desarrolladores. Pues es incompatible con las nuevas versiones de php y de PostgreSQL que es el
sistema gestor de base de datos utilizado. Ademas no se pueden actualizar los médulos empleados en el
desarrollo del mismo, pues se correria el riesgo de incompatibilidad. Influyendo negativamente en el
desarrollo de las actividades que realizan las personas que trabajan con esta herramienta.

Por lo antes expuesto se plantea el siguiente problema a resolver:

¢ Como alcanzar mejores servicios en el proceso de gestion de la informacion en el portal D'TIC, Centro

Virtual de Recursos?

Basados en el problema anterior se toma como objeto de estudio: El proceso de migracion de sistemas

de gestion de la informacion en el CMS Drupal.

Como objetivo general, se propone desarrollar la migracion de los servicios basicos del portal D'TIC,

Centro Virtual de Recursos a la version 6 de Drupal.

Enmarcando el campo de accidn: andlisis, disefio e implementacion de la migraciéon de los servicios

bésicos en D'TIC para la gestion de informacion.

A partir de esto se desplegaron los siguientes objetivos especificos:
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e Caracterizar las tendencias y tecnologias actuales para la migracion de aplicaciones web.

e Realizar andlisis logico y fisico del portal D TIC.

e Implementar la migracion de los servicios basicos del portal D'TIC.

e Realizar las pruebas correspondientes al sistema migrado.
Para darle cumplimiento a estos objetivos se han establecido las siguientes tareas investigativas:

¢ Investigacion de las tendencias actuales relacionadas con el proceso de migracion de aplicaciones

web.
e Seleccion de las herramientas, lenguajes y metodologias empleadas para la migracion de la
aplicacion web.

¢ Reutilizacién y captura de requisitos funcionales y no funcionales del sistema.

¢ Implementacién de la migracién de los servicios basicos del portal D'TIC.

e Realizacién de las pruebas correspondientes al sistema migrado.
Los métodos cientificos que son utilizados para darle cumplimientos a las tareas antes expuestas son:
El Analitico — Sintético permitié la recopilaciéon de informacion necesaria para el desarrollo del presente
trabajo. Ademas del analisis de toda la informacion acerca de las tecnologias, metodologias y
herramientas posibles a ser utilizadas en el desarrollo del sistema. De esta manera, se pueden definir
mejor las mismas, sintetizando sus caracteristicas, y analizando la viabilidad de cada una.
El Histérico — Légico para examinar la evolucion y mejoria del proyecto desde su nacimiento, asi como
el impacto que presenta en la sociedad actual, en el ambito internacional y nacional, que permitira hacer
una valoracion del mismo.
Entrevista, Se entrevistaron a consejos de expertos en determinados aspectos relacionados con la
problematica especifica. Esta se realiz6 de forma personal y directa obteniéndose conocimientos
detallados del tema.
La investigacion esta desarrollada en 3 capitulos, donde su estructura se describe a continuacion:
Primer capitulo “Fundamentacién teérica de las tecnologias y herramientas para la migracion del
portal D'TIC”, se realiza el estudio del estado del arte donde se hace referencia al proceso de migracion,
la metodologia que se utilizar4, ademas se realiza un estudio detallado de las herramientas y lenguajes a

utilizar en el desarrollo de la migracién y modelado del sistema.



Introduccion

Segundo capitulo “Propuesta de solucion y desarrollo del Centro Virtual de Recursos”, se definen las
funcionalidades que seran reutilizadas a la hora de implementar en el sistema, se aplica la metodologia
utilizada para el desarrollo de la migracién del sistema actual. El desarrollo, centra su atencién en la
reutilizacién de requisitos en el proceso de migracion a la Web, y se propone un metamodelo de la
construccién de la interfaz de la aplicacion, prototipo de interfaz de usuario, entre otros artefactos de
interés.

Tercer capitulo “Realizacion de pruebas al Centro Virtual de Recursos” en el cual se describen,

disefian, realizan y controlan los casos de pruebas aplicadas al sistema.
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Capitulo 1. “Fundamentacion teérica de las tecnologias y herramientas para

la migracion del portal D'TIC”.

Introduccion.

En el presente capitulo se tratan aspectos fundamentales para la comprensién del trabajo y se hace
referencia al estado del arte del tema a desarrollar. En el cual se explica y se realiza un estudio critico y
valorativo de la situacion a nivel internacional y nacional, en vistas de captar ventajas y desventajas para
el posterior desarrollo de la migracién de los servicios béasicos de D'TIC, Centro Virtual de Recursos. Se
incluye ademas, un estudio de las tendencias, tecnologias, lenguajes y herramientas a utilizar para su

desarrollo.

1.1 Estrategias de migracion.

Para llevar a cabo la migracion en cualquier entidad ya sea software propietario hacia software libre o de
una misma tecnologia hacia una version superior, se debe tener en cuenta la forma en que se realizara
este proceso. Razones por las cuales se debe conocer las estrategias a la hora de emprender un proceso

de este tipo.

Las estrategias de migracién reconocen los dos enfoques siguientes:

a) Habilitacién gradual

La nueva aplicacién es construida gradualmente en la plataforma de destino, haciéndose cargo en
forma progresiva de las funcionalidades de la aplicacion original, por lo que en este proceso ambas
aplicaciones estan integradas en un Unico sistema con una transferencia gradual de
responsabilidades de una a otra. Con este enfoque la informacién esta duplicada y es necesario un
importante esfuerzo de coordinacion para asegurar la integridad y consistencia de los datos.
b) Habitacion subita:
La aplicacién original mantiene todas sus prestaciones mientras la aplicacion en la nueva plataforma es
construida, implementada y probada. Las bases de datos de esta Ultima son progresivamente actualizadas

hasta el momento en que se decide la transferencia del control, momento en que la aplicacion original
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gueda desafectada y sus bases de datos quedan como referencia Unicamente para consulta. (CIOLLI,
MARIA ELENA, 2007) p.12

1.2 Los pilares de todo proceso de migracién.
Una migracién debe apoyarse en tres pilares basicos, a saber: (CIOLLI, MARIA ELENA, 2007) p.13

1) Una metodologia
2) Un conjunto de herramientas

3) Técnicas de pruebas y personalizacion
La metodologia garantiza, en primer lugar, un procedimiento sistematico que asegura que el trabajo
realizado sea controlable y sus resultados predecibles. En segundo lugar, que se dispone de un
repositorio con toda la informacion necesaria para abordar la migracion: cadenas de programas,
programas fuente, estructura de bases de datos, librerias de funciones, etc. En tercer lugar, contempla la
obtencion del modelo de negocio a migrar, a partir de la informacién contenida en el repositorio, y
considera ademas la realizacién de los planes de prueba de las aplicaciones migradas. Por ultimo, define
las reglas de generacion del codigo migrado, conforme a los estandares establecidos, las librerias de
funciones usadas y cualquier otra consideracion de interés. La necesidad de una metodologia para la
migracion debe tener en cuenta al menos las siguientes etapas fundamentales:

» Justificacion del porqué de la migracion.

» Comprension exhaustiva del sistema a migrar.

» Desarrollo del nuevo sistema.

» Testing.

» Implementacion de la migracion.
En todas estas etapas debe considerarse seriamente la posibilidad de “reutilizar” todos los artefactos de
software disponibles (requisitos, documentacién, pruebas, etc.) a los efectos de minimizar los recursos
asignados y ampliar la brecha con los beneficios obtenidos por el proceso de migracion.
Las herramientas de migracion permiten obtener un modelo del negocio a migrar, que lo hace
independiente de los lenguajes de las aplicaciones, con lo cual el modelo obtenido resultard valido en
caso de ser necesarias futuras migraciones a otras tecnologias. Estas herramientas deben permitir,

también, la incorporacion de las reglas bésicas del negocio a los efectos de obtener aplicaciones
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optimizadas para su funcionamiento en el entorno informatico existente en una empresa. Unas de estas
herramientas son las que permiten el proceso de migracién de datos, que resulta lo mas importante para
cualquier organizacion para conocer mas sobre estas consultar Anexo #1.

Las técnicas de pruebas y personalizacion incorporan las reglas de generacion introducidas por la
metodologia a los fines de obtener aplicaciones funcionales y operativamente fiables y las optimizan para
su funcionamiento en el entorno informatico existente en la empresa.

La utilizacion de estos tres pilares permite asegurar el éxito del proyecto, manteniendo los plazos y costos

de realizacion dentro de las previsiones.

1.3 Interrogantes para migrar.
A continuacion se presentan algunas de las interrogantes que se debe plantear una organizacion antes de
realizar una migracién de una aplicacion web, agrupada segun los distintos aspectos con los que éstos se
relacionan. (CIOLLI, MARIA ELENA, 2007) p.15

a) Metas

e (;Cudl es el objetivo y su motivacion?

¢ ¢ Es una necesidad o simplemente un deseo?

o (;Qué debe realizar el sitio web?

e (¢ CoOmo interactuara el sitio web con las aplicaciones existentes?

e (A través de procesos, de datos u otro tipo de integracién?

e ¢ Cudl seré el futuro de las aplicaciones existentes?

b) Disefio Web

e (;Cudl es la apariencia prevista para el sitio?

o /Tienen los elementos de disefio grafico un gran impacto sobre el negocio?

e (;Se requiere contenido estéatico o dindmico?

e ¢ Quiénes pueden acceder al sitio?

e ¢ Cudles son los requerimientos de seguridad?

e (;CoOmo es el flujo de las paginas web?

e (Se haran ingresos de datos o sé6lo reportes?

o ¢ Cudl serd el futuro de las aplicaciones existentes?

c) Recursos
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e ¢ Cudl es el presupuesto necesario?

¢ ¢ Con qué soporte organizacional se debe contar?

e ¢ Cual es el nivel de conocimientos que deben poseer los programadores?
e ¢Requieren entrenamiento?

e (Es el entrenamiento un objetivo organizacional?

d) Técnico

e (;Cudl es el sistema operativo para el servidor?

e (;Qué servidor de aplicaciones se debe usar?

e ¢ Qué servidor web se debe usar?

¢ (;Qué lenguaje de programacion utilizar?

e (¢CoOmo es el nivel de conocimiento de los programadores, nuevo o con experiencia existente?
e) Perspectivas de negocio

e ¢ Se prevén cambios para los usuarios existentes?

e ;Quiénes seran los nuevos usuarios?

e ¢ Existen nuevos requerimientos?

1.4 Beneficios del proceso de migracion.

Es esencial que para el éxito del proceso de migracion, se cumpla con la funcionalidad requerida dentro
del dominio de aplicacion establecido, para lo cual el usuario debe comprender el alcance de la misma 'y
entender que el sistema anterior satisfacia parcialmente los requerimientos especificados e
implementados para el nuevo sistema migrado.
De esta forma, los costos involucrados en el proceso de migracion deben ser sopesados contra los
beneficios logrados, teniendo en cuenta ademas una estimacion de la posibilidad de fallas durante el
desarrollo y la implementacién del mismo.
Entre los principales beneficios asociados al proceso de migracién, cabe citarse: (CIOLLI, MARIA ELENA,
2007) p.18

e Mejora de la productividad: un entorno mas amigable tanto para los desarrolladores como para los

usuarios y el uso de nuevas funcionalidades.
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¢ Mantenimiento de la inversion: se conservan y reutilizan los conocimientos esenciales de los
desarrolladores y usuarios sobre los actuales desarrollos, por lo que el proceso de migracion
aprovecha al maximo las capacidades existentes.

e Posibilidad de reutilizacién del cédigo actual y de la documentacién existente a la migracion.

1.5 Procesos de migracion en drupal.
1.5.1 Proceso de migracion en el mundo.

Actualmente existen en el mundo muchas organizaciones que plantean la necesidad de trasladar
aplicaciones informaticas criticas para el negocio, y que necesitan ser adaptadas para su funcionamiento
a los canales que ofrecen las nuevas tecnologias, tales como Internet.

Migracién de la Intranet y Extranet de un grupo de investigacion para el uso de nuevas tecnologias
Web.

El portal preexistente del grupo de investigacion OEG (www.oeg-upm.net) estd construido sobre
ODESeW, que es una plataforma para el desarrollo de aplicaciones web semanticas, principalmente
portales semanticos, que utiliza WebODE como base de conocimiento. WebODE es un sistema software
gue da soporte al desarrollo y mantenimiento de ontologias, es decir, edicién, visualizacién, aprendizaje,
mezcla, alineamiento, traduccion, evaluacion y gestion de la configuracién, evoluciéon y documentacion de
la ontologia. También implementa una capa de servicios ODESeW sigue un modelo MVC (Model-View-
Controller).

A continuacion se describen los inconvenientes principales de la utilizacién de esta plataforma para el
desarrollo del portal de un grupo de investigacion, frente a la utilizaciébn de un sistema de gestion de
contenidos (CMS, Content Management System por sus siglas en inglés) tradicional.

Entre los principales inconvenientes que presenta ODESeW es que Unicamente publica RDF, y se hace
necesario la posibilidad de emplear otros formatos de exportacién ampliamente utilizados como pueden
ser PDF, XML, RSS, la creacién de usuarios y grupos de usuarios se tiene que realizar a bajo nivel, no
pudiéndose realizar a través de Internet desde cualquier punto remoto, ademas existe lentitud en la
velocidad de carga de informacidén presentada entre otras. La solucion ideal a estas limitaciones que
presenta el portal seria combinar ODESeW con las ventajas que ofrecen los Sistemas de Gestion de

Contenido.
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A continuacion se describen los pasos seguidos para conseguir los objetivos propuestos para llevar a
cabo la migracién. Ademas se muestra los problemas encontrados y la solucién para cada uno de ellos,
asi como modificaciones en ficheros para lograr la funcionalidad deseada. Estos pasos son: la instalacion
del sistema operativo Ubuntu versién 7.10, instalacion del software necesario como Apache, PHP, MySQL
y PhpMyAdmin, instalacion de Drupal, modificacion de las hojas de estilo y ficheros importantes,
instalacion del servidor EPrints, automatizar actualizaciones de médulos, automatizar backups de datos y
bases de datos, configuracion del servidor de correo para EPrints y Drupal.(HERNANGOMEZ RUEDA,
RODRIGO, 2008)

5.2 Instalacién 5.3 Instalacion
5.1 Instalacién e AR 4 Drupal 5.4
Ubuntu > MySQL y > » Modificacion
PhpMyAdmin —
¢ 5.9
_ 5.7, 5.8 Scripts, Actualizacion Configuracion
5.5 Modificacion >-6 , P o
. .| Instalacién R maédulos, Backup BBDD, - servidor
ficheros > g . "
EPrints Backup archivos correo

Figura 1- Flujo de tareas.

Migracién Sharepoint2003 a MOSS 2077

Preparacion antes de migrar: (GRUOP BECCARY, 2008)

e Instalar el Service Pack de WSS y de SPS y todos los parches de SQL y Windows antes de
comenzar; asegurarse que el sitio original continte funcionando sin problemas después de la
aplicacion de los parches.

e Asegurese que los servidores tienen suficiente espacio de disco duro y suficiente memoria interna
para hacer la migracion (Migracion Gradual duplicara el espacio necesario por lo menos).

e Haga pruebas de migracion en equipos paralelos si es posible antes de migrar los servidores de
produccion.

e Asegurese que todos los usuarios del sistema saben que se va a hacer una migracion, y cuando se

va a realizar para evitar malentendidos (una migracion puede durar entre algunas horas para
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sistemas pequefios, a varios dias para sistemas mas grandes).

Hay tres formas conocidas en que se puede migrar a SharePoint 2007:

1- Migracion en sitio.

Actualiza automaticamente el portal completo y todos los sitios bajo el. La migracion sobrescribe las bases
de datos originales con las versiones de 2007, y convierte todos los datos a los formatos nuevos,
incluyendo todos los documentos almacenados. La migracion ocurre en los mismos servidores en donde
ha sido instalado SharePoint 2003 y no es posible volver a la version antigua. Los sitios y el portal no
podran ser utilizados durante el proceso. (GRUOP BECCARY, 2008)

En Sitio
v SN
' Pernles =Y ) > | e e )
Servidor Web Servidor Web
Aplicacion Web 2003 > Aplicacion Web 2007
Apficacion Web 2003 Aplicacion Web 2007
DDBB Configuracion 2003 > DDE88 Configuracion 2007
EBea———————22 . ==———————,
‘ DDBB Contenido 2003 DDBB Contenido 2007
e e R
- S e
Busqueda 2003
s /
DDBB Perfiles 2003

Figura 2- En sitio.

Recomendado para granjas de pequeiias dimensiones o instalaciones contenidas en un solo servidor.
2- Migracion Gradual.

Los servidores contendran versiones de SharePoint 2003 y 2007 al mismo tiempo, y la migracion se
puede realizar por cada coleccion de sitio cada vez. El contenido de la coleccién que se esta migrando en

el momento es guardado primero en una Base de Datos temporal y luego migrado a las nuevas bases de
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datos. Los cambios se pueden revertir a la versién anterior porque las bases de datos no se alteran.

Requiere mas espacio fisico en los servidores (porque hay que tener todo doble).

Gradual
ueda »
Parnles Y ) : e gl )
Servidor Web Servidor Web

Aplicacion Web 2003 Aplicacion Web 2007

Apflicacion Web 2003 Aplicacion Web 2007
DDBEB Configuracion 2003 DDE88 Configuracion 2007
[ == 0 =

‘ DDBB8 Contenido 2003 > s K —_— DDBB Contenido 2007

Figura 3- Gradual.

Permite méas control sobre la migracion y es recomendable cuando se han hecho personalizaciones
avanzadas en el sistema. La migracion es mucho mas lenta que una en sitio. (GRUOP BECCARY, 2008)
3- Base de Datos.

Se realiza poniendo las bases de datos de SharePoint 2003 fuera de conexién, copiandolas al nuevo
servidor, conectandolas al nuevo sistema y realizando una migraciéon en sitio por el resto. Necesaria si se
quiere cambiar de hardware con la migracion, o con instalaciones de SharePoint muy grandes. (GRUOP
BECCARY, 2008)

1.5.2 Proceso de migracion en cuba.

En cuba también se ha trabajado en la migracion de aplicaciones web. Cada dia son mas los sectores y
entidades que se suman a este tipo de proceso.

Portal de la Cultura Matancera.

El portal Atenas aparece en Internet en su primera version Web 1.0 en el 2002 usando tecnologia libre

pero solo en el servidor. Es en el 2010 cuando se da a la tarea de migrar completamente el portal a
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tecnologias libres e incluir requisitos de Web 2.0. Desde sus inicios el portal ha tenido una misién
eminentemente divulgativa sobre el acontecer cultural de la provincia, hoy también se promueve el debate
dentro de su alcance temético.

Un requisito fundamental para el nuevo desarrollo Web 2.0 de Atenas era el uso exclusivo de software
libre tanto en el servidor como en la parte cliente incluyendo sus diferentes roles: desarrollador,
webmaster, autor, publicador, editor, etc. En otras palabras, se queria eliminar el requisito malévolo de
tener que exigirle al cliente el uso de herramientas privativas como Windows, Photoshop, MS Office y
Dreamveaver para poder publicar en el portal. Demostrando que se puede crear un portal Web 2.0 de
calidad con software libre 100%.

Las razones principales para migrar a la Web 2.0 fueron varias: amplio contenido llegando a lo
enciclopédico, muchos autores o productores de contenido distribuidos no solo a nivel provincial sino
mundial, inestabilidad, ausencia o pobre preparacion de webmasters, oportunidad y agilidad en la
publicacion de la informacién cultural, legalidad del producto y las herramientas de trabajo, distintas
formas de mostrar o estructurar el contenido, interaccion con los usuarios entre otras.

Fueron varios los CMS que se probaron: Drupal, Joomla, Wordpress, PHP-Nuke, etc y varias las posibles
arquitecturas para soportar tanta informacién hasta que se decidié por Drupal y una sola base de datos o
portal que garantizara un espacio verdaderamente colaborativo en el sector. Otras herramientas usadas
en la implementacion del portal fueron Debian GNU/Linux, MySQL, Gimp, Firefox, y OpenOffice.

Drupal es un CMS libre, multipremiado por la comunidad de software libre, con una comunidad de
usuarios muy activa, seguro, rapido, con amplio soporte en la categorizaciéon del contenido, con una
creciente biblioteca de mddulos que permiten lograr funcionalidades de foros, wiki, blogs, galeria de
imagenes, comentarios, workflows de publicacion, directorios web, posicionamiento web, redes sociales,
practicamente todo lo que necesitaba. MySQL tiene las prestaciones que se exigian en su version libre y
gratis, ademas. Las demas herramientas fueron suficientes en el lado del cliente. (ABAD MENESES,
2010)

El estudio de los procesos de migracién a versiones superiores de un CMS, a nivel internacional y
nacional trae consigo una serie de ventajas entre las cuales se encuentran, la pérdida de miedo a la hora
de actualizar una tecnologia, garantizando seguridad, actualizacion, adaptabilidad de funcionalidades e

inclusion de nuevas ,satisfaciendo las necesidades que puedan ir requiriendo los clientes. Ademas se
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evidencian las potencialidades que posee el CMS en una version superior, que seran de gran importancia

a la hora de desarrollar la migracion del portal D'TIC.

1.6 Metodologias para la migracion de un software.

La metodologia de ingenieria de software es un enfoque estructurado, cuya finalidad es hacer més eficaz
la produccion y lograr alta calidad de una forma costeable. Permite mediante procedimientos, reglas,
técnicas y un soporte documental lograr un software que cumpla con todos los requerimientos
especificados.

En esta nueva disciplina se parte de la base de que las necesidades de evolucion, mantenimiento, la
adaptacion a nuevos dispositivos de acceso y la migracion a nuevas plataformas y entornos de desarrollo
deben dirigir el proceso del ciclo de vida. Para todo esto se han desarrollado metodologias que permiten
estructurar comunicar, entender, simplificar y formalizar tanto el dominio como las decisiones de disefio,
asi como disponer de documentacion detallada para posibles cambios del software (MINGUEZ SANZ,
DANIEL 2011). Para conocer mas sobre las metodologias para el desarrollo de aplicaciones web consultar
Anexo #2.

A continuacién, se presenta la metodologia propuesta de analisis l6gico y fisico para el conocimiento de la
arquitectura, disefio, tecnologia web y reglas de negocio que deben ser reutilizadas para abordar el
proceso de migracion (CIOLLI, MARIA ELENA, 2007) p. 52.

Esta metodologia propone realizar una:

Adecuacion de la especificacion de requerimientos: que incluye un estudio preliminar donde se hace
descripcion de los servicios generales que debe brindar el nuevo sistema, incluyendo aquellos que ofrecia
el sistema anterior, con el detalle de las nuevas reglas de gestion y la tecnologia a utilizar para la
migracion, también se hace una reutilizacion de requisitos proponiendo el reuso de los mismos que se
trasladan al nuevo sistema y la identificaciéon de los nuevos y aquellos sujetos a cambios en el nuevo
sistema.

Adecuacion de la descripcion funcional: incluye la realizacion del modelo de casos de uso de la aplicacion
web. En este nuevo diagrama de casos de uso puede observarse el reuso de las funcionalidades de la
aplicacién anterior y, la incorporacién de nuevas funcionalidades a la aplicacién migrada, acompafada de

un reordenamiento de la misma por la insercién de la nueva tecnologia.
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Adecuacion de la descripcion de la dimensidn estatica: Se revisa el modelo de dominio de la aplicacion
anterior a los efectos de establecer las nuevas entidades que lo componen, las que responden a la
redefinicion de las funcionalidades existentes, a las nuevas reglas de negocio relevadas y a las exigencias
de la nueva tecnologia a implementar.

Descripcion de la interfaz del usuario en la aplicacion web: En este andlisis se muestran las distintas
pantallas que intervienen en la aplicacién migrada, y se realiza un diagnéstico sobre su presentacion y
contenido, también se realiza la construccién de un metamodelo para la descripcién de la aplicaciéon web.
Revision de la arquitectura fisica y del software de base: se revisa arquitectura fisica del sistema migrado,
basado en la tecnologia web, asi como la realizacién de diagrama de componentes.

La metodologia que se utilizar4 para el desarrollo de la migracion del portal D'TIC es la descrita
anteriormente (metodologia de andlisis l6gico y fisico para la migracion), ya que brinda la posibilidad de
reutilizar todos los artefactos de software disponibles (requisitos, documentos y pruebas), con el fin de
minimizar los recursos asignados y ampliar la brecha con los beneficios obtenidos por la migraciéon. Una
metodologia es un proceso de software detallado y completo basandose en la combinacion de los
modelos de procesos de software, los cuales son una representacion simplificada de un proceso real.
Estos modelos son utilizados para explicar los diferentes enfoques de desarrollo de software, a partir de
los mismos la metodologia de migracién se centra en el desarrollo orientado a la reutilizacién, trayendo
consigo disminucién de costo y esfuerzo, reduccion del tiempo de entrega, correcciones sobre la marcha y
una visién de progreso para el cliente y jefe de proyecto, evidenciando las razones por las cueles se hace

uso de la metodologia.

1.7 Herramientas CASE.

Las herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, en espafiol Ingenieria de Software
Asistida por ordenador), son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en
el desarrollo de software. Algunas herramientas CASE conocidas son el ArgoUML, Rational Rose, Visual
Paradigm, Easy CASE, Xcase, CASE Studio 2, CASEWise entre otras. Dentro de las mas conocidas se
encuentra el Rational Rose y el Visual Paradigm. (Tipos de herramientas CASE, 2009)

Visual Paradigm.

Es una herramienta CASE que utiliza UML (Unified Modeling Language, en espafiol Lenguaje Unificado de

Modelado) como lenguaje de modelado. Esta herramienta tiene caracteristicas graficas muy comodas que
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facilitan la realizacién de los diagramas de modelado. Permite especificar, analizar y disefiar el sistema, y
posibilita la integracién con diversos IDE’s (Integrated Development Environment, en espafiol Entorno de
Desarrollo Integrado) como: NetBeans (de Sun), JDeveloper (de Oracle), Eclipse (de IBM) y JBuilder (de
Borland), e IntelliJ IDEA. Ademas posibilita hacer ingenieria inversa para JAVA, .NET EXE/DLL y XML.
Posee versiones tanto para Windows como para Linux propiciando ventajas favorables para el modelado y
a su vez convirtiéendose en el mas adecuado para ser usado. (FREE DOWNLOAD MANAGER.ORG,
2007)

Se seleccioné Visual Paradigm para UML 6.4, porque es una herramienta libre. Facilita la modelacion de
los diferentes artefactos, ademés brinda una rapida respuesta que permite ahorrar tiempo, y minimizar el
costo del producto. Es la herramienta con la que mas dominio y experiencia tienen los integrantes del
proyecto, ademas la universidad paga las licencias para su utilizacion.

1.8 Sistemas de Gestion de Contenidos.

El desarrollo de aplicaciones para la web no es un trabajo facil, si no se poseen las herramientas
adecuadas. Antes era aun mas dificil pues habia que tener elevados conocimientos de programacion, casi
todo se hacia en editores de texto como en el block de notas donde todo era codigo, entorpeciendo asi la
actualizacién y manejo de la aplicacion. En la actualidad se cuenta con un nimero de herramientas que
facilitan el trabajo en la web, llevando el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones en Internet mas alla
de los limites de los programadores avanzados y permitiendo que simples usuarios avidos de
conocimientos puedan montar un sitio web. Algunas de estas herramientas son los sistemas gestores de

contenido (CMS, Sistema de Gestion de Contenidos).

1.8.1 Qué es un sistema gestor de contenidos.

Los CMS son software que se utilizan principalmente para facilitar el desarrollo de una aplicacion web, ya
sea en internet 0 en una intranet, y por eso también son conocidos como gestores de contenido web
(Gestor de Contenidos Web o WCM). Estos tienen funciones que pueden dividirse en: creacién, gestion,
publicacion y presentacion de contenido. (MERELO GUERVOS, JUAN JULIAN, 2005)

16



Capitulo 1

1.8.2 Ventajas de los sistemas manejadores de contenido.

Los CMS poseen funcionalidades que brindan la respuesta al por qué utilizar un sistema de gestion de
contenido, ademas que el uso de un CMS tiene implicito una serie de ventajas en el campo de la
publicacion de informacién en el ciberespacio, como:

Inclusion de nuevas funcionalidades en la web. Esta operacion puede implicar la revision de multitud
de péaginas y la generacion del codigo que aportan las funcionalidades. La solucién a esta problemética
con un CMS puede ser tan simple como incluir un médulo realizado por terceros, sin que eso suponga
muchos cambios en la web. El sistema puede crecer y adaptarse a las necesidades futuras.
Mantenimiento de gran cantidad de paginas. En un sitio web con muchas paginas hace falta un sistema
para distribuir los trabajos de creacién, ediciébn y mantenimiento con permisos de acceso a las diferentes
areas. También se tienen que gestionar los metadatos de cada documento, las versiones, la publicacion y
caducidad de paginas y los enlaces rotos, entre otros aspectos. (GARCIA CUERDA, XAVIER 2004)
Reutilizacion de objetos o componentes. Un CMS permite la recuperacion y reutilizacion de paginas,
documentos, y en general de cualquier objeto publicado o almacenado.

Paginas interactivas. Las paginas estaticas llegan al usuario exactamente como estan almacenadas en
el servidor web. En cambio, las paginas dinamicas no existen en el servidor tal como se reciben en los
navegadores, sino que se generan segun las peticiones de los usuarios. De esta manera cuando por
ejemplo se utiliza un buscador, el sistema genera una pagina con los resultados que no existian antes de
la peticiobn. Para conseguir esta interaccion, los CMS conectan con una base de datos que hace de
repositorio central de todos los datos de la web.

Cambios del aspecto de la web. Si no hay una buena separacién entre contenido y presentacion, un
cambio de disefio puede comportar la revision de muchas paginas para su adaptacién. Los CMS facilitan
los cambios con la utilizacion, por ejemplo, del estandar CSS (Cascading Style Sheets u hojas de estilo en
cascada) con lo que se consigue la independencia de presentacion y contenido. (GARCIA CUERDA,
XAVIER 2004)

Consistencia de la web. La consistencia no es que todas las paginas sean iguales, sino que hay un
orden (visual) en vez de caos. Un usuario nota enseguida cuando una pagina no es igual que el resto por
su aspecto, la disposicion de los objetos o por los cambios en la forma de navegar. Estas diferencias

provocan sensacion de desorden y dan a entender que el sitio no lo han disefiado profesionales. Los CMS
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pueden aplicar un mismo estilo en todas las paginas con el mencionado CSS, y aplicar una misma
estructura mediante patrones de péaginas.

Control de acceso. Controlar el acceso a un portal no consiste simplemente al permitir la entrada al
mismo, sino que comporta gestionar los diferentes permisos a cada area aplicado a grupos o individuos.
(GARCIA CUERDA, XAVIER 2004)

Actualmente existen diversos CMS de cédigo abierto entre los cuales se encuentran Joomla, Made
Simple, Website Baker, MODx, PHP-Fusién, Drupal, sNews, TYPOIlight, TYPO3, Jaws entre otros.
(COMUNIDAD TOP’S 10, 2008)

Para el desarrollo del portal Dtic se escogié el CMS Drupal,ya que el mismo cuenta con mucha mas
flexiblidad y facilidad a la hora de crear sitios web en relacion con el resto de los CMS mencionados
anteriormente. El mismo cuenta con cientos de médulos contribuidos y soportados por sus creadores los
cuales otorgaran las funcionalidades requiridas por el portal. Soporta una amplia variedad de estructuras
web menos complejas que el resto. Algo a tener en cuenta también es el lenguaje en el cual esta
desarrollado, PHP, el mismo es el lenguaje web por excelencia, que mas dominio se tiene por parte de
integrantes del proyecto. Otro aspecto destacable es su sistema de caché, el cual elimina consultas a la
base de datos incrementando el rendimiento y reduciendo la carga del servidor, funciones con que no
cuentan el resto de los CMS mencionados. También es importante destacar que es una plataforma de
codigo abierto. No solo por su caracter gratuito sino por la posibilidad que proporciona para modificar el
disefio si fuera necesario para lograr los objetivos requeridos por el cliente. Por todos estos argumentos
se selecciona el CMS Drupal para la construccion del portal web, quedando descartados los CMS

restantes.

1.8.3 CMS Drupal.

Drupal es un sistema gestor de contenidos que tiene una amplia comunidad de usuarios que lo utilizan y lo
mantienen, lo que significa que la aplicacion tenga un desarrollo dindmico y que se esté mejorando
continuamente. Su codigo fuente esta disponible bajo los términos de la licencia GNU/GPL motivo por el
cual es posible extenderlo o adaptarlo segun las necesidades, al contrario de otros CMS propietarios.

Al estar estructurado en médulos proporciona una gran flexibilidad, permitiendo crear desde un portal web

de un instituto hasta un sitio de blogs.
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En cuanto a la gestiébn de usuarios, ademas de autenticarse localmente, los usuarios pueden hacerlo
contra un sistema externo como jabber, blogger u otro sitio Drupal. Consta también con un completo
conjunto de roles y permisos para determinar con facilidad lo que puede o no hacer cada usuario.
Cualquier contenido creado en Drupal es, funcionalmente, un nodo. Esto permite estandarizar la gestion,
ya que todos tendran entonces un conjunto de propiedades comunes. Igualmente incorpora un gestor de
versiones para guardar un historial de las actualizaciones que se realicen sobre el contenido.

Puede decirse que desde sus inicios Drupal es multiplataforma ya que funciona con Apache o Microsoft
IIS como servidor web y en sistemas operativos como Linux, Solaris, Windows, Mac OS X vy, el codigo
generado es muy limpio, cumpliendo con los estandares de accesibilidad del consorcio internacional que
produce recomendaciones en todo el mundo de la web (W3C). (COMUNIDAD TOP’S 10, 2008)

Version 6 de Drupal vs. version 5 de Drupal.

Indicador Version 6 Version 5
flexibilidad y facilidad alta media
documentacion abundante y actualizada poca y obsoleta
compatibilidad de modulos con alta poca

otras versiones

disponibilidad de modulos alta poca

cantidad de médulos alta media

implementados

seguridad alta media

Caracteristicas: (MELLADO, JUAN, 2005)
¢ Indexado de los contenidos en tiempo real para los resultados de busquedas.
e Cadigo fuente libre, extensible y adaptable.

e Instalacion de diferentes modulos creados por su comunidad de usuarios.
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Implementacion de URLs amigables utilizando el mod_rewrite de Apache, creando mejores URLs
para usuarios y motores de busquedas.

Creacion de reglas para usuarios.

Registro y autentificacion de usuarios utilizando sistemas externos como Jabber, Blogger u otro
sitio Drupal, integracion con servidores LDAP.

Ventajas: (JOS, 2008)

Creacioén de sub-apartados en los foros.

Método avanzado de clasificacion de articulos.

Répido acceso a la web.

Compatibilidad con Jabber, Yahoo.

Permite a los usuarios configurar su propio perfil en dependencia de los permisos otorgados por el

administrador.

Desventajas:

Es obligatorio cerrar sesion antes de salir del sitio.

Los foros son un poco desorganizados.

1.9 Los beneficios de migrar un sitio de la version 5.6 de drupal a la 6.19.

Entre los principales beneficios que trae migrar un sitio de la version 5.6 de drupal a la version 6.16 se
encuentran: (THE GROUPS.DRUPAL.ORG, 2009)

Drupal 6 contiene mejoras en su rendimiento y caché. Un sitio es mas liviano y rapido desde que
corre sobre Drupal 6, pero eso se debe también a la menor cantidad de mdédulos que termine
necesitando después de la actualizaciéon. Alrededor de +80% del tiempo de carga de una pagina
viene desde el front-end, o sea JS, CSS, imagenes y videos. Drupal 6 tiene un agregador de JS en
el ndcleo de tal manera que una pagina puede terminar con un solo archivo JS y un solo archivo
Css.

Las mejoras en usabilidad son evidentes en Drupal 6, poder ordenar bloques, campos cck, menus,
arrastrandolos (drag & drop) es bastante comodo.

Actualizar de una version de Drupal a otra hace perder el miedo a actualizar los médulos
frecuentemente, es bueno que siempre estén actualizados por seguridad. Drupal 6 viene con un

mobdulo que chequea si el resto de los médulos estan actualizados y si no lo estan brinda el enlace
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para la Gltima versién, y si ha habido una actualizacién de seguridad, informa al sistema .

e Desarrollar temas en Drupal 6 es avanzado y no son dificiles de actualizarlos.

e Bastantes funcionalidades en Drupal 5 que requieren varios pequefios modulos fueron
reemplazados por un solo médulo en Drupal 6.

e El core en D6 soporta muchas mas funcionalidades, por lo tanto, aunque no todas estén activas, el
simple hecho de soportarlas lo hace mas lento. Pero esa velocidad es en cuanto a ejecucion de
codigo, respecto del manejo de memoria es definitivamente mejor.

e Las mejoras en cuando a flexibilidad permiten personalizar con menos modificaciones, en el caso
del modulo vista 2 se optimiza cédigo php, en cuanto a temas se hace énfasis en el CSS, el cual
brindaré el estilo de la informacién que se le muestra al usuario.

e La version JQuery en D6 permite tener grandes resultados en menos tiempo y espacio.

e Componentes utilizados® en la implementacion en Drupal 5 han perdido soporte por parte de la
comunidad de usuarios que atienden el CMS, o simplemente no gozan de las prestaciones con las
gue cuentan las Ultimas versiones de estos. Ademas para dar respuesta a las necesidades del
cliente se hace necesario ganar en tiempo y disminuir en complejidad para implementar lo

solicitado.

1.10 Herramientas y lenguajes a emplear.

Para el presente trabajo se hizo necesario la investigacion de herramientas, lenguajes y tecnologias
necesarias para lograr con éxito las tareas trazadas y asi cumplir el objetivo principal del proyecto.
Muchas son las herramientas que existen a nivel mundial que serian de utilidad para el desarrollo, pero al
tener en cuenta las particularidades de la investigacion es preciso definir cuales seran aquellas que seran
empleadas.

En el trayecto del trabajo se emplearan muchas de las herramientas y lenguajes propuestos para de esta
forma garantizar la agilidad y calidad del proceso de desarrollo de software. La seleccion fue realizada con
el objetivo de proveer un excelente rendimiento no solo en la infraestructura tecnolégica de la UCI, sino

también fuera de ella.

! CCK, Views, Pannels, basicos para hacer extensible y flexible el desarrollo de un portal con Drupal.
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1.10.1 Lenguajes de programacion web.

Los lenguajes de programacion Web han surgido debido a las tendencias y necesidades de las
plataformas, con el objetivo de permitir la interaccidn con los usuarios y la utilizacion de los sistemas de
base de datos, se clasifican en lenguajes del lado del cliente y lenguajes del lado del servidor. Entre los
lenguajes que trabajan del lado del cliente podemos citar algunos de ellos como son HTML, JAVASCRIPT,
APPLETS DE JAVA, VISUAL BASIC SCRIPT (VBSCRIPT), CSS, XSL. En los lenguajes que trabajan del
lado del servidor se pueden mencionar algunos como PERL, ASP, PHP, JSP, JAVA (PEREZ VALDES,
DAMIAN 2010b). Lenguajes de interés con que trabaja el CMS Drupal para el desarrollo de las nuevas
funcionalidades:
HTML.
HTML, siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto), es un lenguaje de
composicion de documentos y especificacion de ligas de hipertexto que define la sintaxis y coloca
instrucciones especiales que no muestra el navegador, aunque si le indica como desplegar el contenido
del documento, incluyendo textos, imagenes y otros medios soportados (PEREZ VALDES, DAMIAN
2010a) . También indica cdmo hacer un documento interactivo a través de ligas especiales de hipertexto,
las cuales conectan diferentes documentos ya sea en su computadora o en otras, ademas se conectan
otros recursos de Internet, como FTP y Gopher. HTML se escribe en forma de etiquetas, rodeadas por
corchetes angulares (<,>). Puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un documento, y hasta
incluir un script (por ejemplo Java Script), el cual puede afectar el comportamiento de navegadores Web y
otros procesadores de HTML. (UNIVERSIDAD DE VALENCIA, 1996)
Este lenguaje permite formatear texto, afiadir graficos, sonido o video, y guardarlo todo como un archivo
so6lo texto o ASCII que cualquier ordenador pueda entender y es utilizado Unicamente para dar estructura
a las paginas, el estilo o presentacion estética de estas paginas estara presente mediante un enlace a una
hoja CSS (Hojas de Estilo en Cascada).
Ventajas:(PEREZ VALDES, DAMIAN 2010a)

¢ Sencillo que permite describir hipertexto.

e Texto presentado de forma estructurada y agradable.

¢ No necesita de grandes conocimientos cuando se cuenta con un editor de paginas web o

WYSIWYG.

e Archivos pequefos.
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e Despliegue rapido.

e Lo admiten todos los exploradores.

e Lenguaje de facil aprendizaje.

e Lenguaje de facil aprendizaje.
Se selecciona HTML para la creacién de paginas web, el mismo es un lenguaje facil de aprender, rapido,
es admitido por casi todos los exploradores, estd compuesto por un cédigo descriptivo a través del cual se
le puede decir al navegador como es que debe mostrar la informacion. Est4 constituido por archivos
pequefios y de rapido despliegue, ademas viene incluido con el CMS Drupal con el que se desarrollara el
portal.
JavaScript.
Se trata de un lenguaje de programaciéon del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la
carga de procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el
lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado. El navegador del cliente es el encargado de
interpretar las instrucciones de JavaScript y ejecutarlas para realizar estos efectos e interactividades, de
modo que el mayor recurso, y tal vez el Unico, con que cuenta este lenguaje es el propio navegador. Es un
lenguaje de programacion bastante sencillo y pensado para hacer las cosas con rapidez, a veces con
ligereza. (GRACIA, JOAQUIN, 2004)
Entre las acciones tipicas que se pueden realizar se tienen dos vertientes. Por un lado los efectos
especiales sobre paginas Web, para crear contenidos dinamicos y elementos de la pagina que tengan
movimiento, cambio de color o cualquier otro dinamismo. Por el otro lado permite ejecutar instrucciones
como respuesta a las acciones del usuario, con lo que se puede crear paginas interactivas con programas
como calculadoras, agendas o tablas de célculo.
Brinda la posibilidad de programar pequefios scripts y programas mas grandes, orientados a objetos, con
funciones, estructuras de datos complejas, etc. Ademas, pone a disposicion del programador todos los
elementos que forman la pagina web, para que éste pueda acceder a ellos y modificarlos dinamicamente.
(PEREZ VALDES, DAMIAN 2010c)
Dentro de sus principales ventajas se encuentran: (GRUPO HTMLPOINT, 2006)

e Lenguaje scripting muy seguro y ademas fiable, donde el cédigo se ejecuta del lado del cliente.

e Con JavaScript el programador, que se convierte en el verdadero duefio y controlador de cada que

ocurre en la pagina cuando la esté visualizando el cliente.
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e La sintaxis de JavaScript es muy similar a la de otros lenguajes como Java y C. Las normas
basicas que definen la sintaxis de JavaScript son las siguientes:
¢ No se tienen en cuenta los espacios en blanco y las nuevas lineas: como sucede con XHTML, el
de JavaScript ignora cualquier espacio en blanco sobrante, intérprete por lo que el cédigo se
puede ordenar de forma adecuada para su manejo (tabulando las lineas, afiadiendo espacios,
creando nuevas lineas, etc).
e Se distinguen las mayusculas y minusculas: al igual que sucede con la sintaxis de las etiquetas y
elementos XHTML. Sin embargo, si en una pagina XHTML se utilizan indistintamente mayusculas
y mindsculas, la pagina se visualiza correctamente y el Unico problema es que la pagina no valida.
Por el contrario, si en JavaScript se intercambian mayuUsculas y mindsculas, las aplicaciones no
funcionan correctamente.
¢ No se define el tipo de las variables: al definir una variable, no es necesario indicar el tipo de dato
gue almacenara. De esta forma, una misma variable puede almacenar diferentes tipos de datos
durante la ejecucién del programa.
¢ No es obligatorio terminar cada sentencia con el caracter del punto y coma (;): al contrario de la
mayoria de lenguajes de programacion, en JavaScript no es obligatorio terminar cada sentencia
con el caracter del punto y coma (;). No obstante, es muy recomendable seguir la tradicién de
terminar cada sentencia con el caracter.
Se selecciona JavaScript para la creacion de paginas web dinamicas, el mismo es el lenguaje de
programacion del lado del cliente mas usado en la actualidad, permite crear efectos especiales en las
paginas web, es bastante sencillo, rapido y facil de aprender por personas de poca experiencia, ademas
viene incluido con el CMS Drupal con el que se desarrollara el portal.
CSS.
Las hojas de estilo en cascada CSS (Cascading Style Sheets) son un lenguaje formal usado para definir la
presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML (Extensible Markup Language, en
espafiol lenguaje de marcas extensible) (y por extension en). El W3C (World Wide Web Consortium) es el
encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que servirdn de estandar para los agentes
de usuario o0 navegadores. La idea que se encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura
de un documento de su presentacion. Permite el control centralizado de la presentacion de un sitio Web

completo con lo que se agiliza de forma considerable la actualizacién del mismo y permiten a los usuarios
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especificar su propia hoja de estilo local que serad aplicada a un sitio Web, con lo que aumenta
considerablemente la accesibilidad. Como es el caso de personas con deficiencias visuales que pueden
configurar su propia hoja de estilo para aumentar el tamafio del texto o remarcar mas los enlaces.
(ALVAREZ, MIGUEL ANGEL, 2001)

Se selecciona CSS para controlar el aspecto o presentacién de los documentos electrénicos definidos con
HTML y XHTML porque permite darle formato como es el caso de la separacion, el color, el tamafio, el
tipo de letra y los textos que se muestran. Ademas viene incluido con el CMS Drupal con el que se
desarrollara el portal.

PHP.

Es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de paginas web
dinamicas. Es usado principalmente en interpretacion del lado del servidor (server-side scripting) pero
actualmente puede ser utilizado desde una interfaz de linea de comandos o en la creacién de otros tipos
de programas incluyendo aplicaciones con interfaz gréfica usando las bibliotecas Qt o GTK+. PHP es un
acronimo recursivo que significa Hypertext Pre-processor (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home
Page Tools). Esta publicado bajo la PHP License, la Free Software Foundation considera esta licencia
como software libre. Es ampliamente usado, esta disefiado especialmente para desarrollo Web y puede
ser embebido dentro de cédigo HTML. Generalmente se ejecuta en un servidor Web, tomando el cddigo
en PHP como su entrada y creando paginas web como salida. Puede ser desplegado en la mayoria de los
servidores web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. Es el médulo
Apache mas popular entre las computadoras que utilizan Apache como servidor web. (DER HENST S.,
CHRISTIAN VAN, 2003)

Es un lenguaje multiplataforma, tiene capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base
de datos que se utilizan en la actualidad, destacandose su conectividad con MySQL, posee una amplia
documentacion en su pagina oficial en la cual se destacan las funciones del sistema que estan explicadas
y ejemplificadas en un Gnico archivo de ayuda. Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de
facil acceso para todos. Permite las técnicas de programacion orientada a objetos. Cuenta con una
biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida. No requiere definicion de tipos de variables y
ademas tiene manejo de excepciones (desde PHP5). (RODAS HINOSTROZA, RAUL 2007)

Caracteristicas: (MARLEY, JIMI, 2011)
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e Al ser un lenguaje libre dispone de una gran cantidad de caracteristicas que lo convierten en la
herramienta ideal para la creacion de paginas web dinamicas: Soporte para una gran cantidad de
bases de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server, Sybase MySQL, Informix, entre
otras.

e Integracién con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en PDF (documentos de

Acrobat Reader) hasta analizar codigo XML.

e Ofrece una solucidon simple y universal para las paginaciones dindmicas del Web de facil

programacion.

e Perceptiblemente mas facil de mantener y poner al dia que el cédigo desarrollado en otros
lenguajes.

e Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de cddigo abierto, PHP
goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente

e El cddigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las
capacidades de PHP.

e Con PHP se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGIl, como el
procesamiento de informacién en formularios, foros de discusién, manipulacion de cookies vy
paginas dinamicas.

e Con PHP se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGIl, como el
procesamiento de informacion en formularios, foros de discusién, manipulacién de cookies y
paginas dinamicas.

Se selecciona PHP como lenguaje de programacién del lado del servidor porque puede ser incluido con
facilidad dentro del cédigo HTML, y permite una serie de funcionalidades tan extraordinarias que se ha
convertido en el favorito de millones de programadores en todo el mundo. Es independiente del navegador
gue se esté usando, multiplataforma y facil de usar. Ademas viene incluido con el CMS Drupal con el que

se desarrollara el portal.
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1.10.2 Gestores de Base de Datos.

Los sistemas de gestion de base de datos (SGBD) son un tipo de software muy especifico, dedicado a
servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.

Dentro de los SGBD libres que existentes se encuentran: PostgreSQL, MySQL, Firebird, SQLite, DB2
Express-C, de los no libres: Advantage Database, dBase, FileMaker, Fox Pro, IBM DB2, IBM Informix,
Interbase de CodeGear, MAGIC, Microsoft Access, Microsoft SQL Server, NexusDB, Open Access,
Oracle, Paradox, PervasiveSQL, Progress (DBMS), Sybase ASE, Sybase ASA, Sybase 1Q, WindowBase,
Softland ERP, Flexline, IBM IMS, CA-IDMS y de los no libres y gratuitos: Microsoft SQL Server Compact
Edition Basic, Sybase ASE Express Edition para Linux le permite al usuario escoger la que sea mas
adecuada para cada tabla de la base de datos. (LEYVA, IVAN LUIS, 2008)

1.10.3 Sistema Gestor de Base de Datos.

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD), en inglés DataBase Management System (DBMS), es una
aplicacion que permite a los usuarios definir, crear y mantener bases de datos, proporcionando un acceso
controlado a las mismas. (Sistema Gestor de base de datos SGBD, 2004)

PostgreSQL.

PostgreSQL es un SGBD Objeto-Relacionales (ORDBMS) que ha sido desarrollado de varias formas
desde la década de 1980 y es considerado una de las alternativas de sistemas de bases de datos de
cbdigo abierto. Ofrece control de concurrencia multiversion, cumple completamente con las caracteristicas
de atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad para realizar transacciones seguras, es
multiplataforma, posee interfaces nativas para ODBC, JDBC, C, C++, PHP, PERL, etc., y trae soporte
para la herencia y la seguridad de la capa de dispositivo de transportacion de datos.

Entre sus ventajas cabe mencionar que tiene instalacion ilimitada, ya que no hay costo asociado a la
licencia de software; ahorros considerables en costos de operacién, pues ha sido disefiado para tener
mantenimiento y ajustes menor que otros productos, conservando todas las caracteristicas, estabilidad y
rendimiento; el cédigo fuente esta disponible para todos sin costo, lo que hace que este sea extensible; es
multiplataforma (esta disponible en casi cualquier sistema de Unix y para Windows) y una de las
propiedades méas importantes es que esta disefiado para ambientes de alto volumen. (MARTINEZ,
RAFAEL, 2009)

27



Capitulo 1

Se selecciona PostgreSQL version 8.4 porque es uno de los gestores mas usados en el mundo, debido a
su alto rendimiento y su potencia. Es capaz de soportar gran cantidad de datos manteniendo la seguridad
de los mismos. Posee una integracion perfecta con PHP que es el lenguaje que se utilizara y realiza un

estricto control de acceso por parte de los usuarios.

1.10.4 Servidores web.

Bésicamente, un servidor web sirve contenido estatico a un navegador, carga un archivo y lo sirve a través
de la red al navegador de un usuario. Este intercambio es mediado por el navegador y el servidor que
mediante HTTP (Hypertext Transfer Protocol, en espafiol protocolo de transferencia de hipertexto) permite
la transferencia de archivos principalmente en formato HTML mediante una cadena de caracteres
denominada direccion URL. Se pueden utilizar varias tecnologias en el servidor para aumentar su
potencia mas alld de su capacidad de entregar paginas HTML (HyperText Markup Language, en espafiol
Lenguaje de Marcado de Hipertexto); éstas incluyen scripts CGl (Common Gateway Interface, Interfaz de
entrada comun), seguridad SSL (Secure Sockets Layer, en espafol Protocolo de Capa de Conexion
Segura) y paginas activas del servidor ASP (Active Server Pages). El servidor web podria referirse al
software que funciona en la maguina y maneja la entrega de los componentes de las paginas web como
respuesta a peticiones de los navegadores de los clientes. (MORALES PERLA, AZUCENA ARREDONDO
et al., 2009)

Apache.

Es el servidor web hecho por excelencia, de cédigo abierto, para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc),
Windows, Macintosh y otras. Implementa el protocolo HTTP/1.1. Su configurabilidad, robustez y
estabilidad hacen que cada vez millones de servidores reiteren su confianza en este programa. Es flexible,
rapido y eficiente. Entre sus caracteristicas se encuentra que es multiplataforma, puede ser adaptado a
diferentes entornos y necesidades. Presenta bases de datos de autenticacion, con los diferentes modulos
de apoyo que proporciona y con la APl de programacion de mddulos, para el desarrollo de médulos
especificos, incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes de fallos y
parches para la solucion de los mismos.

El objetivo de la fundacion del software Apache es construir un sistema seguro, eficiente y extensible
servidor HTTP como software de cédigo abierto compatible con los estandares. En el presente trabajo se

hace uso del apache 2 y junto a él una serie de mddulos que se incluyen en la compilacién asi como otros
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gue son afadidos. Algunos de los médulos que se usan son: (GRUPO EMPRESARIAL CIBERAULA,
2010)

e mod_rewrite: Reescritura de direcciones (generalmente utilizado para transformar paginas
dinamicas como PHP en paginas estdticas HTML para asi engafiar a los navegantes o a los
motores de busqueda en cuanto a como fueron desarrolladas estas paginas).

e mod_auth_ldap: Permite autentificar usuarios usando un servidor LDAP.

e mod_php: Paginas dindmicas en PHP.

Se decidi6 utilizar Apache debido a que es un software libre, multiplataforma, es uno de los servidores
mas populares y por tanto uno de los mas utilizados a nivel mundial, es el que mas aceptacion tiene en la
red. Trabaja con gran cantidad de lenguajes dentro de ellos PHP que es el lenguaje que se va a utilizar en

el desarrollo del portal.

1.10.5 Lenguaje de Consulta Estructurado SQL.

El lenguaje de consulta estructurado, SQL (Structured Query Language), es un lenguaje de base de datos
normalizado, utilizado por los diferentes motores de bases de datos para realizar determinadas
operaciones sobre los datos o sobre la estructura de los mismos. Este brinda la posibilidad de trabajar con
cualquier tipo de lenguaje (ASP o PHP) en combinacion y con cualquier tipo de base de datos (MS
Access, SQL Server, MySQL, PostgreSQL).

SQL estad compuesto por comandos, clausulas, operadores y funciones de agregado que se combinan en

las instrucciones para crear, actualizar y manipular la base de datos. (COMUNIDAD SQL, 2011)

1.10.6 Herramientas para el desarrollo web.

Existe una gran variedad de IDE (Entornos de Desarrollo Integrados) para PHP, los mas habituales son,
Zend Studio, Eclipse, NetBeans, Quanta, Bluefish entre otros. (MONTERO, ILDEFONSO, 2010)
NetBeans.

Es un entorno de desarrollo para todo tipo de tecnologias de java e incluso permite la codificacion de
programas en C, C++ y otros. Editor de cddigo sensible al contenido, con soporte para autocompletar el
codigo, coloreado de etiquetas, tabulacion automética uso de abreviaturas para varios lenguajes de
programacion. Soporte para java, C, C++, XML y lenguajes HTML. Permite crear el visual de componentes

gréficos.
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Netbeans no es solo un IDE como muchos creen sino que es toda una arquitectura codigo abierto
desarrollada por Sun Microsystens. Utiliza una plataforma RCP (Rich-Client Platform), ofrece un conjunto
de APIs que pueden ser extendidos, tiene un Generic Desktop Application que provee un conjunto de
servicios basicos. Su IDE contiene funcionalidades desarrollas en moddulos. NetBeans IDE es un
reconocido entorno de desarrollo integrado disponible para Windows, Mac, Linux y Solaris. El proyecto de
NetBeans esta formado por un IDE de cédigo abierto y una plataforma de aplicacion que permite a los
desarrolladores crear con rapidez aplicaciones web, empresariales, de escritorio y moviles. (ORACLE
CORPORATION, 2011)

Como anteriormente se presentd la necesidad de utilizar PHP como lenguaje de programacion, se
selecciona como Entorno de Desarrollo Integrado Netbeans 6.8. Esta herramienta, soporta otros lenguajes
para la programaciéon Web como lo son JavaScript y HTML, ademéas es un software libre. Se le pude
adicionar plugins que permiten realizar médulos y temas para el CMS Drupal. Posee un amplio

autocompletamiento de cédigo en PHP, ademas permite la creacién de ficheros JavaScript.

1.10.7 Herramientas para el disefio de las imagenes.

El disefio de imagenes para interfaces graficas o web no es cuestion de habilidades artisticas, sino de la
capacidad de plasmar un concepto en una imagen. El objetivo del disefio es ayudar en la comunicacién
para hacer programas y web mas sencillas de utilizar. El uso de los iconos debe tener un objetivo muy
concreto: ayudar a comunicar visualmente una funcién del sistema. Actualmente existen numerosas
herramientas para el disefio de imagenes como Photoshop, llustraitor, Inkscape, y Adobe Systems,
dandoles a las empleadas en el disefio de los sitios Web un acabado excelente. (HOYOS, ROGELIO,
2007)

Gimp.

GIMP (Programa de Manipulacién de Imagen) es un programa de edicion de imagenes digitales en forma
de mapa de bits, trabaja tanto con dibujos como con fotografias. Es un programa libre y gratuito. Esta
englobado en el proyecto GNU y disponible bajo la licencia publica general de GNU. Lee y escribe la
mayoria de los formatos de ficheros graficos, entre ellos jpg, gif, png, pcx, tiff, y los de Photoshop, ademas
de poseer su propio formato de almacenamiento de ficheros, xcf. También es capaz de importar ficheros a

la extensién pdf e imagenes vectoriales en formato svg. Sirve para procesar graficos y fotografias digitales
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en la cual podemos afirmar que es una gran herramienta del desarrollo del software libre. (COMUNIDAD
HISPANA DE USUARIOS DE GIMP, 2009)

Se selecciona la herramienta GIMP para trabajo con imagenes porgue es un programa libre y gratuito,esta
disponible para muchos sistemas oporativos, sirve para crear logos, cambiar el tamafio, recorte y

manipulacién de imagenes que se utilizaran en el desarrollo del portal.

1.11 Conclusiones.

Se puede realizar la migracién del CMS Drupal a una version superior, ya que todo lo que trae consigo
este proceso aportara beneficios a la organizacion DTIC, y que para ello se necesita utilizar una
metodologia que permita el andlisis légico y fisico del sistema a migrar, asi como un conjunto de
herramientas y tecnologias como por ejemplo Visual Paradigm, Apache, PostgreSQL, Gimp, Netbeans, y
lenguajes para la implementacién PHP, CSS, JavaScript, HTML y SQL.
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Capitulo 2: Propuesta de solucién y desarrollo del Centro Virtual de
Recursos.

Introduccion.

En el presente capitulo se describe una sintesis del problema, se abordan las caracteristicas principales
gue debe presentar el sistema a través de los requisitos tanto funcionales como no funcionales.
Elaboracién del modelo de dominio, diagrama de casos de uso del sistema, construccibn de un
metamodelo, descripcién de la interfaz de usuario de la aplicacién y la modelacién de un diagrama de

componentes.

2.1 Problema.

Gran variedad de proyectos son los que se llevan a cabo y los que fundamentan su desarrollo sobre la
base de programas de tipo SWL, pero no es menos cierto que se debe tener un control de la version sobre
la cual se trabaja. Se recomienda que sea la mas actualizada garantizando mayor seguridad al existir
revision y optimizacion del cdédigo, inclusion de nuevas funcionalidades que evitan el tener que
implementarlas, sino solo hacer uso de ellas.

Actualmente uno de estos proyectos que no esta exento es D'TIC, Centro Virtual de Recursos el cual fue
creado para solucionar problemas de carencia de informacién apropiada, validada y confiable en el sector
de las TIC en nuestro pais. Este portal inicié su desarrollo hace ya alrededor de 4 afios, el mismo nunca
ha cesado en su empefio por brindar nuevas funcionalidades a los usuarios y mantenerse siempre
actualizado en materia de tecnologia web. Con el paso del tiempo este desarrollo se ha tornado tortuoso

para los desarrolladores y el equipo que lleva a cabo el proyecto en general.

2.2 Propuesta de solucion y desarrollo del Centro Virtual de Recursos.

Para dar solucién al problema existente se decidié migrar el sistema a la versién 6.19 del CMS Drupal, de
forma que se eliminen las dificultades en el desarrollo y la incompatibilidad con algunos lenguajes, vy
modulos utilizados, reduciendo los tiempos de respuesta del sistema, mejorando asi el rendimiento en la
web, la gestion de la informacion, ademas de facilitar la comunicacion y el intercambio de conocimientos
entre los usuarios del (MIC), permitiendo que se concentre, organice y se ponga a disposicion de los
usuarios los recursos disponibles en el sector. Ademas quedando disponible la base de datos destino del

nuevo sistema, para llevar a cabo la migracion de los datos, de la base de datos origen del sistema actual
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mediante el proceso ETL (extraccion, transformacion y carga). El mismo garantiza en la primera fase un
minimo impacto en el sistema origen, recomendandose realizar estas operaciones en horarios o dias
donde cambio sea nulo o pequefio. La segunda fase tiene gran importancia ya que transforma los datos
extraidos para convertirlos en datos que serdn cargados finalmente en la base de datos destino
proporcionando mayor rapidez a la hora de cargarlos, teniendo en cuenta las restricciones que se hayan

definido para garantizar la calidad de los datos en el proceso.

2.2.1 Servicios prestados por el sistema.

Se realiza la descripcion de los servicios generales que debe brindar el nuevo sistema migrado,
incluyendo aquellos que ofrecia el sistema anterior, con el detalle de las nuevas reglas de gestion y la
tecnologia a utilizar para la migracion del portal D'TIC.

e Solicitar/enviar informacion que facilite el intercambio con los gestores del CVR y la navegacion a
través del mismo.

e Se permitiran realizar busquedas, con el objetivo de responder a los diferentes niveles de
complejidad que puedan requerir los usuarios en la formulacion de la expresién de busqueda.
Siempre deben ser comprensibles y estar en correspondencia con sus necesidades.

e Se podran consultar y descargar bibliografia en bases de datos y otras fuentes de informacion; asi
como solicitar articulos de interés.

e Se podran crear y publicar contenidos.

2.2.2 Alcance del portal web.

La presencia en estos sistemas de una estructura de navegacion a través de sus paginas, obliga a un
desarrollo preciso en este aspecto que garantice que el usuario no se pierda en el espacio navegacional
del sistema. Para esto es importante conocer los siguientes aspectos relacionados con la navegacién con
gue cuenta el portal:

e Cuenta con un sistema de navegacion que permite la flexibilidad en la navegacién y brinda al

usuario un sentido del entorno donde se encuentra, lo que evita su pérdida y desorientacion.
e Se podra tener acceso, segun el nivel correspondiente, a servicios personalizados.
e Se podra tener acceso al portal desarrollado por el centro coordinador para la formacion y el

desarrollo del capital Humano, FORDES del ministerio de la informatica y las comunicaciones, en
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aras de facilitar una gestién mas efectiva que contribuya a la formacion integral de los trabajadores

del sector de las TIC en nuestro pais.

e Los contenidos principales quedaron organizados dentro de un conjunto de secciones reunidos por

categoria segun su contenido; de tal manera que la blusqueda y recuperacion de la informacion sea

lo més sencilla posible.

2.3 Reutilizacién de requisitos en el proceso de migracién a laweb.

La reutilizacion de requisitos es un enfoque importante en el proceso de migracién, ya que no soélo se

aprovecha el conocimiento del sistema anterior, sino que ademas permite identificar los requisitos nuevos

y aquellos sujetos a cambios en el nuevo sistema.

2.3.1 Requisitos funcionales.

Entre los requisitos que van a ser reutilizados en el proceso se encuentran:

R1: Autenticar

R2: Gestionar usuario: el sistema debe permitir
crear, modificar y eliminar todos los usuarios.
R2.1: Crear usuario

R2.2: Modificar usuario

R2.3: Eliminar usuario

R3: Gestionar libro: el sistema debe permitir
crear, modificar y eliminar todos los libros.

R3.1: Crear libro

R3.2: Modificar libro

R3.3: Eliminar libro

R4: Gestionar base de datos: el sistema debe
permitir crear, modificar y eliminar todas las base
de datos.

R4.1: Crear base de datos

R4.2: Modificar base de datos

R4.3: Eliminar base de datos

R5: Gestionar boletin: el sistema debe permitir
crear, madificar y eliminar todos los boletines.
R5.1: Crear boletines

R5.2: Modificar boletines

R5.3: Eliminar boletines

R6: Gestionar directorio: el sistema debe permitir
crear, modificar y eliminar todos los directorios.
R6.1: Crear directorio

R6.2: Modificar directorio

R6.3: Eliminar directorio

R7: Gestionar informe de vigilancia tecnoldgica:
el sistema debe permitir crear, modificar y
eliminar todos los informes.

R7.1: Crear informe de vigilancia tecnolégica
R7.2: Modificar informe de vigilancia tecnoldgica

R7.3: Eliminar informe de vigilancia tecnoldgica
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R8: Gestionar alerta de vigilancia tecnolégica: el R10: Gestionar aviso: el sistema debe permitir
sistema debe permitir crear, modificar y eliminar crear, maodificar y eliminar todos los avisos.

todas las alertas. R10.1: Crear aviso

R8.1: Crear alerta de vigilancia tecnolégica R10.2: Modificar aviso

R8.2: Modificar alerta de vigilancia tecnolégica R10.3: Eliminar aviso

R8.3: Eliminar alerta de vigilancia tecnologica R11: Visualizar informacion

R9: Gestionar noticia: el sistema debe permitir R12: Buscar libro

crear, modificar y eliminar todas las noticias. R13: Buscar informe de vigilancia tecnoldgica
R9.1: Crear noticia R14: Buscar alerta de vigilancia tecnolégica

R9.2: Modificar noticia

R9.3: Eliminar noticia

Ademas se identificaron nuevos requisitos ente los cuales se encuentran:
R15: Crear flujo de trabajo aprobaciones.

R16: Asignar roles autométicos

R17: Bloguear usuarios por inactividad.

2.3.2 Requisitos no funcionales:

Usabilidad y Accesibilidad:

El sistema podra ser usado por cualquier persona que posea conocimientos basicos en el manejo de la
computadora. Deberd visualizarse de manera correcta en los navegadores mas utilizados en la actualidad
(Mozilla Firefox versién 3.0+, Internet Explorer version 6+).El sistema debe permitir navegar por todo el
portal mediante el tabulador del teclado. Se deben utilizar encabezados para marcar la estructura de la
informacion en cada una de las paginas.

Seguridad:

Garantizar que la informacion sea vista, creada y modificada Unicamente por quien tiene estos derechos.
Garantizar que las funcionalidades del sistema se muestren de acuerdo al nivel de usuario que esté
activo.

Apariencia o interfaz externa:

Disefiado perfectamente para una resolucion de 1024x768. Uso de colores estandares. Uso de imagenes

y animaciones limitado.
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Rendimiento: El sistema debe implementar varias transacciones por segundo para dar una respuesta
rapida al usuario y evitar demoras innecesarias. La aplicacion permitira que mdltiples usuarios estén
conectados a la vez. Los tiempos de respuesta y velocidad de procesamiento de la informacién seran
rapidos, no mayores de 5 segundos para las recuperaciones.

Software:

Lenguaje php5.2.5 instalado en la maquina servidor.

Software: PostgreSQL 8.4.

PgAdmin Ill.

Apache 2.0.

Modulo: mod_rewrite del apache debidamente configurado en el servidor.

Php 5.2.5.

Libreria de php: php_pgsql.

Como los requisitos representan el conocimiento de un dominio particular, y éste se refiere a un area
funcional diferenciable dentro de un contexto dado, ese contexto es el MIC, y el dominio es el portal D’'TIC,
sobre el cual se aplica este enfoque.

Debido a la necesidad del conocimiento de este dominio para aplicar el enfoque de migracién al nuevo
sistema, se propone dividir el dominio en dos subdominios, ambos basados en los requisitos de ambos
sistemas (anterior y actual). La comparacién de estos subdominios se realiza mediante analogia basada

en escenarios y casos de uso.

2.4 Previsiones para superar las limitaciones comprobadas en el sistema

original.

Para superar las limitaciones existentes en el sistema a migrar, debe comprobarse la existencia de las
nuevas reglas de gestion con la interaccién entre todos los actores que juegan un rol importante en el
sistema.

Por otro lado, debe constituirse un equipo multidisciplinario que disponga de los conocimientos necesarios
de la nueva tecnologia a aplicar.

A continuacién se sintetizan las nuevas reglas de gestion mas relevantes, los actores del sistema son
genéricos, es decir en dependencia del contenido que se manipule sera el actor que le corresponde:

e EIl Editor y Administrador de vigilancia crea, modifica o elimina el informe de vigilancia tecnolégica.
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e EIl Editor Principal y Administrador crea, modifica o elimina el aviso o naoticia.

e Editor y Administrador de boletines crea, modifica o elimina el boletin.

e Editor y Administrador de directorios crea, modifica o elimina el directorio.

o Editor y Administrador de libros crea, modifica o elimina el libro.

o Editor de Vigilancia y Administrador crea, modifica o elimina la alerta.

e Administrador aprueba y publica el aviso y noticia creado por el Editor principal.
e Elwebmaster aprueba y publica la base de datos creada por Administrador.

e El Administrador crea, modifica y elimina el flujo de trabajo aprobaciones.

e El Administrador crea, modifica y elimina el flujo de trabajo aprobaciones.

2.5 Adecuacion de ladescripcion funcional.
2.5.1 Realizacion del modelo de casos de uso de la aplicacion web.

En el Diagrama de casos de uso general de la aplicacion web migrada puede observarse la reutilizacion
de las funcionalidades de la aplicaciébn anterior y la incorporacion de nuevas, acompafiada de un

reordenamiento de las mismas por la insercién de la nueva tecnologia.

Gestionar Directorio
Gestionar Noticia

%<} % CGestionar Base de Datos
Autenticado

Gestionar Informe de Vigilancia
tecnolSgica

Asignar Roles Automaticos
Bloquear usuarios por
inactividad

Crear Flujo de Trabajo
Aprobaciones

Buscar Alerta de de Vigilancia tecnoldgica

Actor

Gestionar Alerta de de Vigilancia
tecnolégica

Cestionar Boletin

Buscar Informe de de Vigilancia tecnoldgica

WVisualizar
informacion

Figura 4- Diagrama de caso de uso del sistema.
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2.6 Adecuacion de ladescripcidon de la dimensidn estatica.
2.6.1 Modelo de dominio.

Se revisa el modelo de dominio de la aplicacion a los efectos de establecer las nuevas entidades que lo
componen, las que responden a las nuevas reglas relevadas y a las exigencias de la nueva tecnologia a
implementar.

Como primera tarea hay que identificar todos los conceptos que se utilizaran en el diagrama, mediante un
glosario de términos sobre los nombres:

D’TIC: Centro Virtual de Recursos.

Organismos: D'TIC cuenta con algunos organismos que tributan informacion al sistema entre ellos se

encuentran:
e DELFOS
e FORDES
e MIC

Contenido: Conjunto de contenidos que muestran las diferentes secciones del portal entre los que se
encuentran, Libro, Base de Datos, Boletin, Directorio, Informe de Vigilancia Tecnoldgica, Alerta de
Vigilancia Tecnoldgica, Noticia y Aviso.

Seccién: Conjunto de secciones que muestra el portal entre las que se encuentran, Biblioteca, Vigilancia
Tecnoldgica, y Formacién y Desarrollo.

Administrador: Es la persona encargada de administrar el sitio, digase crear, eliminar u actualizar el
contenido del mismo.

Editor: Persona encargada en sitio de crear, eliminar u actualizar un contenido especifico en el portal.
Autenticado: Persona registrada en el sistema, la misma puede ser Administrador, Editor, y
Responsable.

Anonimo: Persona que no tiene permiso de realizar ninguna accion en el sitio, excepto visualizar
informacion.

Usuario: Persona que interactta con el portal ya sea Anénimo o Autenticado.
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Informe_de_Vigilancia_Tecnologica Libro
SE N es un
Alerta_de_Vigilancia_Tecnologica
Contenido Base_de_Datos
es un <}—
es un

HNoticia es un -

P es un Boletin
es un

Aviso es un

muestra
Directorio
1
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Organismos 1% 1 D’TIC
- |
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Autenticado es un =
Usuario
es un es un es un
Editor Administrador Anonimo
ST —
es un

Figura 5- Modelo de dominio.

2.7 Revision de la arquitectura fisica y del software de base.

La arquitectura y patrones que se utilizan en esta investigacién son los heredados del CMS Drupal. A
continuacioén se detalla la arquitectura y algunos de los patrones utilizados.

El secreto de Drupal para conseguir su reconocida flexibilidad y facilidad en la creacion de sitios web es la
abstraccion y organizacion en capas que aplica en el tratamiento de los contenidos. En lugar de
considerar el sitio web como un conjunto de péaginas interrelacionadas, Drupal estructura los contenidos
en una serie de elementos basicos. Estos son los nodos, médulos, bloques y menus, permisos de usuario
y plantillas (SLIDE SHARE INC., 2010).
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s — Plantillas

} Permisode usuarios
Bloques y IVienus
VMiédulos

1._ | & 5 Nodos

Figura 6- Arquitectura del CMS Drupal

Los nodos son los elementos basicos en que Drupal almacena la informacion, los contenidos. Asi a
medida que el sitio web crece, lo va haciendo el nUmero de nodos los cuales van formando un “depdésito
de nodos” cada vez mayor. Se puede decir que la primera capa de la estructura de Drupal la forma este
“depdsito” de nodos.

Los médulos son los elementos que operan sobre los nodos y otorgan funcionalidad a Drupal permitiendo
incrementar sus capacidades o adaptarlas a las necesidades de cada sitio web. Son funcionalidades que
se instalan en el sitio web proporcionandole nuevas funcionalidades.

La siguiente capa de Drupal la constituyen los “bloques y menuas”. Estos permiten estructurar y organizar
los contenidos en la pagina web. Es decir que son los elementos que albergan y permiten acceder al
usuario a la salida generada y procesada por los modulos a partir de la informacion almacenada en los
nodos.

La siguiente capa importante en Drupal es la de control de usuarios y permisos. Actualmente, la mayor
parte de sitios web son multiusuario, por lo que la seguridad y control de los usuarios es un punto clave
para garantizar la integridad de la informacién almacenada. Con esta finalidad Drupal dispone de un
registro de usuarios y de roles que permiten especificar que tareas pueden realizar y a que contenidos
puede acceder cada tipo de usuario. Es decir que las operaciones que se pueden realizar sobre los
elementos provenientes de las capas inferiores (lectura, modificacion, creacion) se encuentran limitadas
por la capa de control de usuarios y permisos de Drupal.

La dltima capa, es la capa de “plantillas” y es la que establece la apariencia grafica o estilo de la

informacion que se le muestra al usuario. Esta separacion entre informacion y aspecto grafico permite
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cambiar el disefio u apariencia del sitio web sin necesidad de modificar los contenidos, lo que es muy

practico si lo Unico que se quiere es renovar la apariencia de un sitio web.

2.8 Diagrama de componentes de la aplicacion web.

Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias l6gicas entre componentes
software, sean éstos componentes de codigo fuente, binarios o ejecutables. Se tienen en consideraciéon
los requisitos relacionados con la facilidad de desarrollo, la gestion del software, la reutilizacion, las
restricciones impuestas por los lenguajes de programacion y las herramientas utilizadas en el desarrollo.

Los elementos de modelado dentro de un diagrama de componentes serdn componentes y paquetes.

<==component=>
<<web page>> E <=<=component=> E
e R — — — — — — — — — — — = modules
_______ r =
<=component>> 5] o H - =
<<file>> SETE ] s S =
misc ZE 7 ' <==component==> E '~ .
ZLAR \:/ <<file>>
-7 . i =——=x Base de Datos
B L <=<=component=>= {! :
<<=component=> g] . <<file>> !
2 sites =
Sstiess P SR S S B S = <<component>> ] |
4 3 <<file>> [ = modules
I ' al
2 N/ <=component== gl
'
<<component=> 5] <<component=> 5] <<component=> 5] ' =<Hie=>
<<file>> <<file>> <<file>> (= ITERNSG e oM rTNC
profiles
T
'
A4
D'TIC
<=<=component=> EI
<<file>> e e e e e %
== page.tpl.php 1 ! !
' e =g ' ' ' 1
1 ' e T T ' ' ' '
' ' 6 e ' (] ' ' | '
N ' ' |r Y [ ' ' A4 '
1 1 1 [} 1 1 =<=component=>> 1
<<component>> 5 | ! o <=component>> 5] L <<component==3 | 1 <<web page>> ¥
<<file>> i 1 ' <<file>> [ eI ' i | node-directorio.tpl.php i
node.tpl.php : : : style.css : : php : : :
' ' ' [ ' ' '
1 1 ' [ ' ' 1
NN s v :
<<component=> &3] ' <=<=component=> g]| <<component== ' ==component== '
<<web page>> ) <<web page>> il <<web page>> i <<web page>> <
node-libro.tpl.php 1 node-bade_de_datos.tpl.php o s in.tpl.php 1 node-aviso.tpl.php
' (] '
1 [ '
' [ N
1 a2
<<component=> ' <==component=> <=<component=>
<<web page>> : <<web page>> <<web page>>
ol iatplphp [<< — node-alerta.tpl.php node-informe-tpl.php

Figura 7- Diagrama de componentes de la aplicacion web

Componentes y Paquetes Proposito

Index.php Es el punto de inicio de la aplicacién, a partir de esta entrada se solicitan

los diferentes moédulos del CMS.
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misc En este archivo se encuentran un grupo de archivos necesarios para el
sistema como Java Script, CSS y las imagenes.

profiles En este archivo se encuentran todos los perfiles de instalacion.

modules Este paquete contiene todos los médulos, que permiten las distintas
funcionalidades del CMS.

includes Aqui se encuentran funciones y scripts necesarios para el funcionamiento
de los modulos y el sistema Drupal, incluyendo las APIs de conexién a
base datos.

themes Este paquete incluye las plantillas que se pueden utilizar, nos permite

separar el contenido de la presentacion.

sites/default

En este archivo se encuentran todos los ficheros de configuracion del
sitio.

sites/all/themes/D’TIC

En este archivo se encuentra el aspecto visual del sistema donde tema
D'TIC es el tema que se cre6 para la construccion de la aplicacion, este

no viene por defecto en la instalacién de Drupal.

page.tpl.php page.tpl.php define la estructura general del HTML de una péagina.

node.tpl.php Para cambiar el disefio y estructura del area de contenido, mientras que
la estructura general permanece igual.

style.css Para hacer mas retoques se debe hacer editando el archivo style.css.

Esto permite hacer variaciones, por ejemplo del esquema de colores.

template.php

Contiene un conjunto de funciones .php que permiten controlar hasta el
minimo detalle del modo en que se muestra la informacion en el
navegador. Es decir es el fichero que dard mas juego a la hora crear el

tema, permitiendo omitir las variables y funciones de estilo de Drupal
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para usar otras.

node-directorio.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de los directorios.

node-boletin.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de los boletines.

node-libro.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de los libros.

node-base_de_datos.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de las base de datos.

node-noticia.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de las noticias.

node-informe.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de los informes de

vigilancia tecnolégica.

node-alerta.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de las alertas de vigilancia

tecnoldgica.

node-aviso.tpl.php

Es la pagina web que muestra la informacion de los avisos.

Scripts

Contiene un conjunto de ficheros indispensables para el funcionamiento

fundamentalmente orientados al aspecto visual, CSS y java script.

sites/all/modules

En este paquete se encuentran los médulos creados para la aplicacion
que no se incluyen por defecto en la instalacién, ademas se incluyen
otros complementarios que han sido creados por la comunidad de

desarrollo.

manager_user

Médulo que contiene funcionalidades como bloquear usuarios inactivos
que lleven mas de 6 meses sin registrarse en el sitio, desbloquear
usuarios inactivos, asi como asignar roles de forma automatica segun el

dominio del correo electrénico.

Base de Datos

Es la base de datos que genera el CMS Drupal, dentro de la cual se

incluyen las tablas creadas en el desarrollo de la aplicacion.
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En la implementacion de la migracion del sistema se usaron modulos de Drupal que brindan
funcionalidades y que fueron de gran ayuda en la realizacion del sistema, a continuacion se explican

algunos entre los que se encuentran:

CCK: Médulo para crear nuevos tipos de contenidos.

Menu: Permite crear los menus.

Node: Es el modulo principal de gestion de contenido, el contenido genérico.
Search: Modulo de busquedas.

Locale: Permite la configuracién de lenguajes en el sitio.

Views: Permite hacer vistas de contenidos, filtrando las consultas a BD.
User: Brinda las funcionalidades de gestién de usuarios.

Taxonomy: permite crear categorias, y clasificaciones por rango, roles.

Upload: es el mddulo basico de Drupal para subir archivos.

SN N N N N U R RN

Workflow: médulo para administrar los estados por los que transitan la informacion en dependencia
de los roles de acceso, en otras palabras, un flujo de trabajo.

<

Panels: M6dulo que permite una mejor organizacion visual de la informacion.
v' Simplenews: envia los contenidos creados, los cuales pertenezcan al tipo de contenido que lleva

su nombre, a las direcciones electrénicas de los usuarios suscriptos al sitio.

2.9 Conclusiones.

En este capitulo se reutilizaron los requisitos funcionales y no funcionales los cuales favorecieron a un
mejor entendimiento de lo que debe hacer el sistema, y de las caracteristicas que debe poseer. Se realizd
el diagrama de casos de uso del sistema donde se establecieron las relaciones entre los casos de uso y
los actores del mismo. Se realiz6 el modelo de dominio, el cual permiti6 entender los principales
conceptos que contiene el sistema que se estd migrando. Se abordd como esta estructurado el sistema en
cuanto a su arquitectura y a los patrones utilizados. Se expuso la construccion de un metamodelo para la
descripcion de la aplicacién web, asi como el diagrama de componentes verificando que se cumplieran

los requisitos reutilizados.
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Conclusiones Generales

Capitulo 3: Realizacion de pruebas al Centro Virtual de Recursos.

Introduccion.

En este se realiza un analisis de los casos de prueba, teniendo en cuenta los datos de entrada, resultados
esperados y condiciones que deben cumplirse mientras se ejecuta el caso de prueba, con el objetivo de

comprobar los errores que puede tener y obtener un 6ptimo funcionamiento.

3.1 Pruebas.

Las pruebas verifican que el producto funcione como se disefié y que los requerimientos son satisfechos
cabalmente, ademas de brindar soporte para encontrar, documentar y solucionar defectos del sistema.
El principal objetivo de las pruebas es evaluar la calidad del producto que se esta desarrollando, pues esta
presente durante todo el ciclo de desarrollo del sistema lo que posibilita que se vaya refinando
constantemente y no al final. El papel de las pruebas no es asegurar la calidad, pero si evaluarla, y
proporcionar una realimentacién a tiempo, de forma que los aspectos de calidad puedan resolverse de
manera efectiva en tiempo y costo (CIOLLI, MARIA ELENA, 2007) p.54
Los objetivos principales de las pruebas es encontrar un error en el software, una prueba tiene éxito si se
descubre un error no detectado hasta entonces.
Entre las diferentes pruebas que se pueden realizar a un producto informatico se encuentran:

e Pruebas de validacion

e Pruebas del sistema

e Pruebas de cargay estrés

e Pruebas unitarias

e Pruebas funcionales

3.2 Pruebas de Caja Negra.

Cuando se considera el software de computadora, la prueba de Caja Negra se refiere a las pruebas que
se llevan a cabo sobre la interfaz del software. O sea, los casos de pruebas pretenden demostrar que las
funciones del software son operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce un
resultado correcto. Permite obtener conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten completamente

todos los requisitos funcionales de un programa. Intenta encontrar errores de las siguientes categorias:
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funciones incorrectas o ausentes; errores de interfaz, en estructuras de datos o en acceso a bases de

datos externas; errores de rendimiento, de inicializacién y de terminacion.

Caja negra

Entrada Salida

Figura 8- Representacion de la prueba de caja negra

El enfoque de testing de migracién que se presenta se basa en la correccion funcional o testing de caja
negra, que implica que el sistema migrado implemente correctamente su especificacion, apoyado en los
casos de uso/casos de prueba disefiados para el sistema anterior.

Se propone la confeccion de los casos de prueba del nuevo sistema, a partir de la reutilizacion de los
casos de prueba del sistema anterior y el analisis de las actualizaciones correspondientes. Mediante la
identificacion temprana de los casos de uso, se puede comenzar con la planificacion de las actividades de

testing y el armado de los casos de prueba.

CP: Autenticar usuario

Entrada Resultados Condiciones
El usuario introduce el El sistema valida los datos y autentica. El usuarioy la
nombre del usuario y la contrasefia son
contrasefia y, presiona correctos.
“Enter”.
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El usuario introduce el El sistema pone en rojo los campos obligatorios que | El usuario y la

nombre del usuario y la deben ser llenados, mostrando un mensaje: contrasefia son
contrasefia y, presiona “Lo sentimos. No reconocemos el nombre de incorrectos.

“Enter”. usuario o la contrasefia. ¢,Olvid6 su contrasefia? ”.

El usuario deja vacio el El sistema pone en rojo los campos obligatorios que | Se deja vacio el campo
campo del nombre del deben ser llenados, mostrando un mensaje: “El de nombre de usuario
usuario o el de campo Contrasefia es obligatorio. Lo sentimos. No 0 el campo contrasefia.
contrasefia y, presiona reconocemos el nombre de usuario o la contrasefa.

“Enter”. ¢ 0Olvido su contrasefa? ”.

CP: Gestionar usuario - Seccion: “Crear usuario”

Entrada Resultados Condiciones

El administrador introduce los datos y El sistema muestra el mensaje: | Los campos son llenados
selecciona la opcién “Enviar”. “Se ha creado el usuario.” correctamente.

El administrador deja algun o algunos El sistema muestra el rojo los Se han dejado algunos
campos vacios y selecciona la opcion campos obligatorios que deben | campos vacios.

“Enviar”. ser llenados.
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Seccioén: Modificar usuario

Resultados Condiciones
El administrador modifica los datos y El sistema muestra el mensaje: | Los nuevos datos son
selecciona la opcién “Enviar”. “Se ha actualizado el usuario.” | correctos.
El usuario deja algun o algunos campos El sistema muestra el rojo los Se han dejado algunos
vacios y selecciona la opcion “Enviar”. campos obligatorios que deben | campos vacios.

ser llenados.

Seccion: Eliminar Usuario

El administrador selecciona la opcidn Se elimina el usuario y se Se selecciona el usuario y
eliminar y acepta el mensaje de muestra el mensaje: “Se ha se elimina correctamente.
confirmacién que muestra el sistema. eliminado usuarioX.”

CP: Buscar libro

Entrada Resultados Condiciones
El usuario selecciona el criterio de busqueda El sistema muestra un Existen libros que cumplen
gue puede ser titulo o autor e introduce al listado de libros que
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menos tres caracteres y selecciona la opcion

“Buscar”.

coinciden con dicho

criterio.

con el criterio de busqueda.

El usuario no selecciona los criterios de
busquedas especificados, ni especifica ningln

caracter y selecciona la opcién “Buscar”.

El sistema muestra el
mensaje:

“Debe seleccionar algun
criterio de busqueda”
“‘Debe especificar al

menos 3 caracteres”

Se deja sin seleccionar los
criterios de busqueda y el
campo vacio el del buscador.

El usuario selecciona un criterio de busqueda
gue puede ser titulo o autor y no introduce
ningun caracter y selecciona la opcion

“Buscar”.

El sistema muestra el
mensaje:
“Debe especificar al

menos 3 caracteres”

Se deja de especificar los

caracteres.

El usuario especifica al menos 3 caracteres y
deja de seleccionar un criterio de busqueda
gue puede ser por titulo o autor selecciona la

opcion “Buscar”.

El sistema muestra el
mensaje:
“Debe seleccionar algun

criterio de busqueda”

Se deja sin seleccionar el

criterio de busqueda.

CP: Gestionar informe de vigilancia tecnoldgica - Seccion: “Crear informe de vigilancia

tecnolégica”
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Entrada Resultados Condiciones

El Editor introduce los datos, Titulo, Fecha, El sistema muestra el contenido Los campos se han
Palabras Claves, Nivel de Acceso, Tipo de informe de vigilancia tecnologica | llenado

Informe, Entidad, Enlace, Afio y seleccionala | creado. correctamente.

opcion “guardar”.

El Editor deja algin o algunos campos vacios | El sistema pone en rojo los Se han dejado

y selecciona la opcion “guardar”. campos obligatorios que deben algunos campos
ser llenados mostrando un vacios.
mensaje:

“El campo Nivel de Acceso es
obligatorio”.

“El campo Palabras Clave es
obligatorio”.

“El campo Entidad es
obligatorio”.

“El campo Enlace es obligatorio”.
“El campo Afo es obligatorio”.

“El campo st es obligatorio”.

CP: Gestionar informe de vigilancia tecnoldgica - Seccion: “Modificar informe de vigilancia

tecnolégica”

Entrada Resultados Condiciones
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El Editor accede a la opcién que permite editar el El sistema muestra un Los campos se han
informe de vigilancia tecnologica y modifica los datos | mensaje: llenado

gue desee, Titulo, Fecha, Palabras Claves, Nivel de “El informe de vigilancia correctamente.
Acceso, Tipo de Informe, Entidad, Enlace, Afio y tecnolégica ha sido

selecciona la opcién “guardar”. actualizado”.

El Editor accede a la opcién que permite editar el El sistema pone en rojo los | Se han dejado
informe de vigilancia tecnolégica y deja algin o campos obligatorios que algunos campos
algunos campos vacios y selecciona la opcion deben ser llenados vacios.

“guardar”. mostrando un mensaje:

“El campo Nivel de Acceso
es obligatorio”.

“El campo Palabras Clave
es obligatorio”.

“El campo Entidad es
obligatorio”.

“El campo Enlace es
obligatorio”.

“El campo Afio es
obligatorio”.

“El campo st es obligatorio”.

CP: Gestionar informe de vigilancia tecnoldgica - Seccion: “Eliminar informe de vigilancia

tecnolégica”
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Entrada Resultados Condiciones

El Editor accede a la opcidn que permite El sistema muestra un Al menos debe existir un
editar el informe de vigilancia tecnolégica y mensaje: informe de vigilancia
selecciona la opcién “Eliminar”. “El informe de vigilancia tecnolégica creado.

tecnoldgica ha sido

eliminado”.

CP: Gestionar noticia - Seccion: “Crear noticia”

Entrada Resultados Condiciones

El Editor introduce los datos, Titulo, Fuente, Url | El sistema muestra el contenido | Los campos se han
de otros medios, Titulo de la Fuente, Autor, noticia creado. llenado
Fecha de Publicacion, Resumen, Cuerpo y correctamente.

selecciona la opcién “guardar”.

El Editor deja algin o algunos campos vacios y | El sistema pone en el rojo los Se han dejado

selecciona la opcién “guardar”. campos obligatorios que deben | algunos campos
ser llenados mostrando un vacios.
mensaje:

“El campo Fuente es
obligatorio”.

“El campo Resumen es
obligatorio”.

“El campo Cuerpo es

obligatorio”.
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CP: Gestionar noticia - Seccion: “Modificar noticia”

Entrada

El Editor accede a la opcion que permite editar la
noticia y modifica los datos que desee, Titulo,
Fuente, Url de otros medios, Titulo de la Fuente,
Autor, Fecha de Publicacion, Resumen, Cuerpo y

selecciona la opcion “guardar”.

Resultados

El sistema muestra un
mensaje:
“La noticia ha sido

actualizada”.

Condiciones

Los campos se han
llenado

correctamente.

El Editor accede a la opcion que permite editar la
noticia y deja algun o algunos campos vacios y

selecciona la opcién “guardar”.

El sistema pone en el rojo
los campos obligatorios que
deben ser llenados
mostrando un mensaje:

“El campo Fuente es
obligatorio”.

“El campo Resumen es
obligatorio”.

“El campo Cuerpo es

obligatorio”.

Se han dejado
algunos campos

vacios.

CP: Gestionar noticia - Seccidon: “Eliminar noticia”
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Entrada Resultados Condiciones
El Editor accede a la opcién que permite editar la El sistema muestra un | Al menos debe existir una
noticia y selecciona la opcién “Eliminar”. mensaje: noticia creada.

“La noticia ha sido

eliminada”.

CP: Crear Flujo de trabajo aprobaciones

Entrada Resultados Condiciones

El Administrador introduce los datos, Nombre El sistema muestra otros Los campos se han

del flujo de trabajo y selecciona la opcion “Afadir | campos que deben ser llenado

un flujo de trabajo”. llenados. correctamente.

El Administrador introduce los datos de los El sistema muestra el flujo de | Los campos se han

nuevos campos que el sistema muestra, nombre | trabajo creado. llenado

del estado y Peso y selecciona la opcién correctamente.

“Guardar”.

El Administrador deja algin o algunos campos El sistema pone en rojo el Se han dejado

vacios y selecciona la opcién “Anadir un flujo de | campo obligatorio que debe algunos campos
ser llenado mostrando un
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trabajo”. mensaje: vacios.
“Por favor inscribe un nombre
para el nuevo flujo de trabajo”.
El Administrador deja algun o algunos de los El sistema pone en rojo el Se han dejado

nuevos campos vacios que el sistema muestra | campo obligatorio que debe

luego de haber seleccionado la opcion “Anadir ser llenado mostrando un

un flujo de trabajo”.

mensaje:

obligatorio”.

“El campo Indicar el nombre es

algunos campos

vacios.

CP: Asignar roles automaticos

Entrada

El Administrador inserta uno o un
listado de dominios separados por
coma, selecciona el rol a asignar y

selecciona la opcién “Enviar”

Resultados

El sistema muestra el rol que se les
asignard al o los usuarios que
pertenezcan a los dominios

especificados.

Condiciones

Se llenaron los campos
y se selecciond el rol

correctamente.

El Administrador deja vacio el campo

listado de dominios, selecciona el rol a

El sistema muestra un mensaje:

“El campo listado de dominios es

Se han dejado algunos

campos vacios.
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asignar y selecciona la opcion “Enviar”

requerido”

Entrada

El usuario inserta los
datos para registrarse y
selecciona la opcién

“Enviar”

CP: Bloquear usuarios por inactividad

Resultados

El sistema muestra un mensaje:
“El nombre de usuario X no ha sido activado o esta

bloqueado”

Condiciones

El usuario lleva mas de

6 meses sin entrar al

sistema.

El usuario deja vacio el
campo del nombre del
usuario o el de
contrasefia y, presiona

“Enter”.

El sistema pone en rojo los campos obligatorios que
deben ser llenados, mostrando un mensaje: “El
campo Contrasefia es obligatorio. Lo sentimos. No
reconocemos el nombre de usuario o la contrasefa.

¢, 0Olvido su contrasena? ”.

Se deja vacio el campo
de nombre de usuario

o el campo contrasefia.

El desarrollo de las pruebas fue realizada en 3 iteraciones en las cuales se identificaron y documentaron

errores detectados durante el proceso de desarrollo de la migracion. En los casos de fallas se registraron

las no conformidades, posteriormente corrigiendo los errores detectados en cada iteracion obteniendo

resultados satisfactorios. En la siguiente tabla se presentan varias inconformidades detectadas.
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Iteracion | Elemento

Aplicacién

# No

conformidad

Descripcion

Parametros en
inglés en el
formulario de
insercion de libros.
Deben ser en

espafiol.

Ubicacion de la no

conformidad

Seccion biblioteca
(libros).

Capitulo 3

Clasificacion = Estado

Significativa

Resuelta

Aplicacién

Tamafo de texto
muy grande. Se

debe disminuir el
texto del nombre

de cada mend.

Seccibén principal.

Significativa

Resuelta

Aplicacién

Existen errores
ortograficos.

Deben arreglarse

Seccibén principal.

Significativa

Resuelta

Aplicaciéon

Falta el buscador
de la seccion
recursos
compartidos. Debe

incluirse.

Seccién recursos

compartidos.

Significativa

Resuelta

Aplicaciéon

Comillas
sobrantes en la
descripcion del
tipo de directorio
en el formulario de

insercién. Se debe

Seccidn

biblioteca(directorios)

Significativa

Resuelta
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insertar la

correspondiente.

Aplicacién

Fotos sobrantes
de la impresién y
enviar. Se debe
poner enlaces del
modulo print en

los contenidos.

Seccion

biblioteca(directorios)

Significativa

Resuelta

Aplicacién

Comillas
sobrantes en las
taxonomias de
revistas. Poner los
textos de ayuda
pertinentes en el
campo comentario
en las taxonomias

de revistas.

Seccidn

biblioteca(revistas)

Significativa

Resuelta

Aplicacion

Tamafio pequefio
del cuadro de
texto del
encabezado. Debe

aumentarse.

Seccioén biblioteca
(base de datos).

Significativa

Resuelta

Aplicacion

Mensaje de error
escrito en inglés,
debe ser escrito

en espafiol.

Seccién biblioteca
(boletin).

Significativa

Resuelta
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Aplicacién | 2

Falta de estilos a
los directorios del
sistema MIC y a
los del sector de
las TIC. Debe

incluirse

Seccibn biblioteca Significativa

(directorios).

Resuelta

Aplicaciéon | 3

Demasiado
espacio entre el
titulo del directorio
y la descripcién
del mismo. Debe

reducirse.

Seccibn biblioteca Significativa

(directorios).

Resuelta

A continuacion se muestran los resultados obtenidos durante el desarrollo de los casos de prueba. Todas

las no conformidades fueron resueltas, donde los resultados de las pruebas arriban al 100 % de no

conformidades resueltas.

35

25

15

S SS S SOSS N

0.5

1raiteracion

2daiteracion

O No conformidades resueltas

E No conformidades encontradas

3raiteracion.

Figura 9- Resultados de las pruebas.
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3.3 Prueba de carga y estrés.

Se realizaron pruebas de carga y estrés a la aplicacion usando la herramienta JMeter. Para esto se tomo
una muestra de 1000 usuarios con una concurrencia de 100 a la vez, para ver el rendimiento de las
funcionalidades.

Los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes (solamente se muestran en la tabla algunas

funcionalidades).

Tiempo de respuesta medio

Respuestas por segundos de acuerdo al de #usuarios

conectados (segundos)
90

inicio 0.604 0.591 0.500 0.565
buscar libros 1.710 1.101 1.020 1.277
crear 2.001 2.620 2.311 2.310
directorio

avisos 0.500 0.431 0.345 0.425
total 4.815 4.743 4.176 4.577

A continuacion se muestra un grafico de comparacién en cuanto a los tiempos de respuesta de carga de
algunas paginas de sitios web como: facultad 3, intranet uci y D'TIC. El mismo evidencia que el sitio web
DTIC posee tiempos de respuesta inferiores que el resto de los sitios comparados, obteniendo como

resultado, a menor tiempo mayor rendimiento.
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2.5+
2.
1.5¢ @D'TIC
1] M intranet UCI
OFacultad 3
0.5¢
0.

Inicio Avisos

Figura 10- Comparacidn de rendimiento.

3.4 Resultados de las pruebas.

Es de gran importancia el andlisis de los resultados de las pruebas aplicadas durante el desarrollo de
software porque brinda la posibilidad de medir el por ciento de cumplimiento de los requisitos
especificados.

Otras pruebas aplicadas fueron las de carga y estrés. Estas pruebas se basan en ver como responde el
sistema ante peticiones, permitiendo conocer cuantas conexiones soportara el sistema bajo cargas
extremas. El resultado de esta prueba fue el siguiente: La prueba se realizé6 con una muestra de 1000
usuarios cada un segundo y la aplicacion respondié con un rendimiento de 4.577 segundos, siendo

satisfactorio pues el tiempo de respuesta es inferior a los 5 segundos.

3.5 Conclusiones.

Se realizaron pruebas de caja negra a los componentes con la intencién de detectar fallas, las cuales
fueron corregidas, ademas se realizaron pruebas de carga y estrés para determinar lo rapido que realiza
una tarea el sistema en condiciones particulares de trabajo. Por lo antes expuesto se concluye que se

pudo lograr una aplicacion libre de errores y con la calidad requerida por el cliente.
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Conclusiones Generales.

Con el desarrollo de este trabajo se puede afirmar que se cumplieron los objetivos trazados:

En la realizacion del presente trabajo se efectué un estudio del arte sobre el proceso de migracion
de aplicaciones web en el CMS Drupal, contribuyendo a un mejor entendimiento de los conceptos
relacionados con el tema.

El estudio de procesos de migraciones de aplicaciones web, tanto nacionales como internacionales
aportaron ideas y nuevos servicios que contribuyeron en el desarrollo de la migracion del portal
D'TIC.

La metodologia de migracion de andlisis logico y fisico aplicada en el trabajo, facilitd la reutilizacion
de todos los artefactos de software disponibles tales como requisitos, documentos y pruebas con el
fin de minimizar los recursos asignados y ampliar la brecha con los beneficios obtenidos por el
proceso de migracion.

La utilizacién del CMS seleccionado facilité la gestion de los roles y permisos en el sistema, la
basqueda, gestién y recuperacion de la informacion a través de la creacion de los tipos de
contenidos.

El desarrollo de la migracion de los servicios basicos del portal, permitid la gestibn de la
informacion en DTIC Centro Virtual de Recursos.

Las pruebas realizadas al sistema permitieron detectar y eliminar los errores, asi como obtener el

producto con la maxima calidad requerida por el cliente.

62



Recomendaciones

Recomendaciones.

Los objetivos de este trabajo han sido logrados, teniendo en cuenta que se cumplieron todos los
requerimientos planteados. No obstante para futuras investigaciones y proyectos que guarden relacion
este trabajo se hacen las siguientes recomendaciones:

e Continuar el desarrollo de este sistema, adicionandole nuevas funcionalidades como un buscador
para realizar busquedas en toda la aplicacién, aprovechando las ventajas que ofrece el sistema de
gestion de contenido utilizado.

e Realizar la migracion de los datos, cuando el nuevo portal este en completa condicién para evitar
ralentizar e incluso colapsar el portal actual, provocando que éste no pueda utilizarse con

normalidad para su uso cotidiano.
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Glosario de Terminos

Glosario de Términos.

A.
v

v

ActiveX: tecnologia de Microsoft para el desarrollo de paginas dinamicas.

Applet: es un programa Java disefiado para ejecutarse en una pagina web a través de un browser
gue soporte Java. Todas las ultimas versiones de Netscape o Microsoft Internet Explorer lo

incluyen por defecto.

Cookie: fichero de texto que, en ocasiones, se envia a un usuario cuando éste visita una pagina

web. Su objetivo es registrar la visita del usuario y guardar cierta informacion al respecto.

HTTP: protocolo de transferencia de hipertexto, usado en cada transaccion de la web (WWW).

IDE: Entorno de Desarrollo Integrado. Es un programa compuesto por un conjunto de herramientas

para facilitar la interaccién del programador con el lenguaje en cuestion.

Interfaz: Zona de contacto o conexién entre dos componentes de "hardware"; entre dos

aplicaciones, o entre un usuario y una aplicaciéon. Apariencia externa de una aplicacion informatica.

Internet: Conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas, que utilizan la
familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas heterogéneas que la componen

funcionen como una red logica Unica, de alcance mundial.
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Glosario de Terminos

Metamodelo: Un metamodelo es un modelo que define el lenguaje para expresar otros modelos
Modelo: es una estructura conceptual que sugiere un marco de ideas para un conjunto de

descripciones que de otra manera no podrian ser sistematizadas

Open Source: Literalmente, cédigo abierto. Hace referencia al software libre, escrito bajo la
Licencia GPL que permite ver, modificar y distribuir el cédigo fuente.

RDF (Resource Description Framework): es un lenguaje para representar informacion sobre
recursos en la World Wide Web 4 (http://www.w3.0rg/TR/rdf-primer/).Proporciona informacion
descriptiva simple sobre los recursos que se encuentran en la web y que se utiliza, por ejemplo, en

catélogos de libros, directorios, colecciones personales de musica, fotos, eventos, etc.

RSS (Really Simple Sindication): Formato para la sindicacion de contenidos de paginas web.

Scripts: un conjunto de comandos escritos en un lenguaje interpretado.

Software: programas o elementos l6gicos que hacen funcionar un ordenador o una red, o que se

ejecutan en ellos.

URL (Uniform Resource Locator): direccion de un recurso en la web.
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Glosario de Terminos

X.

v

XML: acronimo de “Extensible Markup Language” (Lenguaje de marcas extensible), es un

metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).
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