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Resumen 

El presente trabajo está enmarcado en el control de los Recursos Humanos (RR.HH.) durante el proceso 

de reclutamiento de las Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR). En la actualidad el desarrollo 

tecnológico es constante, y por estas variaciones dinámicas en el ambiente en el que se desarrollan las 

organizaciones modernas, se plantea la necesidad de adaptarse a transformaciones de manera inmediata. 

La innovación, la rapidez, el servicio de gran calidad y el ritmo al que se mejora y emplea el conocimiento 

constituyen la nueva política a aplicar. La dedicación y la aportación de fuerza laboral son decisivas y la 

información es el arma esencial en esta batalla, la cual es recopilada mediante un sistema informativo que 

abarca su recepción, elaboración, registro y transmisión. Hoy en día el procesamiento y gestión de la 

información que se lleva a cabo en el Ministerio de las Fuerzas Armadas Revolucionarias (MINFAR) y los 

Ejércitos es realizado de forma manual. Esto trae consigo que el trabajo en los órganos de Organización y 

Personal no se realice con toda la eficiencia requerida, siendo el intercambio de información lento y poco 

confiable pues puede llegar a perderse información valiosa. El presente trabajo tiene como objetivo 

fundamental realizar una investigación de los procesos que se llevan a cabo en los órganos de 

Organización y Personal de los niveles de dirección cuyos resultados permitan desarrollar un software que 

garantice que la actualización, procesamiento y obtención de la información relacionada con el 

Reclutamiento en dichos órganos sea eficiente en cuanto a rapidez de transmisión y confiabilidad. 
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Introducción  
Nuestro país se encuentra actualmente en un proceso de informatización de todos los sectores de nuestra 

sociedad. Las FAR como institución militar básica del Estado, encargada de combatir al agresor junto con 

todo el pueblo hasta alcanzar la victoria no se queda atrás y ha decidido informatizar sus procesos. 

El MINFAR es el organismo encargado de dirigir, ejecutar y controlar la aplicación de la política del Estado 

y del Gobierno en cuanto a la preparación del país para la defensa de la soberanía del Estado sobre el 

territorio nacional, incluidos el mar territorial y el espacio aéreo que sobre estos se extiende; para ello 

realiza la preparación y realización de la lucha armada, la contratación, adquisición, producción y uso del 

material de guerra que satisfaga las necesidades de la defensa. De los procesos llevados a cabo por este 

organismo depende en gran manera la organización de todo el pueblo para la lucha armada, factor 

importante para la preparación del mismo ante cualquier posible agresión. Hoy en día muchos de estos 

procesos que gestiona las FAR se hacen de forma manual, específicamente el trabajo en el Ministerio, 

órgano de control y dirección nacional y los Ejércitos, consiste en el análisis y procesamiento de la 

información que se recibe desde los comités militares provinciales (CMP) y la que también se genera del 

conjunto de procesos que se llevan a cabo en los mismos. Por el grado de importancia que tiene esta 

tarea se hace necesaria la utilización de herramientas automatizadas que faciliten el flujo de información 

haciendo su transmisión más rápida y eficaz con el menor costo posible, sin embargo con los medios 

existentes hasta el momento la obtención de informes estadísticos y reportes necesarios para la toma de 

decisiones, se hace demasiado lento, así como su almacenamiento que debe ser organizado y clasificado 

atendiendo a diversos criterios es muy voluminoso.  También podemos decir que el almacenamiento de 

grandes cantidades de documentos trae consigo dificultades a la hora de obtener alguna información 

trasmitida, o realizar una búsqueda a pesar de la organización que puedan tener. La falta de medios 

automatizados que permitan llevar a cabo las actualizaciones necesarias así como el envío y recepción de 

reportes y los resúmenes estadísticos de una forma eficiente y eficaz que garantice la confidencialidad y la 

integridad de la información transmitida, es decir la gestión de la misma viene a ser la situación 
problémica que se nos presenta en los órganos de Organización y Personal de los niveles de dirección 

de las FAR en nuestro país.  
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A partir del análisis realizado de los distintos mecanismos de procesamiento de la información en los 

órganos antes mencionados identificamos el siguiente problema: ¿Cómo mejorar la gestión de la 

información de los RR.HH. en el proceso de reclutamiento para los niveles de dirección de las FAR?  

Este problema se enmarca en el objeto de estudio: Procesos de gestión de la información de los RR.HH. 

en las FAR.  

El campo de acción abarcado es: Procesos de gestión y normalización de la información de RR.HH. en la 

actividad de reclutamiento que tienen lugar en los niveles de dirección de las FAR. 

Objetivo general: 
Modelar e implementar un sistema informático para gestionar los procesos de control de los RR.HH. en los 

órganos de dirección de las FAR para la actividad de reclutamiento. 

Objetivos Específicos: 
1. Realizar la modelación de los procesos de control de los RR.HH. que tienen lugar en los órganos de 

dirección de las FAR referentes a la actividad de reclutamiento. 

2. Diseñar una aplicación informática para mejorar el proceso de control de los RR.HH. sobre la actividad 

de reclutamiento en los niveles de dirección. 

3. Implementar una aplicación Web para la gestión de la información que se genera en el proceso de 

control de los RR.HH. durante el reclutamiento. 

Para guiar la investigación se plantea la siguiente hipótesis: Si se desarrolla un sistema informático que 

automatice los procesos de reclutamiento que tienen lugar en los órganos de dirección, se logrará 

optimizar la gestión de la información referente al trabajo en los mismos. 

Las tareas que se llevarán a cabo para darle cumplimiento a los objetivos trazados son: 

1. Estudiar detalladamente los principios que rigen el proceso de control de los RR.HH. para el 

reclutamiento. 

2. Realizar un análisis de las tecnologías de la información existentes en la actualidad escogidas por 

nuestros clientes. 

3. Realizar el análisis y diseño del sistema informático utilizando el proceso de software seleccionado. 

4. Implementar una aplicación Web que facilite el proceso de control de los RR.HH. para el reclutamiento.  

El presente trabajo consta de Introducción, cuatro capítulos, veintiséis epígrafes, treinta y tres 

subepigrafes, Conclusiones, Recomendaciones, Referencias Bibliográficas, Bibliografía y un Glosario de 

Términos. 
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En el Capítulo 1 Fundamentación teórica se abordan los aspectos relacionados con la gestión de recursos 

humanos, los conceptos principales asociados al dominio del problema y se muestra un estudio detallado 

sobre la situación de las tecnologías actuales escogidas por nuestros clientes cuyo fin es ratificar la 

decisión de los mismos teniendo en cuenta las características fundamentales que estas poseen. 

En el Capítulo 2 Características del sistema se exponen los principales artefactos resultantes de los flujos 

de trabajo modelo del negocio y modelo del sistema, especificando los requisitos funcionales, no 

funcionales y su organización en paquetes, constituyendo estos la base para la obtención de los modelos 

del próximo flujo de trabajo.  

En el Capítulo 3 Análisis y diseño del sistema se muestra una vista interna del sistema refinado los casos 

de uso para determinar las clases necesarias y se pasa al diseño del mismo obteniendo los artefactos 

correspondientes a este flujo de trabajo que darán paso a la implementación.    

En el Capítulo 4 Implementación y prueba se hace referencia a los diagramas de despliegue y 

componentes mostrando así la distribución física y lógica del sistema propuesto, finalizando con los casos 

de prueba que nos permiten demostrar que las funciones del software son operativas. 
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Capítulo 1. Fundamentación teórica 
 
1.1 Introducción 
 
El presente capítulo aborda aspectos relacionados con la gestión de lo recursos humanos tratando de 

aplicar los mismos a los órganos de Organización y Personal de las FAR a partir de la descripción de los 

conceptos fundamentales asociados al dominio del problema. También se realizará un análisis de las 

tendencias y tecnologías existentes en la actualidad  en las que nos apoyaremos para el desarrollo del 

sistema.   

 

1.2 Sistema ERP (Planificación de Recursos de Empresas) 

Un ERP es un sistema de control y planificación de los recursos de la empresa. Es un conjunto de 

aplicaciones de gestión que están integradas compartiendo una misma Base de Datos, dispone de 

aplicaciones de: control y contables, administración de producción y materiales, administración de calidad, 

administración de recursos humanos y administración de proyectos. Están designados para controlar el 

flujo de la información de carácter contable, financiero y laboral de la empresa sobre sólidas plataformas 

que garantizar la integridad, seguridad, rendimiento, velocidad de consulta de la información. 

1.3 Sistemas de Recursos Humanos (R.H.) en América Latina 

El diagnóstico del estado actual de las aplicaciones de R.H. en general en América Latina no es muy 

halagador. El mismo se puede resumir en las siguientes tres oraciones: 

Los sistemas de Recursos Humanos están incompletos. 
 
Los sistemas de Recursos Humanos no están integrados.  
 
Los sistemas de Recursos Humanos son poco flexibles. 

• Sistemas Incompletos. 

Antes debemos decir qué se entiende por un sistema completo. Completo quiere decir que cubre las 

necesidades en materia de RR.HH. de todos los niveles de la organización: básicos, mando medios y alta 
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dirección. Cada uno de ellos tiene requerimientos diferentes. En los niveles básicos lo importante es 

cumplir la tarea, ser eficientes, minimizar los problemas. Para los mandos medios lo importante es la 

planeación y el control, y para los niveles de alta dirección la definición de estrategias y políticas. Esto 

implica que un buen sistema de RR.HH. debe permitir realizar las labores en todos los niveles, de una 

forma ágil y sencilla. Nos debe brindar además los datos oportunos para el control y la planeación. 

La experiencia ha demostrado que en la mayoría de los casos, los sistemas sólo cumplen de forma parcial 

con estas necesidades. Los módulos no llenan las necesidades de los mandos medios, pues los datos 

históricos que se almacenan, se almacenan sólo con fines operacionales. 

• Sistemas no integrados. 

Otro de los aspectos que saltan más fácil a la vista, es el de la desintegración de los sistemas existentes. 

En muchos de los casos no sólo el sistema no se comunica con los otros sistemas de la empresa u 

organización, sino que no se comunica entre sí. Por ejemplo existen empresas que tienen el sistema de 

recursos humanos y selección de personal desarrollado en un lenguaje “x”, y en una red “y”, que no tiene 

comunicación con el sistema, que reside en un equipo “z”. La comunicación se da vía documentos, lo cual 

tiene muchas implicaciones:  

Posibilidad creciente de errores. 

Duplicidad de la información. 

Imposibilidad de establecer controles automáticos. 

Inversión innecesaria de tiempo. 

Gasto innecesario de papel. 

Esta situación también se repite con otros módulos, tal como capacitación y desarrollo, evaluación del 

desempeño, relaciones laborales, estudios salariales y control de presupuesto. 

Quizás el problema principal de tener los sistemas automatizados o manuales no integrados, es la 

imposibilidad técnica de poder realizar estudios en los cuales se necesite la información de varios 

sistemas. No porque no dispongamos de la información, sino porque para reunirla, toma una cantidad de 

esfuerzo y de tiempo que hace prácticamente imposible realizar tales estudios y cuando logramos tener la 
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información, ésta ya no es oportuna. Además de la integración del sistema consigo mismo, es necesario 

que exista comunicación con otros sistemas, tal como contabilidad o presupuesto; o por qué no con hojas 

electrónicas, editores de texto o cualquier otra herramienta popular del mercado. Qué decir de poder 

accesar o ingresar información a la base de datos desde cualquier parte del mundo vía Internet. Como ya 

lo están pensando: no encontramos en las empresas tal integración. 

• Sistemas poco flexibles. 

Existen pocos sistemas que deban ser tan flexibles como los de RR.HH. En cualquier momento puede 

cambiar cualquier aspecto. Como es materia relacionada con personas, y como siempre hacemos 

excepciones con algunas personas, lógicamente, el sistema está lleno de excepciones. Es difícil pensar 

en algo que no pueda cambiar. Por otro lado, flexibilidad también quiere decir, poder obtener información 

no estructurada con anterioridad en cualquier momento. Casi la totalidad de los sistemas de RR.HH. de 

las empresas no cuentan con herramientas de usuario final que les permita accesar los datos clasificados 

y ordenados de la manera que ellos deseen en el momento que ellos quieran. (DÍAZ 2003). 

En nuestro país actualmente no se dispone de ningún sistema automatizado que garantice el control de 

los RR.HH. específicamente en lo relacionado con el Reclutamiento de los jóvenes dirigido por el MINFAR 

y el Ejército. Debido a la importancia de contar con un sistema destinado a esta labor nos hemos 

propuesto desarrollar el mismo para así garantizar la eficiencia en la gestión de la información relacionada 

con este módulo teniendo en cuenta los aspectos antes desarrollados para lograr que nuestro sistema sea 

lo más integral posible de manera que los subsistemas puedan comunicarse entre sí al estar integrados, 

que sea completo permitiendo realizar las labores operativas, de una forma ágil y sencilla y que brinde 

además los datos oportunos para el control y la planeación. También debe ser flexible facilitando la 

actualización de aquellos aspectos que cambien en algún momento determinado ya que estamos 

trabajando con personas y algunos de los datos manejados pueden cambiar.  

1.4 Tecnologías actuales a utilizar 
 

1.4.1 Arquitectura Cliente / Servidor  
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"Es la tecnología que proporciona al usuario final el acceso transparente a las aplicaciones, datos, 

servicios de cómputo o cualquier otro recurso del grupo de trabajo. El modelo soporta un medio ambiente 

distribuido en el cual los requerimientos de servicio hechos por estaciones de trabajo inteligentes o 

"clientes'', resultan en un trabajo realizado por otros computadores llamados servidores".  

"Es un modelo para construir sistemas de información, que se sustenta en la idea de repartir el tratamiento 

de la información y los datos por todo el sistema informático, permitiendo mejorar el rendimiento del 

sistema global de información".(GUTIÉRREZ 2005). 

Algunas Ventajas 

• Aumento de la productividad: Los usuarios pueden utilizar herramientas que le son familiares, 

como hojas de cálculo y herramientas de acceso a bases de datos. Mediante la integración de las 

aplicaciones cliente/servidor con las aplicaciones personales de uso habitual, los usuarios pueden 

construir soluciones particularizadas que se ajusten a sus necesidades cambiantes. Una interfaz 

gráfica de usuario consistente reduce el tiempo de aprendizaje de las aplicaciones.  

• Menores costes de operación: Permiten un mejor aprovechamiento de los sistemas existentes, 

protegiendo la inversión. Por ejemplo, el compartir los servidores (habitualmente caros) y 

dispositivos periféricos (como impresoras) entre máquinas clientes permite un mejor rendimiento 

del conjunto. Proporcionan un mejor acceso a los datos. La interfaz de usuario ofrece una forma 

homogénea de ver el sistema, independientemente de los cambios o actualizaciones que se 

produzcan en él y de la ubicación de la información. El movimiento de funciones desde un 

ordenador central hacia servidores o clientes locales origina el desplazamiento de los costes de 

ese proceso hacia máquinas más pequeñas y por tanto, más baratas.  

• Mejora en el rendimiento de la red: Las arquitecturas cliente/servidor eliminan la necesidad de 

mover grandes bloques de información por la red hacia los ordenadores personales o estaciones 

de trabajo para su proceso. Los servidores controlan los datos, procesan peticiones y después 

transfieren sólo los datos requeridos a la máquina cliente. Entonces, la máquina cliente presenta 

los datos al usuario mediante interfaces amigables. Todo esto reduce el tráfico de la red, lo que 

facilita que pueda soportar un mayor número de usuarios. Tanto el cliente como el servidor pueden 

escalarse para ajustarse a las necesidades de las aplicaciones.  
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• La existencia de varias UCPs proporciona una red más fiable: un fallo en uno de los equipos 

no significa necesariamente que el sistema deje de funcionar. En una arquitectura como ésta, los 

clientes y los servidores son independientes los unos de los otros con lo que pueden renovarse 

para aumentar sus funciones y capacidad de forma independiente, sin afectar al resto del sistema. 

La arquitectura modular de los sistemas cliente/servidor permite el uso de ordenadores 

especializados (servidores de base de datos, servidores de ficheros, etc.). Permite centralizar el 

control de sistemas que estaban descentralizados, como por ejemplo la gestión de los ordenadores 

personales que antes estuvieran aislados. (IBÁÑEZ 2007). 

1.4.2 Servidor Web Apache  
El servidor Web Apache es uno de los mayores triunfos del software libre. Entre sus características 

fundamentales podemos destacar: 

• Es flexible, rápido y eficiente. 

• Continuamente actualizado y evoluciona a mayor velocidad. 

• Multiplataforma. 

• Se desarrolla de forma abierta. 

• Modular: Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes módulos de 

apoyo que proporciona, y con la API de programación de módulos, para el desarrollo de módulos 

específicos. 

• Incentiva la realimentación de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes de fallos y parches 

para la solución de los mismos. 

• Extensible: gracias a ser modular se han desarrollado diversas extensiones entre las que destaca 

PHP, un lenguaje de programación del lado del servidor.(FÉLIX 2000).  

1.4.3 Navegador Web Mozilla Firefox  
 
Mozilla Firefox es uno de los navegadores más usados en la actualidad. Además de ser software libre 

entre sus características fundamentales encontramos las siguientes: 

• Navegación con pestañas: Presenta una forma rápida y eficiente de navegar por la web, que le 

permite abrir varias páginas en una misma ventana dentro de pestañas separadas. Abre enlaces 
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en segundo plano mientras está leyendo otra página, continuando luego con los enlaces cuando 

haya terminado, y las páginas están disponibles cuando las necesite, produciendo una sensación 

de mayor velocidad incluso en conexiones lentas. 

• Bloqueo de ventanas emergentes: La publicidad mediante ventanas emergentes es una de las 

cosas más molestas y que es necesario atajar en los últimos años. Mozilla Firefox le protege de la 

publicidad de ventanas emergentes no solicitadas. También le proporciona el control para permitir 

a ciertos sitios abrir ventanas emergentes, si es necesario para que funcionen.  

• Privacidad y seguridad: Hecho con su seguridad en mente, Firefox mantiene su ordenador 

seguro de spyware malicioso al no cargar los controles ActiveX dañinos. Un juego comprensivo de 

herramientas para la privacidad mantiene su actividad en línea segura. 

• Se ajusta como un guante: Simple e intuitivo, aunque con muchas características, Firefox tiene 

todas las funciones a las que está acostumbrado - marcadores, historial, pantalla completa, 

aumentar el tamaño del texto para hacer que las páginas con textos pequeños sean más fáciles de 

leer, entre otras. 

• El mejor amigo de un desarrollador: Firefox trae un juego de herramientas estándar para 

desarrolladores incluyendo una potente consola de errores/avisos de JavaScript y CSS, y un 

Inspector de documentos opcional que le proporciona una vista con información detallada sobre 

sus páginas.(WILKINSONPC 1998-2007). 

1.4.4 Lenguajes de programación para la Web 

Existen dos grupos de lenguajes de programación para la Web clasificándose en dependencia de dónde 

se implementan siguiendo la arquitectura Cliente/Servidor. De esta forma un grupo es llamado lenguajes 

de lado del Cliente y el otro grupo lenguajes del lado del Servidor. En el primer grupo entre los más 

usados se encuentran: JavaScript, Visual Basic Script, Java. En el segundo grupo se destacan: PERL, 
ASP, JSP, PHP. 

Del lado del cliente:  

JavaScript 
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 Es un lenguaje de programación del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la carga de 

procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoría de los navegadores modernos, es el lenguaje 

de programación del lado del cliente más utilizado. Con Javascript podemos crear efectos especiales en 

las páginas y definir interactividades con el usuario. El navegador del cliente es el encargado de 

interpretar las instrucciones Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e interactividades, de 

modo que el mayor recurso, y tal vez el único, con que cuenta este lenguaje es el propio navegador. Es un 

lenguaje de programación bastante sencillo y pensado para hacer las cosas con rapidez, a veces con 

ligereza. Incluso las personas que no tengan una experiencia previa en la programación podrán aprender 

este lenguaje con facilidad y utilizarlo en toda su potencia con sólo un poco de práctica. Permite la 

programación de pequeños scripts, pero también de programas más grandes, orientados a objetos, con 

funciones y estructuras de datos complejas. Además, Javascript pone a disposición del programador todos 

los elementos que forman la página Web, para que éste pueda acceder a ellos y modificarlos 

dinámicamente. (ALVAREZ 2003). 

XML  

XML es un Lenguaje de Etiquetado Extensible muy simple, pero estricto que juega un papel fundamental 

en el intercambio de una gran variedad de datos. Es un lenguaje muy similar a HTML pero su función 

principal es describir datos y no mostrarlos como es el caso de HTML. XML es un formato que permite la 

lectura de datos a través de diferentes aplicaciones. Las tecnologías XML son un conjunto de módulos 

que ofrecen servicios útiles a las demandas más frecuentes por parte de los usuarios. XML sirve para 

estructurar, almacenar e intercambiar información. 

Entre las tecnologías XML disponibles se pueden destacar: 

XSL: Lenguaje Extensible de Hojas de Estilo, cuyo objetivo principal es mostrar cómo debería estar 

estructurado el contenido, cómo debería ser diseñado el contenido de origen y cómo debería ser paginado 

en un medio de presentación como puede ser una ventana de un navegador Web o un dispositivo de 

mano, o un conjunto de páginas de un catálogo, informe o libro. 

XPath: Lenguaje de Rutas XML, es un lenguaje para acceder a partes de un documento XML. 
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XLink: Lenguaje de Enlace XML, es un lenguaje que permite insertar elementos en documentos XML para 

crear enlaces entre recursos XML. 

XPointer: Lenguaje de Direccionamiento XML, es un lenguaje que permite el acceso a la estructura interna 

de un documento XML, esto es, a sus elementos, atributos y contenido. 

XQL: Lenguaje de Consulta XML, es un lenguaje que facilita la extracción de datos desde documentos 

XML. Ofrece la posibilidad de realizar consultas flexibles para extraer datos de documentos XML en la 

Web.((W3C) 1994-2005). 

Ajax  

AJAX parece ser la palabra de moda en el mundo del desarrollo de aplicaciones Web,  no es una 

tecnología, sino la unión de varias tecnologías que unidas pueden lograr cosas realmente impresionantes. 

AJAX, es el acrónimo para Asynchronous JavaScript + XML y el concepto es: Cargar y renderizar una 

página, luego mantenerse en esa página mientras scripts y rutinas van al servidor buscando, en 

background, los datos que son usados para actualizar la página solo re-renderizando la página y 

mostrando u ocultando porciones de la misma. En vez de cargar un pagina Web, al inicio de la sesión, el 

navegador carga al motor AJAX (escrito en JavaScript y usualmente “sacado” en un frame oculto). Este 

motor es el responsable por renderizar la interfaz que el usuario ve y por comunicarse con el servidor en 

nombre del usuario. El motor AJAX permite que la interacción del usuario con la aplicación suceda 

asincrónicamente (independientemente de la comunicación con el servidor). Así el usuario nunca estará 

mirando una ventana en blanco del navegador y un icono de reloj de arena esperando a que el servidor 

haga algo. 

AJAX incorpora:  

• Presentación basada en estándares usando XHTML y CSS. 

• Exhibición e interacción dinámicas usando el Document Object Model. 

• Intercambio y manipulación de datos usando XML y XSLT. 

• Recuperación de datos asincrónica usando XMLHttpRequest. 

• Y JavaScript poniendo todo junto. (GARRETT 2005). 
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Del lado del servidor: 

PHP  

El PHP (acrónimo de PHP: Hypertext Preprocessor), es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido 

en páginas HTML y ejecutado en el servidor. La meta del lenguaje es permitir rápidamente a los 

desarrolladores la generación dinámica de páginas. Con PHP se puede hacer cualquier cosa que 

podemos realizar con un script CGI, como el procesamiento de información en formularios, foros de 

discusión, manipulación de cookies y páginas dinámicas. También ofrece la integración con varias 

bibliotecas externas, que permiten que el desarrollador haga casi cualquier cosa, desde generar 

documentos en pdf, hasta analizar código XML. 

PHP ofrece una solución simple y universal para las paginaciones dinámicas del Web de fácil 

programación. Su diseño elegante lo hace perceptiblemente más fácil de mantener y ponerse al día en 

comparación con el código de otros lenguajes. Debido a su amplia distribución PHP está 

perfectamente soportado por una gran comunidad de desarrolladores. Como producto de código abierto, 

PHP goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de 

funcionamiento se encuentren y se reparan rápidamente. El código se pone al día continuamente con 

mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las capacidades de PHP.(HENST 2001). 

1.4.5 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)   
 
El Proceso Unificado de Desarrollo (RUP) es una propuesta de proceso para el desarrollo de software 

orientado a objeto que utiliza UML para describir un sistema. Es un marco de trabajo genérico que puede 

especializarse para una gran variedad de sistemas software, para diferentes áreas de aplicación, 

diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamaños de proyecto. Este 

proceso tiene como características fundamentales que está  dirigido por casos de uso, es iterativo e 

incremental y centrado en la arquitectura. Está constituido por  5 flujos de trabajo fundamentales: 

requisitos, análisis, diseño, implementación y prueba, los que tienen lugar sobre 4 fases: inicio, 

elaboración, construcción y transición. 

  
Características de RUP 
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• Dirigido por Casos de Uso: Esto quiere decir que el proceso de desarrollo lleva un hilo, avanza a 

través de una serie de flujos  de trabajo que parten de los casos de uso. Los casos de uso se 

especifican, se diseñan y los casos de uso finales son la fuente a partir de la cual los ingenieros de 

prueba construyen sus casos de prueba. Los casos de uso guían la arquitectura del sistema. 

• Centrado en la arquitectura: La arquitectura surge de las necesidades de la empresa, como las 

perciben los usuarios y los inversores, y se refleja en los casos de uso. Incluye los aspectos más 

significativos del sistema y se ve influida por muchos otros factores como la plataforma en la que 

tiene que funcionar el software (arquitectura hardware, sistema operativo, sistema de gestión de 

base de datos), las consideraciones de implantación, sistemas heredados y requisitos no 

funcionales. 

• Iterativo e incremental: Es práctico dividir el trabajo en partes más pequeñas o mini proyectos. 

Cada mini proyecto es una iteración que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen 

referencia a pasos en el flujo de trabajo, y los incrementos, al crecimiento del producto. En cada 

iteración, los desarrolladores identifican y especifican los casos de uso relevantes, crean un diseño 

utilizando la arquitectura seleccionada como guía, implementan el diseño mediante componentes, 

y verifican que los componentes satisfacen los casos de uso. Si una iteración cumple con sus 

objetivos el desarrollo continúa con la siguiente iteración. Cuando una iteración no cumple sus 

objetivos, los desarrolladores deben revisar sus decisiones previas y probar con un nuevo 

enfoque.(JACOBSON 2000).  
 

1.4.6 Lenguaje  Unificado de Modelado (UML)      

Es el lenguaje gráfico para modelado de sistemas con tecnología orientada a objeto que permite 

especificar, visualizar, construir y documentar. Soporta todo el ciclo de vida de desarrollo de software: 

especificaciones de analistas, arquitectura, diseño, implementación e implantación. Soporta además 

distintas áreas de aplicación: sistemas distribuidos, tiempo real, aplicaciones monoproceso, sistemas de 

información corporativos, Banca/Finanzas, Telecomunicaciones, Defensa/Espacio, Transporte, 

Distribución, Electromedicina, Ciencia, entre otros. Es un lenguaje de modelado visual fácil de aprender 

pero rico en significado, es estándar, estable y configurable.(MESTRAS 2004).   



                                                                                                                                  Capítulo 1. Fundamentación teórica 

 14

1.4.7 SGBD  

Un Sistema de Gestión de Bases de Datos es aquel que se encarga de controlar el acceso concurrente, 

evitar redundancia, que se cumplan las restricciones y reglas de integridad, usar elementos que aceleren 

el acceso físico a los datos (índices, agrupamientos, funciones de dispersión), distribuir los bloques del 

disco del modo más adecuado para el crecimiento y uso de los datos, controlar el acceso y los privilegios 

de los usuarios y recuperar ante fallos. (PESCADOR 2007). 

PostgreSQL  
 
PostgreSQL es un Sistema de Gestión de Bases de Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS) que ha sido 

desarrollado de varias formas desde 1977. Está considerado como la base de datos de código abierto 

más avanzada del mundo. PostgreSQL proporciona un gran número de características que normalmente 

sólo se encontraban en las bases de datos comerciales tales como DB2 u Oracle.  

Soporta transacciones y desde la versión 7.0, claves ajenas (con comprobaciones de integridad 

referencial). Tiene mejor soporte para triggers y procedimientos en el servidor. Además, 

tiene ciertas características orientadas a objetos.(SUAU 2006). 

1.4.8 Herramienta CASE   
 
Algunas ventajas de su utilización: 

• Aumento de la productividad y de la calidad de las aplicaciones desarrolladas. 

•  Las herramientas CASE ayudan a los desarrolladores a expresar gráficamente los procesos de 

negocio y sus correspondientes modelos de datos, validando la integridad y consistencia de los 

mismos y generando en muchos casos el código necesario para convertir dichos modelos en 

nuevas aplicaciones. 

• Pueden producir rápidamente prototipos de las aplicaciones a desarrollar, los cuales se pueden 

probar, corregir e incorporar a la aplicación final.  

• La tecnología CASE también permite partir los proyectos en múltiples piezas que se pueden 

trabajar individualmente y que luego pueden ser reensambladas en una única aplicación que 

funciona perfectamente. 
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• Suponen una gran ayuda a la hora de gestionar la documentación asociada al desarrollo de los 

sistemas de información, ya que proporcionan un entorno donde centralizar dicha documentación, 

además de generar buena parte de la misma. (LÓPEZ 2000). 

Visual Paradigm-UML    
 Visual Paradigm para UML es una de las  herramientas UML CASE del mercado, considerada como muy  

completa y fácil de usar, es multiplataforma y proporciona excelentes facilidades de interoperabilidad con 

otras aplicaciones. Fue creada para  el ciclo vital completo del desarrollo del software que lo automatiza y 

acelera, permitiendo la captura de requisitos, análisis, diseño e implementación. Visual Paradigm-UML 

también proporciona características tales como generación del código, ingeniería reversa y generación de 

informes. Tiene  la capacidad de crear el esquema de clases a partir de una base de datos y crear la 

definición de base de datos a partir del esquema de clases. Permite invertir código  fuente de programas, 

archivos ejecutables y binarios en modelos UML al instante, creando de manera simple toda la 

documentación. Apoya los estándares más recientes de las notaciones de Java y de UML. Incorpora  el 

soporte para trabajo en equipo, que permite que varios desarrolladores trabajen a la vez en el mismo 

diagrama y vean en tiempo real los cambios hechos por sus compañeros.  

 

1.5 Conclusiones  
En la primera parte de este capítulo se hizo referencia a conceptos relacionados con  el objeto de estudio 

definido en la introducción del documento. En la segunda parte, se desarrolla el estudio de algunas de las 

tecnologías actuales que serán empleadas durante el desarrollo del software, mencionando ciertas 

características y ventajas que las mismas poseen, la decisión de utilizarlas fue tomada siguiendo 

fundamentalmente la política de uso de herramientas con soporte multiplataforma y licencias de utilización 

libre las cuales fueron escogidas por nuestros clientes. Fueron utilizadas además algunas herramientas de 

software propietario para apoyar la realización del trabajo.  

 
Las herramientas a utilizar son las siguientes: 

Gestor de Base Datos: PostgreSQL 8.0  

Navegador: Mozilla Firefox 1.5  

Lenguaje de programación del lado del servidor: PHP v5.1.2 

Lenguaje de programación del lado del cliente: JavaScript y Ajax. 
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Servidor Web: Apache.  

Para el desarrollo de la documentación: RUP con notación UML 

Herramienta CASE de Modelado UML: VisualParadimg v2.3 

Para apoyar el proceso de implementación del software se utilizarán herramientas de desarrollo como 

Dreamweaver v8.0 es, ZendStudio, TopStylePro, y de diseño como Adobe PhotoShop v7.0 y FireWorks. 
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Capítulo 2. Características del sistema 
 
2.1 Introducción  
 
Para poder comprender lo que es el sistema, es importante examinar las características del mismo que lo 

diferencian de otras cosas que los hombres pueden construir, pues el producto que finalmente se obtiene 

no se traduce el algo físico sino lógico. El software es un elemento del sistema que se desarrolla, no se 

fabrica. En el presente capítulo abordaremos aspectos relacionados con el objeto de automatización; la 

información que se maneja, es decir, todo lo relacionado con los documentos específicos que se 

procesen; una descripción general de la propuesta de sistema y cómo debe funcionar. Estaremos 

abordando además, el modelado del negocio, la especificación de los requisitos funcionales y no 

funcionales así como la definición de los casos de uso. 

 
2.2 Objeto de estudio 

2.2.1 Problema y situación problémica 
El MINFAR es el organismo encargado de dirigir, ejecutar y controlar la aplicación de la política del Estado 

y del Gobierno en cuanto a la preparación del país para la defensa de la soberanía del Estado. Muchos de 

los procesos que controla este organismo orientados al cumplimiento de la preparación de todo el pueblo 

se realizan de forma manual, sobre todo los que tienen lugar en los órganos de Organización y 

Personadle los niveles de dirección relacionados con la obtención de reportes y estadísticas de los 

procesos de inscripción y reclutamiento para el llamado al Servicio Militar Activo (SMA) que se llevan a 

cabo en los CMP y los comités militares municipales (CMM). Por el grado de importancia que tiene esta 

tarea se hace necesaria la utilización de herramientas automatizadas que faciliten el flujo de información 

haciendo su transmisión más rápida y eficaz con el menor costo posible, sin embargo con los medios 

existentes hasta el momento la obtención de estos informes necesarios se hace demasiado lento, así 

como su almacenamiento que debe ser organizado y clasificado atendiendo a diversos criterios. Además 

la recopilación de grandes cantidades de documentos trae consigo dificultades a la hora de obtener 

alguna información trasmitida, o realizar una búsqueda. La falta de medios automatizados que permitan 

llevar a cabo las actualizaciones necesarias así como el envío y recepción de reportes y los resúmenes 

estadísticos de una forma eficiente y eficaz que garantice la confidencialidad y la integridad de la 
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información transmitida, es decir la gestión de la misma viene a ser la situación problémica que se nos 

presenta en los órganos de Organización y Personal de las FAR en nuestro país.   

2.2.2 Objeto de automatización 
Uno de los procesos que serán objeto de automatización es el completamiento de los cargos de 

sargentos, cabos y soldados (marineros) de las unidades, el cual tiene lugar en los Ejércitos. Las jefaturas 

de los mismos basándose en las necesidades de completamiento propias y a las presentadas por otros 

mandos y unidades que se completan en su territorio, puntualizarán el plan de reclutamiento para el 

llamado inmediato y el plan para el próximo en los plazos que se indiquen en la planificación anual. El plan 

de reclutamiento es elaborado por el Funcionario del Ejército al recibir los principios y lineamientos 

trazados por el MINFAR en la planificación anual, las necesidades de las unidades y las disponibilidades 

de los comités militares, una vez elaborado es enviado al MINFAR para su aprobación y luego de ser 

aprobado se envía a las regiones militares y estas a su vez lo distribuyen por sectores militares. También 

serán objeto de automatización la actualización de los nomencladores necesarios para los procesos de 

inscripción y reclutamiento al SMA, además de los reportes nominal y estadístico del listado único para la 

inscripción. 

 2.2.3 Información que se maneja 
Documentos Rectores: Indican la forma en que se realizan el chequeo médico, llamado, Inscripción, 

Comisión de Reclutamiento y las situaciones que pueden presentar las personas en el registro militar: 

disponibles o aplazados.   

Planificación Anual: Constituyen las indicaciones elaboradas por el MINFAR para la elaboración del plan 

de reclutamiento, son principios y lineamientos para el completamiento de las unidades. 
Plan de Reclutamiento: Constituye el documento base para llevar a efecto el llamado al servicio militar 

activo, en el cual se consignan la cantidad a llamar, para qué unidad militar y las características que debe 

poseer el personal. 

2.2.4 Propuesta de sistema 
Después de haber hecho un análisis profundo de los principales problemas existentes en los órganos de 

Organización y Personal en los niveles de dirección con el manejo de la información que se necesita 

obtener y controlar y teniendo en cuenta que no existe otro sistema que pueda dar solución a tales 
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necesidades se propone desarrollar un sistema que aporte soluciones reales, eficientes y satisfactorias a 

las necesidades planteadas, el cual estará ubicado en el MINFAR y los Ejércitos Occidental, Central y 

Oriental del país, brindándole la posibilidad al primero de poder actualizar los nomencladores que se 

utilizan en los procesos de inscripción y reclutamiento y al segundo la elaboración del plan de 

reclutamiento para el completamiento de los cargos de sargentos, cabos y soldados (marineros) de las 

unidades, el que será aprobado por el MINFAR, además de poder visualizar ambos los reportes nominal y 

estadístico del listado único para la inscripción.  El sistema estará confeccionado de manera tal que 

muestre al usuario solo aquellas opciones a las que está autorizado a acceder y realizar en la interfaces 

solo los cambios que le sean permitidos dependiendo de las responsabilidades que tenga. Debe ser fácil 

de usar y muy seguro. Además contará con una ayuda para que el usuario pueda consultarla si le es 

necesario. El sistema que proponemos tiene relación con otros sistemas como el de Registro y control de 

los RR.HH. estableciendo intercambio de información con el mismo.  

 

2.3 Modelo de negocio 
 

2.3.1 Actores del negocio 
 
Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organización, máquina o sistema de 

información externos con los que el negocio interactúa y desempeña un rol determinado dentro del 

negocio para beneficiarse de sus resultados. Representa un tipo particular de usuario del negocio más 

que un usuario físico, ya que varios usuarios físicos pueden realizar el mismo papel en relación al negocio, 

por otro lado un mismo usuario puede actuar como diferentes actores. 

Tabla 2.1 Descripción de los actores del negocio 

Actores del negocio Justificación 
MINFAR Este actor representa al Ministerio de las Fuerzas Armadas 

Revolucionarias. Es el encargado de llevar el control de toda la 

información referente a los procesos de Inscripción y Reclutamiento a 

través de los reportes y estadísticas que recibe. Además es quien 

realiza la planificación anual para el completamiento de las unidades y  

aprueba el mismo. 
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Región Militar (RM) Es la encargada de desglosar el plan de reclutamiento enviado por el 

FT a los diferentes SM. 

Sector Militar (SM) Recibe el plan de reclutamiento enviado por la RM para el 

completamiento de las unidades. 

 

2.3.2 Trabajadores del negocio 
 

Un trabajador del negocio representa a personas o sistemas dentro del negocio que son los que realizan 

las actividades que están comprendidas dentro de un caso de uso. 

Estos trabajadores están dentro de la frontera del negocio, son los candidatos a convertirse en un futuro 

en usuarios del sistema que se quiere construir. 
 

Tabla 2.2 Descripción de los trabajadores del negocio 
Trabajadores del negocio Justificación 

Funcionario Territorio (FT) Es el encargado de elaborar el plan de 

reclutamiento y enviarlo a la Región Militar. 

Conciliador 
 

Representa a las unidades y comités militares, 

encargados de conciliar las necesidades y las 

disponibilidades respectivamente de los tres 

territorios existentes en el país para la confeccionar 

el plan de reclutamiento. 
Comité Militar Municipal (CMM) Es el encargado de gestionar los listados de las 

distintas fuentes de ingreso para conformar el 

listado único y entregarlo al Área de atención para 

llevar a cabo la inscripción y enviar los resultados 

de la misma a los niveles superiores. 

Área de Atención(AA)  Es la encargada de realizar la inscripción a partir del 

listado único que le entrega el CMM. 

Fuentes Ingreso Son las encargadas de elaborar los listados y 

entregarlos a los Comités Militares Municipales para 

realizar la inscripción. 
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Oficina Nac. Estadísticas Es la encargada de brindar la información 

estadística necesaria para desarrollar de forma 

eficiente la inscripción en el registro militar. 

J’Reclutamiento Es el encargado de recibir los cambios realizados 

en los documentos rectores por el MINFAR  y 

desarrollar a partir de los mismos y del plan de 

completamiento de las unidades el reclutamiento, 

enviando los resultados del mismo a los niveles 

superiores. 

 

2.3.3 Diagrama de Casos de Uso del Negocio 
 

Diagrama de casos de uso del negocio 

 

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio 

2.3.4 Descripción en formato extendido de los casos de uso del negocio 

Tabla 2.3 Especificación de caso de uso: Gestionar Proc. Inscripción 

Caso de uso: Gestionar Proc. Inscripción 

Actores del negocio MINFAR (inicia) 

Trabajadores del negocio CMM, AA, Fuentes Ingreso, Oficina Nac. Estadísticas. 

Resumen El CU inicia cuando el MINFAR elabora las 
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indicaciones para la inscripción y solicita información 

estadística para controlar la misma. Se entregan los 

listados de las distintas fuentes de ingreso y se procede 

a elaborar a partir de los mismos el listado único que se 

utilizará para llevar a cabo la inscripción en el registro 

militar. El CU termina cuando los resultados de la 

inscripción son entregados al MINFAR. 

Acción del actor Respuesta del proceso de negocio 

1. El MINFAR elabora las 

indicaciones para llevar a 

cabo el proceso de 

inscripción enviándolas al 

CMM y solicita información 

estadística para controlar la 

misma. 

 2. La Oficina Nac. de Estadísticas entrega al MINFAR 

la información solicitada. 

3. El MINFAR recibe la 

información estadística y la 

envía al CMM. 

4. El CMM recibe las indicaciones para la inscripción, 

así como la información estadística y gestiona las 

diferentes fuentes de ingreso para obtener los listados 

de cada una. 

 5. Las Fuentes de Ingreso elaboran sus listados y los 

entregan al CMM. 

 6. El CMM concilia los listados para obtener el listado 

único para la inscripción y lo entrega al AA. 

 7. EL AA recibe el listado único y realiza la inscripción, 

entregando los resultados de la misma al MINFAR. 

8. El MINFAR recibe los 

resultados de la inscripción. 

 

Mejoras La confección del listado único, la inscripción y el envío 

y recepción de la información que se maneja dentro de 
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Tabla 2.4  Especificación de caso de uso: Gestionar Proc. Reclutamiento 

la misma se hará de forma automatizada. 

Prioridad Alta 

Caso de uso: Gestionar Proc. Reclutamiento 

Actores del negocio MINFAR (inicia) 

Trabajadores del negocio FT, J’Reclutamiento 

Resumen El CU inicia cuando el MINFAR revisa la gestión del 

proceso de reclutamiento y realiza la planificación anual 

para el plan del mismo. Si suceden cambios en el 

proceso de reclutamiento, los mismos son informados a 

los niveles inferiores. El CU termina cuando se entrega 

al MINFAR la información referente al resultado del 

reclutamiento.   

Casos de Uso 
relacionados 

El CU Elaborar Plan Reclutamiento es una inclusión.  

Acción del actor Respuesta del proceso de negocio 

1. El MINFAR revisa todo lo 

relacionado con el  proceso 

de reclutamiento y realiza la 

planificación anual para el 

plan del mismo. 

  

2. El MINFAR informa a los 

niveles inferiores los 

cambios realizados en el 

proceso de reclutamiento y 

envía la planificación anual 

para el plan de 

reclutamiento al FT. 

 3. El FT recibe la planificación anual elaborada por el 

MINFAR para la confección del plan de reclutamiento. 

 4. El J’Reclutamiento recibe los cambios realizados por 
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Tabla 2.5 Especificación de caso de uso: Elaborar Plan Reclutamiento 

Caso de Uso:  Elaborar Plan Reclutamiento 

Actores del negocio MINFAR(inicia), RM, SM 

Trabajadores del 
negocio 

FT, Conciliador 

Resumen El CU inicia cuando se concilian las necesidades de las 

unidades, las disponibilidades de los comités militares y el 

cumplimiento de la política de reclutamiento vigente. Se 

elabora el Plan de Reclutamiento para el completamiento 

de los cargos de sargentos, cabos y soldados (marineros). 

El CU termina cuando dicho plan es presentado al 

MINFAR para su aprobación y enviado a la RM para ser 

desglosado por SM.  

Acción del actor Respuesta del proceso de negocio 

 1. El conciliador concilia sus datos e informa los mismos al 

ejército. 

el MINFAR para el proceso de reclutamiento y el plan 

de reclutamiento. 

 5. El J’Reclutamiento realiza el reclutamiento y entrega 

al MINFAR los resultados relacionados con el mismo. 

Cursos Alternos 

Línea 2 Si el MINFAR no realiza cambios en el proceso de reclutamiento el 

J’Reclutamiento realiza el reclutamiento según las disposiciones de los documentos 

rectores vigentes en ese momento. 

Mejoras El envío y recepción de la información que se maneja 

dentro del reclutamiento incluido el plan de reclutamiento 

se hará de forma automatizada. 

Prioridad Alta 
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- Si es la unidad, concilia sus necesidades. 

-Si es el comité militar concilia sus disponibilidades. 

 2. El FT procede a elaborar el Plan de Reclutamiento con 

dichos datos para el llamado correspondiente. 

 3. El Plan de Reclutamiento elaborado es presentado al 

MINFAR para su aprobación. 

4. El MINFAR aprueba el 

Plan de Reclutamiento 

elaborado. 

5. El FT envía en Plan de Reclutamiento elaborado a las 

RM. 

 

6. La RM desglosa el Plan 

de Reclutamiento 

elaborado por SM. 

 

Cursos Alternos 

Línea 4 Si el MINFAR no aprueba el Plan de Reclutamiento elaborado por el FT lo 

envía al mismo sin aprobación para que este lo reelabore y continúa el curso normal a 

partir de la línea 2. 

Mejoras La elaboración del Plan de Reclutamiento, su envío y 

recepción se hará de forma automatizada. 

Prioridad Alta 
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2.3.5 Diagramas de Actividades  
Diagrama de actividad <Gestionar Proc. Inscripción> 

 
Figura 2.2 Diagrama de actividades-CU Gestionar Proc. Inscripción
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Diagrama de actividad <Gestionar Proc. Reclutamiento> 

 
Figura 2.3 Diagrama de actividades-CU Gestionar Proc. Reclutamiento
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Diagrama de actividad <Elaborar Plan Reclutamiento> 

Figura 2.4 Diagrama de actividades-CU Elaborar Plan Reclutamiento
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2.3.6 Diagrama de clases del modelo de objetos 

Figura 2.5 Modelo de objetos del caso de uso: Gestionar Proc. Inscripción.  
 

DIAGRAMA DE CLASES DEL MODELO DE OBJETOS 

 

Figura 2.6 Modelo de objetos del caso de uso: Gestionar Proc. Reclutamiento

DIAGRAMA DE CLASES DEL MODELO DE OBJETOS 
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DIAGRAMA DE CLASES DEL MODELO DE OBJETOS 

 

Figura 2.7 Modelo de objetos del caso de uso: Elaborar Plan Reclutamiento.  

 
2.4 Especificación de los requisitos de software 

2.4.1 Dependencias y relaciones con otros softwares 
El sistema tiene relación con otros sistemas como el de Registro y control de los Recursos Humanos 

estableciendo intercambio de información con el mismo. 

2.4.2 Requerimientos Funcionales 
 
El sistema deberá ser capaz de: 
R1. Obtener reportes de: 

   R1.1 Listado único para la inscripción. 

       R1.1.1 Listado único para la inscripción del municipio y para el área de atención. 

           R1.1.1.1 Seleccionar el municipio para el que se desea obtener el reporte nominal. 

           R1.1.1.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

            R1.1.1.3 Recuperar la información en forma nominal o estadística. 

       R1.1.2 Registros incorporados al MININT con errores. 

  - En el número de identidad 

  - En la fecha de nacimiento. 

  - Dirección desconocida. 

  - Municipio desconocido.     

            R1.1.2.1 Seleccionar el municipio para el que se desea obtener el reporte nominal.
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  R1.2 Inscripción 

       R1.2.1 Listado del proceso de inscripción (inscritos y no inscritos con causales) 

           R1.2.1.1 Recuperar la información en forma nominal o estadística. 

           R1.2.1.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

       R1.2.2 Listado de jóvenes pendientes a definir. 

       R1.2.3 Listado de dispensarización. 

   R1.3 Preselección de los registros para su inclusión en el proceso de reclutamiento. 

       R1.3.1  Listado de preselección.  

          R1.3.1.1 Recuperar la información en forma nominal o estadística. 

          R1.3.1.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

    R1.3.2 Listado con las personas preseleccionadas para la realización del chequeo médico. 

           R1.3.2.1 Recuperar la información en forma nominal o estadística. 

           R1.3.2.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

  R1.4 Resultado del proceso de selección para el llamado. 

       R1.4.1 Listado de selección. 

       R1.4.2 Listado de no aptos. 

       R1.4.3 Listado de aplazados. 

 R1.5 Listado de jóvenes que son estudiantes. 

    R1.5.1 Recuperar la información en forma nominal o estadística. 

    R1.5.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

 R1.6 Listado  de las personas que estudian especialidades de la cultura. 

 R1.7 Listado de las personas que estudian en centros del INDER. 

 R1.8 Listado de las personas que cursan o han cursado programas especiales. 

     R1.8.1 Recuperar la información en forma nominal o estadística.
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    R1.8.2 Seleccionar el lugar para el que se desea obtener el reporte en los niveles superiores a 

municipio. 

 R1.9 Visualizar la tarjeta de registro. 

     R1.9.1 Buscar personas a través de diferentes criterios. 

     R1.9.2 Seleccionar municipio. 

 R1.10 Listado para la realización de la transportación para la UM. 

R1.11 Listado de las personas que han realizado trámites migratorios. 

   R2. Obtener diferentes reportes estadísticos sobre: 
    R2.1 Seleccionar el lugar del cual se desea obtener la estadística de: 

       R2.1.1 Las generaciones controladas en el sistema. 

       R2.1.2 Los jóvenes diferidos no aptos en el chequeo médico. 

       R2.1.3 El trabajo de la comisión de reclutamiento. 

       R2.1.4 Los jóvenes disponibles para el llamado al SMA. 

       R2.1.5 Los estudiantes incluidos en la política de reclutamiento. 

       R2.1.6 El resultado del proceso de evaluación socio-política. 

       R2.1.7 El proceso de llamado al SMA. 

 R3. Agregar, modificar y eliminar en los nomencladores. 
      R3.1 Manifestaciones artísticas. 

      R3.2 Carreras universitarias. 

      R3.3 Centros culturales. 

      R3.4 Cursos de prerreclutas. 

      R3.5 Categorías de los deportistas. 

      R3.6 Deportes. 

      R3.7 Trámites migratorios. 

      R3.8 Tipo de dirección (urbana, rural, semiurbana) 

      R3.9 Países. 

      R3.10 Grupo sanguíneo. 

      R3.11 Extensión social. 

      R3.12 Estado civil. 

      R3.13 Especialidades médicas.
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      R3.14 Especialidades civiles. 

      R3.15 Color de la piel. 

      R3.16 Color del pelo. 

      R3.17 Color de los ojos. 

      R3.18 Categoría en el registro. 

      R3.19 Causas de aplazamiento al SMA. 

      R3.20 Causa de no entrevistado por la Comisión de Reclutamiento. 

      R3.21 Causas de no inscripción en el registro militar. 

      R3.22 Causa de no llamado. 

      R3.23 Empresas a las que se recluta en el país. 

      R3.24 Especialidades para las que se puede reclutar. 

      R3.25 Evaluaciones de los órganos de control. 

      R3.26 Motivos de baja. 

      R3.27 Niveles de acceso de un usuario. 

      R3.28 Organismos que otorgan carreras universitarias. 

      R3.29 Problemas que se pueden presentar al realizar el despacho. 

      R3.30 Programas especiales de la revolución. 

      R3.31 Destino de un registro al ser seleccionado para cumplir el SMA. 

      R3.32 Situaciones en el Registro Militar. 

      R3.33 Sucesos a auditar. 

      R3.34 Vías de obtención de carreras. 

      R3.35 Niveles escolares. 

      R3.36 Tipo de medallas y condecoraciones. 

      R3.37 Idiomas. 

      R3.38 Niveles que puede tomar  la CR. 

      R3.39 No preparados (clasifica a los  estudiantes que no tienen preparación militar). 

      R3.40 Militancias. 

      R3.41 Tipo de estudios que cursa un estudiante (clasificación). 

      R3.42 Fuentes de ingreso al Registro Militar. 

      R3.43 Aptitudes físicas.
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      R3.44 Municipios. 
      R3.45 Padecimientos. 

      R3.46 Provincias. 

      R3.47 Decisiones de la Comisión de Reclutamiento. 

      R3.48 Tipos de centros de estudio. 

      R3.49 Especialidades de los obreros calificados. 

      R3.50 Especialidades Técnicas. 

      R3.51 Medallas y Condecoraciones. 

      R3.52 Cargos de Organización y Personal. 

R4. Exportar los nomencladores hacia los niveles inferiores. 
R5. Importar los nomencladores desde los niveles superiores. 
R7. Actualizar Plan de Reclutamiento 
  R7.1 Agregar plan de reclutamiento. 

  R7.2 Modificar plan de reclutamiento. 

  R7.3 Eliminar plan de reclutamiento. 

R8. Actualizar Plan de Asignación 
  R8.1 Confeccionar plan de asignación. 

      R8.1.1 Aprobar plan de reclutamiento. 

  R8.2 Modificar plan de asignación. 

  R8.3 Eliminar plan de asignación. 

2.4.3 Requerimientos no funcionales 
 

Apariencia o interfaz externa. 
 

• El sistema debe tener una interfaz fácil de usar y amigable para que pueda ser utilizada sin mucho 

entrenamiento por el usuario. 

• Estará diseñado para la resolución deseada por el usuario.
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• Empleo de imágenes y colores identificados con el negocio donde se implantará el sistema. 

 
Usabilidad. 
 
• El sistema podrá ser utilizado por personas que tengan un conocimiento mínimo en el manejo de las 

computadoras. 

• El software tendrá siempre visible la opción de Ayuda, lo que posibilitará una mejor explotación por 

parte de los usuarios de sus funcionalidades. 

• El sistema estará disponible las 24 h del día. 

• En los controles tipo lista que posean más de 20 posibles selecciones se debe emplear algún 

mecanismo que permita su rápida localización (búsqueda por teclado). 

• Empleo de barras de progreso u otros para indicar el estado del proceso en cuestión. 

• Barra de herramientas de acceso directo con las opciones más usadas.  

 
Rendimiento. 
 
• Los tiempos de respuesta y velocidad de procesamiento de la información serán rápidos, no mayores 

de  20 segundos  para las recuperaciones. 

 
Soporte. 
• Se necesita un servidor de bases de datos que soporte grandes volúmenes de datos (postgressql). 

• Se  elaborará un paquete de instalación. 

 
Portabilidad. 
 
• El sistema será multiplataforma (Linux o Windows). 

 
Seguridad.  
 
• El usuario debe autenticarse antes de entrar al sistema. 

• Garantizar el acceso controlado a la información. Este debe influir sobre cómo se presentan las 

interfaces para cada usuario dependiendo del nivel de acceso a la información. 

 

• Software
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Para el cliente: 

• Navegador Mozilla Firefox. 

• Sistema operativo Windows 98 o superior, o Linux. 

Para el servidor: 

• Sistema operativo Windows Advancer Server (2000 o superior) o Linux en cualquiera de sus 

distribuciones. 

• Un servidor Apache v2.0.58 con módulo PHP 5.1.2 disponible, este debe estar configurado con las 

extensiones  “pgsql”, “pdo” y “pdo_pgsql”. 

• Un servidor de bases de datos PostgresSQL v8.0.8. 

Hardware 
 
Para el servidor: 

• Requerimientos mínimos: Procesador Pentium III a 1GHz de velocidad de procesamiento y 1Gb de 

memoria RAM.  

• Al menos 40Gb de espacio libre en disco duro. 

• Tarjeta de red. 

Para el cliente: 

• Requerimientos mínimos: Procesador Pentium II a 133Mhz con 128 Mb de memoria RAM. 

• Tarjeta de red. 

 

    Restricciones para el diseño e implementación 
 
• Utilizar los estándares establecidos de codificación, diseño, entre otros. 

• Emplear como servidores web y de bases de datos Apache y PostgresSQL respectivamente. 

• Utilizar como lenguaje del lado del servidor al PHP v5.1.2 y del lado del cliente el Java Script y Ajax. 

 
Políticos-culturales. 
 
• El sistema solo podrá ser utilizado en territorio cubano y por las entidades autorizadas por el Ministerio 

de las FAR. 

• El producto no debe contener palabras en otros idiomas. 
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• El producto debe respetar los términos empleados normalmente por los especialistas en el tema de la 

esfera que se automatiza. 

Legales. 
 
El sistema debe ajustarse y regirse por las leyes estipuladas para dar cumplimiento a los procesos que se 

automatizarán.  

• Ley  No.75 de la Defensa Nacional, establece los requisitos por los que se rige el Reclutamiento, que 

es la actividad mediante la cual se incorpora a los ciudadanos al SMA. 

• Decreto-Ley No. 224 del Servicio Militar, norma el cumplimiento del SMA así como la política e 

indicaciones del mando superior al respecto. 

 
Confiabilidad. 
• Deben establecerse los mecanismos necesarios para el restablecimiento del sistema ante fallos de 

comunicación u otros, los tiempos mínimos para ello no deben exceder las 6hrs. 

• Deben montarse sistemas de respaldo eléctrico en los locales de los servidores para mantener la 

vitalidad de los servicios. 

 
Ayuda y documentación en línea. 

• Debe contar con la ayuda necesaria para que el usuario final pueda estar informado acerca de las 

principales funcionalidades que brinda el sistema. 

• La ayuda debe ser fácil de entender y utilizar. 

 
2.5 Definición de los casos de uso 

2.5.1 Definición de los actores 
Tabla 2.6 Actores del Sistema 

 
Actores  Justificación 

Visualizador Representa a todas las personas que pueden 

acceder al sistema con la posibilidad de 

visualizar e imprimir todos los reportes 

estadísticos y recuperaciones. 
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Funcionario Territorio (FT) Es el encargado de confeccionar el Plan de 

Reclutamiento y enviarlo a los niveles inferiores. 

Es una especialización del actor Visualizador. 

Jefe del Departamento de Reclutamiento del 
MINFAR (J’DRM) 

Es el encargado de realizar la actualización de 

los nomencladores y emitir la información a los 

niveles inferiores. Además es quien aprueba el 

plan de reclutamiento. Es una especialización del 

actor Visualizador.  

 

2.5.2 Diagrama de casos de uso 
 
Vista de gestión del modelo. Paquetes del Sistema y sus dependencias  
 
Después de haber analizado la complejidad del sistema decidimos dividirlo en paquetes con el fin de darle 

una mayor organización al mismo. Hicimos tres paquetes fundamentales Nivel Territorial, Nivel Ministerial 

y Visualizaciones, este último contiene a su vez otros paquetes que se mostrarán más adelante. La 

división de los paquetes fundamentales fue hecha teniendo en cuenta los tipos de actores que interactúan 

con el sistema, mientras que los paquetes contenidos dentro del fundamental Visualizaciones fueron 

concebidos teniendo en cuenta la funcionalidad de los casos de usos. El paquete Nivel Ministerial tiene 

una relación de dependencia con el paquete Nivel Territorial. 

 
 

Figura 2.8 Paquetes Fundamentales del Sistema 
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Paquete Nivel Territorial  
En este paquete se encuentran los casos de uso que son iniciados por el actor FT. 

DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.9 Casos de Uso del Paquete Nivel Territorial 
 

Paquete Nivel Ministerial  
En este paquete se encuentran los casos de uso que son iniciados por el actor J’DRM. 

DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.10 Casos de Uso del Paquete Nivel Ministerial
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Paquete Visualizaciones 
Dentro de este paquete fundamental se agrupan los paquetes con los que se relaciona el actor 

Visualizador que es una generalización de actores. 

 
Figura 2.11 Paquete Visualizaciones 

 Paquete Estadísticas  
 En este paquete se encuentran los casos de uso que tienen que ver con las recuperaciones estadísticas. 

DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.12 Casos de Uso del Paquete Estadísticas. 

Paquete Recuperaciones 
Dentro de este paquete se agrupan los paquetes relacionados con los reportes nominales de inscripción, 

proceso y reportes generales. 
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Figura 2.13 Paquete Recuperaciones 

 
DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.14 Casos de Uso del Paquete Recuperaciones Inscripción.
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DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.15 Casos de Uso del Paquete Recuperaciones Proceso. 

DIAGRAMA DE CASOS DE USO 

 
 

Figura 2.16 Casos de Uso del Paquete Recuperaciones Generales
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2.5.3 Casos de uso por ciclo 
Tabla 2.7 Casos de uso por ciclo 

 
Cód Nombre de caso de uso Paquete Justificación de la selección. 

CU-1 Actualizar Nomencladores Nivel Ministerial Critico  

CU-2 Actualizar Nom. Aptitud Física Nivel Ministerial Critico 

CU-3 Actualizar Nom. Cargos O y P Nivel Ministerial Critico 

CU-4 Actualizar Nom. Padecimientos Nivel Ministerial Critico 

CU-5 Actualizar Nom. Municipios Nivel Ministerial Critico 

CU-6 Actualizar Nom. Tipo Med Y Condec Nivel Ministerial Critico 

CU-7 Actualizar Nom. Provincias Nivel Ministerial Critico 

CU-8 Actualizar Nom. Tipo Centros Estudio Nivel Ministerial Critico 

CU-9 Actualizar Nom. Especialidades 

Técnicas 

Nivel Ministerial Critico 

CU-10 Actualizar Nom. Especialidad Obrero 

Calificado 

Nivel Ministerial Critico 

CU-11 Actualizar Nom. Decisión CR Nivel Ministerial Critico 

CU-12 Actualizar Nom. Simples  Nivel Ministerial Critico 

CU-13 Actualizar Nom. Abreviados Nivel Ministerial Critico 

CU-14 Aprobar Plan de Reclutamiento Nivel Ministerial Critico 

CU-15 Actualizar Plan Reclutamiento Nivel Territorial Critico 

CU-16 Actualizar Plan de Asignación  Nivel Territorial Critico 

CU-17 Generar Rep. Listado Único  Recuperaciones 

Inscripción  

Critico 

CU-18 Recibir Despacho Nivel Ministerial y 

Territorial 

Secundario 

CU-19 Obtener Est. Generaciones Recuperaciones 

Estadísticas  

Secundario 
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CU-20 Obtener Est. Evaluación SP Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-21 Obtener Est. Diferidos No Aptos Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-22 Obtener Est. Trabajo CR Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-23 Obtener Est. Disponibles para Llamado Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-24 Obtener Est. Incluidos en PR Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-25 Obtener Est. Proceso Llamado Recuperaciones 

Estadísticas 
Secundario 

CU-26 Generar Rep. Inscripción  Recuperaciones 

Inscripción  
Secundario 

CU-27 Generar Rep. List. Dispensarización  Recuperaciones 

Inscripción 

Secundario 

 Generar Rep. List. Pendientes a definir Recuperaciones 

Inscripción 
Secundario 

CU-28 Generar Rep. Chequeo Médico  Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-29 Generar Rep. Programas Especiales  Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-30 Generar Rep. Preselección  Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-31 Generar Rep. Estudiantes Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-32 Generar Rep. List. Llamado Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 
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CU-33 Generar Rep. List. Selección  Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-34 Generar Rep. List Deporte  Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-35 Generar Rep. List. Cultura Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-36 Generar Rep. List. Aplazados Recuperaciones 

Proceso 
Secundario 

CU-37 Generar Rep. Plan Reclutamiento Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-38 Generar Rep. List. No Aptos Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-39 Generar Rep. List. Org. Control Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-40 Generar Rep. Solicitud DSD Recuperaciones 

Generales 

Secundario 

CU-41 Generar Rep. Libro RM-5 Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-42 Generar Rep. Resoluciones  Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-43 Generar Rep. Trámites Migratorios Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-44 Generar Rep. List. en Curso Recuperaciones 

Generales 
Secundario 

CU-45 Visualizar la Tarjeta de Registro Recuperaciones 

Generales 
Secundario 
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CU-46 Seleccionar Lugar Se usa del 

repositorio de 

casos de uso que 

ya están 

implementados. 

 

CU-47 Seleccionar Municipio Se usa del 

repositorio de 

casos de uso que 

ya están 

implementados. 

 

CU-48 Búsqueda por Otros Criterios Se usa del 

repositorio de 

casos de uso que 

ya están 

implementados. 

 

 

2.5.4 Casos de uso expandidos 
A continuación se mostrarán las descripciones expandidas de algunos de los casos de uso críticos, el 

resto de las descripciones podrá verse en el Anexo I. 

Tabla 2.8 Caso de uso del paquete Nivel Ministerial – Actualizar Nom. Simples 

Nombre del caso de uso  Actualizar Nom. Simples 

Actores J’DRM(inicia) 

 

Propósito Actualizar la información referente a los nomencladores 

simples. 

Resumen 
 

El CU se inicia como respuesta a la solicitud de otro CU. 

El sistema muestra la interfaz de actualización para los 

nomencladores simples donde el usuario puede agregar 
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una nueva denominación en el tipo de nomenclador 

simple seleccionado, eliminar o modificar alguna ya 

existente. El CU termina cuando el sistema deja 

actualizado el nomenclador simple seleccionado al 

guardar los cambios y le devuelve el control al CU que lo 

invocó. 

Referencias cruzadas. R3: del R3.1 al R3.39 

CU relacionados. _ 

Precondiciones. - El actor debe haberse autenticado como J’DRM 

Requisitos especiales. Las condiciones iniciales del CU dependerán de la última 

acción ejecutada por el usuario. 

Descripción  

Interfaz I 

1. Aquí va  el nombre del nomenclador simple que se va a actualizar. 

2. checkbox para indicar las denominaciones del tipo de nomenclador simple seleccionado 

que están en uso. 

nombre: uso. 

3. checkbox para indicar las denominaciones del tipo de nomenclador simple seleccionado 
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que están en desuso.  

nombre: desuso. 

4. Grid para mostrar la lista de nombres de las denominaciones del tipo de nomenclador 

simple seleccionado y si estas están en uso o no. 

nombre: iddenom. 

5. radio button que indica la opción de agregar una nueva denominación en el tipo de 

nomenclador simple seleccionado. 

nombre: Accion valor: INS tipo: radio  

6. radio button que indica la opción de modificar una denominación en el tipo de 

nomenclador simple seleccionado. 

nombre: Accion valor: MOD tipo: radio 

7. radio button que indica la opción de eliminar una denominación en el tipo de nomenclador 

simple seleccionado. 

nombre: Accion valor: ELI tipo: radio 

8. text para introducir una nueva denominación en el tipo de nomenclador simple 

seleccionado. 

nombre: denom. 

9. text para localizar por columna la denominación del nomenclador simple que se desea 

actualizar. 

nombre: tbuscar 

10. button para indicar al sistema que muestre el documento de ayuda. 

nombre: Ayuda. 

11. button para indicar al sistema la conformidad con los datos y dar curso a las acciones. 

nombre: Aceptar. 

12. button para indicar al sistema la cancelación de las acciones. 

nombre: Cancelar valor: Terminar. 

13. button para indicar al sistema que cierre la interfaz de actualización. 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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 1. EL sistema busca en la BD las denominaciones  

del tipo de nomenclador simple seleccionado que 

están en uso mostrándolos en la Interfaz I.   

2. Decide: 

1. Eliminar (ver sección Eliminar 

Nomenclador Simple). 
 2. Modificar (ver sección Modificar 

Nomenclador Simple). 

3. Agregar 

3. Si el actor decide (3) el sistema deshabilita el grid 

y habilita el control de actualización (8) para insertar 

una nueva denominación en el tipo de nomenclador 

simple seleccionado. 

4. El actor entra el nombre de la 

nueva denominación en el tipo de 

nomenclador simple seleccionado y 

oprime aceptar (11). 

5. El sistema verifica que los datos introducidos son 

correctos y muestra un mensaje de alerta “Usted a 

solicitado Adicionar un registro. ¿Está seguro de 

ello?” 

6. El actor confirma que desea 

adicionar la nueva denominación en 

el tipo de nomenclador simple 

seleccionado. 

7. El sistema guarda los cambios. 

8. El actor decide abandonar este 

CU a través de la opción terminar 

(12). 

9. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1 si el actor decide ver las denominaciones del tipo de nomenclador simple 

seleccionado que están en desuso marcando el checkbox (3) el sistema busca en la BD las 

mismas  mostrándolas en la Interfaz I.  

Línea 4 Si el actor introduce el nombre de una denominación que ya existe en el tipo de 

nomenclador simple seleccionado el sistema muestra un mensaje a la derecha del control 

de actualización (8) indicándole que la misma ya existe.  
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Línea 4 y 6  Si el actor decide terminar (12) ver curso normal a partir de la línea 9. 
Línea 5 Si el actor no escribe el nombre de la denominación del tipo de nomenclador simple 

que desea agregar el sistema muestra un mensaje de error indicándole que debe hacerlo “ 

Se necesita la denominación para el nomenclador [nombre del nomenclador simple 

seleccionado]”  

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Eliminar Nomenclador Simple 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. El sistema permite seleccionar en el grid y 

deshabilita el control de actualización (8). 

2. Decide: 

1. Poner en desuso (ver sección 

Poner en Desuso).  

2. Poner en uso (ver sección Poner 

en Uso). 
3. Localizar la denominación del tipo 

de nomenclador simple seleccionado 

por columna (ver sección Localizar 

por Columna). 
4. Localizar la denominación del tipo 

de nomenclador simple seleccionado 

por el Grid. 

3. Si el actor decide (4) el sistema muestra en el 

control de actualización (8) la denominación del tipo 

de nomenclador simple seleccionado por el actor. 

4. El actor oprime aceptar (11).  5. El sistema muestra un mensaje de confirmación 

“¿Confirma eliminar el registro seleccionado?”. 

6. El actor confirma que desea 

eliminar la denominación 

seleccionada del tipo de 

7. El sistema elimina la denominación del tipo de 

nomenclador simple señalado actualizando los 

datos. 
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nomenclador simple a actualizar. 

8. El actor decide abandonar este CU 

a través de la opción terminar (12). 

9. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 2, 4 y 6 Si el actor decide terminar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 9. 

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Modificar Nomenclador Simple 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. El sistema permite seleccionar en el grid y 

habilita el control de actualización (8).   

2. Decide: 

1. Poner en desuso (ver sección Poner en 

Desuso).  

2. Poner en uso (ver sección Poner en 

Uso). 
3. Localizar la denominación del tipo de 

nomenclador simple seleccionado por 

columna (ver sección Localizar por 

Columna). 
4. Localizar la denominación del tipo de 

nomenclador simple seleccionado por el 

Grid. 

3. Si el actor decide (4) el sistema muestra 

en el control de actualización (8) el nombre 

de la denominación del tipo de nomenclador 

simple seleccionado para modificar. 

4. El actor modifica el mismo y oprime 

aceptar (11). 
5. El sistema verifica que los datos 

introducidos son correctos y muestra un 
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mensaje de alerta “Usted ha solicitado 

modificar el registro. ¿Está seguro de ello?” 

6. El actor confirma que desea modificar la 

denominación seleccionada del tipo de 

nomenclador simple a actualizar. 

7. El sistema guarda los cambios. 

8. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (12). 
9. El sistema muestra mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea abandonar 

el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 2, 4 y 6 Si el actor decide terminar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 9. 

Línea 5  

-Si el actor no introdujo ninguna denominación en el tipo de nomenclador simple 

seleccionado el sistema muestra un mensaje de error “Se necesita la denominación para el 

nomenclador [nombre del nomenclador simple seleccionado]”. 

-Si el actor introduce una denominación en el tipo de nomenclador simple seleccionado que 

ya existe, el sistema muestra un mensaje de error “Trató de insertar [nombre del 

nomenclador simple seleccionado] que ya existe”. 

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar el sistema abandona el CU. 

Sección Poner en Desuso 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor desmarca la casilla en uso de la 

denominación del tipo de nomenclador 

simple seleccionado que desea poner en 

desuso. 

2. El sistema muestra un mensaje de alerta 

“Desea poner [nombre de la denominación 

del tipo de nomenclador simple 

seleccionado] en desuso ¿Está seguro de 

ello?” 

3. El actor confirma que desea poner en 

desuso la denominación del tipo de 

nomenclador simple seleccionado 

4. El sistema pone en desuso la misma. 
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desmarcada. 

5. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar  (12). 
6. El sistema muestra un mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

7. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

8. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1 y 3 Si el actor decide terminar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 6.  
Línea 5 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Poner en Uso 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor marca el checkbox (3) para 

mostrar las denominaciones del tipo de 

nomenclador simple seleccionado que están 

en desuso. 

2. El sistema busca las mismas en la BD y 

las muestra en la Interfaz I. 

3. El actor marca la casilla en uso de la 

denominación del tipo de nomenclador 

simple seleccionado que desea poner en 

uso. 

4. El sistema muestra un mensaje de alerta 

“Desea poner [nombre  de la denominación 

del tipo de nomenclador simple 

seleccionado] en uso ¿Está seguro de ello?” 

5. El actor confirma que desea poner en uso 

la denominación del tipo de nomenclador 

simple seleccionado marcada. 

6. El sistema pone en uso la misma. 

7. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (12). 

8. El sistema muestra un mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

9. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

10. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1, 3 y 5 Si el actor decide terminar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 
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línea 8.  
Línea 7 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Localizar por Columna 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor marca la columna por la que 

desea localizar la denominación del tipo de 

nomenclador simple a actualizar que desea 

seleccionar que puede ser Nro o Nombre.  

 

2. El actor escribe el número o la primera 

inicial de la denominación del tipo de 

nomenclador  simple a actualizar que desea 

localizar.  

3. El sistema localiza en el grid el número o 

las denominaciones del tipo de nomenclador 

simple a actualizar que comienzan con la 

letra indicada por el actor.  

4. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (12). 
5. El sistema muestra mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

6. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

7. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1 y 2 Si el actor decide terminar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 5.  
Línea 4 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Requerimientos no 
Funcionales 

- 

Poscondiciones El nomenclador simple seleccionado queda actualizado. 

 
Tabla 2.9 Caso de uso del paquete Nivel Ministerial – Actualizar Nom. Abreviados 

Nombre del caso de uso  Actualizar Nom. Abreviados 

Actores J’DRM (inicia) 
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Propósito Actualizar la información referente a los nomencladores 

con abreviatura.  

Resumen 
 

El CU se inicia como respuesta a la solicitud de otro CU.  

El sistema muestra la interfaz de actualización de los 

nomencladores con abreviatura para el nomenclador 

seleccionado por el actor, donde el usuario puede agregar 

un nueva denominación el en tipo de nomenclador con 

abreviatura seleccionado, eliminar o modificar alguna ya 

existente. El CU termina cuando el sistema deja 

actualizado el nomenclador con abreviatura seleccionado 

al guardar los cambios y le devuelve el control al CU que 

lo invocó. 

Referencias cruzadas. R3: R3.40, R3.41, R3.42 

CU relacionados. _ 

Precondiciones. -El actor debe haberse autenticado como J’DRM. 

Requisitos especiales. Las condiciones iniciales del CU dependerán de la última 

acción ejecutada por el usuario. 

Descripción  

Interfaz I 
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1. Aquí va el nombre del nomenclador abreviado que se va a actualizar. 

2. checkbox para indicar las denominaciones del tipo de nomenclador con abreviatura 

seleccionado que están en uso. 

nombre: uso. 

3. checkbox para indicar las denominaciones del tipo de nomenclador con abreviatura 

seleccionado que están en desuso.  

nombre: desuso. 

4. Grid para mostrar la lista de nombres y la abreviatura de las denominaciones del tipo de  

de nomenclador con abreviatura seleccionado y si estas están en uso o no  

nombre: iddenom. 

5. radio button que indica la opción de agregar una nueva denominación en el tipo de 

nomenclador con abreviatura seleccionado. 

nombre: Accion valor : INS tipo: radio 

6. radio button que indica la opción de modificar una denominación en el tipo de 

nomenclador con abreviatura seleccionado. 

nombre: Accion valor : MOD tipo: radio 

7. radio button que indica la opción de eliminar una denominación en el tipo de nomenclador 

con abreviatura seleccionado. 

nombre: Accion valor : ELI tipo: radio 
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8. text para introducir una nueva denominación en el tipo de nomenclador con abreviatura 

seleccionado que desea actualizar. 

nombre: denom. 

9. text para introducir una nueva abreviatura en la denominación del tipo de nomenclador 

con abreviatura seleccionado que desea actualizar. 

nombre: abrev. 

10. text para localizar por columna la denominación del tipo de nomenclador con abreviatura 

seleccionado que se desea actualizar. 

nombre: tbuscar. 

11. button para indicar al sistema que muestre el documento de ayuda 

nombre: Ayuda. 

12. button para indicar al sistema la conformidad con los datos y dar curso a las acciones. 

nombre: Aceptar. 

13. button para indicar al sistema la cancelación de las acciones. 

nombre: Cancelar valor: Terminar. 

14. button para indicar al sistema que cierre la interfaz de actualización. 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. EL sistema busca en la BD las denominaciones 

del tipo del nomenclador con abreviatura 

seleccionado que están en uso mostrándolas en la 

Interfaz I.   

2. Decide: 

1. Eliminar (ver sección Eliminar 

Nomenclador con Abreviatura). 

2. Modificar (ver sección Modificar 

Nomenclador con Abreviatura). 
3. Agregar. 

3. Si el actor decide (3) el sistema habilita los 

controles de actualización (8) y (9) para insertar una 

nueva denominación en el tipo de nomenclador con 

abreviatura seleccionado y su abreviatura. 

4. El actor entra el nombre y la 

abreviatura de la nueva 

5. El sistema verifica que los datos introducidos son 

correctos y muestra un mensaje de alerta “Usted ha 
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denominación en el tipo de 

nomenclador con abreviatura 

seleccionado y oprime aceptar (12). 

solicitado Adicionar un registro. ¿Está seguro de 

ello?” 

6. El actor confirma que desea 

adicionar la nueva denominación en 

el tipo de nomenclador con 

abreviatura seleccionado y su 

abreviatura. 

7. El sistema guarda los cambios. 

8. El actor decide abandonar este 

CU a través de la opción terminar 

(13). 

9. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1 si el actor decide ver las denominaciones del tipo de nomenclador con abreviatura 

seleccionado que están en desuso marcando el checkbox (3) el sistema busca en la BD las 

mismas  mostrándolas en la Interfaz I.  
Línea 4 Si el actor introduce el nombre de una denominación que ya existe en el tipo de 

nomenclador con abreviatura seleccionado el sistema muestra un mensaje a la derecha del 

control de actualización (8) indicándole que la misma ya existe.  

Línea 4 y 6  Si el actor decide terminar (13) ver curso normal a partir de la línea 9. 
Línea 5 Si el actor no escribe el nombre y la abreviatura de la denominación del tipo de 

nomenclador con abreviatura que desea agregar el sistema muestra un mensaje de error 

indicándole que debe hacerlo “Se necesita la denominación para el nomenclador [nombre 

del nomenclador con abreviatura seleccionado]” y “Se necesita la abreviatura para el 

nomenclador [nombre del nomenclador con abreviatura seleccionado]” 

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar el sistema abandona el CU. 

Sección Eliminar Nomenclador con Abreviatura. 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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 1. El sistema permite seleccionar en el grid y 

deshabilita los controles de actualización (8) y (9). 

2. Decide: 

1. Poner en desuso (ver sección 

Poner en Desuso).  

2. Poner en uso (ver sección Poner 

en Uso). 
3. Localizar la denominación del tipo 

de nomenclador abreviado 

seleccionado por columna (ver 

sección Localizar por Columna). 
4. Localizar la denominación del tipo 

de nomenclador abreviado 

seleccionado por el Grid. 

3. Si el actor decide (4) el sistema muestra en el 

control de actualización (8) la denominación del tipo 

de nomenclador con abreviatura seleccionado por el 

actor. 

4. El actor oprime aceptar (12).  5. El sistema muestra un mensaje de confirmación 

“¿Confirma eliminar el registro seleccionado?”. 

6. El actor confirma que desea 

eliminar la denominación 

seleccionada del tipo de 

nomenclador con abreviatura a 

actualizar. 

7. El sistema elimina la denominación del tipo de 

nomenclador con abreviatura señalado actualizando 

los datos. 

8. El actor decide abandonar este CU 

a través de la opción terminar (13). 

9. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 
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Línea 2, 4 y 6 Si el actor decide terminar (13) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 9. 

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar el sistema abandona el CU. 

Sección Modificar Nomenclador con Abreviatura. 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. El sistema permite seleccionar en el grid y 

habilita los controles de actualización (8) y 

(9).   

2. Decide: 

1. Poner en desuso (ver sección Poner en 

Desuso).  
2. Poner en uso (ver sección Poner en 

Uso). 

3. Localizar la denominación del tipo de 

nomenclador abreviado seleccionado por 

columna (ver sección Localizar por 

Columna). 
4. Localizar la denominación del tipo de 

nomenclador abreviado seleccionado por el 

Grid. 

3. Si el actor decide (4) el sistema muestra 

en el control de actualización (8) el nombre 

de la denominación del tipo de nomenclador 

simple seleccionado para modificar. 

2. El actor selecciona el nombre del tipo de 

nomenclador con abreviatura que desea 

modificar. 

3. El sistema muestra en los controles de 

actualización (8) y (9) el nombre del tipo de 

nomenclador abreviado seleccionado y su 

abreviatura respectivamente  para modificar. 

4. El actor modifica los mismos y oprime 

aceptar (12). 
5. El sistema verifica que los datos 

introducidos son correctos y muestra un 

mensaje de alerta “Usted ha solicitado 

modificar el registro. ¿Está seguro de ello?” 

6. El actor confirma que desea modificar el 

tipo de nomenclador con abreviatura 

7. El sistema guarda los cambios. 
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seleccionado. 

8. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (13). 
9. El sistema muestra mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea abandonar 

el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 2 y 4 Si el actor decide terminar (13) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 9. 
Línea 5 Si el actor no introdujo ningún tipo de nomenclador con abreviatura con su 

abreviatura el sistema muestra un mensaje de error “Se necesita la denominación para el 

nomenclador [nombre del nomenclador con abreviatura seleccionado]” y “Se necesita la 

abreviatura para el nomenclador [nombre del nomenclador con abreviatura seleccionado]” 

 Línea 5  Si el actor introduce el nombre de un tipo de nomenclador con abreviatura que ya 

existe, el sistema muestra un mensaje de error  “Trató de insertar [nombre del nomenclador 

con abreviatura seleccionado] que ya existe”. 

Sección Poner en Desuso 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor desmarca la casilla en uso de la 

denominación del tipo de nomenclador 

abreviado seleccionado que desea poner en 

desuso. 

2. El sistema muestra un mensaje de alerta 

“Desea poner [nombre de la denominación 

del tipo de nomenclador abreviado 

seleccionado] en desuso ¿Está seguro de 

ello?” 

3. El actor confirma que desea poner en 

desuso la denominación del tipo de 

nomenclador abreviado seleccionado 

desmarcada. 

4. El sistema pone en desuso la misma. 

5. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (13). 
6. El sistema muestra un mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

7. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

8. El sistema abandona el CU. 
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Cursos Alternos 

Línea 1 y 3 Si el actor decide terminar (13) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 6.  
Línea 5 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Poner en Uso 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor marca el checkbox (3) para 

mostrar las denominaciones del tipo de 

nomenclador abreviado seleccionado que 

están en desuso. 

2. El sistema busca las mismas en la BD y 

las muestra en la Interfaz I. 

3. El actor marca la casilla en uso de la 

denominación del tipo de nomenclador 

abreviado seleccionado que desea poner en 

uso. 

4. El sistema muestra un mensaje de alerta 

“Desea poner [nombre  de la denominación 

del tipo de nomenclador abreviado 

seleccionado] en uso ¿Está seguro de ello?” 

5. El actor confirma que desea poner en uso 

la denominación del tipo de nomenclador 

abreviado seleccionado marcada. 

6. El sistema pone en uso la misma. 

7. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (13). 

8. El sistema muestra un mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

9. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

10. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1, 3 y 5 Si el actor decide terminar (13) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 8.  
Línea 7 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Sección Localizar por Columna 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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1. El actor marca la columna por la que 

desea localizar la denominación del tipo de 

nomenclador abreviado a actualizar que 

desea seleccionar que puede ser Nro o 

Nombre.  

 

2. El actor escribe el número o la primera 

inicial de la denominación del tipo de 

nomenclador abreviado a actualizar que 

desea localizar.  

3. El sistema localiza en el grid el número o 

las denominaciones del tipo de nomenclador 

abreviado a actualizar que comienzan con la 

letra indicada por el actor.  

4. El actor decide abandonar este CU a 

través de la opción terminar (13). 
5. El sistema muestra mensaje de alerta 

¿Está seguro que desea abandonar? 

6. El actor confirma que desea abandonar el 

CU. 

7. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1 y 2 Si el actor decide terminar (13) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 5.  
Línea 4 Si el actor selecciona otra opción del menú, toolbar o cierra la interfaz de 

actualización el sistema abandona el CU. 

Requerimientos no 
Funcionales 

- 

Poscondiciones El nomenclador con abreviatura seleccionado queda 

actualizado. 
 

Tabla 2.10 Caso de uso del paquete Nivel Territorial – Actualizar Plan Reclutamiento 

Nombre del caso de uso  Actualizar Plan Reclutamiento 

Actores FT (inicia) 

Propósito  Actualizar la información referente al plan de 

reclutamiento. 

Resumen El CU se inicia cuando el actor accede a la opción 
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 actualizar plan de reclutamiento desde la opción principal 

actualizar del menú. El sistema muestra la interfaz de 

actualización del plan de reclutamiento, donde el usuario 

puede agregar un nuevo plan, eliminar o modificar alguno 

ya existente. El CU termina cuando el sistema deja 

actualizado el plan de reclutamiento al guardar los 

cambios. 

Referencias cruzadas. R7, R7.1, R7.2, R7.3, R8, R8.1. 

CU relacionados. 
 

El CU Actualizar Plan de Asignación es una extensión. 

Precondiciones. - El actor debe haberse autenticado como FT. 

Requisitos especiales. Las condiciones iniciales del CU dependerán de la última 

acción ejecutada por el usuario. 

Descripción  

Interfaz I 

1. text para localizar por columna el plan de reclutamiento que desee actualizar. 

nombre: tbuscar. 

2. Grid para mostrar la lista de planes y si estos están aprobados o no. 
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3. radio button que indica la opción de agregar un nuevo plan de reclutamiento. 

nombre: Accion valor: INS tipo: radio 

4. radio button que indica la opción de modificar un plan de reclutamiento 

nombre: Accion valor: MOD tipo: radio 

5. radio button que indica la opción de eliminar un plan de reclutamiento. 

nombre: Accion valor: ELI tipo: radio 

6. select para escoger el mes del período de llamado del plan de reclutamiento que se 

desea actualizar.  

nombre: mes. 

7. select para escoger el año del período de llamado del plan de reclutamiento que se 

desea actualizar.  

nombre: anno. 

8. componente para seleccionar la unidad militar destino del plan de reclutamiento que 

se desea actualizar. 

nombre: umdest tipo: text. 

9. button para indicar al sistema que muestre el documento de ayuda. 

nombre: Ayuda. 

10. button para indicar al sistema que vaya al plan de asignación de unidades. 

nombre: ir. 

11. button para indicar al sistema la conformidad de los datos y dar curso a las acciones. 

nombre: aceptar. 

12. button para indicar al sistema la cancelación de las acciones. 

      nombre: cancelar. 

Flujo Normal de Eventos 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. EL sistema busca en la BD los planes de 

reclutamiento existentes mostrándolos en la Interfaz 
I. 

2. Decide: 3. Si el actor decide (4) el sistema deshabilita el grid 
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1. Ir a plan de asignación de 

unidades (ver sección Ir a Plan de 

Asignación). 

2. Eliminar (ver sección Eliminar 

Plan Reclutamiento). 
3. Modificar (ver sección Modificar 

Plan Reclutamiento). 

4. Agregar 

y  habilita los controles de actualización (6), (7) y (8) 
para seleccionar los datos necesarios para insertar 

una nuevo plan de reclutamiento. 

4. El actor selecciona el mes y año 

del período de llamado del plan de 

reclutamiento que desea agregar, 

además de la unidad militar destino 

para la que serán reclutados los 

jóvenes seleccionados y oprime 

aceptar (11).   

5. El sistema verifica que los datos introducidos sean 

correctos y muestra un mensaje de alerta “Usted ha 

solicitado Adicionar un plan. ¿Está seguro de ello?” 

6. El actor confirma que desea 

adicionar el nuevo plan de 

reclutamiento. 

7. El sistema muestra la interfaz del plan de 

reclutamiento para la unidad seleccionada. 

8. El actor confecciona el nuevo plan 

de reclutamiento. 

9. El sistema guarda los cambios. 

10. El actor decide abandonar este 

CU a través de la opción cancelar 

(12). 

11. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

12. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

13. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 
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Línea 2, 4, 6 y 8 Si el actor oprime cancelar (12) ver curso normal a partir de la línea 11. 
Línea 5  
-Si el actor no selecciona la unidad militar destino el sistema muestra un mensaje de error: 

“Se necesita la unidad militar” 

- Si el actor introduce un plan que ya existe el sistema muestra un mensaje de error: “Ya 

existe un plan con la unidad y el período de llamado igual ”  

Línea 10 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar, el sistema abandona el CU. 

Sección Ir a Plan de Asignación  

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor selecciona el plan de 

reclutamiento que desea actualizar 

mediante: 

1. El Localizar por columna 

2. El Grid 

2. Decide: 

• Si el actor selecciona (1)…ver sección 

Localizar por Columna. 
Si el actor selecciona (2) el sistema muestra en los 

controles (6), (7) y (8) los datos del plan 

seleccionado. 

3. El actor oprime el botón Ir a plan 

de asignación a unidades (10). 
4. El sistema muestra la interfaz de actualización del 

plan de reclutamiento para la unidad seleccionada. 

5. El actor realiza los cambios 

necesarios en el plan seleccionado. 

6. El sistema guarda los cambios. 

7. El actor decide abandonar este CU 

a través de la opción cancelar (12). 
8. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

9. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

10. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1, 3 y 5 Si el actor oprime cancelar ver curso normal de la sección a partir de la línea 

8. 
Línea 7 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar, el sistema abandona el CU. 

Sección Eliminar Plan Reclutamiento 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 
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 1. El sistema permite seleccionar en el grid y 

deshabilita los controles de actualización (6), (7) y 

(8). 

2. El actor selecciona el plan de 

reclutamiento que desea eliminar 

mediante: 

1. El Localizar por columna 

2. El Grid  

3. Decide: 

• Si el actor selecciona (1)…ver sección 

Localizar por Columna. 
Si el actor selecciona (2) el sistema muestra en los 

controles (6), (7) y (8) los datos del plan 

seleccionado. 

4. El actor oprime aceptar (11). 5. El sistema muestra un mensaje de alerta: “Si 

confirma eliminar este plan se perderán las 

asignaciones hechas al mismo. ¿Está seguro de 

ello?” 

6. El actor confirma que desea 

eliminar el plan de reclutamiento 

seleccionado. 

7. El sistema elimina el plan seleccionado así como 

sus asignaciones actualizando los datos. 

8. El actor decide abandonar este CU 

a través de la opción cancelar (12). 
9. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

10. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

11. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 2, 4 y 6  Si el actor decide cancelar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 9. 

Línea 8 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar el sistema abandona el CU. 

Sección Modificar Plan Reclutamiento 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

 1. El sistema permite seleccionar en el grid, habilita 

los controles de actualización (6), (7) y (8) y 
deshabilita el botón aceptar (11). 
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2. El actor selecciona el plan de 

reclutamiento que desea modificar 

mediante: 

1. El Localizar por columna 

2. El Grid. 

3. Decide: 

• Si el actor selecciona (1)…ver sección 

Localizar por Columna. 
Si el actor selecciona (2) el sistema muestra en los 

controles de actualización (6), (7) y (8) el mes y año 

del período de llamado así como la unidad militar 

destino respectivamente del plan seleccionado para 

modificar. 

4. El actor modifica los datos del plan 

seleccionado. 

5. El sistema habilita el botón aceptar (11). 

6. El actor oprime aceptar (11). 7. El sistema verifica que los datos introducidos son 

correctos y muestra un mensaje de alerta:  

“Usted ha solicitado modificar un plan. ¿Está seguro 

de ello?” 

8. El actor confirma que desea 

modificar el plan seleccionado. 

9. El sistema guarda los cambios. 

10. El actor decide abandonar este 

CU a través de la opción cancelar 

(12). 

11. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

12. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

13. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 2, 4, 6 y 8 Si el actor decide cancelar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 11. 

Línea 7 
-Si el actor introduce un plan que ya existe, el sistema muestra un mensaje de error: “Ya 

existe un plan con la unidad y el período de llamado igual”. 

- Si el plan que el actor desea modificar ya fue aprobado el sistema muestra un mensaje de 

alerta: 

“Usted a solicitado modificar un plan que está aprobado por el MINFAR. ¿Está seguro de 
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ello?” 

Línea 10 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar, el sistema abandona el CU. 

Sección Localizar por Columna 

Acción del Actor Respuesta del Sistema 

1. El actor marca la columna (Nro, 

UM Destino, Per. Llamado o 

Aprobado) por la que desea localizar 

el plan de reclutamiento que desea 

seleccionar. 

 

2. El actor escribe el número, la UM, 

la inicial del mes del Per. Llamado o 

la fecha de aprobación del plan que 

desea localizar.  

3. El sistema localiza en el grid el número, la UM, la 

primera de las iniciales del mes del Per. Llamado 

especificado o la fecha de aprobación indicada por 

el actor.   

4. El actor selecciona el plan 

deseado. 

 

5. El actor decide abandonar este CU 

a través de la opción cancelar (12). 

6. El sistema muestra mensaje de alerta ¿Está 

seguro que desea abandonar? 

7. El actor confirma que desea 

abandonar el CU. 

8. El sistema abandona el CU. 

Cursos Alternos 

Línea 1, 2 y 4 Si el actor decide cancelar (12) ver curso normal de la sección a partir de la 

línea 5. 

Línea 5 Si el actor selecciona otra opción del menú o toolbar, el sistema abandona el CU. 

Requerimientos no 

Funcionales 

- 

Poscondiciones El Plan de Reclutamiento queda actualizado. 
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2.6 Conclusiones  
En este capítulo se mostraron los artefactos fundamentales relacionados con el flujo de trabajo modelo del 

negocio y características del sistema los que consisten en: descripción de los actores y trabajadores del 

negocio, diagrama de casos de uso del negocio, descripción de los casos de uso, diagramas de 

actividades, modelo de objeto, requerimientos funcionales y no funcionales, descripción de los actores del 

sistema, diagramas de casos de uso del sistema representados por paquetes, prioridad de los casos de 

uso y descripción de los casos de uso.  
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Capítulo 3. Análisis y diseño del sistema 
 
3.1 Introducción  
 
En el flujo de trabajo que corresponde al análisis y diseño del sistema se debe profundizar en los casos de 

usos detallándolos de manera que permitan reflejar una vista interna del sistema descrita con el lenguaje 

de los desarrolladores. En esta vista interna se especifican mejor los casos de uso y se determinan las 

clases necesarias para llevar a cabo las funcionalidades en ellos contenidas. En el presente capítulo se 

abordarán aspectos relacionados con este flujo de trabajo y se presentarán los artefactos vinculados al 

mismo. 
 
3.2 Análisis 
En el modelo de análisis se refinan los casos de uso otorgándole más detalle, este modelo permite asignar 

la funcionalidad a un grupo de objetos. A continuación se mostrarán los diagramas del modelo de clases 

del análisis para algunos de los casos de uso que identificamos como críticos, el resto podrá verse el 

Anexo II. 

3.2.1 Modelo de clases de análisis 
 

DIAGRAMA DE CLASES DE ANÁLISIS 

 
Figura 3.1 Diagrama de clases del análisis-CU Actualizar Nom. Simples 
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANÁLISIS 

 
Figura 3.2 Diagrama de clases del análisis-CU Actualizar Nom. Abreviados 

 
DIAGRAMA DE CLASES DE ANÁLISIS 

 
Figura 3.3 Diagrama de clases del análisis-CU Actualizar Plan Reclutamiento 

 
3.3 Diseño 
Para desarrollar el diseño fue dividido el sistema en subsistemas los cuales están representados por: 

subsistema Nivel Ministerial, subsistema Nivel Territorial, subsistema Estadísticas, subsistema 

Recuperaciones Inscripción, subsistema Recuperaciones Proceso y subsistema Recuperaciones 

Generales.  

3.3.1 Diagramas de interacción  
 

Los diagramas de interacción de secuencia podrán verse en el Anexo III. 
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3.3.2 Diagramas de clases 
En este epígrafe se presentarán los diagramas de clases del diseño web del portal, autenticar y uno 

genérico para los casos de uso, el cual fue ideado para simplificar el resto de los diagramas y hacerlos 

más comprensibles, se mostrarán además, los diagramas específicos de algunos de los casos de uso que 

identificamos como críticos, el resto podrán encontrarse en el Anexo IV. 

 

A continuación se muestra el diagrama de clases de diseño del caso de uso del sistema Autenticar unido a 

gestionar portal pues, cuando un usuario entra al sitio antes de mostrar el portal se verifica la seguridad 

del mismo y si el usuario está autenticado, entonces es que se muestra el portal. 

 

DIAGRAMA DE CLASES 

 
Figura 3.4 Diagrama de clases del diseño: Autenticar y Gestionar Portal 

 
A continuación se presenta el diagrama de clases del diseño genérico donde se puede observar una 

página servidora (paquete) que representa las páginas servidoras de cada paquete del sistema, una 

página js (CUx.js), un formulario (fr_CUx) y una página de lógica de negocio (ln_CUx) que representarán 

los ficheros js, formularios y lógica de negocio respectivamente de cada caso de uso en particular, los 

cuales están marcados en azul, pues están presentes en todos los diagramas de clases de todos los 
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casos de uso pero cambiando el nombre de ellos en dependencia del caso de uso en el que participen. Se 

pueden observar además el frame ifMarco, la case grid y la clase Miscelanea los cuales también se 

encuentran identificados por el color azul, pues estos no van a participar en todos los casos de uso, sino 

solo en aquellos que así lo requieran. El frame ifMarco junto con el componente de Selección de datos 

(cteSelDatos) se usan en los casos de uso donde se selecciona Unidad Militar, Municipios, Técnicos 

Medios y Obreros Calificados. La lógica de negocio usa la clase grid cuando el caso de uso utilice un grid 

en la interfaz y usa la clase Miscelanea cuando se necesita incorporar contenido dinámico a las plantillas. 

Por otra parte la página del DOM se incluye siempre para todos los casos de uso al igual que el fichero js 

dhtmlx.  

La página servidora del portal aparece también señalada de azul ya que no se usa en todos los casos de 

uso pues, estos se pueden iniciar desde el portal principal del sitio o pueden ser invocados por otro caso 

de uso. Factoría Típica se utiliza siempre que se desee realizar alguna modificación sobre un 

nomenclador o cualquier tabla de la base de datos para más información ver tabla 3.2 y figura 3.10. 
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DIAGRAMA DE CLASES 

 
 

Figura 3.5 Diagrama de clases del diseño: Genérico  
 

El la actualización de nomencladores se efectúan un conjunto de operaciones comunes en las 

realizaciones de la mayoría de ellos, de ahí la necesidad de documentar un mecanismo que simplifique el 

modelado y haga que los diagramas sean más entendibles, facilitando así el  trabajo y la comunicación 

entre los desarrolladores. Para realizar los diagramas de clases del diseño y posteriormente la 

implementación de los nomencladores se propuso la solución de agruparlos por patrones elaborando los 

siguientes mecanismos de diseño para aquellos que cumplen con las características requeridas 

permitiendo así la reutilización de código y la disminución de trabajo innecesario. 

Dentro del grupo de nomencladores existe un patrón básico al que se le llamó “entidades simples”, son 

fáciles de identificar pues, estas entidades siempre tienen la estructura siguiente: idALGO, ALGO, actual, 

donde ALGO representa la descripción del atributo principal de los nomencladores clásicos. Ver figura 3.6. 
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Otro de los patrones existentes es el llamado “entidades simples con abreviatura”, y tiene la siguiente 

estructura: idALGO, ALGO, abrev, actual, muy similar a la de las “entidades simples” donde abrev 

representa la abreviatura del nomenclador. Ver figura 3.7. 

Se encontró además el patrón con estructura idALGO, ALGO, fkALGO, actual,  llamado “entidades 

simples con una llave foránea”, donde fkALGO representa el identificador del nomenclador al que hace 

referencia a través de la llave foránea. Ver figura 3.8. 

Las operaciones básicas tendrán un comportamiento exacto en el 99% de los casos, debido a esto es la 

realización de los mecanismos antes propuestos para la actualización de los nomencladores. A 

continuación se muestran los diagramas de clases del diseño para los mismos. 

 

DIAGRAMA DE CLASES 

 
Figura 3.6 Diagrama de clases del diseño-CU Actualizar Nom. Simples  
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DIAGRAMA DE CLASES 

 
Figura 3.7 Diagrama de clases del diseño-CU Actualizar Nom. Abreviados.  

 
DIAGRAMA DE CLASES 

 
 

Figura 3.8 Diagrama de clases del diseño-CU CU Actualizar Nom. Esp. Técnicas, Actualizar Nom. Esp. Obrero Calificado, Actualizar Nom. 
Cargos O y P, Actualizar Nom. Tipo Med. y Condec.   
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DIAGRAMA DE CLASES 

 
Figura 3.9 Diagrama de clases del diseño-CU Actualizar Plan de Reclutamiento  

 
 
Repetir en cada modelo de casos de uso el empleo de clases y mensajes para resolver accesos a 

entidades del sistema resulta bastante engorroso. Al modelar estas acciones desarrollando un mecanismo 

de diseño se ahorra considerablemente el trabajo y tiempo que trae consigo la repetición de estas 

acciones, además los diagramas son más comprensibles y la transición de diseño a la implementación es 

mucho más efectiva. Los patrones constituyen una vía para documentar la solución correctamente 

empleada para un problema recurrente en un marco concreto. Cómo acceder a los datos almacenados en 

una fuente relacional, desde un modelo orientado a objetos, es un problema sin lugar a dudas recurrente, 

que presenta todo equipo de desarrollo en la mayoría de los sistemas en construcción hoy en día. En la 

elaboración de este mecanismo de diseño para acceder a los datos se empleo el patrón de creación 

Factoría para la clase Factoría Típica y el patrón Table Data Gateway (TDG) el cual crea una clase para 

cada una de las entidades de la base de datos.   

A continuación se muestra el diagrama de clases para el mecanismo de diseño de acceso a datos donde 

Factoría Típica es la clase que implementa la interfaz del modelo de persistencia con el resto de los 

subsistemas. A través de esta clase se crean y se manipulan los objetos de las típicas simples, los 

nomencladores y las demás típicas. Es una puerta entre la capa de Acceso a Datos y la capa de Lógica 
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de Negocio. Implementa un método de instanciación de clases típicas. La clase Conexión es la encargada 

de establecer la conexión con el servidor de la base de datos a través de un objeto PDO de la librería de 

PHP, consBase es la base en toda la jerarquía de Acceso a Datos y es empleada para aportar contenido 

dinámico a las plantillas. Encapsula el objeto conexión e implementa la operación de CONSULTA. La 

clase meBase es abstracta y hereda de consBase, es la base para el resto de las que implementan 

funcionalidades para el trabajo con las entidades del sistema a implementar. Implementa las operaciones 

básicas que pudieran realizarse a una entidad (INSERT, DELETE y UPDATE). Y hereda de consBase la 

operación de CONSULTA. La clase meSimple también es abstracta y hereda de meBase; es la base para 

la implementación de las típicas que responderán a los nomencladores simples del modelo de persistencia 

dado. Redefine las operaciones básicas con la funcionalidad de Validación dada que pudieran realizarse a 

una entidad (INSERT, DELETE, UPDATE) para los nomencladores simples. Este conjunto de clases 

permiten el acceso y manipulación de los datos de la persistencia utilizando los objetos nativos brindados 

por el entorno de desarrollo PHP como son PDO (PHP Data Object) y PDO_Statement.  
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DIAGRAMA DE CLASES 

 
Figura 3.10  Diagrama de clases del diseño-Mecanismo de Diseño sobre Acceso a Datos 

 

3.3.3 Descripción de las clases del diagrama de clases genérico  
 

Tabla 3.1 Descripción de la clase Global 
Nombre: Global 

Descripción: Automatiza la carga de las clases. Configura el modelo de acceso a datos y verifica los 

permisos para hacer uso de un fichero determinado. 
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Tipo de clase: public 

Atributo Tipo 

Para cada responsabilidad: 

Nombre: script_runtime ( $round ) 

Descripción: Cálculo del tiempo de ejecución de un script 

Nombre __autoload($nomClase) 

Descripción: Función mágica autoload, garantiza la carga automática de las clases al instanciar

 
Tabla 3.2 Descripción de la clase Factoría Típica 

Nombre: Factoría Típica 

Descripción: Clase que implementa la interfaz del modelo de persistencia con el resto de los 

subsistemas. A través de esta clase se crean y se manipulan los objetos de las típicas simples, los 

nomencladores y las demás típicas. Es una puerta entre la capa de Acceso a Datos y la capa de 

Lógica de Negocio. 

Tipo de clase: public 

Atributo Tipo 

$rObj (Registro de objetos. Arreglo que contiene 

a los objetos que se hayan creado) 

objeto 

$pObj (Chequeo de objetos persistentes. 

Arreglo que contiene a los objetos persistentes 

que se hayan creado) 

objeto 

Para cada responsabilidad: 

Nombre: __construct() 

Descripción: Constructor de la clase 

Nombre __destruct() 

Descripción: Destructor de la clase 

Nombre CrearObjeto($nClase , $param) 

Descripción: Se devuelve un objeto ya creado, en caso contrario se crea,  se guarda en el 

registro de objetos y se devuelve. Es llamado únicamente desde el método __call.

Nombre __call($met, $param) 
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Descripción: Función mágica que se ejecuta cuando se hace referencia a un método que no 

existe en la clase. Permite de forma transparente la interacción con el resto de las 

clases del modelo de persistencias. Implementa de forma explicita tres métodos 

base: Crear, pCrear, Destruir. 

 
Tabla 3.3 Descripción de la clase lnBase. 

Nombre: lnBase 

Descripción: Se encarga de darle salida a los mensajes de alerta o error registrados. 

Tipo de clase: abstract 

Atributo Tipo 

$dSalidaCU string 

$oFact objeto 

$bEstado  string 

$post array 

$msg  array  

$error  array 

$alCargar  string 

$iAccion string  

Para cada responsabilidad: 

Nombre: __construct($iAcc, $dSal, $post , $bEst ) 

Descripción: Constructor de la clase. 

Nombre getErrores() 

Descripción: Permite dar salida a los mensajes de alerta o error registrados anteriormente en la 

clase. 

Nombre getDatosRet(& $datos, $idp) 

Descripción: Incorpora a $datos chequeo errores 

Nombre vRetorno(& $sess) 

Descripción: Verifica si se desea salir del CU 

Nombre getXML(& $datos) 

Descripción: devuelve los datos en un XML 
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Nombre movActualizacion(& $sess, $Elim) 

Descripción: Resuelve el tema del movimiento por un navegador. 

 
Tabla 3.4 Descripción de la clase Miscelanea. 

Nombre: Miscelánea 

Descripción: Tiene la responsabilidad de incorporar el contenido dinámico a las plantillas. 

Tipo de clase: public  

Atributo: - Tipo: - 

Para cada responsabilidad: 

Nombre: getOpciones($datos, $valorDef = -1, $ajax = 0) 

Descripción: Llenar las listas (select), devuelve las opciones de la misma en formato HTML. 

Nombre getAnno($v=0, $ini=0, $fin=0) 

Descripción: Formar listas de años. Devuelve las listas de los años correspondientes, en 

orden creciente o decreciente según se desee. 

Nombre getMeses($sel = -1, $info = 0) 

Descripción: Obtención de la lista de meses. 

Nombre comparaFechas($fecha1, $fecha2) 

Descripción: Comparar fechas. 

Nombre accesoOpcion($idopc) 

Descripción: Control de acceso a funcionalidades. 

Nombre getXMLNavegador ( $cam ) 

Descripción: Obtención del xml del navegador. 

 
Tabla 3.5 Descripción de la clase controlAcceso.inc. 

Nombre: controlAcceso.inc 

Tipo de clase  

Atributo Tipo 

- - 

Para cada responsabilidad: 

Nombre: AccFunc($func) 

Descripción: Verificar acceso a funcionalidades(VERIFICAR ESTO) 
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Nombre Busca_Modulo() 

 
Tabla 3.6 Descripción de la clase grid. 

Nombre: grid 

Descripción: Tiene la responsabilidad de convertir los datos de la consulta a datos legibles por el 

grid control que empleamos en las interfaces. 

Tipo de clase: public 

Atributo Tipo 

$datos array 

Para cada responsabilidad: 

Nombre: __construct($datos, $conf = '') 

Descripción: Constructor de la clase 

Nombre getXML($vsel = 0, $norden = 1, $tRetorno = 'nostring',$nro = 1) 

Descripción: Método para retornar el XML para el llenado del grid. 

Nombre Generar($sel = 0, $nFunc = 'getDatosGrid', $hid = '') 

Descripción: Transforma el resultado de una consulta (array de datos) a una cadena JS 

asimilable por el grid que empleamos. 

 
 3.4 Arquitectura 
 
El diseño del software contará con una arquitectura web en 3 capas con la cual se puede facilitar la 

integración de los sistemas, siguiendo el patrón arquitectónico Modelo-Vista-Controlador el cual permite la 

separación clara entre el modelo (lógica de negocio) y la vista (interfaz gráfica), gracias a un controlador 

que los mantiene desacoplados. 

 Capa de Cliente: Conocida como capa de Presentación, es la que contiene las interfaces en las 

que el usuario interactúa con el sistema. 

 Capa de la Lógica de Negocio: Es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo las 

peticiones del usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Es aquí donde se establecen 

todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentación, para 

recibir las solicitudes y presentar los resultados y con la capa de acceso a datos para el 

almacenamiento o recuperación de los mismos a través de esta. 



                                                                                                                           Capítulo 3. Análisis y diseño del sistema 

 86

 Capa de Acceso a Datos: Contiene la interfaz para el acceso a los datos. 
 Fuente de Datos: No es una capa lógica, sino una parte física que se relaciona directamente 

con el origen de los datos. 

                             

Figura 3.11 Representación de la Arquitectura del Sistema 

3.5 Diseño de la BD 

3.5.1 Diagrama Entidad Relación de la BD 
 
El diagrama entidad relación de la base de datos esta dividido en dos esquemas (Persona y 

Reclutamiento) los cuales podrán verse en el Anexo V. 

3.5.2 Descripción de las tablas  
 

Tabla 3.7 Descripción de la tabla nom_arte. 
Nombre:  nom_arte 
Descripción: Manifestaciones artísticas 
Atributo Tipo Descripción 
idarte smallint Identificador 
arte varchar (20) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.8 Descripción de la tabla nom_cargosop. 

Nombre:  nom_cargosop 
Descripción: Roles que puede tener un usuario  
Atributo Tipo Descripción 

 
  

Presentación  

Lógica de negocio  

Datos  

Fuentes de Datos
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idcargoop smallint Identificador 
cargoop varchar (30) Descripción 
idnivelacc smallint Identificador del nivel de acceso 
actual bit (1) Indicador de uso 
 

Tabla 3.9 Descripción de la tabla nom_carrera. 
Nombre:  nom_carrera 
Descripción: Carreras universitarias 
Atributo Tipo Descripción 
idcarrera smallint  Identificador 
carrera varchar (50) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.10 Descripción de la tabla nom_categdep. 

Nombre:  nom_categdep 
Descripción: Categorías de los deportistas 
Atributo Tipo Descripción 
idcategdep smallint Identificador 
categdep varchar (20) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 
 

Tabla 3.11 Descripción de la tabla nom_causaaplazado. 
Nombre: nom_causaaplazado  
Descripción: Causas de aplazamiento al SMA 
Atributo Tipo Descripción 
idcausaap smallint Identificador 
causaaplaz varchar (30) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 
 

Tabla 3.12 Descripción de la tabla nom_causanentrev. 
Nombre:  nom_causanentrev 
Descripción: Causas de no entrevistado por la CR 
Atributo Tipo Descripción 
idcausane smallint Identificador 
causane varchar (30) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.13 Descripción de la tabla nom_causaninsc. 

Nombre:  nom_causaninsc 
Descripción: Causas de no Inscripción en el RM 
Atributo Tipo Descripción 
idcausaninsc smallint Identificador 
causaninsc varchar (50) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 
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Tabla 3.14 Descripción de la tabla nom_causanllamado. 
Nombre:  nom_causanllamado 
Descripción: Causas de no entrevistado por la CR 
Atributo Tipo Descripción 
idcausanllam smallint Identificador 
causanllam varchar (30) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.15 Descripción de la tabla nom_cculturales. 

Nombre:  nom_cculturales 
Descripción: Centros culturales 
Atributo Tipo Descripción 
idccultural smallint Identificador 
ccultural varchar (30) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.16 Descripción de la tabla nom_clasificacion. 

Nombre:  nom_clasificacion 
Descripción: Tipo de estudios que cursa un estudiante 
Atributo Tipo Descripción 
idclasific smallint Identificador 
clasific varchar (20) Descripción 
abrev varchar (5) Abreviatura 
actual bit (1) Indicador de uso 
 

Tabla 3.17 Descripción de la tabla nom_cursos. 
Nombre:  nom_cursos 
Descripción: Cursos militares para soldados 
Atributo Tipo Descripción 
idcurso smallint Identificador 
curso varchar (25) Descripción 
actual bit (1) Indicador de uso 

 
Tabla 3.18 Descripción de la tabla nom_dcomrec. 

Nombre: nom_dcomrec  
Descripción: Decisiones de la CR 
Atributo Tipo Descripción 
iddcomrec smallint Identificador 
dcomrec varchar (30) Descripción 
orden smallint Orden de salida en pantalla 
actual bit (1) Indicador de uso 
 
El resto de las tablas de la base de datos podrán encontrarse en el Anexo VI. 
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3.6 Definiciones de diseño que se apliquen  
 
Estándares en la interfaz de la aplicación  

 
La apariencia del sistema está definida por el diseño visual que se realice, sumándole o restándole 

originalidad al software, y es de gran importancia para lograr que el usuario se sienta satisfecho con la 

información que obtiene y con la forma en que lo hace. La interfaz de la aplicación debe ser fácil de 

usar para quienes trabajan con ella de manera que el usuario pueda sentirse cómodo al intercambiar 

con el sistema que es un producto para él. 

 
      Barra de Menú 

• La barra de menú debe ser horizontal. 

• La denominación de las opciones principales o visibles deben referirse o encapsular a un grupo de 

acciones afines y no a una acción en particular. 

 
Diseño de Página Principal 

 
La página principal del sistema debe llevar una cabecera que lo identificará, imagen no muy grande 

representativa del sitio, barra de menú con sus opciones, área de trabajo, área de pie o barra de 

estado, además se debe dar información sobre el usuario que está trabajando en la aplicación como 

nombre de usuario y tipo de acceso. 

 
Hojas de Estilo 

 
Se utilizarán colores basados sobre tonalidades claras fundamentalmente en azul combinado con el 

blanco y el gris. 

 

3.7 Tratamiento de errores 
 

Para el tratamiento de errores se utilizó la técnica de validación de los datos introducidos por los usuarios 

en el sistema según la arquitectura del mismo. Tendremos por tanto dos tipos de validaciones para los dos 

tipos de errores existentes:  

1. Validación en el cliente 

      2. Validación en el servidor 
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En el primero las validaciones son a través de código Java Script, con el objetivo de evitar realizar viajes 

innecesarios al servidor, pues el identificar los errores directamente en el cliente nos permite advertir de la 

existencia de estos sin la necesidad de esperar a que el servidor realice dichas validaciones. 

En el segundo las validaciones tienen una gran importancia ya que puede darse el caso de que el cliente, 

por ejemplo, tenga deshabilitada la ejecución de script del lado del cliente y con esto la validación del lado 

del cliente no sería ejecutada, por esta y algunas otras razones no es factible utilizar únicamente la 

validación del lado del cliente ya que podríamos considerar información no correcta si omitimos este paso. 

De manera general en ambos casos la validación incluye errores en los tipos de datos esperados así 

como la omisión de algunos de los mismos. En cualquiera de los casos, se informa a los usuarios por 

medio de mensajes lo más claros posibles para que los mismos conozcan y solucionen el problema. 

 
3.8 Seguridad 
 
El sistema de control de RR.HH. forma parte de un ERP que actualmente se está desarrollando y 

perfeccionado, el cual pertenece al MINFAR. Este ERP esta constituido por un conjunto de subsistemas 

dentro de los cuales se encuentra Útiles y dentro de este último podemos hallar las clases que intervienen 

en la seguridad de dicho sistema. Dentro de estas clases podemos encontrar la interfaz cControlAcceso 

que contiene un método público llamado logueo el cual recibe como parámetro el usuario que desea 

entrar al sistema, su contraseña y al sistema que desea entrar, este método nos permite verificar si el 

usuario está autorizado a entrar en el sistema. En dependencia de lo que devuelva dicho método se 

redirecciona para la página principal del sistema en que se desea acceder. A continuación se muestra el 

diagrama genérico de seguridad. 

 
Figura 3.12 Diagrama genérico de seguridad. 
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3.9 Interfaz 
 

Mediante el uso del lenguaje de programación del lado del servidor PHP y la tecnología AJAX se logró 

desarrollar una interfaz cómoda para el usuario creando una experiencia interactiva que no requiere 

recargar la página cada vez que el mismo realiza una petición al servidor, la misma es además, sencilla, 

con tonalidades de colores claros predominando el azul claro y fácil de usar. Los prototipos de interfaz 

podrán verse en las descripciones del Anexo I. 

 

3.10 Concepción de la ayuda  
 

La ayuda es un tema de gran sensibilidad para los usuarios cuando se disponen a interactuar con el 

sistema, pues esta opción le permite conocer el funcionamiento del mismo y entenderlo mejor. El usuario 

final de la aplicación propuesta no tiene un alto dominio en la especialidad de uso de sistemas 

informáticos, por esta razón necesita estar informado todo el tiempo, de ahí la importancia de tener en 

cuenta este aspecto a la hora de concebir el software. Con el fin de resolver esta  situación y proveer al 

usuario la información requerida el sistema contará con una ayuda en línea que ilustrará las 

funcionalidades del sistema de una forma breve y clara. 

 

3.11 Conclusiones  
 
En este capítulo se trataron aspectos relacionados con el flujo de trabajo análisis y diseño obteniendo los 

artefactos correspondientes al mismo, además de puntos importantes que tienen que ver con la seguridad, 

concepción de la ayuda, interfaz, estándares en la interfaz de la aplicación y tratamiento de errores que 

nos ayudan a definir cómo quedará el sistema propuesto.  
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Capítulo 4. Implementación y prueba 
 
4.1 Introducción 
  
El resultado principal de la implementación es el Modelo de Implementación. En este flujo de trabajo se 

empieza con el resultado del diseño y se implementa el sistema en términos de componentes, es decir, 

ficheros de código fuente, de código binario, ejecutables, scripts, y similares y cómo estos se organizan de 

acuerdo a los nodos específicos en el modelo de despliegue. El flujo de implementación está fuertemente 

determinado por el lenguaje de programación. 

 
4.2 Implementación  
 

El modelo de implementación incluye el diagrama de despliegue que define la  configuración de los nodos 

de procesamiento y las correspondencias entre ellos en los que funcionará la aplicación, véase figura 4.1, 

los casos de prueba para validar los casos de uso y el diagrama de componentes a construir y las 

relaciones entre los mismos el cual se explicará a continuación. 

Para realizar este diagrama primeramente se hizo uno general que mostrara la distribución lógica de los 

componentes por capas representando las tres capas de la arquitectura definida y la fuente de datos 

donde están almacenados los mismos. Mostrando además la relación con el subsistema de seguridad del 

cual obtenemos sus servicios. Ver figura 4.2. 

El siguiente diagrama, véase figura 4.3, muestra la estructura física del sistema, teniendo un subsistema 

general RecHumanos, dentro del cual se encuentran varios módulos incluyendo el de Reclutamiento, que 

contiene los 4 paquetes definidos en nuestro sistema (Actualizar, Proceso, Estadísticas y Recuperaciones) 

y este se relaciona con el paquete Actualizar del subsistema RecHumanos y con los componentes del 

paquete Persona.    

El resto de los diagramas de componentes que corresponden a cada uno de los paquetes y subsistemas 

antes mencionados podrán verse en el Anexo VII. 
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4.2.1 Diagrama de despliegue 
 

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE 

 
 

Figura 4.1 Diagrama de Despliegue 
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4.2.2 Diagrama de componentes 
 

DIAGRAMA DE COMPONENTES (General por Capas) 

Figura 4.2 Diagrama de Componentes: General por Capas.
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DIAGRAMA DE COMPONENTES(Estructura del sistema) 

 
Figura 4.3 Diagrama de Componentes: Estructura del Sistema. 

 
4.3 Modelo de prueba 

 
Una de las últimas fases del ciclo de vida antes de entregar un programa para su explotación, es el flujo 

de trabajo de pruebas. Esta es una actividad en la cual un sistema o componente es ejecutado bajo unas 

condiciones o requerimientos especificados, los resultados son observados y registrados, haciendo 

finalmente una evaluación de algún aspecto del sistema o componente.  

El método de prueba aplicado fue el de caja negra el cual se refiere a las pruebas que se llevan a cabo 

sobre la interfaz del software.  Los casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software 

son operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce un resultado correcto, así 

como que la integridad de la información externa se mantiene. Este tipo de prueba permite obtener un 

conjunto de condiciones de entrada que ejerciten de forma completa todos los requisitos funcionales de un 

programa, es un enfoque complementario que intenta descubrir diferentes tipos de errores como por 

ejemplo errores de interfaz, errores en estructuras de datos o acceso a las bases de datos entre otros. 
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Descripción general: Se actualiza el nomenclador de municipios. 

CP1: Nombre del CU: Actualizar Nom. Municipios 
 
CP1.1: Agregar nuevo municipio 
 

Tabla 4.1 Caso de Prueba: Agregar nuevo municipio. 
 

Entrada Resultados Condiciones 
El usuario entra el 
nombre y la abreviatura 
del nuevo municipio y 
oprime aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

El municipio que el usuario está 
tratando de agregar no existe en la 
base de datos. 

El usuario entra el 
nombre del nuevo 
municipio.  

El sistema muestra un mensaje en la 
interfaz indicándole que el mismo ya 
existe. 

El municipio que el usuario está 
tratando de agregar ya existe en la 
base de datos. 

El usuario entra solo la 
abreviatura del nuevo 
municipio y oprime 
aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
error solicitando el nombre del 
municipio a agregar. 

El usuario no debe haber 
introducido el nombre del nuevo 
municipio. 

El usuario entra solo el 
nombre del nuevo 
municipio y oprime 
aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
error solicitando la abreviatura del 
municipio a agregar. 

El usuario no debe haber 
introducido la abreviatura del nuevo 
municipio. 

El usuario no entra el 
nombre ni la abreviatura 
del nuevo municipio y 
oprime aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
error solicitando el nombre y la 
abreviatura del municipio a agregar. 

El usuario no debe haber 
introducido el nombre ni la  
abreviatura del nuevo municipio. 

 
 CP1.2: Modificar municipio 
 

Tabla 4.2 Caso de Prueba: Modificar municipio 
 

Entrada Resultados Condiciones 
El usuario modifica el 
nombre y la 
abreviatura del 
municipio  
seleccionado y oprime 
aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

El municipio modificado por el 
usuario no existe en la base de 
datos. 

El usuario modifica el 
nombre del municipio  
seleccionado y oprime 
aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que desea 
realizar. 
El sistema debería mostrar un 
mensaje de error indicándole al 

El municipio modificado por el 
usuario ya existe en la base de 
datos, pero no es único. 
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usuario que trato de insertar un 
municipio que ya existe. 

El usuario no modifica 
el nombre del 
municipio 
seleccionado ni su 
abreviatura. 

El sistema no habilita el botón aceptar. El usuario no debe haber 
modificado el nombre ni la 
abreviatura del municipio 
seleccionado. 

 
 CP1.3: Eliminar municipio 

Tabla 4.3 Caso de Prueba: Eliminar municipio. 
 

Entrada Resultados Condiciones 
El usuario selecciona el 
municipio que desea 
eliminar y oprime 
aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

El municipio que el usuario está 
tratando de eliminar existe en la 
base de datos. 

 
Descripción general: Se actualiza el nomenclador de especialidades para los obreros calificados. 

CP2: Nombre del CU: Actualizar Nom. Esp. Obrero Calificado 
 
CP2.1: Agregar nueva especialidad de obrero calificado 

 
Tabla 4.4 Caso de Prueba: Agregar nueva especialidad de obrero calificado 

 
Entrada Resultados Condiciones 
El usuario entra el 
nombre de la nueva 
especialidad de obrero 
calificado y oprime 
aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

La especialidad que el usuario está 
tratando de agregar no existe en la 
base de datos. 

El usuario entra el 
nombre de la nueva 
especialidad de obrero 
calificado. 

El sistema muestra un mensaje en la 
interfaz indicándole que la misma ya 
existe. 

La especialidad que el usuario está 
tratando de agregar ya existe en la 
base de datos. 

El usuario no entra el 
nombre de la nueva 
especialidad de obrero 
calificado y oprime 
aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
error solicitando el nombre de la 
especialidad. 

El usuario no debe haber introducido 
el nombre de la nueva especialidad. 

 
CP2.2: Modificar especialidad de obrero calificado 

 
 

Tabla 4.5 Caso de Prueba: Modificar especialidad de obrero calificado 
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Entrada Resultados Condiciones 
El usuario modifica la 
especialidad de obrero 
calificado seleccionada y 
oprime aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

La especialidad modificada por el 
usuario no existe en la base de 
datos. 

El usuario modifica la 
especialidad de obrero 
calificado seleccionada y 
oprime aceptar. 

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar. 
 
El sistema debería mostrar un 
mensaje de error indicándole al 
usuario que trató de insertar una 
especialidad que ya existe. 

La especialidad modificada por el 
usuario ya existe en la base de 
datos, pero no es única. 

El usuario no modifica la 
especialidad de obrero 
calificado seleccionada. 

El sistema no habilita el botón aceptar. El usuario no debe haber modificado 
el nombre de la especialidad 
seleccionada. 

 
CP2.3: Eliminar especialidad de obrero calificado 
 

Tabla 4.6 Caso de Prueba: Eliminar especialidad de obrero calificado 
 

Entrada Resultados Condiciones 
El usuario selecciona la 
especialidad de obrero 
calificado que desea 
eliminar y oprime 
aceptar.  

El sistema muestra un mensaje de 
confirmación para que el usuario 
confirme o cancele la acción que 
desea realizar.  

La especialidad que el usuario está 
tratando de eliminar existe en la 
base de datos. 

 
El resto de los casos de prueba y la evaluación final a la que se arribó dándole tratamiento a los errores 

encontrados podrán verse en el Anexo VIII. 

 
4.4  Conclusiones 
 
En este capítulo se presentaron artefactos como el diagrama de despliegue, el de componentes y el 

diseño de los casos de prueba correspondientes al flujo de implementación obteniendo como resultado el 

modelo del mismo teniendo en cuenta el lenguaje de programación utilizado. 
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Conclusiones 
 
Al concluir el presente trabajo de diploma podemos afirmar que se realizó un profundo estudio de los 

procesos que tienen lugar actualmente en los niveles de dirección de los órganos de Organización y 

Personal de las FAR del cual se obtuvo que la principal causa que los hace ineficientes es la carencia de 

una herramienta automatizada que garantice que los tiempos de actualización, procesamiento y obtención 

de información vinculada a estos procesos sean mínimos, y que brinde funcionalidades que permitan crear 

un flujo informativo confiable entre los diferentes niveles estructurales. Debido a esta situación se propuso 

el desarrollo de un sistema informático que permita que la gestión de la información en el proceso de 

Reclutamiento para estos niveles sea más eficiente. La modelación, diseño e implementación de este 

sistema se logró sobre la base de la elección y utilización de las herramientas escogidas por nuestros 

clientes que por sus características particulares se ajustaban a los propósitos deseados. Por lo cual 

damos por cumplidos los objetivos planteados al iniciar el trabajo obteniendo la implementación del 

producto informático que favorecerá la gestión de la información del proceso de Reclutamiento para la 

toma de decisiones en los niveles de dirección de las FAR de nuestro país. 
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Recomendaciones  
 

Luego de haber dado cumplimiento a los objetivos de este trabajo y teniendo en cuenta las experiencias 

adquiridas durante el desarrollo del mismo, se recomienda:  

Continuar con el próximo ciclo de desarrollo para completar las funcionalidades de sistema de manera que 

permita además de la actualización de los nomencladores, la obtención del reporte nominal y estadístico 

del listado único para la inscripción, la actualización de los planes de reclutamiento y asignación 

implementados en esta iteración, la obtención de los demás reportes y partes estadísticos relacionados 

con los procesos del reclutamiento que permitan a los niveles de dirección poder llevar el control de los 

mismos de forma más eficiente y así facilitar la toma de decisiones. 
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Glosario de Términos 
Término Comentarios 

Gestión de la información Proceso que incluye operaciones como extracción, 

manipulación, tratamiento, depuración, conservación, acceso 

y/o colaboración de la información adquirida por una 

organización a través de diferentes fuentes y que gestiona el 

acceso y los derechos de los usuarios sobre la misma. 

Reclutamiento 
 

“Es la actividad mediante la cual se incorpora a los 

ciudadanos al Servicio Militar Activo, según los requisitos 

establecidos por la ley No. 75 de la Defensa Nacional. Es 

ejecutada por las comisiones de reclutamiento que son las 

que determinan individualmente la situación de los jóvenes 

prerreclutas con relación al Servicio Militar Activo”. 

Comités Militares Municipales y 
Provinciales 
 

“Son los órganos profesionales especializados para la 

organización, control y ejecución de la definición y distribución 

del potencial humano en la defensa, basándose en las 

indicaciones de la jefatura del Ejército y las decisiones de los 

consejos de defensa”. 

Ejército 
 Agrupación territorial de fuerzas y medios de tropas generales 

que asume el papel principal en la lucha armada. Su territorio 

se divide en Regiones Militares y estas a su vez en Sectores 

Militares. Existen tres ejércitos: Oriental, Central y Occidental. 

Responde, desde tiempo de paz, por la preparación para la 

defensa del territorio asignado. El Consejo Militar del Ejército 

desempeña un importante papel en el Sistema Defensivo 

Territorial. 
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MINFAR 
 Es el organismo encargado de dirigir, ejecutar y controlar la 

aplicación de la política del Estado y del Gobierno en cuanto a 

la preparación del país para la defensa. La defensa de la 

soberanía del Estado sobre todo el territorio nacional, 

incluidos el mar territorial y el espacio aéreo que sobre estos 

se extiende; la preparación y realización de la lucha armada; y 

la contratación, adquisición, producción y uso del material de 

guerra que satisfaga las necesidades de la defensa. Cumple 

esas obligaciones con la participación de los demás órganos y 

organismos estatales, las entidades económicas, instituciones 

sociales y los ciudadanos. 

Artefacto Producto que se genera durante el proceso de desarrollo de 

software que puede ser un documento, un diagrama, una 

descripción, un modelo o el propio software. 

Caso de Uso Documento narrativo que describe la secuencia de eventos de 

un actor (agente externo) que utiliza un sistema para 

completar un proceso. 

Nomenclador Término que se usa para describir aquellas tablas de la base 

de datos que pueden tomar distintos tipos de valores.   

Nomencladores Simples Entidades cuya estructura responde al siguiente patrón: 

idALGO, ALGO, actual. Donde ALGO representa la 

descripción del atributo principal de los nomencladores 

clásicos. Los nomencladores simples usados en el trabajo son 

los siguientes: Manifestaciones artísticas, Carreras 

universitarias, Centros culturales, Cursos de prerreclutas, 

Categorías de los deportistas, Deportes, Trámites migratorios, 

Tipo de dirección (urbana, rural, semiurbana), Países, Grupo 
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sanguíneo, Extensión social, Estado civil, Especialidades 

médicas, Especialidades civiles, Color de la piel, Color del 

pelo, Color de los ojos, Categoría en el registro, Causas de 

aplazamiento al SMA, Causa de no entrevistado por la 

Comisión de Reclutamiento, Causas de no inscripción en el 

registro militar, Causa de no llamado, Empresas a las que se 

recluta en el país, Especialidades para las que se puede 

reclutar, Evaluaciones de los órganos de control, Motivos de 

baja, Niveles de acceso de un usuario, Organismos que 

otorgan carreras universitarias, Problemas que se pueden 

presentar al realizar el despacho, Programas especiales de la 

revolución, Destino de un registro al ser seleccionado para 

cumplir el SMA, Situaciones en el Registro Militar, Sucesos a 

auditar, Vías de obtención de carreras, Niveles escolares, 

Tipo de medallas y condecoraciones, Idiomas, Niveles que 

puede tomar  la CR, No preparados (clasifica a los  

estudiantes que no tienen preparación militar). 

Nomencladores Simples Abreviados Entidades cuya estructura responde al siguiente patrón: 

idALGO, ALGO, actual, abrev. Donde ALGO representa la 

descripción del atributo principal de los nomencladores 

clásicos y abrev la abreviatura del nomenclador. Los 

nomencladores simples con abreviatura usados en el trabajo 

son los siguientes: Militancias, Tipo de estudios que cursa un 

estudiante (clasificación), Fuentes de ingreso al Registro 

Militar. 

Nomencladores Simples con llave 
foránea  

Entidades cuya estructura responde al siguiente patrón: 

idALGO, ALGO, fkALGO, actual. Donde ALGO representa la 

descripción del atributo principal de los nomencladores 
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clásicos y fkALGO representa el identificador del nomenclador 

al que hace referencia a través de la llave foránea. 

Clases Típicas Clases que representan a las entidades persistentes del lado 

de la aplicación. Implementan las operaciones básicas para el 

trabajo con estas. 

Software libre Es aquel software que puede ser usado, copiado, modificado 

y redistribuido libremente. 

Scripts Programas o conjunto de instrucciones que permiten la 

automatización de tareas creando pequeñas utilidades. Son 

ejecutados por un intérprete de línea de comandos y 

usualmente son archivos de texto. 

 
 


