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Resumen

El Ministerio del Poder Popular para las Relaciones del Interior y Justicia (MPPRIJ), siguiendo la
linea trazada por la Revolucién Bolivariana de producir un cambio en la gestion de los ministerios
publicos, ha realizado un conjunto de cambios entre ellos se encuentra la digitalizacion de 25
millones de folios correspondientes al asiento registral de un grupo inicial de oficinas. Para lograr
esto se crea el Centro de Digitalizacién, donde es necesario tener un control del estado y
ubicacién de cada documento en todo momento, asi como tener registrado quien fue el
responsable de cada proceso para el documento, por lo sensible de la informacion que en ellos

se maneja.

Para desarrollar el software que responda a estas necesidades se realiza un estudio de los temas
relacionados con las Gestion Documental, las pautas para la digitalizacion, las metodologias de
desarrollo, lenguajes y herramientas. Ademas se analiza el flujo de trabajo correspondiente al
asiento registral, donde se identifican los requerimientos, los cuales son la base para obtener el

Modelo de Andlisis del sistema para digitalizar los documentos.

A raiz de la automatizacion de este importante proceso dentro de la gestidon de los ministerios
publicos, se garantiza la seguridad de los documentos, reduciendo el riesgo de dafio o pérdida de
la informacion con el consecuente deterioro del papel, ademas de que no permite posibles
fraudes o alteraciones y a la vez cumple con el principio basico de que todos los ciudadanos

tengan el derecho de manipular los documentos juridicos.



Indice

INEFOTUCCION <o 1
(@F= 1o 11 (1] Lo T PP PRU PR TPPPRPTPPRPRR 6
1.1 Gestion Documental Digital.............coiiiieiiiiiiiiic e 6
1.1.1 Breve acercamiento al concepto de gestion documental...................... 6
1.1.2 Profundizando €N €l teMa@..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienees 6
1.1.3 Evolucion de la Gestion Documental ................uevveeieeiiiiiiiiiniinii. 7
1.1.4 ;Por qué es necesaria la gestion documental digital?.......................... 8
1.1.5 Estrategias y tendencias mundiales y nacionales en esa rama.......... 12

1.2 Tendencias actuales sobre metodologias, herramientas y lenguajes de modelado de
S0 111722 L= TP 17
1.2.1 Metodologias de desarrollo de software ...........ccceevvviiiiiiieceeeeeeiinn, 17
1.2.2 Lenguajes de mOdelado ..............uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 27
1.2.3 Herramientas para el modelado..............ccccoeeeieiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 29
(@71 011 (1] Lo 102 PR PP TPPPPPRRRTT 37
2.1 ¢, Qué es un Modelo de NeQOCIO?.......ccoeuuuiiiiiie e 37
2.1.1 Objetivos del Modelado del NegoCiO ..........cccevveveieeiiiiiiiieeeeeeeee 37
2.2 Modelo del Negocio de Digitalizacion............ccccccevvveevviiiiiee e 39
N N (o7 o = P 39
2.2.2 DescripCion del NEQOCIO .......eeeeeiiiiieiiicie et 39
2.2.3 ACtOres del NEQOCIO.......ccooeieeeeee e 49
2.2.4 Diagramas de Casos de Usos del NegocCio............ccceeeeeeeeeeveeeiiininnnnnn. 50
2.2.5 Trabajadores del NEQOCIO.......ccoooieieeiieeee e 52
2.2.6 Descripcion de los Casos de Uso del NegoCio ........cceeeeeeeeevveeiiiinnnnnnn. 54
RGN Y o To (=] (ol o [ @] o =3 (o T 63
(O o 1 1] o 0 U 65
0 I = = To [ =T 41 T=T ) o 65
3.1.1 Definicion de ReqUErimi€NntO............uuuiiiiieeeeieiieiiiiee e e e e 65
3.1.2 Técnicas de obtencion de informacion ..o, 66
3.1.3 Requerimientos Funcionales y No Funcionales...........cccccccccceeeeeeeenne. 67
3.1.4 Patrones de Casos de usos utilizados...........cceuvvviiiiiiiiiiiiiiiiceeee, 73
3.1.5 Actores del SIStEMA........ccooeeeieeeeee e 76
3.1.6 Diagrama de Casos de Uso del Sistema.........ccccceeeeeiiiiiiiiciiiiiicceceene, 79
3.1.7 Cas0S d€ USO POI CICIO ...uuuiieeeeiieieeiiie et e e e 83
3.1.8 Casos de Usos EXPandidos. ............uuuiiiiiiiiieiiiiiiiie e 88
3.2 ANAIISIS del SISLEMA ......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e aaranannnnnnnne 94
3.2.1 Diagramas de Clases de ANAliSIS .........ccoeeeieeeieiiieeeeeeeeeee, 95
3.2.2 Diagramas de ColaboracCion .............cccoieiiiiiiiiiiiiiie e 96
(070 o [od [F 1] [0 g 1= PR 97



(R L=ToT 0] g T=T g Yo K= Tod [0 ] 4 1= 98
€] o FoX= 1 o 1 99
BibliOgrafia...cceeeeeie e ———— 99
F AN 1<) 0 1O 113



Introduccion

La historia de los pueblos es siempre el resultado de procesos culturales y sociales de enorme
complejidad. El conocimiento de los mismos se torna en un imperativo necesario en la vida de los
hombres, en cuanto a su historia; las huellas de su pasado permiten el acercamiento a sus
raices, confieren identidad cultural y reafirman el sentido de pertenencia a una sociedad
determinada. La historia como sucesion de actos y eventos cronologicos, suele entenderse como
el resultado que estos actos dejan en la vida de los hombres y los pueblos. Se ha percibido la
historia como un proceso intangible sin referentes materiales que den cuenta de su paso. La
creacion de los museos Yy bibliotecas nacionales, como concepto, vino a atender esta falta para
presentar de un modo visible y concreto el paso del ser humano a través de las diferentes etapas
de su quehacer. Este concepto de presentaciéon de la historia ha ido evolucionando hasta
convertirse hoy dia en un lugar donde la mirada al paso del hombre no se queda estatica sino
gue, contrario a ello, se proyecta al futuro edificando lo que habra de ser sobre lo que ya ha sido.
Desde la creacion de la escritura, el ser humano ha registrado sus vivencias para transmitirle sus
conocimientos a futuras generaciones. La difusion de documentos ha sido la base para el
desarrollo y el avance de las civilizaciones. A medida que las civilizaciones avanzan, se van
acumulando vastas cantidades de informacion que forman parte de la historia de los pueblos. El
hecho de perder esta historia significa perder un pedazo de la identidad nacional del pais por lo
gue constituye una prioridad encontrar y aplicar los mecanismos para la conservacion de esa
historia haciéndola cada vez mas participativa y publica. Sin historia, se diluye la esencia de todo

lo que conforma una cultura.

El Ministerio del Poder Popular para las Relaciones del Interior y Justicia (MPPRIJ), siguiendo la

linea trazada por la Revolucion Bolivariana de producir un cambio en la gestién de los ministerios



publicos, ha realizado un conjunto de cambios en la legislacion que favorece la transparencia y
legalidad de los tramites que se realizan en los Registros y Notarias del territorio venezolano.
Con ese proposito, la Direccion General de Registros y Notarias del MPPRIJ, se ha planteado un
plan de modernizacion de la infraestructura de servicios que brinda, donde se incluye en una
primera etapa la automatizacion de 255 oficinas registrales de todo el pais, la construccion y
publicacion de un portal Web y la digitalizacion de 25 millones de folios correspondientes al

asiento registral de un grupo inicial de oficinas.

La Publicidad Registral y la Fe Publica Notarial, vistas como garantias del régimen de libertades
individuales que puede existir en una sociedad, sera mas efectivo y fidedigno en la medida que
se materialice a través de su digitalizacidon, pues al hacerse mas publico y accesible, se convierte
a su vez en mas controlado socialmente. Este proceso envuelve el uso de tecnologia de
escaneres convirtiendo documentos tradicionales de papel, en documentos electrénicos capaces
de accederse, enviarse y almacenarse en computadoras. La digitalizacion permite agilizar la

basqueda de informacion y facilita la consulta en linea por varios usuarios a la vez.

La automatizacion de las areas y servicios del Ministerio ha sido contratado, dentro del marco de
cooperacion del proyecto de integracion latinoamericana ALBA, a la empresa cubana ALBET.SA

gue constituye la representacion comercial de la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI).

En consecuencia se trabaja en el sistema SAREN cuya finalidad se centra en automatizar los
procesos registrales que se desarrollan en los Registros y Notarias, garantizando el
cumplimiento de los principios registrales recogidos en la ley. Necesariamente se requiere
incrementar el nivel de servicios y el acceso de la poblacién a los documentos legales originales
gue hoy dia se encuentran archivados en las diferentes oficinas registrales del pais. Por todos los
elementos anteriores se propuso dotar a los Registros y Notarias de un Repositorio Digital que
contenga los documentos digitalizados correspondiente a los folios que existen actualmente,

garantizando la optimizacion y organizacion del proceso de digitalizaciéon, asi como la



confiabilidad de la informacion y su seguridad adecuada para el posterior uso de la misma en

dichos centros.

En la actualidad es escasa la informacion digitalizada de los tomos correspondientes a la
actividad registral, lo cual dificulta el acceso rapido a la informaciéon que a diario se tramita en
cada Registro. Los solicitantes demandan una gestion mas rapida, automatica y segura de las

gestiones que se realizan con los documentos archivados.

La solucion para la digitalizacion de los 25 millones de folios se ha desarrollado por las fuerzas
productivas de la facultad 4 de la UCI dirigida por el Vicedecanato de Produccion y la Direccion

de la Infraestructura Productiva.

Para lograrlo hay que establecer la organizacién tecnolégica para la digitalizacién de 25 millones
de documentos; cuyo proceso comienza con la recepcion de estos en un Centro de Digitalizacion,
hasta su devolucién a los centros de origen en los formatos fisicos y digitales teniendo en cuenta
las caracteristicas exigidas por el cliente en los procesos que involucra al proyecto de Registro y
Notarias.

En el Centro de Digitalizacion es necesario tener un control del estado y ubicacion de cada
documento en todo momento, asi como registrar quien fue el responsable de cada proceso para
el documento, por lo sensible de la informacién que en ellos se maneja. En este proceso de
control sin estar automatizado o hacerlo manualmente, los datos recogidos serian archivados en
papel, lo que imposibilitaria la eficiente manipulacion de toda esta informacion. Ademas, esto
conllevaria a que el nivel de errores de los Registros sea considerable, la obtencion de

informacion no pueda ser oportuna, y las condiciones laborales no sean las ideales.

En esta situacion se presenta la interrogante de como modelar los procesos de digitalizacion de

documentos que se realizan en el Centro de Digitalizacibn mediante la automatizacién de un



sistema de gestién donde se tiene como objeto de estudio los procesos de digitalizacion de los

documentos que se manejan en los Registros y Notarias de la Republica Bolivariana de

Venezuela que se centra en modelar un sistema informético para la automatizacion de los

procesos de control en la digitalizacion de los documentos de los Registros y Notarias

identificandose como el campo de accion.

Para dar solucion a la problematica planteada anteriormente, se define el siguiente objetivo:

Identificar y modelar la solucion informatica de los procesos de control en la digitalizacion de

documentos legales de los Registros y Notarias de la Republica Bolivariana de Venezuela, del

cual se derivan los siguientes objetivos especificos:

Elegir la Metodologia de Desarrollo de Software adecuada.

Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de digitalizacion.
Construir el Modelo del Negocio.

Identificar el flujo de procesos de la digitalizacion.

Construir el Modelo del Sistema.

Elaborar los Diagramas correspondientes a la fase de analisis.

De acuerdo con los objetivos mencionados por lograr un correcto analisis y modelado de dicho

sistema, es necesario trazar el conjunto de tareas de la investigacion, para obtener los

resultados requeridos:

Estudio de los principios de seguridad que rigen el negocio del proceso de digitalizacion de
los documentos para Registros y Notarias de Venezuela.
Estudio de metodologias, herramientas y lenguajes para el desarrollo de software.

Identificar y seleccionar los artefactos que se utilizardn durante las distintas fases.

A continuacién se estructura el trabajo investigativo realizado, el cual se dividi6 en tres capitulos y

varios anexos afines de representar los diagramas y descripciones generados durante las

diferentes fases.



El Capitulo 1: Aborda aspectos sobre los Sistemas de Gestion Documental, la digitalizaciéon de
documentos, sus ventajas asi como sus riesgos. Ademas del andlisis de metodologias, lenguaje

y herramientas de modelado de software.

En el Capitulo 2: Se describe y se modela el negocio de la digitalizacion en el Centro de
Digitalizacion para los documentos de los Registros y Notarias. Se especifican los requerimientos
funcionales y no funcionales. Se identifican y justifican los actores y trabajadores del negocio, se
realizan los diagramas de Casos de Uso del Negocio, los diagramas de actividad correspondiente

a cada Caso de Uso y el diagrama de objeto

En el Capitulo 3: Se especifican los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema asi
como las principales técnicas con las cuales se obtuvieron los mismos. Los patrones de Casos de
Uso que se utilizan para la modelacion del sistema. Se identifican y se justifican los actores del
sistema, se muestran los diagramas de Casos de Usos del sistema, ademas de los diagramas de

Clases de Andlisis y de Colaboracion por los Casos de Uso mas importantes del sistema.



Capitulo 1

En concordancia con los objetivos trazados para la confeccion de este trabajo, se realiza el
siguiente estudio preliminar. En el presente Capitulo se abordan diferentes temas entre los que
se encuentran la gestion documental, la evolucién de la misma y se profundiza en la importancia
de la digitalizacion, entre otros. Ademas se referencia las tendencias de las metodologias de
desarrollo de software, lenguajes y herramientas que permiten la elaboracion del modelado y

analisis de los sistemas.
1.1 Gestion Documental Digital

1.1.1 Breve acercamiento al concepto de gestion documental

Desde el inicio de la humanidad, el hombre a través de los diferentes materiales dejé constancia
de sus actividades y pensamientos. Durante todos estos siglos cada uno de sus nuevos soportes
prestaba ventajas de uso en comparaciéon a los precedidos. En la actualidad, debido a la gran
cantidad de informacion en papel y otros soportes que se generan en las empresas, surge la
necesidad de la creacion de archivos masivos que permitan almacenar y controlar toda
informacion, ademas de otras ventajas como por ejemplo la manipulacion de la misma en el
menor tiempo posible y la perdurabilidad. Toda esta optimizacion es posible gracias al avance y
desarrollo de las tecnologias y las comunicaciones, las cuales favorecen en gran medida el
surgimiento de esta nueva oOptica de manipulacién de la informacion.

El proceso que mediante el uso de la tecnologia gestiona el acceso unificado a la informacién se
le conoce como Gestidbn Documental y constituye un desafio de muchas organizaciones en sus

intentos de lograr controlar todo tipo de informacién en grandes volimenes.

1.1.2 Profundizando en el tema

En una institucién u organizacién se generan diariamente grandes cantidades de de informacion

en papel que se almacenan en enormes archivos requiriendo de condiciones para el



almacenamiento, espacio fisico en los locales y quedando expuestos a bajos niveles de
seguridad. Desde hace poco mas de un decenio en casi todos los puntos del planeta se ha
valorado la opcién de desarrollar e implantar sistemas que gestionan el material digitalizado.

La Gestibn Documental de manera general es un conjunto de actividades especificas que
permiten coordinar y controlar sisteméticamente, todo lo relacionado con la creacion, recepcion,
organizacion, almacenamiento, preservacion, acceso y difusion de los documentos en una
organizacion. O sea no es mas que el uso de la tecnologia y los procedimientos que permiten la
gestion y el acceso unificado a la informacién generada.

Los Sistemas de Gestion Documental (SGD) son sistemas dedicados a incrementar el
rendimiento y productividad en la gestion de documentos, facilitando el control y optimizacion de
los flujos de informacion que existen dentro de una compaiiia. Los SGD actuales son sistemas
dinamicos apoyados en tecnologias de flujo de trabajo (workflow) y trabajo en grupo (groupware).
(ARSAUTE et al.)

1.1.3 Evolucion de la Gestion Documental

El término Gestion Documental puede hacer pensar en un montén de papeles y archivos apilados
en espera de ser archivados. Si se tiene experiencia con la gestion de documentos digitales
podria pensarse en una estacion de escaneo y un repositorio de imagenes. Sin embargo, la
gestion documental es mucho mas que esos conceptos. Nuevas tecnologias estan
continuamente emergiendo haciendo la gestion documental mas funcional y sofisticada, con mas
capacidades. Con estas evoluciones, la tecnologia de la gestion documental se ha convertido
mas en una solucion de productividad que en una simple solucién de conversion de papeles en
imagenes.

La Gestion Documental Electrénica estd ganando adeptos continuamente pues las tecnologias
asociadas a este proceso se han hecho cada vez mas faciles de usar. Primero, la mayoria de los
escaneres en el nivel de grupo de trabajo estdn equipados con la tecnologia que evita los
multiples pasos a veces involucrados en el envio de documentos escaneados a otras

aplicaciones o dispositivos. También existen algunos escaneres de bajo volumen con software



embebido para el tratamiento de imagenes, de esta manera las pequefias empresas no se ven
obligadas a comprar software adicional. Estos programas pueden reconocer malos escaneos asi
como letras borrosas e imagenes cortadas.

Empresas sin muchos recursos tecnoldgicos utilizan sistemas integradores o los servicios de un
vendedor para configurar y mantener sus soluciones de Gestion Documental; sin embargo, de
acuerdo a los avances en el software para la Gestion Documental eso esta cambiando. Las
soluciones se han convertido mas en aplicaciones guiadas por asistentes. Los programas
formulan las preguntas en lugar de los usuarios imaginar que preguntas deberian hacerse
cuando intentan modificar algo.

Asi como el software se ha hecho mas facil de usar también se ha hecho mas comprensible.
Para manejar varias formas de documentos y mantener la productividad del negocio, el software
para la Gestion Documental incluye funcionalidades como la automatizacion de flujos de trabajo,
horarios de retencion, revisiones de control y auditorias. (CHAPIN Abril, 2006)

1.1.4 ;Por qué es necesaria la gestion documental digital?

Antes de valorar la necesidad de gestionar digitalmente grandes volimenes de documentos es
importante precisar que el resultado de la transformacion que se realice al papel tradicional sera
un Documento Digital por lo que se partira de la explicacion mas simple del nuevo concepto.
“...Un Documento Digital es, pues, aquél que contiene la informacion codificada en
bits."(LAPUENTE 2006)

El Documento Digital es, en fin, un producto de informacion y de comunicacion, se crea, se utiliza
y tiene su ciclo de vida en un entorno digital. Se trata de un documento dinamico en cuanto
puede variar espacial, temporal e informativamente, interactivo en cuanto el usuario/lector posee
capacidad de decisién en su lectura/exploracion/navegacion y adoptativo siendo capaz de variar

en consonancia con las necesidades de los usuarios individuales.(TRAMULLAS 2003)



1.1.4.1 Principales razones para digitalizar

La razon de la implementacion de un proyecto de digitalizacibn, o mas exactamente de la

conversion digital de documentos originales no digitales son variadas y pueden solaparse. La

decision de digitalizar puede tomarse con objeto de:

Incrementar el acceso: esta es razon principal y la mas obvia, cuando se sabe que hay
una alta demanda por parte de los usuarios y la organizacion desea mejorar el acceso a
una determinada coleccion.

Mejorar los servicios para un grupo creciente de usuarios proporcionando un acceso de
mayor calidad a los recursos de la institucion.

Reducir la manipulaciéon y el uso de materiales originales fragiles o utilizados
intensivamente y crear una “copia de seguridad” para el material deteriorado como libros o
documentos quebradizos.

Impulsar el desarrollo de recursos cooperativos, compartiendo intereses comunes con
otras instituciones para crear colecciones virtuales e incrementar el acceso. El caracter
publico de los documentos permite que se fortalezcan las relaciones entre instituciones del
propio ministerio y con otros entes externos. De esta forma ahora podrian ser consultados
los documentos digitalizados como constancia o evidencia en casos de investigaciones

policiales y penales, por citar un ejemplo. (MACLLWAINE et al. 2002)

1.1.4.2 Beneficios

Miles de organizaciones alrededor del mundo utilizan a diario sistemas de Digitalizacion de Docu-

mentos en vez de utilizar los sistemas de archivo en papel. La Digitalizacion de Documentos

ofrece una serie de beneficios en comparacion con el papel de los cuales se pueden citar:

Réapida Recuperacion de la Informacion. El Sistema de Digitalizacion permite encontrar
documentos rapidamente a diferencia de la busqueda efectuada manualmente con los ar-
chivos en papel. Esta facilidad tiene un impacto directo en el incremento de los niveles de
servicios pues reduce considerablemente el tiempo de localizacion y consulta de los



documentos archivados en los Registros representando de esta manera una alta
satisfaccion en los usuarios.

Indexado Flexible. El Sistema de Digitalizaciébn puede indexar documentos de diferentes
maneras simultaneamente sin embargo, la indexacion en papel resulta dificil de manejar
ademas de ser mucho mas costoso y con una pérdida de tiempo considerable. De esta
manera es posible relacionar de multiples formas los documentos digitalizados
estableciendo cuales serian los parametros y agilizando en todos los casos las consultas a
la informacién.

Busqueda por Texto. Los Sistemas de Imagenes Digitales permiten recuperar archivos
mediante el uso de una palabra o frase del documento una habilidad imposible de lograr
mediante los registros de papel. Ademas, la busqueda puede efectuarse también mediante
fecha, libro, tomo, etc.

No hay pérdida de Archivos. Los documentos son imagenes que permanecen en sus
ubicaciones cuando se visualizan, de esta manera ninguno puede perderse o quedarse
mal archivado. Ademas, mediante la indexacion y la opcion de busqueda de texto, se
puede encontrar documentos que por algin motivo se encuentren accidentalmente fuera
de su ubicacién correspondiente. En el uso de documentos de papel, el reemplazo de
documentos debido a extravio supone un elevado coste de tiempo y dinero para la
administracion.

Archivo Digital. Con el uso de un Sistema de Digitalizacion de Documentos se reduce el
riesgo de dafio o pérdida. Manteniendo los documentos en el sistema informatico se prote-
ge dicha informacién de la manipulacién de dichos documentos con el consecuente
deterioro del papel. EI documento se mantiene en formato electrénico como el primer dia,
ademas el sistema no permite la modificacion del documento original evitando asi,

posibles fraudes o alteraciones de la documentacion.

10



Compartir los Archivos. El Sistema de Digitalizacion permite compartir los documentos
electronicamente de forma simultanea. Generalmente, los documentos impresos en papel
necesitan fotocopiarse para poderse compatrtir.

Seguridad. El Sistema de Digitalizacion puede garantizar un control mas flexible y mejor de
los documentos mas delicados. El Sistema controla la seguridad de acceso a la documen-
tacion ya que solo tendran acceso a los documentos los usuarios validados para ello, impi-
diendo el acceso de personal no autorizado.

Ahorro de Espacio. El Sistema de digitalizacion ayuda a recuperar espacio fisico en la ofi-
cina que se habia perdido previamente debido a los volumenes de papel almacenados.
Recuperacion en caso de desastre. El Sistema de Digitalizacion cuenta con un sistema de
seguridad que permite la recuperaciéon de la informacién en caso de desastres mediante
respaldos (back-ups) realizados periédicamente.

Mayor productividad y mejor servicio al cliente.(GROSPE 2002)

1.1.4.3 Riesgos de la Gestion Documental Digital

La puesta en marcha de un proyecto de digitalizacién no es todo lo sencillo y beneficioso que ya

se ha comentado dentro del presente trabajo. También se incurren en numerosos riesgos que en

algunos casos pueden interpretarse como desventajas en dependencia del entorno en el que se

plantee la utilizacion de una solucion con esas caracteristicas. A continuacién se relacionan

algunos de los principales riesgos a considerar:

Esta sujeto a la obsolescencia tecnolégica y programas informéticos que le dan vida.
Depende de hardware y software.

Se requiere de un medio de almacenamiento para la recuperacion de la informacion.
Altos costos de los medios para mantener la informacion disponible a largo plazo.
Facilidad de modificacion de la informacion.

Almacenamiento de la informacion en sistemas aislados.
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e Falta de legislacion que ampare los procesos y métodos para el mantenimiento y

conservacion de la informacién. (CELIS 2007)

1.1.5 Estrategias y tendencias mundiales y nacionales en esa rama

El creciente avance de la informatica y las comunicaciones en el mundo ha traido consigo
cambios transcendentales en cuanto al tratamiento y manipulacién de la informacion, que
constituye un elemento cada vez mas importante en el funcionamiento, la toma de decisiones y el
desarrollo no solo de instituciones u organizaciones sino, en general, de un pais.(RAMOS and
HERNANDEZ 2007)

Mundialmente se reconoce que el 2002 ha sido el afio del “despertar mundial” de los directivos de
las empresas, sobre la importancia de la gestion de los documentos en sus respectivos negocios.
Este “despertar” se le asocia a los acontecimientos ocurrido a la empresa estadounidense
ENRON, donde la gestion de los documentos no fue el motivo principal del escandalo, pero si
sirvi6 para demostrar la importancia de los mismos, ya que durante el derrumbe muchos de los
trabajadores asumieron la actitud de la destruccién de miles de documentos. Todo esto desato el
interés por la gestién de los documentos donde los proveedores cada dia que pasa resaltan las

nuevas funcionalidades que pueden tener los diferentes sistemas.(CUESTA 2003)

1.1.5.1 Soluciones Nacionales

La actividad archivistica en Cuba fue poco valorada durante mucho tiempo y se vio afectada por
la falta del reconocimiento de la importancia de los documentos, lo que trajo consigo la pérdida
de informacion histérica por destruccion indiscriminada. Es por ello que, a partir de agosto del
2001, el Consejo de Estado resolvio dictar leyes que establecen las normas y principios que rigen
la actividad archivistica en el territorio nacional. De igual forma se faculté a la Direccion General
de Archivos (DGA) del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) para
proponer, dirigir y controlar la politica en materia de Archivos asi como supervisar el correcto
cumplimiento de los procedimientos, estructuras y normas complementarias sobre la gestion

documental en cada Organo de la Administracion Central del Estado (OACE).
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Comenzaron entonces a crearse y extenderse las soluciones desarrolladas por equipos de

desarrollo de software nacionales destacandose entre ellos:

AvilaDoc
Uno de los ejemplos que se puede citar para representar el desarrollo de software de gestion
documental en nuestro pais, es el llamado AvilaDoc, el cual es implementado por la Empresa
Nacional de Software, DESOFT SA. Con el objetivo de agilizar el trabajo con la documentacion
en empresas y entidades la ESICA (Nombre anterior de la empresa que devino en DESOFT),
partio con el desarrollo de un software que le permitiera a los directivos y a sus secretarias llevar
el control de la documentacion tanto de entrada como de salida, teniendo en cuenta la
clasificacion de la misma. Este sistema sobresalia por la particularidad que permitia adjuntar los
documentos digitalizados. El objetivo con el cual fue implementado abrié las puertas al desarrollo
y comercializacion de este producto por esta entidad.
Con la implementacion del citado sistema en las distintas entidades se logra:
e La obtencion de un archivo digital centralizado con informacién Unica, congruente y
confiable.
e Centralizar la informacién y disponer de ella a todos los niveles.
e Obtener uniformidad en el proceso de Gestion Documental.
e Permitir acceso a la informacion necesaria segun los niveles de acceso que debe tener
cada funcionario y trabajador dentro del proceso de la Gestion de Documental.
e Agilizar la toma de decisiones con la implantacién de un proceso de Gestion Documental.

e Definir el flujo de informacion legible y docil.

Actualmente las entidades que utilizan este sistema son:
e DESOFT
e Ministerio de la Informética y las Comunicaciones (MIC).
e Empresa de Telecomunicaciones de Cuba (ETECSA).

e Empresa de Correos de Cuba.
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e UJC Nacional.

e Movitel

e Ministerio de Comercio Exterior (MINCEX)

e EIl Ministerio de la Industria Sideromecanica (SIME)

e Centro de Inmunologia Molecular (CIM)

e Oficina Central del Ministerio del Interior (MININT)

e Ministerio de Salud Publica

e Asambleas del Poder Popular (GOY and MARTINEZ 2007)

PAPIRO

Ademas de estos ejemplos ya mencionados se encuentra el software llamado PAPIRO
implementado por personal de la empresa DESOFT de Granma, es un producto informatico de
uso libre que emplea herramientas igualmente libres y permite conservar documentacion de valor
histérico al evitar su manipulacién, pues al digitalizarse el documento, este se consulta en
formato electronico. Esta version incluye también la gestion de publicaciones periddicas,
especialmente revistas. La consulta de los documentos, puede ser realizada a través de una
eficiente gestion que permite recuperar informacion por todas las variables de almacenamiento
(campos de obligatoria presencia segun la norma ISAD-G para intercambio internacional), en la
base de datos; mientras, la posibilidad de colocar en la red de redes dichas bases de datos y las
imagenes de los documentos, no sélo demaocratizar la accesibilidad documental, sino que ahorra
recursos materiales y tiempo, haciendo mas eficaz y eficiente el proceso de busqueda e
investigacion documental.

El sistema se emplea hace un afio en el Archivo Histérico de la Ciudad de Manzanillo, y si bien
fue disefiado para su empleo en repositorios histéricos, también puede aplicarse en archivos de
gestion, resultando al mismo tiempo un intento pionero -por lo menos en Cuba-, al vincular la
gestibon de bases de datos con las imagenes de documentos originales digitalizados,

contribuyendo de este modo a su conservacion y socializacion. (GONZALEZ and BERTOT 2006)
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En nuestro pais no solo se utiliza el grupo de software antes mencionados, sino que hay
instituciones o empresas que hacen uso de herramientas internacionales, como es el caso del
Archivo Nacional de Cuba, que utiliza la herramienta de la UNESCO para la gestion documental.
También se encuentra las herramientas Greenstone Digital Library (GSDL) para el desarrollo de
colecciones digitales y el Scout Software Portal Toolkit (SPT) para la gestion del localizador de
informacion las cuales son utilizadas en Biblioteca Virtual en Salud, perteneciente al Portal en
Salud de Cuba (INFOMED).

1.1.5.2 Soluciones en el mundo

Hoy en dia a nivel mundial existe un elevado nivel tanto de empresas como de productos en esta
rama. Cada uno con sus caracteristicas especificas y sus funciones. A continuacién se hace una
breve descripcion de algunos ejemplos a nivel internacional, donde se relacionan las empresas y

soluciones de digitalizacion que utilizan u ofrecen.

Adapting, S.L

Es una empresa espafiola que ofrece soluciones a medida para gestionar la informacion y los
contenidos digitales de su organizacion de una forma integral: gestion documental, gestion de
proyectos, e-facturacion, catalogos técnicos y comerciales, pagina web, comunicacion
corporativa, intranet, extranet y portales. El software que desarrollaron es el llamado Adapting
Document. (COPERNICO 2005)

102 NovaDoc

Es una empresa comprometida en el &rea de Nuevas Tecnologias aplicadas a Soluciones
Documentales, principalmente Software de Gestion de Bibliotecas, aplicaciones web para
archivos (ya sean historicos, administrativos, provinciales, médicos, arquitectos, ...), Digitalizacion

de Documentos. Uno se sus productos es Suite 102 Gestion Documental (BEAZA)

Kerneldoc
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Kernel Doc ofrece, a través de su oficina de servicio, hacerse cargo de la digitalizacién o
escaneado de los Documentos de empresa. Facturas, albaranes, tickets, contratos, pélizas, etc.
conforman mas del 80% de la informacién manejada por la empresa que puede ser digitalizada y
convertida a imagen.

Constituye una empresa de servicios especializada en la Digitalizacion de documentacion,
realizacion de inventarios patrimoniales y de existencias, con valoracion y enlace con
contabilidad, suministro e instalacion de Sistemas para el Control Horario, Presencia y de

Accesos a instalaciones, empresas. (Kernel Doc. Organizacion y Gestion de la Docuementacion)

TransTOOLs. S.A

Fundada en junio de 1988, TransTOOLs es una empresa de capital y tecnologia integramente
europeos cuya actividad principal se desarrolla en distintas areas:

De un lado, como fabricante de productos de software avanzado (bases de datos relacionales,
lenguajes de programacion, herramientas de desarrollo, soluciones e-business, etc.).

Desarrollo e implantacién de soluciones de gestion ERP para industria y servicios, asi como de
soluciones de gestion integrales para sanidad y de gestion para la Web.

De otra parte, como proveedor de servicios de migracion de aplicaciones desde sistemas
propietarios hacia sistemas abiertos.

Por ultimo, la compafia lleva a cabo la ejecucion de grandes proyectos de informatizacion,
especialmente orientados al reforzamiento institucional y a la modernizacién de la gestion de las

administraciones publicas en humerosos paises.

El caso de esta compafia es particularmente interesante pues constituye la experiencia mas
cercana al objeto de automatizacién abordado en el presente trabajo. Esta empresa actualmente
mantiene informatizado los procesos de digitalizacion de un grupo de Registros del estado
Aragua de la Republica Bolivariana de Venezuela. Las caracteristicas y funcionalidades con que
cuenta su solucion son muy similares a las que se necesita para la automatizacion de los

documentos a nivel nacional pero el proyecto no fue desarrollado teniendo un alcance tan amplio
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sino como iniciativa regional. La alta dependencia que se crea con esta empresa asi como el
costo asociado a la solucion se encuentran entre los aspectos que fueron considerados a la hora
de desechar dicha solucion y emprender el inicio del sistema que en se describe en este
documento.

Habiendo definido previamente el marco tedrico necesario para comprender que se entiende por
gestion documental digital y conociendo los beneficios, ventajas y riesgos asociados; se hace
necesario determinar los aspectos técnicos asociados a la construccion del software que se

requiere y definir cual estrategia y metodologia asumir.

1.2 Tendencias actuales sobre metodologias, herramientas y lenguajes de
modelado de software.

Desde hace ya varias décadas, el modelado de los sistemas de software y las herramientas para
la realizacion de las mismas, son las “balas de plata” para el desarrollo de un software exitoso.
Otro elemento importante para cumplimentar este objetivo es el lenguaje de modelado. Todos
estos aspectos tienen este nivel de importancia debido a que en su conjunto hacen un esquema
de trabajo para el desarrollo de software mas practico y los sistemas contengan un elevado nivel
de calidad.

Segun la definicion del IEEE, "software es la suma total de los programas de computadora,
procedimientos, reglas, la documentacién asociada y los datos que pertenecen a un sistema de
cdmputo”. Segun el mismo autor, "un producto de software es un producto disefiado para un
usuario”. (ZAVALA 2002) De ahi se puede concluir que no todos los sistemas tienen las mismas
caracteristicas y particularidades.

1.2.1 Metodologias de desarrollo de software

La seleccion de la metodologia de desarrollo, es una decisibn muy importante ya que todo
desarrollo de sistemas se torna dificultoso y riesgoso si no se lleva un control mediante una

metodologia, para asi mantener a los clientes o usuarios satisfechos con los resultados.
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Existen diferentes metodologias para el modelado de aplicaciones, de las cuales se realiza una
seleccion de acuerdo a las caracteristicas del sistema que se va a desarrollar.
Genéricamente se puede decir que una metodologia es un conjunto de pasos que deben
seguirse para el desarrollo de software.
También podria definirse como un conjunto de filosofias, frases, procedimientos, reglas, técnicas,
herramientas, documentacion y aspectos de formacion para los desarrolladores de sistemas.
Segun esto, una metodologia es un conjunto de componentes que especifican:

e Como dividir un proyecto en etapas.

e Qué tareas se llevaran a cabo en cada etapa.

e Qué salidas se producen y cuando deben producirse.

e Qué restricciones se aplican.

e Qué herramientas van a hacer utilizadas.

e COmo se gestiona y controla el proyecto. (NUNO et al. 2002)
Existen actualmente dos enfoques o clasificaciones de las metodologias, en las que se
encuentran:

e Metodologias agiles

e Metodologias tradicionales.

1.2.1.1 Metodologias tradicionales

Las metodologias tradicionales imponen una disciplina de trabajo sobre el proceso de desarrollo
del software, con el objetivo de conseguir un software mas eficiente y predecible. Para ello, se
hace un especial hincapié en la planificacion total de todo el trabajo a realizar y una vez que esta
todo detallado, comienza el ciclo de desarrollo del producto software. Este planteamiento esta
basado en el resto de disciplinas de ingenieria, a pesar de que el software no pueda considerarse
como la construccion de una obra clésica de ingenieria.

Con estas metodologias se lleva trabajando desde hace tiempo y no ha habido en ningan caso

ninguna experiencia traumatica acerca de su uso. Pero aun asi, han recibido diversas criticas, y
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la mas comun hace referencia a su caracter excesivamente burocratico. (CACERES and
MARCOS)

A continuacion se hace mencién a la metodologia mas importante dentro de esta clasificacion.
Mundialmente es la mas utilizada, al igual que en la universidad, debido a que es la metodologia
gue se ajusta regularmente al tipo de desarrollo de los proyectos productivos. Por lo que el
proyecto de Registros y Notarias no queda exento de guiarse por dicha metodologia, pues de

acuerdo a sus particulares, esta metodologia es flexible y adaptable a las mismas.

Rational Unified Process (RUP)
La metodologia RUP, llamada asi por sus siglas en inglés Rational Unified Process, divide en 4
fases el desarrollo del software:

¢ Inicio, El Objetivo en esta etapa es determinar la vision del proyecto.

e Elaboracién, En esta etapa el objetivo es determinar la arquitectura 6ptima.

e Construccion, En esta etapa el objetivo es llegar a obtener la capacidad operacional inicial.

e Transmision, El objetivo es llegar a obtener la version liberada del proyecto.
Cada una de estas etapas es desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la cual consiste en
reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los objetivos de una iteracién se
establecen en funcion de la evaluacion de las iteraciones precedentes. (SANCHEZ 2004)
Vale mencionar que el ciclo de vida que se desarrolla por cada iteracion, es llevada bajo dos
disciplinas:
Disciplina de Desarrollo

¢ Ingenieria de Negocios: Entendiendo las necesidades del negocio.

e Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema automatizado.

e Andlisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura de software.

e Implementacion: Creando software que se ajuste a la arquitectura y que tenga el

comportamiento deseado.
e Pruebas: Asegurandose que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo
solicitado esta presente. (SANCHEZ 2004)
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Disciplina de Soporte

Workflows

Business Modeling

Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Cenfiguration
& Change Mgmt

Project Managemsant
Enwironment

Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.

Configuracion y administracién del cambio: Guardando todas las versiones del proyecto.

Administrando el proyecto: Administrando horarios y recursos.

Distribucién: Hacer todo lo necesario para la salida del proyecto
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Iterations

Figura 1.1: Fases e Iteraciones de la Metodologia RUP

Es recomendable que a cada una de estas iteraciones se les clasifique y ordene segun su

prioridad, y que cada una se convierta luego en un entregable al cliente. Esto trae como beneficio

la retroalimentacion que se tendria en cada entregable o en cada iteracion.

Los elementos de RUP son:

Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteracion.
Trabajadores: Vienen a ser las personas o entes involucrados en cada proceso.

Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modelo.
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Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace exigente el

uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas importantes para

alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del software. (SANCHEZ 2004)

1.2.1.2 Metodologias agiles

En contraste a las metodologias mencionadas anteriormente, o sea las clasicas, durante los

ultimos afios han aparecido las llamadas metodologias agiles. Las cuales aportan nuevas

técnicas y métodos de trabajo para el desarrollo de cada etapa de un software. En general esta

metodologia hace un balance entre los procesos y el esfuerzo, ya que tratan de centrarse en las

cuestiones necesarias sin perderse en las burocraticas.

Principios de las metodologias agiles

La prioridad es satisfacer al cliente mediante tempranas y continuas entregas de software
gue le aporte un valor.

Dar la bienvenida a los cambios. Se capturan los cambios para que el cliente tenga una
ventaja competitiva.

Entregar frecuentemente software que funcione desde un par de semanas a un par de
meses, con el menor intervalo de tiempo posible entre entregas.

La gente del negocio y los desarrolladores deben trabajar juntos a lo largo del proyecto.
Construir el proyecto en torno a individuos motivados. Darles el entorno y el apoyo que
necesitan y confiar en ellos para conseguir finalizar el trabajo.

El didlogo cara a cara es el método mas eficiente y efectivo para comunicar informacion
dentro de un equipo de desarrollo.

El software que funciona es la medida principal de progreso.

Los procesos agiles promueven un desarrollo sostenible. Los promotores, desarrolladores
y usuarios deberian ser capaces de mantener una paz constante.

La atencion continua a la calidad técnica y al buen disefio mejora la agilidad.

La simplicidad es esencial.
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e Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios surgen de los equipos organizados por si
mismos.

e En intervalos regulares, el equipo reflexiona respecto a como llegar a ser mas efectivo, y
segun esto ajusta su comportamiento. (CANOS et al.)

Dentro de las mas mencionadas de estas metodologias, se encuentran las siguientes:

Extreme Programming (XP)

Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas utilizadas en la actualidad
para proyectos de cortos plazo, pequefios equipos y cuyo plazo de entrega era ayer. La
metodologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya particularidad es tener como
parte del equipo al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del proyecto.
(SANCHEZ 2004)

Testing

Figura 1.2: Metodologia Extreme Programming

Caracteristicas de XP
La metodologia se basa en:
e Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal
manera que adelantdndose en algo hacia el futuro, se puedan hacer pruebas de las fallas

gue pudieran ocurrir. Es como si se adelanta en la obtencidn de los posibles errores.
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Refabricacion: se basa en la reutilizacion de codigo, para lo cual se crean patrones o

modelos estandares, siendo mas flexible al cambio.

Programacion en pares: una particularidad de esta metodologia es que propone la

programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en un

proyecto en una misma estacion de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accion que el

otro no estd haciendo en ese momento. Es como el chofer y el copiloto: mientras uno

conduce, el otro consulta el mapa. (SANCHEZ 2004)

¢ Qué es lo que propone XP?

Empieza en pequefio y afiade funcionalidad con retroalimentacion continua
El manejo del cambio se convierte en parte sustantiva del proceso
El costo del cambio no depende de la fase o etapa

No introduce funcionalidades antes que sean necesarias

El cliente o el usuario se convierte en miembro del equipo (SANCHEZ 2004)

Derechos del Cliente

Decidir que se implementa
Saber el estado real y el progreso del proyecto
Afadir, cambiar o quitar requerimientos en cualquier momento

Obtener lo maximo de cada semana de trabajo

Obtener un sistema funcionando cada 3 0 4 meses (SANCHEZ 2004)

Derechos del Desarrollador

Decidir como se implementan los procesos

Crear el sistema con la mejor calidad posible

Pedir al cliente en cualquier momento aclaraciones de los requerimientos
Estimar el esfuerzo para implementar el sistema

Cambiar los requerimientos en base a nuevos descubrimientos (SANCHEZ 2004)

Lo fundamental en este tipo de metodologia es:
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La comunicacion, entre los usuarios y los desarrolladores

La simplicidad, al desarrollar y codificar los mddulos del sistema

La retroalimentacion, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y los
usuarios finales. (SANCHEZ 2004)

Microsoft Solution Framework (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y

practicas de uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la gestion de proyectos

tecnoldgicos. MSF se centra en los modelos de proceso y de equipo dejando en un segundo

plano las elecciones tecnolégicas. (SANCHEZ 2004)

Mapaging

Figura 1.3: Metodologia MSF

MSF tiene las siguientes caracteristicas:

Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del cual su
uso es limitado a un especifico lugar.

Escalable: puede organizar equipos tan pequefos entre 3 0 4 personas, asi como también,
proyectos que requieren 50 personas a mas.

Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.

Tecnologia Agnostica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas sobre
cualquier tecnologia. (SANCHEZ 2004)
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MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes implicadas en

el desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de

Proceso, Modelo de Gestidon del Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el modelo de

Aplicacion.

Modelo de Arquitectura del Proyecto: Diseflado para acortar la planificacién del ciclo de
vida. Este modelo define las pautas para construir proyectos empresariales a través del
lanzamiento de versiones.

Modelo de Equipo: Este modelo ha sido disefiado para mejorar el rendimiento del equipo
de desarrollo. Proporciona una estructura flexible para organizar los equipos de un
proyecto. Puede ser escalado dependiendo del tamafio del proyecto y del equipo de
personas disponibles.

Modelo de Proceso: Disefiado para mejorar el control del proyecto, minimizando el riesgo,
y aumentar la calidad acortando el tiempo de entrega. Proporciona una estructura de
pautas a seguir en el ciclo de vida del proyecto, describiendo las fases, las actividades, la
liberacion de versiones y explicando su relacién con el Modelo de equipo.

Modelo de Gestion del Riesgo: Diseflado para ayudar al equipo a identificar las
prioridades, tomar las decisiones estratégicas correctas y controlar las emergencias que
puedan surgir. Este modelo proporciona un entorno estructurado para la toma de
decisiones y acciones valorando los riesgos que puedan provocar.

Modelo de Disefio del Proceso: Disefiado para distinguir entre los objetivos empresariales
y las necesidades del usuario. Proporciona un modelo centrado en el usuario para obtener
un disefio eficiente y flexible a través de un enfoque iterativo. Las fases de disefio
conceptual, logico y fisico proveen tres perspectivas diferentes para los tres tipos de roles:
los usuarios, el equipo y los desarrolladores.

Modelo de Aplicacion: Disefiado para mejorar el desarrollo, el mantenimiento y el soporte,

proporciona un modelo de tres niveles para disefiar y desarrollar aplicaciones software.
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Los servicios utilizados en este modelo son escalables, y pueden ser usados en un solo

ordenador o incluso en varios servidores. (SANCHEZ 2004)

A pesar de todas estas metodologias siguen los principios de agiles, cada una por separado tiene

sus propias caracteristicas donde hacen hincapiés en algunos aspectos mas especificos que en

otras. A continuacién se resumen otras metodologias agiles, las cuales se han utilizados en

proyectos reales solo que no tienen tanta difusion y reconocimiento.

Crystal Methodologies: Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de
software caracterizadas por estar centradas en las personas que componen el equipo y la
reduccion al maximo del numero de artefactos producidos. Han sido desarrolladas por
Alistair Cockburn. El desarrollo de software se considera un juego cooperativo de
invencion y comunicacion, limitado por los recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es un
factor clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y destrezas,
asi como tener politicas de trabajo en equipo definidas. Estas politicas dependeran del
tamafio del equipo, estableciéndose una clasificacion por colores, por ejemplo Crystal
Clear (3 a 8 miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).

Dynamic Systems Development Method (DSDM): Define el marco para desarrollar un
proceso de produccion de software. Nace en 1994 con el objetivo de crear una
metodologia RAD unificada. Sus principales caracteristicas son: es un proceso iterativo e
incremental y el equipo de desarrollo y el usuario trabajan juntos. Propone cinco fases:
estudio viabilidad, estudio del negocio, modelado funcional, disefio y construccion, y
finalmente implementacién. Las tres Ultimas son iterativas, ademas de existir
realimentacion a todas las fases.

Adaptive Software Development (ASD): Su impulsor es Jim Highsmith. Sus principales
caracteristicas son: iterativo, orientado a los componentes software mas que a las tareas y
tolerante a los cambios. El ciclo de vida que propone tiene tres fases esenciales:
especulacién, colaboracion y aprendizaje. En la primera de ellas se inicia el proyecto y se

planifican las caracteristicas del software; en la segunda desarrollan las caracteristicas y
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finalmente en la tercera se revisa su calidad, y se entrega al cliente. La revision de los
componentes sirve para aprender de los errores y volver a iniciar el ciclo de desarrollo.

e Feature -Driven Development (FDD): Define un proceso iterativo que consta de 5 pasos.
Las iteraciones son cortas (hasta 2 semanas). Se centra en las fases de disefio e
implementacion del sistema partiendo de una lista de caracteristicas que debe reunir el
software. Sus impulsores son Jeff De Luca y Peter Coad.

e Lean Development (LD): Definida por Bob Charettes a partir de su experiencia en
proyectos con la industria japonesa del automovil en los afios 80 y utilizada en numerosos
proyectos de telecomunicaciones en Europa. En LD, los cambios se consideran riesgos,
pero si se manejan adecuadamente se pueden convertir en oportunidades que mejoren la
productividad del cliente. Su principal caracteristica es introducir un mecanismo para

implementar dichos cambios. (CANOS et al.)

1.2.2 Lenguajes de modelado

En la actualidad existe un constante avance en el nivel de complejidad de los sistemas, asi como
en las técnicas para obtenerlos con la calidad requerida. La utilizacion de los modelos propicia
este ambiente, ya que aportan una mayor claridad y un nivel de abstraccion elevado que permite
facilidades en el desarrollo de aplicaciones. Un modelo no es mas que el sistema representado
en un lenguaje definido, para lo cual el Object Management Group (OMG) ha definido lenguajes
de modelado adecuados para especificar PIMs (Platform Independent Model) y PSMs. (Platform
Specific Model). EI mas conocido y usado es el Unified Modeling Language (UML), acompafiado
por el Object Constraint Language (OCL) que es un lenguaje de consulta para UML. (FUENTES
and VALLECILLO)

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas para
permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la representacion grafica de
un sistema. Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice cémo crearlos.

Esto ultimo es el objetivo de las metodologias de desarrollo.
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Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:

Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos, acciones,

etc.)

Relaciones: relacionan los elementos entre si.

Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

Un diagrama es la representacion gréafica de un conjunto de elementos con sus relaciones. En

concreto, un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar. Para poder representar

correctamente un sistema, UML ofrece una amplia variedad de diagramas para visualizar el

sistema desde varias perspectivas.

UML incluye los siguientes diagramas:

Diagrama de casos de uso.
Diagrama de clases.
Diagrama de objetos.
Diagrama de secuencia.
Diagrama de colaboracion
Diagrama de estados
Diagrama de actividades.
Diagrama de componentes.

Diagrama de despliegue.

En resumen, UML resuelve de forma bastante satisfactoria un viejo problema del desarrollo de

software como es su modelado gréafico. Ademas, se ha llegado a una solucion unificada basada

en lo mejor que habia hasta el momento, lo cual lo hace todavia mas excepcional. (ORALLO)
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1.2.3 Herramientas para el modelado

El desarrollo de software ha logrado obtener un nivel avanzado en las dltimas décadas. Las
herramientas de modelado forman un componente importante en este entorno hoy en dia, ya que
es el medio donde se modela el sistema que se desea, guiandose por una metodologia y
utilizando algun lenguaje de modelado que en la mayoria es UML. De acuerdo a estas
caracteristicas, las herramientas CASE son un ejemplo de las misma, siendo estas las mas

utilizadas.

Todas las herramientas CASE presentan soporte a un lenguaje de modelado para acompafar la
metodologia y es légico suponer, que un alto porcentaje de ellas soportan UML, teniendo en
cuenta la amplia aceptacién de este lenguaje y el valor conceptual visual que proporciona, y su
facilidad para extender el lenguaje para representar elementos particulares a determinados tipos
de aplicaciones. (QUINTERO et al. 2005)

¢Que es CASE?

"CASE es la automatizacion del software"

"CASE es una filosofia que se orienta a la mejor comprension de los modelos de empresa, sus
actividades y el desarrollo de los sistemas. Esta filosofia involucra ademas el uso de programas
gue permiten:
e Construir los modelos que describen la empresa,
e Describir el medio en el que se realizan las actividades,
e Llevar a cabo la planificacion,
e El desarrollo del Sistema Informético, desde la planificacion, pasando por el andlisis y
disefio de sistemas, hasta la generacion del cddigo de los programas y la documentacion.”
e "La creacion de software utilizando técnicas de disefio y metodologias de desarrollo bien
definidas, soportadas por herramientas automatizadas operativas en el ordenador"
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Objetivos del CASE

Aumentar la productividad de las areas de desarrollo y mantenimiento de los sistemas
informaticos.
Mejorar la calidad del software desarrollado.
Reducir tiempos y costes de desarrollo y mantenimiento del software.
Mejorar la gestion y dominio sobre el proyecto en cuanto a su planificacion, ejecucion y
control.
Mejorar el archivo de datos (enciclopedia) de conocimientos (know-how) y sus facilidades
de uso, reduciendo la dependencia de analistas y programadores.
Automatizar :

o El desarrollo del software

0 La documentacion

0 La generacion del codigo

o El chequeo de errores

0 La gestion del proyecto
Permitir

o Lareutilizacion (reusabilidad) del software

0 La portabilidad del software

0 La estandarizacién de la documentacion
Integrar las fases de desarrollo (ingenieria del software) con las herramientas CASE.
Facilitar la utilizacion de las distintas metodologias que desarrollan la propia ingenieria del

software.

Enciclopedia (Repository)

En el contexto CASE se entiende por enciclopedia a la base de datos que contiene todas las

informaciones relacionadas con las especificaciones, analisis y disefio del software. En esta base

de datos se incluyen las informaciones de:
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e DATOS: Elementos atributos (campos), asociaciones (relaciones), entidades (registros),
almacenes de datos, estructuras, etc.

e PROCESOS: Procesos, Funciones, modulos, etc.

e GRAFICOS: DFD (Diagrama de flujo de datos), DER (Diagrama Entidad Relacién) DFD
(Diagrama de Descomposicion Funcional), ED (Diagrama de Estructura), Diagrama de
Clases, etc.

e REGLAS: de Gestidon, de métodos, etc.

Clasificacion de las Herramientas CASE
Como ya se ha comentado en los apartados precedentes, CASE es una combinacion de
herramientas software (aplicaciones) y de metodologias de desarrollo:

e Las herramientas permiten automatizar el proceso de desarrollo del software.

e Las metodologias definen los procesos automatizar.

Una primera clasificacion del CASE es considerando su amplitud:

e TOOLKIT: es una coleccion de herramientas integradas que permiten automatizar un
conjunto de tareas de algunas de las fases del ciclo de vida del sistema informatico:
Planificacion estratégica, Andlisis, Disefio, Generacion de programas.

e WORKBENCH: Son conjuntos integrados de herramientas que dan soporte a la
automatizacion del proceso completo de desarrollo del sistema informatico. Permiten cubrir
el ciclo de vida completo. El producto final aportado por ellas es un sistema en cédigo
ejecutable y su documentacion.

Una segunda clasificacion es teniendo en cuenta las fases (y/o tareas) del ciclo de vida que
automatizan:

e UPPER CASE: Planificacion estratégica, Requerimientos de Desarrollo Funcional de
Planes Corporativos.

e MIDDLE CASE: Andlisis y Disefio.
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LOWER CASE : Generacion de cédigo, prueba e implantacién (Introduccién a los

Sistemas y Herramientas CASE)

Las siguientes herramientas son las mas utilizadas en el modelado soportando lenguaje UML.

Rational Rose

Es una herramienta software para el Modelado Visual mediante UML de sistemas software.
(BLANCO and TOBALINA)

Caracteristicas:

1. Permite Especificar, Analizar, Disefiar el sistema antes de Codificarlo
2. Mantiene la consistencia de los modelos del sistema software
3. Chequeo de la sintaxis UML
4. Generacion Documentacion autométicamente
5. Generacion de Codigo a partir de los Modelos
6. Ingenieria Inversa (crear modelo a partir cddigo)
7. Esta herramienta contiene 4 vistas:
e Vista de Caso de Uso
e Vista Légica
¢ Vista de Componente
e Vista de Despliegue
Poseidon

Poseidén es una herramienta Case que permite simplificar la compleja tarea de desarrollo de

software, ayudando a estructurar los pensamientos e ideas, donde las clarifica para encontrar

una correcta abstraccion. La interfaz intuitiva hace a la herramienta mas rapida de UML para

denominar el andlisis orientado a objetos asi libera al disefiador para centrarse solamente a su
modelo. (CONSUEGRA)

Caracteristicas:
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1. Es desarrollado en la plataforma Java.
2. Lalicencia es libre.
3. Genera diferentes diagramas, entre los cuales estan:
e De Clases
e De Estado
e De Actividad
e De Casos de Uso
e De Colaboracion
¢ Despliegue
4. Generacion de Cadigo, entre los que se encuentran:
e JAVA
e HTML
Permite la generacion de documentos.
Admite la ingenieria inversa.
Brinda la posibilidad de exportar los diagramas como: GIF, PostScript, EPS, PGML, SVG.

Navegacion dentro de los modelos desde distintas perspectivas.

© ® N o O

Control de errores automaticos.

Visual Paradigm
El Visual Paradigm es una Suite de herramientas CASE, dotada de una buena cantidad de
productos o modulos para facilitar el trabajo durante la confeccibn de un software, lo cual
garantiza la calidad del producto final. Es una herramienta que la universidad ha incrementado
los niveles de aceptacion, ya que actualmente se han comprado las licencias para su
uso:(INTERNATIONAL)
Caracteristicas:

1. Es profesional: da la posibilidad de crear un gran conjunto de artefactos de las distintas

fases del desarrollo del software, entre los que se encuentran los siguientes
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o Diagramas de Casos de Uso

e Diagramas de Clases

o Diagramas de Secuencia

o Diagramas de Comunicacién

e Diagramas de Estado

o Diagramas de Componentes

o Diagramas de Despliegue

o Diagramas de Objetos

o Diagramas de Interaccion

e Diagramas de Entidad Relacion

o Diagramas ORM

o Diagramas de Procesos del Negocio

o Diagramas de EJB

o Diagramas de vision general
Es amigable
Contiene facilidades para redactar Especificaciones de Casos de Uso del Sistema
Sincronizacién entre Diagramas de Entidad Relacién y Diagramas de Clases
Generacion de Cdédigo / Ingenieria Inversa: entre los lenguajes conocidos por Visual
Paradigm para la ingenieria inversa, se encuentran los siguientes:

o Java Source

e Java Classes

o C++ Source

o Librerias dindmicas (dll) y/o ficheros ejecutables de .NET

o CORBA IDL Source

e Ada 9x Source

e XML

e XML Shema
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° JDBC
o Hibernate
o PHP 5.0 Source

6. Generacion de documentos.

7. Interoperabilidad con otras Aplicaciones

8. Integracion con distintos Ambientes de Desarrollo Integrados (IDE), entre ellos estan:
e  Visual Studio
o Eclipse
o NetBeans / Suntm One
. ItelllJ IDEA
e  WebLogic workshoptm
e  Websphere
e  JBuilder
e JDeveloper

9. Generaciéon de Codigo ORM

Estas herramientas mencionadas anteriormente son solo algunos ejemplos, Otros ejemplos que

se pueden mencionar dentro de muchas mas, son las siguientes:

. ArgoUML
e  WithClass
e  Together

e AR2CA (Arquitectura de Refinamiento y Recuperacion de Componentes de

Andlisis)

Todo este analisis realizado anteriormente de las metodologias, herramientas y lenguajes para el
modelado de software, donde se expone brevemente los aspectos significativos de lo mas
utilizado actualmente, se determiné de acuerdo a las particularidades del sistema a desarrollar,

gue la metodologia idénea a seguir es RUP, debido a que divide el desarrollo en fases por ser un
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proceso iterativo e incremental ademas de otras ventajas. Se decidi6 ademas utilizar como
lenguaje de modelado UML, porque ofrece una amplia variedad de diagramas para visualizar el
sistema desde varias perspectivas y que ademas es utilizado en la herramienta que se decidio
para modelar que es Rational Rose. En general todo este conjunto de decisiones se toman con

el fin de alcanzar la calidad requerida durante el desarrollo del software.
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Capitulo 2

La metodologia de desarrollo seleccionada (RUP) propone un conjunto de artefactos entre los
gue se que encuentran los Casos de Uso del Negocio. RUP propone varios flujos de trabajos y
fases, dentro de ellas se encuentra el flujo de modelacién del negocio, que brinda una vision
general del alcance del proyecto. En el presente capitulo se definen los Actores y Trabajadores,

ademas de identificar los Casos de Usos del Negocio.

2.1 ¢Qué es un Modelo de Negocio?

De acuerdo a RUP, un modelo representa una forma de contemplar el sistema que se modela,
segun el punto de vista que se elabora. El modelado del negocio es una técnica para comprender

los procesos de negocio de la organizacion. (JACOBSON et al.)

Modelar el proceso de negocio es una parte esencial de cualquier proceso de desarrollo de
software. Permite al analista capturar el esquema general y los procedimientos que gobiernan el
negocio. Este modelo provee una descripcion de dénde se va a ajustar el sistema de software
considerado dentro de la estructura organizacional y de las actividades habituales. También
provee la justificacion para la construccion del sistema de software al capturar las actividades
manuales y los procedimientos automatizados habituales que se incorporaran en nuevo sistema,

con costos y beneficios asociados. (SPARKS)

Como un modelo preliminar del negocio, permite al analista capturar los eventos, las entradas,

los recursos y las salidas més importantes vinculadas con el proceso de negocio.(SPARKS)

2.1.1 Objetivos del Modelado del Negocio

Todo sistema que se pretenda crear, por muy pequefio que sea generalmente suele ser

complejo. Es por esta razén que se utilizan modelos que permitan abstraer y obtener sus
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caracteristicas fundamentales. La utilizacién de dichos modelos tiene muchos objetivos entre los

que se encuentran:

Son un vehiculo muy eficaz para capturar, organizar y visualizar requerimientos.
Representan el fundamento para una definicibn no ambigua de los requerimientos
funcionales.

Son muy utiles para delimitar claramente el comportamiento de un sistema.

Representan un lenguaje de comunicacion eficaz entre clientes y desarrolladores.

Son el punto de partida para prototipar y disefiar las interfaces graficas de usuario y las
interfaces de comunicacion con sistemas externos.

Su revisidn permite una comprension detallada de la funcionalidad global de una
aplicacion.

Pueden acotarse los niveles de acceso a la informacién y las capacidades de
manipulacion, con lo que se define de manera precisa la habilitacion de cada usuario que
interactta con el sistema.

La gestion del riesgo de un proyecto es mucho mas eficiente debido a su capacidad de
hacer mas visible la complejidad de una aplicacion.

Facilitan una estimacion mas exacta de los recursos necesarios para implementar cada
pieza funcional del proyecto.

Sus especificaciones son certificables por los agentes internos y externos del proyecto con
respecto a su coherencia, completitud y usabilidad en la aplicacion.

Son la base a partir de la cual podemos averiguar los objetos que configuraran el sistema
y como interactuaran en los distintos escenarios posibles y escenarios probables. (Taller

de Casos de Uso)
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2.2 Modelo del Negocio de Digitalizacidon

2.2.1 Alcance

La Modelaciéon de un negocio cualquiera que sea, se realiza con el fin de obtener y mejorar la
comunicacién que debe existir entre el equipo de desarrollo y los usuarios, asi como entre los
mismos desarrolladores. Ademas que muestra una visidbn de como ocurren los procesos actuales,
permitiendo descubrir a mas profundidad las necesidades de los clientes. Siendo esta la prioridad

namero uno a cumplir.

2.2.2 Descripcion del Negocio

El proceso de Digitalizaciéon de documentos originales de los Registros y Notarias de la Republica
Bolivariana de Venezuela se debe desarrollar en 2 escenarios bien identificados:
1- El Centro de Digitalizaciéon de documentos. (Ubicado en el Archivo Nacional con sede en
Caracas)
2- Centro de Asociacion de Metadatos. (Ubicado en un laboratorio dentro del campus de la
Universidad de las Ciencias Informaticas)
El alcance del presente trabajo, como se ha indicado anteriormente, comprende los procesos
desarrollados en el Centro de Digitalizacién de Caracas.
Se propone entonces crear un sistema que digitalice y controle todos los documentos, para ello
se creard un Centro de Digitalizacion en Venezuela, donde se obtengan las imagenes de los
documentos originales, las cuales deben tener el mismo valor legal que los propios documentos
originales archivados en los Registros. Se debe crear ademas, un Centro de Asociacion de
Metadatos en Cuba, o sea, un laboratorio donde se va continuar el proceso a partir de los Tomos
digitalizados. Estas herramientas en ambos centros deben permitir llevar un control de todos los
procesos que se realizan.
El desarrollo de la solucion se ha dividido en dos modulos, Digitalizacion y Metadatos. Esta
investigacion tiene como alcance los resultados del andlisis del primer médulo, cuya aplicacion

utiliza en el proceso codigos de barra para obtener estadisticas y mecanismos que garantizan la
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trazabilidad para la localizacién del Tomo, con el objetivo de ganar en organizacion. Ademas se
establecen tiempos de espera para cada estado del tomo dentro del proceso, de manera que si
un tomo demora mas del tiempo previsto en una posicion, entonces se emite una alarma en el
sistema. Para eso se captura de cada estado que va asumiendo el tomo, la fecha y la hora de

cada cambio para asi realizar los célculos pertinentes.

A continuacion se realiza una descripcion de la propuesta de como debe funcionar el sistema.

Para esto se va a explicar en pasos cada detalle del mismo.

Flujo de trabajo:

1. Identificar que esta llegando un tomo.

Se verifica que lo que se recibe es realmente un tomo; si no es un tomo no entra al proceso de
digitalizacién. Para esta verificacibn se tiene en cuenta los siguientes parametros: acta de
apertura, acta de cierre, si contiene folio y si pertenece a un protocolo, una oficina, un trimestre y
un afo. En este proceso de verificacibn deben trabajar, junto al personal del Centro,
responsables del Archivo General y del Registro Principal, con el objetivo de obtener el paso de

identificacidon con eficacia.

2. Recepcion de la informacion.
Se recepcionan los tomos y se introducen los datos asociados al arribo del tomo, entre los que se
encuentran:
» Transportista (quién condujo el Tomo hacia el Centro, que debe ser una persona
reconocida en el Sistema)
= Usuario que lo recepciona.
= Fecha y Hora de Entrada
= Estado del tomo.
= Posee caratula o no el tomo.

= Cddigo de la Oficina del Registro Publico al que pertenece el Tomo.
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= Ao al que pertenece el Tomo.

= Trimestre del Ao al que pertenece el Tomo.

= Namero del Tomo dentro del Trimestre, dentro del Afio, al que pertenece el Tomo.

= Protocolo al que pertenece el Tomo (se supone que, en los primeros 25 millones de

paginas que se digitalicen, todos pertenezcan al Protocolo 1).
Se debe tener en cuenta que esta informacion puede ser introducida por lotes y una vez
introducida se pueden generar automaticamente los cédigos de barras que identificaran a cada
tomo.
Al tomo se le colocaran 2 cédigos de barra, uno en el anverso de la portada y el otro en la
primera pagina del tomo, que esta en blanco. Se pondra en un envase también identificado con el
mismo caodigo de barras.
Una vez generados los codigos de barra automaticamente el sistema debe asignar al tomo el
estado de RECEPCIONADO.
En el caso que el tomo no sea recepcionado, se le asigna el valor de NO ACEPTADO, en el cual
el tomo ira directamente al proceso de devolucién, donde existe un almacén en consignacion.
3. Para la preparacién para el escaneo (desencuadernacion).
Este es el punto en el que inicia el proceso para el escaneo donde se comienza realizando una
limpieza de los Tomos con el objetivo de conservar el buen estado técnico los escaneres, el cual
interviene ademas en las 2 fases que se mencionan a continuacion. Aqui se determina si un tomo
esta Listo para escanear.
El tomo (en su envase) es transportado de la recepcion al area de preparacion para el escaneo.
Una vez alli se colocan en una mesa de espera un grupo de envases y se hace la lectura del
coédigo de barra asociado a cada uno, en esta posicion el tomo pasa al estado de POR
DESENCUADERNAR.
En el area de preparacion el tomo sera desencuadernado utilizando la guillotina y pasara a una
mesa de espera para ser digitalizado. En esta posicion toma el estado de
DESENCUADERNADO.
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En este puesto se utilizan recursos para desencuadernar apropiadamente los libros los cuales
son los responsables de suministrar la cantidad de hojas de los Tomos que requieren los 6
puestos de trabajo del proceso de escaneo. Se trabaja teniendo en cuenta que se aprovechan las

caratulas de los Tomos.

4. Para la digitalizacion

Los tomos a ser digitalizados se distribuiran entre las distintas mesas previstas para el escaneo.
En el proceso de escaneo, aunque se prevén 6 puestos de escaneo, existiran 8 estaciones de
trabajo cada una con su correspondiente escaner acoplado. Las 2 estaciones extras son para
casos de rotura y mantenimiento técnico. Cada una tendra asociada un lector de codigo de barra
gue facilitara obtener la informacion de los metadatos asociados al tomo que se va a escanear y
permitira conocer en que posicion el tomo esta siendo escaneado. El escaneador hara lectura del
cédigo de barra de los tomos que entren a ser digitalizados en su puesto y el tomo estara POR
ESCANEAR.

Se realizara el proceso de escaneo, donde se deben registrar automaticamente las imagenes
resultantes (Tomo Digital) del proceso y la cantidad de paginas escaneadas por cada tomo (esta
informacion la proporcionara el escaner) asi como la extensiéon del fichero (formato TIFF) en la
base de datos, relacionando cada una con los metadatos inicialmente introducidos en el proceso
de recepcion.

Cuando el escaneador va a comenzar a digitalizar un tomo, lee su codigo de barras, para
obtener los metadatos asociados y el tomo pasa al estado ESCANEANDOSE, lo que permite
adjuntarle la imagen resultante del escaneo a los metadatos iniciales.

Cuando un tomo termina de ser digitalizado, el escaneador, por medio del sistema indica que el
tomo ha pasado al estado de DIGITALIZADO.

5. Para el control de la calidad de las imagenes digitalizadas.

Los tomos una vez digitalizados seran trasportados al area de revision de la calidad.
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En este puesto se realizara la revision de un por ciento de las imagenes digitales de cada tomo,
este por ciento debe ser configurable en el sistema, a partir del mismo se realiza un proceso en
el sistema que calcule dada la cantidad de paginas que posee la imagen digital multipagina y el
por ciento de revision establecido, el prorrateo de las paginas a revisar teniendo en cuenta que
debe ser aleatorio y de manera dispersa en toda la imagen. Y en el caso de que se haya
seleccionado el 100 por ciento se realizara la revision de todas las imagenes del Tomo.

Una vez revisada la imagen se debe reflejar en el sistema si posee una calidad inadecuada o
adecuada. Si la calidad es inadecuada se coloca el Tomo en estado de POR RE-ESCANEAR,
para que los puestos de escaneo procedan al re-escaneo de esos documentos con una nota
asociada de que parametros y en que posicion dentro de la imagen se encontr¢ la falla. Ademas,
el correspondiente tomo se coloca en un lugar marcado como ROJO, lo que implica que los
transportistas deben retornarlo al area de escaneo.

Por esta razén en el proceso de escaneo se tendran en cuenta los tomos que se encuentran en
los estados LISTO PARA ESCANEAR y RE-ESCANEAR, dandosele prioridad en el escaneo a
los tomos que estan por ser re- escaneados.

Cuando un tomo va a ser re-escaneado entonces debe tenerse en cuenta que ya existe una
imagen asociada al mismo. Dicha imagen debe borrarse aunque se quede la constancia de que
este tomo fue escaneado una vez, o sea se debe informar la cantidad de veces que el tomo ha
sido escaneado para lograr una imagen de calidad.

Si pasa el control de calidad, el tomo fisico pasa al proceso de encuadernado por lo que pasa al
estado REVISADO y la imagen con los metadatos se va para el proceso de envio a Cuba y la

firma digital de las imagenes debe ser calculada en este instante.

6. Certificacion Digital
Este proceso se realizard una vez que las imagenes de los Tomos hayan pasado por el Area de
Control de la Calidad y pasen a un estado de REVISADO. Las imagenes pasaran a esta Area

donde se va asegurar la integridad y autenticidad.
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Para este caso se utilizard una llave electronica que confirma que se termind la digitalizacion. En
los siguientes procesos que utilizan la imagen digital se verificara la firma digital para comprobar
gue coincide con la imagen original. En el caso de no exista correspondencia el sistema emitira

alertas y no permitira trabajar con la misma.

7. Para la preparacion para la devolucion de los Tomos (encuadernacion).

Este es el proceso que mas puede ralentizar el proceso, en el mismo se encuaderna los tomos.
Los tomos deben ser trasladados desde el area de calidad hasta el area de encuadernacion. Una
vez que el tomo entra a esta area debe ser leido su cédigo de barra para saber que el tomo esta
POR ENCUADERNAR y se colocara en una mesa de espera.

En la medida en que se encuadernen los tomos, sus cédigos de barra deben ser leidos para que

pasen al estado de POR DEVOLVER vy sean trasladados al almacén para su devolucion.

8. Devolucion.
Una vez almacenado un tomo en el almacén de salida se determina que estd LISTO PARA
DEVOLUCION.
Cada estado que ha asumido el tomo se debe reflejar como una traza del mismo, guardandose la
Fecha y Hora de cada cambio de estado. Esto permite calcular el tiempo promedio de cada tomo
dentro del centro.
El proceso de devolucion debe hacerse por lotes y una vez que en el sistema se determinen los
Tomos a devolver en cada entrega, estos pasaran automaticamente al estado de DEVUELTO, lo
gue significa que ya no estan dentro del centro.
Este puesto tendra por responsabilidad producir la salida real del Tomo hacia su lugar de origen,
con lo que se debe tener en cuenta:
= El Transportista (quién condujo el Tomo hacia su origen, que debe ser una persona
reconocida en el Sistema).
= Fecha y Hora de la Salida.

= Usuario que lo Despacha.
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De esta forma se puede calcular el tiempo que demora cada Tomo en el centro y el tiempo

promedio de digitalizacion de Tomos.

9. Salva de la informacion a enviar a Cuba.

Se deben realizar frecuentemente salvas de informacion y la creacion de copias (en soporte
DVD) para el envio hacia Cuba de los datos imprescindibles que permitan la asociacion de los
restantes metadatos a las imagenes.

Se debe generar un indice que también viajara a Cuba.

El proceso de salva de la informacion debe ser de manera organizada y se debe crear un
mecanismo en el sistema que permita identificar las imagenes de los tomos que han sido
procesadas en Cuba.

Una vez creada la salva se deben poner los tomos en el estado EN CUBA.

10. Recuperacion de las Unidades Documentales en el centro.

Una vez recibidas las salvas de la identificaciéon en el fichero serializado, se recuperan los
metadatos asociados a cada Tomo de dicho fichero incorporandolos a la base de datos del
Centro de Digitalizacion. Luego, como un segundo paso de esta recuperacion, se encuentra la
division de las imagenes. Para esto se carga el folio de inicio y fin de cada Unidad Documental de
los Tomos y se va picando en pequefias imagenes que representan a las Unidades

Documentales, las cuales se utilizan para ser exportadas al sistema SAREN.

11. Salva de los tomos digitales.
Las unidades documentales se entregaran en algun medio de almacenamiento (CD, DVD, etc.)

siguiendo la siguiente estructura de directorios:

=l %@ |ocal Disk (D:)
=l | ) Codigo de la Oficina
=l | ) Protocolo
=l ) Afo
= [ Trimestre
) Tomo
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Cada una de las carpetas pueden repetirse tantas veces como oficinas, protocolos, afios,
trimestres y tomos existan en las unidades documentales que se entregan, donde la carpeta
Cadigo Oficina sera sustituida por el codigo de la oficina, Protocolo sustituida por el protocolo y
de igual forma el afio, trimestre y nimero del tomo. A continuacion se muestra un ejemplo de

como resultaria un directorio:

=l % Local Disk (D:)

= I 234
—d J 1

= ) 2004

—g J 1

I 2

) 2

) 3

4

) 2005
[

Las unidades documentales se guardan finalmente en las carpetas correspondientes a los tomos
de las mismas, en ficheros con formato de imagen .TIFF, con el nombre de archivo
correspondiente al nimero del documento, ejemplo: La unidad documental niamero 23, de la
oficina 234, ubicado en el protocolo 1 (Primero), tomo 2 del afio 2004, trimestre 1, se guarda en la
en la ruta D:\234\1\2004\1\2 con el siguiente nombre de fichero 23.TIFF. Junto al archivo de la
imagen se guarda el archivo de metadatos, siguiendo las mismas pautas para la ruta y nombre,
pero este en formato XML siguiendo el siguiente esquema:

<xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xs:schema xmins:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" elementFormDefault="qualified"
attributeFormDefault="unqualified">
<xs:element name="Documento">
<xs:annotation>
<xs:documentation>Comment describing your root
element</xs:documentation>
</xs:annotation>
<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element name="Foliolnicio" type="xs:int"/>
<xs:element name="FolioFin" type="xs:int"/>
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</xs:sequence>
<xs:attribute name="Cancelado" type="xs:boolean" default="false"/>
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:schema>

Un ejemplo de archivo para 23.XML siguiendo el esquema anterior, se presenta a continuacion:

<Documento Cancelado="false">
<Foliolnicio>10<Foliolnicio>
<FolioFin>14<FolioFin>
</Documento>

12. Para la transportacion de los Tomos desencuadernados hacia y desde los puestos de
escaneo, y de los Tomos encuadernados desde y hacia los almacenes de entrada y de salida de
los Tomos.

En la medida que van desencuadernandose Tomos para ser digitalizados, debe existir una
persona que se encargue de colocar cada uno de ellos en un contenedor disefiado para ello y
trasladarlos (con ayuda de una carretilla donde puedan ubicarse varios contenedores de Tomos a
la vez) hacia el area de los puestos de trabajo de escaneo.

Por otra parte, una vez digitalizados los folios de un Tomo desencuadernado y que se haya
efectuado el correspondiente control de calidad, una persona debe encargarse de trasportar esos
Tomos en sus correspondientes contenedores hacia el area de encuadernacion y de trasladar los

contenedores ya vacios de esta Ultima area hacia la de desencuadernacion.
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2.2.3 Actores del Negocio

Segun la metodologia seleccionada, se indica que un actor puede ser cualquier entidad,
individuo, sistema u organizacion que aporte informacion externa. O sea que se plantea que:
Cada uno de estos se representa mediante uno o0 mas actores. También se representa mediante
uno 0 Mas actores cada sistema externo con el que interactla el sistema, incluyendo dispositivos
externos como temporizadores, que se consideran externos al sistema. Por tanto, los actores
representan terceros fuera del sistema que colaboran con el sistema. (JACOBSON et al.)

» Actores del Negocio. Justificacion

Actores del negocio Justificacién
Transportista de Registros y Notarias El Transportista, es que inicia las

acciones que dan comienzo a los
procesos de recibir y devolver los
Tomos en el Centro de Digitalizacion.

Mensajero Inicia todas las acciones que ocurre
en el proceso de digitalizacion, digase
escanear Tomo, controlar la calidad
de la imagen de dichos Tomo y ver
estado del Tomo. Este inicia estas
acciones, ya que es el encargado de
transportar los Tomos por las
diferentes areas del centro, en done

se realiza los procesos anteriores.
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Transportista Cuba-Venezuela Transportista que inicia las acciones
de preparar las salvas de Tomos y de
recuperar las Unidades
Documentales, donde a su vez se
beneficia con el resultado de dichos

procesos del negocio.

Tabla 2.1: Descripcion de los Actores del Negocio

2.2.4 Diagramas de Casos de Usos del negocio

El Modelo de casos de uso describe lo que hace el sistema para cada tipo de
usuario.(JACOBSON et al.).Este representa la interaccién entre los actores del negocio y los
procesos del negocio, los cuales son un conjunto total de actividades necesarias para producir un
resultado de valor percibido y medible para un cliente individual de un negocio (JACOBSON et

al.) y son figurados mediante los casos de uso.
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Diagrama de casos de uso del negocio
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Fig. 2.2 Diagrama de Casos de Uso del Negocio
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2.2.5 Trabajadores del Negocio

Un trabajador es un puesto al cual se puede asignar una persona “real”. Un trabajador no es lo

mismo que un individuo; una misma persona puede estar asignada a diferentes trabajadores

durante el proyecto(JACOBSON et al.). Por lo que se puede llegar a la conclusién de que: Un

trabajador representa una abstraccion de un ser humano con ciertas capacidades que se

requieran en un caso de uso del negocio. Cada trabajador del negocio puede participar en la

realizacion de uno o mas casos de uso.(JACOBSON et al.)

» Trabajadores del negocio. Justificacion

Trabajadores del negocio

Justificacion

Administrador

Es el encargado de llevar el control
del sistema, por lo que tendra la
responsabilidad de realizar las salvas
de los Tomos digitalizados, de
recuperar las Unidades Documentales

gue son enviadas desde Cuba

Controlador de la Calidad

Es el encargado de verificar que el
Tomo que haya sido escaneado, la
imagen capturada cumpla con la
calidad requerida, ademéas es el
responsable de normalizar la imagen

si se desea.

Operador del Escaner

Se encarga del proceso de escanear

los Tomos.

Responsable de Puesto

Persona que se encarga del Tomo en
cualquier puesto de trabajo que se
encuentre, tanto en los puestos de

cada area por la que pasa el Tomo,

52



como en las mesas de esperas que

existen en dichas areas.

Escaner Dispositivo externo encargado de
capturar la imagen del Tomo.
Quemador Dispositivo externo que se encarga de
guemar las imagenes de los Tomos.
Encuadernador Persona encargada de encuadernar

nuevamente los Tomo una vez que se

digitalizan.

Operador De Almacén de Entrada

Dentro del Centro se encarga de
recibir los Lotes que entrega el
Transportista, el cual se encargara se
realizar todo el proceso de recepcion

del Tomo en el Almacén de entrada.

Operador De Almacén de Salida

Recibe los Tomos que ya hayan
pasado por todo los procesos, los
cuales estan listos para ser

transportados para su lugar de origen.

Tabla 2.2: Descripcion de los Trabajadores del Negocio

» Representacion de los Trabajadores del Negocio
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Operador de Almacen de Entrada

Controlador de la £alidad

Operador de Almacen de Salida Glermador
' Encuadernador Escaner
Responsahle de Puesto Operador del Escaner Administrad or

Fig. 2.3 Trabajadores del Negocio

2.2.6 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio

A continuacion se muestra las descripciones de los Casos de Uso del Negocio, segun se realiza

todo el proceso de Digitalizacion.

Caso de uso Devolver Tomo

Propdsito Devolver los Tomos a su origen.

Actores Transportistade Ry N

Trabajadores Operador de Almacén de Salida

Resumen Este caso de uso describe los pasos que se realizan cuando el

encargado de la transportacion, solicitan los Tomos para su

devolucion.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor Respuesta del Negocio
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1. El Transportista solicita los Lotes de
Tomos, entregando las credenciales con sus

datos personales.

1.2 El Operador de Almacén de Salida toma
la credencial y se retira a preparar el

embarque.

1.3 El Operador de Almacén de Salida
busca los Tomos que se encuentran listos

para su devolucion.

1.4 El Operador de Almacén de Salida

registra los datos del transportista.

2. El Operador de Almacén de Salida crea
un comprobante con un resumen de la

cantidad de Tomos que esta entregando.

2.1 El Operador de Almacén de Salida

entrega el comprobante y los Tomos

ademas de su credencial.

2.2 El transportista recibe los mismos y se

retira.

Flujo alternativo

Tabla 2.3: Descripcién del Caso de Uso Devolver Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 1.

Caso de uso Recepcionar Tomos

Propdsito Guardar los tomos en almacén de entrada.
Actores Transportistade Ry N

Trabajadores Operador de Almacén de Entrada
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Resumen

Este caso de uso se encarga de describir todos los procesos que se
realizan en la recepcion de los Tomos, ademas que se especifican

todos los datos que se obtienen durante el mismo.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del Negocio

1. El Transportista llaga al almacén y entrega
el Lote de Tomos y su credencial de

identificacion.

1.2 El Operador del Almacén de Entrada

toma la credencial y revisa los Lotes

entregados, una vez revisados, los registra

como que se encuentran en el almacén.

2. El Operador del Almacén de Entrada
registra el responsable de esa entrega con

su credencial.

2.1 El Operador del Almacén de Entrada va

registrando todos los Tomos de los Lotes

2.3 El Operador del Almacén de Entrada
localiza el Tomo. Para esto puede dirigirse

al Caso de Uso Localizar Tomo

3. Notifica que se termind de recepcionar la

entrega.

3.1 Recibe la notificacion y la credencial para

retirase.

Flujo alternativo

Tabla 2.4: Descripcién del Caso de Uso Recepcionar Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 2.
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Caso de uso Escanear Tomo

Propdésito Crear el Tomo en formato digital.

Actores Mensajero

Trabajadores Encargado del Escaner, Escéner.

Resumen Este caso de uso representa el proceso de escaneo donde se

registran automaticamente las imagenes.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del Negocio

1. El Mensajero llega al area de escaneo y

entrega los Tomos.

1.2 El Encargado del Escéner toma los
Tomos y los va localizando. Dirigirse al

Caso de Uso Localizar Tomo.

2. El Escaner crea la

configuracion con

Encargado del
los pardmetros para

digitalizar.

2.1 El Escaner captura la configuracion.

2.2 El Escaner inicia la

operacion de escaneo.

Encargado del

2.3 El Escaner escanea el Tomo.

2.4 El Encargado del Escaner guarda la
imagen obtenida por el Escaner.

3 El Escaner

obtenido la imagen, entrega nuevamente los

Encargado del una vez

Tomaos.

3.1 Recoge los Tomos y se marcha.

Flujo alternativo
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Tabla 2.5: Descripcién del Caso de Uso Escanear Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 3.

Caso de uso

Controlar la Calidad del Tomo

Propésito

Verificar que la imagen obtenida contenga la calidad requerida.

Actores Mensajero

Trabajadores

Controlador de la Calidad

Resumen

Este caso de uso se encarga de representar el proceso donde se va
a verificar y comprobar que la imagen obtenida durante el proceso

de escaneo es la que corresponde al tomo fisico.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accioén del actor

Respuesta del Negocio

1. ElI Mensajero llega con los Tomos al

departamento de Calidad y los entrega.

1.1 El Controlador de la Calidad recibe los
Tomos y los localiza ver Caso de Uso

Localizar Tomo mediante el lector de

cbdigo de barra.

2. El Controlador de la Calidad busca las

imagenes asociadas a los Tomos.

3. Verifica la Calidad.

3.1 Si posee una buena calidad, se registra
el estado del
REVISADO. De lo contrario ver Accion 1.

Tomo cambiandolo para

4. Recibe y conduce los Tomos hacia otra

area.

Flujo alternativo

Accion 1
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Accioén del actor

Respuesta del Negocio

Accion 1

Si las imagenes no contienen una buena
calidad, se registra el estado nuevo que
Tomo POR RE-ESCANEAR,

ademas se le enviara una notificacion a los

tendra el

puestos de trabajo donde se escanea.

Entrega notificacion del problema.

Tabla 2.6: Descripcién del Caso de Uso Controlar Calidad del Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 4.

Caso de uso Ver Estado del Tomo

Propdsito Verificar el estado del Tomo en cierta area.

Actores Mensajero

Trabajadores Encuadernador

Resumen Este caso de uso describe la entrega que realiza el mensajero al

Encuadernador, el cual se encarga de comprobar el estado en que

se encuentra el Tomo en ese momento.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del Negocio

1. El Mensajero llega al area correspondiente

a la encuadernacién y entrega los Tomos.

1.2 El Encuadernador recibe los Tomos y los
localiza. Ver Casos de Uso Localizar

Tomo.

1.3 El Encuadernador observa el estado en

que se encuentra el Tomo.

2. El Encuadernador encuaderna los Tomos

nuevamente.
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2.1 El Encuadernador entrega los Tomos.

2.2 El Mensajero los recoge y se retira.

Flujo alternativo

Tabla 2.7: Descripcion del Caso de Uso Ver Estado del Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 5.

Caso de uso

Preparar Salvas de Tomo

Propdésito Crear las salvas de las imagenes que se envian a Cuba.

Actores Transportista CUB-VEN

Trabajadores Administrador, Quemador

Resumen Este caso de uso describe como es que se crean las salvan con las

imagenes de los Tomos que se enviaran a Cuba en donde comienza

la otra parte del proceso.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del Negocio

1. El Transportista CUB-VEN llega al centro

1.2 El Administrador recibe las credenciales

solicitando las salvas y entrega las|y selecciona las Tomos para crear las
credenciales de identificacion. salvas.
1.3 ElI Administrador crea, segun la

seleccion de imagen, la salva.

1.4 El Administrador manda a quemar las

salvas.
1.5 ElI Quemador quema las salvas
especificadas.

2. El Mensajero entrega las credenciales de

2.1 El Administrador recibe la credencial y
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identificacion.

registra los datos del mismo.

3. El Administrador entrega las salvas y las

credenciales

3.1 El Transportista CUB-VEN recoge las

salvas junto a su credencial y se retira.

Flujo alternativo

Tabla 2.8: Descripcidn del Caso de Uso Preparar Salvas de Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 6.

Caso de uso

Recuperar Unidades Documentales

Propdésito Recuperar las Unidades Documentales que se identificaron en
Cuba.

Actores Transportista CUB-VEN

Trabajadores Administrador

Resumen Este caso de uso representa el proceso donde se recuperan todas

identifican en Cuba

las salvas que contienen las unidades documentales que se

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del Negocio

1. El Transportista CUB-VEN llega al Centro

y entrega las salvas junto con su credencial.

1.2 El Administrador recoge la credencial y

registra los datos del transportista.

1.3 El Administrador recoge las salvas.

1.4 EI Administrador guarda las Unidades

Documentales que recibid.

2. El Administrador entrega las credenciales.
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2.1 El Transportista CUB-VEN recibe su

identificacion y se retira.

Flujo alternativo

Tabla 2.9: Descripcion del Caso de Uso Recuperar Unidades Documentales

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 7.

Caso de uso

Localizar Tomo

Propdsito Permitir tener un control de todos los Tomos.

Actores Mensajero

Trabajadores Operador de Almacén

Resumen Este caso de uso se describe el proceso de cuando el mensajero

entrega los Tomos en las mesas de espera, y es necesario para
saber la ubicacion fisica de los Tomos, ademas se verifica si el flujo

del los tomos son validos.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor Respuesta del Negocio

1. El mensajero entrega los Tomos. 2. El Operador de Almacén recibe los

Tomos y recoge fecha, hora, encargado de
ese puesto y el puesto en que se encuentra

en ese momento el Tomo.

2.1 El Operador de Almacén registra la traza

del Tomo.

3.1 El Operador de Almacén verifica si el
flujo del Tomo es valido. Si es vélido se
colocan los Tomos a un lado hasta que sea
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necesario que el mensajero se lo lleve para

otra area. En caso contrario ver Accion 1.

Flujo alternativo

Accion 1

Accién del actor

Respuesta del Negocio

Si se comprueba que el flujo del Tomo no es

valido se lanza una alarma.

Tabla 2.10: Descripcion del Caso de Uso Localizar Tomo

Nota: Véase el Diagrama de Actividad correspondiente a este Caso de Uso en el Anexo 8.

2.3 Modelo de Objeto

El Modelo de Objeto o Diagrama de Objetos del Negocio, forma parta de los artefactos que

propone la metodologia RUP. Representan una vista o varias vistas graficas de todos los

trabajadores que intervienen en el negocio y su interaccion con las entidades. Esta Ultima

simboliza una forma de representar informacion que existe en el negocio dado.

» Modelo de Objeto

Fig. 2.4 Modelo de Objetos del Negocio
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/ \ Salva deTumus\
Administradar (from Entidadds del Negosn)
Q (from Trabaiadores)

5

Operador de Almacen de Enfrada

(from Trabajadores)

Salva de U.Doc nidad Documental
(fom Enidades dl Negosih i Entidades del Neguein) | _—
Operador de almacen de Salida
Q Q {from Trabajadures)
Imagen Tomo \
(from Entidadets del Megocio) (from Entidades del Heqokjo)

Lote Vala Dalos Personales

(from Ertidades del Hegocio) (from Ertidades del Negocio) (from Entidades del Negocio)

Controkador de la Calidad Ofirador delEscéner Scaner Encuadernadar

(trom Trafajadores) firom Trabajadores)

(from Tral (from Trabigjadores)

Q

Traza

(fom Entidadz = del Megocio)

—Q

Alarma

Motificacion Carfguracion
Responsahle de Puesta (from Entidzdes del Negosia)
(from Entidades del Negocin) (from Entidades del Hegocio)
(from Trabajadores)

Mediante la representaciéon del Modelo del Negocio del Centro de Digitalizacion, se logra una
visibn mas clara del flujo de procesos por donde deben pasar los documentos para ser
digitalizados, asi como identificar como lograr el control de los tomos y los diferentes estados por
los que transita el documento. Esto se logra mediante la representacion de los actores,
trabajadores que intervienen, ademas de los diagramas de Casos de Usos y de objetos. Lo que
evidencia estas actividades, es la necesidad del control del documento en todo el proceso por

donde transita y la importancia del documento digital.
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Capitulo 3

En el presente Capitulo se elaboran los artefactos que se obtienen, segun la metodologia
seguida, en las disciplinas de Captura de requerimientos y Analisis del Sistema. Sobre esta base
se plantea que una vez que se identifican todas las fronteras del negocio mediante la modelacion
del mismo y se obtienen ademas los procesos del negocio que seran implementados en el
sistema, se procede a llevar las necesidades de los clientes hacia el sistema.

Se detallan los requerimientos, los casos de usos, la forma de obtencion de ambos y otras

especificaciones necesarias.

3.1 Requerimientos

Desde hace varias décadas, se ha introducido en el desarrollo de software, estandares,
metodologias, herramientas para condicionar el éxito de todo proyecto. Pero, cual puede ser la
causa de que fallan aun muchos proyectos, o por qué muchos software carecen de la calidad
requerida. En gran parte es por la incorrecta gestién de requisitos, es por eso que este flujo de
trabajo tiene gran importancia dentro de dicho proceso de desarrollo.

3.1.1 Definicién de Requerimiento

La IEEE Standard Glossary of Engineering Terminology define un requerimiento como:

e Condicién o capacidad que necesita un usuario para resolver un problema o lograr un
objetivo.

e Condicibn o capacidad que tiene que ser alcanzada o0 poseida por un sistema o
componente de un sistema para satisfacer un contrato, estandar, u otro documento
impuesto formalmente.

e Una representacion documentada de una condicién o capacidad como en se expone
anteriormente (MELLADO 2006)
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De manera general un requisito expresa la forma de como es que se comportara el sistema, asi
como sus limitaciones y cualidades. Estos se clasifican en dos tipos: funcionales y no
funcionales.

Los Requisitos Funcionales representan capacidades que el sistema cumple, mientras que los No
Funcionales definen las restricciones del sistema. Dentro de estos Ultimos existen varias
clasificaciones, las cuales se pueden mencionar: requerimientos de hardware, de interfaz,

seguridad, usabilidad, rendimiento, soporte, entre otros.

3.1.2 Técnicas de obtencién de informacioén

En la medida que transcurren los afios de experiencia en el desarrollo de software, se reconoce
el valor de la Ingenieria de Requisitos pues sino se realiza la misma de la forma méas correcta y
suficiente, puede provocar grandes problemas en la medida que trascurre el proceso de
desarrollo. Es por esta razon que se fundan técnicas especificas para dicha licitacion, o sea son
propuestas organizadas de habilidades para capturar, definir y verificar los requisitos de un

sistema, dedicadas especialmente para mejorar el proceso de software.

Los requerimientos son una descripcion de las necesidades o deseos de un producto (LARMAN
1999). La captura de los requisitos es una actividad, que puede resultar compleja, ya que
depende no solo del analista sino también de los interesados. Para obtener los resultados mas
eficientes de este proceso de captura, en el desarrollo del sistema de gestion para el proceso de
digitalizacion de documentos de Registros y Notarias del MPPRIJ de la Republica Bolivariana de
Venezuela, se utilizaron las siguientes técnicas:

1. Introspeccion

2. Anélisis de la documentacion

Introspeccion: esta técnica recomienda que el ingeniero de requisitos se ponga en el lugar del

cliente y trate de imaginar como desearia él el Sistema. Y en base a estas suposiciones
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comenzar a recomendar al cliente sobre la funcionalidad que deberia presentar el
sistema.(TORREYS) .

Andlisis de la documentacién: esta técnica recomienda que se realice un estudio exhaustivo de
todos los documentos e informes elaborados, en donde se identifican las funcionalidades del
sistema a elaborar.

Ambas técnicas son utilizadas para la obtencién de los requisitos del sistema de gestion para el
proceso de digitalizacion debido a que, en el caso que se describe en el presente trabajo, los
clientes no interactian directamente con los analistas. Es por esta razén del uso de la
introspeccion, aunque es una de las menos recomendadas, el problema radica en que un
ingeniero no es un tipo normal de cliente, posee un conocimiento técnico mas elevado por lo que
se podrian recomendar cosas que el Cliente no necesite. No obstante, en este caso, es la via
mas factible ya que se modelan propuestas y el cliente emite la opinidon sobre la misma y asi
sucesivamente. Para poder elaborar estas propuestas se han realizado estudios minuciosos de

todos los documentos suministrados por los clientes.

3.1.3 Requerimientos Funcionales y No Funcionales

Mediante las técnicas expuestas anteriormente, se obtuvieron los siguientes requerimientos.
» Requerimientos Funcionales
Registrar Tomo.
Registrar Estado del Tomo.
Verificar flujo del Tomo.

Buscar Tomos por criterio.
Mostrar datos del Tomo.

Mostrar lista de Tomos con sus datos.

1

2

3

4

5.  Obtener entidades de salva.
6

7

8 Buscar Imagen de Tomo por criterio.
9

Notificar mala calidad de la imagen del tomo.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.

27.

28.

Enviar a escanear.

Capturar Imagen del escaner.
Mostrar Imagen.

Generar la salva de las imagenes.

Recuperar salva

Controlar el proceso de quemar las salvas realizadas.

Crear Imagen.

Verificar imagen no corrupta en el proceso

Certificar imagen como copia fiel de la original.

Generar Fichero serializado.

Buscar Imagen de Unidades Documentales por criterio.

Recuperar Unidades Documentales
Registrar Unidad Documental.

Generar imagenes correspondientes a Unidades Documentales

Registrar Transportista.

. Crear Transportista.
. Modificar Transportista.
. Eliminar Transportista.

Registrar Operador.

Registrar Puestos de Trabajo.

. Crear Puestos de Trabajo.
. Modificar Puestos de Trabajo.
. Eliminar Puestos de Trabajo.

Registrar Tipos de Oficina.

= Crear Tipos de Oficina.
. Modificar tipos de Oficina.
. Eliminar Tipos de Oficina.

Registrar Oficinas.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

= Crear Oficina.
= Modificar Oficina.
= Eliminar Oficina.

Registrar Circuitos de Oficina.

. Crear Circuito de Oficina.
= Modificar Circuito de Oficina.
= Eliminar Circuito de Oficina.

Registrar Estados en el Tomo.

. Crear Estado del Tomo.
= Modificar Estado del Tomo.
= Eliminar Estado del Tomo.

Registrar Tipos de Movimientos.

. Crear Tipo de Movimiento.
. Modificar Tipo de Movimiento.
. Eliminar Tipo de Movimiento.

Registrar Tipos de Dispositivos.

. Crear Tipos de Dispositivos.
. Modificar Tipos de Dispositivos.
. Eliminar Tipos de Dispositivos.

Registrar Protocolos.

= Crear Protocolos.
= Modificar Protocolos.
= Eliminar Protocolos.

Establecer Configuracién General.

Registrar Configuracion del Escaner.

. Crear Configuracion del Escéaner.
. Modificar Configuracion del Escaner.
. Eliminar Configuracion del Escaner.

69



36.

37.

38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.

48.
49.
50.
51.
52.
53.
4.

Registrar Movimientos en Puestos de Trabajo.

. Crear Movimientos en Puestos de Trabajo.
. Modificar Movimientos en Puestos de Trabajo.
= Eliminar Movimientos en Puestos de Trabajo.

Registrar Secuencia de Movimientos.

= Crear Secuencia de Movimientos.
= Modificar Secuencia de Movimientos.
. Eliminar Secuencia de Movimientos.

Monitorear estadisticas de los tomos.
Verificar secuencia de movimientos de un tomo.

Verificar usuario en puestos de trabajo con los roles asignados.

Lanzar alarmas dado alteraciones en el proceso de digitalizacion.

Generar cédigos de barra.

Verificar codigos de barra.

Mostrar lista de los Circuitos de Oficina con sus datos.
Mostrar lista de Oficinas con sus datos.

Mostrar lista de Transportistas con sus datos.

Registrar Usuarios.

= Crear Usuario.
= Modificar usuario.
= Eliminar Usuario.

Mostrar lista de Usuarios con sus datos.

Mostrar lista de Estados del Tomo posibles.

Mostrar lista de Movimientos en Puestos de Trabajo.
Mostrar lista de Protocolos con sus datos.

Mostrar lista de Puestos de Trabajo con sus datos.
Mostrar tipos de Dispositivos con sus datos.

Mostrar lista de Tipos de Movimientos.
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55. Mostrar lista de Tipos de Oficina.

56. Mostrar lista de Configuraciones del Escaner.

57. Verificar codigos de barra de la caratula, hoja y caja del Tomo.

58. Generar algoritmo de seguridad.

59. Mostrar lista de Codigos de Barra.

60. Verificar que el circuito no este contenido en ninguna oficina.

61. Verificar si una Oficina esta presente en alguna traza o movimiento de Tomo.

62. Verificar si un Usuario esta presente en alguna traza o movimiento de Tomo.

63. Verificar si el Estado del Tomo esta presente en alguna traza o movimiento de Tomo.

64. Verificar si un Movimiento de Puesto de Trabajo esta presente en alguna traza o
movimiento de Tomo.

65. Verificar si un Puesto de Trabajo esta presente en alguna traza o movimiento de Tomo.

66. Verificar si un Tipo de Movimiento esta en uso en el sistema.

67. Verificar si un Tipo de Oficina esta siendo utilizado en el sistema.

68. Verificar si un Protocolo esta presente en alguna traza 0 movimiento de Tomo.

69. Verificar si un Tipo de Dispositivo esta siendo utilizado en el sistema.

70. Verificar si una Configuracion del Escaner esta siendo utilizado en el sistema.

71. Registrar Roles de Usuario.

. Asignar Roles a un Usuario.
= Modificar Roles a un Usuario.
= Eliminar Roles a un Usuario.

72. Registrar Puestos de Trabajo a un Usuario.

. Asignar Puestos de Trabajo a un Usuario.
. Modificar Puestos de Trabajo a un Usuario.
- Eliminar Puestos de Trabajo a un Usuario.

73. Mostrar roles de acuerdo al usuario seleccionado.
74. Mostrar lista de usuarios del sistema.

75. Mostrar lista de puestos de trabajo segun el usuario seleccionado.
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76. Mostrar alarma o notificacion.
77. Mostrar lista de Lotes

78. Generar reporte

79. Imprimir

80. Registrar Lotes

. Crear Lote
= Eliminar Lote
= Actualizar Lote

81. Mostrar listado de salvas.
82. Mostrar listado de Unidades Documentales

83. Comprobar usuario y contrasefia.

» Requerimientos No Funcionales
o Requerimientos de Apariencia o Interfaz externa
Este producto sera utilizado por personas que tienen habilidades de nivel medio en el trabajo con
una computadora. Por lo tanto debe tener una apariencia amigable y facil de usar. Para que no
se dificulte ni se atrase el proceso. Ademas los formularios de entrada de datos deben tener los
elementos visuales balanceados, ya que algunas tienen mas cantidad de entradas de datos
o Requerimientos de Usabilidad
Las personas que utilizaran la aplicacion, necesitan de un producto que satisfaga sus
expectativas y ritmo de trabajo para lograr altos niveles de rendimiento en la gestion.
o Requerimientos de Soportes
El proceso de desarrollo no se termina con el despliegue de la aplicaciébn, o sea una vez
terminada la codificaciébn de la aplicacion, se le realizara una serie de ciclos de pruebas las
cuales verifican que el producto cumpla con los requerimientos exigidos por el cliente. Y en la
medida que se encuentres discordancia en estos ciclos de prueba, los desarrolles le incorporaran
nuevas funcionalidades sin modificar significativamente la interfaz, ya que dispone de facilidades
propias de la arquitectura definida. Ademas de que brindara un afio de soporte integral.
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o Requerimientos de Seguridad

La seguridad es un elemento importante en el Sistema de Digitalizacion de Registros y Notarias,
debido a que se trabaja con documentos que aunque seran de acceso publico, para los cuales se
decidi6 establecer mecanismos necesarios para garantizar la integridad de la informacion. Para
lograr esto la base de datos funcionara desde un cuarto cerrado con acceso solo para el
administrador de la BD y el director del Centro. Ademas se colocaran camaras de seguridad para
verificar que no se pierdan documentos en el centro.

o Requerimientos de Ayuda y Documentacion en linea

La herramienta contara con una ayuda en linea que esclarecera las dudas que le pueda crear al
usuario, los cuales pueden no tener habilidad ni estar familiarizado con el proceso automatizado.
Ademas los menus que tendran los formularios seran bastantes explicitos para una mejor

comprension

3.1.4 Patrones de Casos de usos utilizados

La técnica de modelacién de los casos de usos, es una de las mas utilizadas actualmente, lo cual
no significa que sea facil. Para muchos especialistas, le resulta una actividad bastante espinosa
escribir los casos de uso, pues uno de los aspectos que contribuye a esta dificultad es que no
existen criterios para comprobar la efectividad y calidad de los mismo. Es por eso que se crean
los patrones para los casos de usos.

Se entiende por la palabra Patron la siguiente definicién: Solucién comdn a un problema comun
de un determinado contexto(JACOBSON et al.). Estos patrones son diferentes soluciones a
problemas reales que se identificaron en el desarrollo de diferentes proyectos. Existen dos
categorias o clasificaciones de los patrones para casos de usos: los de procesos y los
estructurales.

Dentro del primero se encuentran otras categorias como: organizacién del equipo, el proceso y

revision de los casos de usos.
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Dentro de los patrones que existen, se decide que en la modelacién de esta solucion se utilizan
los siguientes:
De los de proceso:

1. Pequeiio Grupo de Escritores(SmallWritingTeam)

2. Anchura antes de Profundidad(BreadthBeforeDepth)

3. Dos Filas de Revisiones (TwoTierReview)

De los estructurales:

=

Clara Vision Compartida (ShareClearVision)

Claro Conjunto de Roles (ClearCastofCharacters)

Transaccion de Valores al Usuario (UserValuedTransactions)

Completar una Unica Meta (CompleteSingleGoal)

El Nombre Revela la Intencion (IntentionRevealingName)

Escenario mas Fragmento (ScenarioPlusFragments)

Adornos (Adorments)

Intento del Actor Visible (VisibleActorintent )

Tecnologia Neutral (TechnologyNeutral). (ADOLPH and BRAMBLE 2001)
10.CRUD

Patrones de Casos de Usos:

© © N o g s~ w DN

e Completar una Unica Meta (CompleteSingleGoal). Cada caso de uso debe describir un
logro de interés para el actor primario. Describe cada caso de uso dirigiéndose hacia una
completa y bien definida meta. Seleccione y nombre la meta del actor primario que usted
desea resaltar.

e El nombre revela la intencién. (IntentionRevealingName) Nombra los casos de uso
utilizando un verbo activo o frase que represente la meta del actor primario. EI nombre
debe reflejar la intencién del caso de uso y reflejar un Unico objetivo e intencion que el

actor esta intentando lograr.
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Escenario mas Fragmentos. (ScenarioPlusFragments) Escribe los eventos del flujo
principal como un escenario simple sin considerar posibles fallos. Debajo ubica los
fragmentos del flujo que muestran que condicién alternativa puede ocurrir.

Alternativas Exhaustivas, Integras. (ExhaustiveAlternatives) Captura todos los fallos y
alternativas que deben ser manejados en el caso de uso. Una vez que tengas identificados
todos los casos de uso y su flujo principal identifica tantas variaciones como puedas en el
flujo principal. Captura todas las variaciones que quieras que el sistema maneje, a pesar
de eso, se es selectivo.

Adorno, Decoracion. (Adornments) Detalles no funcionales como reglas de negocio,
bocetos de interfaces de usuarios, interfaces de protocolos externos, reglas de validacion
de datos y algunos asuntos sobresalientes deben ser afiadidos al caso de uso en la
seccion suplementaria. Crea campos dentro de la plantilla del caso de uso que fuera del
texto del escenario apoye la informacion auxiliar que es util asociar con el caso de uso.
Preciso y Legible. (PreciseAndReadable) Escribe cada caso de uso lo suficientemente
legible a fin de que los clientes se los lean, los evallen y precisen lo suficiente a fin de que

los implementadores entiendan qué estan construyendo.

Patrones de Escenarios y Pasos

Pasos Nivelados. (LeveledSteps) Cada escenario debe tener de tres a nueve pasos.
Idealmente son todos a niveles similares un nivel de la abstraccidén justamente debajo de

la meta del caso del uso.

Patrones Estructurales

Clara Vision Compartida. (SharedClearVision) Prepare una declaracion del propésito
del sistema que describa claramente los objetivos del sistema. Garantice que esa vision
apoye la mision de la organizacion, y libremente distriblyalo a todos involucrados con el

producto.
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Frontera Visible. (VisibleBoundary) Establezca una frontera visible entre el sistema y su
ambiente enumerando quién y que actla reciprocamente con el sistema. Una.
VisibleBoundary limita y soporta una SharedClearVision para:
o] Especificar con qué sistemas y personal externos debe colaborar el sistema.
o] Especificar qué recursos tiene el sistema disponible para lograr su propdsito
Claro Conjunto de Roles. (ClearCastOfCharacters) Identifica los actores y el rol cada
uno juega con respecto al sistema. Describa claramente cada uno de los actores con que

el sistema debe actuar reciprocamente.

Patrones de Proceso

Equipo Pequeiio Escribiendo. (SmallWritingTeam) Propone crear un equipo
balanceado, usando a las personas que tienen diferentes habilidades y personalidades,
para que los equipos no entren en la rodada de mirar los casos de uso de la misma
manera. Restringir el niumero de personas en un equipo de trabajo a solo dos o tres
personas. Es mas facil para un equipo pequefio encontrarse, comunicarse para alcanzar

un acuerdo general.

3.1.5 Actores del Sistema

Los actores del sistema representan a las personas que van a interactuar con el sistema que se

modela. A continuacion se muestran los identificados en el proceso de digitalizacion.

> Actores del sistema. Justificacion

Actores Justificacion

Administrador Es el encargado de llevar el control del
sistema, por lo que tendrd la responsabilidad
de realizar las salvas de los Tomos
digitalizados, de recuperar las Unidades
Documentales que son enviadas desde

Cuba y establece los parametros generales
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del sistema.

Recepcionista

Dentro del centro se encarga de recibir los
Lotes que entrega el Transportista, el cual se
encargara de realizar todo el proceso de
recepcion del Tomo en el Almacén de

entrada.

Despachador

Recibe los Tomos que ya hayan pasado por
todos los procesos, los cuales estan listos
para ser transportados para su lugar de

origen.

Controlador de la Calidad

Es el encargado de verificar que el Tomo
gque haya sido escaneado, la imagen
capturada cumpla con la calidad requerida,
ademas es el responsable de normalizar la

imagen si se desea.

Operador del Escaner

Se encarga del proceso de escanear los

Tomos.

Responsable de Puesto

Persona que se encarga del Tomo en
cualquier puesto de trabajo que se
encuentre, tanto en los puestos de cada area
por la que pasa el Tomo, como en las mesas

de espera que existen en dichas areas.

Preparador de Tomo

Se encarga de desencuadernar los Tomos
que seran escaneados y ademas se encarga
de encuadernar los Tomos que salen del

area de Control de la calidad, para que

puedan ser devueltos a su lugar de origen.
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Administrador de Insumos Persona encargada de generar todos los

flujo de trabajo.

codigos de barra que se le colocan a la
caratula, la primera hoja y la caja. Este

codigo va a identificar el Tomo en todo el

Tabla 3.1: Descripcién de los Actores del Negocio

» Representaciéon de los Actores del Sistema

i Operador del Escaner
Administradar de Insum

%;\é %L%

FPreparador de Tomo Responsable de Puesto Despachadar
Controladaor de la Calidad Recepcionista
lsuario Sistema Administrador

Fig.3.1 Representacién de los Actores
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3.1.6 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

Para ganar en organizacién los diagramas de Casos de Uso se estructuraron en cinco paquetes,
el criterio que se siguid para lo mismo fue por la importancia que tienen cada uno en el negocio.
La estructura final se muestra en la siguiente figura.

Parametros Generales Proceso de Digitalizacidn
Despacha con Cuba Sala de Maonitaren

Unidades Documentales

Fig.3.2 Diagrama de Paquetes del Sistema
A continuacion se muestran los diagramas de casos de usos de cada paquete mostrado
anteriormente.

s >

Usuaro Sistema AUTENCHTEE

(fram Casos de Usos Proceso de Digitalizacio
ifrom ores)

/rear Reparte

Administrak\
(from Actores) ©

Monitorear

U

(from Casosde Usos Salade Monitoreo)

Fig.3.3 Diagrama de Casos de Uso <Paquete Sala de Monitoreo>
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S

Recuperar Unidades Documentales

(fram Cazas de Usoz Unidades Documentales)-. zzinclude==

==inclides== =
adrmini stradar Dividir Unidades Documentales _FrActualizar Estado de Tomo
fFrom Aetores) (fram Caszos de Usos Unidades Documentales) ,.”’(fmm Cases de Usos Process de Digitalizadion)

L.+ ==include==

Exportar Tomos

(from Casos de Usoz Unidades Documentales)

-

Autenticarse

Usuario Sisterma

ffrom Actares) (from Casos de Usos Proceso de Digitalizacion)

Fig.3.4 Diagrama de Casos de Uso <Paquete Unidades Documentales>

Crear Salvas Tteel | <=includes=

ifrom Casos de Usos Despacho con Cuba) T

Quemar Salvas ssinclude== = Registrar Movimiento de Tomo

Administradar

(from ares] drom Casos deUsos Diespacho con Cuba) ,—-"_ (fram Casos de Usos Proceso de Digitalizacion)
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Fig.3.6 Diagrama de Casos de Uso <Paquete Proceso de Digitalizacion>
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Fig.3.7 Diagrama de Casos de Uso <Paquete Parametros Generales>
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3.1.7 Casos de uso por ciclo

Obtenido los casos de usos, se detalla a continuacion las iteraciones o ciclos en que se van a

desarrollar los mismo. Estos se fueron dando prioridad de acuerdo a la importancia en el negocio.

Cad Nombre de caso de Paquete Justificacién de la seleccion.
uso
CU-22 | CRUD Circuito Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el
sistema.
CU-21 | CRUD Oficina Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el
sistema.
CU-16 | CRUD Transportista Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el
sistema.
CU-13 | CRUD Usuario Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el
sistema.
CU-17 | CRUD Estados Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el
sistema.
CU-12 | CRUD Puestos de Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Trabajo Generales necesita crear los pardmetros

basicos para que funcione el
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sistema.

CU-24 | CRUD Tipos de Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Dispositivos Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-18 | CRUD Tipos de Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Movimientos Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-23 | CRUD Tipos de Oficina | Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-25 | Configuracion General Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-14 | Establecer Roles de Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Usuario Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-20 Establecer secuencia de | Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Movimientos Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-26 Configuracion del Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Escaner Generales necesita crear los pardmetros
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basicos para que funcione el

sistema.
CU-19 Movimiento de Puestos | Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
de Trabajo Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el

sistema.
CU-15 | Autorizar Usuario Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los pardmetros
basicos para que funcione el

sistema.
Cu-27 CRUD Protocolo Parametros Es un nomenclador. Por lo que se
Generales necesita crear los parametros
basicos para que funcione el

sistema.
Cu-1 Registrar Tomo. Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CU-3 Devolver Tomo. Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
Cu4 Conformar Lotes de Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Salida Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CU-5 Buscar Tomos Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CU-33 Escanear Tomo. Proceso de Forma parte de los Casos de uso
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Digitalizacion

criticos por su importancia en el

negocio
CU-32 | Controlar calidad de Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Imagen. Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CU-6 Mostrar datos del Tomo. | Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CU-29 | Comprobar H-C-C. Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
CuU-7 Registrar Movimiento Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Tomo. Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
Cu-2 Detallar datos de Tomo. | Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
Cu-28 Generar Codigo Barra. Proceso de Forma parte de los Casos de uso
Digitalizacion criticos por su importancia en el

negocio
Cu-8 Crear Salvas. Despacho con Forman parte del flujo del
Cuba negocio pero no son
indispensables para Su

funcionamiento

CU-34 | Quemar Salvas. Despacho con Forman parte del flujo del
Cuba negocio pero no son

indispensables para Su
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funcionamiento

CU-35 Despachar Salvas. Despacho con Forman parte del flujo del
Cuba negocio pero no son
indispensables para su

funcionamiento
CU-30 Monitorear. Sala de Monitoreo | Son Casos de uso que ayudan a

los usuarios, pero no es critico
CU-31 | Crear Reporte Sala de Monitoreo | Son Casos de uso que ayudan a
los usuarios, pero no es critico

CuU-9 Recuperar Unidades Unidades Forman parte del flujo del
Documentales Documentales negocio pero no son
indispensables para Su

funcionamiento
CU-10 Dividir Unidades Unidades Forman parte del flujo del
Documentales Documentales negocio pero no son
indispensables para Su

funcionamiento
Cu-11 Exportar Tomos Unidades Forman parte del flujo del
Documentales negocio pero no son
indispensables para Su

funcionamiento
CU-36 | Autenticar Proceso de Permite comprobar los usuarios
Digitalizacion pero no es critico para su

funcionamiento.

Tabla 3.2: Casos de Uso por ciclos
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3.1.8 Casos de Usos Expandidos.

A continuacién de describen los casos de uso, donde solo se muestran algunos de los que han

sido evaluados de criticos en el negocio, los restantes se encuentran en los Anexos.

Caso de uso

CuU-1 Recepcionar Tomos

Propdsito

Registros.

Recepcionar todos los Tomos, que existen actualmente en todos los

Actores Recepcionista

Resumen: El caso de uso es iniciado por el Recepcionista, que recibe los Lotes de Tomos

traidos por el transportista, este se debe autenticar antes que nada para poder acceder a la

recepcion de los Tomos. Una vez registrado de transportista, el recepcionista introduce los

datos requeridos, ademas si es el caso que desea eliminar algun Lote ya creado, selecciona

el Lote y lo elimina o si desea modificarlo, igual lo selecciona y le actualiza los datos.

Referencias 1-4, 43,76, 77

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Recepcionista selecciona la vista
Recepcionar
del

Digitalizacion.

Tomos que se encuentra

dentro submenu Proceso de

1.1 El sistema muestra la vista seleccionada
con la opcion Limpiar que es la Unica que esta

activada.

2. El Recepcionista registra al Transportista
mediante cédigo de barra o mediante

teclado.

2.1 Valida que el codigo de barra introducido
se corresponda con un transportista sino

lanza una alarma.

2.2 Se activa opcion Nuevo.

3. El Recepcionista selecciona opcion.

3.1 Si selecciona opcion Limpia ver Accién 4

y si selecciona opcion Nuevo Ver Accion 1.

3.2 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al

Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo

88




4. Muestra lista de Lotes de Tomos.

4.1 Permite realizar otra opcion antes de
terminar de trabajar con la vista
correspondiente, de ser asi regresar a
actividad 3 del flujo normal de los eventos.

4.2 Manda a cerrar la vista.

4.3 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1(Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Recepcionista introduce los datos del
Lote, como son: Numero del Lote, fecha de
entrega, protocolo, trimestre, afio, oficina,
rango de tomos, si tiene caratula, la
conservacion y si desea agregarle algun

comentario.

1.1 El sistema valida los datos introducidos.
En caso de haber algun error, se notifica.

1.2 El sistema activa opcion Guardar.

2. El Recepcionista selecciona opcion.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accién
2, si selecciona algun Lote de Tomos de la
lista el sistema lanza una alarma para ver si
desea guardar los cambios hechos y ver
Accién 5 y si selecciona opcion Limpia ver

Accién 4.

Accién 2(Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema comprueba que se hayan
introducido todos los datos sino lanza una

alarma.
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1.2 El sistema guarda el Lote de Tomos.

1.3 El sistema activa opcion Siguiente.

2. El Recepcionista selecciona opcion.

2.1 Si la opcién fue Limpia ver Accién 4, si
selecciona un Lote de la lista ver Accion 5y

si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1.

Accion 3(Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema elimina el Lote de la lista.

Accion 4(Limpiar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema lanza una alarma preguntado si

desea cambiar de transportista.

1.2 Si esta de acuerdo limpia el codigo de

barra para introducir otro.

Accidon 5(Seleccionar un Lote de la lista)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 Se activa opcion Eliminar.

1.2 Si selecciona opcion Eliminar ver Accion
3, si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1, si
selecciona opcion Siguiente se llama Caso de
Uso Detallar Datos de Tomo y se cierra vista
Recepcionar Tomos. O si desea modificar los

datos, ver Accion 6

Accién 6(Modificar datos del Lote de Tomos)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Cambia los datos que desea actualizar.

1.1 Comprueba que los datos sean correctos.

De no ser lo notifica.
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1.2 Actualiza los datos

Puntos de extension.

(11)

Tabla 3.3: Descripcién del Caso de Uso Recepcionar Tomo <Paquete Proceso de Digitalizacion>

Caso de uso

CU-2 Detallar datos de Tomo

Propdsito Especificar los datos de cada Tomo que se introdujo en la recepcion.

Actores Recepcionista

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Recepcionista, es un caso de uso incluido.
Donde este flujo de actividades se realiza para terminar de detallar lo datos de la recepcién
de los Tomos. Una vez mostrada la vista correspondiente, donde se muestran todos los
tomos del Lote que se selecciond anteriormente, y el recepcionista detalla los datos que

faltan.

Referencias 7,43, 76

Accion del actor Respuesta del sistema

1.1 Muestra lista de todos los Tomos

generados en la recepciéon de los Tomos.

2. El Recepcionista selecciona el Tomo de

la lista.

3. EL Recepcionista introduce el codigo de | 3.1 Verifica que los codigos de barra
barra del Tomo a través del lector o el | coincidan sino lanza wuna alarma o
teclado. notificacion. Y activa la opcién de Limpiar, en
el caso que desee quitar el codigo de barra

gue estaba asociando al Tomo.

3.2 El sistema activa demas datos a introducir

como: sSi es rechazado, si tiene caratula,
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conservacion.

3.3 Selecciona los datos de acuerdo al

Tomo.

3.4 Captura los datos seleccionados

3.3 El sistema activa opcion Guardar.

4. El Recepcionista selecciona opcion.

4.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
1, si selecciona un Tomo de la lista el sistema
lanza una alarma indicando si quiere salvar
los datos introducidos y si selecciona opcion

Limpia ver Accion 2.

4.2 Permite realizar otra opcion antes de
terminar de trabajar con la Vvista
correspondiente, de ser asi regresar a

actividad 2 del flujo normal de los eventos.

5. Manda a cerrar la vista

5.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

3.1 El sistema guarda datos del Tomo.

3.2 Registra traza del Tomo, que puede ser
rechazado o recepcionado segun el estado

gue pueda tener el Tomo.

Accién 2 (Limpiar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema limpia los codigos de barra

Puntos de extension.

(11)

Tabla 3.4: Descripcién del Caso de Uso Detallar Datos de Tomo <Paquete Proceso de Digitalizacion>
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Caso de uso

CU-6 Mostrar Datos de Tomo

Propdsito Verificar los datos y movimientos del Tomo.

Actores Responsable de Puesto

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Responsable de Puesto, este lo inicia

cuando necesita ver y verificar los datos del Tomo y sus movimientos. El responsable lo

primero que realiza es capturar el Tomo mediante el lector de cédigo de barra, una vez que

se muestren los datos, si lo desea puede eliminar el Gltimo movimiento por el que ha

pasado el Tomo que se observa los datos.

Referencias 6, 43, 39

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Responsable de puesto selecciona la
vista Datos de Tomo que se encuentra en

el menu Proceso de Digitalizacion.

1.1 Muestra la vista seleccionada.

2. El Responsable de Puesto captura el
Tomo mediante el lector de cddigo de barra

o mediante el teclado.

2.1 El sistema valida coédigo de barra

introducido sino lanza una alarma.

3. El sistema busca el Tomo con sus datos
asociados y todos los movimientos por el cual

a pasado.

3.1 El sistema muestra los datos encontrados,
gue serian: protocolo, afo, oficina, trimestre,
namero y ademas la conservacion del mismo.
Y ademas de los movimientos con los datos
gue en este caso se encuentran: fecha, el
nombre de la persona responsable del

movimiento, el puesto donde se realizo, la
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operacion, nota y el estado.

4. El sistema activa la opcion de eliminar el
altimo movimiento. Si es seleccionada esta
opcidén, ver Accién 1. Ademas permite ver los
datos de otros tomos de ser asi regresar a la

actividad 2 del flujo normal de los eventos.

4.1 Manda a cerrar la vista seleccionada

4.2 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accién 1 (Eliminar ultimo movimiento)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion de eliminar el ultimo

movimiento.

2. Elimina de la lista el dltimo movimiento

realizado con sus datos.

Puntos de extensién.

(11)

Tabla 3.5: Descripcion del Caso de Uso Mostrar Datos de Tomo <Paquete Proceso de

Digitalizacion>

3.2 Analisis del Sistema

Durante este flujo de trabajo, se realiza un andlisis de los requisitos que se obtuvieron en flujos

anteriores, para hacer un refinamiento de los mismos. Esto se hace con el fin de crear la base

para estructurar el sistema que se va a implementar. En el analisis podemos estructurar los

requisitos de manera que nos facilite su comprension, su preparacion, su modificacion, y en

general, su mantenimiento. Esta estructura (basada en clases de analisis y paquetes) es

independiente de la estructura que dio a los requisitos (basada en casos de uso) (JACOBSON et

al.).
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3.2.1 Diagramas de Clases de Analisis

A continuacion se muestran los diagramas de clases de analisis de algunos de los casos de usos

mas criticos, los restantes se pueden observar en los Anexos.
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Fig.3.8 Diagrama de Clase Recepcionar Tomo <Paquete Proceso Digitalizacion>
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Fig.3.9 Diagrama de Clase Escanear Tomo <Paquete Proceso Digitalizacion>
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3.2.2 Diagramas de Colaboracion
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Fig.3.11 Diagrama de Clase Escanear Tomo <Paquete Proceso Digitalizacion>
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Conclusiones

Una vez concluido el desarrollo del presente trabajo se puede llegar a las siguientes

conclusiones:

1.

El estudio de las tendencias mundiales, procesos y actividades que se realizan en la
digitalizacién de documentos ha permitido determinar las funcionalidades del sistema
utilizando las tecnologias y mejores practicas.

Se ha logrado obtener los requerimientos del sistema mediante el uso de las técnicas
de obtencién de informacién descritas.

La seleccion y correcta aplicacion de la metodologia RUP, el lenguaje UML vy las
herramientas seleccionadas han permitido la modelacion del sistema para la
digitalizacién de documentos.

Mediante la representacion del Modelo del Negocio se han identificado las actividades
automatizables asi como los actores que ejecutan las diferentes funciones del sistema.
Se ha obtenido el conjunto de artefactos de la metodologia elegida que permiten
desarrollar las siguientes fases de desarrollo del sistema, identificandose de las clases

de anadlisis y su interaccion entre las mismas.
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Recomendaciones

Toda obra humana es perfectible y las que constituyen un resultado intelectual estan sujetas al
constante cambio producto de la superacion de sus creadores. Este trabajo no se encuentra
exento de esto y se propone por tanto que se tomen en consideracion aquellos elementos que
por cuestiones de tiempo o recursos no fue posible incorporar. Se recomienda que en futuros
desarrollos de este producto o similares se realice:

1- Modelar la solucién considerando que los procesos de Digitalizacion y Asociacion de
Metadatos se realizan en un mismo local determinando que pasos del proceso no
serian necesarios.

2- Mejorar las técnicas de gestion y uso de Metadatos siguiendo los lineamientos trazados
por la UNESCO.

3- Incluir dentro del proceso la firma digital de las imagenes que son enviadas al Centro
de Metadatos e incrementar de esa manera los niveles de seguridad que se aplican a

las imagenes obtenidas.
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Glosario

A
Analisis (Flujo de Trabajo)

Flujo de trabajo fundamental cuyo propdsito principal es analizar los requisitos descritos en la
captura de requisitos, mediante su refinamiento y estructuracion. El objetivo de esto es: lograr
una comprensiéon mas precisa de los requisitos y obtener una descripcion de los requisitos que
sea mas facil de mantener y que ayude a dar estructura al sistema en su conjunto.

Aplicacion (sistema)

Sistema que ofrece a un usuario final un conjunto coherente de casos de uso.

Arquitectura

Conjunto de decisiones significativas acerca de la organizacion de un sistema software, la
seleccion de los elementos estructurales a partir de los cuales se compone el sistema, y las
interfaces entre ellos, junto con su comportamiento, tal y como se especifica en las
colaboraciones entre esos elementos, la composicion de estos elementos estructurales y de
comportamiento en subsistemas progresivamente mayores, y el estilo arquitecténico que guia
esta organizacion: estos elementos y sus interfaces, sus colaboraciones y su composicion. La
arquitectura del software se interesa no solo por la estructura y el comportamiento, sino también
por las restricciones y compromisos de uso, funcionalidad, flexibilidad al cambio, funcionamiento,
reutilizacion, comprensién, economia y tecnologia, asi como por aspectos estéticos.

Artefacto

Pieza de informacién tangible que es creada, modificada y usada por los trabajadores al realizar
actividades; representa un area de responsabilidad, y es candidata a ser tenida en cuenta para el
control de la configuracién. Un artefacto puede ser un modelo, un elemento de un modelo, o un
documento.

Asiento Registral
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Un Documento luego de ser inscrito es archivado o protocolizado ubicandose en Protocolo,
Tomo, Folio, lo cual constituye un Asiento Registral.

ALBA

La Alternativa Bolivariana para América Latina y el Caribe o ALBA es una propuesta de
integracion enfocada para los paises de América Latina y el Caribe que pone énfasis en la lucha
contra la pobreza y la exclusion social. Se concreta en un proyecto de colaboracion y
complementacién politica, social y econdmica entre paises de América Latina y el Caribe,
promovida inicialmente por Cuba y Venezuela como contrapartida del Area de Libre Comercio de
las Américas (ALCA), impulsada por Estados Unidos y unos 27 paises aliados.

Auditorias

Un proceso sistematico para obtener y evaluar de manera obijetiva, las evidencias relacionadas
con informes sobre actividades econdmicas y otras situaciones que tienen una relacion directa
con las actividades que se desarrollan en una entidad publica o privada. El fin del proceso
consiste en determinar el grado de precision del contenido informativo con las evidencias que le
dieron origen, asi como determinar si dichos informes se han elaborado observando principios
establecidos para el caso

Archivo Digital

ASD
Desarrollo de Software Adaptado (Adaptive Software Development)

B

Bit

Abreviacion de binary digit, un bit es la unidad mas pequefia de datos que un ordenador puede
manejar. Los bits se utilizan en distintas combinaciones para representar distintos tipos de
datos.Cada bit tiene un valor 0 6 1.

back-ups
Copia de seguridad Es la copia total o parcial de informacion importante del disco duro, CDs,

bases de datos u otro medio de almacenamiento. Esta copia de respaldo debe ser guardada en
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algun otro sistema de almacenamiento masivo, como ser discos duros, CDs, DVDs o cintas

magnéticas

C
CASE
Ingenieria de Software Asistida por Ordenador. Computer Aided Software Engineering

Caso de Uso
Es una descripcion de un conjunto de secuencia de acciones, incluyendo variaciones, que un

sistema lleva a cabo y que conduce a un resultado observable de interés para un actor
determinado.

Certificado Digital

Documento electronico generado por una entidad de certificacion, por medio de un sistema
criptogréfico, que valida ciertos actos o datos generados electrénicamente.

Criptografia

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, es el arte de escribir con clave secreta o de
forma enigmatica.

CIM

Centro de Inmunologia Molecular

CITMA

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente

D
Documento

Es el documento redactado por un abogado, donde se refleja cual es la operacién que se va a
realizar sobre un inmueble, se especifican los datos del inmueble y de las personas involucradas
en la operacion, se lleva a la oficina para ser registrado y otorgarle validez legal.

DGA

Direccion General de Archivos

DESOFT SA
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http://www.alegsa.com.ar/Dic/almacenamiento.php

Empresa surgida a partir de la integracidon y asociacion de capital de entidades que funcionaban
de manera aislada, pertenecientes al Grupo de Tecnologias de la Informacion que pertenecia al
Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones. Su objetivo radica en la comercializacion en el
mercado nacional e internacional de productos y servicios, para lo cual cuenta con 15 divisiones
territoriales, repartidas en todas las provincias, y una casa matriz en Ciudad de La Habana.
DSDM

Método de desarrollo de software dinamico (Dynamic Systems Development Method)

DFD

Diagrama de flujo de datos

DER

Diagrama Entidad Relacion

DFD

Diagrama de Descomposicion Funcional

E
Entidades

Representa un contenedor de informacién, algo fisico que se utilice en el proceso del negocio y
gue sirva para obtener informacion o para actualizar informacion. Generalmente tiene estados, en
dependencia de en qué momento aparezca como parte del proceso.

ESICA

Empresa de Servicios Informéaticos de Ciego de Avila, la cual actualmente no existe pues paso a
ser DESOFT SA

ETECSA

Empresa de telecomunicaciones de Cuba SA

ED

Diagrama de Estructura

F
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Fase

Periodo de tiempo entre dos hitos principales de un proceso de desarrollo.

Folio

Pagina, hoja de un documento o libro donde este se asienta. Se numeran consecutivamente, lo
cual sirve para referenciar donde exactamente, en un tomo, esta inscrito un documento.
Framework

Es una estructura de soporte definida, en la cual otro proyecto de software puede ser organizado
y desarrollado. Puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje de scripting entre
otros softwares para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

FDD

Feature -Driven Development

G
Gravamenes

Cargos, hipotecas, impuestos, tributos.
GSDL
Biblioteca Digital Greenstone (Greenstone Digital Library )

H
HTML

Acrénimo inglés de HyperText Markup Language (lenguaje de marcas hipertextuales), lenguaje
de marcacién disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el

formato estandar de las paginas web.

Ingenieria de Software
Disciplina de la Ingenieria que concierne a todos los aspectos de la produccion de software. Es

una parte de la Ingenieria de la Ingenieria de Sistemas (concierne a todos los aspectos del

103



desarrollo de sistemas basados en cédmputo, que incluyen hardware, software y el proceso de
Ingenieria).

IEEE

Instituto de IEEE de los ingenieros electronicos eléctricos. Fundado en 1963, IEEE es una
organizacion integrada por ingenieros, cientificos, y estudiantes. IEEE es el mejor conocido para
los estandares que se convierten para la industria del ordenador y del elemento electronico.
INFOMED

Infomed es la Red Telematica de Salud en Cuba. Dedicada a proporcionar informacion médica
actualizada tanto nacional como internacional utilizando las nuevas tecnologias de la informacién
y las comunicaciones (NTIC).

IDE

Ambientes de Desarrollo Integrados

ISAD-G

Norma Internacional General de Descripcion Archivistica

J
J2EE

Java 2 Enterprise Edition. Es una parte de la plataforma de programacion Java. Basada en

componentes de software modulares ejecutandose sobre un servidor de aplicaciones.

L

Libro de Control de Traslados

Donde se asientan las direcciones de los diferentes lugares donde ha sido otorgado un tramite
fuera de la oficina, referenciadas con el niumero de control del trdmite y con la fecha del
otorgamiento.

Libro de Presentaciones

Libro donde se recogen consecutivamente a diario las notas de presentacion.

Linea base
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Conjunto de artefactos revisados y aprobados que representa un punto de acuerdo para la
posterior evolucién y desarrollo, y solamente puede ser modificado a través de un procedimiento
formal, como la gestion de cambios y configuraciones.

Linea base de la arquitectura

Linea base resultado de la fase de elaboracion.

LD

Lean Development

M
MPPRIJ

Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores y Justicia.

MIJ

Ministerio del Interior y Justicia.

Metodologias

Se encargan de elaborar estrategias de desarrollo de software que promuevan practicas
adoptativas en vez de predictivas; centradas en las personas o los equipos, orientadas hacia la
funcionalidad y la entrega, de comunicacién intensiva y que requieren implicacion directa del
cliente.

Modelos

Es una descripcion de (parte de) un sistema, descrito en un lenguaje bien definido. Un lenguaje
bien definido es un lenguaje con una sintaxis y semantica precisa y que puede ser interpretado y
manipulado por un ordenador.

MIC

Ministerio de la Informéatica y las Comunicaciones, es el organismo rector de estas disciplinas en
Cuba.

MINCEX
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Ministerio de Comercio Exterior. Encargado de dirigir, ejecutar y controlar la aplicacién de la
politica del Estado y del Gobierno en cuanto a la actividad comercial exterior de la Republica de
Cuba.

MININT

Ministerio del Interior

MSF

Metodologia Microsoft Solution Framework

N

NET
Plataforma de desarrollo de software creada por Microsoft, con énfasis en transparencia de

redes, con independencia de plataforma y permite un rapido desarrollo de aplicaciones.

@)

OACE

Organo de la Administracion Central del Estado

OMG

Grupo de Gestion de Objeto (Object Management Group). Es un consorcio dedicado al cuidado y
el establecimiento de diversos estandares de tecnologias orientadas a objetos, tales como UML,
XMI, CORBA

OCL

Object Constraint Language es un lenguaje de notacién para el analisis y el disefio de los

sistemas de software.

P

Principios Registrales
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Reglas fundamentales que sirven de base al Sistema Registral de un pais determinado, y que
pueden especificarse por induccidn o abstraccion de los diversos preceptos de su derecho
positivo.

PHP

Hypertext Pre-processor. Lenguaje de programacion usado frecuentemente para la creacion de
contenido para sitios web con los cuales se puede programar las paginas html y los codigos
fuente.

PIMs

Modelo Independiente a la Plataforma (Platform Independent Model)

PSMs

Modelo(Platform Specific Model)

R
Recaudos

Documentos, comprobantes, avales, certificaciones, constancias, etc. que deben acompafar a
los documentos a la hora de presentarlos, para conferirle valor legal al proceso y respaldar las
operaciones contenidas en el mismo.

Registros Publicos

Se encargan de la inscripcion y certificaciones de las operaciones concernientes a los bienes
inmuebles. Antes de los cambios en las leyes de los Registros y Notarias del 22 de diciembre del
2006, eran denominados Registros Inmobiliarios.

Requisitos

Condicion o capacidad que debe cumplir un sistema. Requisitos Funcionales: especifica una
accion que debe ser capaz de realizar el sistema. Requisito No Funcional: especifica
restricciones fisicas sobre un requisito funcional, digase restricciones del entorno o de
implementacion, rendimiento, dependencias de la plataforma.

Reglas del Negocio
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Describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben satisfacerse, por lo que
regulan algun aspecto del negocio.

RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks)

Sistema de almacenamiento informatico que hace uso de mudltiples discos duros entre los que
distribuye o replica los datos. Beneficios como mayor integridad, mejor tolerancia a fallos, mas
rendimiento y mas capacidad.

RUP

Proceso Unificado de Software (Rational Unified Process)

S
SENIAT

Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria.

Servicio Auténomo

Se refiere a la oficina de registro.

Software

Es la suma total de los programas de cdmputo, procedimientos, reglas, documentacion y datos
asociados que forman parte de las operaciones de un sistema de cémputo y que “un producto de

software es un producto disefiado para un usuario”.

SAREN

Servicio Autonomo de Registros y Notarias

SIME

Ministerio de la Industria Sideromecanica, es el encargado de dirigir, ejecutar y controlar la
politica del Gobierno y el Estado Cubano en cuanto a las actividades de la industrias Siderugica,
Mecanica y del Reciclaje.

SPT

Scout Software Portal Toolkit
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U
UCI
Universidad de Ciencias Informaticas

UNESCO

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
Lo mas importante para este organismo de las Naciones Unidas no es construir escuelas en
paises devastados o publicar hallazgos cientificos. El objetivo de la Organizacion es mucho mas
amplio y ambicioso: construir la paz en la mente de los hombres mediante la educacion, la
cultura, las ciencias naturales y sociales y la comunicacion

UML

El Lenguaje Unificado de Modelado preescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar
para modelar sistemas orientados a objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos
diagramas y simbolos significan. Mientras que ha habido muchas notaciones y métodos usados
para el disefio orientado a objetos, ahora los modeladores solo tienen que aprender una uUnica
notacion.

uJc

Unién de Jovenes Comunistas

Vv

Visual Basic
Lenguaje de programaciéon guiado por eventos, y centrado en un motor de formularios que facilita

el rapido desarrollo de aplicaciones gréficas.

X

XDE

Nueva herramienta de Rational, que se integra a los IDEs de Java o a Microsoft Visual Studio
.NET, permitiendo modelar e implementar sin necesidad de trabajar con herramientas diferentes.
XML
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Extensible Markup Language (lenguaje de Marcas Extensibles). Es un metalenguaje extensible
de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C). Permite definir la gramatica
de lenguajes especificos de la misma manera que HTML.

XP
eXtreme Programming. Es un metodologia de desarrollo de software.
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Anexos

Anexo 1: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Devolver Tomo>
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Anexo 2: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Recepcionar Tomo>

Transportista : Transportita de Ryl

“Yale

&~ [Entrenados)

Operadar de Almacen de Entrada

Entregar Lote, Vale y Credencial

- Datos Personales Lote

Entregadog] [Entregados]

Revisay .
“\_ Registalote /- 777

[Consultando]

Regigtar % .
( Transpodista ) }Q

Fegistrados]

( FEEET T

-y

Matifica que se termino 13 recepcion

[Registrados]
/ Localzar Tomo >

Q

- Tomo

[Localizanda)

- Datos Personales

114



Anexo 3: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Escanear Tomo>
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Anexo 4: Diagrama
Tomo>

Mensajera : Tomo
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de actividad del Caso de Uso del Negocio <Controlar Calidad del
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Anexo 5: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Ver Estado del Tomo>
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Anexo 6: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Preparar Salvas de Tomo>
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Anexo 7: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Recuperar Unidades

Documentales>
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Anexo 8: Diagrama de actividad del Caso de Uso del Negocio <Localizar Tomo>
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Anexo 9: Descripcién del Caso de uso Crear Salvas <Paquete Despacho con Cuba>

Caso de uso

CuU-8

Crear Salvas

Propdsito

Crear las salvas de los Tomos para enviar a Cuba.

Actores Administrador

la salva.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear las salvas
para enviar para Cuba. Para realizar estas salvas el administrador va a seleccionar de los

Lotes que se muestran los cuales estan listos para ser enviados, los que desea para crear

Referencias

2,3,7,13

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista para
crear las salvas, que se encuentra dentro

del menu de Despacho con Cuba.

2. El sistema muestra la vista solicitada.
Mostrando el tipo de dispositivo en el cual se

guardara la salva y la capacidad del mismo.

3. Muestra listado de tomos listos para ser
enviados para Cuba con sus datos, en este
caso son: numero, protocolo, oficina, afio,
trimestre y tamafno. Permitiendo seleccionar
de ellos cuales van a hacer salvados, en este
caso se pueden seleccionar toda la lista ver

Accién 1 o escoger cuales desea Accion 2.

3.1 Calcula y muestra la cantidad de tomos
seleccionada para la salva.

salva.

4.1 Manda a guardar los Tomo para la

4 Activa la opcién para guardar la seleccion.

4.2 Guarda las salvas creadas.

4.3 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
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Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo

4.4 Permite crear mas salvas en caso de ser
asi, regresar al paso 3 del flujo normal de los

eventos.

5. Manda cerrar a vista.

5.1 Cierra la vista correspondiente.

Flujo alternativo

Accion 1 (Toda Lista)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

salva.

1. Selecciona la opcion que permite

seleccionar todos los tomos para crear la

1.1. Captura todos los tomos y crea la salva.

Accién 2

(Seleccion)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona los Tomo con

desea hacer la salva.

los cuales

1.1. Captura la seleccion y crea la salva.

Puntos de extensién.

(11)

Anexo 10: Descripcién del Caso de uso Quemar Salvas <Paquete Despacho con Cuba>

Caso de uso

CU-35 Quemar Salva

Propdésito Quemar las salvas de los Tomos listos para enviar a Cuba.

Actores Administrador

una lista a quemar.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide mandar a guardar
las salvas que se quemaran en los dispositivos en los cuales se enviaran hacia Cuba. En

este se selecciona de las salvas que ya estan listos para su envig, las cuales se pasan para
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Referencias 2,3,81

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista para
guemar las salvas, que se encuentra dentro

del menu de Despacho con Cuba.

2. El

Cargando y mostrando un listado con todas

sistema muestra la vista solicitada.

las salvas creadas.

2.1 Selecciona de la lista las salvas que

desea quemar.

2.2 Captura las salvas seleccionadas y las
muestra en la lista de salvas a quemar,
eliminandolas las mismas de la lista de
salvas. Cambia el estado de las salvas. En el
caso que desea eliminar alguna salva

seleccionada para quemar ver Accion 1.

2.3 las salvas

seleccionadas.

Manda a guardar

2.4 Guarda la seleccién. En caso de que
desee crear otra seleccion de salvas para
guemar regresar a la actividad 2.1 del flujo

normal de los eventos.

2.5 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,

en este caso pasan a estado de QUEMADO.

2.6 Permite volver a preparar oro grupo de
salvas para quemar, de ser asi volver al paso

2.1 del flujo normal de los eventos.

3. Manda a cerrar la vista

3.1 Cierra la vista correspondiente.

Flujo alternativo

Accién 1 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema
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1. Selecciona de la lista de salvas a quemar
las que desea eliminar para que no se

quemen por ahora.

1.1. Captura las salvas seleccionadas y las
elimina de las salvas posibles a quemar

pasandolas para la lista de salvas.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 11: Descripcién del Caso de uso Despachar Salvas <Paquete Despacho con Cuba>

Caso de uso

CU-36 Despachar Salvas

Propdsito Despachar las salvas para Cuba.

Actores Administrador

selecciona las salvas que desea para enviar.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador cuando se despacha las

salvas para Cuba. El transportista antes que nada se autentica y entonces el administrador

Referencias 2,3,43, 81

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista para
despachar las salvas, que se encuentra

dentro del mena de Despacho con Cuba.

1.2. El sistema muestra la vista solicitada.

2. Introduce el cdédigo de barra del

transportista.

2.1 Captura y valida el codigo introducido, en
caso de gque no este correcto se muestra una

notificacion del error.

2.2 Captura las salvas listas para ser
despachadas y las muestra permitiendo
seleccionar cual desea despachar.

2.3 Selecciona las salvas a despachar.

2.4 Captura las salvas y las pasa a la lista de

salvas que se despachan, eliminandolas de
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las lista de salvas a despachar. Ademas si
desea eliminar alguna de esta seleccion ver

Accién 1.

25 Manda a guardar las salvas a

despachar seleccionadas.

2.4 Guarda la seleccion

2.5 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,
en este caso pasan a estado de Despachado

2.6 En caso de que desee crear otra seleccion
de salvas para despachar regresar a la
actividad 2.3 del flujo normal de los eventos. Y
Si es el caso de que desea despachar con
otro transportista ir a la actividad 2 del flujo

basico.

3. Manda a cerrar la vista

3.1 Cierra la vista correspondiente.

Flujo alternativo

Accion 1 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona de la lista creada para
despachar las salvas que no desee por

ahora ser despachadas.

1.1. Captura las salvas seleccionadas y las

elimina de las salvas para despachar
pasandolas para la lista de salvas posibles a

despachar.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 12: Descripciéon del Caso de uso Recuperar Unidades Documentales <Paquete

Unidades Documentales>
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Caso de uso

CU-9

Recuperar Unidades Documentales

Propésito

Recuperar las Unidades Documentales identificadas en Cuba

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Administrador cuando se recuperan las

Unidades Documentales que se identificaron en Cuba, una vez mostrada la vista

seleccionada, lo primero que debe realizar es seleccionar el camino donde se encuentran

dichas salvas. Luego se manda a recuperar la mismas para hacerlas persistente.

Referencias 2,3,14, 21, 22

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista de
recuperar Unidades Documentales que se
encuentra dentro del submend Unidades

documentales.

1.1. El sistema muestra la vista seleccionada.

2 Selecciona el lugar de en donde se

encuentra las salvas de Unidades

Documentales.

2.1 Carga el lugar especificado y activa

opcion para mandar a cargar toda la salva.

2.2 Manda a cargar la salva del lugar

especificado.

2.3 Carga todas las Unidades Documentales y
las va mostrando en una lista con sus datos
protocolo, oficina, afio, trimestre y nimero) en
el caso de que no tenga ningun error si es asi
la manda con sus datos a mostrarse en otra

lista junto con sus datos y detalle del error.

2.4 Activa la opcién de mandar a recuperar.

3. Manda a recuperar todas las unidades

gue se cargaron sin problemas.

3.1 Hace persistente todas las unidades

cargadas sin error. En caso que lo desee

permite  ver resumen general de la
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recuperacion que se acaba de realizar si lo

desea ver Accion 1.

3.2 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,

en este estado de

RECUPERADO

caso pasan a

3.3 Permite recuperar otras salvas, de ser asi
regresar al paso 2 del flujo normal de los

eventos.

4. Manda a cerrar la vista

4.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accion 1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcién de ver un resumen

de todo el proceso de recuperar

1.1 Muestra una vista con el resumen
deseado, permitiendo ver mas detalle de este
resumen en caso de que lo desee mostrar el

mismo a un tamafio mayor.

2. Manda a cerrar el resumen

2.1 Cierra el resumen

Puntos de extension.

(11)

Anexo 13: Descripcién del Caso de uso Dividir Unidades Documentales <Paquete

Unidades Documentales>

Caso de uso

CU-10

Dividir Unidades Documentales

Propdésito

Dividir las imagenes de los Tomos en pequefias Unidades Documentales.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Administrador cuando desea dividir la
imagen en pequefias Unidades Documentales, segun la informacion recuperada. Para esto

lo que debe realizar el Administrador es especificar la cantidad y luego mandarlo a que se

dividan.

Referencias 2,3,23,82

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista de
dividir Unidades Documentales que se
encuentra dentro del submend Unidades

Documentales.

1.1. El sistema muestra la vista seleccionada.

1.2 Carga y muestra todas las posibles
Unidades Documentales, permitiendo

seleccionar la cantidad que desea dividir.

2. Selecciona todas o una cantidad

especifica para ser dividida.

2.1 Carga los tomos a dividir y activa la opcion

para mandar a dividir.

2.2 Manda a dividir.

2.3 Divide las Unidades Documentales,
calcula y muestra la cantidad de tomos
divididos. En caso de que desee volver a
dividir regresar a la actividad 2 del flujo normal
de los eventos.

2.4 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,

en este caso pasan a estado de DIVIDIDO

2.5 En caso de que desee volver a dividir
regresar a la actividad 2 del flujo normal de

los eventos.

3. Manda a cerrar la vista correspondiente.

3.1 Cierra la vista

128



Flujo alternativo

Accion 1

Accion del actor Respuesta del sistema

Puntos de extension.

(11)

Anexo 14: Descripcién del Caso de uso Exportar Tomos <Paquete Unidades

Documentales>

Caso de uso

CuU-11 Exportar Tomos

Proposito Mandar a exportar los Tomos SAREN

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Administrador para mandar a exportar o0 sea
generar una estructura con las Unidades Documentales identificadas , las cuales se

adjuntaran a la imagen obtenida y se enviara a SAREN

Referencias 2,3,19

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista de | 1.1. El sistema muestra la vista seleccionada.
exportar que se encuentra dentro del

submenu Unidades Documentales.

2. Permite seleccionar los tomos a exportar.

2.1 Especificar si desea todos los tomos o | 2.2 Activa la opcién para cargar todo los
solamente os que no se han exportado | tomos especificados para exportar.

anteriormente.

23 Manda a cargar los tomos |2.4 Cargay muestra los tomo con sus datos:

especificados. numero, protocolo, circuito, afio, oficina y
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trimestre.

2.5 Activa la opcion que permite especificar la
cantidad de tomos a partir de los cargados

gue desea exportar.

2.6 Especifica si desea todos o una

cantidades especifico para exportar

2.7 Captura la cantidad especificada y activa

la opcidn para exportar.

2.8 Manda a exportar

2.9 Exporta y notifica una vez terminado este
proceso.

2.10 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse
al Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,
en este caso pasan a estado de
EXPORTADO

2.11 Si desea realizar nuevamente este
proceso regresar a la actividad 2.1 del flujo

normal de los eventos.

3. Manda a cerrar la vista correspondiente.

3.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Acciéon 1

Accioén del actor

Respuesta del sistema

Puntos de extension.

(11)

Anexo 15: Descripcion del Caso de uso CRUD Puestos de Trabajo <Parametros

Generales>

Caso de uso

CU-12

CRUD Puestos de Trabajo
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Propdsito Crear, leer, modificar y eliminar Puestos de Trabajo.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado el Administrador, en el cual decide crear, actualizar
y eliminar Puestos de Trabajo ademas de obtener una lista de todos los Puestos que

existen.

Referencias 26, 52, 65

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista
Puestos de Trabajo que se encuentra

dentro del mend Parametros Generales.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Puestos de Trabajo en caso de que existan, y
permite escoger la opcién Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcion.

3. Captura la opcién, si selecciona opcion
Nuevo ver Accion 1, si selecciona un Puesto
de Trabajo de de la lista se activa opcion

Eliminar.

3.1 Selecciona opcidn.

4. Captura opcién, si selecciona opcion
Eliminar ver Accién 3, si decide cambiar
algun dato del Puesto de Trabajo ver Accion
4.

5. Actualizar la lista de Puestos de Trabajo.

5.1 Mostrar lista de Puestos de Trabajo con

sus datos actualizados.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo
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Accion 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador entra datos del Puesto
de Trabajo, los datos son los siguientes:
nombre, direccion, codigo de barra y su

verificacion, ademas de si esta activo o no.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Puesto de
Trabajo de la lista el sistema lanza una alarma
para ver si desea guardar los cambios
hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Puesto de Trabajo.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Puesto de
Trabajo seleccionado esta presente en alguna

traza, movimiento del Tomo o en el sistema.
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1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accién 4 (Cambiar datos del Puesto de Trabajo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador cambia nombre,

direccion, cadigo de barra 6 su verificacion,

ademas de si esta activo o no.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opciéon Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Puesto
de Trabajo de la lista el sistema lanza una
desea guardar los

alarma indicando si

cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accién 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Puesto de Trabajo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 16: Descripciéon del Caso de uso CRUD Usuario <Parametros Generales>

Caso de uso

CU-13 CRUD Usuario

Propdésito

Crear, leer, modificar y eliminar Usuarios.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado el Administrador, en el cual decide crear, actualizar

y eliminar Usuarios ademas de obtener una lista de todos los Puestos que existen.

Referencias 47, 48, 62

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista
Datos de Usuario que se encuentra dentro
del mend Parametros Generales, en el

submenu Usuarios.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Usuarios en caso de que existan, y permite
escoger la opcion Nuevo que es la Unica que

esta activada.

2.1 Selecciona opcion.

3. Captura la opcidn, si selecciona opcion
Nuevo ver Accidon 1, si selecciona un Usuario

de de la lista se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Captura la opcién, si selecciona opcion
Eliminar ver Accién 3, si decide cambiar

algun dato del Usuario ver Accion 4.

5. Actualiza la lista de Usuarios con sus datos.

5.1 Muestra lista de Usuarios con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1. El Administrador entra los datos del

Usuario, en este caso son: nombre, cédula,

direccién, codigo de barra y su verificacion,

si esta activo o no, el usuario y la

contrasena.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opciéon Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Usuario
de la lista el sistema lanza una alarma para

ver si desea guardar los cambios hechos.

Accidn

2 (Nuevo)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema comprueba si se han entrado

todos lo datos sino se lanza una alarma.

1.2 El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Usuario.

Accién 3 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Usuario
seleccionado esta presente en alguna traza,

movimiento del Tomo o en el sistema.

1.3 Si es valida la comprobacion el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accién 4 (Cambiar Datos de Usuario)
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. ElI Administrador cambia nombre, | 1.1 El sistema activa opciéon Guardar.
direccién, cedula, si esta activo o no,
cbdigo de barra, usuario 6 clave de Usuario

seleccionado.

1.2 Si selecciona opciéon Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Usuario
de la lista el sistema lanza una alarma
indicando si desea guardar los cambios

hechos.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 17: Descripcién del Caso de uso Establecer Roles de Usuario <Parametros

Generales>

Caso de uso
CU-14 Establecer Roles de Usuario

Propdsito Asignar Roles a los Usuarios.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador, en donde se va a
encargar de segun los roles posibles a ocupar, se los vaya asociando a cada usuario
existente en el sistema. Para esto una vez que se muestran los usuarios y los roles los va
seleccionando para asociarlos.

Referencias 71,73,74

Accion del actor Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista | 1.1 El sistema carga los usuarios del sistema.

Roles de Usuarios que se encuentra dentro
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del

submenu Usuarios.

mend Parametros Generales en el

2. El Administrador selecciona un Usuario

de la lista para asignarle uno o varios roles.

2.1 El sistema activa listado de roles.

2.2 El sistema carga el rol o los roles del

usuario seleccionado en caso de que existan.

3. El Administrador asigna roles al usuario.

3.1 El sistema activa opcion Guardar.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
1, si desea volver a asignar roles a otro
usuario regresa al paso 2 del Flujo Normal de

los Eventos.

4. El sistema actualiza la lista de los posibles

roles en un usuario.

5. Manda a cerrar la vista correspondiente.

5.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema guarda el rol o los roles

asignados al usuario.

Puntos de extensién.

(11)

Anexo 18: Descripcion del Caso de uso Autorizar Usuario <Parametros Generales>

Caso de uso

CU-15 Autorizar Usuario

Propdsito

Autorizar Usuarios en diferentes Puestos de Trabajo.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador del sistema decide
autorizar a diferentes usuarios en distintos puestos de trabajo. Para realizar esto el
administrador primera mente selecciona el usuario al que le va a dar los diferentes permiso,

y Lugo le a asociando los puestos de trabajo por donde tiene accesibilidad.

Referencias 72,74

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El

Usuarios Autorizados en

Administrador selecciona la vista
Puestos de
Trabajo que se encuentra dentro del menu
Parametros Generales en el submenu

Usuarios.

1.1 El sistema carga los usuarios del sistema.

2. El Administrador selecciona un Usuario
de la lista para asignarle uno o varios

puestos de trabajo.

2.1 El sistema activa listado de puestos de

trabajo.

2.2 El sistema carga el puesto o los puestos
de trabajo del usuario seleccionado en caso

de que existan.

3. El Administrador asigna puestos de

trabajo al usuario.

3.1 El sistema activa opcion Guardar.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
1, desea volver a asignar puestos de trabajo a
otros usuarios volver al paso 2 del Flujo

Normal de los Eventos.

4. El sistema actualiza la lista de los posibles

puestos de trabajo de un usuario.

5. Manda a cerrar la vista

5.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo
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Accion 1 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema guarda el puesto o los puestos
de trabajo asignados al usuario.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 19: Descripcién del Caso de uso CRUD Transportista <Parametros Generales>

Caso de uso

CU-16 CRUD Transportista

Proposito Crear, leer, modificar y eliminar Transportistas.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y
eliminar Transportistas ademas de obtener una lista de todos los Transportistas que existen.

Referencias 24, 46

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista
Datos de Transportista que se encuentra
dentro del menU Parametros Generales, en

el submenu Transportistas.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Transportistas en caso de que existan y
permite escoger la opcion Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcion.

3. Si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1,
si selecciona un Transportista de la lista se

activa opcién Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcién Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algun dato del Transportista

ver Accion 4.

5. Actualizar la lista de Transportistas.
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5.1 Mostrar lista de los Transportistas con sus

datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador entra datos del
Transportista, los datos son los siguientes:
nombre, cedula, direccion, codigo de barra

y su verificacion y si esta desactivado o no.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun
Transportista de la lista el sistema lanza una
alarma para ver si desea guardar los cambios

hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Transportista.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Transportista

seleccionado es responsable de algun

movimiento de Tomo.

1.3 Si es valida la comprobacion el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accion 4 (Cambiar Datos del Transportista)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador cambia nombre, cedula,
direccion o codigo de barra y si esta

desactivado o no.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opcion Guardar ver Accién
2, si

Transportista de la lista el sistema lanza una

selecciona  otra opcion o algun

alarma indicando si desea guardar los

cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accién 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Transportista.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 20: Descripcién del Caso de uso CRUD Estados <Pardmetros Generales>

Caso de uso
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CuU-17 CRUD Estados

Propdésito Crear, leer, modificar y eliminar Estados.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Estados ademas de obtener una lista de todos los Estados por el que pasa el

Tomo.

Referencias 63, 30, 49

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista
Datos de Estado que se encuentra dentro
del mend Parametros Generales, en el

submenU Estados de Tomos.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Estados de Tomos en caso de que existan, y
permite escoger la opcion Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
si selecciona un Estado del Tomo de de la

lista se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algun dato del Estado del

Tomo ver Accién 4.

5. Actualiza la lista de los Estados del Tomos

con sus datos.

5.1 Muestra lista de los Estados del Tomos
con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo
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Accion 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador entra los datos del
Estado del Tomo, en este caso son:
nombre, tiempo que puede durar, Si es

inactivo o no y si es digital o no.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Estado del
Tomo de la lista el sistema lanza una alarma
para ver si desea guardar los cambios
hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo estado del Tomo.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Estado del
Tomo seleccionado esta presente en alguna

traza, movimiento del Tomo o en el sistema.
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1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accioén 3.1.

Accion 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador cambia nombre, tiempo
gue puede durar el estado, si es inactivo o

no y si es digital o no. Del Estado del Tomo

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opciéon Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Estado
del Tomo de la lista el sistema lanza una
desea guardar los

alarma indicando si

cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accién 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Estado del Tomo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 21: Descripcion del Caso de uso CRUD Tipos de Movimientos <Parametros

Generales>

Caso de uso

CuU-18

CRUD Tipos de Movimientos

Propdésito

Crear, leer, modificar y eliminar Tipos de Movimientos.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Tipos de Movimientos, ademas de obtener una lista de todos los movimientos

establecidos.

Referencias 66, 31, 54

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista
Tipos de Movimientos que se encuentra
dentro del menu Parametros Generales, en

el submenud Movimientos.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Tipos de Movimientos en caso de que existan
y permite escoger la opcion Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
si selecciona un Tipo de Movimiento de la lista

se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algin dato del Tipo de

Movimiento ver Accién 4.

5. Actualizar la lista de Tipos de Movimientos.

5.1 Mostrar lista de los Tipos de Movimientos

con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accién 1 (Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema carga los estados del Tipo de

Movimiento.

145



2. El administrador entra datos del Tipo de
Movimiento, los datos son los siguientes:

direccién y estado.

2.1. El sistema valida los datos entrados.

2.2 El sistema activa opcion Guardar.

3. El administrador selecciona opcion.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Tipo de
Movimiento de la lista el sistema lanza una
alarma para ver si desea guardar los cambios

hechos.

Accién 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Tipo de Movimiento.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Tipo de

Movimiento ha sido utilizado en el sistema.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accién 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1. El Administrador cambia direccién o

estado del Tipo de Movimiento.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opcién Guardar ver Accién
2, si selecciona otra opcién o algun Tipo de
Movimiento de la lista el sistema lanza una
alarma indicando si desea guardar los

cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accién 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Tipo de Movimiento.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 22: Descripcién del Caso de uso Movimientos en Puestos de Trabajo <Parametros

Generales>

Caso de uso

CU-19 Movimientos en Puestos de Trabajo

Propdésito Crear, leer, modificar y eliminar Movimientos en Puestos de Trabajo.

Actores Administrador

movimientos establecidos.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar tipo de Movimiento en puestos de Trabajo ademas de obtener una lista de todos los

Referencias 54, 36, 64

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista

Movimientos en Puestos de Trabajo que se

2. El sistema muestra una lista de los actuales

Movimientos en Puestos de Trabajo en caso

147




encuentra dentro del menu Parametros

Generales, en el submend Movimientos.

de que existan, y permite escoger la opcion

Nuevo que es la Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
si selecciona un Movimiento de Puesto de

Trabajo de la lista se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcién.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accién 3,
si decide cambiar algun dato del Usuario ver

Accién 4.

5. Actualiza la lista de Movimientos en

Puestos de Trabajo con sus datos.

5.1 Muestra lista de Movimientos en Puestos
de Trabajo con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema carga todos los puestos de

trabajo, las operaciones y los movimientos.

2. El Administrador selecciona los datos del
Movimiento de Puesto de Trabajo, en este
caso son: puesto trabajo, operacién que le
corresponde ha dicho puesto vy el

movimiento.

2.1 El sistema activa opcion Guardar.
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3. El administrador selecciona opcion.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun
Movimiento de Puesto de Trabajo de la lista el
sistema lanza una alarma para ver si desea

guardar los cambios hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema comprueba si se han entrado

todos lo datos sino se lanza una alarma.

1.2 El sistema guarda los cambios hechos 6
registra un nuevo Movimiento de Puesto de

Trabajo.

Accién 3 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Movimiento

de Puesto de Trabajo esta siendo utilizado.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accion 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador cambia puesto trabajo,
operacion que le corresponde a dicho

puesto 6 el movimiento del Movimiento de

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

Puesto de Trabajo.
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1.2 Si selecciona opcién Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun
Movimiento de Puesto de Trabajo de la lista el
sistema lanza una alarma indicando si desea

guardar los cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accioén 3.1

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Movimiento de Puesto

de Trabajo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 23: Descripcion del Caso de uso Establecer Secuencia de Movimientos

<Parametros Generales>

Caso de uso

CU-20 Establecer Secuencia de Movimientos

Propdésito Crear secuencia de movimientos.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el administrador, cuando especifica la
secuencia posible que puede tener un movimiento. Una vez que se muestra la vista
correspondiente se muestra una lista de los posibles tipos de movimientos que existen, y
cuando se seleccione un movimiento de esta, se activa los posibles movimientos anteriores
a este. El va seleccionando los posibles movimientos anteriores de cada tipo de
movimiento, cuando se termine se crear esta secuencia se manda a guardar.

Referencias 37,50

Accién del actor Respuesta del sistema
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1. ElI Administrador selecciona la vista
Secuencia de Movimientos que se
encuentra dentro del mend Parametros

Generales en el submend Movimientos.

1.1 El sistema carga los tipos de Movimientos

gue existen.

2. El Administrador selecciona un

Movimiento para crearle una secuencia.

2.1 El sistema activa listado de movimientos

anteriores.

2.2 El sistema carga las secuencias de un

movimiento en caso de que existan.

2.3 El sistema activa opcion Guardar.

3. El Administrador selecciona los

movimientos anteriores.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
1.

4. El sistema actualiza la lista de Movimientos

Anteriores.

5. Si desea seguir estableciendo secuencia de
estados regresa al paso 2 del flujo normal de

los eventos.

6. Manda a cerrar la vista.

6.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida secuencia de
movimientos, en caso de no estar de acuerdo
lanza una alarma sino guarda la

configuracion.

Puntos de extension.

(11)
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Anexo 24: Descripciéon del Caso de uso CRUD Oficina <Parametros Generales>

Caso de uso

Cu-21

CRUD Oficina

Propdsito

Crear, leer, modificar y eliminar oficinas.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Oficinas ademas de obtener una lista de todos las Oficinas que tiene el Centro.

Referencias

28, 45, 61

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona

la vista

Datos de Oficinas que se encuentra dentro
del menu Parametros Generales, en el

submenu Oficinas de Registro y Notaria.

2. El sistema muestra una lista de las actuales
Oficinas en caso de que existan, y permite
escoger la opcion Nuevo que es la Unica que
esta activada 6 alguna Oficina de la lista con

sus datos.

2.1 Selecciona opcion.

3. Si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1,
si selecciona una Oficina de de la lista se

activa opcién Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcién Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algun dato de la Oficina ver

Accion 4.

5. Actualiza la lista de Oficinas con sus datos.

5.1. Muestra lista de las Oficinas con sus

datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.
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Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador entra los datos de la
Oficina, en este caso son: nombre, codigo,

circuito y tipo de oficina.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o alguna Oficina
de la lista el sistema lanza una alarma para

ver si desea guardar los cambios hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema comprueba si se han entrado

todos lo datos sino se lanza una alarma.

1.2 El sistema guarda los cambios hechos 6

registra una nueva Oficina.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si la Oficina
seleccionada esta presente en alguna traza 0

movimiento del Tomo.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacidén. En caso contrario

ver Accién 3.1.
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Accion 4 (Cambiar datos del Estado del Tomo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

7

1. El Administrador cambia nombre, cddigo
circuito 6 tipo de oficina de la Oficina

seleccionada.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opciéon Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o alguna Oficina
de la lista el sistema lanza una alarma
indicando si desea guardar los cambios

hechos.

Subflujo Alternativo

Accion 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina la Oficina.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 25: Descripcion del Caso de uso CRUD Circuito <Parametros Generales>

Caso de uso

CuU-22

CRUD Circuito

Propdésito

Crear, leer, modificar y eliminar Circuitos de Oficina.

Actores Administrador

presentes en el centro.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Circuitos de Oficina ademas de obtener una lista de todos los Circuitos que estan

Referencias

29, 44, 60

Accion del actor

Respuesta del sistema
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1. El Administrador selecciona la vista de
Circuitos de Oficina, que se encuentra
dentro del menU Parametros Generales, en

el submenu Oficinas de Registro y Notaria.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Circuitos de Oficina en caso de que existan, y
permite escoger la opcién Nuevo que es la
Gnica que esta activada 6 algun Circuito de
Oficina de la lista.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
si selecciona un Circuito de Oficina de la lista

se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcién Eliminar ver Accién 3,
si decide cambiar nombre del Circuito de

Oficina ver Accién 4.

5. Actualiza la lista de los Circuitos de Oficina.

5.1. Muestra lista de los Circuitos de Oficina

con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador entra el dato del nuevo
Circuito de Oficina, en este caso es el

nombre que tendra.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.
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2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algan Circuito
de Oficina de la lista el sistema lanza una
alarma para ver si desea guardar los cambios

hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Circuito de Oficina.

Accién 3 (Eliminar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Circuito de

Oficina seleccionado tiene alguna oficina.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacion. En caso contrario

ver Accion 3.1.

Accién 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador cambia nombre del

Circuito de Oficina seleccionado.

1.1 El sistema activa opciéon Guardar.
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1.2 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Circuito
de Oficina de la lista el sistema lanza una
alarma indicando si desea guardar los
cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accioén 3.1

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Circuito de Oficina.

Puntos de extensién.

(11)

Anexo 26: Descripcion del Caso de uso CRUD Tipo de Oficina <Pardmetros Generales>

Caso de uso

CU-23

CRUD Tipos de Oficina

Proposito

Crear, leer, modificar y eliminar Tipos de Oficina.

Actores Administrador

presenta el Centro.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Tipos de Oficinas ademas de obtener una lista de todos los Tipos de Oficinas que

Referencias

27, 55, 67

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona

submenu Oficina de RyN.

la vista

Tipos de Oficina que se encuentra dentro

del mend Parametros Generales, en el

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Tipos de Oficinas en caso de que existan, y
permite escoger la opcion Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
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si selecciona un Tipo de Oficina de la lista se

activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcidn.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accién 3,
si decide cambiar algin dato del Tipo de
Oficina ver Accion 4.

5. Actualizar la lista de Tipos de Oficina.

5.1 Mostrar lista de los Tipos de Oficina con
sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos.

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador entra datos del Tipo de

Oficina, el dato es: nombre.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcion.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Tipo de
Oficina de la lista el sistema lanza una alarma
para ver si desea guardar los cambios

hechos.

Accién 2 (Guardar)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.
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1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Tipo de Oficina.

Accion 3 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Tipo de
Oficina seleccionado esta siendo utilizado en

el sistema.

1.3 Si es valida la comprobacion el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accioén 3.1.

Accion 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador cambia nombre, tiempo
gue puede durar el estado, si es inactivo o

no y si es digital o no. Del Estado del Tomo

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Estado
del Tomo de la lista el sistema lanza una
alarma indicando si desea guardar los

cambios hechos.

Subflujo

Alternativo

Accién 3.1

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Tipo de oficina.

Puntos de extensién.
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(11)

Anexo 27: Descripcién del Caso de uso CRUD Tipo de Dispositivos <Parametros

Generales>

Caso de uso

CU-24 CRUD Tipo de Dispositivos

Propdsito Crear, leer, modificar y eliminar Tipos de Dispositivos.

Actores Administrador

para guardar las salvas.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Tipos de Dispositivos ademas de obtener una lista de todos los Dispositivos validos

Referencias 32,53, 69

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista
Tipos de Dispositivos que se encuentra

dentro del mend Parametros Generales.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Tipos de Dispositivos en caso de que existan
y permite escoger la opcién Nuevo que es la

Unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcion.

3. Si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1,
si selecciona un Tipo de Dispositivo de la lista

se activa opcion Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcién Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algin dato del Tipo de

Dispositivo ver Accién 4.

5. Actualizar la lista de Tipos de Dispositivos.

5.1 Mostrar lista de los Tipos de Dispositivos

con sus datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
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opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accioén 1 (Nuevo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador entra datos del Tipo de
Dispositivo, los datos son los siguientes:
nombre y memoria que esta puede ser de

diferentes tamanos.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opcién Guardar.

2. El administrador selecciona opcion.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Tipo de
Dispositivo de la lista el sistema lanza una
alarma para ver si desea guardar los cambios

hechos.

Accién 2 (Guardar)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6
registra un nuevo Tipo de Oficina.

Accién 3 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. El sistema comprueba si el Tipo de

Dispositivo seleccionado esta siendo utilizado.
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1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accion 4 (Cambiar dato

s del Tipo de Dispositivo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador cambia nombre vy
memoria del Tipo de Dispositivo.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opcién Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o algun Tipo de
Dispositivo de la lista el sistema lanza una
alarma indicando si desea guardar los

cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accion 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Tipo de Dispositivo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 28: Descripcion del Caso de uso Configuracion General <Pardmetros Generales>

Caso de uso

CU-25 Configuracion General

Propdsito Crear la Configuracion General del sistema.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Administrador cuando crea la Configuracion

General que va a tener el sistema. Este caso de uso solo se encarga de establecer cual

sera los datos que forman la configuracion.

Referencias 34

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador selecciona la vista
Configuracion General que se encuentra

dentro del menu Parametros Generales.

2. Introduce los datos asociados. O sea el
camino donde se crearan las salvas, el tipo
de dispositivos que se utilizara, el % de
calidad que deben tener las revisiones, la
configuracion del escaner y el camino del
FTP.

2.1 El sistema activa opcion Salvar.

3. Si selecciona opcion Salvar ver Accion 1 si
desea hacer otra operacion volver al paso 2

del Flujo Normal de los Eventos.

4. Manda a cerrar la vista

4.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1 (Salvar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado
todos los datos sino se desactiva opcion

Salvar.

1.2. El sistema guarda la Configuracion

General que tendra el sistema.

Puntos de extension.
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Anexo 29: Descripciéon del

Generales>

Caso de uso Configuracién del Escéaner <Pardmetros

Caso de uso

CU-26

Configuracion del Escaner

Propdésito

Crear, leer, modificar y eliminar Configuraciones del Escaner.

Actores Administrador

o eliminar la que decida no utilizar mas.

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador, en donde decide cual de

las configuraciones del escaner existentes va a utilizar, o si lo desea puede crear una nueva

Referencias

35, 56, 70

Accién del actor

Respuesta del sistema

Configuracion

Generales.

1. El Administrador selecciona la vista

del Escaner que se

encuentra dentro del mend Parametros

2. El sistema muestra una lista de las actuales
Configuraciones del Escaner en caso de que
existan, y permite escoger la opcién Nuevo

gue es la unica que esta activada.

2.1 Selecciona opcion.

3. Si selecciona opcion Nuevo ver Accion 1,
si selecciona una Configuracion del Escaner

de la lista se activa opcién Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accién 3,
si decide cambiar algin dato de Ila

Configuracion del Escaner ver Accion 4.

5. Actualizar la lista de las Configuraciones

del Escéaner.

5.1 Mostrar lista de las Configuraciones del

Escaner.
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6. Permite realizar nuevamente otras
opciones, se ser asi regresa al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos.

7. Manda a cerrar la vista.

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1 (Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador entra datos de la
Configuracion del Escaner, los datos son:
nombre, modo, DPI, caras a escanear y la

cantidad de paginas.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opciéon Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

2.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o alguna
Configuracion del Escaner de la lista el
sistema lanza una alarma para ver si desea

guardar los cambios hechos.

Accion 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra una nueva Configuracion del Escaner.

Accion 3 (Eliminar)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.
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1.2. El sistema comprueba si la Configuracion
del Escaner seleccionada esta siendo

utilizado en el sistema.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacidon. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accion 4 (Cambiar datos de la configuracion del Escéner)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Administrador cambia nombre, modo, | 1.1 El sistema activa opcién Guardar.
DPI, caras a escanear y cantidad de
paginas de la Configuracién del Escéner.

1.2 Si selecciona opcién Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcion o alguna
Configuracion del Escaner de la lista el

sistema lanza una alarma indicando si desea

guardar los cambios hechos.

Subflujo Alternativo

Accion 3.1

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El sistema elimina la Configuracién del

Escéaner.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 30: Descripcién del Caso de uso CRUD Protocolo <Parametros Generales>

Caso de uso
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Cu-27 CRUD Protocolo

Propdésito Crear, leer, modificar y eliminar Protocolos.

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el Administrador decide crear, actualizar y

eliminar Protocolos de Tomo ademas de obtener una lista de todos los Protocolos que

pueden tener los Tomos.

Referencias 33,51, 68

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador selecciona la vista
Protocolos que se encuentra dentro del

menu Pardmetros Generales.

2. El sistema muestra una lista de los actuales
Protocolos en caso de que existan y permite
escoger la opcion Nuevo que es la Unica que

esta activada.

2.1 Selecciona opcién.

3. Si selecciona opcién Nuevo ver Accién 1,
si selecciona un Protocolo de la lista se activa

opcién Eliminar.

3.1 Selecciona opcion.

4. Si selecciona opcion Eliminar ver Accion 3,
si decide cambiar algun dato del Protocolo ver

Accién 4.

5. Actualizar la lista de Protocolos.

5.1 Mostrar lista de los Protocolos con sus

datos.

6. Permite realizar otras nuevamente otras
opciones, de sea asi regresar al paso 2.1 del

flujo normal de los eventos

7. Manda a cerrar la vista.

7.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1 (Nuevo)
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Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El del

Protocolo, los datos son los siguientes:

administrador entra datos

nombre y codigo.

1.1. El sistema valida los datos entrados.

1.2 El sistema activa opciéon Guardar.

2. El administrador selecciona opcién.

3.1 Si selecciona opcion Guardar ver Accion
2, si selecciona otra opcién o algun Protocolo
de la lista el sistema lanza una alarma para

ver si desea guardar los cambios hechos.

Accién 2 (Guardar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema comprueba que haya entrado

todos los datos sino lanza una alarma.

1.2. El sistema guarda los cambios hechos 6

registra un nuevo Protocolo.

Accién 3 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1. El sistema valida el dato seleccionado.

1.2. EIl sistema comprueba si el Protocolo
seleccionado esta presente en alguna traza o

movimiento del Tomo.

1.3 Si es valida la comprobacién el sistema
lanza una alarma indicando porque no se
puede realizar la operacién. En caso contrario

ver Accién 3.1.

Accién 4 (Cambiar dat

os del Estado del Tomo)

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1. El Administrador cambia nombre vy

codigo del Protocolo.

1.1 El sistema activa opcién Guardar.

1.2 Si selecciona opcién Guardar ver Accién
2, si selecciona otra opcion o algun Protocolo
de la lista el sistema lanza una alarma
indicando si desea guardar los cambios

hechos.

Subflujo Alternativo

Accién 3.1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema elimina el Protocolo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 31: Descripcién del Caso de uso Generar cédigo de barra <Cédigo de Barra>

Caso de uso

CuU-28 Generar cédigo de barra

Propdésito Obtener los codigos de barra para colocarlos en la primera hoja del Tomo,

caratula y en el caja donde se colocara el Tomo.

Actores Administrador
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Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Administrador de Insumo cuando se solicita
enviar los cédigos de barra para el almacén de entrada. Este administrador al seleccionar la
vista correspondiente muestra las opciones y una lista si existen impresiones realizadas. En
esta vista el administrador puede crear una nueva impresién o repetir. En caso de hacer una
nueva se selecciona el tipo codigo que desea, se selecciona ademas el rango de cantidad
de codigo y manda a imprimir, una vez que se haya terminado de imprimir se muestra en la
lista dicha impresion. Y en caso de que se quiera repetir una impresion, se selecciona de la

lista el que se desea repetir y se manda a imprimir.

Referencias 42.59, 79

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Administrador de Insumos llama a la
vista Generar Codigo de Barra que se
encuentra dentro del submenu Cédigo de

Barra.

1.1 Muestra la vista solicitada permitiendo
cargando y mostrando los grupos de cddigos

ya generados en una lista.

1.2 Carga y permite seleccionar los diferentes
tipos de cddigos que se pueden crear e
imprimir. Ademas de permitir realizar la opcion
de imprimir un grupo ya creado o sea volver a

imprimir, en este caso ver Accion 1.

2. Selecciona e introduces los datos
requeridos para generar los codigos de
barra. En este caso selecciona el tipo de
codigo que desea imprimir, que puede ser
de transportista, puestos, tomos y usuarios,
ademas del rango de coédigos que se
imprimird partiendo del ultimo que ya se

imprimié y por ultimo puede crear las

2.1 Captura y valida los datos introducidos.
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propiedades por las cuales se realizara la

impresion.

2.2 Manda a imprimir. 2.3 Imprime segun los datos seleccionados.
2.4 Permite realizar nuevamente la impresion
en este caso regresar a la actividad 1.2 del
flujo normal de los eventos.

3. Manda a cerrar la vista. 3.1 Cierra la vista en que se esta trabajando.

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona de la lista que se muestra | 1.2 Carga la seleccion.
con los grupos de codigos ya impresos el
gue desea volver a imprimir. En esta lista
se muestran diferentes datos como son:
fecha de impresién, el usuario, el prefijo, el

codigo inicial y el final.

2. Manda a volver a imprimir 2.1 Imprime nuevamente.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 32: Descripcion del Caso de uso Monitorear <Reportes>

Caso de uso
CU-30 Monitorear

Propdsito Realizar comparaciones entre etapas del proceso.

Actores Administrador

171



Resumen Este caso de uso es iniciado por el administrador para crear reportes de

diferentes etapas del proceso del tomo, para esto el administrador, una vez visualizado la

vista correspondiente, especifica los datos que desea observar. Y luego realiza

comparacion entre los mismo y obtener informacién que desea.

Referencias 38,78

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la vista para monitorear que
se encuentra dentro de submenu de

Reportes.

1.1 Muestra la vista solicitada.

1.2 Carga y muestra los diferentes tipos de

reportes que desea crear segun la fecha.

2. Selecciona el tipo de reporte que desea
crear en este caso puede ser ver reportes
de tomo segun el afo, el estado, oficina y
trimestre, ademas indica desde que fecha
desea ver ambos reportes y el tipo de

formato que desea verlos.

2.1 Captura los datos especificados y crea y
muestra el reporte pedido. Una vez mostrado
permite ver por separado a mas detalle cada
reporte en este caso si desea realizarlo ver

Accion 1.

3. Si desea realizar otro reporte regresa a la
actividad 2 del flujo basico de los eventos.

4. Manda a cerrar la vista

4.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Acciéon 1

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcidn para ver el reporte

a mayor tamaino.

1.1 Muestra el reporte a tamafio completo.

1.3 Manda a cerrar

Puntos de extensién.
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Anexo 33: Descripcién del Caso de uso Crear Reporte <Reportes>

Caso de uso

CU-31 Crear Reporte

Proposito Crear reportes

Actores Administrador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el administrador para crear reportes de acuerdo

a lo que desea ver para obtener cierta informacion. En este caso de uso el administrador de

acuerdo a ciertos criterios puede crear el reporte que desea.

Referencias 78, 79

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la vista para crear reportes
que se encuentra dentro de submenu de

Reportes.

1.1 Muestra la vista solicitada.

1.2 Carga y muestra los diferentes tipos de
reportes que desea crear, en este caso son
los diferentes criterios que existen para esto.

2. Selecciona el criterio por el cual desea
crear el reporte, dentro de los que se
encuentran: resumen de tomo por estados,
de

movimientos de tomos, productividad en

tomos por operarios, resumen

escaneo y en calidad.

2.1 Captura los el criterio seleccionado y
activa la opcién que permite especificar el
rango de la fecha en que desea ver el reporte

en este caso ver Accion 1.

2.2 Manda a generar el reporte.

2.3 Crea y muestra el reporte. Permite
imprimir el reporte, en este caso si lo desea

ver Accion 2.
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2.4 Manda a cerrar el reporte que se | 2.5 Cierra el reporte.

muestra a tamafio completo.

3. Si desea realizar otro reporte regresa a la

actividad 2 del flujo basico de los eventos.

4 Manda a cerrar la vista 4.1 Cierra la vista

Flujo alternativo

Accion 1 (Nuevo)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Introduce las fechas especificas para | 1.1 Captura la fechas.

crear el reporte.

Accion 2

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Manda a Imprimir el reporte mostrado. 1. Imprime el reporte.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 34: Descripcion del Caso de uso Autenticarse <Proceso de Digitalizacion>

Caso de uso
CU-36 Autenticarse

Propdsito Comprobar el usuario que accede a la aplicacion.

Actores Usuario Sistema

Resumen: Caso de uso iniciado por el Usuario de sistema, el cual introduce las sus
credenciales y el sistema comprueba si esta registrado de ser asi, muestra las vistas

correspondientes al rol al que pertenece.

Referencias 83

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El Usuario Sistema solicita entrar a la | 1.2 Muestra la vista correspondiente a a la
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aplicacion. autenticacion.

2. El Usuario Sistema introduce el usuario y | 2.1 Captura los datos y los comprueba.

la contrasefa.

2.2 Muestra la aplicacion con las vistas
posibles a trabajar de acuerdo el usuario, en
caso de no estar autenticado se muestra

notificacion.

2.3 El Usuario Sistema acepta la

notificacion.
Flujo alternativo
Accién 1
Accién del actor Respuesta del sistema
Puntos de extension.
(11)

Anexo035: Descripcion del Caso de uso Buscar Tomos <Proceso de Digitalizacion>

Caso de uso

CU-5 Buscar Tomos

Propdsito Realizar una busqueda en especifica de acuerdo a un criterio.

Actores Responsable de Puesto

Resumen: Este caso de uso se inicia cuando el responsable de puesto decide hacer una
busqueda de algin Tomo por un criterio especifico mostrandose algunos datos del mismo.
El para realizar esto, debe seleccionar el criterio y ademas el valor de la busqueda, donde
una vez mostrado los resultados de la busqueda puede observar los detalles de los
Tomos.

Referencias 4,6,7,39
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Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El Responsable de Puesto selecciona la
vista Buscar Tomos que se encuentra

dentro del menu Proceso de Digitalizacion.

1.1 El sistema carga y muestra los datos
necesarios para poder realizar la busqueda
como por ejemplo se puede buscar los
tomos segun: protocolo, oficina, trimestre,
afio, numero del tomo, caratula y Ila
composicién de criterio de la busqueda o sea

si desea todos o al menos uno.

2. El Responsable de Puesto selecciona el

o los criterios para realizar la busqueda.

2.1 Realiza la busqueda especificada vy

muestra los resultados.

2.2 Activa la opcion para ver detalles de
algin tomo que se seleccione de los
resultados mostrados. En caso de querer
seleccionar esta opcién dirigirse al Caso de

Uso Mostrar Datos de Tomo.

3. Permite realizar otras busquedas, si es lo
gue desea regresar a la actividad 2 del flujo

normal de los eventos.

3.1 Manda a cerrar la vista en la que se

esta trabajando.

3.2 Cierra la vista correspondiente.

Flujo alternativo

Accion del actor

Respuesta del sistema

Puntos de extension.

(11)
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Anexo 36: Descripcion del Caso de uso Actualizar Estado de Tomo <Proceso de

Digitalizacién>

Caso de uso

CuU-34

Actualizar Estado de Tomo

Propdésito

Cambiar el estado del To

mo, pasandolo al estado que le corresponde

segun el lugar en que se encuentre dentro del proceso.

Actores Encargado

Tomo.

Resumen: Es un caso de uso que se incluye a varios casos de usos, ya que se encarga de
cambiar el estado que presenta el Tomo, pasandolo al estado que le va a corresponder de

acuerdo al lugar en especifico que se encuentra dentro del flujo por donde transcurre el

Referencias

2,3,76,39

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Captura el estado actual en que se

encuentra el Tomo y los estados anteriores.

1.2 Captura el estado al estado al que desea

cambiar.

1.2 Comprueba si esta correcto que el estado
al que desea cambiar es el que le
corresponde segun flujo de estados por el que

el Tomo transité anteriormente.

1.4 Recibe la

notificacion.

1.3 Si no es correcto muestra una notificacion.

Y si lo es actualiza el estado del Tomo

Flujo a

Ilternativo

Accion del actor

Respuesta del sistema

Puntos de extensién.
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(11)

Nota: El Actor Encargado se refiere a todos los actores de los casos de usos que hacen

incluyen este.

Anexo 37: Descripcion del Caso de uso Registrar Movimiento Tomo <Proceso de

Digitalizacién>

Caso de uso

CuU-7 Registrar Movimiento Tomo

Propdésito Tener constancia del tipo de movimiento por el que esta pasando el Tomo.

Actores Responsable de Puesto

Resumen: Este caso de uso es iniciado cuando el responsable de puesto que se autentica,
una vez que se gue se valida esta accion se procede a registrar el estado del Tomo, lo cual
le va a realizar mediante la comprobacion de que los cédigos de barra de la primera hoja, la
caratula y de la caja coincidan, ademas de el Tomo que se quiere registrar el nuevo

movimiento, contenga los movimientos requeridos para esto.

Referencias 6, 7,43, 39

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Responsable de Puesto selecciona la | 2. El sistema muestra la vista seleccionada y
vista Registrar Movimiento que se | la opcién Limpiar activada.
encuentra en el mend Proceso de

Digitalizacion.

3. El Responsable de Puesto se autentica, | 3.1 Valida el codigo de barra del Responsable
mediante el lector de cddigo de barra o | de Puesto, en caso contrario lanza una
mediante el teclado. alarma. Si desea limpiar los datos introducido

Ver Acciéon 1.

5. ElI Responsable de Puesto captura los | 5.1 Valida los codigos de barra de los Tomos

Tomos mediante el lector de cddigo de | en caso que no coincidan muestra una
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barra. Capturando ademas el de la primera

hoja, la caja y la caratula.

notificacién, donde expone el problema que
se tiene. Al igual que notifica cuando se
quiera registrar un moviendo en un Tomo que

todavia no esta disponible para esto.

5.2 El sistema captura los datos del Tomo
entrado, que serian protocolo, oficina, afo,

trimestre y numero.

5.3 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al

Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo

7. El sistema muestra lista de Tomos

registrados.

8. Permite registrar el movimiento a otros
Tomos, en este caso si lo desea regresa al

paso 5 del flujo normal de los eventos.

9. Manda a cerrar la vista correspondiente

9.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Limpiar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Responsable de Puesto selecciona

1.2 Elimina el cédigo introducido por el

opcion para limpiar el cédigo de barra | usuario.
introducido.

Puntos de extension.
(11)

Anexo 38: Descripcion del Caso de uso Comprobar H-C-C <Proceso de Digitalizacion>

Caso de uso

CU-29

Comprobar H-C-C
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Propdsito Que los Tomo sean localizados en cualquier lugar del proceso de

digitalizacion.

Actores Preparador Tomo

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el preparador de tomo donde verifica que
coincida el coédigo de barra de la caja, de la lera hoja y de la caratula del Tomo en los
procesos de encuadernacion y desencuadernacion. Esto es para tener en control sobre los

documentos ya que en estos pasos del flujo, los Tomos estan a expensas a la

desorganizacion.

Referencias 57,76

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El Preparador de Tomo llama a la vista
Verificar Codigo de Barra que se encuentra

dentro del submenu Cdédigo de Barra.

1.1 El sistema muestra opcién Limpiar.

2. El Preparador de Tomo entra codigo de
barra de la caratula, lera hoja y caja del
Tomo mediante el lector o mediante el

teclado.

2.1. El sistema comprueba esta entrada. En
caso de no coincidir se muestra una

notificacion.

3. Selecciona opcién Limpiar para poder

seguir verificando los Tomos.

3.1 El sistema limpia datos anteriores. En el
caso que desee realizar otra comprobacion ir
a la actividad 2 del flujo normal de los

eventos.

4. Manda a cerrar la vista

4.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accidén

Accion del actor

Respuesta del sistema

Puntos de extensioén.
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Anexo 39: Descripcion del Caso de uso Escanear Tomo <Proceso de Digitalizacién>

Caso de uso

CU-33 Escanear Tomo

Proposito Obtener la imagen de todos los Tomos.

Actores Operador del Escaner

Resumen: Este caso de uso lo inicia el operador del escaner cuando se dispone a
escanear los Tomos, primero se verifica que el estado del Tomo sea “Por Escanear”, luego
cuando se va a comenzar a digitalizar un tomo se lee su codigo de barra, para obtener los
metadatos asociados y el tomo pasa al estado ESCANEANDOSE, lo que permite
adjuntarle la imagen resultante del escaneo a los metadatos iniciales. Cuando un tomo
termina de ser digitalizado el operador del escaner por medio del sistema indica que el
tomo ha pasado al estado de DIGITALIZADO. Y después de capturar las Imagenes se
normaliza las mismas y se entregan los Tomos para ser transportados hacia otra area.
Referencias 2, 6,8, 10-12, 16, 43, 76, 39

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Operador del Escaner selecciona la vista | 1.1 Muestra la vista solicitada.
Escanear Tomo que se encuentra dentro del

menu Proceso de Digitalizacion.

2. El Operador del Escaner entra el cédigo de | 2.1 El sistema valida el cédigo de barra
barra del Tomo que se escaneard mediante el | que el Tomo este en estado POR
lector o mediante el teclado. ESCANEAR o REESCANEAR sino lanza

una alarma.

2. Cambia el estado de los Tomo, dirigirse
al Caso de Uso Actualizar Estado de

Tomo, en este caso pasan a estado de
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ESCANEANDO.

2.2 El sistema carga los datos del Tomo al
gue le corresponde el cédigo de barra y

los muestra.

2.3 Carga el componente que permitira

escanear.

2.4 El sistema habilita opcion Nuevo y

opcién Guardar

3. Muestra las diferentes opciones que

brinda el componente.

4. El Operador del Escaner selecciona opcion.

4.1 Si selecciona opcidbn Nuevo ver
Accion 15, si selecciona opcion Vista
Previa ver Accion 14, si selecciona
opcion  Seleccionar fuente que se
encuentra dentro del componente ver
Accién 1, y si selecciona opcion
Escanear que se encuentra dentro del

componente ver Accion 16.

5. Carga la Configuracién del Escéaner.

6. Muestra la Configuracion del Escaner.

6. Manda a guardar

6.1 Guarda la imagen con sus cambios y

datos.

6.2 Cambia el estado de los Tomo,
dirigirse al Caso de Uso Actualizar
Estado de Tomo, en este caso pasan a
estado de DIGITALIZADO

7. Si selecciona vista previa ver Accion 14.

7.1 Permite seguir escaneando o0
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realizando otras opciones, en caso de
guerer, regresa el paso 2 del flujo normal

de los eventos.

8. manda a cerrar la vista

8.1 Cierra la ventana

Flujo alternativo

Accion 1 (Seleccionar Fuente)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1 Muestra las diferentes fuentes que

existen.

1.2 Selecciona fuente deseada.

1.3 Guarda seleccion.

Accidn 2 (Inserta una Pagina)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la pagina donde se desee

insertar una nueva pagina.

2. Captura la imagen de la nueva pagina.

2.1 Inserta la pagina.

Accion 3 (Adicionar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Captura la imagen

1.2 Inserta la imagen a partir de la ultima.

Accion 4 (Eliminar)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la pagina que se desea eliminar.

1.2 Elimina la pégina.

Accion 5(Eliminar por rango)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona el rango de paginas que desea

eliminar.

1.2 Elimina las paginas seleccionadas en

el rango.
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Accion 6 (Eliminar todo)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona la imagen. 1.2 Elimina todas las péaginas de la

imagen.

Accién 7 (Salvar)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Mueve toda la imagen en la pantalla.

Accién 8 (Pagina Siguiente)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Busca la imagen que le corresponde a

la pagina actual.

1.2 Muestra la pagina siguiente

Accion 9 (Pagina Anterior)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la imagen que le corresponde a

la pagina actual.

1.2 Muestra la imagen de la pagina

anterior a la actual.

Accién 10 (Deshacer)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la ultima accion realizada.

1.2 Realiza esa accion.

Accion 11 (Rehacer)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la accion que se deshizo.

1.2 Realiza accion.

Accién 12 (Reenderezar)
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Cambia el tamano de todas las

imagenes.

1.2 Muestra todas imagenes pequefias.

Accién 13 (Me

jor Ajuste)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Gira la imagen.

1.2 Muestra la imagen virada.

Accion 14 (Vista Previa)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Carga la imagen capturada.

1.2 Muestra la imagen a tamafio

completo.

2. Manda a cerrar la vista previa.

2.1 Cierra la vista.

Accién 15 (Nuevo)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Limpia los datos del Tomo actual.

1.2 Regresa al paso 2 del flujo normal de

eventos

Accion 16 (Escanear)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.1 Captura la imagen del Tomo
escaneado y registra el estado del Tomo a

Escaneando.

1.2 Muestra la imagen capturada.
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1.3 Activa otras opciones del componente,
como: Insertar, que inserta una pagina
desde la que se desee ver Acciéon 2;
Adicionar, que adiciona una pagina a
partir de la dltima ver Accion 3; Eliminar,
gue elimina la pagina actual o
seleccionada ver Acciéon 4; Eliminar por
rango, que elimina de acuerdo al rango
ver Accion 5; Eliminar todo, ver Accidn 6;
Salvar ver Accion 7; pagina siguiente ver
Accién 8; pagina anterior ver Accién 9;
deshacer ver Accion 10, Rehacer ver
Accién 11, Reenderezar ver Accion 12;
Mejor Ajuste ver Accion 13; Ajuste
Horizontal ver Accién 17 , Primera pagina
ver Accién 18, ultima pagina ver Accién
19 .

1.4 Selecciona opcion. 1.5 Realiza opcion.

Accion 17 (Ajuste Horizontal)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Captura la imagen y la muestra de

forma horizontal.

Accion 18 (Primera Pagina)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la primera pagina de la imagen y

la muestra.

Accién 19 (Ultima Pagina)
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la ultima pagina de la imagen y

la muestra.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 40: Descripcion del Caso de uso Conformar Lotes de salida <Proceso de

Digitalizacion>

Caso de uso

Cu-4 Conformar Lotes de salida

Proposito Crear los Lotes para devolver.

Actores Despachador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Despachador, una vez solicitada la vista se
muestran los Lotes que existen hasta el momento. En donde se pueden ver los reportes con
las actas de predevolucion, ademas crear nuevos Lotes, eliminar Lotes y ver los datos de

los Tomos.

Referencias 2,3,77- 80, 39

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Despachador selecciona la vista | 1.1 El sistema muestra la vista seleccionada.
correspondiente a la preparacion de los | Mostrando a su vez la lista de Lotes que ya
Lotes que se encuentra dentro del menu | estan creados para la salida, con sus datos,
Proceso de Digitalizacion. como la fecha, el nimero y el estado.

2. Muestra la opciébn Nuevo para crear un
nuevo Lote de salida como Unica opcién
activa. Pero si se selecciona un Lote de la
lista se activas otras posibles opciones a

realizar, tales como: ver reporte, eliminar Lote
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o ver datos de los Tomos.

2.1 Selecciona la opcion a realizar.

2.2 Realiza la opcién seleccionada, en el caso
que lo que desee es conformar un nuevo Lote
ver Accion 3, si lo que desea es ver los tomo
que pertenecen a un Lote conformado ver
Acciéon 2, si es eliminar alguno dirigirse a
Accién 4 o de lo contrario desea ver el acta

de predevolucion ver Accién 1.

2.3 Permite realizar otra opcién antes de
terminar de trabajar con la vista
correspondiente, de ser asi regresar a

actividad 2.1 del flujo normal de los eventos.

3. Manda a cerrar la vista.

3.1 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accion 1 (Ver Reporte)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona el Lote.

2. Carga y muestra una vista con el acta de
Predevolucién que se genera, la cual tiene los
siguientes datos: el nimero del Lote de salida
y la fecha de creacion del mismo. Ademas de
un reporte de los datos de los tomos que se le
estan dando la salida (protocolo, oficina, afio,
trimestre, tomo y cédigo de barra) la fecha de
entrada de este Lote y el nimero de entrada

del mismo.
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2.1 Permite realizar diferentes opciones en
este reporte: Si desea ir a la pagina siguiente
del reporte Ver Accion 1.1, ir a la pagina
anterior del reporte Ver Accion 1.2, ir a la
dltima pégina Ver Accion 1.3, regresar a la
primera de todas Ver Accion 1.4, dirigirse
directamente a una pagina especifica de del
reporte Ver Accion 1.5, imprimir el mismo Ver
Accién 1.6, exportar el reporte a otro formato
Ver Accion 1.7, verlo en otro tamafio Ver
Accién 1.8 y ademas si desea buscar una
palabra especifica dentro del mismo Ver
Accién 1.9.

3. Manda a cerrar la vista correspondiente.

3.1 Cierra la vista.

Accion 2 (Detalles del Tomo)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion de ver datos del

Tomo

1.1 ElI sistema muestra la vista
correspondiente a los tomo de ese Lote
seleccionado con sus datos, en este caso los
datos que se muestra son: numero, protocolo,

oficina, afio y trimestre.

2. Manda a cerrar la vista correspondiente

a los datos del los Tomos.

2.1 Cierra la vista.

Accion 3 (Nuevo Lote)

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1. Selecciona la opcion Nuevo.

1.2 Muestra la vista correspondiente,
cargando todos los Lotes que tengan al

menos un tomo listo por devolver.

1.3 Muestra listado de Lotes posibles con los
datos siguiente: numero de Lote de entrada,
fecha de entrada, la cantidad de tomos
posibles a devolver, los que estan

predevueltos, devueltos y en proceso.

2.4 Permite seleccionar un Lote de la lista
para la predevolucion u otra opcidn para ver

detalles de los Tomos.

2.5 Selecciona opcion a realizar.

2.6 Captura la opcion en caso de ver los
detalles dirigirse a Accion 2 y si es la otra
opcion, captura los Lotes que desea

seleccionar.

3. Manda a guardar la seleccién.

3.1 Captura el (los) Lote(s) seleccionado(s) y

crea el nuevo Lote de salida.

3.2 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al

Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo.

4. Manda a cerrar la vista correspondiente

a la seleccién de Lotes.

4.1 Cierra la vista.

Accion 4 (Eliminar)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona el Lote que desea eliminar.

1.1 El sistema comprueba de que es lo que se
desea hacer realmente, si selecciona que
acepta para eliminar, elimina el Lote, de lo

contrario no lo hace.
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Subflujo Alternativos

Accién 1.1 (Pagina siguiente)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcion en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la pagina

siguiente.

1.3 Carga y muestra en la vista la pagina

siguiente a la que se encuentra.

Accién 1.2 (

Ultima péagina)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcién en el caso que el reporte
tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la pagina

anterior.

1.3 Carga y muestra en la vista la pagina

anterior a la que se encuentra.

Accién 1.3 (

Ultima péagina)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcién en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la ultima

pagina del reporte.

1.3 Carga y muestra en la vista la Ultima

pagina del reporte.

Accion 1.4 (Primera pagina)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcidn en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la primera

pagina del reporte.

1.3 Carga y muestra en la vista la primera

pagina.

Accién 1.5 (Pagina especifica)

Accion del actor

Respuesta del sistema
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1. Activa esta opcion en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2

pagina especifica en el reporte.

Selecciona la opcién de ver una

1.3 Muestra una opcién para introducir el
namero de la pagina que se busca en

especifico.

1.4 Introduce el numero de la pagina que

se busca.

1.5 Busca y muestra la pagina especificada.

Accion 1.

6 (Imprimir)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

imprimir el reporte.

1.2 Muestra una vista que permite seleccionar

diferentes opciones

1.3 Introduce los datos que especificos

para a impresion. Y manda a imprimir.

1.4 Imprime el reporte.

Accion 1.7 (Expo

rtar a otro formato)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

exportar a otro formato.

1.2 Muestra una vista que permite seleccionar
en donde lo desea guardar y el formato en

que lo va a salvar.

1.3 Selecciona el formato y el lugar a

salvar.

1.4 Realiza la salva en el lugar especificado

con su formato.

Accion 1.8 (C

ambiar tamafo)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

cambiar el tamafio de documento.

1.2 Muestra los tamafos posibles a cambiar.

1.3 Selecciona el tamafo deseado.

1.4 Muestra el reporte con el tamafo

seleccionado.

Accién 1.9 (Expo

rtar a otro formato)
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a | 1.2 Muestra una vista que permite introducir la
realizar una busqueda especifica de una | frase o palabra.

frase o palabra.

1.3 Introduce la frase o la palabra a buscar | 1.4 Busca y marca en el reporte todas las
en todo el reporte. palabras encontradas o la frase que se

introdujo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 41:. Descripcion del Caso de uso Controlar Calidad de Imagen <Proceso de

Digitalizacién>

Caso de uso

CU-32 Controlar Calidad de Imagen

Propdésito Las imagenes de los Tomos contengas la calidad requerida.

Actores Controlador de la Calidad

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Controlador de la calidad, cuando se verifica
gue la imagen asociada a un Tomo, contiene todos los requisitos que debe contener la
misma. Este solicita la vista que corresponde a controlar la calidad, lee en codigo de barra
gue representa al Tomo que se verifica la calidad. Mediante este codigo se busca los datos
asociados al mismo y los muestra. Una vez mostrados los datos se carga el componente
gue permite el control de la calidad.

Referencias 2-4,6,8,9,12,17, 43, 58, 76, 39

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El Controlador de la calidad selecciona la | 1.2 Muestra la vista solicitada.
vista correspondiente al control de la

calidad que se encuentra dentro del menu
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Proceso de Digitalizacion.

2. El Controlador de la calidad introduce el
cédigo de barra del Tomo que desea

comprobar calidad

2.1 El sistema valida el codigo de barra que el
Tomo este en estado ESCANEADO sino

lanza una alarma

3. Calcula el algoritmo de seguridad,
verificando si la imagen del Tomo que se

asocia a dicho caédigo es la original.

4. Carga los datos del Tomo

4.1 Muestra los datos e imagen asociada al

Tomo.

4.2 Carga la configuracion general y toma el
por ciento con la que se va a comprobar la

calidad.

5. Carga componente, con diferentes
opciones para controlar la calidad.

5.1 Activa otras opciones de la vista

5.2 Muestra las opciones del componente.

6. Selecciona opcién, si selecciona
opciones del componente ver Accién 1,
selecciona anexar nota ver Accion 2, vista

previa ver Accién 3.

7. Manda a guardar todo lo relacionado.

7.1 Guarda todo lo realizado en esta vista.

7.2 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo,
en este caso pasan a estado de PARA
DEVOLVER si es correcta la calidad, de lo
contrario el estado PARA REESCANEAR
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7.3 Permite seguir comprobando la calidad de
otros Tomos o realizando otras opciones, en
caso de querer, regresa el paso 2 del flujo

normal de los eventos

8. Manda a cerrar la vista.

8. Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Muestra opciones del componente.

1.2 Selecciona opcion a realizar, en caso
de .seleccionar la fuente ver Accion 1.1,
pagina siguiente Accion 1.2, pagina
anterior Accion 1.3, deshacer Accion 1.4.
rehacer Accién 1.5, reenderezar Accidn
1.6, mejor ajuste Accion 1.7, vista previa
Acciéon 1.8, nuevo Accion 1.9, primera

hoja Accién 1.10, ultima hoja Accion

1.11

1.3 Realiza opcion.

Acc

ion 2

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Activa donde se introduce la nota.

1.2 Escribe la nota que desea.

1.3 Captura la nota y asocia a los datos de la

imagen.

Acc

ion 3

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Carga la imagen capturada.

1.2 Muestra la imagen a tamafio completo.
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2. Manda a cerrar la vista previa.

2.1 Cierra la vista.

Subflujo Alternativo

Accién 1.1(Seleccionar Fuente)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Muestra las diferentes fuentes que

existen.

1.1 Selecciona fuente deseada.

1.2 Guarda seleccion.

Accidon 1.2(Pagina siguiente)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Busca la imagen que le corresponde a la

pagina actual.

1.2 Muestra la pagina siguiente

Accion 1.3 (P

agina anterior)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Busca la imagen que le corresponde a la

pagina actual.

1.2 Muestra la imagen de la pagina anterior a

la actual.

Accién 1.4

(Deshacer)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Busca la ultima accion realizada.

1.2 Realiza esa accion.

Accion 1.5 (Rehacer)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Busca la accion que se deshizo.

1.2 Realiza accion.

Accion 1.6 (Reenderezar)
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. Cambia el tamafio de todas las imagenes.

1.2 Muestra todas imagenes pequefas.

Accion 1.7 (Mejor Ajuste)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Gira la imagen.

1.2 Muestra la imagen virada.

Accién 1.8 (Vista Previa)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Carga la imagen capturada.

1.2 Muestra la imagen a tamafio completo.

2. Manda a cerrar la vista previa. 2.1 Cierra la vista.

Accién 1.9 (Nuevo)

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Limpia los datos del Tomo actual.

1.2 Regresa al paso 2 del flujo normal de los

eventos

Accién 1.10 (Primera hoja)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la ultima pégina de la imagen y la

muestra.

Accién 1.11 (Ultima hoja)

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Busca la ultima pagina de la imagen y la

muestra.

Puntos de extension.

(11)
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Anexo 42: Descripciéon del Caso de uso Devolver Tomo <Proceso de Digitalizaciéon>

Caso de uso

CU-3 Devolver Tomo

Propdsito

Registrar todos los Tomos que son devueltos.

Actores Despachador

Resumen: Este caso de uso es iniciado por el Despachador, el cual lo primero que realiza
es autenticar al transportista. Luego selecciona el Lote que va despachar, y mientras el
lector de cédigo de barra va comprobando Tomo por Tomo que esté listo para esta
devolucion, en caso de no estarlo se muestra una notificacion sobre lo mismo. Ademas que

va a calcular y mostrar la cantidad de tomos que se van a ir despachando.

Referencias 2-4,. 43, 77-79, 39

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El

Devolver Tomo que se encuentra dentro del

Despachador selecciona la vista

menu Proceso de Digitalizacion.

1.1 El sistema muestra la vista seleccionada y

opcién Limpiar activada.

2. En caso de que selecciona opcion Limpiar

ver Accion 1.

3. El Despachador captura el transportista
encargado, mediante el lector de cédigo de

barra o el teclado.

3.1 Valida el cédigo de barra del transportista

en caso contrario lanza una alarma.

3.2 En el

selecciona opcion Limpiar ver Accion 1.

caso de que el despachador

3.3 Carga todos los Lotes creados.

4. Selecciona el Lote que le va a dar salida.

4.1 Carga del Lote seleccionado la cantidad

de Tomo listos para devolver.

5. El

mediante el lector de cédigo de barra o el

Despachador captura los Tomos

5.1 Valida el codigo de barra de los Tomos.

En el caso de que no sea el correcto o el
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teclado para comprobar si es que ese

Tomo esta listo para devolverlo.

Tomo no este preparado para su devolucion,
se muestra un mensaje de notificacion de su

error.

5.2 Suma internamente la cantidad de Tomos
gue se le va a devolver. Y va mostrando dicha

cantidad.

5.3 El sistema busca los Tomos y sus datos
asociados, que serian protocolo, oficina, afo,

trimestre y nimero.

5.4 Cambia el estado de los Tomo, dirigirse al
Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo
donde pasa a estado DEVUELTO.

5.5 Muestra la lista de Tomo con sus datos

gue se devuelve.

5.6 Activa la opcion de generar reportes. Si la

selecciona ver Accién 2.

6. Permite realizar otra opcién antes de
terminar de trabajar con la Vvista
correspondiente, de ser asi regresar a

actividad 4 del flujo normal de los eventos.

6.1 Manda a cerrar la vista.

6.2 Cierra la vista.

Flujo alternativo

Accién 1 (Limpiar)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1.1 El sistema lanza una alarma que
comprueba si desea limpiar el codigo de

barra.
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1.2 Manda a limpiar los datos introducidos.

1.3 Limpia el cédigo de barra introducido.

Accion 2 (Generar Reporte)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Manda a generar el reporte

1.2 Carga y muestra una vista con el acta de
Predevolucién que se genera, la cual tiene los
siguientes datos: el numero del Lote de salida
y la fecha de creacion del mismo. Ademéas de
un reporte de los datos de los tomos que se le
estan dando la salida (protocolo, oficina, afo,
trimestre, tomo y codigo de barra) la fecha de
entrada de este Lote y el nimero de entrada

del mismo.

1.2 Permite realizar diferentes opciones en
este reporte: Si desea ir a la pagina siguiente
del reporte Ver Accion 1.1, ir a la pagina
anterior del reporte Ver Accién 1.2, ir a la
tltima pagina Ver Accion 1.3, regresar a la
primera de todas Ver Acciéon 1.4, dirigirse
directamente a una pagina especifica de del
reporte Ver Accion 1.5, imprimir el mismo Ver
Accidn 1.6, exportar el reporte a otro formato
Ver Accion 1.7, verlo en otro tamafio Ver
Accién 1.8 y ademas si desea buscar una
palabra especifica dentro del mismo Ver
Accion 1.9.

200



3. Manda a cerrar la vista correspondiente.

3.1 Cierra la vista.

Subflujo Alternativos

Accion 1.1 (Pagina siguiente)

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcidn en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcidn de ver la pagina

siguiente.

1.3 Carga y muestra en la vista la pagina

siguiente a la que se encuentra.

Accion 1.2 (Pagina Anterior)

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcion en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la pagina

anterior.

1.3 Carga y muestra en la vista la pagina

anterior a la que se encuentra.

Accién 1.3 (

Ultima péagina)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcién en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la dltima

pagina del reporte.

1.3 Carga y muestra en la vista la ultima

pagina del reporte.

Accién 1.4 (Primera pagina)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcién en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opcion de ver la primera

pagina del reporte.

1.3 Carga y muestra en la vista la primera

pagina.

Accion 1.5 (Pagina especifica)
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Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. Activa esta opcion en el caso que el reporte

tenga mas de una pagina.

1.2 Selecciona la opciébn de ver una

pagina especifica en el reporte.

1.3 Muestra opcion para introducir el nimero

de la pagina que se busca en especifico.

1.4 Introduce el numero de la pagina que

se busca.

1.5 Busca y muestra la pagina especificada.

Accion 1.

6 (Imprimir)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

imprimir el reporte.

1.2 Muestra una vista que permite seleccionar

diferentes opciones

1.3 Introduce los datos que especificos

para a impresion. Y manda a imprimir.

1.4 Imprime el reporte.

Accion 1.7 (Expo

rtar a otro formato)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

exportar a otro formato.

1.2 Muestra una vista que permite seleccionar
en donde lo desea guardar y el formato en

que lo va a salvar.

1.3 Selecciona el formato y el lugar a

salvar.

1.4 Realiza la salva en el lugar especificado

con su formato.

Accion 1.8 (C

ambiar tamafo)

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a

cambiar el tamafio de documento.

1.2 Muestra los tamafos posibles a cambiar.

1.3 Selecciona el tamafo deseado.

1.4 Muestra el reporte con el tamafo

seleccionado.

Accion 1.9 (Re

alizar Busqueda)
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcion correspondiente a | 1.2 Muestra una vista que permite introducir la
realizar una busqueda especifica de una | frase o palabra.

frase o palabra.

1.3 Introduce la frase o la palabra a buscar | 1.4 Busca y marca en el reporte todas las
en todo el reporte. palabras encontradas o la frase que se

introdujo.

Puntos de extension.

(11)

Anexo 43: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Crear Salvas <Despacho con

Cuba>
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Anexo 44:
Cuba>

Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Quemar Salvas <Despacho con

O—CO
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Anexo 45: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Despachar Salvas <Despacho

con Cuba>
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Anexo 46: Diagrama de clases de anédlisis del Caso de Uso CRUD Puestos de Trabajo

<Parametros Generales>
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Anexo 47: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Usuario <Pardmetros

Generales>
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Anexo 48: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Establecer Roles de Usuario

<Parametros Generales>

| /

(frorhEjtidades]

Foles

Administradar IU_Roles_Usuatios CC Roles Usuarios
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Anexo 49: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Transportista

<Parametros Generales>
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Anexo 50: Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso Autorizar Usuario <Parametros

Generales>
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Anexo 51: Diagrama de clases de anélisis del Caso de Uso CRUD Estados <Pardmetros
Generales>
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Anexo 52: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Tipos de Movimientos <
Parametros Generales>
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Anexo 53: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Movimiento en Puestos de
Trabajo <Parametros Generales>
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Anexo 54: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Establecer Secuencia de

Movimiento <Pardmetros Generales>
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Anexo 55: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Oficina <Parametros

Generales>
|
|
Administrador IU_Datos_Oficinas CC_Datos_Oficinas Oficina
(from fotores ) (fom Interfaces) {from Controladora=) (from Ertidades)

Anexo 56: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Circuito <Parametros

Generales>
|
|
Administrador IU_Circuito_Oficing CCCircuito_Oficing CircuitoOficina
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Anexo 57: Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso CRUD Tipos de Oficinas

<Parametros Generales>
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Anexo 58: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso CRUD Tipo de Dispositivos

<Parametros Generales>
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Anexo 59:. Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso Configuracion General
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Anexo 60: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Configuracion del Escaner

<Parametros Generales>
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Anexo 61: Diagrama de clases de anélisis del Caso de Uso CRUD Protocolo <Parametros

Generales>
a
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Anexo 62: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Recuperar Unidades
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Anexo 63: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Dividir Unidades Documentales

< Unidades Documentales >

@,

nidad Doc

fmm Entidade =)

| I/_\\l / Tomo Estado
| U fmm Etidades) (from Entidades)
Administrador IU_Dividir_Unidades_Documentales  CC_Dividir_Unidades_|
(from Actomes) (from Interfaces] cumentale
fmm ContmbBdoras Q

Irmagen

(fmom Entidades)

()

Movimiento

(from Entidade=z]

Anexo 64: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Exportar Tomo < Unidades

Documentales >
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Anexo 65: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Generar Cédigo de Barra <

Cddigo de Barra >
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Anexo 66: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Comprobar H-C-C < Codigo de
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Anexo 67: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Monitorear < Reportes >
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Anexo 68: Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso Seleccionar Reporte < Reportes

>
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Anexo 69: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo <

Proceso Digitalizacion >
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Anexo 70: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso controlar Calidad de Imagen <

Proceso Digitalizacion >
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Anexo 71: Diagrama de clases de anédlisis del Caso de Uso Buscar Tomo < Proceso

Digitalizacion >
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Anexo 72: Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso conformar Lotes de Salida <

.. . .,
Proceso Digitalizacion >
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Anexo 73: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Devolver Tomo < Proceso
Digitalizacién >
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Anexo 74: Diagrama de

clases de analisis del Caso de Uso Mostrar datos del Tomo <
Proceso Digitalizacion >
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Anexo 75: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Registrar Movimiento Tomo <

Proceso Digitalizacion >
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Anexo 77: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Actualizar Estado de Tomo <

Proceso Digitalizacion >
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Anexo 78: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Buscar Tomo < Proceso

Digitalizaciéon >
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Anexo 79: Diagrama de clases de andlisis del Caso de Uso Controlar Calidad de Imagen <

Proceso Digitalizacion >
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Anexo 80: Diagrama de clases de analisis del Caso de Uso Mostrar datos del Tomo <

Proceso Digitalizacion >
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