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Resumen

Resumen:

En la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) el proceso de control de medios informaticos de los
laboratorios es de suma importancia. Sin embargo este proceso a veces se dificulta un tanto, por los
procedimientos utilizados para la realizacion del mismo, lo que trae como consecuencia demoras,
ineficiencia y gasto de recursos. Esto ha conllevado a la necesidad de disefiar una aplicacion que permita
manejar todos los datos y tener un control de los medios informaticos de los laboratorios de la Universidad
de las Ciencias Informaticas.

El presente trabajo brinda una propuesta de analisis y disefio de un moédulo para controlar los principales
procesos asociados al control de los medios informaticos de los laboratorios de la UCI.

Para la confeccién de este trabajo se realiz6 un estudio del estado del arte de sistemas similares
existentes en Cuba, el mundo y la UCI; de las tecnologias y herramientas, asi como del entorno del
negocio. También se realizd un estudio preliminar para determinar las caracteristicas del sistema,
describiendo las etapas de analisis y disefio del primer ciclo de desarrollo con la ayuda del Lenguaje
Unificado de Modelacion (UML: Unified Modeling Language) y su herramienta por excelencia el Rational
Rose.

Para el primer ciclo de desarrollo se centré la atencién en los procesos criticos relacionados con el
inventario de los medios informaticos en los laboratorios, asi como los procesos relacionados con el
control de entrega y movimientos de éstos.

Se realizo ademas un estudio de factibilidad para la propuesta del sistema dando como resultado que es

factible la implementaciéon del modulo por los beneficios que este aportara al area de los laboratorios.

VI
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Introducciéon

Introduccioén.

La Universidad de las Ciencias Informaticas cuenta actualmente con diferentes areas de trabajo que
agrupan al personal de la misma, entre ellas estan las vicerrectorias, secciones sindicales, departamentos
docentes, facultades, entre otras organizaciones. En estas se desarrollan una gran cantidad de procesos
diariamente y para facilitarle parte de este trabajo al personal de la UCI, se han desarrollado diferentes
aplicaciones en dependencia de las funcionalidades requeridas, logrando que el trabajo se realice mas
ordenado y con una mayor eficiencia. Por supuesto que para el area que comprende a los laboratorios de
la Universidad de las Ciencias Informaticas seria muy provechoso tener una aplicacion mediante la que se
pueda tener un control estricto de sus medios o recursos, asi como llevar un control de inventario y de los

movimientos de los diferentes medios informaticos.

Actualmente los trabajadores de los laboratorios de la UCI no cuentan con un sistema que facilite el
manejo de toda la informacion referente a sus medios, por lo que existe un gran cumulo de informacion
de gran importancia que puede llegar a extraviarse.

Estos procesos de control pueden ser muy tediosos, ya que cada uno de ellos se ven obligados a pasar
por varios pasos innecesarios antes de finalizarse. En el caso de los reportes de entrega de medios de un
turno a otro, una vez realizados pasan por diferentes personas antes de ser entregados al especialista
general de Hardware que es el encargado de, en base a esos reportes, hacer el pedido de los medios
necesarios a Copextel para dar solucién a los problemas técnicos de los laboratorios.

De igual manera cuando se necesita realizar un movimiento de algunos medios, ya sea de un laboratorio a
otro dentro de un mismo edificio docente, o de un edificio docente a otro, es necesario llevar un control de
cual recurso se va a mover para comprobar con el inventario la existencia del medio y luego actualizarlo.
En estos momentos en los laboratorios todos los procesos relacionados con el control de los movimientos

e inventario de medios se realiza en modelos de papel.



Introducciéon

Todo esto trae ademas como consecuencia que se pueda ver afectado el proceso de reservacion de
tiempo de maquina, ya que puede darse el caso que se asigne una maquina que se haya retirado del

laboratorio o esté fuera de servicio.

Este trabajo surge por la necesidad de dar solucién a las problematicas antes expuestas; por lo que se
deriva de aqui el siguiente problema cientifico: Coémo solucionar las dificultades que existen en los
laboratorios de la UCI relacionadas con el control de los medios informaticos, de forma tal que se logre
mejorar su funcionamiento?
Para la realizacion del mismo se ha propuesto como objetivo realizar el analisis y el disefio de un médulo
de control de medios informaticos que brinde las herramientas necesarias para el control de éstos en los
laboratorios de la UCI.
Lograr comprender todos los aspectos necesarios para poder disenar este médulo, es una de las tareas
mas importantes que se debe realizar. Por este motivo se ha seleccionado como objeto de estudio los
procesos de organizacion y control de informacién que se llevan a cabo sobre los medios informaticos.
De ello se deriva que el campo de accién comprende los procesos de control de informacién de los
medios informaticos en los laboratorios de la UCI.
Para dar cumplimiento a lo antes planteado se han trazado un conjunto de tareas:

1. Realizar un estudio del estado del arte de los sistemas de control de medios existentes en Cuba, la

UCI y el mundo.

2. Contactar a las personas relacionadas con el manejo de la informacion, para realizar un exhaustivo
analisis sobre las necesidades de los clientes.
Describir los procesos y especificaciones del negocio.
Declarar los requisitos que debe cumplir el sistema.
Describir los procesos y especificaciones del sistema.
Especificar los procesos que se van a implementar en el primer ciclo de desarrollo.

Desarrollar los diagramas que describen el andlisis del sistema.

© N o o~ w

Desarrollar los diagramas que describen el disefio del sistema.
9. Disefar la Base de Datos.
10. Profundizar en la metodologia de construccion de software a emplear (RUP).

11. Realizar un estudio de factibilidad de la propuesta del sistema.
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El documento quedé estructurado de la siguiente manera:

Capitulo 1: Fundamentacién Teobrica: Se realiza un estudio del estado del arte de los sistemas de
control de medios. Se realiza un andlisis del problema y finalmente se describen las herramientas y

metodologia a utilizar en el sistema.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema: Esta orientado a la identificacion de las necesidades de los
clientes. Se definen las funcionalidades y los requisitos no funcionales del sistema. Ademas se realiza una

propuesta del sistema.

Capitulo 3: Andlisis y disefio del sistema: Se documentan las etapas de analisis y disefio para el primer

ciclo de desarrollo, siguiendo la metodologia RUP.

Capitulo 4: Estudio de Factibilidad. Se realiza un estudio de factibilidad a la propuesta del sistema,

teniendo en cuenta el costo estimado y los beneficios que reportara al ser implantado.



Capitulo 1.

Fundamentacién Teodrica

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica.

Introduccion

El mundo de la computacion avanza con tal rapidez que es dificil medir sus cambios y determinar su
significado. Lo que resulta evidente es que en la medida en que se desarrolla el software surgen nuevas
aplicaciones, mas extensas y complejas, las cuales se pensaba que tardarian mucho mas en llegar. En
todo este amplio proceso de desarrollo de la informatica se ha hecho imprescindible la automatizacion de
muchos procesos en los que se gestionan grandes volumenes de informacion manualmente.

El sistema que se ha decidido disefar va a facilitar el trabajo con los datos que se procesan dentro de la
UCI relacionados con los medios informaticos de los laboratorios, permitiendo controlar las entregas de los
técnicos de un turno para otro, asi como controlar los movimientos y el inventario de los medios de los
laboratorios. Por supuesto, todo esto trae consigo un gran uso de tecnologias software y hardware que
existen hoy dia en el mundo. Es por ello que en este capitulo se abordan los aspectos investigados para la
realizacion del proyecto. El estudio de algunos de los sistemas de control de medios a nivel internacional,
asi como la experiencia nacional, son algunos de los temas a tratar. Se exponen, ademas, las tecnologias

y herramientas que se utilizaran para poder llevar a cabo el proceso a disefiar.

1.1 Estudio de Sistemas Existentes.

Las empresas, independientemente de su tamafo, enfrentan demandas respecto a rentabilidad, calidad,
tecnologia y desarrollo. Un sistema de gestion eficiente, disefiado a la medida de sus procesos, puede
ayudar a enfrentar las diferentes tareas.

Actualmente en el mundo surgen nuevos sistemas de gestion de informacién y mas especificamente
dentro de estos, los sistemas relacionados con el control de medios. Cada uno de estos tiene mayores
funcionalidades que aportan grandes ventajas a todos aquellos que lo implanten dentro de su
funcionamiento interno. Veamos algunos ejemplos de estos sistemas a nivel mundial, dentro de Cuba y

mas especificamente dentro de la Universidad de las Ciencias Informaticas.
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1.1.1 Sistemas Internacionales.

Resolve IT

Resolve IT! es una solucion integral de HELP DESK que se adapta a las necesidades de cada empresa.
Permite resolver cualquier tipo de problema de forma ordenada, rapida y eficiente, ademas ayuda a
organizar y controlar los activos de las organizaciones. Reportes, estadisticas y gestion, son las
herramientas fundamentales del Resolve IT. [1]

Resolve IT cuenta con un Inventario de Hardware y Software, por lo que una de las funciones es mantener
un registro y control del inventario de hardware y software que la empresa que lo implante posea. Esto se
hace con el propésito de conocer cual es la capacidad instalada de inventario tecnolégico (activos fijos),
donde esta siendo utilizado y por quién.

Con el médulo que se disenara se tendra un seguimiento de los movimientos de los medios, la razéon del

cambio y hacia donde han sido movidos, asi como un control total de medios informaticos por laboratorios.

Datex EX IMS

El Datex EX IMS es un Sistema para Administracion de Inventario, el cual es una poderosa herramienta
que brinda la posibilidad de hacer ajustes en tiempo real, mantener reportes detallados del inventario, y
maximizar la proteccién contra robos. [2]

Al implantar esta herramienta, se reemplazara todo el papeleo con informacién electrénica lo cual hace

que cualquier inventario sea mas facil de utilizar y actualizar.

Datex EX WMS

El sistema para administracion de almacenes Datex EX WMS estd disefiado para automatizar el ciclo

completo de las operaciones de entrada y salida de medios, comenzando con la recepcién y el acomodo,
para luego administrar las 6rdenes, inventario, seleccion y reabastecimiento para concluir con el empaque

y envio. [2]
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1.1.2 Sistemas cubanos.

MEBUS

El sistema denominado MEBUS forma parte del Proyecto SEUS, que se aplica en las unidades del sector
de la Salud.

El software ha sido programado en Visual Basic 6.0, valiéndose de sus potentes herramientas en la
programacion visual, asi como en la orientada a objetos, y permite la obtencién de una serie de reportes
que son de gran importancia para el control de los medios basicos y el procesamiento de informaciones

fundamentales que se brindan a niveles superiores. [3]

INVUS.

INVUS fue analizado y disefiado pensando en el usuario, con vista a proporcionarle una facil y eficaz
herramienta para registrar y controlar los movimientos en los medios de rotacion de las entidades de salud
publica. [4]

Entre las caracteristicas mas importantes de este sistema figura la parametrizacion en la captacién de
documentos, es decir; para cada tipo de movimiento pueden definirse los parametros que seran
solicitados en la entrada de datos. Existen varias posibilidades en los informes a obtener debido a que se

pueden obtener reportes diarios, mensuales o por especificacion de periodos.

1.1.3 Sistemas en la Universidad de las Ciencias Informéticas.

AssetsNS

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), cuenta con un sistema de gestion Integral estandar que
permite tener el control de todos los medios de la misma. El sistema lleva por nombre AssetsNS y es una
aplicacion cliente-servidor programada en Visual Basic 6.0 y Microsoft SQL Server 2000.

Todas las acciones realizadas sobre cualquier medio, ya sea un movimiento, una baja o una entrada; son
registradas en el sistema. Para que todos los cambios realizados en las areas queden registrados en el
sistema; se debe entregar a la persona encargada de estas actualizaciones un modelo con los datos y
otras informaciones con los cambios. De otra manera no se pueden realizar las actualizaciones en el

sistema.
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1.2 Lenguajes y tecnologias a utilizar en la aplicacion

1.2.1 PHP como lenguaje de programacion.

PHP es un acronimo que significa "Hypertext Pre-processor”, y se trata de un lenguaje de programacion
que sirve principalmente para proporcionar caracteristicas dinamicas a una pagina web. Puede
combinarse con diferentes bases de datos, ofreciendo resultados muy interesantes.

PHP se ejecuta en el servidor y el resultado es enviado al navegador, por eso permite acceder a los
recursos que tenga el servidor como una base de datos; el resultado es normalmente una pagina HTML.
Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que el navegador lo soporte, es
independiente del navegador, pero sin embargo para que las paginas PHP funcionen, el servidor donde
estan alojadas debe soportar PHP.[5]

Este lenguaje permite la conexion a diferentes tipos de servidores de bases de datos tales como MySQL,
PostgreSQL, Oracle, Microsoft SQL Server, etc. Esto permite la creacion de aplicaciones web muy
robustas. De todos estos servidores de base de datos se ha decidido utilizar PostgreSQL por el gran
potencial que este presenta y que se exponen mas adelante. PHP también tiene la capacidad de ser
ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos tales como UNIX, Windows y Mac OS.

PHP tiene una de las comunidades mas grandes en Internet debido a su amplia distribucion, por lo que no
es complicado encontrar ayuda, documentacién, articulos, noticias, y mas recursos.

Como producto de codigo abierto, PHP goza de la ayuda de un gran grupo de programadores,
permitiendo que los fallos de funcionamiento se encuentren y se reparen rapidamente.

El cdédigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las

capacidades de PHP.

Las principales ventajas por las que se decidio utilizar PHP son las siguientes:
e Es multiplataforma, funciona en todas las plataformas que soporten Apache.
e Tiene capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de datos que se utilizan
en la actualidad.
e Puede leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que pueden ingresar los
usuarios desde formularios HTML.
e Posee una amplia documentaciéon en su pagina oficial, entre la cual se destaca que todas las

funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un unico archivo de ayuda.


http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Postgres
http://es.wikipedia.org/wiki/Oracle
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_SQL_Server
http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://es.wikipedia.org/wiki/UNIX
http://es.wikipedia.org/wiki/Windows
http://es.wikipedia.org/wiki/Mac_OS_X
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1.2.2

Permite las técnicas de Programacién Orientada a Objetos.

Permite crear los formularios para la web.

El cédigo PHP es muy legible.

Viene acompanado por una excelente biblioteca de funciones que permite realizar cualquier labor
(acceso a base de datos, encriptacién, envio de correo, XML, creacién de PDF...)

Esta siendo utilizado con éxito en varios millones de sitios web.

Es software libre. Se puede obtener en la web.

Se puede incrustar codigo PHP con etiquetas HTML.

PostgreSQL como gestor de Base de Datos

Los Sistemas de gestion de base de datos, estan dedicados a servir de interfaz entre los usuarios, la base

de datos, y las aplicaciones que la utilizan y su principal objetivo es manejar un conjunto de informacion de

forma clara y sencilla. Se ha decidido utilizar PostgreSQL como gestor de base de datos por las grandes

ventajas que este presenta sobre otros sistemas de base de datos.

PostgreSQL esta ampliamente considerado como el sistema de bases de datos de codigo abierto mas

avanzado del mundo. Posee muchas caracteristicas que tradicionalmente solo se podian ver en productos

comerciales de alto calibre.[6]

Mediante un sistema denominado MVC (Acceso concurrente multiversion) PostgreSQL permite que

mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos.

Ventajas PostgreSQL respecto a otros sistemas de bases de datos:

Instalacion ilimitada

Mejor soporte que los proveedores comerciales

Ahorros considerables en costos de operacion

Estabilidad y confiabilidad legendarias

Extensible

Alta concurrencia

Multiplataforma

Disefiado para ambientes de alto volumen

Herramientas graficas de disefio y administracion de bases de datos

Amplia documentacion


http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_%28inform%C3%A1tica%29
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1.2.3 AJAX

Seguramente si se estuviera disefiando la web desde cero para aplicaciones, no se querria hacer esperar
a los usuarios. Una vez que la interfaz esta cargada, ¢ por qué la interaccion del usuario deberia detenerse
cada vez que la aplicacion necesita algo del servidor? De hecho, ¢por qué deberia el usuario ver la
aplicacion yendo al servidor? Todas estas dificultades se han ido resolviendo con el surgimiento de AJAX.
AJAX no es exactamente un lenguaje, su hombre viene dado por el acrénimo de Asynchronous JavaScript
And XML y es posiblemente la mayor novedad en cuanto a programacion web en estos ultimos afos.
Puede decirse que es una combinacién de tecnologias, cada una floreciendo por su propio meérito,
uniéndose en poderosas nuevas formas. Es basado en los estandares abiertos, valido en cualquier
plataforma y navegador, no es dificil su utilizacién, compatible con Flash entre otras muchas ventajas.
Con una aplicaciéon AJAX se eliminarian las dificultades que presentan las aplicaciones web de estos
tiempos.

Las aplicaciones AJAX introducen un intermediario -un motor AJAX- entre el usuario y el servidor, el cual
permite que la interaccion del usuario con la aplicacion se efectie de forma asincrénica, es decir,
independientemente de la comunicacion con el servidor, reduciendo los tiempos de espera y suprimiendo
las paginas en blanco, durante el periodo de descarga de la informacion. [7]

En realidad, hace de intermediario entre el servidor y el usuario, anticipando peticiones de datos al
servidor, de modo que cuando el usuario efectia una peticion determinada, AJAX ya tiene listos esos
datos y los muestra directamente, sin tener que volver a hacer una peticién al servidor, con la consecuente

espera que ello supone.

1.2.4 Yui - Ext

La YUI-Ext. (Yahoo User Interface extendida) es una libreria profesional, excelentemente documentada y
posiblemente una de las piezas de JavaScript mejor escritas en la actualidad para desarrollar aplicaciones
web interactivas. Las principales ventajas de Yui-Ext es que tiene unos controles excelentes y utiliza los
principios de la programacion orientada a objetos (POO). [8]

Los widgets (ventanas o formas) son rapidamente configurables y adaptables a cualquier sitio ya que

estan basados en una funciones JavaScript eficazmente escritas.


http://www.tufuncion.com/ajax

Capitulo 1.

Fundamentacién Teodrica

Otros aspectos importantes:

La Yui-Ext brinda elementos de disefio altamente interactivos para las paginas web.
e Animacion: Para crear efectos de movimiento con animacién de posicién, tamafo y otras
caracteristicas.
e Drag and Drop: Para crear objetos que se pueden arrastrar con la posibilidad de detectar
diferentes eventos.
e AutoComplete: Permite al usuario interaccion en formulario de ingreso brindando listas de
sugerencia.

e Calendar: Brinda un calendario grafico con seleccion dinamica de fechas.

1.25 JavaScript

No cabe duda de que el mundo de Internet y concretamente, el de las paginas web, esta incrementando
su presencia de manera espectacular en la vida de millones de usuarios. Por lo tanto, no es de extranar
que, cada vez mas, tanto empresas como usuarios particulares decidan crear su propio sitio web.

Para lograr esto, uno de los lenguajes por excelencia es JavaScript con el cual se puede lograr un
desarrollo de paginas web dinamicas y profesionales que cumplan con la expectativa de lo que se
requiere hoy en dia de una pagina web. [9]

Entre las ventajas mas importantes de este lenguaje se encuentra su facilidad de aprendizaje debido a su
similitud a Java o lenguaje C y el hecho que casi todos los navegadores lo soportan. Ademas, como es
compacto y sencillo no necesita compilarse ya que es interpretado por el navegador de cliente.

JavaScript es un lenguaje que fue creado para darle mas dinamismo a las paginas web. O sea, antes con
HTML, lo Unico que se podia hacer era poner fotos, texto, sonido y otras cosas. Con este lenguaje, se
puede dar mas movimiento a una pagina web y lograr una verdadera interactividad con los usuarios; algo

que todos buscan en Internet. En definitiva, hacer que la pagina responda a las acciones de los usuarios.
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1.2.6 XML

XML, sigla en inglés de eXtensible Markup Language («lenguaje de marcas extensible»). XML no es
realmente un lenguaje en particular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes necesidades. Es
una tecnologia sencilla que tiene a su alrededor otras que la complementan y la hacen mucho mas grande
y con unas posibilidades mucho mayores.

Este lenguaje sirve como estandar para el intercambio de informacion estructurada entre diferentes
plataformas a través de etiquetas que faciliten el acceso a la informacién. [10]

XML es un sistema independiente de la plataforma porque no usa un lenguaje especifico. Las etiquetas de
XML no estan predefinidas, lo cual significa que cada uno escribe sus propias etiquetas.

Este metalenguaje es muy simple, pero estricto a la vez. Es muy similar a HTML pero a diferencia de éste
esta disefiado para describir, almacenar e intercambiar datos.

La meta fundamental del XML es hacer la cooperacién y la interoperabilidad mas faciles entre modulos

que pertenecen a diferentes sistemas, e incluso a diferentes organizaciones.

1.2.7 Servidor Web Apache.

Un servidor de paginas web es un programa que permite acceder a paginas web alojadas en un
ordenador. Hoy en dia Apache es el servidor web mas utilizado del mundo, encontrandose muy por
encima de sus competidores, tanto gratuitos como comerciales. Es un software de cédigo abierto que
funciona sobre cualquier plataforma. Desde su origen ha evolucionado hasta convertirse en uno de los
mejores servidores en términos de eficiencia, funcionalidad y velocidad.

Tiene capacidad para servir paginas tanto de contenido estético, para lo que serviria sencillamente un
viejo ordenador 486, como de contenido dinamico a través de otras herramientas soportadas que facilitan
la actualizaciéon de los contenidos mediante bases de datos, ficheros u otras fuentes de informacion. [11]
Apache es muy potente y altamente configurable, es ademas el servidor web hecho por excelencia. Su
configurabilidad, robustez y estabilidad hacen que cada vez millones de servidores reiteren su confianza

en este programa.
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Se ha decidido utilizar este servidor de paginas web por varia razones:

¢ Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente universal.

e Es unatecnologia gratuita de cédigo fuente abierto.

e Es un servidor altamente configurable. Es muy sencillo ampliar las capacidades del servidor Web
Apache. Actualmente existen muchos médulos para Apache que son adaptables a este, y estan
ahi para instalarlos cuando se necesiten.

¢ Permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el servidor. Es
posible configurar Apache para que ejecute un determinado script cuando ocurra un error en
concreto.

e Tiene una alta configurabilidad en la creacion y gestidon de logs. Apache permite la creacion de
ficheros de log a medida del administrador, de este modo se puede tener un mayor control sobre lo

que sucede en el servidor.

1.3 Herramientas a utilizar en la aplicacién

1.3.1 Disefio de interfaz. Macromedia Dreamweaver MX

Macromedia Dreamweaver MX es uno de los editores de desarrollo Web mas utilizado a nivel profesional
para la creacion de sitios web. Su amplio abanico de herramientas permite crear desde la mas simple
pagina web personal hasta el sitio web mas completo y complejo para una gran empresa.

Este editor de HTML profesional para el disefio, codificacién y desarrollo de paginas, sitios y aplicaciones
web; permite la edicion visual, o sea, crear paginas rapidamente sin escribir una linea de cddigo, asi como
también la codificacién manual.

Dreamweaver ayuda ademas a construir aplicaciones web dinamicas apoyadas en bases de datos. Es
completamente personalizable. Se pueden crear objetos y comandos propios, codificar los accesos
directos de teclado, e incluso escribir codigo JavaScript para extender las capacidades del Dreamweaver

con nuevos comportamientos.[12]
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1.3.2 Rational Rose

Rational Rose es una herramienta para modelado visual, que en conjunto con otras herramientas cubre
todo el ciclo de desarrollo de un software.

Rational Rose domina el mercado de herramientas para el andlisis, modelamiento, disefio y construccion
orientada a objetos. Tiene todas las caracteristicas que los desarrolladores, analistas, y arquitectos exigen
— soporte UML incomparable —, desarrollo basado en componentes con soporte para arquitecturas lideres
en la industria y modelos de componentes, facilidad de uso y mucho mas.

Rational Rose es una herramienta que ayuda a la comunicacién entre los miembros del equipo, a
monitorear el tiempo de desarrollo y a entender el entorno de los sistemas. Una de las grandes ventajas
de Rose es que utiliza la notacion estandar en la arquitectura de software (UML), la cual permite a los
arquitectos de software y desarrolladores visualizar el sistema completo utilizando un lenguaje comun,
ademas los disefiadores pueden modelar sus componentes e interfaces en forma individual y luego unirlos
con otros componentes del proyecto.

Rational Rose permite completar una gran parte de de los flujos fundamentales del Proceso Unificado de
Rational (RUP) como el modelado del negocio, la captura de requisitos en forma parcial, el analisis y

disefio y parte de la implementacion, asi como el control de cambios.

1.3.3 EMS SQL Manager 2005 para PostgreSQL

El EMS SQL Manager para PostgreSQL es una aplicacién de alto desempefio para la administracion y
desarrollo de PostgreSQL Database Server. El programa trabaja con cualquier version de PostgreSQL
hasta la 8.1 y soporta todas las ultimas caracteristicas de PostgreSQL, incluyendo espacios de tablas,
nombres de argumentos en funciones y mas. [13]

Entre otras caracteristicas importantes se encuentran sus excelentes herramientas visuales y de texto
para la construccion de consultas. Es muy facil la administracién y navegacioén rapida de bases de datos,
posee ademas capacidades de exportacién e importacién de datos. Su interfaz grafica es sumamente

atractiva e incluye un modo guiado de trabajo.
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1.4 Metodologias y lenguajes para el modelado.

1.4.1 RUP. El Proceso Unificado de Desarrollo.

En un proceso de desarrollo de software existen un conjunto de actividades que guian los esfuerzos de las
personas implicadas en el proyecto, a modo de plantilla que explica los pasos necesarios para terminar el
proyecto; dando como resultado final un producto terminado.

RUP es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico, en el que se han unificado técnicas de
desarrollo a través del UML y trabajo de muchas metodologias utilizadas por los clientes. La versién que
se ha estandarizado vio la luz en 1998 y se conocié en sus inicios como Proceso Unificado de Rational
5.0; de ahi las siglas con las que se identifica a este proceso de desarrollo.

En RUP se han agrupado las actividades en grupos légicos definiéndose 9 flujos de trabajo principales de

las cuales los 6 primeros son conocidos como flujos de ingenieria y los tres ultimos como de apoyo.

Flujos de trabajo:
e Modelamiento del negocio
e Requerimientos
e Analisis y disefio
¢ Implementacion:
e Prueba (Testeo):
e Instalacion:
e Administracion del proyecto
e Administracién de configuracién y cambios

e Ambiente

RUP tiene ademas tiene 4 fases por la que obligatoriamente tiene que transitar todo proyecto:
Conceptualizacion o Inicio es la fase donde se describe el negocio y se delimita el proyecto describiendo
sus alcances con la identificacion de los casos de uso del sistema, elaboracién es la fase en que se define
la arquitectura del sistema y se obtiene una aplicacién ejecutable que responde a los casos de uso que la
comprometen, construccion donde se obtiene un producto listo pata su utilizacion que esta documentado y
tiene un manual de usuario. La ultima fase es la de transicion en la que el release ya esta listo para su

instalacion en las condiciones reales.
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1.4.2 El Lenguaje Unificado de Modelacién UML

UML es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema que
involucra una gran cantidad de software.

Es importante recalcar que UML no es una guia para realizar el analisis y disefio orientado a objetos, es
decir, no es un proceso. UML es un lenguaje que permite la modelacion de sistemas con tecnologia
orientada a objetos.

UML también contiene construcciones organizativas para agrupar los modelos en paquetes, lo que
permite a los equipos de software dividir grandes sistemas en piezas de trabajo, para entender y controlar
las dependencias entre paquetes, y para gestionar las versiones de las unidades del modelo, en un
entorno de desarrollo complejo.[14]

UML implementa un lenguaje de modelado comun para todos los desarrolladores, creando una
documentacion también comun, que cualquier desarrollador con conocimientos de UML sera capaz de

entender, independientemente del lenguaje utilizado para el desarrollo.

El modelo grafico de UML tiene un vocabulario en el que se identifican:
e Elementos (abstracciones que constituyen los bloques basicos de construccion).
e Relaciones: Enlazan los elementos.
e Diagramas: Es la representacion grafica de un conjunto de elementos. Visualizan un sistema

desde diferentes perspectivas.

15 Estilo arquitecténico Modelo-Vista-Controlador (MVC)
El estilo arquitecténico Modelo Vista Controlador o MVC describe una forma, muy utilizada en la web, de
organizar el codigo de una aplicacion separando los datos de una aplicacién, la interfaz de usuario, y la

I6gica de control en tres componentes distintos.

1. El modelo es el responsable de:
o Acceder a la capa de almacenamiento de datos.
o Definir las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema).

o Generar los objetos que utilizaran las vistas para mostrar los resultados obtenidos.
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2. El controlador es responsable de:
o Recibir los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo de texto, etc.). Cada vista
tiene un controlador asociado.
o Traducir los eventos de entrada a peticiones a la vista o al modelo.
o Contener reglas de gestion de eventos, del tipo "SI Evento Z, entonces Accion W". Estas
acciones pueden suponer peticiones al modelo o a las vistas.
3. Las vistas son responsables de:
o Mostrar la informacion al usuario de una cierta forma. Existen todas las que se necesite
definir.
o Recibir datos del modelo y mostrarlos al usuario.
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Conclusiones

Como se ha podido apreciar, la necesidad de hacer uso de sistemas informaticos para el control y manejo
de los grandes volumenes de informacion relacionados con medios, es un hecho real. Los mismos deben
tener incorporados un grupo de facilidades que brinden una buena operabilidad y rapidez en la gestion de
dicha informacion. Por tal razon se decidié disefiar un sistema propio para la Universidad de Ciencias
Informaticas que controle toda la informacién referente a los medios informaticos de los laboratorios y se
determind utilizar como gestor de bases de datos PostgreSQL por todas las posibilidades y facilidades que
ya se analizaron durante el desarrollo de este capitulo.

Para llevar a cabo todo el modelado del modulo propuesto se utilizara la metodologia RUP, el lenguaje de
modelacion UML y como herramienta el Rational Rose para el modelado visual que en conjunto con otras
herramientas cubre todo el ciclo de desarrollo de un software La programacion del sistema debera ser
implementada utilizando PHP como lenguaje de programacion, por las caracteristicas y ventajas que se

mostraron durante el capitulo; se utilizara ademas AJAX en vista a agilizar las peticiones al servidor.
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Capitulo 2. Caracteristicas del sistema

Introduccion

En el presente capitulo se explica el problema que da origen al trabajo (proceso del control de medios
informaticos en los laboratorios de la UCI), asi como el objeto de estudio y objeto de automatizacion. Se
realiza la definicién de los casos de uso del sistema, de los actores que intervienen en ellos y se
determinan los casos de uso del primer ciclo de desarrollo. Se determinan los requerimientos funcionales

y no funcionales del sistema

2.1 Objeto de estudio

2.1.1 Situacion Problémica.

En la Universidad de las Ciencias Informaticas resulta de vital importancia el tema de la gestion de la
informacion, debido a la importancia que representa este aspecto para las diferentes areas que se
encuentran dentro de ella.

Ejemplo de esto, son los laboratorios de la Universidad, de los cuales se lleva un registro con grandes
cantidades de informacién de los medios que dentro de éstos se encuentran.

En los laboratorios de la UCI, donde el volumen de medios puede aumentar, o estos se pueden trasladar
de un sitio a otro, es necesario que exista una actualizacién rapida y segura de estos cambios; por lo que
se hace necesario y urge estudiar la forma de implantar un sistema que permita de forma eficaz la gestién
de toda la informacién referente a los medios informaticos dentro de los laboratorios.

Actualmente todo el proceso donde se obtiene la informacién referente a los medios de los laboratorios
dentro de la Universidad es muy tedioso, debido a que no existe un sistema con una interfaz sencilla y
amigable que oculte los tediosos procedimientos de llenado de datos y evite los errores que se ocasionan
frecuentemente al realizarse en plantillas de papel. Debido a esto existe un gran cimulo de informacién de
gran importancia puede llegar a extraviarse.

En el caso que un equipo se encuentre defectuoso o este fuera de servicio, es apreciable la demora de la
reparacion de este equipo, debido a que una vez que dicho equipo es reportado, el reporte transita por
varias personas innecesarias antes de llegar a el especialista de Hardware, que en dependencia del

reporte hace el pedido de medios a Copextel para solucionar los problemas técnicos de los laboratorios.
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De igual manera cuando se necesita realizar un movimiento de algunos de estos medios, ya sea de un
laboratorio a otro dentro de un mismo edificio docente, o de un edificio docente a otro, es necesario llevar
un control de cual recurso se va a mover para comprobar contra inventario la existencia del medio. Todo
este proceso implicaria buscar en una gran cantidad de documentos, los medios a mover y asi seleccionar
los datos necesarios para autorizar el movimiento.

Todas estas dificultades pueden afectar ademas al proceso de reservacion de tiempo de maquina, pues
puede darse el caso que se asigne una maquina a un estudiante que haya sido movida o esté fuera de
servicio.

Por tal razén se ha llegado a la conclusion de que el problema existente esta dado por la falta de una
aplicacion que facilite los procedimientos de control de medios informaticos existentes en los laboratorios.
Es entonces cuando se hace util poder contar con una aplicacion que maneje esta informacién de la
manera mas simple posible en la cual las modificaciones no necesiten de mucho esfuerzo o sin tener que
recurrir a especialistas.

Por tal razén se ha decidido disefar un sistema que solucione las dificultades que existen con el control de

los medios informaticos en los laboratorios de la UCI.

2.1.2 Objeto de automatizacion

El presente trabajo se propone disefiar un médulo de control de medios informaticos con el objetivo de
mantener un registro de los datos relacionados con dichos medios en laboratorios de la UCI, facilitando el
trabajo de control (entrega, inventario y movimiento) que se realizan hoy dia dentro de esta area,
contribuyendo a la actualizacién de la informacion en tiempo real.

Hasta el momento se desconoce la existencia de algun tipo de sistema que tenga la responsabilidad de

resolver este tipo de problemas, vinculado a nuestro campo de accion.

2.1.3 Informacion que se maneja.

Las informaciones de interés para el sistema que se va a disefar, son todos los datos referentes a los
medios informaticos de los laboratorios de la UCI, ya sean PC u otros elementos relacionados con estos.
En el caso de la entrega de los medios se utiliza un modelo de entrega donde se manipula las cantidades

totales por tipo de medio.
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En el caso de movimiento de medios se manipula un modelo de movimiento, donde se incluyen los datos
del equipo que se va a mover, el destino de dicho movimiento, asi como quien autoriza y quien recibe,
entre otros datos.

En el caso del inventario del laboratorio se controlan por puestos de trabajo, todos los datos de los medios
que conforman el puesto. Estos datos se refieren a controlar los numeros de serie, nUmeros de inventario,
tipos de medios, modelos y fabricantes. En el caso de mouse y teclado, solo se controlara la cantidad total

por laboratorio.

2.2 Propuesta de sistema.

Con el objetivo de mejorar la calidad del trabajo en los laboratorios y darle solucion a los problemas
mencionados anteriormente, se ha decidido disefiar un médulo de Control de Medios Informaticos, que
brindara amplias facilidades para almacenar, procesar, manipular y proteger informacion referente a los
medios de los laboratorios. Se propone un disefo del sistema con una interfaz de facil uso para los
trabajadores encargados de manipular el sistema. A continuacion se mencionan algunos de los servicios

que brindara el sistema que se ha decidido disefar.

Controlar movimientos internos. Permitira realizar las solicitudes de movimientos de entrada y
salida que se van a realizar dentro del area.

Controlar Asignacion de Medios. Permitira realizar las entradas externas de medios a los
diferentes edificios docentes. La asignacion de medios solo podra ser iniciada por la Especialista
de Recursos Contables.

Controlar Entrega de Medios. Permitira tener un control exacto de la cantidad de medios
informaticos que se encuentran en los laboratorios cuando se realicen los cambios de turno de los
técnicos. Ademas de permitir controlar los cambios de medios que se han realizado en el
transcurso del turno: medios con problemas, movimientos o cualquier otra informacién relacionada
con los medios.

Gestionar Inventario: Para lograr todas las funcionalidades del sistema, es necesario tener
almacenados los datos relacionados con los medios sobre los cuales se va a trabajar. Todo debe
funcionar sobre la base de un inventario, en el cual se van a reflejar todos los cambios realizados
sobre los medios. Aqui se introduciran los datos y se actualizaran o eliminaran en dependencia de

la accioén llevada a cabo sobre los medios.
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Chequear asignacién de medios. Permitira chequear cuando se han asignado medios nuevos al
area.

Chequear avisos internos: Permitira controlar las salidas y entradas de medios a los laboratorios.
Una vez que se realice algun movimiento se debe actualizar el inventario.

Listar reporte: Permitira tener conocimiento de cualquier informacion relacionada con los medios
de los laboratorios. Se podran efectuar busqueda por diferentes criterios, de acuerdo al rol del

usuario. Estos reportes se podran imprimir.

2.3 Modelo del Negocio.

Actualmente en la UCI los técnicos de los laboratorios deben entregar diariamente un informe con las
cantidades reales de medios informaticos de sus laboratorios. En caso de que se rompa algun medio en el
laboratorio, el técnico debe dar a conocer dicho incidente. Para recoger toda esta informacion se ha
creado un modelo de entrega en el cual los técnicos recogen las cantidades por tipos de medios y las
observaciones pertinentes.

Cuando los especialistas de hardware o software del edificio van a retirar un medio de los laboratorios,
estos lo realizan sin ningun tipo de modelo; solo retiran el medio y luego lo introducen nuevamente en el
laboratorio, una vez que haya sido solucionado el problema. Este movimiento lo refleja el técnico en su
modelo de entrega.

Para los movimientos autorizados por la Universidad (movimientos externos), se le hace saber al jefe de
area del edificio la solicitud del movimiento. Para realizar éstos cambios se ha creado un modelo donde
se especifican los medios que se van a mover, quién autoriza el movimiento y otros datos necesarios.
Luego estos modelos deben entregarse a la Econdmica de la Universidad, para que actualice la
localizacion de los medios que han sido movidos, en un sistema de inventario general que controla todos
los medios de la UCI,

Los trabajadores del area que comprende a los laboratorios de la UCI necesitan tomar medidas para tener
un control mas estricto de todos sus medios. Para ayudar a eliminar las dificultades que puedan existir, se
ha decidido disefiar un modulo de control de medios informaticos donde seran automatizados los procesos
de entrega de medios que realizan los técnicos de los laboratorios, los movimientos de salida y entrada de

medios, asi como el inventario general de los mismos.
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Entre los beneficios que garantizaran las funcionalidades del sistema que se disefara se encuentran:

23.1

Eliminacion de los modelos de papel, tanto de entrega como de movimientos de medios.

Eliminacion de la demora en chequeo de datos de medios informaticos.

Disminucién del trabajo manual asociado al llenado de los datos en los modelos. Estos datos son

extraidos de la base de datos.

Actualizacion inmediata de los cambios sobre el inventario.

Disponibilidad de reportes con informacién actualizada al ultimo minuto.

Definicién de actores y trabajadores del negocio.

Actores del negocio

Justificacion

Jefe_Area

Recibe informacion de los laboratorios que es
extraida de los reportes de los técnicos. Basado en
estas informaciones toma las decisiones de los

movimientos internos a realizar.

Esp_Gral_Hardware

Emite las 6rdenes de movimientos externos que se
van a realizar de un docente a otro. Una vez
realizados los movimientos, recibe la informacion

generada.

Tabla 2.1: Descripcion de los actores del negocio.
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Trabajadores del negocio Justificacion

La Econdmica, es la encargada de controlar el inventario
de la UCI. Dentro de este control estan los medios
Econdmica. informaticos de los laboratorios. Es la Unica autorizada de
variar este inventario una vez que se realicen cambios en

esta area.

El técnico es el encargado de realizar el reporte de
entrega de la cantidad real de medios informaticos de su
Técnico de su laboratorio. Una vez que se realicen cambios en su
laboratorio es el encargado de variar su reporte de

entrega.

Es la unica persona que puede llevar a cabo los
movimientos externos de medios informaticos. Una vez
Esp_Recursos_Contables o o
que se le solicita un movimiento externos, crea el modelo

de dicho movimiento, traslada los medios a su destino.

Es el responsable de los movimientos internos
(movimientos dentro de la misma area) por roturas de los
o medios informaticos de los laboratorios en su edificio
Especialista . o
docente. Cuando recibe la orden de movimiento es el
encargado de ir al laboratorio y retirar el equipo a su

almacén.

Es el responsable en cada turno de trabajo de realizar un
informe general (en base a los reportes de los técnicos)
con los datos de los medios informaticos de todos los
Jefe_Turno _ _ _
laboratorios (incluye las observaciones de los reportes de
los técnicos). Es el otro responsable de los movimientos

internos.

Tabla 2.2: Descripcién de los trabajadores del negocio.
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2.3.2 Diagrama de Casos de Uso del Modelo del Negocio.

Modelo del Negocio

Gestionar Mov_Medios_Interno
Jefe_Areg

(from Casos de Uz
(from Actores)

Gestionar R eporte_Entrega

(from Casos de Us=o)

N\

Gestionar Mov_Medios_Externn
Esp_Gral_Hardware

(from Casos de Us=o)
(from Actores)

Figura 2.1: Diagrama de Casos de Usos del Negocio
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2.3.3 Descripcion textual de los Casos de Uso del Negocio
En el Anexo No.1 se encuentran las descripciones textuales de los CUN representados en el diagrama

anterior.

2.3.4 Diagramas de Actividades

Los diagramas de actividad se utilizan para modelar los procesos que se desarrollan dentro de un caso de
uso de negocio. Son similares a los diagramas de estados en el cual todos o la mayoria de los estados
son estados de actividad y en la cual todas o la mayoria de las transiciones se disparan al completarse las
acciones en los estados fuentes precedentes.

Los diagramas de actividades desarrollados, correspondientes a cada uno de los casos de uso del

negocio se encuentran en el Anexo No.2.

2.3.5 Diagrama de clases del modelo de objetos.

El modelo de objetos del negocio, es un diagrama de clases que muestra la participacion de los
trabajadores y entidades del negocio y la relacion entre ellos. En nuestro caso se ha construido un modelo
de objetos general que involucra a todos los trabajadores del negocio y sus relaciones con las entidades

correspondientes (ver Anexo No.3)

2.4 Especificacion de los requisitos de software.

Todas las ideas que los clientes, usuarios y miembros del equipo de proyecto tengan acerca de lo que
debe hacer el sistema, deben ser analizadas como candidatas a requisitos. Los requisitos se clasifican en:
requisitos funcionales y no funcionales.

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir. Los
requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe pensarse

en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable.
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2.4.1 Requerimientos funcionales
Luego de un largo analisis y reuniones con los clientes del sistema que se disefiara, se han seleccionado
como requerimientos funcionales los siguientes:
R1. Gestionar inventario de los medios en los laboratorios de la UCI.
R1.1 Insertar medios.
R1.2 Modificar datos de los medios
R1.3 Eliminar medios.
R2 Controlar entrega de medios de un turno a otro del laboratorio.
R2.1 Aceptar el reporte entrega.
R3. Controlar solicitud de salida de medios.
R3.1 Realizar solicitud de salida de medios.
R3.1.1 Generar aviso de salida de medios.
R4. Chequear avisos Internos
R4.1 Chequear avisos de salida de medios.
R4.2 Chequear avisos de entrada de medios
R5. Controlar solicitud de entrada de medios.
R5.1 Realizar solicitud de entrada de medios.
R5.1.1 Generar aviso de entrada de medios.
R6. Importar Datos
R7. Controlar asignacién de medios.
R7.1 Realizar solicitud de asignacién de medios a un area especifica.
R7.1.1 Generar aviso de asignacion de medios.
R8. Chequear aviso de asignacion de medios.
R8.1 Aceptar el aviso de asignacion de medios.
R9. Buscar medios.
R10. Listar Informes
R10.1 Buscar informacién general.
R10.2 Generar informe.

R10.3 Imprimir informe.
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2.4.2 Requerimientos no funcionales

En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto.

Normalmente estan vinculados a requerimientos funcionales. Se han seleccionado los siguientes

requisitos no funcionales

Requerimientos de Apariencia o interfaz externa.

Interfaz con un disefio sencillo que contenga pocos graficos, con vista a acelerar la velocidad de
respuesta; sin dejar de ser amigable, legible, interactiva, facil de usar, profesional, clara y
sencilla.

La interfaz debe limitarse a presentar las funcionalidades netamente del rol que este utilizando el

sistema, logrando la concentracion del usuario en las tareas que esté realizando.

Requerimientos de Usabilidad.

El sistema estara disenado para ser usado por el personal autorizado de los laboratorios, por lo
que es necesario que cuente con un disefio de interfaz de facil uso, teniendo en cuenta que
nunca se han realizado los procesos que se modelan en este trabajo a través de un sistema.
Documentar bien la aplicacion para poder hacer mejor uso de todos los servicios que este
ofrece.

Una vez instalado el sistema traera consigo una mayor rapidez de trabajo y por consiguiente un

ahorro de materiales y personal.

Requerimientos Software.

El servidor Web debe estar ejecutando cualquier sistema operativo de la familia de Windows
superior a Windows 98 o cualquier versién de Linux o Mac OS. De la misma forma debe ocurrir
en las maquinas de los usuarios.

Microsoft Internet Explorer para Windows version 5.0 y superiores. Opera versién 8.0 y

superior, asi como Mozilla Firefox.
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Requerimientos de Hardware.
Se requiere tanto para el servidor como para las maquinas de los usuarios, una computadora con las
siguientes caracteristicas:
e PC con procesador Pentium Il o superior.
e 256 megabytes (MB) de memoria RAM o mas.
Requerimientos de Rendimiento.
e La aplicacién debe ser eficiente, rapida y precisa. Estara implementado sobre una tecnologia
Web, facilitando su uso a través de la red.
e El sistema debe soportar tantos clientes como sea capaz de soportar PostgreSQL.
Requerimientos de Soporte.
e El sistema debe ser de facil instalaciéon
o El sistema debe estar bien documentado de forma tal que el tiempo de mantenimiento sea
minimo en caso de necesitarse.
Requerimientos de Portabilidad.
e Elsistema debera ser capaz de funcionar sobre cualquier plataforma.
Requerimientos de disefio.
e Ellenguaje de programacion que se usara es PHP.
e Para el andlisis y el disefio del sistema debe ser utilizada la metodologia RUP, usando el
lenguaje de modelacion UML y como herramienta para llevarlo a cabo el Rational Rose.
e Como gestor de base de datos sera usado PostgreSQL.
e Como patron de arquitectura se utilizara el modelo vista controlador (MVC).
Ayuday documentacion en linea.
e El sistema brindara a los usuarios una ayuda en linea. De este modo cuando el usuario
presente algun problema, pueda acudir a la misma, asi como a la documentacién apropiada

para mejor trabajo con el sistema.
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Requerimientos de Seguridad.

El sistema debe tener integridad y disponibilidad.

La informacion sera almacenada en bases de datos, dejando registro de todas las operaciones
realizadas.

El uso y manejo del sistema estara controlado. Toda la informacion almacenada sera

confidencial, por lo que solo podra ser consultada por personal autorizado.

Requerimientos de confiabilidad.

El tiempo medio de reparacion debe ser menor de 1 dia.

Todas las salidas del sistema tienen que tener el 100% de veracidad y precision.

Toda la informacion debera estar protegida del acceso no autorizado. Solo el personal
autorizado podra acceder a la informacion solicitada.

Capaz de recuperarse rapidamente a las fallas del sistema.

Disponibilidad.

El sistema debera tener 100% de disponibilidad, por lo que se garantiza a los usuarios del

sistema el acceso a la informacion solicitada en todo momento (si tiene permiso para ello).

Requerimientos legales

Nuestro Moédulo de Control de Medios Informaticos, asi como la documentacion del mismo;
pertenecen a la Vicerrectoria de Tecnologia de la UCI y dentro de esta, a la Direccion de los
Laboratorios.

Una vez que los técnicos reciben los medios de los laboratorios, éstos se hacen responsables
del cuidado, mantenimiento y proteccién de todos los medios relacionados , de acuerdo con lo
establecido en el DECRETO LEY No. 92 sobre responsabilidad material
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2.5 Modelo se Casos de Usos del Sistema

2.5.1 Definicién de los actores del sistema.

Actores Justificacion
Puede iniciar las entradas y la salida de medios de los laboratorios a
Jefe Area través de la aplicacién. Ademas puede chequear toda la informacion

que es generada de los laboratorios de su edificio docente.

Especialista_Hardware

Puede iniciar las entradas y las salidas de medios de los laboratorios.
Ademas es el encargado de aceptar las asignaciones externas de
medios y puede chequear toda la informacion que es generada de los

laboratorios de su edificio docente.

Especialista_Software

Puede iniciar las entradas y salidas de medios de los laboratorios a
través de la aplicacién. Ademas puede chequear toda la informacion

que es generada de los laboratorios de su edificio docente.

Esp_Rec_Contables

Es el encargado de realizar cualquier cambio directamente sobe el
inventario general de los medios en los laboratorios. Ademas puede
chequear la informacién de todos los medios de los laboratorios de la
UCl.

Puede chequear toda la informacidn que es generada de los

Jefe_Turno
- laboratorios de su edificio docente.
Es el encargado de llevar el inventario general de los medios en los
Técnico laboratorios. Ademas puede chequear la informacion de todos los
medios de los laboratorios de la UCI.
Usuario Es un usuario que generaliza a todos aquellos que pueden controlar la

salida y entrada de medios de los laboratorios.

Visor_Informacion

Es un usuario que generaliza a todos aquellos que pueden

Listar_Informes de cualquier informacién de los laboratorios.

Tabla 2.3: Listado de Actores del Sistema
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2.5.2 Diagrama de casos de uso del sistema.

Diagrama de casos de uso del sistema.

O—2 -

Chequear_asignacion_medios Especialista Jefe_Ama Contralar_Ertrega_tedios.
(from casos de uso sistema’) Hardware {from AR {from casos de usosistema)
(rom B

7
S ENe

Controlar_ movimientos_internos Técnico

Ezpedalista Usuario
Sofhuare (from cazos de uzo sistema) drom Actom
O T
Controlar_Asignacian \
(from casos de uso sistemna)
—= _—
Esp_Recursos C Viser_Infarmacién Listar_Feportes Chequear_avizos_internos
;S:able::l fvom Ao ffrom casos de usozistema) (from casos de usosistema)

Gestionar_lnwventario
Jefe_Turno

{fom kciore)

(from casos de uzo sistema)

Figura 2.2: Casos de Usos del negocio

2.5.3 Descripcion de los Casos de uso
En el Anexo No.4 se encuentran las descripciones textuales de los Casos de Usos representados en el

diagrama anterior.

31



Capitulo 2

Caracteristicas del Sistema

Conclusiones

Al finalizar la etapa de estudio preliminar y quedando expuestos los problemas existentes actualmente en
el control de medios informaticos en los laboratorios de la Universidad de Ciencias Informaticas, se
evidencia la necesidad del mejoramiento de este proceso, con el uso de los mecanismos descritos en los
ocho casos de uso del sistema definidos anteriormente.

Ademas se definieron un conjunto de requisitos funcionales y no funcionales que describen,
respectivamente, las funcionalidades y las propiedades que debe tener el sistema a disefiar. También
fueron distribuidos en dos ciclos de desarrollo los casos de uso, todo en funcién de la importancia de cada

uno de estos.
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Capitulo 3. Analisis y Disefio del Sistema

Introduccién

En este capitulo se procede a realizar lo concerniente al analisis y disefio del sistema. El analisis consiste
en obtener una visién del sistema que se preocupa de ver que hace, cuyo objetivo es comprender
perfectamente los requisitos funcionales del software y no precisar como se implementara la solucion. Por
otro lado, el disefio es un refinamiento del analisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, en
definitiva como cumple el sistema sus objetivos.

También se presentaran los diagramas de clases del analisis correspondientes al primer ciclo de
desarrollo del sistema, ademas de los diagramas de clases del disefio que por ser esta aplicacion de tipo
web se mostraran diagramas de clase de disefio web con sus diagramas de secuencia asi como el disefio

de la base de datos.

3.1 Andlisis.

En el analisis se pueden estructurar los requisitos de manera que facilite su comprension, su preparacion,
su modificacién y en general su mantenimiento. Esta estructura (basada en clases de andlisis) es
independiente de la estructura que se dio a los requisitos (basada en casos de uso). Seguidamente se

muestran los diagramas de analisis realizados.
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3.1.1 Diagramas de Clases del Analisis.

Andlisis y Disefio del Sistema

Diagrama de clases de analisis: CU_ Gestionar Inventario

CE_Medin
(from clases entidad)

&ldMedio : Integer
EsMedio : String

0.n
0.n
Esp_Recursos_© Cl_registrar_medio  CC_gestionar_invertario CE_Inventario
antables (from clases interfaz) (from clasks cortrol ) (from clazes entidad)
(fmm Actors) -
%ldlnventarm nteger
1 MoSerie : String
Mol String
&FechaEntrada : Date
CE_Modelo 0.n
[from clases entidad)
[dadela : Integer
muodelo : String
1
CE_fahricante
(from clases entidad)
&ldFabricante : Integer
E&F abricante : String
Figura 3.1:  Diagrama de clases de analisis.: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Registrar Medio
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Diagrama de clases de anéalisis: CU_ Gestionar Inventario

Lo primero gue hace el actor es hacer

{from clazes entidad)

&ldLabaratorio - Integer
EpLab : String
EyEstado : Baalean

from clases entidad)

Eidarea : Ineger

Bhrea : string

una hilsgueda para esto utiliza las 1 11

entidades Medio, fabricante, Area,

Iaharatario, Modelo, nvertario, luego

realiza los cambios | el sistema 0.h

actualiza la entidad Inventario CE |ahoratatio i CE_Puesto

(from clases entidad)

EpldPuesta : Integer

MoPuesto : Integer
Estado : Boolean

CE_Medio

(from clazes entidad)

@IdMedin “Integer

%Medin - SBtring

Esp_Recursos_C Cl_modificar_medio CC_gestionar_inventario

CE_Inventario

ffumnnEa:!tirss) (from clases interfaz) (from clasks control) (from clases entidad)
Eldinventario - Integer
uSerle - Etring
anmr String
&F echaEntrada - Date
CE_Modelo
(from clases entidad) 0.n
ldModelo : Integer
maodela : String
1
CE_fahricante
{from clazes entidad)
EyldF ahricante : Integer
ByFahricante ; Sting
Figura 3.2:  Diagrama de clases de analisis.: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Modificar Datos
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Diagrama de clases de anéalisis: CU_ Gestionar Inventario

CE_Area
(from clases entidad)
ldarea: Integer
Ehrea  string

CE_Modelo
1 (fromelasas entidad)

&ldModelo  Integer
&modelo : String

=

Esp_Recursos_C Cl_eliminar_medio
ontables

[from FAetors)

(from clases interfaz)

CC_gestionar_inventario
(from clases control)

CE_fahricante

Lo primero que hace el actor es haceruna [

CE_lnentario

(from clases entidad)

%Idlnuentariu s Integer
ENoSerie : String
ENolny - String
&FechaEntrada - Date

0.1

bisgueda para esto dtilizalas entidades
Medio, fabricante, Area, Modela, Inventaria,
luego selecciona el botdn eliminar, el

sistemna actualiza la entidad Inventario .

1
(from clasas entidad)
&ldFahricante : Infeger
EbFabricanta : String

CE_Medio
(from clases entidad)

& liMedio : Integer
& Medio : Sting

Figura 3.3:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Eliminar Medio
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Diagrama de clases de analisis: CU_ Controlar Movimientos Internos

1
CE_Tipohay

fromiEses entidad)

m
1..ru 0.n

CE_mavimiento

(from clazes entidad)

%Idwluv: Integer
& Tipohoy : String

lQ}Il:lnflw: Integer

& Facha :Date
Epautarizaov: Sting
& 0bservaciin ; String

& RecibeMov Sting

/CE_MEE“D

CE_fahricante
ifrom clases emidz;]d)

EyldFabricante : Integer
BF abricante : String

1

(from clazes entidad)

EldMedio : Infeger

E_lrwentaria

Usuario Cl_solicitud_entrada CC_gestionar_erittada Ephiedio : String
(from Actors) (from clases interfaz) Fmmehsks contral) ﬁw
Eldinventario : Integer
HoSere : String
Malny : String
Lo primero que hace el actar es hacer una [ 1 %FechaE frada : Date
hisgueda para esto utiliza las entidades Medio, B I E—
fabricante, Area, Inventario, luego selecciona el
botdn solicitud entrada, el sisterna vaala
entidad laboratorio, puesto, Inventario v le crea la CE_Modelo
pagina, el actor le pone 13 localizacion al medio (from elases entidad)
¥ presiona aceptar luego se actualiza la entidad CE_Puest W
mavimienta. s
(from clazes entidad) madela : String
EldPuesta: Integer
HoPuesto ; Integer 1
\ i Estado : Baolean
0.h 1
CE_lahoratario CE_Area
(from clazes entidad) (from clases entidad)
&ldLabaratorio: Integer Bldarea - Integer
BLab: String Bparea; sting
EEstadn : Boalean _—
Figura 3.4:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Controlar Movimientos Internos.

Escenario: Realizar solicitud de entrada
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Diagrama de clases de analisis: CU_ Controlar Movimientos Internos

Loptimero que hace el actor es haceruna [ 1 0.n

hiisgueda para est utiliza las entidades

e dio, fabricante, Area, laboratorio, puesto, 1

Irventaio, luego selecciona el botdn

solicitud salida, el sisterna vaa la enfdad CE_Area _laboratotio

laboratorio, nventario v e crea lapagina, el (from clases entidad) irom clases entidad)

actar 1e quita el laboratotio al que pettenece o —

gl medioy presiona aceptar luego se %girr:: _';?:i?]%er Idlgafarztpgton.nlgteger n
arctualiza la enidad movimienta, : %Estado" Boolean "

CE_Puestn
(from clases entidad)
E/dPuesto : Integer

MoPuesto | Integer
Estado : Boalean

1

I 7
N

Usuario Cl_solicitud_salida CC_gestionar_salida CE_fabricante

(from Actors) (fram 1328 s nterfaz) (from clazks cobtral) fmmchses entidad)

sldFabricants : Integer
&yF abricante ; String

1

(fom clazes entidad

&/dMedio : Intager
EMedio : String

)

0.h
1 R |
~h
CE_Tipohoy CE_mowimiento CE_Inwentario
from clases ertidad) (from clazes entidad) fmmchsas entidad) 1
t%ldnﬂw: Integer [dmoy ; Integer Qpldlnventariu > Integer
@Tipunﬂuv: String Fecha : Date MoSerie ; String
i ) . CE_Modelo
—_— Q}Autorlzahﬂov: String Malr : String
%Ebsewacién - String &F echaEntrada : Date tfrom clases entidad)
Recibaboy: String — ldModelo : Integer
- modelo: String

Figura 3.5:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Controlar Movimientos Internos.

Escenario; Realizar solicitud de salida
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Diagrama de clases de analisis: CU_ Chequear avisos internos

(from clazes entidad)

EyldPuesta : Integer

El actor selecciona el aviso(va sea de entrada

o0 de salida) que va a aceptar, el sistema le 1n

rriuestra el aviso, luego presiona botdn

aceptar del aviso v se actualizan |a entidades

puesta e inventario. on
CE_Puesta CE_lahoratario

(from clazes ertidad)

%IdLabnraturio s Integer
BLah : Sting

EyEstado: Boakan

! CE_Area

HoPuesto : Integer
Estado : Boalean

(from clazes entidad)

@Idﬁrea “Integer

Cl_awizo_entrada_medios

/ (from clazes interfaz) \

%Area s stting

Técnico CI_informacion_laboratorio CC_Chequear_avisos CE_Inventario CE_Medin
(from Actors) (from clases interfaz) \ / (from clases contral) (from clases entidad) (from slases entidad)
Eoldinvertatio : e ger EyldMedia : Integer
&mogerie: Sting 0.0 EMedio : String
%Nolnv: atring ——
%FechaEntrada: Date
Cl_aviso_salida_medios in
(from clazes interfaz) 1
0.n !
1 1.n
, o CE_fabricante
CE_TipoMoy CE_maovimiento CE_Modelo
(from clases entidad)

from clases entidad i i _—

(from clazes entidad) (from olases entidad) (from clases entidad) %IdFabricante Integer

Bldhiow  Integer &ldMov : Integer IdMadelo - Integer  &.ronricante - String
@Tipnrumv: String QyFecha Date modelo: Sting ——
- &autorizaMoy: String ——————————

&0bservacion : String
ERecibeMoy: String
Figura 3.6:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Chequear avisos internos.
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Diagrama de clases de analisis: CU_ Controlar Entrega de Medios.

El usuario selecciona la opcion para aceptar el reporte de
entena cuando el sistema se lo muestra lo acepta v e
actualiza la entidad historial_entrega luego selecciona la
opcidn reporte salida, el sistema hace una consulta a la
entidad inventaropara sacar las cantidades de medios que
hay enel labaoratorio v luego guarda todo esto mas los datos
del usuario v lafecha en la tabla historial_entrega.

I N
AN N

TEchico CI_Reporte_entrega CC_gestionar_entrega CE_Inventario
(fram Actors) fmomchzes interfaz) fmmclses contral) (from clas ex entidad)
&l vantario : Integer
0n MoSerie : String
’ Mol String
& FechaEntrada: Date
0.n
CE_histarial_ertrega 1 "
(from clases entidad)
& ldHistdrico: Integer
EsFecha : Date o.n 1
Llsuario : String )
) CE_A
%Sﬂlapin : Sinng CE_MEdID CE_IahUratD”D _Ared
%CEHTMDHHD res : Integer ffrom clases entidad) (from clases entidad) (from clases entidad)
& CantCPU : Integer H oo  @hlidlLaboratorio : Integer &sldarea : Integer
ldMedio : Integer
%CEHTTENEUD Dnteger a}t%hnedin . angg &pLab : String Eparea : string
Cantiouse : Integer 7 EEstado : Boolean —

EsCantCableRed : Integer
Q}CantCahleAlimentacién s nteger
Q}Cantapeaker: Integer
ECantUPS : Integer
&sLab: Sting

rea  Sting
& 0Ohseracidn: String
Q}TipDREpDI‘TE - Boaolean

Figura 3.7:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Controlar Entrega de Medios.
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Diagrama de clases de anadlisis: CU_ Controlar Asighacion.

Lo primero que hace el actor es haceruna [
hisgueda para esto utiliza las entidades Medio,
fabricante, Madelo, Inventario, luego selecciona

el hotdn asignar medio, el sisterna crea la

pagina asignacidn, selecciona el area a la que
leva a asignar los medios, presiona aceptary
actualiza la entidad maovimiento.

CE_Area

(from clases entidad)

Eldarea : Integer

BArea - string

CE_Medio
(from clases entidad)

EldMedio : Integer
Ehledia : String

|
~
N

Esp_Recursos_C Cl_Asignar_medins_area CC_asignar_area CE_Modeln
(f?nnriaﬁtq]:!tiri) (from elases interfaz) (from clazgs control) ifrom clase= entidad)
EsldModeln : Integer
&modelo - String
EE——
CE_fahricante 1
(from clazes entidad)
EbldF abricante : Integer 0.n
&yFabricante : String
1 1?/’\’
A 0n
CE_TipoMoy CE_maowimiento CE_Inventario
(from clazes ertidad) (from clazes entidad) (from clazes entidad)
%Idrumv: Integer ldbdoy ; Integer I%Idlmrentario s Integer
Q>Tip0ru1mr - Bfting Fecha: Date EshoSerie  String
—  Bphutorizabtov: String Eyhalny - String
Obseracidn ; String &uFechaEntrada : Date
RecibeMay : String
Figura 3.8:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Controlar Asignacion.
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Diagrama de clases de analisis: CU_ Chequear Asighacion Medios.

El actor selecciona el aviso de asignacion

fue va a aceptar, el sistema le muestra el

aviso asighacidn seleccionado, luego

presiona boton aceptar del avisoy e CE_Area

actualiza la entidad inventarin. CE_fabricante

(from clases entidad) 1

&ldArea : Integer (from clases entidad)
&pirea : string &ldF abricante ; Integer

—_— & Fabricante : String

I il
1
Especialista Cl_aviso_asignacidn CC_Cheguear_awiso CE_Imnventarin 0.n CE_Medio
Hardware (from clases interfaz) asignacian (from clases entidad) (from clases entidad)
[fram Ffetors) (fmmchses contrad)
; Eldimentario : Integer EsldMedio : Integer
MoSerie ; String %Medin - String
Malmy : String
&sFechaEntrada : Date 1

0.n

CE_Modeln
CE_maovimiento CE_Tipohoy (from clases entidad)
(from clases entidad) fromcbses entidad) %MDUEW “Integer

maodeln : String

%dhﬂcw: Irteger Eldhay : Integer

Fecha: Date Q}Tipnhm:w: String
EAutarizatoy : String

Observacidn ; Sting
Recibetow: String

Figura 3.9:  Diagrama de clases de andlisis.: CU_ Chequear Asignacién Medios.
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3.2 Disefio del Sistema.
Entre los propdsitos del disefio se encuentra la adquisicién de una compresion a profundidad de los
aspectos relacionados con los requisitos no funcionales y las restricciones relacionadas con los lenguajes

de programacion, componentes reutilizables, sistemas operativos y otros.

3.2.1 Diagramas de Interaccion.
Muestran una interaccién concreta: Un conjunto de objetos y sus relaciones, junto con los mensajes que
se envian entre ellos. Modelan el comportamiento dinamico del sistema; el flujo de control en una
operaciéon. Describen ademas la interaccién entre objetos; interactuando a través de mensajes para
cumplir ciertas tareas. Existen dos tipos de diagramas de interaccién en UML:

o Diagramas de Secuencia

o Diagramas de Colaboracion
Se han seleccionado los diagramas de secuencia, para asi mostrar la interaccion entre los objetos. Los
diagramas de secuencias se componen de 4 elementos que son: el curso de accion, los objetos, los

mensajes y los métodos. Los diagramas de secuencia construidos se encuentran en el Anexo No.5.

3.2.2 Diagramas de clases del disefio.
Un diagrama de clases de disefio muestra las especificaciones para las clases software de una aplicacion.
Incluye la siguiente informacion:
e Clases, asociaciones y atributos.
¢ Interfaces, con sus operaciones y constantes.
e Métodos.
e Navegabilidad.
e Dependencias.
Este tipo de diagramas muestra definiciones de entidades software mas que conceptos del mundo real y

se elabora para tener en cuenta los detalles concretos de la implementacion del sistema.

A continuacién se muestran los diagramas de clases del disefio web relacionados con nuestro sistema.
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Diagrama de clases: CU_ Gestionar Inventario

Medio
(fmm CE_entidades)

tl_gestionar_medio
1

=2|jfk==
0.n

Irventatio
(from CE_entidades)

il 2=hild==
cl_registrar_redio sp_controladaora sp_modelo_gestionar 0.n on
gestionar_inventario inventario ”
. Sadicionar_datos( Sseleccionar) 1
=<sUbmit=>  Syarificar_existencial) Yachalizar)
Smodificar_datos) Seliminar) .
Seliminar_medio) erificar) Fabricante
‘nbtener_datni] (from CE_entidades)
ft_reqistrar_medio
%ddinputbb Molrventario
&=cinput=> Noserie
Q)Hselectw Fahricante Modeln
*=select-» Modelo (from CE_entidates) [
==gelect=> Medio - 1
Q‘a::huﬂun:b adicionar_nedio
&= <huttan=> Salvar

Figura 3.10: Diagrama de clases: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Registrar Medio
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Diagrama de clases: CU_ Gestionar Inventario

Laharatario 1
(from CE entidades) [

1

0.1 Area 1h
1] (fom CE entidades)

Puestn

(from CE_entidades)
Modelo
(from CE entidades) 1

tl_gestionar_media

l/ 22ink==

— <<puilds
cl_buscar_datos sp_tontroladota ap_modelo_gestonar 1
’ gestionar_inventarin cesubmits> imentaria

Sadicionar_datos() Scpleccionar( 0

Syerificar_edstencial &3 ctualizar) 0.n .

Srmodificar_datos() Saliminarg :

. Sgliminar_medio) Syerificar) Fahricante Invertario

=<link== Saptener_dato] . (from CE.sntidades) 1 (from CE_enfidades)
ft_madificar_datos q 0.n
0.n

&=<input=> Molnventario
&=<=input=+ Noserie
&==selects» Modeln

@==select=» Fahricante

&==select== Medio

Ey==huttan=> salvar_cambios Medio
(from CE_ertidades)

tl_modificar_medio

==hlild==

axgihmits=
ft_buscar_datog sp_controladara
pracesar_hisqueda
%ﬂnput» Noserie —
<input=> Nolny Suscar_mediog
&==select== Medio -

%ﬂselect:: Fabricante
&y==zelect=> Modeln
&=<anlort» Area
&=huttar>» Buscar

Figura 3.11: Diagrama de clases: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Modificar Datos
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Diagrama de clases:

(1l

tl_gestionar_medio

<<|ink=1

2=huild==

tl_huscar_datos

¢

=zink==

sp_controladora
nestionar_inventario

Radicionar_datos)
Sveificar_existercial)
Smodificar_datos)
Qeliminar_medio)
Sobtener_dato)

2=2gUhmit=»

tl_eliminar_datos

2=huild==

fr_huscar_datos

%dnput:b Nogetie
<=2input== Nolny
&==select=> Medio
&==select=> Fabricante
&==select=> Modelo
By==select> Area
&=<bution=» Buscar

sp_controladora

procesar_blsgueda

SBuscar_mediod

: CU_ Gestionar Inventario

(from CE_entidades)

Area

(from CE_entidades) i

Fahricante

/

[rventatin
(from CE_entidades)

sp_modelo_gestionar
|nventar|0

N

‘seleccionar[}
%actualizar)
Selirminar)

Serificar)

histdrico_baja
(from CE_entidades’)

1 / 0.n

Wedio
(from CE_entidades)

Madelo L

(from CE_entidades)

Figura 3.12: Diagrama de clases: CU_ Gestionar Inventario

Escenario: Eliminar Medio
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Diagrama de clases: CU_ Controlar Movimientos Internos

[aas %

cl_infommacidn_area

<=linkp=

cl_aviso_entrada

==fuild==

<< fillilg==

cl_husear_entrada

L

=<k ==

tl_resultado_huscar

sp_controladora
gestionar_maoy entrada

sshuild>> ’Crear_sulicitud_entradao

QGenerar_wviso_entradal)
Sobtener_resultadaf)
$adicionar_solicitud()

Sobtener)

cl_solicitud_mov  entrada
==guhmit==

=ink==

fr_solicitud_mov entrada

Lahoratario
(from CE_entidades)

Area

&z=selact== Lab
&==select=> Puesto
ﬂy«TextArea” Ohservacion
&==Button=> Acentar

<<puilt== & ==Bution== Cancelar

(from CE_entidades)

Fuesto
(fmm CE_entidades)

gestionar_entrada

Szeleccionar)
@insertar)

ft_huscar

Ep==select=» Medin

Ye=selects= Fabricants
%mput:: NoSetie
<<input== Nolry
&==Bution== Buscar
By==select== Ara

==guhmit==

sp_tontraladara
hugcar

Syuscar_mediof
Srostrar_re sultados(

Spmode§\

0.n
Fabricante | 0n | hventario
(from CE_entidades) i »——————— (from CE_entidades)
1/ " L.n
Medio
(fmm CE_entidades)
movimiento
from CE_entidades) 1
o.n Modelo
T.h (from CE_entidades)
1
TipoMoy

from CE_sntidades)

Figura 3.13:

Diagrama de clases: CU_ Controlar Movimientos Internos.

Escenario: Realizar solicitud de entrada
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Diagrama de clases:

CU_ Controlar Movimientos Internos

Atea
(fmm CE_enfidades)

tl_infarmacion_area tl_aviso_salida
<link== <ulg»
<<l
cl_huscar_salida sp_tontroladara
“ gestionar_mov saiida
Yobtener_resultada()
Qerear_solicitud_salida)
. Syenerar_aviso_salidag
feslink» Padicionar_solicitud)
Sotenar)
sp_modelo
gestionar_salida
el «=gubmit== e
$ssleccionar)
Yinsertar)
==|iflk==
=|*
ol_resultados ol_salicitud_maov. ) )
salica fr_solicitud_mov salida
%<<Te>¢t Atea== Ohsenacion
&= <Duttan== Aceptar
zhlild== %«Buﬂon» Cancelar

225Uhmit==

sp_controladora
fr_buscar_datos huscar
Q}«sele ot==Laboratorio
&==select==Nedio
B)=<select== Fabricante
Q)««select» Area
Eyaselect» Puesty
E<<Button=> Buscar

Shuzcar_mediod
‘mustrar_resultaduso

Puesto
(from CE_entidades)

Lahoratario
(from CE_ertidades)  toifjpr—————
1n

0.t

Fabricants
(from CE_entidades)

Madio
(from CE_entidades)

1

0. I8y
mavimiento Inventario Wodelo
(from CE_entidades) |——————="% (from CE_entidades) |—————— (from CE_entidadez)
LN 1 o 1

[l

1

Tifahd o
(fram CE_entidades)

Figura 3.14:

Escenario: Realizar solicitud de salida

Diagrama de clases: CU_ Controlar Movimientos Internos.
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[l

tl_lahoratario

24lifh==

E—

cl_avisos_enfrada

24lifh==

W ]

tl_aviso_entrada
seleccionada

Diagrama de clases: CU_ Chequear avisos internos

sp_controladara
chequear_aviso_entrada

Yoktenar)
Smodificar)

24lifh==

sp_modelo
chequear_aviso_entrada

Sactualizar)

mayimienta 0.n
(from CE_entidades)

1.0

1
Tipohtoy
(from CE_entidades)

.
=

Puesto

(from CE_entidades) ——afie{ (from CE_entidades)

T

0.n

Irnvertario in
(from CE_entidades)

0.n

1

Fahricante
(from CE_entidades)

Areq
(from CE_entidades)

—

T

0.n

Lahoratario

Wedio
(fom CE_entidades)

—

—

Madelo
(from CE_entidades)

Figura 3.15:

Escenario: Chequear aviso entrada

Diagrama de clases: CU_ Chequear avisos internos..
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Diagrama de clases: CU_ Chequear avisos internos

— =aipk==
cl_lahoratonio
sp_cantroladara
<<fifess chequear_aviso_salida
Lahtener)
- eelinkes - Srmodificar)
tl_avizos_salida cl_aﬁTsu_.sahga s p 1 LEORED
seleccionado (from CE_entidades) |—— ] (From CE_entidades)
sp_modelo i 0.n
cheguear_aviso_salida
Sactualizard 1
Aread
in ffrom C E_entidades)
movimiento Inventario Medio
(from CE_entidades) M4¢ {from CE_entidades) |—————————<»f (from CE_entidades)

T 1 0.n 1

N 0.n 0.n
1

1 1 hodelo
TinoMoy Fabticante (from CE entidades)

(from CE_entidades) (from CE_entidades)

Figura 3.16: Diagrama de clases: CU_ Chequear avisos internos.

Escenario: Chequear aviso salida
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Diagrama de clases: CU_ Controlar Entrega Medios

il [
— Medin
. (from CE_entidades)
¢l_lahaoratario
1
22ink=4
0.n
[ £ 2=hild== Inventario
(from CE_entidades)
sp_controladora sp_modeln_entena 0

t|_reportes_entrega
huscar_entrega

. * |
zalink== %ghtener renork() f;ﬁj;::;g%ﬂ

B EE—

Sactualizarg .
¢
Qrealzar reporkel insetar( 1
Sadicionar]
= Lahoratario Area
— (from CE_ertidades) |—————l (from CE entidades)
0.n
1

tl_reporte_entrega —
diatio historial_entrega

(from CE_entidades)

Figura 3.17: Diagrama de clases: CU_ Controlar Entrega Medios.
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Diagrama de clases:

tl_gestionar_medio

CU_ Controlar Asignacién

Area
idades)

tl_aviso_asignacidn
(from CE_s
1

22huild==

=<liks

e =<pid=>
cl_buscar_datos c<huild== sp_controladora
asignacidn

+

tl_asignar_medios

=2|ifyl==

=z|ink==

H|||||J

cl_detalles_medios

«=5uhmit=

‘obtener_resultadoo
‘crear_asignacion_medioo
‘generar_avisu_asignaciono

‘adicionar_asignaciéno

Sobtener)

sp_modelo_asignaci

==5lbmite=
an

hiodelo
(from CE_entidades)

Fabricante
(from CE_entidades)

N

@zeleccionar)
‘insenar()

ft_asignacidn_medio

&=<selects= Area
%«Text}\rea» Ohservacion

hedio
(from CE_entidades)

0.n

Inventario
(from CE_ertidades)

Ep=<Buttan== Aceptar

2=hild==
%«Bunon» Cancelar

mavimiento
(from CE_ertidades)

=

fr_huscar_datos_asig
nacitn
&==selacts> Medio
%«select» Fabiicante
B==select=> Modelo
%dnput» NaSerie
==jnput=>= Nalny

&==Button== Buscar

sp_controladaora
buscar

Shuscar_medio)

1.n

1
TipoMoy
(from CE_entidades)

Figura 3.18:

Diagrama de clases: CU_ Controlar Asignacion.
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Diagrama de clases: CU_ Chequear Asignhacion Medios

==|ifk==

=z|ifk==

i

[

cl_avisos_asignacion

==|ifk==

i

cl_aviso_asighacidn_seleccion

sp_caontraladara
chequear_asignacion

®ohtener)
Srmodificar)

sp_madelo

chegueat_asignacion

Sactualizarn

maovimiento
(from CE_entidada=)

1.n

1

Tipohdoy
(from CE_sntidadaz)
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Figura 3.19: Diagrama de clases: CU_ Chequear Asignacion Medios.
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3.3 Disefio de la Base de Datos

3.3.1 Modelo l6gico de datos

Todas las clases identificadas en el dominio del andlisis no son persistentes. La persistencia es la
capacidad de un objeto de mantener su valor en el espacio y en el tiempo. Se han seleccionado las

siguientes clases persistentes.

Diagrama de clases persistentes
Puesto Laboratorio
(from CE_entidades) q n ] (from CE_ertidades) on
Sidpuesto: Integer | * &ldlahoratorio : Integer )
EsMoPuest : Integer &Lab : String
&Estado: Boolean &Estado : Boolean
Fabricante .
from C E_entidade=) 1
&ld_F abricante : Intener
&Fahricante : Sting on
1
1\ Irtventario o.n
(from CE_entidades) Area
0..n Esldinventario : Integer (formjCETentidad=s)
histarico_baja %Nnaerﬁe : String i ledAreg: Integer
- EsMolny : String 1 |SArea String
(from CE_ertidades) .
— & FechaEntrada : Date
_@Idhlstuncn ‘Integer o.n
EMedia - String 1 )
EsMolny: String a.n Madelo
%NDSE”E ; Str|ng 1 (from CE_entidades)
%Fecha ‘Date Q}lD_deElD . Integer
&:Madelo : String
0.n
historial_entreaa Media movimienta
(from CE_entidades) (from CE_entidades) (from CE_entidades) E—
%IdHiSRED Inte ger %ﬁmd‘?dmét".mger %mr-nw :Integer trom C st
FechaHora - DATE edio : Sting Fechamov: Date n —
&Usuario: String &AutorizaMov - String —-ib%lﬁTlpﬁhﬂo.\rs.tlmeger
&Solapin : Sting &0bservacién: Sting 11 1| @ TipaMay : String
& CantMonitares :Integer EReciheMoy : String
EsCantCPU : Integer
& CantTeclado : Integer
& Cantouse : Integer
& CantSpeaker : Ineger
EsCantCableRed : nteger
%Cantoableﬁlimentacién: integer
&Lah : string
&hirea : String
Q}Obsenﬂacién : String
& TipoRepons : Boolean

Figura 3.20: Diagrama de clases persistentes.
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Modelo de la Base de Datos
&= public.t_area

|'¢:| idAreainteger
l<> Area:varchar{30)

B public.t_laboratorio

g idlaboratorio:integer
& idAreatinteger

4% Lab:integer

¢+ Estado:boolean

&7 public.t_puesto

& IdPuestotinteger

& idlaboratoriotinteger
& idAreatinteger

< MoPuesto:integer

¢ Estado:boolean

B public.t_historialentrega

E public.t_inventario

E public.t_medio

[ & IdMedio:integer

& IdInventartio:integer

LR R SR

MoSerie:varchar{30)
MoInvivarchar{30)
FechaEntrada:date
idarea:integer
idlabaratorio:inteqer
IdPuesto:integer
IdMedio:integer
IdFabricante:integer
IdModelo:integer

i

-

'—. s~ IdFabricante:integer

E public.t_movimiento

¢ Medio:varchar(30)

E5 public.t_fabricante

¢ Fabricante:varchar{30)

E57 public.t_modelo

. & IdModelotinteger

& IdMov:integer

& idHistReporte:integer

Fecha:date
Usuario:varchar{50)
Solapin:varchar{30)
CantMonitor:iinteger
CantCPU:integer
CantTaclado:integer
CantMouse:integer
CantSpeaker:integer
CantUPS:integer
CantCableRed:integer

Lab:integer
Area:varchar{30)
Observacidn:text
TipoReporte:boolean

L

&

LR VR

FechaMow:date

AutorizaMov:varchar(50)

Observacidn:text
RecibeMoyv:varchar{s0)
IdTipoMov:integer
IdInventartio:integer

E public.t_historicobaja

& Idhistdricozinteger

¢

4 MoInventario:varchar{30)

&
&

CantCableAlimentacion:integer

Medio:varchar{30)

MoSerie:warchar{30)
Fecha:date

.—. & IdTipoMov:integer ]

¢ Modelo:warchar(30)

E public.t_tipomov

¢ TipoMow:warchar{30)

Figura 3.21: Modelo Fisico de la Base de Datos.
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Conclusiones

Se concluye asi con la etapa de andlisis y disefio del sistema. Se considera que todo el analisis responde
a los requerimientos funcionales del sistema, cumpliendo asi los requisitos del mismo y a su vez el disefio
complementa el trabajo realizado en el analisis. Se graficaron los diagramas de interaccion mediante
diagramas de secuencia. Una ves concluido el capitulo ha quedado claro y bien definido cada paso a

seguir para la futura implementacién del sistema, usando web.
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Capitulo 4. Estudio de Factibilidad

Introduccion.

Para la realizacion de un proyecto es de suma importancia el analisis del costo y los beneficios que
reportard. Como resultado de este analisis se obtiene el tiempo de desarrollo en meses, costo y la
cantidad de personas que se necesitan para desarrollar el proyecto. En este capitulo se describe la

estimacion de costos del sistema propuesto y sus beneficios.

4.1 Puntos de Casos de Uso

La estimacion mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso es un método de estimacion del tiempo de
desarrollo de un proyecto mediante la asignacion de "pesos" a un cierto numero de factores que lo
afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto a partir de esos factores.

Para la aplicacién de este método es necesario aplicar varios pasos, descritos a continuacion.

Paso 1. Identificar los Puntos de casos de uso Desajustados

UUCP=UAW+UUCW
Donde: UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar
UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

Para calcular UAW

Tipo Descripcion Peso | Cant*peso

. Otro sistema que interactua con el sistema a desarrollar mediante
Simple ) _ 1 0*1
una interfaz de programacion.

_ Otro sistema que interactua con el sistema a desarrollar mediante
Medio _ 2 0*2
un protocolo o una interfaz basada en texto

_ Una persona que interactia con el sistema mediante una interfaz
Complejo o 3 6*3
grafica

Total 18

Tabla 4.1: Factor de peso de los actores sin ajustar.
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Para calcular UUCW

Tipo Descripcion Peso | Cant * peso
Simple El Caso de Uso contiene de 1 a 3 transacciones 5 0*5

Medio El Caso de Uso contiene de 4 a 7 transacciones 10 5*10
Complejo | El Caso de Uso contiene mas de 8 transacciones | 15 2*15

Total 80

Tabla 4.2: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

UUCP=UAW+UUCW
UUCP=18+80=98

Paso 2. Ajustar los Puntos de casos de uso

UCP = UUCP * TCF * EF

Donde: UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar
TCF: Factor de complejidad técnica

EF: Factor de ambiente

Para Calcular TCF
TCF=0.6 +0.01 * 2 (Peso, " Valor,) (Donde Valor es un numero del 0 al 5)

El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores
que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se cuantifica en un valor desde 0 (aporte

irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).
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Factor Descripcion Peso Valor 2 (Peso, * Valor)
T1 Sistema distribuido 2 3 6
T2 Objetivos de performance o tiempo de 1 4 4

respuesta
T3 Eficiencia del usuario final 1 4 4
T4 Procesamiento interno complejo 1 1 1
T5 El cédigo debe ser reutilizable 1 5 5
16 Facilidad de instalacion 0.5 5 2.5
T7 Facilidad de uso 0.5 4 2
T8 Portabilidad 2 4 8
T9 Facilidad de cambio 1 4 4
T10 Concurrencia 1 5 5
T11 Incluye objetivos especiales de 1 3 3
seguridad
T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 2 2
T13 Se requieren facilidades especiales de 1 2 2
entrenamiento a los usuarios
Total |[48.5

Tabla 4.3: Valores del Factor de complejidad técnica.

TCF =0.6 +0.01 * X (Peso,* Valor)

TCF=0.6 +0.01*48.5
TCF =1.085
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El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamiento del grupo de desarrollo

que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde 0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte

muy relevante).

EF=1.4-0.03* X (Peso " Valor,) (Donde Valor es un numero del 0 al 5)

Factor Descripcion Peso Valor 2(Peso. " Valor)
E1 Familiaridad con el modelo de proyecto utilizado 1.5 0 0
E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 0 0
E3 Experiencia en orientacion a objetos 1 3 3
E4 Capacidad del analista lider 0.5 4 2
ES Motivacién 1 5 5
E6 Estabilidad de los requerimientos 2 3 6
E7 Personal part-time -1 3 -3
E8 Dificultad del lenguaje de programacién -1 3 -3
Total 10

Tabla 4.4: Valores del Factor de ambiente.

EF =1.4-0.03* X (Peso,* Valor,)
EF=14-0.03*10

EF=11

Luego: UCP = UUCP * TCF * EF
UCP =98* 1.085 * 1.1
UCP = 116.963

60



Capitulo 4

Estudio de Factibilidad

Paso 3. Calcular esfuerzo de FT Implementacién

E=UCP *CF
Donde: E: esfuerzo estimado en horas-hombre
UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados

CF: factor de conversion

Para calcular CF
Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que afectan el factor
ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan por arriba de la media para los
restantes (E7, E8).

Si: CF = 20 horas-hombre (si Total __<2)
CF = 28 horas-hombre (si Total _ 3 6 Total I 4)

CF = abandonar o cambiar proyecto (si Total .2 5)

Total __= Cant EF < 3 (entre E1 —E6) + Cant EF > 3 (entre E7, E8)
Total ..=2+0
Total =2

En este caso: CF =20 horas-hombre (porque Total __= 2)

Por tanto: E =UCP *CF
E = 116.963* 20 horas-hombre
E = 2339.26 = 2339 horas-hombre
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Paso 4. Calcular esfuerzo del médulo.

Actividad % esfuerzo | Valor esfuerzo
Analisis 10% 585 horas-hombre
Disefio 20% 1170 horas-hombre

Implementacién | 40%

2339 horas-hombre

Prueba 15% 877 horas-hombre
Sobrecarga 15% 877 horas-hombre
Total 100% 5848 horas-hombre

Tabla 4.5 Esfuerzo del proyecto

Estudio de Factibilidad

Si E, = 5848 horas-hombre y se estima que cada mes tiene como promedio 240 horas laborables, eso
daria un E_=24.4 mes-hombre = 25

Este resultado quiere decir que 1 persona puede realizar el problema analizado en 25 meses.

Costo del Proyecto.

Se asume como salario promedio mensual $100.00

CH: Cantidad de hombres.
CH =2 hombres

Tiempo: Tiempo total del proyecto.

CHM = 2 * Salario Promedio
CHM =200.00 $/mes

Costo =CHM *ET / CH
Costo =200.00*25/2

Costo = $2500

Tiempo = ET /CH
Tiempo = 25/ 2
Tiempo =12.5=13
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Se puede interpretar de los resultados obtenidos que, con 2 hombres trabajando en el proyecto, el mismo

se desarrolla en 13 meses; con un costo total asociado de $2500.

4.2 Beneficios tangibles e intangibles.

El Médulo para el Control de Medios Informaticos en los Laboratorios de la UCI no es un producto con
fines comerciales, su principal objetivo es resolver los problemas que existen durante el desarrollo de esta
tarea.

El beneficio fundamental del moédulo es contar con una aplicacién web flexible, dindamica y de interfaz
agradable que permita mantener el control de los medios informaticos de los laboratorios de la UCI de

una forma mas precisa y en el menor tiempo posible.

Por tanto, los beneficios inmediatos son generalmente intangibles:
e Disminucién del tiempo y esfuerzo que se invierte en el control, hasta ahora, de forma manual.
e Disminucién de la acumulacion de materiales impresos relacionados con los procesos de gestion
de la informacion referente a los medios informaticos de los laboratorios de la UCI.
¢ Disminucién de los gastos, pues resulta menos costoso crear y procesar informacién digital que
copias duras.
e Facilidad y rapidez en el acceso a la informacion actualizada.

e Facilidad en el procesamiento de informacion y obtencidn de reportes.

4.3  Andlisis de costos y beneficios.

Desarrollar un producto informatico tiene un costo asociado; justificar entonces su desarrollo depende de
los beneficios que reportarian su implantacion y utilizacion. El médulo que se propone esta dirigido a la
Universidad de las Ciencias Informaticas, para el control de los medios informaticos dentro de sus
laboratorios, por tanto su mayor beneficio sera el de elevar la eficiencia en la gestion de la informacion
referente a dichos medios.

La tecnologia utilizada para el desarrollo de la aplicacion es totalmente libre, por tanto no hay que incurrir
en gastos en el pago de licencias de uso.

Analizando el costo del proyecto y los numerosos beneficios que reportara, se puede concluir que su

implementacién es realmente factible.
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Conclusiones.

En este capitulo se describio el estudio de factibilidad realizado a la propuesta del sistema, teniendo en
cuenta el costo estimado y los beneficios que reportard al ser implantado. La aplicacion propuesta
reportard beneficios significativos e importantes para el funcionamiento diario de los procesos de los

laboratorios de la UCI y mas especificamente en el control de los medios informaticos.
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Conclusiones.

Tras la realizacién de este trabajo, se cumplié con el objetivo trazado inicialmente. El desarrollo de este
documento de tesis estuvo orientado a realizar el analisis y el disefio de un mdodulo para la gestion de la
informacion en los laboratorios de la UCI, relacionados con el control de sus medios informaticos.

Se ha realizado un estudio de algunos de los sistemas de control de medios existentes con el propésito de
conocer las principales funcionalidades de éstos, asi como un estudio de las principales tendencias que
existen en el mundo para el desarrollo de aplicaciones web.

Tras el analisis de los nuevos sistemas que se desarrollan para aplicaciones web, se ha llegado a la
conclusion de que las tendencias actuales son disenar interfaces de usuarios cada vez mas interactivas
en aquellos sistemas que brindan servicios online; donde el tiempo de respuesta a las peticiones de los
usuarios, sea cada vez mas rapidas.

Para lograr disefiar el moédulo que se propone en este trabajo se determiné que se utilizara PHP como
lenguaje de programacion, AJAX para acelerar las peticiones al servidor, la libreria Yui - Ext y PostgreSQL
como gestor de base de datos para el desarrollo de la aplicacion.

Se ha elaborado ademas el disefio de la base de datos donde se almacenara toda la informacion que se
necesita en los procesos de control de medios en los laboratorios, garantizando de esta forma la
veracidad y centralizacién de la misma.

El valor fundamental de este médulo una vez implementado, se expresa en la contribucién de simplificar el
trabajo y la demora que produce el procesamiento manual de la informacién que se gestiona diariamente
en los laboratorios; por lo que se convertira en una herramienta muy eficiente para los futuros usuarios del

sistema.
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Recomendaciones.

Realizadas las conclusiones del trabajo, se recomienda:

e Se realice la implementacién del médulo propuesto.

e Una vez realizada la implementacién del médulo, el mismo debe ser implantado en el area para el
cual ha sido destinado.

e Poner a prueba la aplicacién durante un periodo de tiempo significativo, para comprobar su
desempeno y que las funcionalidades del sistema se correspondan con la actividad que se esta
gestionando.

e Continuar con la investigacion para aumentar las funcionalidades del médulo, con el objetivo de
obtener nuevas mejoras en futuras versiones del sistema.

e Proponer, tras corroborar un desempefio exitoso, la utilizaciéon y generalizacion de este sistema en

las diferentes universidades del pais.
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Anexo No.1
Caso de Uso: Gestionar Movimiento de Medios Externo
Actores: Esp_Gral_Hardware.
Trabajadores: Esp_Recursos_Contables, Técnico, Econdmica.
Tener un registro de todos los movimientos de medios
Propdsito:
informaticos que ocurren de un area a otra.
El caso de uso se inicia cuando el Esp_Gral Hardware le
informa a la Esp_Recursos_Contables del movimiento de medios
que desea realizar, esta a su vez le informa al Jefe_Area del
edificio donde va a realizar los cambios, realiza los cambios y
Resumen:
envia las PC recogidas al Esp Gral Hardware. La
Esp_Recursos_Contables confecciona un informe con los
cambios para que la Econdémica actualice los datos en el
inventario de medios, terminando asi el caso de uso.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El Esp_Gral_Hardware entrega informe
a la Esp_Recursos_Contables con los

movimientos de medios a realizar.

1.1 La Esp_Recursos_Contables informa al
Jefe_Area del edificio donde va a hacer los
cambios

1.2 La Esp_Recursos Contables llega al
laboratorio y recoge los medios segun
informe.

1.3 La Esp_Recursos_Contables introduce
los nuevos medios en el laboratorio.

1.4 El técnico actualiza su reporte diario de
entrega de medios del laboratorio.

1.5 La Esp_Recursos_Contables realiza un
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informe con resumen de los cambios
realizados.

1.6 La Esp Recursos_Contables entrega
informe a la Econdmica.

1.7 La Econdémica actualiza el inventario de
los medios.

1.8 La Esp_Recursos_Contables le envia los
medios al Esp_Gral _Hardware.

2. El Esp_Gral_Hardware recibe los medios.

Se eliminara todo el papeleo que trae como consecuencia

it un movimiento de medios informaticos externos y se tendra
ejoras o _ _ _
un control mas rapido y preciso de los cambios realizados,

con la posibilidad de consultar dicha informacién.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1.2. La Esp_Recursos_Contables llega a la
oficina y recoge los medios segun
orientacion.

1.3 La Esp_Recursos_Contables introduce
los nuevos medios en la oficina. (ir al paso
1.5)
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Caso de Uso: Gestionar Movimiento de Medios Interno

Actores: Jefe_Area

Trabajadores: Especialista ,Técnico, Jefe_Turno

SO Tener un control de los medios informaticos que entran o son

roposito: extraidos del los laboratorios, dentro de una misma area.

El caso de uso se inicia cuando el Jefe Area informa sobre
alguna movimiento de medios interno al especialista si es por
rotura y al Jefe Turno si es para sacar medios de un

Resumen:

laboratorio hacia otro; estos realizan los respectivos
movimientos de medios, haciéndolos oficial el técnico cuando

actualiza su reporte de entrega, finalizando asi el caso de uso.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El Jefe_Area entrega listado con | 1.1 El especialista va al laboratorio y verifica
posibles medios rotos a mover por | el estado del medio.
rotura. 1.2 Le informa al técnico del laboratorio que
se lleva el medio.
1.3 Recoge el medio y lo saca del
laboratorio.
1.4 EIl técnico actualiza su reporte diario de

entrega de medios del laboratorio.

Se eliminara el papeleo que tiene por consecuencia este

proceso Yy se incluiran todos estos cambios en el inventario

Mejoras
general de los laboratorios, que en el sistema actual no se
registran.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1.2. El especialista le informa al Jefe_ Area
que no es necesario realizar el movimiento y

asi finaliza el caso de uso.
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2. El Jefe_Area entrega listado con medios | 2.1 El Jefe_Turno le informa al técnico el
a mover. movimiento de medios que va a realizar.
2.2 El Jefe_Turno realiza el movimiento de

medios segun listado anterior (ir al paso

1.4)
Caso de Uso: Gestionar Reporte Entrega
Actores: Jefe_Area (inicia)
Trabajadores: Técnico, Jefe_Turno,

Tener un control de lo medios informaticos que hay dentro de los
Propdsito: laboratorios asi como cualquier desperfecto que estos puedan

presentar.

El caso de uso se inicia cuando el Jefe Area solicita un Informe
diario del estado de los medios en los laboratorios. Este informe es
solicitado al Jefe_Turno, que solicita a su vez los reportes de
Resumen: _ o _ _
entrega de medios a los técnicos de los laboratorios, para realizar
un informe general y hacerlo llegar al Jefe_Area; terminando asi el

caso de uso

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. Jefe_Area solicita un Informe diario | 1.1 El Jefe_Turno solicita el reporte de entrega de
de control y estado de los medios en | los medios a los técnicos.

los laboratorios al Jefe_Turno 1.2 El técnico confecciona el reporte de entrega
de los medios del laboratorio.

1.3 El técnico entrega el reporte de entrega de los
medios al Jefe_Turno.

1.4 El Jefe_Turno recibe los reportes de todos los

técnicos.
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1.5 El Jefe_Turno confecciona un reporte general
por laboratorio. Indica los problemas que hayan
existido.

1.6 El Jefe_Turno envia al Jefe_Area el informe

general por laboratorios.

2. El Jefe_Area recibe el Informe

general por laboratorios.

Se eliminara el papeleo que esto trae como consecuencia y
Mejoras una vez actualizado el inventario general se actualizara el

reporte de entrega del técnico.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio
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Anexos

Jefe_Ares

Salicita Informe con el
estado de los Lab.
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Diagrama de actividad: CU_Gestionar Reporte Entrega
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Solicita el reporte de
entrega de medios
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de entrega de medios

Técnico

)

"
[
'
.

¢ Entrega modelo 3
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(

Confeccionar el Modelo
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[Creada]
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)

)
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[Creado)
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Diagrama de actividad: CU_Gestionar movimiento de medios interno
Jefe_firea Especialista Tmio Jefe_Turno

Informa de mov de medios
a realizar en el edificio
Infartriar al tecnico gueva a

25 nof totura? ,\ realizar un movimienta
<5 5 Entrega listado erifica el estado de
(al eséeciahsta } los medios
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0
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[Entregadd] Infarar 3l técnica que va 3

realizar un movimignta
Ertrega infarme de
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Retira gl medio dal ™

[aharatorin

p=

| Infarme_haov_Intamo

[Entregada] :
/ Modificar sureporte ™,
@ 1 de control de medios

Reportz : Modelo E-5

[modificada)
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Esp Gral Hardware

Diagrama de actividad: CU_Gestionar movimiento de medios externo

Entrega informe de mov
de medios a realizar

| - Informe_rmaoy_gxterno

[entregada]

Recibe medios
recogidos

Erwia medios
recogidos

Esp recursos cortables

Informa a1 Jefe Area de log
cambios

Recoge los medios
especificados
Introduce log

nuevos medios
en laboratario?

<>

3l

Téznico

MO

Actualizar reporte de
entrega de medios

Realizar informe de mov \1,
de medios realizado )\

|; Infarme _mov_ext_realizhdo

[Creada]

Entrega infarme a ™,
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[Modificada]
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|- inventario

[Maodificada]
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Anexo No. 3

Diagrama de clases del modelo de objetos.

DY 3 @

Especialista Técnico / Jefe_Turno Esp_Recursns_C&qtables Econdrica
(fram Tmlilajad-:-res) {from quajadoresj / (frc,& Traha'ajires) (fram T'“hajadms)\ (f'}gm T'“hajad"\“)
| A A N
| | / / \ | \ \ / \
Reporte Raotura Modelo E-5  Informe_Mov_Interno Modelo J Tumao Informe_mov_externo Informe_mov_ext realizado Iventaria
(from Ertidades) (from Ertidades) (from Ertidades) (from Entidades) (from Entidades) (from Entidades) (from Entidades)
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Anexo No. 4

Caso de Uso: Gestionar Inventario.
Actores: Esp_Recursos_Contables.
Mantener actualizado el inventario de medios de los
Propdésito
laboratorios.
El caso de uso inicia cuando el Esp Recursos_ Contables
decide registrar, modificar o eliminar datos de los medios en el
Resumen: inventario. El sistema le proporciona las interfaces necesarias
para hacerlo, quedando actualizado el inventario general de
medios; finalizando asi el caso de uso.
Referencias R1, R9.

Precondiciones

Poscondiciones Queda actualizado el inventario de los medios del laboratorios.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El Esp_Recursos_Contables decide | 2. El sistema ejecuta alguna de las siguientes
realizar una accion sobre el inventario. | acciones:

a) Si decide realizar una entrada de
medios, ir a la seccién “Registrar Medio”

b) Si decide realizar una modificacion a los
datos, ir a la seccion “Modificar Datos de
Medios”.

c) Si decide eliminar un medio, ir a la

seccion “Eliminar Medios”

Seccién “Registrar Medio”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

2. El Esp_Recursos_Contables | 3. El sistema muestra la interfaz de adicionar
selecciona la opcion de adicionar nuevo | nuevo medio.

medio.
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4. El

presiona adicionar

Esp_Recursos_Contables
medio, inserta,
selecciona los datos de los medios y

presiona salvar.

5. El sistema verifica que se hayan llenado
todos los campos.

6. El sistema verifica que el medio no exista.

7. El sistema inserta el medio en la base de

datos.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.1, El
selecciona opcién de importar datos.
4.3. El

selecciona el archivo y presiona el

Esp_Recursos_Contables

Esp_Recursos_Contables

boton importar.

4.2 EI

seleccionar el archivo.

sistema muestra la interfaz para

4.4. El sistema importa los datos de los medios

al inventario.

5.1. Muestra un mensaje de error y la interfaz

para llenar los datos que falten(ir al paso 4)

6.1. Muestra un mensaje de error de que el

medio existe (ir al paso 4).

Seccion “Modificar Datos de Medio”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2. El

selecciona la opcién de modificar datos

Esp_Recursos_Contables

de medio.
4. El

selecciona los datos para realizar la

Esp_Recursos_Contables

busqueda y presiona botén buscar.
6. El Esp_Recursos_Contables hace la
modificacion deseada y presiona boton

salvar cambios.

3. El sistema muestra la interfaz solicitada.

5. El sistema procesa la busqueda y le muestra

los resultados.

7. El sistema actualiza el inventario.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema
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5.1. El sistema no muestra resultados (volver al

paso 3)
Seccion “Eliminar Medio”
Accion del Actor Respuesta del Sistema
2. El Esp_Recursos_Contables | 3. El sistema muestra la interfaz solicitada.

selecciona la opcion de eliminar medio.
4. El Esp_Recursos_Contables inserta
y selecciona los datos que necesita y | 5. El sistema procesa la busqueda y le muestra
presiona el boton buscar. los resultados.

6. El Esp_Recursos_Contables | 7. El sistema elimina el medio del inventario.
selecciona el medio y presiona el boton | 8. El sistema actualiza el historico de bajas.

eliminar.

Curso Alternativo

Accion del Actor Respuesta del Sistema

5.1. El sistema no muestra resultado (ir al

paso3).

Prioridad Critico
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Prototipos de Interfaz de Usuario. Caso de Uso Gestionar Medio.

Registrar Medio

@ Gestionat Inventario

West 4 Adicionar Medio %

Expandir - Comprirmir & mportar Datos
¥ W [nventario General

2 W Gestionar Inventario

@ Registrar Medio Adicionar Medio  Salvar

# Wodificar Datos Wedio Fabricante Modelo Mra, Serig Mro, INY Fecha
X Eliminar Medio nuevo Medio [
65;’ Importar Datos .:' Carganda...

;'!] Asignar Medios

ﬁ] Listar Infarme

Adicionar Medio
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Modificar Datos

@ Gestionar Inventario «

Wiest << Maodificar Datos <«
Exparjdir Comprimir Bisqueda
H L Inventario General
= 4 Gestionar Inventario Criterios de Blsqueda
ol Registrar Medin Areat Laboratario: Medio Fabricante. Modela, Mro Serie. Mro Inw
2 Modificar Datos Seleccione | | Seleccione v | | Seleccione V| | Seleccione V| | Seleccione v| | || |

* Eliminar Media

% Importar Datos

52] Asignar Medios
131 Listar Informe Salvar Cambios

MMedio Fabricante Modelo MNro. Serie Mro. THY Area Lahb. Puesto

odificar Datos

Eliminar Medio

@ Gestionar Inventario «

West <¢ | Eliminar Medios @

Expandir  Comprimmir

=1 Biasqueda
H LA [nventario General
= ¥ cestionar Inventario Criterios de Blsgueda
'i:' Registrar Medio Area; Medio Fabricante. Modelo, Mro Serie, Mro Inw
# Madificar Datos Seleccione | | Seleccione % | | Seleccione »| | Seleccione v || |

¥ Eliminar Media
%% Importar Datos

5!] Asignar Medios
®] Listar informe Eliminar Media

Medio Fabricante Modelo Mro, Serie Mo, TN Area Lab. Puesto

Eliminar Medios

82



Anexos

Caso de Uso: Controlar Movimientos Internos.
Actores: Usuario
o Mantener actualizado el inventario de medios de los
Propaosito .
laboratorios.
El caso de uso inicia cuando el usuario decide realizar una
solicitud de movimientos de medio ya sea de entrada o de
salida de medios a los laboratorios, el sistema le proporciona
Resumen: _ _ )
la interfaz necesaria para hacerlo y genera un aviso de
entrada o salida de medios segun corresponda finalizando asi
el caso de uso.
Referencias R3, R5, R9.
Precondiciones El o los medios deben estar registrados en el sistema.
Poscondiciones Se genera un aviso de movimiento de medio.

Curso Normal de Eventos

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcién realizar | 2. El sistema le muestra una interfaz para
movimiento de medios interno. realizar la busqueda de los medios

3. El usuario inserta y selecciona los | 4. El sistema le muestra una interfaz con los
datos y presiona el boton buscar. resultados.

5. El usuario selecciona el medio y decide | 6. El sistema ejecuta alguna de las siguientes
iniciar solicitud. acciones:

a) Si decide realizar una solicitud de
entrada de medios al laboratorio ir a la
seccion “ Realizar solicitud de entrada”

b) Si decide realizar una solicitud de
salida de medios al laboratorio ir a la

seccion “ Realizar solicitud de salida”.
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Seccidon “Realizar solicitud entrada”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

7. El

presiona botén solicitud entrada.

usuario selecciona el medio vy
9. El usuario le pone el laboratorio y el
puesto que va a tener el medio, los
motivos del movimiento y presiona boton

aceptar.

8. El sistema le muestra la interfaz para hacer
la solicitud.
10. El sistema registra un nuevo movimiento y

genera un aviso de entrada de medios.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

9.1 El usuario presiona el botén cancelar

de la solicitud.

Seccion “Realizar solicitud salida”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

7. El

presiona botén solicitud salida.

usuario selecciona el medio vy

9. El usuario le pone los motivos del

movimiento y presiona botdn aceptar

8. El sistema le muestra la interfaz para hacer
la solicitud.
10. El sistema registra un nuevo movimiento y

genera un aviso de salida de medios.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

9.1 El usuario presiona el botén cancelar

de la solicitud

Prioridad Critico

84



Anexos

Prototipos de Interfaz de Usuario. Controlar Movimientos Internos.

Realizar Solicitud Entrada

[ sestionar Solicitudes +

Especialista <4 | Solicitud de Entrada <2

Expandir Comprimir

= &4 pocentez Bucqueds
@ W Lab 101 Criterios de Blsqueds
£} Ll-’: Lab 102 Laboratorio: Medio Fabricante, Fuesto, Mro Serie. Mro T
@ W Lab 206 Seleccione Vl |Se|ecc|one Vl |Se|ecc|une Vl |Se|ecciune e ” |

® G¥ Lab 301

= &Y Gestionar Solicitud

[ solicitud Entrada Solicitud de Entrada
= salicitud salida

. Solicitud Entrada Mowirniento de Entrada
83 Listar Informe X . Brrmn
MMedio Fabric. (e (e (e Puesto
Fecha: Labaoratario: Seleccione v
Tipo movimiento: Puesto:
Datos Medio
Tipo Medio: Mro. Serie: Fabricante:
Mro, Inventario: Modelo:
Chbservaciones.
[ aceptar ][ Cancelar ]
5 d de Entrada
B Gestionar Solicitudes
Especialista <« Solicitud de Salida <€
Expandir  Comprimir =
P n P Buasqueda
= & Docentez
® G Lab 101 Criterios de Blsgueds
@ G Lab 102 Laboratoria: Media Fabricants. Puesto.
# &d Lab 208 Seleccione v | | seleccione | | seleccione w| | Seleccione w
& Lab 301
= 4 gestionar Solicitud Solicitud de Salida -m
H solicitud Entrada
H salicitud salida Zolicitud Salida Movimiento de Salida
i Aukoriza Mow: Area:
) Listar infarme Medio Fab ) PuBsto
E— Fecha: Laboratorio: e EEE—
Tipo movimiento:
Datos Medio
Tipo Medio: Mro. Serie: Fabricante:
MNro. Inventario: Modelo:
Observaciones,
[ aceptar ][ Cancelar ]
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Caso de Uso: Controlar Asignacion.

Actores: Especialista_Rec_Contables.
Propdsito Tener controlado los medios nuevos que se le asignan a un area.
El caso de uso inicia cuando el Esp Recursos_Contables selecciona
la opcidn de realizar una asignaciéon de medios a un area, el sistema
Resumen:

proporciona la interfaz necesaria para hacerlo. Una vez que se

realiza la asignacion el sistema genera un aviso de asignacion.

Referencias R7, R9.

Precondiciones

El medio debe estar registrado en la base de datos del sistema.

Poscondiciones

Se asigna el medio a un area y se actualiza el inventario.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. EL Esp_Recursos_Contables selecciona

la opcion asignar medios.

3. El Esp_Recursos_Contables inserta y

selecciona los datos de los medios vy

presiona buscar.

5. El Esp_Recursos_Contables selecciona

los medios y presiona botdn iniciar

asignacion.

7. El Esp_Recursos_Contables selecciona

la localizacion, inserta el motivo de la

asignacién y presiona boton aceptar.

2. El

correspondiente.

sistema le muestra una interfaz

4. El sistema procesa la busqueda y le

muestra los resultados.

6. El sistema le muestra una interfaz para
hacer la solicitud de asignacion de medios a

un area.

8. El sistema registra un nuevo movimiento y
genera un aviso de asignaciéon de medio

segun localizacion dada.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.1 ElI Esp_Recursos_Contables presiona el

botén cancelar de la asignacion.

Prioridad Critico
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Prototipos de Interfaz de Usuario. Controlar Asignacion.

Realizar Solicitud Entrada

@ Gestionar Inventatio

‘West 4 | Bsignacion Medios %

Expandir - Comprimir

o . Bisqueda
d W Inventario General -
H Wi Gestionar Inventario Criterios de Blsqueda
ol Asignar Medios Media Fabricante. Modelo, Mro Saris, Mra Inw

© Listar mforme |Se|ecci0ne V| |Se|ecci0ne V| |Se|ecci0ne V| | ||

Solicitud de Asignacidn

Asignacian
fsigniar Medio Fecha:
Medio ez || i hrea:
Medio
edin Fahricante Moclelo Mo Setie e Imee
Observaciones,

Aceptar | [ Cancelar |

Asignacion Medios
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Caso de Uso: Chequear avisos internos

Actores: Técnico.
Tener un control de los movimientos de entrada y salida de medios

Propésito
al laboratorio.
El caso de uso inicia cuando el Técnico selecciona la opcidn para
ver los nuevos avisos de movimiento de medios interno (entrada o
salida de medios al laboratorio), el sistema le proporciona la

Resumen: interfaz necesaria para hacerlo, y selecciona el aviso que va
aceptar y luego de esta accion el sistema actualiza asi el estado
del puesto, la tabla inventario de los medios y quien recibi6 el
movimiento finalizando asi el caso de uso.

Referencias R4.

Precondiciones Tiene que haberse realizado al menos una solicitud de salida o de
entrada de medios.

Poscondiciones Queda actualizado el inventario, y la tabla movimiento.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El Técnico decide chequear un aviso | 2. El sistema ejecuta alguna de las siguientes
de movimiento de medios internos. acciones:

a) Si decide chequear un aviso de entrada
de medios, ir a seccion chequear aviso
entrada.

b) Si decide chequear un aviso de salida
de medios, ir a seccidon chequear aviso

salida.
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Seccién “Chequear aviso salida”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Técnico selecciona la opcion

aviso de salida.

3. El Técnico selecciona el nuevo aviso

que va a aceptar.

5. EIl Técnico presiona botdn aceptar

del aviso de salida.

2. El sistema le muestra la interfaz con los avisos

de salida.

4. El sistema le muestra la interfaz del aviso

seleccionado.

6. El sistema actualiza el estado del puesto, la

tabla inventario, y la tabla movimiento de medios.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Seccion “Chequear aviso entrada”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Técnico selecciona la opcion

aviso de entrada.

3. El Técnico selecciona el nuevo aviso

que va a aceptar.

5. EIl Técnico presiona boton aceptar

del aviso de entrada.

2. El sistema le muestra la interfaz de los avisos.

4. El sistema le muestra la interfaz del aviso

seleccionado.

6. El sistema actualiza el estado del puesto, la

tabla inventario y la tabla movimiento de medios.

Curso Alternativo

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Prioridad Critico
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Prototipos de Interfaz de Usuario. Chequear avisos

internos.

Chequear aviso entrada.

R control de Medios +
Técnica <<
Exzpandir Comprimir

@ WX Lab 101

= WY Cheaquear Avisos
[H svisos de Entrada

Avisos de Entrada

Avisos de Entrada

Aviso Entrada

00-00-0000

= :
Avisos de Salida ) Autoriza: oo0: o0 -- O
{77 3
I\r:‘ Reporte Entrega i I O0-n0-nnon
" Generar Reporte = Autoriza: o0:00 -- 0l
Aviso End _ 00-00-0000
| : ]
autoriza:| | aviso de Entrada | 00: 00 —-
Aviso En 00-00-0000
= e s e Mavimienta de Entrada o0:00 — |2
Autorizado por; Observaciones
Datos Medio
Tipo Medio: Modelo: Mro. Serie:
Fabricante: Mro. Inwv: Puesto:
] Avisos de Entrada
Chequear aviso salida.
¥ control de Medios -
Técnico < | Avisos de Salida <«
Ewpandir  Comprimir Avisos de Salida
H &¥ L ab 101
= &d cheguear Avisos
Avizos de Entrada = Aviso Salida 00-00-0000 O
Avisos de Salida < Autariza: 00:00 ——
@@
¥ Reportebnteaga - Aviso Salida 00-00-0000 |
"~ Generar Reporte ) Autoriza: 00:00 ——
= Aviso Salia 00-00-0000 O
= Autoriza: 00:00 ——
= sviso Salida 00-00-0000 O
: Autoriza: o0:00 --
= Aviso Salida 00-00-0000 o
v Autariza: o0:00 --
= Aviso Salida 00-00-0000 o
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Caso de Uso: Chequear Asignacion de Medios
Actores: Especialista_Hardware
. Tener un control que los medios asignados llegaron a su destino

Proposito ) ] ] ]
para que el inventario esta actualizado siempre.
El caso de uso inicia cuando el Especialista_Hardware selecciona
la opcioén para ver los nuevos avisos de asignacion de medios, el
sistema le proporciona la interfaz necesaria para hacerlo,

Resumen: . . o
selecciona el aviso que va aceptar y luego de esta accion el
sistema actualiza asi el inventario de los medios finalizando asi el
caso de uso.

Referencias R8.

Precondiciones Tiene que haberse realizado al menos una solicitud de asignacion.

Poscondiciones Queda actualizado el inventario.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. EI Especialista_Hardware selecciona | 2. El sistema le muestra la interfaz de los

la opcion aviso de asignacion. avisos.

3. El Especialista_Hardware selecciona | 4. El sistema le muestra la interfaz del aviso

el aviso que va a aceptar. seleccionado.

5. El Especialista_Hardware presiona | 6. El sistema actualiza el inventario de medios.
boton aceptar del aviso de asignacion de

medios.

Curso Alternativo

Accién del Actor Respuesta del Sistema

Prioridad Critico
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Prototipos de Interfaz de Usuario. Chequear Asignacién de Medios.

I estionar Solictudes v

Especialista 4 Cheguear Asignacion «

Expandir - Comprimir

8 W pocente2

8 W Gestionar Salicitud
© Listar Infome . Aviso Asignacion 00-00-0000
B pvisos Asignacion Y hutoriza: oo -

T o Y] .
: Autoriza: 00:00 --
Aviso de Asignacion

Mavimient de Asignaciin

Avisos de Entrada

Autorizado por: Observaciones
Datos Medio
Medio Fabricantel Modelo | No Serie Mo Iny

Chequear Asignacion
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Caso de Uso: Controlar Entrega de Medios.
Actores: Técnico (inicia).
Propdésito Controlar la cantidad de medios dentro del laboratorio

El caso de uso inicia cuando el técnico selecciona ver el
reporte de entrega de medios. El sistema le proporciona un

reporte de entrega de medios, el cual el técnico acepta o no

Resumen:
en dependencia de la veracidad del reporte, luego el técnico
selecciona opcién generar reporte de salida, el sistema
genera el reporte finalizando asi el caso de uso.

Referencias R2.

Precondiciones Se haya generado un reporte de entrega de medios.

Poscondiciones Se actualiza la tabla historial_entrega y se crea un reporte
salida.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El técnico selecciona la opcién de reportes | 2. El sistema le muestra una interfaz con el

de entrega. reporte de salida del turno anterior.

3. El técnico presiona el boton aceptar del | 4. El sistema actualiza el historial entrega.

reporte de entrega.

5. El técnico selecciona opcidon generar .
P 9 6. EI sistema genera el reporte

reporte salida. .
P correspondiente.

7. El sistema actualiza el historial entrega.

Curso Alternativo

Accidn del Actor Respuesta del Sistema

3.1 El técnico presiona el botén cancelar del

reporte de entrega.

Prioridad Critico
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Prototipos de Interfaz de Usuario. Controlar Entrega de Medios.

Formulario de Validacion

hecio I Canticiad Dificuttacdes Chzery
movimignto

Monitores 3 mavimniento (5"
Teclados i pérdica g,?
Mouze g

Suvitch 1

P= 0

Cables de Red H

Cables Alimentacion B2

Aceptar ][ Cancelar

94



Anexos

Caso de Uso: Listar_Informe
Actores: Visor_informacion (inicia).
Tener un control de toda la informacién referente a los medios
Propdsito
de los laboratorios.
El caso de uso inicia cuando el Visor_informacién necesita
verificar o conocer cualquier informacion. El Visor_informacion
Resumen: selecciona los criterios de la busqueda y el sistema muestra el
informe, que puede ser impreso o no, finalizando asi el caso de
uso.
Referencias R10.
Precondiciones Los datos deben estar registrados en el sistema
Poscondiciones Se obtiene un informe con datos solicitados
Curso Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. EL Visor_informacién selecciona la opcion | 2. El sistema le muestra la interfaz para

de buscar informacion. hacer la busqueda.

3. El Visor_informacion selecciona los datos | 4. El sistema procesa la busqueda
tener resion I ton . .

que desea obtener y presiona el boto 5. ElI sistema genera informe con
buscar.
resultados.
6. El Visor_informacién selecciona la opcién : . e
- P 7. El sistema realiza la operacion indicada.

imprimir.

Curso Alternativo

Accién del Actor Respuesta del Sistema

6.1 El Visor_informacion no selecciona la

opcion imprimir finalizando asi el caso de uso.

Prioridad Secundario

95



Anexos

Anexo No. 5

Gestionar Inventario.

Diagrama de Secuencia: CU
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Diagrama de Secuencia: CU_ Gestionar Inventario.

Escenario: Modificar Datos
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Diagrama de Secuencia: CU_ Gestionar Inventario.
Escenario: Eliminar Medio
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Anexos

Diagrama de Secuencia: CU_ Controlar Movimientos Internos.
Escenario: Realizar solicitud de entrada
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Controlar Movimientos Internos

: m : : | : : m ! : i ! ! | !

m _ ! m m _ " elesasseg) iy m " , m

: i i i (6338 oS00 AONOSILS DI AOHEZIOA)opEINEaI=Eplesosieg i i i , ”

m m ! m m m m m s e : ! m m !

; ; U eytadd uoneuasuo WOROnLg i oREOn s m ! m m | m

| | | | m " Py - : , ”

! ' ! ! ! ' ! Jeydareugion BUOISaId ARIRS & 3D SOARWIRNESY !

: m m m m m D (aentlossagtaenp m ” ” m

E\ ! ] : L auomgoe : ] ” |

! " : : 0 : : : , , m

” I NN GO 9600 e s gopeTs e -

: , (epies payanseekd ,

_ | " | ] : i " f ” i , 1005 ugon &y

m ! [ m m m : m m +Dinsaesnag

m ! ” m m e : | i soauleasnog

HUIONSE 3 sy eunjsand A Sapep euoaes

m m m ; m m i m m i

" | " I | | (omaws ogand e} sl ounoge e enesGieds i ”

:\ L Omops |

m ! _ | j I ieuoppas | : ]

m ! m m m m m | Deuncggs Uwggag.ﬁma m m

“ “ “ “ " ! ! _ | " : | _ 0 ez V00 BuO
AR T T T T T T | | o | P T, EIOGOANT S GVE 17, AU UGS 1 SOReTGaT 17, ETOpeloney 05 SO0 JENSnn 1T, Eale VOGN 1T, e,

Escenario: Realizar solicitud de salida

Diagrama de Secuencia: CU

100




Anexos

Diagrama de Secuencia: CU_ Chequear avisos internos

Escenario: Chequear aviso entrada
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_ Chequear avisos internos.

Diagrama de Secuencia: CU

Escenario: Chequear aviso salida
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Controlar Entrega Med
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Diagrama de Secuencia: CU_ Controlar Asignacién
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Glosario de Términos

Glosario de Términos

A

AssetsNS. Sistema de Gestion Integral estandar y parametrizado que permite el control de los
procesos de Compras, Ventas, Produccion, Taller, Inventario. Este es un sistema comercializado
por la firma panamefa D’'MARCO S.A. y distribuido en Cuba por INFOMASTER.

Activo fijo Conjunto de elementos tangibles e intangibles e inversiones financieras permanentes
destinados a servir, de forma duradera, a la actividad de la empresa y que generalmente no se
destinan a la venta. También llamado inmovilizado.

Asincronica: Consiste en una peticién del navegador web al servidor. Al realizar estas peticiones
de forma asincronica el navegador web no bloquea a la aplicacién que esta corriendo. Esto se
debe a que el navegador web no debe esperar por la finalizaciéon de la ejecucion de la peticion en
el servidor, dado que se notifica al navegador web cuando esto ocurre.

Contenido estatico. Es aquél que permanece invariable desde el momento en que su autor lo
crea. Es decir, no depende de quién lo visualice ni en que momento lo haga.

Contenido dinamico. Es aquél que se genera automaticamente en el momento que alguien
solicita su visualizacion, por tanto, puede cambiar dependiendo de quién lo solicite o en que
momento lo haga.

Copextel. Empresa cubana comercializadora de equipos electronicos y techologias

DATEX. Empresa que ofrece sus sistemas de software los cuales pueden ser adaptables para
automatizar sus operaciones logisticas, comenzando con su almacén, sistema de transporte, hasta
incluir su punto de venta.

Etiquetas HTML. Consisten en breves instrucciones de comienzo y final, mediante las cuales se
determinan la forma en la que debe aparecer en su navegador el texto, asi como también las
imagenes y los demas elementos, en la pantalla del ordenador.

Formularios HTML. Un formulario HTML es una seccién de un documento que contiene contenido
normal, codigo, elementos especiales llamados controles (casillas de verificacién (checkboxs),
radiobotons (radio buttons), menus etc.).

HELP DESK. Servicio integral que, brinda la gestién y solucion de incidencias y atencién de
requerimientos relacionados a las TIC. Se ofrecen servicios de soporte técnico. Ayuda a

incrementar la productividad y satisfaccion de los usuarios internos y externos.
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Glosario de Términos

INFOMASTER. Entidad informatica perteneciente a la Empresa Nacional de Produccion y
Servicios a la Educacion Superior del MES.

INVUS. Sistema automatizado de medios de rotacién para unidades de salud_

JavaScript: Es un lenguaje de programacion utilizado para crear pequefios programas encargados
de realizar acciones dentro del ambito de una pagina web. Se trata de un lenguaje de
programacion del lado del cliente.

Lenguaje interpretado. Se conoce como lenguaje interpretado a un lenguaje de programacion
que fue disefado para ser ejecutado por medio de un intérprete, en contraste con los lenguajes
compilados. También se les conoce como lenguajes de script.

Logs. Un log es un registro de actividad de un sistema, que generalmente se guarda en un fichero
de texto, al que se le van anadiendo lineas a medida que se realizan acciones sobre el sistema.
Ldgica de control. Es el conjunto de operaciones logicas y estructuras de control que determinan
el orden de ejecucién de las instrucciones de un programa.

MEBUS. Medios Basicos para Unidades de Salud. Es un sistema automatizado de activos fijos
tangibles para el sector de salud cubano.

Multiplataforma. Término usado para referirse a los programas, sistemas operativos, lenguajes de
programacion, u otra clase de software, que puedan funcionar en diversas plataformas
Metalenguaje. Es un lenguaje usado para hacer referencia a otros lenguajes, o sea construir otros
lenguajes con él.

Parametrizacion. Capacidad de adaptacion del software a los requerimientos de los usuarios.
Programacion Orientada a Objetos. Es un paradigma de programacion que define los programas
en términos de "clases de objetos". La programacién orientada a objetos expresa un programa
como un conjunto de estos objetos, que colaboran entre ellos para realizar tareas.

Release. Se refiere a un producto final, preparado para lanzarse como version definitiva.

SEUS. Sistema Econdmico para Unidades de Salud.

Script: Es un guién o conjunto de instrucciones. Permiten la automatizacion de tareas creando
pequenas utilidades. Son ejecutados por un intérprete de linea de comandos y usualmente son

archivos de texto.
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