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Resumen

Resumen

En estos momentos el pais esta llevando a cabo la importante tarea de
informatizacion de todos los procesos de la sociedad, donde se estan aplicando nuevas
tecnologias que contribuyen al desarrollo en todas las esferas de la economia y al
aumento de la calidad de vida de la poblacién. Para lograr este objetivo se esta

disefiando la Base Unica del Ciudadano, que servira de fundamento a todo el proceso.

La Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) ademas de jugar un papel
importante en este proceso de informatizacion, se encuentra enfrascada en un proceso
similar: automatizar todas las actividades que en la Universidad se llevan a cabo. Para
esto se necesita también una base de datos unica a partir de la cual todas las
aplicaciones se integren como un todo. Dada la importancia de esta base de datos,
como eje central de este proyecto es necesario realizar un diseiio adecuado
garantizando que se almacene y controle la informacién distintiva de las personas que
forman o han formado parte de la UCI, evitando que la informacion esté repetida en

cada area donde la misma sea necesitada.

Para cumplimentar con el problema anteriormente expresado, con este trabajo
queda disefiada la Base Unica del Ciudadano-UCI, e implementada la libreria de
servicios Web. Para esto fue necesario tener en cuenta la migracién hacia el software
libre como parte de la politica a seguir por la UCI, por lo que se considerd necesaria la

eleccion de un gestor de base de datos y un lenguaje de programacion de libres.

Esta base de datos podria ser la antesala del proceso migratorio que debera
permitir su integracién con el resto de las aplicaciones existentes y con otras que

puedan surgir en el proceso de automatizacién de la universidad.
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Introduccion

Introduccion

Hoy en dia las bases de datos se han convertido en un recurso de vital
importancia para las organizaciones, proporcionando la infraestructura requerida para
gestionar la informacion de estas, cuando el volumen o la organizacion de los datos es

imposible hacerla a mano.

Las bases de datos estan jugando hoy un papel importante en el proceso de
informatizacion de la sociedad cubana actual, proceso que se esta llevando a cabo en
nuestro pais, y en el que estan involucrados varios organismos, encabezados por el

Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones.

En el comienzo de este amplio proyecto se esta trabajando en el disefio de la
Base Unica del Ciudadano que servira de base o centro de informacion al resto de las
aplicaciones que gestionan la informacion de cada una de las esferas de la sociedad,

como son vivienda, salud y educacién, entre otras.

La UCI sin estar aislada de estas transformaciones, esta realizando un proyecto
similar, con el que se pretende la automatizacion de todos o casi todos los procesos

qgue en la comunidad universitaria se realizan.

Para lograr este proyecto se necesita de una estructura integrada que tenga
como centro de datos una base donde se almacenen la informacién distintiva de cada
una de las personas que forman parte de la universidad. Permitiendo que la informacion
no se repita en los diferentes departamentos o areas del centro donde esta es usada.
Con esta estructura se disminuyen los errores porque no existe redundancia de la
informacion en bases de datos distintas, lo que ademas provocaria inconsistencia de la

informacion.

En estos momentos existe en la UCI| esta base de datos centralizada, llamada
Ciudadano, a través de la cual las aplicaciones manipulan la informacion de las

personas para hacer cualquier tipo de transaccion.

A pesar de cumplir su objetivo como nucleo central de la mayoria de las
aplicaciones de la UCI, la base de datos Ciudadano, presenta problemas en el

almacenamiento de la informacién de las personas, tanto de las activas como de las

1
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que causan baja del centro, puede existir informacién repetida en ambos casos lo que
provoca que la base de datos aumente mas su tamafio por la existencia de duplicidad y
exista inconsistencia en la informacion. Ademas su gestor de base de datos y los
softwares utilizados en la confeccion de los servicios Web asociados a la base de datos,
no son los mas adecuados en cuanto a la politica que sigue el pais y la universidad,

referida a generalizar la utilizacion del software libre.

Este trabajo surge precisamente por la necesidad que tiene la UCI de dar
solucion a la situacion problémica expuesta anteriormente; por lo que el problema a
solucionar seria el disefio e implementacion de la Base Unica del Ciudadano-UCI
teniendo en cuenta la politica en la universidad referente a la utilizacion del software

libre.

El Objeto de estudio de este trabajo seran las bases de datos y el software

libre.

Mientras que el Campo de accion sera el disefio de la Base Unica del
Ciudadano-UCI y el gestor de base de datos de libre distribucién PostgreSQL junto con

la plataforma libre del.NET, Mono.

En correspondencia con la idea central de esta tesis el objetivo general de este
trabajo consiste en: disefiar la Base Unica del Ciudadano UCI, de manera que ello
permita evitar la duplicidad e inconsistencia de la informacion y el empleo de las

herramientas de software libre cumpliendo con las politicas de migracion.
Para cumplir este objetivo general se definen los siguientes objetivos especificos:
e Crear un nuevo disefio de la base de datos Ciudadano.

e Elaborar la capa de acceso a los datos a través de servicios Web, manteniendo
la libreria con estos servicios para que el resto de las aplicaciones hagan uso de

los mismos.

e Seleccion de los softwares a utilizar acorde a la politica del software libre, para la

confeccion de la base de datos y la implementacién de la libreria de servios Web.

Las tareas trazadas para la realizacidén de este trabajo son:
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Estudiar la informacion que se desea de las personas y como almacenarla,
teniendo en cuenta como se hace en la base de datos ciudadano y las

deficiencias que esta presenta.

Analizar los sistemas de almacenamiento de personas que existen y que tienen
similares caracteristicas al sistema que necesita la UCI, con el fin de tomar lo

mejor de estos.

Confeccionar el andlisis y el disefio del sistema a través de la metodologia

establecida Rational Unified Process (RUP)

Identificar el gestor de base de datos a utilizar en correspondencia con el
volumen de informacién a manejar y el lenguaje de programacion adecuado para

la implementacién de los servicios Web.

Confeccionar la base de datos en el gestor seleccionado e implementar la libreria

de servicios Web, teniendo en cuenta la seguridad de estos ultimos.

El trabajo esta estructurado en 5 capitulos:

Capitulo 1. Fundamentacion del tema

Se explican los conceptos fundamentales para el desarrollo del proyecto, de
manera que ello posibilite poder comprender su funcionalidad e importancia.
Ademas se explican varios sistemas utilizados en nuestro pais a los cuales se
tuvo acceso y que presentan caracteristicas similares al proyecto que se

pretende desarrollar.
Capitulo 2. Tendencias y tecnologias actuales a considerar.

Se identifican las principales herramientas empleadas para la confeccion de la
aplicacion y se estudian distintas bases de datos con caracteristicas similares a

la que se pretende disenar.
Capitulo 3. Descripcién de la soluciéon propuesta.

Este capitulo se dedica fundamentalmente al analisis del sistema a desarrollar,

se tratan los conceptos de modelo de dominio, y todo lo relacionado con la
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funcionalidad de la aplicacion (obtencion de requerimientos, actores y casos de

usos, Yy la relacion de estos).
e Capitulo 4. Construccién de la solucién propuesta.

Se enfoca la construccion de la solucidn mediante diagramas de clases, de
datos, y se plantean los principios para el disefio y la implementacion. Se

construyen las funcionalidades que se definieron en el capitulo anterior.
e Capitulo 5. Estudio de factibilidad.

En este ultimo capitulo se hace un estudio para obtener una estimacion de
algunos parametros necesarios en el disefio y construccidn de la aplicacion,
como son costo, tiempo y cantidad de personas para la realizacion del proyecto.

Se hace ademas un analisis de los beneficios tangibles e intangibles.



Capitulo 1. Fundamentacion del tema.

Capitulo 1. Fundamentacion del tema

1.1. Introduccidn

En este capitulo se da una vision de los conceptos de bases de datos y otros
relacionados con el software libre y su utilizacion en el mundo, en Cuba y en particular
en la UCI, para tener una idea mas clara de los temas tratados en el trabajo. Ademas
se realiza un estudio de los sistemas de bases de datos existentes en el pais, a los
cuales se ha tenido acceso y que presentan similares caracteristicas al que se quiere

desarrollar en la UCI.

1.2. Sistemas de bases datos

1.2.1. Evolucién de las bases de datos

Originalmente las aplicaciones que se desarrollaban para las organizaciones
tenian como objetivo cubrir las necesidades de una tarea especifica, centrandose solo
en ella. De esta manera cada parte de la organizacibn manejaba su informacion de
manera independiente, en muchos casos usaban los mismos datos en diferentes

aplicaciones lo que provocaba la inconsistencia y redundancia de la informacion.

Para evitar estos problemas se comienza a formular la l6gica de los datos de la
organizacion como un todo, se tienden a integrar los procesos, evitando aplicaciones
aisladas. Se diferencian las estructuras légicas y fisicas, de manera que las
aplicaciones solo se vinculen con las estructuras logicas; es precisamente en este
marco donde las bases de datos tienen gran importancia como una unidad tanto teérica
como conceptual y fisica. Las bases de datos surgen precisamente como una
herramienta que permite definir y almacenar las relaciones entre los datos de una

organizacion.
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1.2.2. Definiciones
Existen varios conceptos que definen las bases de datos entre ellos tenemos uno

muy sencillo:

“Serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados

y explotados por los sistemas de informacién de una empresa o negocio en particular.”
[1]

Otra definicién mas completa seria:

. un conjunto exhaustivo no redundante de datos estructurados organizados
independientemente de su utilizacion y su implementacién en maquina accesibles en
tiempo real y compatibles con usuarios concurrentes con necesidad de informacién

diferente y no predicable en tiempo.” [2]

Para lograr la recuperacion y mantenimiento de la informacion en las bases de

datos, se necesita de los Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD) que seria:

. un conjunto coordinado de programas, procedimientos, lenguajes, etc. que
suministra, tanto a usuarios no informaticos como a los analistas, programadores o al
administrador, los medios necesarios para describir, recuperar y manipular los datos

almacenados en la base, manteniendo su integridad, confidencialidad y seguridad.” [3]

1.2.3. Caracteristicas y objetivos de las bases de datos

¢ Integridad de los datos y minimizacion de la redundancia.

Debe garantizar que en cualquier momento los datos almacenados son
correctos, para lograr esto es necesario que se garantizar ademas que exista el

minimo de redundancia en la informacion.
¢ Independencia de los datos y los programas de aplicacion.

Diferentes aplicaciones necesitaran de los mismos datos. Los cambios en la
estructura de almacenamiento de la base de dato deben ser invisibles a las

aplicaciones.

e Integracion y sincronizaciéon de las bases de datos.


http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
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Integracion: Garantizar una respuesta a los requerimientos de diferentes
aspectos de los mismos datos por diferentes usuarios. Entregar a cada
aplicacion lo que ella necesite sin importar la forma en que este estructurada la

base de datos.

Sincronizacion: Garantizar el acceso multiple y simultaneo a la base de datos,
puede ocurrir en un momento dado que algunos datos estén siendo usados por

mas de un usuario a la vez.
e Facilidad en la manipulacion de la informacion.

Debe tener la capacidad de hacer busquedas rapidas por diferentes criterios
e Seguridad y proteccién de los datos

Seguridad: Proteger los datos del acceso no autorizado a los mismos.

Proteccion: Disponer de métodos para restaurar la base de datos ante algun fallo

técnico, interrupcion de la energia eléctrica, etc.
e Control centralizado

Se debe garantizar el control centralizado de la informacion de manera
sistematica. Para ello deben de existir una o varias personas responsables de
administrar los datos operacionales de la base de datos, que puedan decidir su

contenido informativo, la estrategia de acceso de los usuarios, etc.

1.3. Tendencias del software libre

Alrededor de los anos 60 y 70 el software no era considerado un producto, que
se vendia, era un anadido que los vendedores de las computadoras daban a sus
clientes para que pudieran usarlos, y eran compartidos por los programadores y
desarrolladores. Fue a finales de los afios 70 cuando se comenzo la comercializaciéon

del software, imponiendo restricciones a los usuarios, con el uso de las licencias.

En 1984 Richard Stallman comenzé a trabajar en el proyecto GNU, y en el 1985

se cred la Fundacion del Software Libre (Free Software Fundation) que constituy6 el

7



Capitulo 1. Fundamentacion del tema.

inicio del movimiento del software libre, tratando de cambiar la situacién existente. A
este proyecto se vincularon programadores de todo el mundo, y en la actualidad varias
de las empresas dedicadas a la industria de software se han ido acogiendo a los

principios de esta fundacion.

1.3.1. Definiciones
Software Libre

El Software libre (free software) se refiere a aquellos softwares que no estan
controlados por su(s) fabricante(s), son completamente libres de usar por cualquier
persona u organizacién. Una vez obtenidos puede ser usado, copiado, estudiado,
modificado y distribuido libremente. Este concepto no se refiere a libertad de precios,

sino a la posibilidad de ser usado por cualquiera haciendo uso de sus cuatro libertades:

e Libertad O: Libertad de ser utilizado el programa por cualquiera con cualquier

proposito.

e Libertad 1: Libertad de estudiar como funciona el programa y adaptarlo a sus

necesidades (para esto es indispensable contar con el cédigo fuente)
e Libertad 2: Libertad de ser copiado y distribuido libremente.

e Libertad 3: Libertad de modificarlo. Realizarle mejoras y hacerlas publicas (para

esto es indispensable contar con el codigo fuente). [4]

Para evitar confusiones entre estas libertades y la libertad de precios, en algunas
bibliografias se utiliza ademas el término software gratis referido al software que en

ocasiones incluye el codigo fuente y que por supuesto no se paga.

Open source

Existe otro movimiento relacionado al tema, es el de software de codigo abierto
(open source), aparecido en el afio 1998 cuando Netscape anuncié revelar el cédigo
fuente de su navegador de Internet, Netscape Navigator. El surgimiento de esa nueva
expresion dio origen dos grupos de seguidores: los que adoptaron el nuevo término y

los que creian que no era lo suficientemente exacto.
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El Open source se diferencia del software libre en que plantea la posibilidad de
realizarle modificaciones al codigo fuente, como puede hacerse con el software libre,

pero puede existir en el software propietario.

“La diferencia fundamental entre los dos movimientos esta en sus valores, en su
vision del mundo. Para el movimiento open source, la cuestidon de si el software debe
ser de fuente abierta es una cuestidon practica, no ética. (...) Para el movimiento open
source, el software no libre es una solucion ineficiente. Para el movimiento de software

libre, el software no libre es un problema social y el software libre es la solucion.” [5]

1.3.2. Ventajas del software libre

e Permite que colaboren unos usuarios con otros.

e Ahorros en la adquisicion de licencias. En los paises pobres esto puede ayudar a
reducir la brecha digital, evitando la dependencia tecnoldogica a las grandes
empresas del software, permitiendo la generacion de riquezas y recursos

nacionales.

e Permite la reutilizacién del conocimiento: los programadores pueden utilizar lo

que otros han hecho.
e Cada programador puede adaptar el software a sus necesidades.
e Combate efectivo a la copia ilicita de software. [6]

Por todas estas razones el software se puede catalogar como un bien publico, en

lugar de un bien privado.

1.3.3. Uso del software libre

1.3.3.1. Comportamiento en el mundo

“‘Hasta hace poco tiempo era imposible usar una computadora moderna sin la
instalacion de un sistema operativo propietario, provisto por el fabricante mediante

licencias con altas restricciones para su uso. Nadie poseia permiso para compartir
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programas libremente con otros usuarios y dificilmente alguien tenia el permiso de
modificar los programas para adecuarlos a sus necesidades.” [7]

En medio de un mercado de software que tiene tendencias monopdlicas, muchas
empresas en la actualidad usan el sistema operativo GNU/Linux, en servidores vy
computadoras personales, y cada dia son mas las organizaciones que se suman a la
Fundacién del Software Libre. Por el ahorro que representa para los paises, muchos de
estos han adoptado politicas para el establecimiento del software libre principalmente
en la administracion publica. Entre esos paises se encuentra China, México, Brasil,

Colombia, Peru, Argentina, Uruguay, Espafia, Alemania y Francia entre otros.

1.3.3.2. Comportamiento en Cuba

En nuestro pais el uso del software propietario, principalmente Microsoft Office y
Windows, esta difundido en todos los sectores de la economia y en los Organos y
Organismos del Estado y el Gobierno. En todos los niveles de nuestra ensenanza

ocurre lo mismo desde el nivel primario hasta el universitario.

A pesar de existir uniformidad en el uso de la plataforma basada en Windows,
Cuba no puede comprar la licencia de estos softwares, solo algunas empresas lo ha
hecho a través de terceros paises. Esto ocurre por ser nuestro pais victima del bloqueo
impuesto por el gobierno de Estados Unidos, el que prohibe la adquisicion de muchos
productos. Las pocas licencias de software propietario que han entrado al pais se han
copiado libremente entre las instituciones, por lo que la implementacion de estos

softwares al pais no le ha costado mucho.

Ahora Cuba se encuentra trabajando en el desarrollo de la Industria Cubana del
Software, para suplir las necesidades nacionales y se convierta en una importante
fuente de ingresos de divisas al pais, pero como no podemos adquirir las licencias de
los nuevos softwares y servicios corremos el riesgo de quedarnos con una tecnologia
atrasada, ademas de no poder exportar los productos cubanos basados en softwares

propietarios.

Por tal motivo Cuba esta organizando la migracion progresiva al software libre en

los organismos de la Administracion Central del Estado, sobre la base del sistema
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operativo GNU/Linux, eliminando asi la presencia casi exclusiva del Windows en las
maquinas. La Oficina para la Informatizacién de la Sociedad ha disefado una estrategia
que comprende acciones de organizacion, técnicas, disefio de un marco legal, asi como

la capacitacion y el cambio paulatino de los sistemas de Windows a Linux. [8]

“La politica sera rectorada por un Grupo Nacional, que integran entre otros la propia
Oficina, los ministerios de Justicia, del Interior, de Informatica y las Comunicaciones, la Red
Telematica de Salud (Infomed), la CUJAE, los Joven Club y la Universidad de las Ciencias
Informaticas. Esta ultima, con mas de 6 000 estudiantes, ya ha destinado una de sus

facultades para el desarrollo de programas sobre Linux.” [8]

1.3.3.3. Comportamiento en la Universidad de las Ciencias Informaticas

La UCI como parte del proceso de informatizaciéon de la sociedad pretende la
migracién paulatina de todas las aplicaciones que se utilizan en la universidad. Para ello se
esta trabajando en distintos proyectos en los que se tiene en cuenta la utilizacion del
software libre, se pretende ademas incluir en algunas asignaturas herramientas de este tipo
y dar postgrados relacionados con el tema. Otro proyecto importante que ya esta

funcionando, es el portal de software libre en la UCI: http://softwarelibre.uci.cu donde se

promueve la utilizaciéon del mismo, se realizan foros, debates y se tiene a disposicion
informacion actualizada y descargas de programas de este tipo. En general se preparan
distintas actividades para motivar la utilizacion del software libre como fue el “Festival
de Instalacién”. Se esta trabajando en el desarrollo de una distribucién de Linux basada
en el sistema Gentoo, la cual cuenta con una amplia gama de herramientas de

desarrollo.

La Facultad 10 y el grupo PULSAR de la direccion de informatizacion pretenden

la masificacion de las técnicas y herramientas del software libre.

En la Facultad 10 se han planificado 8 cursos optativos a ser acreditados que
incluyen elementos basicos y avanzados del Sistema Operativo Linux, programacion

basica y avanzada de aplicaciones Web y de escritorio y gestores de Bases de Datos.
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Con la migracion de la base de datos Ciudadano hacia un gestor libre, se estan
sentando las bases para que en un plazo no muy largo de tiempo puedan migrar las

aplicaciones que dependen de ella.

1.4. Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de
accion
1.4.1. Base de datos Ciudadano

Actualmente en la UCI existe una base de datos para el almacenamiento de las
personas que forman parte de la misma. La cual cumple con el objetivo principal de ser
eje central de casi todas las aplicaciones de la universidad, permitiendo la integracion y

el intercambio de informacion con el resto de las aplicaciones a través de una libreria de

servicios Web.

Esta base de datos tiene problemas en el almacenamiento de la informacién al
insertar una nueva persona o al darle de baja y pasarla al historial, en ambos casos no
se verifica que la persona exista provocando que en la base de datos haya informacién
repetida y en muchos casos desactualizada, este camulo de informacion podria afectar
el buen funcionamiento del sistema, en cuanto a velocidad de respuesta y veracidad de

la informacion.

La base de datos Ciudadano esta montada sobre un servidor SQL Server 2000,
y su libreria de servicios implementada en C# sobre la plataforma.NET, todos softwares
propietarios, cuando la universidad al igual que en el resto del pais aspiran a migrar
todas sus aplicaciones al software libre. Se necesita migrar primero esta base de datos
por servir de centro de informacion al resto de las aplicaciones que dependen de ella y

qgue posteriormente realizaran la migracion.
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1.5. Analisis comparativo de otras soluciones existentes con la

propuesta

1.5.1. Base Unica del Ciudadano

La informatizacion de la Sociedad Cubana “es la utilizacion ordenada y masiva
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en todas las esferas de la
sociedad cubana, en su esfuerzo por lograr cada vez mas eficacia y eficiencia en todos
los procesos y por consiguiente mayor generacion de riqueza y aumento en la calidad
de vida de los ciudadanos. La Informatizacién se basa en los principios y valores
fundamentales de nuestro sistema social, con una marcada tendencia a defender las

conquistas que hemos logrado.” [9]
Para este proceso se han trazado varios programas principales:

e |S-ITH: Infraestructura, Tecnologias y Herramientas (“Infratech”).

e |S-CIUD: Sistemas y Servicios Integrales para los ciudadanos.

e |S-GOB: Informatizacién del Gobierno, la Administracion y la Economia.

e IS-MUN: Informatizacién Territorial.

e |IS-CULT: Fomento de la Cultura digital.

e |S-JCLUB: Fortalecimiento del papel de los Joven Club.

e |S-ICSW: Fomento de la Industria Nacional de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones.

e |S-IDA: Investigacion, desarrollo y asimilacion tecnolégica. [9]

Para que estos programas y muchos otros que surjan en el proceso de
informatizacion puedan llevarse a cabo es necesario tener una base de datos donde se
almacene la informacion de todos los ciudadanos del pais, la misma servira de fuente
de informacién para que se integren el resto de las aplicaciones relacionadas a estos

programas.

Esta base de datos es precisamente La Base Unica del Ciudadano que esta
siendo disefiada en estos momentos y tiene gran similitud con la base de datos
Ciudadano que esta implantada en la UCI la cual se pretende mejorar con el presente

trabajo.
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Los disefiadores de esta base de datos estan estudiando el problema que existe
al tener el numero del carné de identidad como llave primaria, en las bases de datos
que se estan usando actualmente en cada provincia. Se plantea entonces crear una
llave a partir de los datos registro civil, tomo, folio y afio de asiento del carné de
identidad, pero en el momento de la realizacion de este documento no se habia llegado
a ninguna conclusién. Con respecto a los otros datos que son de interés almacenar, en
su mayoria son los mismos que se tienen en Ciudadano. Estas bases de datos difieren
en el almacenamiento del historial de personas, pues para la Base Unica del Ciudadano
el historial estaria compuesto por las personas fallecidas y en el caso de la UCI, por
personas dadas de baja del centro las cuales en un futuro podrian regresar a formar

parte de la universidad.

1.5.2. Sistema de la CUJAE

En el Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria, existen varias bases
de datos para el almacenamiento de la informacion referente a la identificacion de las
personas que forman parte de la institucién, se encuentran separados los datos de

estudiantes y profesores en una base y los de trabajadores en otra.

En la base de datos donde se encuentran los profesores y estudiantes no solo se
tiene la informacion significativa, sino la relacionada con los cursos, matriculas,

facultades, areas, y otra.

La llave de identificacion de las personas es el carné de identidad, lo que

representa un error por el problema que existe con la duplicidad de este numero.

Las personas dadas de baja en la instituciéon pasan a un historial donde estaran

repetidas la cantidad de veces que hayan causado baja del centro.

1.6. Propuesta de solucion

Después de realizado el analisis de varias bases de datos con similares
caracteristicas a la base de datos que necesita la UCI para el almacenamiento de la

informacion distintiva de las persona, se determina realizar un disefio similar al de la
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base de datos Ciudadano existente en la universidad, a la que se le incluiran algunos

aspectos que solucionen las deficiencias que esta presenta.

Se analiz6 para la llave de la persona, la propuesta que se tiene para la Base
Unica del Ciudadano del pais, pero como no se ha comprobado que esta nunca vaya a

repetirse, se decidié mantener la llave existente en la base Ciudadano de la UCI.

Para el almacenamiento de las personas que han causado baja, se propone un
disefo que permita el control de estas, teniendo en la base de datos una sola vez la
informacion de la persona, pero controlando todos los movimientos que esta ha

efectuado.

1.7. Conclusiones

En este capitulo se trataron algunos aspectos de importancia relacionados con la
utilizacion del software libre, se presentan definiciones asociadas al tema, ventajas y
comportamientos a nivel mundial, nacional y particularmente en la UCI. Se hablé de los
conceptos fundamentales de las bases de datos para poder comprender la forma de

almacenamiento de la informacion y sus caracteristicas.

Ademas se analiza la base de datos Ciudadano, y otras dos existentes en el
pais, una de ellas es la base de datos de la CUJAE vy la otra, la Base Unica del
Ciudadano, que aunque todavia no rebasa la etapa de disefio, es la que mas puntos en

comun presenta con la base de datos Ciudadano.
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Capitulo 2. Tendencias y tecnologias actuales a considerar

2.1. Introduccion

Con el avance de las tecnologias y la informatica cada dia aparecen nuevas
herramientas de trabajo para la gestion de la informacion en las organizaciones. Lo que
trae consigo que los desarrolladores deban tomar mas tiempo, tanto para decidir cuales
son las herramientas idoneas segun la aplicacidn que se quiera realizar, como para

seleccionar la metodologia de disefio adecuada.

Por este motivo en el presente capitulo se hace un estudio de la metodologia a
utilizar para el disefio y analisis, y de las herramientas utilizadas para la construccion de
la aplicacion. Para esto se abordan aspectos importantes de cada una de ellas y se

realizan comparaciones con otras herramientas del mismo tipo.

2.2. Fundamentacion de la metodologia utilizada

Las computadoras son cada dia mas potentes por el avance de las tecnologias y
el mercado es exigente. Por tanto necesitamos que los softwares que utilizamos para el
manejo de las computadoras y el intercambio de informacién se adapten mejor a
nuestras necesidades, es imprescindible contar con una nueva forma de trabajo, un
método comun, un proceso o metodologia que sirva de guia para ordenar las

actividades de un equipo en el proceso de desarrollo de un software.

2.2.1. Proceso Unificado de Modelado (RUP)
Definicion:

“El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de
desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los
requisitos de un usuario en un sistema software. Sin embargo, el Proceso Unificado es
mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede especializarse

para una gran variedad de sistemas de software, para diferentes areas de aplicacion,
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diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafos de

proyecto.” [10]

RUP utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language,
UML) para describir un sistema. Este proceso se resume en tres fases claves: dirigido
por casos de uso, centrado en la arquitectura, e iterativo e incremental. Esto es lo que

hace unico al Proceso Unificado. [10]

El Proceso Unificado ha establecido un marco de trabajo en el que se integran
todas las fases de un proceso polifacético, que tenga en cuenta ciclos, fases de trabajo,

gestion de riesgo, control de calidad, gestion de proyecto y control de la configuracién.

2.2.2. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

Este lenguaje es el resultado de la unificaciéon de los métodos de modelado
orientados a objetos de Booch, Rumbaugh (OMT: Object Modeling Technique) vy
Jacobson (OOSE: Object-Oriented Sotfware Engineering).

UML es un lenguaje basado en notaciéon grafica la cual permite: especificar,
construir, visualizar y documentar los artefactos de un sistema de software orientado a
objeto. Define reglas sintacticas que especifican como combinar elementos del

lenguaje.

UML se quiere convertir en un lenguaje estandar con el que sea posible modelar
todos los componentes del proceso de desarrollo de aplicaciones. Hay que tener en
cuenta que el estandar UML no es un proceso, no es una metodologia de desarrollo,

sino una notacion, un lenguaje. [10]

Mediante el uso de UML como lenguaje estandar, el mercado experimenta un
soporte por herramientas mucho mejor que el que nunca haya tenido ningun lenguaje

modelado. UML es hoy un estandar industrial ampliamente utilizado. [10]
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2.2.3. Rational Rose

Es la herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML (Booch,
Rumbaugh y Jacobson), que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto: concepcién y
formalizacién del modelo, construccion de los componentes, transicidon a los usuarios y

certificacion de las distintas fases y entregables.

Permite establecer una trazabilidad real entre el modelo (analisis y disefio) y el
cédigo ejecutable. Facilita el desarrollo de un proceso cooperativo en el que todos los
agentes tienen sus propias vistas de informacion, pero utilizan un lenguaje comun para

comprender y comunicar la estructura y la funcionalidad del sistema en construccion.

2.3. Fundamentaciéon de los lenguajes utilizados

Para el estudio y seleccion de las herramientas a utilizar se tuvieron en cuenta

varios criterios, los cuales no fueron en ningun caso factor decisivo en la seleccion:
e Experiencia de los programadores en el trabajo con cada herramienta.
e Estructura que necesita adoptar la UCI.
e Necesidad de la universidad y el pais de utilizar el software libre.

e Caracteristicas, ventajas y desventajas de cada herramienta segun las

caracteristicas del proyecto a desarrollar.

2.3.1 Gestor de base de datos PostgreSQL
PostgreSQL es uno de los tantos gestores de bases de datos de libre

distribucion, desarrollado por voluntarios y que tienen gran calidad y superioridad con

respecto a los softwares propietarios.

El PostgreSQL esta basado en el modelo relacional e incorpora conceptos del
modelo orientados a objetos, como es la herencia. Es uno de los productos libres y de
cédigo abierto mas avanzados entre los gestores de bases de datos. Soporta casi todas
las sintaxis SQL (incluyendo subconsultas, disparadores (trigger), reglas, transacciones,

y tipos y funciones definidas por el usuario), contando también con un amplio conjunto
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de enlaces con lenguajes de programacion. Ademas incorpora definicion de tipos de

datos y funciones, ademas de herencias.

Puede ser integrado al ambiente Windows, permitiendo la migracion desde
distintos gestores de bases de datos y ser usado como servidor de base de datos en
aplicaciones realizadas sobre Windows en lenguajes como Visual Basic, FoxPro, Visual
FoxPro, Visual C/C++, Delphi,.NET, etc.

Limites de la base de datos:

Elemento Capacidad Maxima

Tamafo Maximo para Base de Datos llimitado

64 Tera Bytes (en todos los sistemas
Tamafo Maximo para Tabla operativos)
Tamano Maximo para Registro (fila) llimitado a partir de la version 7.1
Tamano Maximo para Campo 1 Giga Byte a partir de la version 7.1
Numero Maximo de Registros por Tabla llimitado
Numero Maximo de Columnas por Tabla 1600
Numero Maximo de indices por Tabla llimitado

Comparando con MySQL.

MySQL es uno de los gestores de base de datos mas importantes y
estandarizados del mundo, desarrollado bajo la filosofia de cddigo abierto. Por lo que se

debe de considerar para hacer una buena eleccion de un gestor de base de datos libre.

MySQL PostgreSQL

19



Capitulo 2. Tendencias y tecnologias actuales a considerar.

Plataformas

Linux, Solaris,HP-UX,
MacOs, AlX, SCO,
IRIX, FreeBSD,
NetBSD, OpenBSD,
Windows 95/
98/NT/2000, BSDI,
DEC, 0S/2, Compaq

Linux, Solaris,HP-UX, AlX,
IRIX, FreeBSD, OpenBSD, NetBSD,
MacOs, SCO OpenServer, SCO
Unixware, BeOS, BSDI, Compaq
Tru64, QNX, WinNT/2000.

True4
Cumplimiento con el
Media Alta
SQL estandar
Velocidad: _ Media (2 a 3 veces mas lento que
Media / Alta
MySQL)
Estabilidad: Alta/ Muy Alta Alta
Integridad de datos NO Si
Seguridad Alta Alta
Soporte de Vistas No Si
Soporte Subconsultas NO Si
Replicacién Si Si
Procedimientos . .
Si (a partir de 5.0) Si
almacenados
Soporte Disparadores Si (un poco
rudimentarios desde Si
5.0)
Integridad referencial NO Si

Interfaces de

programacion

ODBC, JDBC, C/C++,
OLEDB, Delphi, Perl,

ODBC, JDBC, C/C++, SQL embebido
(en C), Tcl/Tk, Perl, Python, PHP

Python, PHP
Transacciones Si Si
Claves foraneas Si Si

Consumo de recursos

Consume pocos

Consume bastante mas recursos y
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recursos tanto de carga mas el sistema
CPU como de

memoria

Se selecciona el PostgreSQL como gestor de base de datos a utilizar para la
construccién de la Base Unica del Ciudadano-UCI, por presentar las caracteristicas que
necesita la base de datos Ciudadano. PostgreSQL es ideal para bases de datos donde
se requiera recibir gran cantidad de peticiones, por lo que es factible su uso en grandes
bases de datos. Ademas de presentar soporte de vistas, subconsultas, tener integridad
referencial y buena escalabilidad. En MySQL ocurre todo lo contrario, por lo no es la
solucion para la Base Unica del Ciudadano-UCI, donde debe manejarse gran volumen
de informacion y es necesario el acceso continuo, dando respuesta a las peticiones en

un corto plazo de tiempo.

2.3.2. Plataformas.Net y Mono

2.3.2.1. Plataforma.NET

“NET ofrece la capacidad de desarrollar, implementar, administrar y utilizar
soluciones conectadas a través de Servicios Web XML, de manera rapida, econémica y
segura. Estas soluciones permiten una integracion mas rapida y agil entre las empresas
y el acceso a informacion a cualquier hora, en cualquier lugar y a través de cualquier

dispositivo.” [11]

“NET permite que los sistemas y aplicaciones, ya sea nuevos o existentes,
conecten sus datos y transacciones independientemente del sistema operativo, tipo de
computadora o dispositivo moévil que se utilice, o del lenguaje de programacion

empleados para crearlo.” [11]

Caracteristicas:
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¢ Independencia del lenguaje que se programe: Tiene un Common Intermediate
Language (CIL) el cual proporciona todo lo necesario para utilizar la mayoria de

los lenguajes actuales. El CIL incluye:
=  Common Type System (CTS)
= Common Language Specification (CLS)
= Virtual Execution System (VES)
= Metadata Definitions and Semantics
e Contiene una libreria de clases comun para todos los lenguajes que soporta:

e La Framework Class Library (FCL) Esta Integrada por mas de 4000 clases,
objetos y métodos. En ella se incluye el soporte de ficheros XML, servicios web,
programacion grafica, criptografia, bases de datos, manejo de texto, funciones

matematicas, etc.
e Esindependiente del sistema operativo:

Compilacion del cédigo fuente a un coédigo intermedio (CIL), y a través del

Common Language Runtime (CLR) traduce del CLI al cédigo de maquina.

2.3.2.2 Mono: La plataforma.NET Libre

Es una plataforma para correr y desarrollar aplicaciones modernas, basadas en
el estandar ECMA/ISO. Este proyecto implementa una plataforma de desarrollo libre,
basado en Linux y compatible con Microsoft.NET, por lo que en Mono pueden correr

programas existentes en esta plataforma.

"Cualquier aplicacion compilada con mono/.NET en cualquier arquitectura se
puede ejecutar directamente en mono/.NET en cualquier otra arquitectura (que soporte
mono) siempre y cuando las librerias que se utilicen sean las librerias definidas en el
estandar ECMA.” [12]

La plataforma Mono implementa las siguientes partes de la tecnologia.NET:
e Common Language Runtime (CLR)
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Compilador/Desensamblador IL
Compilador C#

Compilador Visual Basic.NET
Libreria de clases (FCL)

Otras librerias de funcionalidades. [11]

Caracteristicas de la plataforma mono

Independencia de lenguaje: puedes usar clases escritas en cualquier lenguaje

soportado por Mono.
Multiplataforma.

Extensa libreria de clases para el acceso a bases de datos: PostgreSQL,
MySQL, DB2, TDS, Sybase, Oracle, ODBC, Gnome-GDA, MS SQL, OLE DB,

etc.

Velocidad: el lenguaje intermedio se compila en cada plataforma con unos
compiladores muy rapidos (JIT) lo que lo hace mucho mas rapido que lenguajes
interpretados como PHP 6 Python y mas rapido en la compilacién (JIT) que Java.

Unicamente un poco mas lento que C.

Gestion automatica de memoria.

Seguridad.

Para aplicaciones Web se puede usar cualquier lenguaje soportado por Mono.
Contiene una implementacién de la libreria de clases de.NET.

"Mono proporciona las funciones necesarias para crear servicios Web, esto

incluye las tecnologias XML, SOAP, ASP.NET, y Remoting asi como el acceso a bases
de datos, a través ADO.NET, de tipo Oracle, MySQL, DB2, SQL Server, o ProgreSQL.

Con estas librerias podemos portar servicios desarrollados en Windows o escribir los

nuestros propios pudiendo utilizar Apache como servidor Web.” [13]

“‘Mono es una plataforma eficaz y sencilla para el desarrollo de aplicaciones,

para portar soluciones ya existentes para Windows al mundo Linux, y en general como
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una excelente herramienta para podernos focalizar en el desarrollo de programas
multiplataforma y servicios Web. Es sin duda una plataforma que sera crucial para que
las empresas puedan migrar sus aplicaciones al mundo Linux y para que nuevas
aplicaciones puedan ser desarrolladas con el menor coste posible” [13]

Mono Develop es el completo entorno de desarrollo integrado con que consta la

plataforma Mono. Herramienta sobre la cual se desarrollan las aplicaciones.

2.4. Servicios Web

“‘Un Web Service es un componente de software que se comunica con otras
aplicaciones codificando los mensajes en XML y enviando estos mensaje a través de
protocolos estandares de Internet tales como el Hypertext Transfer Protocol (HTTP).”
[14]

Un Web Service no tiene interfaz de usuario, brinda servicios a distintas
aplicaciones, recibiendo las solicitudes de estas a través de un mensaje formateado en
XML, a el cual le realiza una accién y luego devuelve un mensaje de respuesta también
formateado en XML. Esto es posible sin importar el sistema operativo o la plataforma en
que se ejecutan. Ademas las rutinas de los Servicios Web se actualizan de forma
transparente para el programador y para el encargado de mantenimiento de la

aplicacion.

Un Web Service usa estandares basados en XML como: ebXML, RosettaNET,
SOAP, UDDI, WSDL, y muchos otros protocolos para permitir la comunicacion entre las

aplicaciones.

Con el concepto de Web Service, una computadora ya no se considerara como
un nucleo de computo sino como un repositorio de servicios de n aplicaciones

distribuidas por Internet.

Existen dos funciones fundamentales en el modelo de programacion de servicios Web
XML:

e Creacion de un servicio Web XML. Cuando se crea un servicio Web XML, se

crea una aplicacién que expone funcionalidad a clientes de servicios Web XML.
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e Acceso a un servicio Web XML. Cuando se tiene acceso a un servicio Web XML,
la aplicacién de cliente busca, utiliza y hace referencia a la funcionalidad que
contiene el servicio Web XML. El cliente de un servicio Web XML puede ser una
aplicacion basada en un explorador, un componente o incluso otro servicio Web
XML. [15]

2.5. Conclusiones

En este capitulo quedan definidas las herramientas a utilizar para el desarrollo
del proyecto. Para lo que se realizd el analisis de cada una y la fundamentacion de su
eleccion. Se decide utilizar como gestor de base de datos el PostgreSQL vy la plataforma
Mono para la implementacion de los servicios Web, por las facilidades que esta brinda
de compilar los codigos hechos en la plataforma.NET y por la experiencia de los

programadores en la misma.
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Capitulo 3. Descripcion de la solucion propuesta

3.1. Introduccion

En este capitulo se hace la descripcion de la solucidon propuesta para la
implementacion del sistema, se describen los procesos del negocio y se decide la
utilizacion de un Modelo de Dominio, donde se describe el entorno del problema. Se
explica el comportamiento del sistema a través de los requisitos funcionales y no
funcionales, casos de uso y su relacién con los actores del sistema, a través del

diagrama de casos de usos.

3.2. Descripcion de los procesos del negocio

La mayoria de las aplicaciones de la UCI necesitan manipular los datos relativos
a la identificacion de las personas, para poder cada una, cumplir con sus objetivos
especificos. Esta informacion no puede existir fisicamente en cada una de las
aplicaciones, porque la misma siempre estaria desactualizada en las distintas bases de

datos, provocando el mal funcionamiento de las aplicaciones.

Por tanto se tiene una base de datos centralizada donde se almacena esa
informacion distintiva y con la cual pueden interactuar las aplicaciones, haciendo un uso
correcto de ella, al evitar en alguna medida, la redundancia e inconsistencia de la

informacion.

Esta base de datos incluye una libreria de servicios Web a través de los cuales

las aplicaciones autorizadas pueden manipular la informacién que necesitan.
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3.3. Modelo del dominio

Por la descripcion de los procesos del negocio expuesto anteriormente, se puede
definir que la aplicacion que se encarga de almacenar la informacion de las personas de
la UCI, no representa un proceso desarrollado en la Universidad, ni ninguna actividad
en especifico; su objetivo es simplemente la gestion y presentacion de la informacion de

forma centralizada, para que sea usada por otros procesos.

Por tal motivo, se utilizara un modelo del dominio que nos permite la
representacion visual de los conceptos u objetos significativos del dominio o area del

problema.

Para comprender mejor este modelo se explican a continuacion los dos
conceptos fundamentales que se manejan: Persona y Aplicacion. Se llamara Persona a
cualquiera que forme parte de la UCI de la cual se almacene su informacién. Se
considera Aplicacion a cualquier sistema de la UCI que esté autorizado a obtener

informacion de las personas o a modificarla.

El resto de los conceptos representados en el modelo estan asociados a la

informacion que se necesita almacenar de las personas.

Diagrama del modelo de dominio
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Aplicacion Medidas Pais
0..n 0.. 1
1..n 1 1.n
Persona |1 0.l Foto Provincia

1 1

0..n
0..n
Direccion_UCI
1 1..n

Direccion Municipio

3.4. Requerimientos
3.4.1. Requerimientos funcionales

1. Insertar una nueva persona en la base de datos.
2. Dar de baja a una persona de la base de datos.
3. Realizar busquedas en la base de datos por diferentes criterios.

3.1. Dado ClI, Id_Persona, Id_UCI, o usuario de dominio devuelva todos los

datos de la persona.

3.2. Dado el Cl o Id_UCI de una persona devuelva la fecha en que causo baja

de la UCl y la causa que motivo la misma.
3.3. Dado un tipo de persona devuelva la cantidad de personas de ese tipo.

3.4. Dado un tipo de persona devuelva lista de personas de ese tipo (Nombre
completo, Id_UCI).

3.5. Devolver un listado con el identificador de las personas becadas de la UCI.
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3.6. Dado el identificador de dos personas devolver el tipo de relacién de

parentesco que existe entre ellas.

3.7. Dado el usuario de dominio de una persona devuelva el Id_UCI de la
misma.
3.8. Dado el nombre de una provincia devuelva Cl de las personas que

pertenecen a la misma.

3.9. Dado el nombre de una provincia devuelva Id_UCI de las personas que

pertenecen a la misma.

3.10. Dado el Cl o el Id_UCI de una persona devuelva el historial de las

direcciones UCI en las que ha vivido.

3.11. Dado el nombre de una provincia devuelva un listado con los municipios

que pertenecen a la misma.

3.12. Dado el Id_UCI, Id_Persona o usuario del dominio de una persona devuelva

todos los datos de la persona.

3.13. Dado el Cl o el Id_Persona de una persona devuelva las direcciones UCI de

la misma.

3.14. Dado el Cl o el Id_Persona devuelva los datos de la direccion permanente

de esa persona.
3.15. Dado el Cl o el Id_Persona de una persona devuelva la ciudadania.
3.16. Dado el Cl o el Id_Persona devuelva las medidas de esa persona.

3.17. Dado el Id_UCI, Cl o Id_Persona de una persona devuelva otros datos del

Cl (No Serie Cl, Tomo, Folio, Fecha Registro, Observaciones).
3.18. Dado el Id_UCI o Cl de una persona devuelva Id_Persona.
3.19. Dado un Id_Persona devuelva su nombre de usuario.

3.20. Dado un Id_Persona devuelva todas sus relaciones de parentesco con

personas activas.

3.21. Dado un Id_Persona devuelva si es becado o no.
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3.22. Dado un Id_Persona devuelva sus fotos.
3.23. Dado un Id_Persona devuelva su ultima direccion en la UCI.
3.24. Realizar busquedas fonéticas.
3.24.1. Por primer nombre.
3.24.2. Por segundo nombre.
3.24.3. Por primer apellido.
3.24.4. Por segundo apellido.
4. Realizar actualizaciones en los datos de las personas.

4.1. Actualizar datos identificativos de la persona (1er Nombre, 1er Apellido, 2do

Apellido, Id_UCI, Becado, Estado civil, Tipo persona, Alias).
4.2. Actualizar la ciudadania de la persona.
4.3. Actualizar las relaciones de parentesco.

4.4. Actualizar otros datos de la persona (# serie Cl, tomo, folio, registro civil,

observaciones).

4.5. Actualizar direccién permanente (Residencia permanente, No, Entre calles,
Localidad).

5. Manipular medidas de la persona (talla, peso, fecha de registro).
5.1. Insertar medidas de una persona.
5.2. Eliminar medidas de una persona.
5.3. Actualizar medidas de una persona.
6. Manipular usuario del dominio de una persona.
6.1. Insertar el usuario del dominio persona.
6.2. Eliminar el usuario del dominio persona.

6.3. Actualizar el usuario del dominio persona.
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7. Manipular las fotos de la persona (Directorio, Chiquita (1x1), Cl (3x3), Pasaporte
(5x4)).

7.1. Insertar foto de un tipo determinado.
7.2. Eliminar foto de un tipo determinado.
7.3. Actualizar foto de un tipo determinado.

8. Manipular direccién UCI de la persona (Edificio, Apto, Calle, Localidad, Fecha de

registro).

8.1. Insertar Direccion_UCI de una persona.
8.2. Eliminar Direccion_UCI de una persona.
8.3. Actualizar Direccion_UCI de una persona.

9. Manipular numero de pasaporte. (Id_Persona, Num_Pasaporte)
9.1. Insertar numero de pasaporte de una persona.
9.2. Eliminar numero de pasaporte de una persona.
9.3. Actualizar numero de pasaporte de una persona.

10.Manipular aplicaciones. (Id_Ap, Nombre_Ap, Password)
10.1. Insertar aplicaciones de la base de datos.

10.2. Eliminar aplicaciones de la base de datos.
10.3. Actualizar aplicaciones en la base de datos.
11.Manipular servicios Web. (Id_WS, Nombre_WS)
11.1. Insertar servicios Web en la base de datos.
11.2. Eliminar servicios Web en la base de datos.

12.Manipular asignacién a las aplicaciones de los servicios Web que podran usar.
(Id_WS, Id_Ap)

12.1. Insertar asignacion de un servicio Web a una aplicacion.

12.2. Eliminar asignaciéon de un servicio Web a una aplicacion.
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13. Verificar permisos de usuario para usar los servicios Web.

14.Verificar permisos de administracion.

3.4.2. Requerimientos no funcionales

Apariencia o Interfaz externa:

Disefio sencillo para el proceso de seguridad de los servicios Web por parte del

administrador del sistema.
Usabilidad:

Se proporciona una libreria, compuesta por servicios Web, los que permiten que
las aplicaciones autorizadas, puedan acceder a la informacién almacenada en la base
de datos de forma rapida y eficiente. La interfaz Web para el administrador es muy

sencilla y facil de usar.
Rendimiento:

El sistema debe dar respuesta lo mas rapido posible a las solicitudes con un
minimo margen de error, debe permitir la conexion de varios usuarios a la base de
datos y poder responder a todos sus pedidos en un corto plazo de tiempo, a pesar del

volumen de informacion que se maneja y la demanda de esta.
Soporte:

Debe permitir darle mantenimiento a la base de datos y actualizar la libreria de

servicios Web, para brindar un mejor servicio.
Portabilidad:

El uso de servicios Web permite que sean usados desde distintos tipos de

plataformas de programacion.
Seguridad:
Se debe dar la posibilidad de aplicarle las politicas de seguridad existentes en el centro.

" Confidencialidad: Garantizar que solo aplicaciones autorizadas tengan
acceso a la base de datos y a la libreria de servicios.
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. Integridad: Proteccion de la informacién contra la corrupcion y estados

inconsistentes.

" Disponibilidad: Los usuarios autorizados tendran acceso a |la
informacion, sin que esta se retrase por los mecanismos o dispositivos de

seguridad.
Legales:

La plataforma escogida para el desarrollo de la aplicacion, esta basada en la

licencia GNU/GPL que es totalmente gratis.
Confiabilidad:

Debe tener servidores de respaldo de la base de datos para casos de problemas
en el servidor principal, como puede ser la pérdida de la informacién en caso de fallos
en el momento de hacer operaciones sobre los datos (insertar, eliminar o modificar),

permitiendo su recuperacion.
Ayuday documentacion en linea:

Debe brindarles a los usuarios la documentacion en linea necesaria para
facilitarle el manejo de los servicios Web. Se presenta informacién como: descripcion,

parametros de entrada, parametros de salida, forma de conexion y ejemplos de su uso.
Requerimientos de Software:

Los servicios Web pueden ser ejecutados sobre cualquier plataforma. Debe
disponerse de un servidor de PostgreSQL para la base de datos y plataforma Mono
o.NET.

Requerimientos de Hardware:

Deben disponerse de una red que permita el transito de la informacion que se
genera al hacer uso de los servicios Web, soportar grandes volumenes de datos y tener
alta velocidad de procesamiento. Debe estar provista de una maquina con 1GB de RAM

para ejecutar el servidor de PostgreSQL.
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3.5. Descripcidn del sistema propuesto

3.5.1. Concepcidn general del sistema

Teniendo en cuenta los requisitos planteados en el epigrafe anterior, se propone
disefiar una base de datos que permita el almacenamiento y manipulaciéon de la
informacion de las persona, una libreria de servicios Web y un modulo administrativo
para el control de los servicios Web que utiliza cada aplicacion, para este ultimo se

propone la implementacion de una aplicacion Web sencilla.

Las aplicaciones AKADEMOS y Capital Humano son las principales aplicaciones
que van a interactuar con el sistema, porque son las encargadas de la manipulacion de
la informacion mas importante que se almacena en la base de datos, ellas son las

unicas aplicaciones encargadas de insertar o dar de baja a una persona.

Otras aplicaciones que también pueden manipular la informaciones pero mas
especificas en su radio de accion, son: Aplicacion de Salud (medidas), Aplicacién de
Solapines (fotos), Servicios telematicos (usuarios del dominio), Sistema de Cooperacion

Internacional (numeros de pasaporte) y Aplicacion de beca (direcciones de la UCI).

Existe otro grupo (Usuario General) que solo de informacion para realizar sus
procesos, para esto existe un grupo de servicios encargados de realizar busqueda de
informacion por diferentes criterios, tratando de satisfacer las necesidades de las

aplicaciones. En este grupo se pueden incluirse ademas los dos anteriores.

En el mdédulo administrativo se debe controlar que las aplicaciones que usan los
servicios Web sean las autorizadas, para esto el administrador es el encargado de
manipular esta informacién en la base de datos. Se almacena cada aplicacion con su
clave y el grupo de servicios que puede usar. El administrador puede insertar, eliminar y
modificar servicios Web y aplicaciones. Cuando el programador de una aplicacion

solicita usar un servicio es el administrador el encargado de autorizarlo.

En resumen con este sistema se podra almacenar la informacién significativa de
cada una de las personas que forman parte de la UCI, se podra acceder a ella a través
de una libreria de servicios Web, los que seran usados solo por las aplicaciones

autorizadas que seran almacenadas y controladas en la base de datos.
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3.5.2. Modelo de casos de uso del sistema.

3.5.2.1. Actores del sistema

Nombre del Actor

Descripcion

AKADEMOS

Aplicacion para la gestion de matricula y control de los
estudiantes UCI.

Requisitos asociados: 1, 2, 3, 4, 13

Capital Humano

Aplicacion que controla los datos de todos Ilos
trabajadores, tanto docentes, como no docentes de la
UCl.

Requisitos asociados: 1, 2, 3, 4, 13

Usuario Especial

Actor abstracto dentro del sistema, esta formado por la
union de los actores AKADEMOS y Capital Humano,
para representar la accion que ambos realizan sobre

casos de uso comunes.

Usuario General

Conjunto de todas las aplicaciones que interactuan con

la base de datos para realizar busquedas de
informacion.

Requisitos asociados: 3, 13

Administrador del

Persona encargada de la administracion de la base de

datos, maximo responsable del movimiento de

sistema informacion que se produzca en la misma.

Requisitos asociados: 10, 11, 12, 13, 14

Sistema encargado de los servicios telematicos,
Servicios responsable de la asignacién y control de los usuarios
Telematicos del dominio de las personas de la UCI.

Requisitos asociados: 6, 13

Aplicacion de

Solapines

Aplicacion que controla las fotos de las personas, en la
base de datos.

Requisitos asociados: 7, 13

Sistema de

Aplicacion para la gestién del numero de pasaporte de
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cooperacion

internacional

las personas.

Requisitos asociados: 9, 13

Aplicacion de Beca

Aplicacion encargada de gestionar la direccién de las
personas que viven dentro de la UCI.

Requisitos asociados: 8, 13

Aplicacion de Salud

Aplicaciéon que controla las medidas de las personas,
tales como la talla, el peso.

Requisitos asociados: 5, 13

3.5.2.2. Casos de uso del sistema

Caso de Uso #01.
Caso de Uso #02.
Caso de Uso #03.
Caso de Uso #04.
Caso de Uso #05.
Caso de Uso #06.
Caso de Uso #07.
Caso de Uso #08.
Caso de Uso #09.
Caso de Uso #10.
Caso de Uso #11.
Caso de Uso #12.

Insertar persona.

Dar baja persona.

Realizar busquedas.

Actualizar datos de la persona.
Manipular medidas de la persona.
Manipular usuario del dominio.
Manipular fotos.

Manipular direccion UCI.
Manipular numero de pasaporte.
Manipular aplicaciones.
Manipular servicios Web.

Manipular asignacién de servicio Web.

3.5.2.3. Diagramas de casos de uso del sistema

Diagrama de casos de uso
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’

Insertar persona
(from Use Cases)
AKADEMOS
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\\\\\\
Dar baja persona Usuario \%
(from Use Cases) Especial
(from Act... Capital
Humano
— (from Act...

U

Actualizar datos de la
persona

(from Use Cases) i :
Manipular numero de
pasaporte

% (from Use Cases)
Realizar busquedas Usuario T
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Manipular asignacion de
servicio Web
(from Use Cases)
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(from Actors)

ministrador

del sistema
(from Actors)

Servicios \ Aplicacion de
Telematicos Beca
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3.5.2.4. Descripcion de los casos de uso
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Caso de Uso #01. Insertar una persona.

Actores: Usuario Especial (AKADEMOS, Capital humano)

Proposito: Permitir a las aplicaciones AKADEMOS y Capital humano,
insertar una nueva persona en la base de datos.

Descripcion:
El caso de uso se inicia cuando AKADEMOS o Capital Humano desean insertar

una persona en la base de datos a través de un servicio Web.

Primeramente se verifica que la aplicacion esté autorizada a usar dicho servicio. Luego
se busca a la persona que se desea insertar en la base de datos, si existe en el historial
se copian sus datos y se actualizan, si existe como una persona activa se muestra un
mensaje de error y no se realiza la operacion. Se realiza la operacién de insercion en

caso contrario a los antes planteados.

Referencias: R1, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: Se crea una nueva persona en la base de datos, la informacion
queda actualizada para hacer cualquier operacion sobre la

misma.

Requerimientos especiales -

Prototipos -

Caso de Uso #02. Dar baja persona.

Actores: Usuario Especial (AKADEMOS, Capital humano)

Propésito: Permitir a las aplicaciones AKADEMOS y Capital humano, dar
de baja a una persona existente en la base de datos.

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando AKADEMOS o Capital Humano desean dar de

baja a una persona de la base de datos a través de un servicio Web.

Primeramente se verifica que el usuario este autorizado a usar dicho servicio.
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Luego se chequea que la persona que se desea dar de baja se encuentre en la base de
datos como una persona activa y en el historial. Si la persona se encuentra en el historial
solo se actualizan los datos con la nueva informacién, en caso contrario pasan todos sus

datos al historial.

Referencias: R2, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: La informacion queda actualizada en la base de datos para

futuras operaciones.

Requerimientos especiales -

Prototipo -

Caso de Uso #03. Realizar busquedas.

Actores: Usuario General.

Propdésito: Permitir al Usuario General realizar busquedas de informacion
en la base de datos.

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando el Usuario General desea hacer una busqueda de
la informacion de las personas en la base de datos por algunos de los criterios

establecidos.

Las busquedas se realizaran a través varios servicios Web (uno por cada criterio)
que seran los encargados de realizar la recopilacion de la informacion para ser brindada
al usuario. Se debe verificar primeramente que el usuario esté autorizado a utilizar el

servicio Web solicitado.

Referencias: R3, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: -

Requerimientos especiales -

Prototipo -
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Caso de Uso #04. Actualizar datos persona.

Actores: AKADEMOS, Capital Humano

Proposito: Permitir a las aplicaciones AKADEMOS y Capital humano,
actualizar la informacién de las personas en la base de datos.

Descripcion:
El caso de uso se inicia cuando AKADEMOS o Capital Humano desean actualizar

la informacién que ellos manejan de alguna de las persona de la UCI de acuerdo a

varios criterios.

Las actualizaciones se realizaran a través varios servicios Web (uno por cada
criterio). Se debe verificar primeramente que el usuario esté autorizado a utilizar el
servicio Web solicitado, luego se chequea que la persona a la que se desea actualizar la

informacion se encuentre en la base de datos como una persona activa.

Referencias: R4, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: La informacion de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipo -

Caso de Uso #05. Manipular medidas de la persona.

Actores: Aplicacién de Salud.

Propdsito: Permitir a la Aplicacion de salud, insertar, eliminar o modificar
las medidas de una persona.

Descripcion:
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El caso de uso se inicia cuando la Aplicacién de Salud desea insertar o eliminar
las medidas de una persona a través de un servicio Web. Primero se verifica la
autorizacion de la aplicacién para usar ese servicio Web y luego para cualquier tipo de

operacidon se chequea que la persona se encuentre en la base de datos.

Referencias: R5, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: La informacion de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipos -

Caso de Uso #06. Manipular usuario de dominio.

Actores: Servicios Telematicos.

Proposito: Permitir Servicio Telematicos, insertar, eliminar o modificar el
usuario de dominio de una persona.

Descripcién:

El caso de uso se inicia cuando Servicios Telematicos desea actualizar, insertar o
eliminar el usuario del dominio de una persona, lo cual se realizara a través de un
servicio Web (uno para cada tipo de operacion). Para ello se realiza la busqueda de la
persona a la cual se le realizara la actualizacion o insercion para verificar su existencia
en la base de datos. Se verifica ademas que el usuario este autorizado a usar el servicio
Web.

Referencias: R6, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: La informacion de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -
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Prototipo -

Caso de Uso #07. Manipular fotos.

Actores: Aplicacion de Solapines.

Propésito: Permitir a la Aplicacién de Solapines, insertar, eliminar o
modificar las fotos de una persona.

Descripcién:

El caso de uso se inicia cuando la aplicacién de solapines decide insertar,
eliminar o actualizar las fotos de alguna persona, chequeando primero la existencia de la
persona en la base de datos. Este proceso se hara a través de un servicio Web (para
cada tipo de operacion), para el cual debe de estar autorizado el usuario. Debe

verificarse ademas que la aplicacion esté autorizada a usar el servicio.

Referencias: R7, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones: La informacion de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipo -

Caso de Uso #08. Manipular direccién UCI.

Actores: Aplicacion de Beca

Propésito: Permitir a la Aplicacién de Beca, insertar, eliminar o modificar la
direccion UCI de una persona.

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando la Aplicacion de beca desea insertar o eliminar la

direcciéon UCI de alguna persona a través de un servicio Web (uno para cada tipo de

42




Capitulo 3. Descripcion de la solucion propuesta.

operacion). El proceso comienza verificando que el usuario este autorizado para usar el

servicio y luego que la persona exista en la base de datos y sea becada. Debe tenerse

en cuenta que se debe mantener un historial de las direcciones por las que ha pasado la

persona.

Referencias:

R8, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones:

La informacidn de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipo

Caso de Uso #09.

Manipular nUmero de pasaporte.

Actores: Sistema de Cooperacion Internacional

Proposito: Permitir al Sistema de Cooperacion Internacional, insertar,
eliminar o modificar el numero de pasaporte de una persona.

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando el Sistema de Cooperacion Internacional desea

insertar, eliminar o actualizar el numero de pasaporte de alguna persona. Se hara a

través de un servicio Web que sera el encargado de buscar a la persona a la cual se le

actualizara o insertara el numero de pasaporte, verificando que esta se encuentre en la

base de datos. También se verifica el permiso la aplicacion para hacer uso del Servicio

Web.

Referencias:

R9, R13.

Precondiciones:

Poscondiciones:

La informacion de la persona queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -
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Prototipo

Caso de Uso #10.

Manipular aplicaciones.

Actores: Administrador del sistema

Proposito: Permitir al administrador, insertar, eliminar o actualizar la
informacion de las aplicaciones.

Descripcién:

El caso de uso se inicia cuando el Administrador desea insertar, eliminar o

actualizar la informacidén de las aplicaciones. Se debe verificar la existencia de la

aplicacion en la base de datos para cualquiera de las operaciones.

Referencias:

R10.

Precondiciones:

El administrador debe estar previamente autenticado.

Poscondiciones:

La informacion de la aplicacion queda actualizada para hacer

cualquier otra operacion sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipo

Si

Caso de Uso #11.

Manipular servicios Web.

Actores: Administrador del Sistema.

Proposito: Permitir al Administrador del sistema, insertar, eliminar o
actualizar la informacién de los servicios Web.

Descripcién:

El caso de uso se inicia cuando el Administrador del Sistema desea insertar o

eliminar los servicios Web de la base de datos. Se debe verificar la existencia del
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servicio Web en |la base de datos para cualquiera de las operaciones.

Referencias:

R11.

Precondiciones:

El administrador debe estar previamente autenticado.

Poscondiciones:

La informacion de los servicios Web queda actualizada para

hacer cualquier otra operacién sobre la misma.

Requerimientos especiales -

Prototipo

Si

Caso de Uso #12.

Asignar servicio Web.

Actores: Administrador del Sistema.

Propésito: Permitir al administrador del sistema, realizar, inserciones o
eliminaciones en la asignacion de los servicios Web a las
aplicaciones.

Descripcién:

El caso de uso se inicia cuando el Administrador del Sistema a pedido del jefe de
una aplicacién, inserta o elimina una asignacién de un servicio Web, para ser usado por
esta. Se debe verificar la existencia de la aplicacion y el servicio Web en la base de

datos para cualquiera de las operaciones.

Referencias: R12.

Precondiciones: El administrador debe estar previamente autenticado.

Poscondiciones: La informacion de la asignacion de los servicios Web, a las

aplicaciones queda actualizada.

Requerimientos especiales -

Prototipo Si
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3.6. Conclusiones

En este capitulo se comenzé a desarrollar la propuesta de solucidén, se
describieron los procesos del negocio, se definieron los requisitos funcionales y no
funcionales, se represent6 a través de un diagrama de casos de uso las funciones del
sistema y se describieron todas las acciones de los actores con los casos de uso con
los que interactua. En este momento podemos comenzar a describir el sistema

cumpliendo con las funciones y requisitos definidos en este capitulo.
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Capitulo 4. Construccion de la solucion propuesta

4.1. Introduccion

En este capitulo los componentes de la aplicacidon se tratan como clases y se
representan las relaciones entre ellas. Se presenta el diagrama de clases persistentes y
el modelo de datos, que es la base para construir finalmente la base de datos del
sistema. Se tratan algunos principios de disefio, estandares de codificacion a seguir y
por ultimo se presentan los diagramas de despliegue e implementacion, donde se
definen los componentes que forman parte de la aplicacién y los nodos que forman la

topologia de hardware, que soportara al sistema.

4.2. Diagrama de clases

Los diagramas de clases se han confeccionado por casos de uso, para una
mejor compresion de los mismos se han separado los relacionados con las actividades

del administrador y los relacionados con los servicios Web.

A continuacion se presentan los diagramas de clases relacionados con la

administracion para:

Caso de uso Manipular aplicaciones
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<<WebForm>>
Manipular_aplicacion

[Siinsertar_aplicacion()
[SiEliminar_aplicacion()
[iActualizar_aplicaciones()

Todo_Persona
(from Clases Acceso a datos)

/

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_aplicacion()
[SEliminar_aplicacion()
[MActualizar_aplicacion()
[Sinsertar_ws()
[SEliminar_ws()
[Sinsertar_asignacion()
[SiEliminar_asiignacion()
[SiVerificar_Aplicacion_ap_ws()

[SiDar_baja_personal()
[®insertar_persona()
[Sinsertar_otros_datos()
[SiActualizar_otros_datos()
[SiEliminar_otros_datos()
[Sinsertar_direccion()
[SiEliminar_direccion()
[SiActualizar_direccion()
[Sinsertar_parent_actual()
.Insert_parent_actual_historial()
[SiActualizar_parent_actual()
[SiActualizar_parent_historial()
[Siinsertar_direccion_UCI()
['SiEliminar_direccion_UCI()
[Sinsertar_pasaporte()
['SiEliminar_pasaporte()
['SiActualizar_pasaporte()
[Sinsertar_medidas()
['®Eliminar_medidas()
[SiActualizar_medidas()
.Insertar_persona_ciuadania()
.Eliminar_persona_ciuadania()
[Sinsertar_login()
[SEliminar_login()
[SiActualizar_login()
[Sinsertar_persona_foto()
['SiEliminar_persona_foto()
[SiActualizar_persona_foto()
[Siinsertar_aplicacion()
[SiEliminar_aplicacion()
[SiAtualizar_aplicaciom()
[Sinsertar_ws()
[SiEliminar_ws()
.Insertar_asignacion_ap_ws()
.Eliminar_asignacion_ap_ws()
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Caso de uso Manipular servicios Web

Todo_Persona
(from Clases Acceso a datos)

<<WebForm>>
Manipular_servicios_web

[Sinsertar_ws()
[SEliminar_ws()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[#insertar_aplicacion()
['SiEliminar_aplicacion()
[Sinsertar_ws()
[SiEliminar_ws()
[Sinsertar_asignacion()
['SiEliminar_asiignacion()
[SiVerificar_Aplicacion_ap_ws()

[SiDar_baja_persona()
[Siinsertar_persona()
[Siinsertar_otros_datos()
[SiActualizar_otros_datos()
[SiEliminar_otros_datos()
[Siinsertar_direccion()
[SEliminar_direccion()
[SiActualizar_direccion()
[Sinsertar_parent_actual()
.Insert_parent_actual_historial()
[SiActualizar_parent_actual()
[SiActualizar_parent_historial()
[Sinsertar_direccion_UCI()
[SiEliminar_direccion_UCI()
[Sinsertar_pasaporte()
[SiEliminar_pasaporte()
[SiActualizar_pasaporte()
[Sinsertar_medidas()
[SiEliminar_medidas()
[®Actualizar_medidas()
.Insertar_persona_ciuadania()
.Eliminar_persona_ciuadania()
[Sinsertar_login()
[SiEliminar_login()
[SiActualizar_login()
.Insertar_persona_foto()
.Eliminar_persona_foto()
[SiActualizar_persona_foto()
[Siinsertar_aplicacion()
['SiEliminar_aplicacion()
[SiAtualizar_aplicaciom ()
[Sinsertar_ws()
[SiEliminar_ws()
[Siinsertar_asignacion_ap_ws()
[SiEliminar_asignacion_ap_ws()

Caso de uso Manipular asignacion
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Todo_Persona
(from Clases Acceso a datos)

[8iDar_baja_persona()
[Sinsertar_persona()
[Sinsertar_otros_datos()
[SiActualizar_otros_datos()
[SiEliminar_otros_datos()
[Sinsertar_direccion()
[SiEliminar_direccion()

<<WebForm>>
Manipular_asignacion

[SiActualizar_direccion()
[Sinsertar_parent_actual()

.Insert_parent_actual_historial()

[Sinsertar_asignacion()
[®Eliminar_asignacion()

[SiActualizar_parent_actual()
[SiActualizar_parent_historial()

[Sinsertar_pasaporte()
['SiActualizar_pasaporte()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_medidas()
[SiEliminar_medidas()

\ [®Insertar_direccion_UCI()
['SiEliminar_direccion_UCI()
['SiEliminar_pasaporte()

[SiActualizar_medidas ()

[Siinsertar_aplicacion()
[SiEliminar_aplicacion()
[Siinsertar_ws()
[SiEliminar_ws()
[Siinsertar_asignacion()
[SiEliminar_asiignacion()
[SiVerificar_Aplicacion_ap_ws()

.Insertar_persona_ciuadania()
['SiEliminar_persona_ciuadanial()
[Siinsertar_login()
[SiEliminar_login()
[SiActualizar_login()
[Siinsertar_persona_foto()
['SiEliminar_persona_foto()

[SiActualizar_persona_foto()
[Sinsertar_aplicacion()
[SiEliminar_aplicacion()
[SAtualizar_aplicaciom()
[Sinsertar_ws()
[SEliminar_ws()
[Sinsertar_asignacion_ap_ws()
.Eliminar_asignacion_ap_ws()

Diagramas de clases para casos de uso relacionados con los servicios Web

Se representa un diagrama general, que consta de un paquete que contiene las

clases del que seran usadas para cada caso de uso.

Diagrama general
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Conexion
(from Clases usadas)

[®openConnection()
[®CloseConnection()

Servicios
(from Clases Acceso a datos)

N

Clases usadas

N

.Obtener_Todas_Dir_Persona_UCI_DS()
.Obtener_u n_Login_Dado_Id_Persona_DS$()
.Borrar_Login_Dado_Id_Persona_DS()
.Insertar_Medidas_Dado_Id_Persona_Fecha_DS()
.Borrar_Persona_Ciudadania_DS()
.Borrar_Persona_Foto_DS()
[®Actualizar_Persona_Dado_ld_UCI_DS()
.Obtener_ReIacion_Dado_Id_Persona_DS()
[®Actualizar_Otros_Datos_Persona_DS()
.Baja_Pers ona_MueveHistorial_Id_UCI_DS()
[®Persona_Externa_DS()
.Obtener_Otros_Datos_Persona_Dado_Id_P_DS()
[®obtener_Persona_Foto_DS()
[®Actualizar_Datos_Persona_DS()
.Insertar_Parentezco_ActuaI_Dado_Id1_Id2DS()
.Datos_Persona_Dado_Id_UCI_DS()
[®Actualizar_Login_Dado_Id_Per_y_user_DS()
.Insertar_Persona_Ciudadania_DS()
.Datos_Persona_Dado_Usuario_DS()
.UItima_Dir_Permanente_Dado_Id_Persona_DS()
.Obtener_UItima_Dir_UCI_Dado_Id_Persona_DS()
[®Insertar_Direccion_UCI_DS()

.Baja_Pers ona_MueveHistorial_Dado_CIl_D$S()
[®Datos_Persona_Dado_Lista_Id_DS()
.Insertar_Persona_Foto_DS()
.Insertar_Persona_Todos_Parametros_DS()
.Baja_Persona_MueveHistoriaI_IdPersona_DS()
[®Datos_Persona_Dado_C_|_DS()
.Insertar_Login_Dado_Id_Persona_y_Login_DS()
.Borrar_Otros_Datos_Persona_Dado_Id_Per_DS()
.Insertar_Otros_Datos_Persona_Dado_Datos DS()
[®Actualizar_Persona_Foto_DS()
.UItimo_SoIapin_Dado_Id_Tl po_Persona_DS()
[®Insertar_Dir_Permanente_DS()
[®Todas_Dir_Permanente_Dado_Id_Persona_D$()
[®obtener_Ciudadania_Persona_DS()
.Datos_Persona_Dado_Id Persona_DS$()
[®Eliminar_Persona_Dir_UCI_DS()
[®Actualizar_Persona_Dir_UCI_DS()
[®insertar_num_pasaporteDS()

[ ®Eliminar_num_pasaporteDS()
[®Actualizar_num_pasaporteDS()

Todo_Persona
(from Clases Acceso a datos)

[¥Dar_baja_persona()
[@insertar_persona()
[Sinsertar_otros_datos()
[®Actualizar_otros_datos()
['Eliminar_otros_datos()
[@insertar_direccion()
['8Eliminar_direccion()
[®Actualizar_direccion()
[®insertar_parent_actual()
.Insert_parent_actual_historial()
.ActuaIizar_parent_actual()
[®Actualizar_parent_historial()
[®insertar_direccion_UCI()
['8Eliminar_direccion_UCI()
[Sinsertar_pasaporte()
['8Eliminar_pasaporte()
[®Actualizar_pasaporte()
[®insertar_medidas()
[[8Eliminar_medidas()
[®Actualizar_medidas()
[Sinsertar_persona_ciuadania()
['8Eliminar_persona_ciuadania()
[®insertar_login()
[8Eliminar_login()
[®Actualizar_login()
[®insertar_persona_foto()
[[8Eliminar_persona_foto()
.Actualizar_persona_foto()
[®insertar_aplicacion()
['8Eliminar_aplicacion()
[®Atualizar_aplicaciom()
[Sinsertar_ws()

[ SEliminar_ws()
[@insertar_asignacion_ap_ws()
['8Eliminar_asignacion_ap_ws()

Paquete Clase usadas para:
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Caso de uso Insertar persona

Historial_persona Aplicacion_ServicioWeb

(from Clases Acceso a datos) (from Clases Acceso a datos)
WInsertar_perona_hist() Finsertar_aplicacion()
SEliminar_persona_hist() Eliminar_aplicacion()
®WActualizar_persona_hist() Winsertar_ws()
®Buscar_persona_historial() SEliminar_ws()
BInsertar_otros_datos_hist() Insertar_asignacion()
®WActualizar_otros_datos_hist() %Eliminar_asiignacion()
BInsertar_direccion_historial() %\erificar_Aplicacion_ap_ws()

®Actualizar_direccion_historial()
Rnsertar_pasaporte_hist()

. . Direccion
*ACtualIzar—pasapor,te—hISt() (from Clases Acceso a datos)
Rlnsertar_causa_baja()

nsertar_ciudadania_persona_historial()

Fnsertar_direccion()
SEliminar_direccion()
Actualizar_direccion()

Parentesco
(from Clases Acceso a datos)

Otros_datos_persona

*Insertar_parent_actual() (from Clases Acceso a datos)
WInsertar_parent_actual_historial() -
®Insertar_parent_historial() Insertar_otros_datos()

®Eliminar_otros_datos()
WActualizar_otros_datos()

Persona

(from Clases Acceso a datos) Persona Ciudadania

(from Clases Acceso a datos)

Wnsertar_datos_persona()

BEliminar_datos_persona()
BActualizar_datos_persona()
®Buscar_persona()

Fnsertar_persona_ciudadania()
%Eliminar_persona_ciudadania()
%Actualizar_persona_ciudadania()

Caso de uso Dar baja persona
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Direccion
(from Clases Acceso a datos)

Ilnsertar_direccion()

Eliminar_direccion()
[ ®Actualizar_direccion()

Pasaporte
(from Clases Acceso a datos)

.Insertar_num_pasaporte()
.Eliminar_num_pasapone()
[ $Actualizar_num_pasaporte()

Medidas

(from Clases Acceso a datos)

Insertar_medidas()
Eliminar_medidas()
tualizar_medidas()

Otros_datos_persona
(from Clases Acceso a datos)

Persona_dir_UCI

(from Clases Acceso a datos)

Insertar_persona_dir_UCI()
Eliminar_persona_dir_UCI()
[ ®Actualizar_persona_dir_UCI()

[®insertar_otros_datos()
[ 'SEliminar_otros_datos()
[ ®Actualizar_otros_datos ()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

Persona
(from Clases Acceso a datos)

.Insertar_datos_persona()
Eliminar_datos_persona()
Actualizar_datos_persona()

[ ®Buscar_persona()

Insertar_aplicacion()
Eliminar_aplicacion()
Insertar_ws()

Eliminar_ws()
Insertar_asignacion()
Eliminar_asiignacion()

.Veriﬁca r_Aplicacion_ap_ws()

Historial_persona
(from Clases Acceso a datos)

[®insertar_perona_hist()
Eliminar_persona_hist()
tualizar_persona_hist()
.Buscar_persona_historial()
Insertar_otros_datos_hist()
tualizar_otros_datos_hist()
[ @Insertar_direccion_historial()

| SActualizar_direccion_historial()
[ @insertar_pasaporte_hist()

tualizar_pasaporte_hist()
Insertar_causa_baja()

.Insertar_ciudadania_persona_historial()

Caso de uso Actualizar datos de la persona

Otros_datos_persona
(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_otros_datos()
['SiEliminar_otros_datos()
[®iActualizar_otros_datos()

Direccion
(from Clases Acceso a datos)

[®insertar_direccion()
[SiEliminar_direccion()
[SiActualizar_direccion()

Persona
(from Clases Acceso a datos)

.Insertar_datos_persona()
['SiEliminar_datos_persona()
[SiActualizar_datos_personal)
[SiBuscar_persona()

Persona_Ciudadania
(from Clases Acceso a datos)

.Insertar_persona_ciudadania()
['SiEliminar_persona_ciudadania()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[SiActualizar_persona_ciudadanial()

[Siinsertar_aplicacion()
['SiEliminar_aplicacion()
[Sinsertar_ws()

[ ®Eliminar_ws()
[Sinsertar_asignacion()
Eliminar_asiignacion()

[SiVerificar_Aplicacion_ap_ws()

Parentesco
(from Clases Acceso a datos)

[#insertar_parent actual()
.Insertar_parent_actual_historial()
.Insertar_parent_historial()
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Caso de uso Realizar busquedas

Pasaporte Direccion
(from Clases Acceso a datos) (from Clases Acceso a datos)
Login
(from Clases Acceso a datos) A .
.Insertar_num_pasaporte() .Insertar_dlrecmon()

. Eliminar_num_pasaporte() Eliminar_direccion()
[®insertar_login() tualizar_num_pasaporte() tualizar_direccion()
[SEliminar_login()

[ ®Actualizar_login()
Persona
(from Clases Acceso a datos)
Parentesco Persona_dir_UCI
(from Clases Acceso a datos) .Insertar datos persona() (from Clases Acceso a datos)
[SEliminar_datos_persona()
.Insertar_parent_actual() .Actualizar_datos_persona() .Insertar_persona_dir_UCI()
.Insertar_parent_actual_historial() .Buscar_persona() .Eliminar_persona_dir_UCI()
.Insertar_parent_historial() .Actualizar_persona_dir_UCI()
Persona_Ciudadania Medidas R -
(from Clases Acceso a datos) (from Clases Acceso a datos) Ap||caC|on_SerV|C|oWeb
(from Clases Acceso a datos)
.Insertar_persona_ciudadania() .Insertar_medidas() o
Eliminar_persona_ciudadania() Eliminar_medidas() .In.sell'tar_aph(.:acpn()
tualizar_persona_ciudadania() tualizar_medidas () [®Eliminar_aplicacion()

[SInsertar_ws()

[SEliminar_ws()
Historial_persona Persona_foto [®insertar_asignacion()

(from Clases Acceso a datos) (from Clases Acceso a datos) .Eliminar_asiignacion()

[ S Verificar_Aplicacion_ap_ws()

[Binsertar_perona_hist() [Sinsertar_Foto()
[®Eliminar_persona_hist() .E“m'”_a"_FOtO()
[®Actualizar_persona_hist() [®Actualizar_Foto()
.Buscar_persona_historial()
Insertar_otros_datos_hist()
[ ®Actualizar_otros_datos_hist() Otros_datos_persona
[®Insertar_direccion_historial() (fromiClasesiccesolaldatos)
Actualizar_direccion_historial()
Insertar_pasaporte_hist() .Insertar_otros_datos()
Actualizar_pasaporte_hist() .Eliminar_otros_datos()
[®insertar_causa_baja() [ ®Actualizar_otros_datos()
.Insertar_ciudadania_persona_historial()

Caso de uso Manipular direccion UCI

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

Persona_dir_UCI

(from Clases Acceso a datos)

Insertar_aplicacion()
Eliminar_aplicacion()
Insertar_ws()

Eliminar_ws()
Insertar_asignacion()
Eliminar_asiignacion()
erificar_Aplicacion_ap_ws()

Insertar_persona_dir_UCI()
Eliminar_persona_dir_UCI()
ctualizar_persona_dir_UCI()

Caso de uso Manipular foto
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Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

Persona_foto
(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_Foto()
['SiEliminar_Foto()

[®Actualizar_Foto()

[Siinsertar_aplicacion()
['SiEliminar_aplicacion()
[Sinsertar_ws()
[SEliminar_ws()
.Insertar_asignacion()
['SiEliminar_asiignacion()
[Si\Verificar_Aplicacion_ap_ws()

Caso de uso Manipular medidas de la persona

Medidas

(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_medidas()
[SiEliminar_medidas()
[SiActualizar_medidas ()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[®insertar_aplicacion()
[SEliminar_aplicacion()
[®insertar_ws()
[SEliminar_ws()
[Sinsertar_asignacion()
['SEliminar_asiignacion()
[Si\Verificar_Aplicacion_ap_ws()

Caso de uso Manipular usuario de dominio

Login

(from Clases Acceso a datos)

[Sinsertar_login()
[SiEliminar_login()
[SiActualizar_login()

Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

[Siinsertar_aplicacion()
[SiEliminar_aplicacion()
[Siinsertar_ws()
[SiEliminar_ws()
.Insertar_asignacion()
[SiEliminar_asiignacion()

.Ve rificar_Aplicacion_ap_ws()

Caso de uso Manipular nimero de pasaporte
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Aplicacion_ServicioWeb
(from Clases Acceso a datos)

Pasaporte
(from Clases Acceso a datos)

Fnsertar_num_pasaporte()
FEliminar_num_pasaporte()
FActualizar_num_pasaporte()

FInsertar_aplicacion()

L Eliminar_aplicacion()
FInsertar_ws()
LEliminar_ws()
FInsertar_asignacion()

L Eliminar_asiignacion()
L\Verificar_Aplicacion_ap_ws()

4.3. Diseio de la base de datos

Para la construccion de la base de datos se utiliza el diagrama de clases

persistentes, a partir de cual se obtiene el modelo de datos, que corresponde con la

representacion fisica de la base de datos del sistema.
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Capitulo 4. Construccion de la solucion propuesta.

4.4. Principios de disefo

4.4.1. Estandares en la interfaz de la aplicacion

Las aplicaciones solo interactuan con el sistema a través de servicios Web. El
administrador es al unico que se le presenta una interfaz muy sencilla para el control de
las aplicaciones y servicios Web que acceden a la aplicacion. Se deben utilizar colores

que permitan la visibilidad de los textos, y que sean agradables a la vista.

4.4.2. Concepcion general de la ayuda

Consta de una documentacion en linea necesaria para facilitarle a los
desarrolladores el manejo de cada servicio Web, para que puedan sin dificultad
utilizarlos en sus aplicaciones obteniendo el mejor provecho de los mismos. Se
presenta informacion como: descripcidon, parametros de entrada, parametros de salida,

forma de conexion y ejemplos de su uso.

4.4.3. Tratamiento de excepciones

Se chequea el éxito de cada operacién de insercion, eliminacién o actualizacion

realizada sobre los datos.

4 5. Estandares de codificacion

En la construccion de la base de datos, todas las tablas comienzan con el prefijo
tbl_ y las funciones con sp_ manteniendo los mismos nombres (tanto de funciones y
tablas como de atributos) que en la anterior implementacién en SQL Server. Estos
nombres fueron cambiados todos a minusculas, para evitar confusiones en el
PostgreSQL. Los nombres de los servicios Web también se mantuvieron invariables
para que las aplicaciones no tengan que hacer muchos cambios al reemplazar los

servicios existentes por los nuevos.
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Mantener una codificacion estandar es necesario para reducir posibles errores y
obtener un codigo comprensible, lo que facilita la comunicacién entre los

programadores y en un futuro el mantenimiento del software.

4.6. Modelo de despliegue

El diagrama de despliegue muestra la configuracion de los nodos, representando
como se encuentran relacionados fisicamente los componentes de la aplicacion. Esta
formado por un servidor donde se encuentra la base de datos en PostgreSQL 8.0 y otro
donde se encuentran los servicios Web, el cual debe tener instalada la plataforma

Mono.

Diagrama de despliegue

Servidor de Base de Servidor Web

Datos

Contiene los servicios
Web para acceder a la
Base Unica del
Ciudadano-UCl y la
aplicacion de

Servidor de la <<Intranet (TCP/IP)>>

Base Unica del
Ciudadano-UCI,
montada en

PostgreSQL administracion
<<Intranet (TCP/IP)>
<<Intranet (TCP/IP)>>
Cliente Administrador
Administrador
Aplicacion con un
cliente que usa nav egador
los servicios
Web

4.7. Modelo de implementacion

El modelo de implementacién se construye en la fase de implementacion y en ellos

se representan los componentes, su organizacién y dependencia entre ellos.
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Diagrama de componentes

Conexion.cs

% Ciudadano.dll

7/

Administracion.dll

WSCiudadano.dll

E} Acceso /
. Administracion
— 0 /
Base Unica del ‘ /
Ciudadano-UCI |

A

Todo_persona.cs Senvicios
<— — < —

Paquete Acceso

Aplicacion_Se
rvicioWeb.cs

Historial_p
ersona.cs

Login.cs

Direccion.
cs

Parentesc
0.cs

Persona.
cs

Persona_
foto.cs

Pasaport
e.cs

Persona_dir
_UCl.cs

Medidas.c
s

Otros_datos
_persona.cs

Persona_ciu
dadania.cs
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Paguete Administracion

Autenticacio
n.aspx.cs

1

Autenticac
ion.aspx

Manipular_

Manipular_aplic J Manipular_asig J
WS.aspx

acion.aspx nacion.aspx

Manipular_aplic Manipular_ Manipular_asign
acion.aspx.cs ﬁ WS .aspXx.cs T acion.aspx.cs ﬁ

Paguete Servicios

Servicios. Servicios.as
asmx — mX.Cs

Explicacion de los componentes

En el diagrama de componentes estan representados todos los ficheros del

sistema, pero para una mejor compresion, se han agrupado en diferentes paquetes,

ficheros que presentan comportamientos similares.

Paquete Acceso

Formado por los componentes donde se encuentran las implementaciones de
las clases que se ocupan de la persistencia de los datos. Estas clases (una por
cada fichero) tienen el mismo nombre que los componentes donde se

encuentran.
Paquete Servicios

Formado por los componentes donde se encuentra la implementacion de la

clase que contiene los servicios Web.
Paquete Administracion

Formado por los componentes donde se encuentran las implementaciones de

las clases relacionadas con las actividades del administrador del sistema
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(autenticacién y asignacion de los servicios Web a las aplicaciones). Se
representan los componentes aspx que tienen asociado otro con el mismo

nombre y de extension cs donde se implementan las clases.
e Ciudadano.dll

Libreria necesaria para las clases de acceso a datos (Conexion,
Aplicacion_ServicioWeb, Direccion, Persona_Foto, Historial_persona, Login,
Medidas, Parentesco, Persona, Otros_datos persona, Pasaporte,

Persona_dir_UCI, Persona_ciudadania) y l6gica del negocio (Todo_persona).
e Administracion.dll

Libreria necesaria para las clases relacionadas con las actividades de
administracion (Manipular_ws, Manipular_aplicacion, Manipular_asignacion vy

Autenticacion)
e WSCiudadano.dll

Libreria necesaria para la clase que implementa los servicios Web (Servicios).
e Conexion.cs

Contiene la clase Conexién con los métodos necesarios para que sea utilizada
por el resto de las clases de la capa de acceso a datos (incluidas en el paquete

Acceso) para conectarse a la base de datos.

e Todo_persona

Componente donde se encuentra la implementacion de la clase Todo_persona

que sirve para modelar el negocio.

4.8. Conclusiones

En este capitulo se tienen todos los elementos necesarios para la
implementacion del software. Se describen las clases y sus relaciones mediante los
diagramas de clase, se define el diagrama de clases persistentes y el modelo de datos,

para la construccion de la base de datos y por ultimo se determinan los nodos y
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componentes mediante los diagramas de despliegue e implementacién para poder

mostrar como queda estructurada la aplicacién fisicamente.
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Capitulo 5. Estudio de factibilidad
5.1. Introduccioén

Antes de comenzar un proyecto de software y que este resulte lo esperado es
necesario evaluar si es factible o no su confeccion. Aunque estas estimaciones no son
exactas, nos dan una idea del esfuerzo a emplear, tiempo de trabajo, recursos
requeridos, y cantidad de lineas de cédigo. Esto evita gastos de recursos innecesarios
en caso de que no pueda dar continuidad a un proyecto en determinado momento, por
falta de recursos, de tiempo, entre otras.

Para realizar estas estimaciones la Ingenieria de Software incluye un grupo de
herramientas y técnicas entre las que se incluye COCOMO (COnstructive COst MOdel),
utilizada en este capitulo para realizar el estudio de factibilidad del sistema.

Este capitulo incluye un analisis de costos y de beneficios tangibles e intangibles

del proyecto.

5.2. Planificacion

Entradas Externas

Nombre de la entrada externa Cantidad de Cantidad de Clasificacion
ficheros Elementos de |[(Simple, Media
datos y compleja)
Insertar persona 4 35 Compleja
Dar baja persona 18 59 Compleja
Actualizar datos identificativos 1 7 Simple
Actualizar ciudadania 1 1 Simple
Actualizar relaciones de 1 2 Simple
parentesco
Actualizar datos del CI 1 2 Simple
Actualizar direccion permanente 1 7 Simple
Insertar medidas de la persona 1 3 Simple
Actualizar medidas de las 1 3 Simple
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personas
Eliminar medidas de la persona 1 3 Simple
Insertar usuario de dominio 1 1 Simple
Actualizar usuario de dominio 1 1 Simple
Eliminar usuario de dominio 1 1 Simple
Insertar foto 1 1 Simple
Actualizar foto 1 1 Simple
Eliminar foto 1 1 Simple
Insertar direccién UCI 2 7 Media
Actualizar direccién UCI 2 7 Media
Eliminar direccion UCI 1 3 Simple
Insertar niumero de pasaporte 1 1 Simple
Actualizar numero de pasaporte 1 1 Simple
Eliminar numero de pasaporte 1 1 Simple
Insertar aplicaciones 1 3 Simple
Eliminar aplicaciones 1 3 Simple
Actualizar aplicaciones 1 3 Simple
Insertar servicios Web 1 2 Simple
Eliminar servicios Web 1 2 Simple
Insertar asignacién de un servicio |3 4 Simple
Web a una aplicacion
Eliminar asignacién de un servicio |3 2 Media
Web a una aplicacion
Salidas Externas
Nombre de la salida externa Cantidad de Cantidad de Clasificacion
ficheros Elementos de |(Simple, Media
datos y compleja)
Listado de las personas becadas |1 4 Simple
Peticiones
Nombre de la peticion Cantidad de Cantidad de Clasificacion
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ficheros Elementos de |(Simple, Media
datos y compleja)

Mostrar listado de todos los datos |18 40 Compleja
de una persona
Mostrar listado de las personas de |1 2 Simple
un mismo tipo
Mostrar relacion de parentesco que |3 5 Simple
existe entre dos personas
Mostrar usuario del dominio de una |1 2 Simple
persona
Mostrar direcciones en la UCI 2 7 Media
donde ha vivido una persona
Mostrar listado de los datos del CI |1 6 Simple
de una persona
Mostrar direccion permanente de 1 8 Simple
una persona
Mostrar ciudadania de una persona |2 4 Simple
Mostrar medidas de la persona 1 4 Simple
Mostrar Id_UCI de una persona 1 2 Simple
Mostrar todas las relaciones de 3 7 Media
parentesco de una persona
Mostrar fotos de una persona 1 Simple
Mostrar resultado de una busqueda |1 4 Simple
fonética del nombre de una
persona

Ficheros internos

| Nombre del fichero interno

| cantid | Cantidad

| Clasificacion |
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ad de de (Simple, Media 'y

record | Elementos | compleja)

S de datos
tbl_aplicacion_ws 1 2 Simple
tbl_aplicaciones 1 3 Simple
tbl_baja_persona_historial 1 5 Simple
tbl_causa_baja 1 2 Simple
tbl_ciudadania 1 2 Simple
tbl_color_ojos 1 2 Simple
tbl_direccion 1 8 Simple
tbl_direccion_historial 1 8 Simple
tbl_direccion_uci 1 5 Simple
tbl_estado_civil 1 2 Simple
tbl_historial_persona 1 16 Simple
tbl_login 1 2 Simple
tbl_medidas 1 4 Simple
tbl_municipio 1 3 Simple
tbl_otros_datos_historial 1 6 Simple
tbl_otros datos persona 1 6 Simple
tbl_pais 1 2 Simple
tbl_parent_actual 1 3 Simple
tbl_parent_actual_historial 1 4 Simple
tbl_parent_historial 1 3 Simple
tbl_pasaporte 1 2 Simple
tbl_pasaporte_historial 1 2 Simple
tbl_persona 1 18 Simple
tbl_persona_ciudadania 1 2 Simple
tbl_persona_ciudadania_historial | 1 2 Simple
tbl_persona_direccion_uci 1 3 Simple
tbl_persona_foto 1 3 Simple
tbl_provincia 1 3 Simple
tbl_raza 1 2 Simple

68



Capitulo 5. Estudio de factibilidad.

tbl_sonidos 1 2 Simple
tbl_tipo_foto 1 2 Simple
tbl_tipo_persona 1 2 Simple
tbl_tipo_relacion 1 2 Simple
tbl_web_service 1 2 Simple
Puntos de Funcién desajustados
Simple Medio Complejo Subto

Elementos

No Peso No Peso No Peso tal
Ficheros logicos internos 34 7 0 10 0 15 238

Ficheros de interfaces

externas

Entradas externas 24 3 3 4 2 6 100
Salida externa 1 4 0 5 0 7 4
Peticiones 10 3 2 4 1 6 44
Total 386

Célculo de la cantidad de instrucciones
Ratio segun lenguajes [16]
59 para C# (85%)
39 para SQL (15%)
Se elige el lenguaje SQL, porque para la implementacion de las funciones en
PostgreSQL se utilizan el SQL y el PLPGSQL, este ultimo basado en SQL. Se elije C#

porque se esta utilizando la plataforma Mono que es la version libre del.NET.

SLOC = UFP * ratio.

Para C#
SLOC =328.1 * 59
SLOC = 19357.9
KSLOC = 19.3579
Para SQL
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SLOC =57.9 * 39
SLOC = 2258.1
KSLOC = 2.2581

Total

SLOC = 21616

KSLOC = 21.616
Caracteristicas Valor
Puntos de funcion desajustados 386
Lenguaje 39 sql (15%)

59 C# (85%)

Instrucciones fuentes por puntos de funcién (miles de | 2.2581

instrucciones) 19.357921.616
Instrucciones fuentes (miles de instrucciones) 21.616

5.3. Costos.

Célculo de: Valor Justificacion

Esfuerzo PM =70.5|A=2.94, B = 0.91, Size = KSLOC = 21.6

SFj : Factores de Escala
PREC: Precedencia. = 4.96
FLEX: Flexibilidad. = 3.04
RESL: Riesgos. = 2.83
TEAM: Cohesién del Equipo. = 2.19
PMAT: Madurez de las Capacidades. = 7.80

' SFj= 20.82

E=0.91+0.01*20.82=1,1182

RCPX =1.00
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RUSE =1.07
PDIF = 1.00
PERS =0.83
PREX =0.87
FCIL = 1.00
SCED =1.00

MNEM = 0.772647

PM =294 *216""8"0.772647 = 70.54

Tiempo de desarrollo | TEDV = |B=0.91,C=3.67,D=0.28

1443 I1DEV = 3.67 (70.5) %1% = 14.43
F=0.28+0.2*0.01*20.82=0,32164
Cantidad de 5 PM=70.5
personas TEDV = 14.43
PM/TEDV = 4.88
Costo $ 81075 |Salario medio de una persona = 230.
CHM =5 *230 =1150
C=CHM*PM = 1150 * 70.5 = 81075
Salario medio $ 230
RCPX 1.0 RELY = NOMINAL
DOCU = NOMINAL
CPLX = NOMINAL
DATA = Moderado
RUSE 1.07 La aplicacion da la posibilidad de ser reutilizada
PDIF 1.0 TIME = 50%

STOR =50%

PVOL = estable

PREX 0.87 APEX = ALTO
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PLEX= ALTO

LTEX =ALTO

FCIL 1.0 TOOL = NOMINAL

SITE = NOMINAL

SCED 1.0 SCED =100 %
PERS 0.83 ACAP = ALTO
PCAP = ALTO
PCON = ALTO

5.4. Beneficios tangibles e intangibles.

El almacenamiento de la informacién de las personas de la UCI, tiene un caracter
centralizado y a través de una libreria de servicios Web acceden a la misma las
aplicaciones que la necesitan para realizar sus funciones. Esto trae muchos beneficios
entre los cuales se encuentran:

e Facil acceso a informacién actualizada.

e Gestion de la informacion de manera centralizada.

e Se evita en un alto por ciento la duplicidad e inconsistencia.

e Pueden acceder al mismo tiempo varias aplicaciones a la base de datos para
obtener la misma informacion.

e Los datos que maneja son de interés para la mayoria de las aplicaciones de la

UCI.

5.5. Analisis de costos y beneficios.

El desarrollo de este sistema es factible ya que no conlleva grandes gastos de
recursos, pero si de tiempo, y tener que confeccionar una base de datos en un gestor
que comienza a abrirse paso en la universidad, donde no existen muchos
programadores con un dominio del mismo, como existe por ejemplo con el SQL. Es un

sistema portable por lo que un cambio de plataforma para la implementacion del mismo

72



Capitulo 5. Estudio de factibilidad.

no traeria muchos inconvenientes, por la estructuracion de capas con que ha sido

disenado.

5.6. Conclusiones.

En este capitulo se realizé el estudio de factibilidad correspondiente al desarrollo
del proyecto. Se obtuvo un costo de $81075 para 14 meses de trabajo, con un equipo
de 5 personas. Es factible implementarlo, dada su importancia. En el desarrollo del
proyecto intervienen dos personas lo que puede influir en el tiempo estimado para la

implementacion del mismo.
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Conclusiones

En la Universidad de las Ciencias Informaticas se esta llevando a cabo la politica
de migracion de todas las aplicaciones al software libre. La Base Unica del Ciudadano-
UCI como parte de esta politica y con la realizacion de este trabajo, quedd construida
sobre el gestor de base de datos libre, PostgreSQL, donde estan implementadas las
funciones que se encargan de insertar, eliminar, actualizar y buscar la informacion. Para
acceder a los datos se tiene una libreria de servicios que se esta siendo implementada
sobre la plataforma libre de.NET, Mono. Con la utilizacién de estas herramientas se
esta teniendo en cuenta la politica del pais y de la UCI en lo referido al empleo del

software libre.

Unido a la migracién a la base Ciudadano, se le realizé un nuevo disefio el con el
cual se soluciona en gran medida el problema de la duplicidad e inconsistencia de la
informacion, lo que es de vital importancia para lograr la rapidez que se necesita para

acceder a los datos.

La nueva Base Unica del Ciudadano-UCI y su libreria de servicios, no se
encuentran en funcionamiento, porque ademas de que esta ultima no esta concluida, se
necesita que las aplicaciones que usan los servicios incluyan en la llamada a los

mismos su nombre y contrasefia para poder acceder a ellos.

Considerando la politica migratoria hacia el software libre, conlleva a pensar en
este proceso de manera paulatina extenderlo a toda la universidad, por lo que se aspira
que a partir de este momento, comience la migracién del resto de las aplicaciones, para

que muy pronto esté la mayor parte de la UCI utilizando el software libre.
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Recomendaciones

En el pais se esta llevando a cabo el proceso de informatizacién de la sociedad
cubana, el cual incluye la construccion de una base de datos centralizada que contara
con la informacién distintiva de todos los ciudadanos del pais. Esta Base Unica del
Ciudadano contara con un “Servicio de Certificacion de |dentidades” para que cada
empresa u organismo del pais pueda acceder a la misma y obtener la informacién

necesaria para el control de su capital humano.

En este proceso la Base Unica del Ciudadano-UCI debe cambiar en algunos
aspectos para integrarse al grupo de las aplicaciones que haran uso del Servicio de
Certificacion de Identidades. Uno de estos aspectos es la llave unica del ciudadano, que
segun lo planificado por las entidades encargadas del disefio de la misma, diferira con
la que se tiene en la UCI. Por tanto se recomienda para cuando la Base Unica del
Ciudadano quede construida, estudiar y redisefiar la Base Unica del Ciudadano-UCI,
para no entrar en contradiccion con la misma y poder aprovechar al maximo los

servicios que pueda brindar.

Para un futuro inmediato se recomienda continuar con la implementacién de los
servicios Web que han quedado pendientes, e incorporar otros que puedan serle utiles
a las aplicaciones en sus funciones. Ademas, terminar la implementacién del acceso del

administrador a la base de datos.

Otra importante recomendacioén es continuar con el proceso de migracion del
resto de las aplicaciones de la universidad al software libre, aprovechando las bondades

que este brinda.
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Anexos

Glosario de términos

EbXML (E-Business Extensible Markup Language): es una estandar basado en XML

exclusivamente para los negocios en la red.

Licencia GNU/GPL La GNU General Public License (Licencia General Publica de GNU)
es la norma por la que se rigen muchas aplicaciones de libre distribucion, entre las que

se encuentran la mayoria de los trabajos en torno al sistema GNU/Linux.

RosettaNET: Conjunto de estandares para Internet que contiene diccionarios de datos,

un framework y especificaciones de proceso para la estandarizacion de e-Business.

SOAP (Simple Object Access Protocol): Protocolo basado en XML para intercambio de

informacion en ambiente distribuido.

TCP/IP Se refieren a dos protocolos de red: Transmission Control Protocol (Protocolo
de Control de Transmisién) e Internet Protocol (Protocolo de Internet). Los diferentes
protocolos de la suite TCP/IP trabajan conjuntamente para proporcionar el transporte de
datos dentro de Internet (o Intranet). En otras palabras, hacen posible que accedamos a

los distintos servicios de la Red.

UDDI (Universal, Description, Discovery and Integration): es un estandar basado en

XML que permite que las aplicaciones sepan lo que un Web Service ofrece.

WSDL (Web Service Description Language): Este protocolo basado en XML, es un

lenguaje en formato XML que define las operaciones que proporciona un servicio.

XLM (Extensible Markup Language): Es un metalenguaje de marcas que permite definir
como es la informacioén que se transmite. Esto permite una comunicacion de datos entre

distintos sistemas.
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