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Resumen

En Internet existen diversos sistemas de promocién que brindan a los ?Iientes
datos de sus servicios de publicidad, ofreciéndoles la posibilidad de tomar.

rapidas decisiones sobre el rumbo y objetivos de sus campafias.

Los banners son el estandar de la publicidad online, sus objetivos principales
consisten en generar trafico al sitio web del anunciante y acrecentar la
interaccion con los usuarios. Para un administrador de cualquier sitio web que
necesite el incremento del trafico a su sitio y el analisis de impacto que tuvo el
desarrollo de la campafa de publicidad, es recomendable el empleo combinado
de los servicios que ofrecen los sistemas de intercambio y los servidores de

banners (adservers).

El trabajo que se presenta consiste en realizar la investigacion de los sistemas
de banners que existen en la actualidad, todo esto con el objetivo disefiar y
desarrollar en lo posible un sistema de banners que abarque las funcionalidades
de los sistemas de promocion actuales, adecuando esas funcionalidades a las
necesidades concretas de los administradores de los sitios web que conforman

la Intranet de la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Con esta propuesta los administradores de los sitios web podran gestionar sus

banners y realizar el seguimiento de sus campafias de promocion.
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Introduccion

La explosion espectacular de la Red en los Gltimos tiempos ha puesto de moda
la publicidad on-line, considerandose esta como una nueva forma, efic?az pero
dificil de gestionar, de comunicar con el publico objetivo ya que cada cliente
potencial demanda informacion especifica acerca de lo que quiere adquirir o

simplemente le sea de interés.

La publicidad de paginas web es una actividad a menudo subestimada por los
que se asoman al mundo de Internet, muchas instituciones y disefiadores de
paginas confian en un lindo arte y redaccion, y luego dejan su pagina estatica,
sin estadisticas ni promocion. Conocer el perfil de sus clientes debe ser el
objetivo de toda empresa que desee tener un buen funcionamiento de sus
canales de venta. La mayoria de los empresarios desconocen lo que esta
ocurriendo en sus paginas web, no saben con exactitud el volumen de visitas
que reciben, el origen de ellas, los tiempos de visualizacion de sus paginas y por

supuesto desconocen el impacto de las campafias de publicidad on-line.

Sin embargo poco a poco las empresas han ido superando la etapa de
resistencia a la inversion publicitaria en Internet y vuelven a mirar la Red como
un medio publicitario atractivo. Desde hace tiempo existen herramientas del
control de trafico en Internet, dichos sistemas ‘han experimentado su propia
evolucién tecnolégica y actualmente se puede decir que son métodos eficaces
para conocer el trafico web. Los recursos principales de promocion son: los
banners, el posicionamiento en cientos o miles de buscadores, el intercambio de
links con paginas afines y la compra selectiva de espacios publicitarios entre

muchos otros.

Los populares banners (espacios interactivos publicitarios dentro de una pagina
web) son la herramienta principal de la publicidad en Internet, sus objetivos
principales consisten en generar trafico al sitio web del anunciante y potenciar la

interaccién con los usuarios. Los servidores de publicidad identifican al usuario
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que accede a un sitio y le sirven los banners dirigidos a su perfil. De esta forma

se sirve la publicidad adecuada a cada usuario.

La Universidad de las Ciencias Informaticas cuehta actualmente con mas de
cuatro mil personas entre estudiantes, profesores y trabajadores, cada personal
se agrupa por areas de trabajo como son las facultades, las vicerrectorias, los
departamentos docentes, secciones sindicales, y organizaciones entre otras. Es
politica de la universidad tener representada a cada area de trabajo con un sitio
web que describa las funcionalidades y las actividades que desarrolla cada area,
y por tanto surge la necesidad de hacer que estos sitios sean conocidos por
todos los medios que estén al alcance de dicho centro para atraer visitas a los

mismos.

Actualmente la UCI no cuenta con un sistema automatizado que permita a los
webmasters promocionar sus sitios y realizar el seguimiento de sus camparias
de promocion. Debido a esto la publicidad de los sitios y eventos se realiza de
forma manual por el administrador de la intranet quien es el encargado de poner

en la intranet los banners que le brindan los webmasters.

El nuevo Sistema de Banners de la Universidad de las Ciencias Informaticas se
propone como via para facilitar la promocioén de los sitios webs de las distintas
areas que la conforman, ofreciendo a los webmasters la posibilidad de insertar

sus banners en la intranet y manipularlos de la forma mas conveniente.

Para la realizacién del proyecto se traz6 como objetivo general el disefio y
desarrollo en lo posible de un sistema de banners que permita realizar la

promocion de los sitios de forma automatizada.

Como objetivos especificos se trazaron los siguientes:

e Desarrollar el motor del sistema que se encarga de rotar los banners por

los sitios.
o Gestionar los banners.

e Almacenar las estadisticas referentes al nivel de impacto de los banners.
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El documento esta constituido por la introduccién, tres capitulos que cubren el
estado del arte referente al tema, una investigacion sobre los sistemas que
existen en la actualidad, una descripcioén de las caracteristicas del sistema, el
analisis y disefio del sistema, las conclusiones, recomendaciones, las
referencias bibliograficas y el glosario de términos. A continuacién un résumen

de cada capitulo:

Capitulo1: Fundamentacion teérica: Se hace un estudio de los servidores de
publicidad (adservers) y los sistemas de intercambio de banners. Se

fundamentan las tecnologias y herramientas de desarrollo a utilizar.

Capitulo2: Caracteristicas del sistema: Se analizan las funcionalidades del

sistema orientadas a la identificacion de las necesidades de los usuarios.

Capitulo3: Analisis y disefio del sistema: Se documentan las etapas de

analisis y disefio segun la metodologia RUP.



Capitulo1: Fundamentacion Teérica

1.1 Introduccién

Conocer los perfiles de los usuarios que navegan en Internet y que Zipo de
productos consumen es el gran desafio que presentan hoy en dia los
planificadores de campafas publicitarias. El desarrollo de herramientas para

conocer estos perfiles se encuentra en permanente experimentacion.

1.2 Sistemas de banners & adservers

1.2.1 ; Que es un banner?

Los banner son graficos o imagenes que se colocan en las paginas web con
fines publicitarios. Sus formatos y tamafios son muy variados aunque mas o
menos existen unos estandares de tamafios, 468x68 pixeles, 120x240, 125x125,

y algunos muy pequefios que llamamos botones de 120x90 o 120x60.

1.2.2 ; Qué son los sistemas de intercambio de banners?

Existen sistemas de promocion, que permiten a los usuarios intercambiar
banners entre si para promocionar su sitio web.

Estos sistemas funcionan de la siguiente forma, se coloca en las paginas de
cada web un anico cddigo HTML que ird mostrando sucesivamente los banners
de todos los participantes en el intercambio en un unico espacio. Esta rotacion
se hace mediante un programa alojado en el servidor de la web que organiza el
intercambio.

Otra particularidad destacable de estos intercambios de banners es que la
rotacion no se hace igual para todas las paginas, sino que aparecen mas veces

los banners de las webs que, a su vez, muestran mas banners.
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1.2.3 {Que son los Adservers?

Las campafas de publicidad en Internet se contratan habitualmente por un
nuamero determinado de "impresiones", es decir, veces que el fichero con el
aviso es enviado a un navegador de usuario. Los avisos normalmente se
envian a los navegadores de los visitantes con servidores especiales llamados
adservers.

Estos adservers son un conjunto de hardware y software que permite emitir
("servir"), controlar y medir, dindmicamente y segun parametros preestablecidos,
un conjunto de anuncios interactivos dentro de los espacios publicitarios de uno
0 mas sitios web. A diferencia de un simple programa de rotaciéon de banners, un
adserver conjuga instrucciones y variables de alta complejidad en cada "pedido

de banner" priorizando piezas creativas y campafias en forma inteligente. [05]

Una de las caracteristicas Unicas de Internet es que permite una verdadera
micro-segmentacion. Las herramientas avanzadas de planificacion de los
servidores publicitarios permiten al anunciante focalizar su campafia sobre su
publico objetivo, minimizando el desperdicio de impactos. De hecho, cuanto
mas focalizada sea la publicidad, mayor sera su relevancia para el publico

alcanzado y mayor sera la posibilidad de respuesta. [05]

FILTROS DE SEGMENTACION

Segmentacién Tecnologica:

Por tipo de navegador o browser del usuario.
Por sistema operativo del usuario.
Por provéedor de Internet (ISP)

Por tipo de dominio (.com, .edu, .net).
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Segmentacion Geografica:
Por pais desde donde navega el usuario.
Segmentacion por ISP:

Por proveedor de Internet del usuario. '

1.2.4 Estudio de los sistemas existentes

En la actualidad existen infinidad de sistemas de intercambio en la red y la
diferencia de ellos con los adservers radica en las funcionalidades que poseen

unos y otros. A continuacién se mostraran los mas usados:
Sistemas de intercambios mas usados por los webmasters:
Banner Servicio [02]:

Es un servicio gratuito cuyo objetivo es ayudar a conseguir mas trafico en las
paginas web. Cada miembro puede elegir su formato de banner. Aceptan GIF,
JPG, GIF's animados y ShockWave (nueva tecnologia de creacion de banners
animados, elaborada por la compafia MacroMedia). El tamafio de banner ha
de ser 468x60 pixeles, que es tamafio mas 6ptimo para su mejor visualizacion y
la posibilidad de conseguir un buen disefio. Con el sistema el usuario controla en
forma permanentemente el estado de su cuenta, y sabe cuantos créditos
disponibles tiene, cuantos banners se publicaron, que banners publicé el usuario
y la aceptacion que tuvieron. Brinda la posibilidad de cambiar el grafico en
cualquier momento, para asi el cliente pueda en todo momento optar por poner

otros banners que tengan mas clicks o0 mas aceptacion.

Bannerlandia [03]:

Es un intercambio de banners con mas de tres afios en linea y miles de
usuarios que permite promocionar el sitio gratuitamente.

Caracteristicas principales del programa de intercambio:
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o Intercambio 2 a 1: por cada 2 banners que muestre el cliente en su sitio
se mostrara un banner suyo en otro sitio. La diferencia permite que ellos
comercialicen banners para poder mantener el servicio gratuito.

o El usuario puede tener hasta 20 banners distintos y publicar banners en
cuantas paginas quiera.

» Aceptan banners en formato GIF de 468x60, con o sin animaciones, hasta
15K de peso. ElI codigo del sistema estd preparado para que
proximamente acepten banners Flash y HTML.

» Generador de banners. Si el usuario no tiene banners puede generarlos
en menos de 1 minuto con una herramienta que posee el sistema.

« Control de contenido. El cliente puede definir que categorias de sitios
desea promover y cuales no quiere promocionar.

« Se puede seleccionar donde mostrar la publicidad: por categorias o
idioma del usuario.

« Numerosos informes acerca de los banners del sitio y Ias visitas.

Tecnologias de adserving mas conocidas:

Accipiter AdManager [05]:

Es un software de ultima generacién que automatiza la administracion de
campanas publicitarias online, desde la priorizacién y la rotacion dinamica de
anuncios, hasta la segmentacién avanzada de audiencias y la generacion de
informes a medida y en tiempo real. Este software permite controlar la
frecuencia de impactos por usuario: limitando la cantidad de veces que cada
usuario vera su mensaje publicitario, modificar la pieza emitida luego de que
el usuario ha visitado el sitio del anunciante o secuenciar campafias incognita,
limitar la emision de mensajes por dia de la semana y hora del dia, definir los
ciclos de emision de mensajes en funcién del volumen de impresiones por
periodo de la campania.
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Publiserver [04]:

Es un servidor de anuncios en paginas web. Una caracteristica adicional y
que puede desarrollar Publiserver, es la de poaer servir de contador de
paginas vistas, totales de la web y por secciones. Una vez definidas; las
distintas areas de su web en el sistema, el usuario puede establecer que
banners lanzar en cada una de ellas, segmentando el tipo de publico al que
se le lanza cada banner en funcién de la zona que visiten. Con esta
herramienta se pueden realizar multitud de intercambios con otras webs,
produciendo un aumento de su trafico, lo cual les da la posibilidad de
colaborar con mas proyectos. Como herramienta adicional que brinda esta
tecnologia es que el usuario puede controlar, en tiempo real, el trafico
generado en cada zona de la web, cumpliendo asi la funcién de control

estadistico de paginas vistas.

1.3 Herramientas utilizadas para el desarrollo del sistema.

1.3.1 PLATAFORMA .NET [08]

La plataforma .NET es un conjunto de tecnologias dispersas, que en muchos
casos ya existian, que Microsoft ha integrado en una plataforma comun con el
objetivo de facilitar el desarrollo de un nuevo tipo de servicios de tercera
generacién. Este tipo de servicios responde a una nueva generacion de Internet
que presupone una mayor integracion de los servicios ofrecidos por empresas a
otras empresas (lo que se ha denominado b2b:Business-to-Business).

El principal cambio que supone esta tercera generacion de Internet es que se
pasa a hablar de servicios en vez de aplicaciones. El objetivo es por tanto la de
proporcionar servicios que resuelvan problemas. Esto servicios los pueden
utilizar personas directamente o bien otros sistemas, que a su vez pueden
proporcionar sus servicios. Para facilitar esta integracion y el desarrollo de este
tipo de servicios, Microsoft ha introducido su plataforma .NET.

Los pilares de esta nueva plataforma son:
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e Integracion: Proporcionar mecanismos para que una empresa pueda
ofrecer servicios a otras empresas o clientes de una forma sencilla y
rapida. En general, este tipo de servicios se suelen denominar B2B:
Business to Business y B2C: Business to Client.

¢ Nuevos dispositivos: La forma mas comlin de acceso a Interne% hasta
ahora ha sido el ordenador personal con sus limitaciones de movilidad.
Pero recientemente han ido apareciendo una serie de dispositivos que
permiten el acceso a servicios Internet de forma rapida y directa, como
por ejemplo agendas electronicas, teléfonos moviles, WebTV,
videoconsolas, etc. Esto supone un cambio radical en la forma de acceder
a este tipo de servicios.

Con estos objetivos, Microsoft .NET es una plataforma para construir, ejecutar y
experimentar la tercera generacién de aplicaciones distribuidas, que consiste en
los siguientes elementos:

« Un modelo de programacién basado en XML.

* Un conjunto de servicios Web XML, como Microsoft .NET My Services para
facilitar a los desarrolladores integrar estos servicios.

* Un conjunto de servidores que permiten ejecutar estos servicios (como .NET
Enterprise Servers).

 Software en el cliente para poder utilizar estos servicios (como Windows XP,
agendas electrdnicas, etc.)

» Herramientas para el desarrollo como Visual Studio.NET.

1.3.2 SERVICIOS WEB.

Un servicio Web es un programa que se puede acceder a través de Internet
utilizando protocolos estandar. Estos servicios se ejecutaran en un servidor
Web, no en los PCs, permitiendo que los dispositivos que los utilicen sean mas
simples (solo se necesita un navegador Web).

Para implementar un servicio Web es necesario resolver varios problemas:
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* Representacion de los datos. Para poder compartir datos entre distintas
organizaciones se necesita un estandar de representacion de datos.

« Utilizacion del servicio. Se necesita un protocolo para definir como acceder y
utilizar el servicio. Para ello se utiliza SOAP.

» Definicion del servicio. Dado un servicio, para poder utilizarlo se necesité saber
qué operaciones ofrece y como utilizarlas. Para esto, se utiliza el protocolo
WSDL |

» Publicacion del servicio. Las empresas que proveen servicios y los clientes que
quieran utilizarlos necesitan un mecanismo para que se conozcan, es decir, algo

parecido a las paginas amarillas. Este el objetivo del protocolo UDDI.

Estandares de los servicios web:
Dado que el objetivo de los servicios Web es la integraciéon entre empresas es
necesario que se definan una serie de estandares para que esta comunicacion

se realice sin problemas

XML Extensible Markup Language, XML es un metalenguaje de marcas que
permite definir cdmo es la informacién que se transmite. Esto permite una
comunicacion de datos entre distintos sistemas.

SOAP Single Object Access Protocol. Este protocolo define como un cliente se
comunica con un servicio usando HTTP y XML como mecanismo de intercambio
de informacion.

WSDL Web Service Description Language. Este protocolo basado en XML ha
sido desarrollado conjuntamente por Microsoft e IBM. WSDL es un lenguaje en
formato XML que define las operaciones que proporciona un servicio.

UDDI Universal Description, Discovery and Integration. EI UDDI es un directorio
universal de Sérvicios Web, basado en XML que permite publicar, localizar y

utilizar los servicios Web.

1.3.3 El lenguaje XML.

10
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XML significa lenguaje de marcas generalizado (Extensible Markup Language).
Es un lenguaje usado para estructurar informacién en un documento o en
general en cualquier fichero que contenga texto, como por ejemplo ficheros de

configuracion de un programa o una tabla de datos.

Ha ganado muchisima popularidad en los dltimos afios debido a ser un egténdar
abierto y libre. Desde que fue creado su uso ha tenido un crecimiento acelerado,
que se espera que continue durante los proximos afios. Comparado con otros
sistemas usados para crear documentos, el XML tiene la ventaja de poder ser
mas exigente en cuanto a la organizacion del documento, lo cual resulta en
documentos mejor estructurados. Por ser posible exigir la estructura que deben
tener un tipo determinado de documentos, se vuelve posible extraer informaciéon
de varios documentos automaticamente, por ejemplo para crear bases de datos

o listados con informacion sobre todos los documentos. [09]

El XML es valioso para la Internet, asi como para los grandes ambientes de
intranets corporativas porque proporciona interoperabilidad utilizando un formato
basado en estandares, abierto y flexible con nuevas formas de acceder a bases
de datos propietarias y proporcionar datos a los clientes de Web. Las
aplicaciones se pueden construir mas rapidamente, son mas faciles de mantener

y pueden proporcionar varias vistas de los datos estructurados. [10]

1.3.4 ASP.NET [07].

ASP.NET es un ambiente de programacion construido sobre el entorno NGWS
(New Generation Windows Services, o sea, "Servicios de la Nueva Generacion
de Windows"), que permite crear poderosas aplicaciones de Internet.

Entre las ventajas que posee se encuentran:

« Rendimiento: la aplicacion se compila en una sola vez al lenguaje nativo,
y luego, en cada peticion tiene una compilacion Just In Time, es decir se
compila desde el cadigo nativo, lo que permite mucho mejor rendimiento.

También permite el almacenamiento del caché en el servidor
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+ Rapidez en programacion: mediante diversos controles, se puede en
pocas lineas y en menos de 5 minutos mostrar toda una base de datos y
hacer rutinas complejas. »

« Servicios Web: trae herramientas para compartir datos e informacion
entre distintos sitios. ?

« Seguridad: tiene diversas herramientas que garantizan la seguridad de

las aplicaciones.

Concebido como una evolucién logica de ASP (ASP.NET proporciona
compatibilidad sintactica con las paginas existentes), el marco de trabajo de
formularios Web ASP.NET es un modelo de programacion escalable de
Common Language Runtime que puede utilizarse en el servidor para generar
paginas Web dinamicamente. El mismo se ha disefiado especificamente para

tratar varias deficiencias clave del modelo anterior y en particular proporciona:

o Capacidad para crear y utilizar controles de la interfaz de usuario
reutilizables que puedan encapsular funcionalidades comunes vy, asi,
reducir la cantidad de cédigo que tiene que escribir el programador de
una pagina.

» Capacidad para que los programadores puedan estructurar limpiamente
la l6gica de la pagina de forma ordenada (no revuelta).

« Capacidad para que las herramientas de desarrollo proporcionen un
fuerte soporte de disefio WYSIWYG (Lo que ve es lo que se imprime) a

las paginas (el codigo ASP existente es opaco para las herramientas).

Las paginas de formularios Web de ASP.NET consisten en archivos de texto con
una extension de nombre de archivo .aspx. Pueden implementarse por todo un
arbol de directorio raiz virtual IIS. Cuando un explorador cliente solicita recursos
.aspx, el motor en tiempo de ejecucién de ASP.NET analiza y compila el archivo
de destino en una clase de .NET Framework. Esta clase puede utilizarse, a

continuacioén, para procesar de forma dinamica las solicitudes entrantes.
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1.3.5 SQL Server 2000 [06].

SQL Server es un sistema administrador para Bases de Datos relacionales

basadas en la arquitectura Cliente / Servidor (RDBMS) que usa Transact-SQL

para mandar peticiones entre un cliente y el SQL Server.

?

Microsoft SQL Server 2000 es la ultima versién del sistema de gestion de bases

de datos relacionales (SGBDR) que aprovecha la sélida base establecida por su

predecesor SQL Server 6.5. Y 7. Las necesidades y requisitos del cliente han

dado lugar a mejoras significativas en SQL Server version 2000, entre las que se

incluyen:

Restricciones de integridad referencial en cascada: Es posible controlar
las acciones que lleva a cabo SQL Server 2000 cuando se intenta
actualizar o eliminar una clave a la que apuntan claves externas
existentes.

Delegacion de cuentas de seguridad: Permite conectarse a varios
servidores y en cada cambio de servidor, conservar las credenciales de

autenticacion del cliente original.

Mejoras de copias de seguridad y restauracion: Los componentes de
copia de seguridad y restauracion permiten crear una copia de una base
de datos que se almacena en una ubicacién protegida ante posibles
fallos del servidor que ejecuta la instancia de SQL Server. Si fallara el
servidor que ejecuta la instancia de SQL Server o si la base de datos se
dafia, la copia de seguridad se puede utilizar para volver a crear, o
restaurar, la base de datos. Los usuarios pueden definir contrasefias para
conjuntos de copias y de medios, que eviten el acceso de usuarios no

autorizados a las copias de seguridad de SQL Server.

Escalabilidad y disponibilidad: El motor de la base de datos es un
servidor robusto que puede administrar bases de datos de tamafio de

varios terabytes a las que tienen acceso miles de usuarios. Ademas
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puede mantener los niveles extremadamente altos de disponibilidad
requeridos por sitios Web y grandes sistemas corporativos.

¢ Almacenamiento de datos: Incluye varios cemponentes que puede utilizar
para crear almacenes de datos que cubran de un modo eficaz sus

necesidades de procesamiento de ayuda para la toma de decisiortes.
1.3.6 ADO.NET, tecnologia para el acceso a bases de datos.

ADO.NET es una evolucion del modelo de acceso a datos de ADO que controla
directamente los requisitos del usuario para programar aplicaciones escalables.
Se disefid especificamente para el Web, teniendo en cuenta la escalabilidad, la
independencia y el estandar XML. ADO.NET utiliza para el manejo de datos el
objeto DataSet, el cual a diferencia de los que sucedia con ADO, es totalmente
independiente del tipo de conexién que se utiliza para acceder a la base de
datos. Con la utilizacion de este objeto la conexiébn a la base de datos es
utilizada de parte del servidor por mucho menos tiempo. La cantidad de
conexiones a bases de datos en un servidor, resulta un factor fundamental en
cuanto al rendimiento de dicho servidor. Toda su arquitectura esta basada en
XML, el uso de este lenguaje para el manejo de los datos permite una total
compatibilidad con maquinas en donde esté instalado algun tipo de Firewalls.
ADO.NET viene a solucionar los problemas de compatibilidad de ADO con

respecto a este tipo de aplicaciones.

1.3.7 Metodologia a utilizar para el desarrollo del software. [01]

Todo desarrollo de software es riesgoso y dificil de controlar, pero si no se lleva
una metodologia de por medio, lo que obtenemos es clientes insatisfechos con
el resultado y-desarrolladores aun mas insatisfechos. La metodologia RUP,
llamada asi por sus siglas en ingles Rational Unified Process, divide en 4 fases

el desarrollo del software:

¢ Inicio, El Objetivo en esta etapa es determinar la vision del proyecto.
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o Elaboracién, En esta etapa el objetivo es determinar la arquitectura
Optima
e Construccion, En esta etapa el objetivo es construir el producto

e Transmision, El objetivo es llevar el producto a la comunic?ad del

usuario.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la
cual consiste en reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los
Objetivos de una iteracion se establecen en funcién de la evaluacion de las

iteraciones precedentes.

1.4 Conclusiones

En Internet existen diversos sistemas de promocién que brindan a los clientes
datos de sus servicios de publicidad, ofreciéndoles la posibilidad de tomar
rapidas decisiones sobre el rumbo y objetivos de sus campanas.

En general, para un administrador de cualquier sitio web que necesite del
incremento del trafico a su sitio y del andlisis de impacto que tuvo el desarrollo
de la campafia de publicidad, es recomendable el empleo combinado de los
servicios que ofrecen los sistemas de intercambio y los servidores de banners

(adservers).
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Capitulo 2: Caracteristicas del sistema.

2.1 Introduccion ?

A través del capitulo se describen los objetos de estudio y automatizacion, los
principales problemas que presenta el ambito de desarrollo en el que se va
insertar el sistema, se analizan los requisitos funcionales y no funcionales y los

casos de uso del sistema.

2.2 Objeto de estudio

En toda intranet es necesaria la existencia de un mecanismo que permita llevar
a cabo la publicidad de los sitios que la integran y medir el grado de efectividad

que presentan las campanfas publicitarias.

Para conocer el comportamiento de los usuarios de la intranet y hacia que sitios
fluye el trafico de la red, los administradores de los sitios recurren a las
herramientas de control de trafico en Internet, sistemas estos que han alcanzado
una evolucion tecnoldgica y puede decirse de ellos que constituyen métodos

eficaces para conocer el trafico web.

Para obtener buenos resultados en el desarrollo de estos mecanismos de
publicidad es necesario que dispongan de la tecnologia que se encarga de
decidir los banners que se mostraran en cada momento siguiendo los criterios

que se han programado para las campafias.

Actualmente existe una amplia gama de sitios en el ambito de desarrollo que se
desea insertar ei proyecto, en un futuro a estos sitios se irdn sumando otros que
aun se encuentran en ascendente desarrollo, ya que es politica de la
Universidad de la Ciencias Informaticas tener representadas en la web cada

una de sus areas de trabajo como son las facultades, secciones sindicales,
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Departamentos docentes, vicerrectorias, direcciones y organizaciones entre

otras.
2.1.1 Problema:

No existe un sistema automatizado que permita a los webmasters por‘?er sus
banners en la intranet y manipularlos de la forma mas conveniente, debido a
esto se hace dificil el conocimiento del estado de la campafia publicitaria y el
nivel de impacto que han tenido los banners que promocionan el sitio. Ademas
no existe un mecanismo que permita que otros sitios utilicen los banners que

existen en la intranet.

2.1.2 Situacién problémica:

Las consecuencias que trae consigo la falta de un sistema de banners en la

intranet son las siguientes:

e Los banners son manipulados por una sola persona, en este caso
el administrador de la intranet, esta persona se encarga de
guardarlos en una maquina, insertarlos en la intranet los dias
correspondientes a su salida, y eliminarlos cuando estén fuera de
fecha, ademas de tener que modificar un script manualmente para

esta “publicacion”.

e Los interesados en publicar algun anuncio no pueden hacerlo
online, solo esta autorizado el administrador de la intranet

correspondiéndole a él la decisidon de cuales banners publicar.

e No se posee informacion del impacto que ha tenido el anuncio.
Esto imposibilita el seguimiento de la campafia y hace dificil el

proceso de toma de decisiones.

e No es posible promover el intercambio de banners para aumentar

el trafico hacia los sitios.
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e Debido a que el proceso no es automatizado se requiere personal
capacitado en temas como HTML dinamico y JavaScript, y que

posea conocimiento de la estructura organizativa de la intranet.

2.2 Objeto de automatizacion.

Dada la existencia de todos los problemas plénteados y teniendo en cuenta
el alto grado de interés que presentan las campafias de promocién se hace
necesaria la implementacion de este sistema de banners que permitira
automatizar los procesos de planificacion de salida de los banners, de
obtencion de estadisticas que devolveran los hits o impresiones y los clicks
que ha recibido cada banner desde el sitio en que se visualiza, y de

administracion de los usuarios que se registran en el sistema.

2.2.1 Informacién que se maneja.

Los banners constituyen la informacion que manipula el sistema, los mismos
son introducidos en el sistema por el administrador del sitio que desea participar
en el intercambio, estos anuncios se ubicaran en el servidor, y poseen una
clasificacion determinada que indica el objetivo con el que se ha disefiado ya
sea para promocionar algun evento o para aumentar el trafico al sitio, el sistema
aceptara banners con formato .gif, jpg y html, y tamafio 468x60, poseeran
ademas una planificacion de salida que puede ser dada de dos formas, segln
una fecha o segun un rango de fecha con una frecuencia de salida

proporcionada por el usuario.

Las estadisticas forman parte de la informacién que se le devolvera al usuario,
las mismas deben mostrar la cantidad de clicks y de impresiones que ha recibido

el banner.
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2.2.2 Propuesta de sistema.

El sistema mostrard una interfaz de usuario Que permita a los mismos
registrarse como usuarios brindandoles la pdsibilidad de gestionar sus
banners, visualizar las estadisticas referentes al nivel de impacto ql.}e han
tenido v filtrar los anuncios en las paginas de-los sitios. Ademas presentara un
moddulo de administracion que facilitara el proceso de toma de decisiones por

parte del administrador del sistema.

Para rotar los banners el sistema le facilitara al webmaster un cédigo html que
él pondra en la pagina donde desee que se visualicen los banners. Este
codigo sera especifico para cada sitio que posea el cliente y sera el encargado
de llamar al programa que rotara los banners. El motor del sistema diariamente
debe actualizar el estado de los banners que se van a mostrar en el dia, debe
ademas atender las solicitudes de banners que haga la pagina del sitio que
contenga el cédigo, y debe permitir guardar las estadisticas referentes a cada

visualizacion y click que se le haga al anuncio desde el sitio.

2.3 Especificacion de los requisitos de software.

2.3.1 Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales definen las funcionalidades del sistema.
1. Visualizar banners.
1.1 Se visualiza un banner que una pagina cliente solicite al sistema.
2. Administrar usuarios.
2.1 El administrador registra al usuario entrando los datos necesarios.
2.2 Inserta un nuevo sitio

2.3 Elimina usuarios del sistema.
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3. Autenticar usuario

3.1 El usuario entra su clave de acceso al sistema y se le muestran los

servicios segun los permisos que él posee.
4. Generar codigo htmt )

4.1 El sistema genera el cédigo que el usuario pondra en la pagina donde

desea que se visualicen los banners.

5. Gestion de banners
5.1 Mostrar las clasificaciones que existen.
5.2 Permitir insertar nueva clasificacion.

5.3 Insertar banners con los datos correspondientes: el nombre, el url del
banner, el url al que se va a ir cuando se de click sobre él, la
clasificacion, y la fecha o planificacion de su salida. El sistema carga

los banners en el servidor.
5.4 Mostrar los banners que posee el cliente en el sistema.
5.4.1 Permitir Eliminar banners del cliente.
5.4.2 Modificar los banners que el cliente posee.

5.5 Mostrar en el nivel de administracion todos los banners que posee el

sistema.
5.6 Mostrar tabla de planificacion del banner que se solicite.

5.6.1 Los banners pueden tener varias planificaciones de salidas. Las
mismas se dan con el siguiente formato, fecha de inicio, fecha fin

y rango de dias entre cada salida.
5.6.2 Permitir Eliminar planificacion.
5.6.3 Permitir Modificar planificacion.

6. Estadisticas
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6.1 Para cada banner del cliente se le muestran las estadisticas, las
mismas contienen informacion sobre, la cantidad de impresiones que
ha tenido y la cantidad de clicks que ha récibido el banner, asi como el
estado en el que se encuentra. Los distintos estados que puede tener
un banner son activo, inactivo, cancelado o no planificado en cgso que

aun no posea una planificacion de salida.

6.2 En el nivel de administracién se muestran las estadisticas de todos los
banners del sistema, y la informacion referente a los banners es la

misma que en el nivel de usuario.
7. Mostrar bitacora del sistema.

7.1 Mostrar los eventos que ha generado el sistema y como se ha

comportado.

2.3.2 Requerimientos no funcionales. Apariencia o interfaz externa.

Los requerimientos no funcionales responden a las cualidades que debe tener

el software para que sea usable, confiable y seguro.
1. Soporte.

1.1. El sistema se instalara como un sitio web en el servidor IIS, el cliente
copiard un segmento de cddigo en el sitio donde se visualizaran los
banners y este codigo llamara al programa que rotara los anuncios. El

sistema soportara banners con formato gif, jpg, y html.
2. Portabilidad.

2.1. El sistema debe ser capaz de instalarse en cualquier empresa o lugar

que tenga la plataforma .NET.
3. Seguridad

3.1. La seguridad se garantiza en el modulo de administracién, en este

disefio la aplicacién es la que va a reconocer el perfil de usuario, le
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asignara los permisos especificos y le mostrarda los servicios
correspondientes a ese perfil. Por tanto es independiente de la

»

estructura de cualquier centro.

4. Interfaz. ?

4.1. El sistema debera poseer una interffaz amigable y de facil manejo,
siendo distintas las configuraciones de los servicios que el mismo

ofrece segun el tipo de usuario que se autentifique.
2. Ayuda y documentacién en linea.

5.1 La documentacion del sistema se garantizara de manera que los usuarios

puedan acceder a la ayuda en linea.

2.4 Definicion de los casos de uso.

2.4.1 Descripcion de los actores

Nombre del actor Descripcion

Webmaster Es el administrador de un sitio web, que realiza su autenticacion en
el sistema y accede a los servicios que brinda el sistema de
acuerdo a los permisos que €&l posea. Es el encargado de
manipular los banners que promocionan su sitio y de asignarles
una planificacion.

Administrador Es el encargado de administrar los usuarios del sistema, obtiene
informacién del comportamiento del sistema y manipula los

banners de todos los usuarios.

Pagina Cliente Es la pagina que solicita los banners al sistema a través del codigo

html que el webmaster le afiadi6.

Servicios web | Es un repositorio de servicios que se encuentran distribuidos en los
servidores que componen la red 0 que se encuentran en un
directorio de servicios especifico, estos se encargan de atender las
solicitudes del sistema hacia las aplicaciones correspondientes y
retornar las respuestas a dichas peticiones, ademas su

funcionalidad es transparente al sistema.
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Directorio activo

usuarios del dominio.

Es el directorio activo que contiene la informacion de todos los

Tabla 2. 1: Descripcién de los actores ilel sistema.

2.4.2 Casos de uso del sistema. ?

Cu-1 Visualizar Banner

Actores Pagina Cliente

Descripcién El actor solicitara al sistema un banner que se mostrara segun la
clasificacion del sitio.

Referencia 1.1

CU-2 Gestionar Banners

Actores Administrador, webmaster.

Descripcion Los actores insertaran, modificaran y eliminaran los banners del
sistema.

Referencia 52,5.3,54,55

CuU-3 Planificacion de salida

Actores Webmaster, administrador

Descripcion Los actores planificaran la salida de los banners con los datos
correspondientes. El sistema genera la tabla con las fechas de salida.

Referencia 5.6

Ccu-4 Mostrar Estadisticas

Actores Webmaster, administrador

Descripcion Los actores solicitaran las estadisticas de los banners seguln los
permisos que poseen.

Referencia 6.1,6.2
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CuU-5 Administrar usuarios

Actores Administrador, servicios web ?

Descripcién El administrador podra eliminar los usuarios del sistema e insertar
nuevos usuarios y sitios. Los servicios web verifican la existencia de
los usuarios que van a formar parte del sistema.

Referencia 2.1,2.2,2.3

CuU-6 Autenticar usuario

Actores Administrador, webmaster.

Descripcion Los actores deberan introducir el nombre de usuario y su contrasefia
para acceder a los servicios que le brinda el sistema segln los
permisos que posea cada usuario, el sistema verifica que el usuario
existe.

Referencia 3.1

Cu-7 Mostrar Bitacora del sistema

Actores Administrador

Descripcion El administrador solicitara la bitacora del sistema que le muestra los
ficheros que guarda el sistema con informacion diaria de los eventos
mas importantes que ocurren en el sistema

Referencia 7.1

Cu-8 Obtener cédigo html

Actores Webmaster

Descripcién El actor solicitara el codigo html que debera poner en las paginas

donde desee que se visualicen los banners segun la clasificacion del
sitio.
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Referencia 4.1

»

Tabla 2. 2: Descripcion de los casos de uso.

2.4.3 Diagrama de casos de uso ?

Los casos de uso son un mecanismo excelente para entender y describir los

requisitos. A continuacion se muestra el diagrama de casos de usos del sistema.
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Fig 2.1 Diagrama de casos de usos.
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del Sistema.

2.4.4 Casos de uso para cada ciclo

Teniendo en cuenta el desarrollo incremental e iterativo que propone UgVIL, o]

sea que este se realice por ciclos, en cada uno de los cuales se agregue una

funcionalidad adicional, se definen dos ciclos de desarrollo:

Ciclo

Casos de Uso

Justificacion

(1)

Gestionar banners

Planificacién de salida

Visualizar banners

Mostrar estadisticas

Son de gran importancia por que
garantizan el funcionamiento del
sistema. Y el proceso de toma de

decisiones.

(2)

Mostrar Bitacora

Administrar usuarios

Garantizan la administracion de los
usuarios del sistema y el control de

las operaciones que se realizaron.

Autenticar usuario

Obtener cédigo html

Constituyen el punto de entrada al
sistema y con ello se ofrecen los

servicios para cada sesién de usuario.

Tabla 2.3: Casos de uso para cada ciclo
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2.5 Conclusiones

Ante la necesidad que existe en la Universidad de las Ciencias Informaticas
de un mecanismo que permita la gestion de los bénners que promocionan los
sitios de la red, se plantea este sistema como un elemento que contribuye ala
automatizacion del proceso de gestion, planificacion y obtencion de
estadisticas de los banners garantizando la aceleracion del proceso de toma

de decisiones por parte de los usuarios del sistema.
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Capitulo 3: Analisis y disefio del sistema.

3.1 Introduccion

?

Durante el analisis se capturan los requisitos que se describieron en la captura
de requisitos, refinandolos y estructurandolos. Con ellos se busca lograr una
comprensién mas precisa de los requisitos que ayude a estructurar el sistema. El
modelo de andlisis puede considerarse una primera aproximacion del modelo de
disefio. En el disefio se modela el sistema y se encuentra su forma (incluida la

arquitectura) para que soporte todos los requisitos que se le suponen.

En el presente capitulo se representara, el modelo conceptual, el modelo de
analisis, los diagramas de secuencia, los diagramas de clases, y el disefio de la
base de datos, utilizando para su modelado el Lenguaje Unificado de
Modelacion (UML).

3.2 Modelo Conceptual

Un modelo del dominio es una representacion visual de las clases conceptuales
u objetos del mundo real en un dominio de interés [M095, Fowler96].

Utilizando la notacion UML, un modelo del dominio se representa con un
conjunto de diagramas de clases en los que no se define ninguna operacion.
Pueden mostrar: Objetos del dominio o clases conceptuales, asociaciones entre
las clases conceptuales y atributos de las clases conceptuales. [CRA99]

A continuacion se muestra en la figura 3.1 el modelo conceptual del sistema que

se desea desarrollar.
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..n .
/ . ne
/
pogee \ \ 1
. . “l ..}‘
administrador clasificacion
Bcodigo L 1. promotjona-a
T webmaster Iw
Bcodigo o
.. tior
administra-a ‘111 0/
pertghece 1.n
sitio
-1 BUrl

Directoria Activo

BSrombre_usuario
®correo

Fig. 3.1 Modelo Conceptual

3.3 Modelo de Analisis

El modelo de analisis ayuda a refinar los requisitos y permite razonar sobre los
aspectos internos del sistema, estructura los requisitos de un modo que facilita
su comprension, su preparacion, modificacion y su mantenimiento en general.
Puede considerarse como una primera aproximacién al modelo de disefio y es
por tanto una entrada fundamental cuando se da forma al sistema en el disefio y

en la implementacion. [IVA0O]

A continuacion se representa en la fig. 3.2 el diagrama de clases de analisis del

sistema:
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

i - |
-f-‘ ) [
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R dfiomn Acees) /rnun Actores) N Jnoin CBaes e ey
‘ ‘ ., ahian C BsesConroians
g, 3
H :. - ‘s\'
‘.
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' . |
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 CI_TpModificarB / TN/
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~, i o kses Eatidach
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. o < eesContol.., P ﬁech alnic
\\& 1 Ryfechafin
- recuencia
g Banner Sitie L
dhom S lases Eatl.. fom Clases Eit..

%Nombre &url

CC_TAdrotator Q}url &administrador
hoin ClasesConrolainagy %ol asificacion e ——d
Q}esiado

Fig. 3.2 Diagrama de clases de anélisis

3.4 Diseio

3.4.1 Diagramas de interaccion

El lenguaje utilizado para ilustrar los disefios es, principalmente, los diagramas
de interaccion. UML incluye los diagramas de interaccion para ilustrar el modo
en el que los objetos interaccionan por medio de mensajes.

EL término diagrama de interaccion es una generalizacion de dos tipos de
diagramas UML mas especializados; ambos pueden utilizarse para representar
de forma similar interacciones de mensajes: Diagramas de colaboracion y

diagramas de secuencia. [CRA99]
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

En el anexo 2 se muestran los diagramas de secuencia definidos para el
sistema.

3.4.2 Diagrama de disefio web.

El diagrama de disefio web que describe la realizacion fisica de los caso? de uso
centrandose en como los requisitos funcionales y no funcionales junto con otras
restricciones relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en
el sistema.

Este diagrama se representa en el anexo 3 del presente trabajo. Con el objetivo
de lograr reducir el tamario de los diagramas, no se visualizaron los atributos de
las clases que estan en el modelo conceptual, y las operaciones de cada una

aparecen en los diagramas de interaccion.
3.5 Disefio de la base de datos

Las tablas de la base de datos se obtienen a partir del modelo conceptual. La
base de datos es sencilla y se utiliza para almacenar informacién sobre los
banners y las estadisticas que describen el comportamiento que han tenido. En
el anexo 5 se describen las tablas Yy sus atributos.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.5.1 Diagrama entidad relacién de la base de datos.

i

Clasificaciones
(ot 1..n ﬁ
FEidclasificacion : INT | sitios
[Tl | dlasitioacion : vARCHAR(GO) " mate )
Estados 1 T ﬂida.d'ministrador: INT
et b FEidsitio : INT
FEidestado : INT URL.. VARCHAR(100)
estado : NVARCHAR(25) . / . ‘0.7
; . |
0..?\.\ yd
e 4
N / |
. \
\ \] /
ﬁ \\\ 0 x 4 \\01
planificaciones A \D'x A." ﬁ
o di ﬁ
fechalnic: DATETIME UsuanoVs
fechafin : DATETIME 0.7 banners _im by
frecuencia : INT T 1 o ) FEuid : INT
FE idplanificacion : INT ~—a{F¥idbanner: INT

3.6 Conclusiones

F¥ldelasificacion : INT
Fidurlsitio : INT

Nombre ; NVARCHAR(25)
FRidestado : INT

hits: INT

clicks ; INT

<
0.1
Z

i

Administradores
(o

akuidAdm : INT

De esta forma se concluye la etapa de disefio del sistema. Se realizd el modelo

de analisis y se graficaron los diagramas de interaccién mediante los diagramas

de secuencia. Con los resultados obtenidos, se creé el diagrama de disefio web

del sistema y se hizo referencia al disefio de la base de datos.

Con estos

elementos se obtiene una idea mas precisa sobre los componentes del sistema

que se propone.
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Conclusiones

Al finalizar la etapa correspondiente al disefio del sistema se arribarori a las

siguientes conclusiones:

e El conocimiento de las potencialidades de los sistemas de banners como
una de las herramientas principales para generar trafico a los sitios webs

y realizar el seguimiento de las campafias de publicidad.

* Una descripcion de los sistemas de hoy en dia que permiten la promocion
de los sitios web, junto con la confeccion de una estrategia para la fusion
de los servicios que brindan los sistemas de intercambios de banners y

los servidores publicitarios.

e Después de analizados algunos de los problemas existentes en la
promocion de los sitios que conforman la intranet, se manifiesta la
necesidad de crear mecanismos que permitan la automatizacion de los
procesos de gestion de banners y obtencion de estadisticas referentes al

nivel de impacto que tuvieron los mismos.

e La obtencion del Sistema de banners de la UCI, el cual complementa las
funcionalidades ofrecidas por los sistemas existentes, y permite a los
usuarios insertar sus banners en la intranet, intercambiar sus banners con
otros sitios y obtener estadisticas del comportamiento que han tenido en

los sitios donde se visualizan.
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Recomendaciones

»

Hechas las conclusiones del trabajo, se recomienda:

e Terminar la programaciéon de las funcionalidades contempladas en el
disefio del sistema, sobre todo la seccién administrativa y la seguridad del
sistema.

e Dar continuidad al segundo ciclo de desarrollo.

e Continuar con la investigacion para garantizar nuevas y buenas mejoras

en futuras versiones del sistema.
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ANEXOS

Anexo 1: Casos de uso expandidos para el primer ciclo de desarrollo

!

Cu-1 Visualizar Banner
Actores Pagina Cliente
Proposito Visualizar los banners

Resumen: El actor solicita al sistema el banner que se va a visualizar segun la clasificacion
del sitio que posee la pagina que hizo la solicitud.

Accién del actor

Respuesta del sistema

1) El caso de uso comienza cuando la pagina

cliente hace una solicitud de un banner al

sistema
2) El sistema llama a una pagina .aspx que
contiene el codigo que escoge el banner que se
debe mostrar en la pagina, segun la
clasificacion del sitio al que la pagina
pertenece. El sistema le devuelve a la pagina
cliente la imagen del banner.

CU-2 Gestionar Banners \

Actores Administrador, Webmaster

Proposito Gestionar la manipulacién de los banners en el sistema.

su planificacion.

Resumen: El usuario podra insertar un nuevo banner asi como eliminarlo, modificarlo y ver

Accion del actor

Respuesta del sistema
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ANEXOS

1) El caso de uso comienza cuando el usuario

selecciona la opcion gestionar banners.

3) El usuario selecciona las siguientes

opciones:

a)
seccion Insertar Banner.

Solicita eliminar un banner. Ver seccion
Eliminar Banner.

Solicita Modificar un banner. Ver

seccion Modificar Banner.

d) Solicita Planificaciéon del banner. Ver

seccion de Planificacion.

Solicita Adicionar nuevo banner. Ver

»~

2) El sistema devuelve todos los banners.

?

Seccion adicion

ar nuevo banner

3) El

clasificacion. Selecciona la clasificacion, el sitig

actor puede insertar una nueva

que el banner va a promocionar e introduce la
url del banner y el nombre que va a tener. Y le

envia ese formulario al sistema.

2) El sistema muestra el listado de todas|
las clasificaciones que existen y los sitios

que posee el sistema.

4) El sistema salva el banner en el directorio
del sistema, adiciona el nuevo banner a la lista

de banners con la nueva direccion.

Seccion Eliminar banner

2) El usuario escoge el banner que desea

eliminar.

2) El sistema verifica que se desea eliminar

el banner. Si el actor confirma Ila
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eliminacion del banner el sistema lo elimina
de la base de datos y muestra al actor Ia
lista de banners actualizada. En caso

contrario no realiza ninguna accion.

?

Seccion Mod

ificar banner

3) El usuario modifica los datos y envia el

formulario al sistema.

2) El sistema muestra el formulario con las
caracteristicas del banner que el usuario|

escogio.

4) El sistema modifica las caracteristicas

del banner en la base de datos.

Seccion Planificacion del banner

3) Si el actor escoge la opcion adicionar

nueva planificacion, ver CU-3.

D) El

planificaciones del banner.

sistema muestra todas lag

CU-3 Planificar fecha de salida de los banners
Actores Webmaster, administrador
Proposito Controlar la salida de los banners.

Resumen: El usuario podra asignarle una plan

ificacion al banner

Accidén del actor

Respuesta del sistema

2) El caso de uso comienza cuando el usuario
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escoge una de las opciones siguientes:
a) Insertar nueva planificacion.
b) Eliminar planificacion.

¢) Modificar planificacion.

Seccion Insertar n

ueva planificacién

2) El actor envia el formulario al sistema.

1) El sistema devuelve un formulario con la
fecha inicio, fecha fin y frecuencia diaria para la
salida del banner.

3) El sistema introduce la planificacion en g
base de datos y muestra la lista actualizada

con las planificaciones.

Seccion eliminar planificacion

2) El usuario escoge la planificaciéon que desea

eliminar

3) El sistema solicita al actor la confirmacion
de la eliminacién de la planificacion. Si el actor
confirma la verificacion, el sistema elimina Ia
planificacion para ese banner y muestra la lista
de En

contrario no realiza ninguna accion.

planificaciones actualizada. caso|

Seccion modificar planificacion

3) El usuario modifica los datos y los envia al

sistema.

2) El sistema le envia al usuario un formulario

con los datos de la planificacion.

4) El sistema modifica los datos de la

planificacion.
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cu-4 Mostrar estadisticas
Actores Webmaster, administrador .
Propésito Informar a los actores el nivel de impacto que han tenido sus banners

Resumen: Los actores obtienen las estadisticas relacionadas con el nivel de im;gacto que

han tenido sus banners en los sitios donde se muestr_an.

Respuesta del sistema

Accion del actor

1) El caso de uso comienza cuando el actor
solicita las estadisticas de todos los banners

ue él posee.
5 P 2) El sistema devuelve una tabla que

contiene los banner, los hits y los clicks que

ha recibido el banner.
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Anexo 2: Diagramas de interaccion del sistema (DIS)

]
. Webmaster : .
TpaGestionarBanners . ThostrarBanners TGestiona.—r. Banners
1: Mostrar( D
¥ 2: CargarPagina() |
& -
/ =
/f 3 GetallBanners()
mostrar los hanners del
sistemalsi rol=administrador]
secuencia Eliminar
~ Banners
4: Eliminar(Banner)__ —— ¢ 7

ver diagrama de
. .. Secuencia Modificar
Banners

| 5. Modificarg

| 6: Insentar)

T

/

f
,|[
Jl
e _;‘:_ — 4
f

/

. . .
ver diagrama de secuencia

| 7: Planificacion(Banner)
Insertar Banners

/

ver diagrama de secuenci
Mostrar Planificacion

/

/
.___/_:__

/

|
I
/
ver diagrama de |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Fig. 2.1 DIS MostrarBanners
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Fig.2.3: DIS EliminarBanner
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Fig 2.4: ModificarDatosBanner
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: TDesplegarimagen

: PaginaCliente
Desplegaimagen : I:I

D TQgRoﬁBann er
|
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Y
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3: InsertarHit( )
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pER— T
|
|
|
|

—_—

Fig.2.5: DIS VisualizarBanner

46



ANEXOS

?

— . . planificacion
. TPlanificacio nes -

- TpgPlanificaciones : TpEliminarPlanificacion I:I ) _TEIiminarﬁnificacion
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/{:
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|
| |
| |
| |
| |
| |

|

|
|
|
|
3: Eliminar(Integer idba!\ner, Integer idplanif) .
|
|
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|
|
|
|
|
|

B8: Mostrap)
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Fig. 2.6: DIS EliminarPlanificacion.
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|
|
|
|
|
|
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ki
|
|
|
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Fig.2.7: DIS InsertarPlanificacion.
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Fig: 2.8: DIS ModificarPlanificacion.
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Fig. 2.9: DIS MostrarPlanificaciones
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Fi23.10: DIS MostrarEstadisticas

51



ANEXOS

Anexo 3: Diseiio Web del Sistema

»

A continuacion se representa el disefio web correspondiente al primer ciclo de
desarrollo. En las figuras se muestran las clases y las paginas involucrada,b en

las opciones del sistema.

prquequepenpos <<link=>> p—
fr— 'Q""»x =
. ’//1;
TpgGestionarBanngys ™~ - pgEditarBanner
(from TentPage) ™ ~ (fiffm Client Page)
1. 1
<<B?)Ai|d>> FlnserntarBanner /
J (from Forms) <‘:BUF{>>
w <<Su 3mit>>‘/
\\K | ? S
ThostrarBanners '\_@ﬂ\caza solicita /’
(from Server Pages) ~. _'/" .
. - TGestionar_Banners
N — (from Server Pages)

TinsertarB anner

Estado
(from ModeloConcept)

clasificacion
(from ModeloConcep®d (from Server Pages)
1 /‘”
ione confrola tiene 1
\‘x, O..n
e, / .
Banner 1.4n
from Modelo Concept)

Fig3.1(a): Diserio web referente a la Insercion de banners
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=
TpgEliminarBanner
(from Client Page)

|

.

.,

-
TpgGestionarBanners-.

(from Client Page)

~..CYea

» Banner
(from ModeloConcept)

contro{g ? !

TEliminarBanner
(from Serper Pages)

&S

é‘ésndi

solicita

TMostraBanners

(from

Server P ages)

Fig3.1 (b): Disefio web referente a la Eliminacién de banners
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!

. )
TpModificarBanne ™
(from Cli.qht Page) \

Q2
i

g

~" FModificarBanner
<= Solicita =1<Subjgi,b{
-b'b,_‘_‘%“- -

(fram Forms)
_.."'“‘-\_,_E_ f/
e Foa

TGestionar_Banners o
(from Server Pages)

TMuodificarBanner
(from Server Pages)
ntrola
controla
£
R
Banner tiane lasificaci
(from ModeloConcept) - clasincacion

""ﬂ'*‘Direccion (from ModeloConcept)
0.n 1
LsNombre

Fig3.1(c): Disefio web referente a la Modificacién de banners
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3
€3
C

- <<Build>>

TpyGestionarBanners
ffrom ClientP age)

<<Build>>

~
"~

i

TMostrarBanners ™

(from Server Pages) sajicita ?
\".

ey

Y

/#3

soficks” TGestionar_Banners

(from Semer Pages)

TpgPlanificaciones
From ClientP age)

TPlanificaciones
from Server Pages)

Fig3.1 (d): Disefio web referente a la Planificacién y gestion de banners
Fig3.1: Disefio web referente a las opciones de gestion de banner

|

<<Build>>

TpgRotarBanner
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Anexo 4: Descripcion de las clases

Clases controladoras

Nombre: TDesplegarimagen

Responsabilidades ?

Nombre ObtenerBanner(string clasificacion)

Descripcién | Devuelve la imagen del banner cuya clasificacion coincide con la
clasificacion del sitio que solicita el banner.

Nombre InsertarHit()

Descripcién | Actualiza en la base de datos los hits que ha tenido el banner que se
muestra.

Nombre Cargarlmagen()

Descripcion | Carga la imagen del banner que selecciono el sistema por la salida

estandar.

Nombre: TControlEstadisticas

Responsabilidades

Nombre

ObtenerEstadisticas()

Descripcién

Devuelve las estadisticas de todos los banners del sistema.

Nombre: TinsertarBanner

Responsabilidades

Nombre InsertarClasificacion(string clasificacion)

Descripciéon | Inserta una nueva clasificaciéon en la tabla de clasificaciones.
Nombre InsertarBanner()

Descripcidon | inserta un nuevo banner en el sistema.

Nombre Cargarlmagen()

Descripcion | Carga la imagen local en el directorio del sistema.
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Nombre

CargarFormulario()

Descripcién

Devuelve el formulario con los sitios y las clasificaciones existentes

para la entrada de datos por el usuario.

Nombre: TEliminarBanner -

Responsabilidades

Nombre CargarPagina()

Descripcién | Carga la pagina que contiene la loégica para eliminar un banner.
Nombre Confirmar Eliminar()

Descripciébn | Mensaje de confirmacién para eliminar un banner.

Nombre: TModificarBanner

Responsabilidades

Nombre ModificarBanner()

Descripcién | Actualiza los datos del banner.

Nombre InsertarClasificacion(string clasificacion)

Descripcion | Especifica una nueva clasificacion.

Nombre CargarDatosBanner()

Descripcion | Devuelve todos los datos del banner para ser actualizados.

Nombre: TinsertarPlanificacion

Responsabilidades

Nombre InsertarPlanificacion(Date Time fechalnic, DateTime fechaFin, integer
frecuencia)
Descripcion | Establece una nueva planificacién para un banner.
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Nombre: TEliminarPlanificacion

Responsabilidades

Nombre

EliminarPlanificacion(integer idbanner, integer idplanificacion)

Descripcion

Elimina la planificacién de un banner especificado.

e~

Nombre: TModificarPlanificacion

Responsabilidades

Nombre MostrarDatosPlanificacion(integer idbanner, integer idplanificacion)

Descripcion | Devuelve los datos de la planificacion correspondiente a un banner
especificado.

Nombre Modificar(integer idbanner, integer idplanificacion)

Descripcion | Actualiza la planificacion correspondiente al banner especificado.

Nombre: TPlanificaciones

Responsabilidades

Nombre

MostrarPlanificaciones()

Descripcion

Devuelve la lista con las planificaciones de un banner.

Nombre: TMostrarBanners

Responsabilidades

Nombre

CargarPagina()

Descripcién

Muestra los banners del sistema.

Nombre: TGestionar banners

Responsabilidades

Nombre

ObtenerAliBanners()
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Descripcion | Devuelve la lista de todos los banners del sistema.

Nombre ObtenerClasificaciones() ,

Descripcidn | Devuelve la lista de todas las clasificaciones que existen.
Nombre ObtenerAllEstadisticas()

Descripcion | Muestra una lista con las estadisticas de todos los banners.
Nombre ObtenerPlanificaciones(int dbanner)

Descripcion | Devuelve todas las planificaciones de un banner especificado
Nombre Getsitios()

Descripcion | Muestra todos los sitios que pertenecen al sistema.

Clases Entidad

Nombre: Banner

Responsabilidades

Nombre Eliminar(integer idBanner)

Descripcion | Elimina un banner del la lista.

Nombre CrearBanner(string nombre, string url, string clasificacion)

Descripcion | Crea un nuevo banner.

Nombre InsertarBanner(integer idclasificacion, integer idsitio, integer clicks,
integer hits, integer idestado )

Descripcion | Inserta un nuevo banner en la lista de banners.

Nombre ObtenerDatos()

Descripcion | Devuelve todos los datos de un banner.

Nombre Modificar( integer idsitio, integer idclasificacion, integer idbanner)

Descripcion | Actualiza los datos del banner.

Atributos
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Nombre Nombre

Descripcion | Atributo correspondiente a un banner del s’istema

Nombre Direccion

Descripcidén | Especifica la direccién fisica del banner. ?

Nombre: Clasificacion

Responsabilidades

Nombre

InsertarClasificacion(clasificacion)

Descripcidén

Inserta una nueva clasificacion.

Nombre: planificacion

Responsabilidades

Nombre InsertarPlanificacion(integer idbanner)

Descripcidon | Inserta una nueva planificacién al banner especificado por el idbanner
Nombre Eliminar(integer idplanificacion, integer idbanner)

Descripcion | Elimina la planificaciéon del banner especificado.

Nombre Modificar(integer idbanner, integer idplanificacion)

Descripcion | Actualiza la planificacién del banner especificado.

Atributos

Nombre Fechalnic

Descripcién | Atributo referente a la fecha de inicio de la salida de un banner.
Nombre FechaFin

Descripcidn | Especifica la fecha limite de la planificacion de la salida de un banner.
Nombre Frecuencia

Descripcion | Representa el tiempo entre una salida y la proxima.
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Anexo 5: Descripcion de las tablas de la base de datos.

Nombre: Banners

Descripcion: Guarda informacién sobre los banners ?

Nombre Tipo Descripcién

Idbanner Autonumber | Identificador del banner

Nombre Nvarchar Nombre que describe el banner

Url Nvarchar Url del banner

IdUrISitio Int Identificador del Url del sitio que promociona el
banner

IdClasificacion int Identificador de la clasificacion del banner

Idestado int Describe el estado en el que se encuentra el
banner, activo, inactivo o cancelado.

clicks int Cantidad de clicks que ha recibido un banner.

hits int Cantidad de impresiones que ha recibido un
banner

Nombre: Sitios

Descripcion: Guarda los sitios registrados en el sistema

Nombre Tipo Descripcién

Idsitio ’ Autonumber | Identificador del sitio

Idadministrador int Identificador del administrador del sitio
Url Text Url del sitio
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Nombre: Clasificaciones

Descripcion: Describe las clasificaciones que pueden tener los banners y Ios sitios.

2

Nombre Tipo Descripcién
IdClasificacion Autonumber | Identificador de la clasificacion ?
Clasificacion Text Descriptor de la clasificacion

Nombre: Planificaciones

Descripcion: Guarda las planificaciones de los banners

Nombre Tipo Descripcion

IdPlanificacion Autonumber | Identificador de la planificacion.

Fechalnic DateTime Fecha de inicio de la salida del banner.
Fechafin DateTime Fecha de fin de la salida del banner.

idbanner int Identificador del banner.

frecuencia Int Frecuencia de la salida del banner en ese rango

de fecha.

Nombre: Relacion_sitio_clasificacion

Descripcién: Almacena la relacion entre los sitios y las clasificaciones que pueden

tener.

Nombre Tipo Descripcion

Idsitio Int Identificador del sitio
Idclasificacion Int Identificador de la clasificacion
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Nombre: Estados

Descripcién: Describe los diferentes estados que puede tener un banner

2

Nombre Tipo Descripcion

Idestado Autonumber | Identificador del estado. ?

Estado Text Describe el estado en el que se puede encontrar
un banner, activo, inactivo o cancelado.

Nombre: Administrador

Descripcion: Guarda la relacion de los administradores del sistema

Nombre Tipo Descripcién

Uid int Uid del administrador

Nombre: Usuarios

Descripcién: Guarda la relacion de los usuarios del sistema.

Nombre Tipo Descripcion

Uid int Uid del usuario.
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Glosario de términos

?

Browser: Programa que el usuario utiliza para acceder y visualizar los servicios

de Internet. Sindbnimo de Browser es navegador.

Common Language Runtime (CLR). --Nucleo de la plataforma .NET. Es el
motor encargado de gestionar la ejecucidbn de las aplicaciones para ella
desarrolladas y a las que ofrece numerosos servicios que simplifican su

desarrollo y favorecen su fiabilidad y seguridad.

DataSet: Objeto que utiliza el ADO.NET para el manejo de datos, el cual a
diferencia de los que sucedia con ADO, es totalmente independiente del tipo de

conexion que se utiliza para acceder a la base de datos.

Extensible Markup Language (XML). --(Lenguaje Extensible de Marcado).
Metalenguaje que sirve para crear lenguajes. No es una extension ni un
componente de HTML.

Hit o impresién: Cada vez que una pagina (Banner, botén, pop up) es
descargada completamente en el navegador de un usuario, se contabiliza como

una impresion.

HyperText Markup Language (HTML). --(Lenguaje de Marcado de Hipertexto)
Lenguaje en el que se escriben las paginas a las que se accede a través de

navegadores WWW. Admite componentes hipertextuales y multimedia.

Intranet (Intranet). -- Red propia de una organizacién, disefiada y desarrollada
siguiendo los protocolos propios de Internet, en particular el protocolo TCP/IP.

Puede tratarse de una red aislada, es decir no conectada a Internet.

JavaScript (JavaScript). -- Lenguaje desarrollado por Netscape. Aunque es

parecido a Java se diferencia de él en que los programas estan incorporados en
el fichero HTML
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Micro-segmentacion: Proceso por el que se selecciona un conjunto de usuarios
dentro de del total de visitantes de un sitio web, que tiene como objetivo ofrecer
productos especificos para cada usuario con “un perfil distinto. Se suele

segmentar en funcion del pais, edad, intereses, nivel econémico, sexo, et?c

Paginas Active Server (ASP, Active Server Pages) Entorno para crear y
ejecutar  aplicaciones  dinamicas e interactivas en la  Web.
Se puede combinar paginas HTML, secuencias de comandos y componentes
ActiveX para crear paginas y aplicaciones Web interactivas.

Publicidad on-line: Publicidad basada en las busquedas que atraen a una gran
cantidad de usuarios de Internet, cada uno de los cuales tiene un objetivo
especifico y activo que se hace patente en las palabras clave que utiliza. La
necesidad universal de realizar busquedas seguras y relevantes en Internet
ofrece a las empresas una gran oportunidad para llegar de forma precisa a
personas que, en ese mismo momento, buscan activamente informacion

relacionada con los productos y servicios que éstas ofrecen.

URL (Uniform Resource Locator) -- (Localizador Uniforme de Recursos) Sistema
unificado de identificacién de recursos en Ia red. Las direcciones se componen
de protocolo, FQDN y direccion local del documento dentro del servidor. Este
tipo de direcciones permite identificar objetos WWW, Gopher, FTP, News,...
Ejemplos de URL son: http://cubasi.cu o ftp:/ftp.ati.es

Webmaster: Persona que se encarga de la administracién de un sitio web.
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