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Resumen

RESUMEN

El Departamento de Integracion de Soluciones del Centro de Tecnologias de Gestion de Datos (DATEC) de
la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) desarroll6 el Sistema Integral de Gestion de Datos
(SIGDAT) para informatizar el disefio de los formularios 0 modelos de recogida de datos, que a su vez
soporta los componentes y valida los campos. Los usuarios que interactuan con SIGDAT no tienen forma
de obtener reportes detallados sobre los datos que son gestionados a través de las encuestas realizadas.
Para la obtencion de esta informacion detallada, el usuario debe realizar consultas a la base de datos donde
se encuentran almacenadas las encuestas, para lo que necesita poseer conocimientos de base de datos o
apoyarse en un especialista. Con el objetivo de dar soluciéon a esta problematica, se ha desarrollado el
Modulo de Reportes para SIGDAT que permite mostrar la informacién mediante reportes personalizados de
los datos recogidos en las encuestas. El Modulo de Reportes para SIGDAT obtenido como resultado del
trabajo de diploma, brinda la posibilidad de realizar reportes personalizados sobre datos recogidos por las
encuestas mediante una interfaz amigable y de facil uso; automatizando el proceso de asignacion del
modelo de datos a los componentes del disefio. Permite exportar los reportes obtenidos a diversos formatos
(PDF, Word, Excel), convirtiéndose en una herramienta Gtil para el apoyo a la toma de decisiones segun las

necesidades de los usuarios.

PALABRAS CLAVES:

Centro de Tecnologias de Gestiéon de Datos (DATEC), Modulo de Reportes para SIGDAT, reportes
personalizados, Sistema Integral de Gestion de Datos (SIGDAT).
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Abstract

ABSTRACT

The Department of Integration Solutions of Data Management Technology Center (DATEC) at the University
of Informatics Sciences (UCI) developed the Comprehensive Data Management System (SIGDAT) to
computerize the layout of the forms or templates for data collection, which in turn supports the components
and validates fields. Users interact with SIGDAT have no way to get detailed reports on the data that are
managed through surveys. To obtain this detailed information, the user must query the database in which
are stored the surveys, and need to have knowledge of database or supported by a specialist. In order of
solving this problem have been developed the Reports Module for SIGDAT for displaying information through
custom data reports collected in the surveys. Reports Module for SIGDAT obtained as a result of the diploma
work, offers the possibility of customized reports on data collected through surveys and use a friendly
interface; automating the process of assign the data model to design components and allows exporting
obtained reports to several formats (PDF, Word, Excel), becoming a useful tool to support decision making
according to user needs.

KEYWORDS:

Technology Center of Data Management (DATEC), Comprehensive Data Management System (SIGDAT),
custom data reports, Reports Module for SIGDAT.
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Introduccién

Introduccion

La gestion de la informacion en la actualidad persigue la creacién de una administracion eficiente, que
satisfaga las necesidades reales de los usuarios, tales como poder almacenar la informacién o realizar
gréficas basadas en distintos indicadores. Este proceso se hace posible con la introduccién de mecanismos
qgue promuevan el desarrollo de servicios de mayor calidad. Ademéas de sistemas de control de la
informacion que otorguen una plena transparencia de los procesos, planes y resultados, para perfeccionar
el sistema de informacion mejorando la agilidad y uso de dicha informacién.

Hoy en dia la mayoria de las empresas y paises del mundo se encuentran en proceso de informatizacion,
debido a la gran cantidad de informacion que se debe procesar. En gran medida estas instituciones se

apoyan en softwares que les permitan proporcionar informacién util y en tiempo real.

Cuba a pesar de ser un pais blogqueado se encuentra inmerso en este proceso, gracias a los avances y
recursos dedicados por la Revolucion a la informatica. La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI)
como institucion de avanzada lleva la vanguardia en la producciéon de software con el objetivo de recaudar
ingresos para el pais, y la informatizacion del mismo. En la UCI existen varias facultades conformadas por
centros de desarrollo de software, departamentos y proyectos productivos, entre los que se encuentra el
Centro de Tecnologias de Gestién de Datos (DATEC). DATEC cuenta con el departamento de integracion
de soluciones donde se desarrollan productos como la Solucién Integral de Gestion de Datos (SIGDAT).
SIGDAT tiene como objetivo realizar el disefio, publicacién y captacién de encuestas. Estd compuesto por
cuatro médulos: Seguridad, Fuente de Datos, Encuestas y Disefiador. Brinda a los usuarios la posibilidad
de disefiar encuestas, soportando componentes y validaciones para campos del tipo texto, nimeros, fecha
y hora. Permite ademas gestionar las fuentes de datos para publicar los diferentes disefos realizados.
Asegura capturas y persistencias de datos asociados a un disefio. Garantiza la gestion de usuarios, roles y

permisos de estos sobre cada recurso del sistema.

La herramienta SIGDAT no le permite a los usuarios, teniendo en cuenta sus necesidades, obtener de forma
detallada la informacion recogida en las encuestas publicadas. No brinda apoyo en la toma de decisiones
ya que resulta muy complejo realizar un andlisis cuantitativo de los datos almacenados. Para la obtencion

de informacién detallada los usuarios necesitan tener conocimientos sobre base de datos o contar con un
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especialista que le brinde asistencia técnica para realizar las consultas a la base de datos que le permitan
obtener los datos.

De la situacién anteriormente descrita surge el siguiente problema de la Investigaciéon: ¢Cémo obtener
reportes detallados en la herramienta SIGDAT a partir de las necesidades particulares de los usuarios que

les permita realizar andlisis de la informacion para la toma de decisiones?

Como objeto de estudio se define: la elaboracién y visualizacién de reportes personalizados en los
Sistemas de Gestién de Datos, enmarcado en el campo de accidn: la elaboracién y visualizacién de
reportes personalizados en SIGDAT. Para darle solucién al problema se plantea el siguiente objetivo
general: Desarrollar un Médulo de Reportes para el Sistema Integral de Gestién de Datos (SIGDAT) que
permita a los usuarios realizar reportes personalizados. El cual se desgloza en los siguientes objetivos
especificos.

Objetivos Especificos:

e Analizar los conceptos relacionados con los sistemas generadores de reportes y las nuevas
tecnologias.

¢ Definir las funcionalidades del Médulo de Reportes.

e Disefiar un Modulo de Reportes para SIGDAT.

¢ Implementar las funcionalidades definidas para el Médulo de Reportes.

e Aplicar pruebas al Médulo de Reportes desarrollado para validar su correcto funcionamiento.
Para el cumplimiento del objetivo general planteamos las siguientes Tareas de la investigacion:

e Descripcion de las tendencias actuales de los sistemas generadores de reportes en Cuba y el
mundo.

¢ |dentificacion de los procesos y escenarios a tener en cuenta para el disefio de reportes en SIGDAT.

¢ Definicion de los componentes o submodulos necesarios para el médulo de reportes (area de disefio,
componentes de disefo, propiedades, modelo de datos).

e Definicion de los elementos a usar en el proceso de disefio de reportes (etiquetas de texto,
componentes de datos, graficos de barra y pastel).

¢ ldentificacion y definicion de los componentes que forman parte del disefio de los reportes.
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Definicion de campos calculables y operaciones mateméticas entre campos para mostrar totales,
averages, cantidades y promedios.

Disefio de un médulo de reportes para SIGDAT.

Implementacién del médulo de reportes para SIGDAT.

Realizacion de pruebas al médulo de reportes para SIGDAT, para validar el funcionamiento del

mismo.

Las tareas de la investigacion se derivaron de las siguientes preguntas de la investigacion:

¢, Cuales son las principales herramientas generadoras de reportes que apoyen a que el Mddulo de
Reportes sea integrable a la herramienta SIGDAT?

¢ Qué funcionalidades debe tener el Modulo de Reportes para lograr que sea integrable a la
herramienta SIGDAT?

¢, Como se han de desarrollar las funcionalidades identificadas?

¢, Como comprobar la integracion del Modulo de Reportes a la herramienta SIGDAT?

Para el cumplimiento del objetivo general planteado se utilizaran los siguientes métodos de investigacion:

Andlitico-Sintético: Es utilizado para distinguir los elementos de un fenédmeno y se procede a revisar
ordenadamente cada uno de ellos por separado cediendo la extraccion de la informacién que apoye
desde el punto de vista tedrico y practico los elementos que se relacionan con Gestores de Reportes.
Tormenta de ideas: Es utilizado para conseguir las necesidades del cliente y realizar el levantamiento
de los requerimientos con los que debe cumplir el Médulo de Reportes para SIGDAT.

Modelacion: Se demuestra en los diagramas correspondientes a los modelos de andlisis, disefio e

implementacion del Médulo de Reportes para SIGDAT.

El presente trabajo, estructurado en 3 capitulos, resume la siguiente informacion:

Capitulo 1: “Fundamentos Tedricos del Modulo de Reportes para SIGDAT” se abordan algunos
de los elementos y conceptos tedricos necesarios para la concepcion del trabajo. Se expondran las
caracteristicas de las herramientas utilizadas para el desarrollo del médulo y las metodologias de

desarrollo de software mas conocidas y empleadas.
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Capitulo 2: “Descripcion de la Solucion Propuesta” se identifican, modelan y describen los
procesos de negocio, utilizando la metodologia de desarrollo seleccionada. Se especifican los
requisitos funcionales y no funcionales que tendran lugar en la implementacién. Se identifican el
actor y los casos de uso del sistema, asi como las relaciones entre ellos mediante el diagrama de
casos de uso del sistema. Finalmente se proponen los elementos del disefio a emplear, ademas de
los diagramas de secuencia y despliegue del sistema.

Capitulo 3: “Implementacién y prueba” desarrollo y construccién de la propuesta de solucion, y la
realizacion de pruebas en busca de no conformidades. En este capitulo se realizara la
implementacion del mdédulo, asi como las pruebas funcionales de este para garantizar que se
corresponda el sistema desarrollado con los requisitos de software definidos. Se realiza el modelo
de implementacién que muestra el disefio de la solucion, asi como el diagrama de componentes de
la extensién. Se especifican ademas las pruebas realizadas a la extension, con el objetivo de
comprobar sus funcionalidades en los diferentes escenarios y de esta forma verificar en todos los

casos que los resultados de las pruebas sean los esperados.
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Capitulo 1: Fundamento Teodrico del Mdédulo de Reportes para
SIGDAT

El presente capitulo sienta las bases para el desarrollo de la investigacion. En el mismo se abordaran los
conceptos y aspectos tedricos que permitirAn una mejor comprension del tema tratado. Se describen las

caracteristicas de las herramientas y la metodologia de desarrollo de software utilizadas.

1.1 Gestién de Datos.

Los datos deben que almacenarse de forma segura, pero su acceso con fines de analisis debe ser sencillo.
El disefio de un sistema de gestidn de la informacién se ajusta a los principios basicos de la elaboracion de
datos. En la base de datos se almacenan los datos originales en bruto y el sistema de gestion de datos
facilitard integrarse asimismo con el sistema de recopilacion de datos. Por lo que se define como gestién de
datos: el desarrollo y ejecuciéon de politicas, procedimientos y practicas que facilitan la gestion de las

necesidades del ciclo de vida de los datos (1).

1.1.1. Solucién Integral de Gestién de Datos (SIGDAT).

SIGDAT es un software para el disefio y gestion de modelos dinamicos de captura de datos. Esta compuesto
por cuatro médulos: moédulo de seguridad con el componente Safety, médulo disefiador con el componente
Designer, médulo de encuestas con el componente Survey y el modulo origenes de datos con el
componente DataSourceManage. El sistema brinda a los usuarios la posibilidad de disefar y personalizar
formularios o modelos de recogida de datos; soportando componentes y validaciones para campos del tipo
texto, numeros, fecha, hora, eleccion, seleccién simple y otros de disefio. Permite ademas gestionar las
fuentes de datos, locales o remotas, donde publicar los diferentes disefios realizados; efectuar las
correspondientes capturas y persistencias de los datos asociados a un disefio. Garantiza la gestién de
usuarios, roles y permisos de estos sobre cada recurso procesado en el sistema. Cuenta con dos procesos

fundamentales: el disefio de plantillas de encuestas y la captura de datos (2).



Modulo de Reportes para (SIGDAT) Solucion Integral de Gestion de Datos Capitulo 1

1.2 Tendencias Actuales de los Sistemas Gestores de Datos.

Como causa del desarrollo de la humanidad, su necesidad de almacenamiento y consulta de los datos que
son recogidos, se hace necesaria la gestion de los mismos mediante Sistemas Gestores de Datos. Estos
softwares brindan a las instituciones un manejo mas facil, eficiente y seguro de la informacion. Algunos de

estos programas son:

1.2.1. JasperReport:

Es una libreria para la generacion de reportes, esta escrita en java y es libre. El funcionamiento consiste
en escribir un XML donde se recogen las particularidades del informe. Este XML lo tratan las clases de
jasper para obtener una salida, la cual puede ser en diversos formatos, como son: pdf, xml, html, csv, xls,
rtf, txt. Otra ventaja de utilizar JasperReport es que se integra perfectamente con el JFreeChart que es una
libreria libre para la generacién de todo tipo de graficas. Utiliza plantillas para generar informes, las que se
conforman por diferentes secciones, tales como, titulo, resumen y detalle. Cada seccién tiene un layout
independiente donde se puede incluir diferentes tipos de elementos: imagenes y campo de texto. El motor
de reportes usa la plantilla para organizar los datos dentro de un fichero XML(JRXML) o para crearlo
programaticamente utilizando la APl que proporciona. Los datos que aparecen en el reporte pueden
proceder de diferentes lugares (data sources), bases de datos, colecciones, arreglos de objetos java o datos

XML. Los desarrolladores podran crear sus propias fuentes de datos implementando una interface (3).

1.2.2. Crystal Reports

Crystal Reports es una herramienta potente. Brinda a los usuarios la posibilidad de disefar, explorar y
visualizar reportes complejos a través de la web. Posibilitando establecer facilmente los criterios de formato,
agrupamiento, gréaficos vy filtrado de la informacién. Es una software privativo, que utiliza como motor para
generar los reportes CrystalDecisions. Crystal Reports permite asociar al reporte datos desde diversos

origenes de bases de datos, posibilitando almacenar los reportes en una aplicacion Web (4).

1.2.3. Fast Report Studio

FastReport es una herramienta privativa que permite crear reportes orientados a bandas como: titulo,
encabezado, datos, sumario. Utiliza mas de 13 motores los cuales son empleados para generar reportes,
vistas previas y exportar a diferentes formatos. Puede ser utilizado como una solucién independiente para
la elaboracion de reportes. Brinda la posibilidad de conectarse a diversas bases de datos o crear consultas

propias en el lenguaje SQL. Permite el disefio de varios formularios de didlogo para la consulta previa de
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paradmetros. Crea vistas previas de los reportes disefiados y exportarlos a diversos formatos. Facilita el uso

de gréficas en los reportes (5).

1.2.4. Generador Dinamico de Reportes

El Generador DinAmico de Reportes (GDR) es uno de los sistemas desarrollados en el departamento
DATEC en la UCI, tiene como propdsito garantizar la generacién dinamica de reportes partiendo de datos
persistentes en algun origen de datos soportado por el sistema (PostgreSQL, MySQL Server, SQLlite,
Microsoft SQL Server,Oracle). Estd compuesto por un conjunto de modulos que brindan funcionalidades

para el trabajo con los reportes brindandoles soporte durante todo el ciclo de vida (6).

1.2.5. Servidor Dinamico de Reportes(SDR)

Este servidor esta basado en una arquitectura orientada a servicios utilizando valores de Transferencia de
Estado Representacional (REST). Es un software que posibilita la gestién, compilacion, publicacion y
exportacion de reportes creados en herramientas de disefio de reportes como el GDR u otra aplicacién que
solicite el servicio. Ademas permite incluso a un usuario independiente, que de forma directa interactle con
el servidor a través de algun protocolo de comunicacion pueda consumir los servicios; siempre y cuando
tenga los debidos permisos recibira exitosamente la respuesta a la peticién realizada. Utiliza la libreria

JasperReport para generar los reportes (7).

Del estudio realizado anteriormente se llega a la conclusion de gue no es factible la integracion de las
herramientas CrystalReport y FastReport a SIGDAT por ser de caracter privativo. La herramienta
CrystalReport aport6 a la investigacion la idea de integrar el area de disefio del reporte con la vista previa
del mismo (brinda al usuario la posibilidad de realizar una vista previa del reporte sin salir del area de disefio).
La herramienta FastReport aporté a la investigacion la manera de estructurar la hoja del disefio del reporte
(dividir la hoja del reporte en bandas). El GDR brinda a la investigacion la idea para el disefio del editor de
consulta (permite al usuario construir consultas basicas mediante una interfaz visual). GDR a pesar de ser
una herramienta potente, facil de integrar, no es libre pero si accesible por ser un producto desarrollado en

la UCI. Se decide no utilizarla por dos razones:

e Cuando se realiz6 el estudio de GDR este se encontraba en su version 1.8, usando como motor
para la generacion de reportes PHPReport, el cual se encuentra actualmente superado por motores
generadores de reportes como JasperReport. De igual forma los desarrolladores de GDR en la

version 2.0 pensaban migrar hacia el motor de reportes de JasperReport.
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e Se persigue automatizar el proceso de asignacion del modelo de datos de las encuestas publicadas
a los componentes del disefio del reporte. Dicho proceso en GDR se realiza de forma manual, los
usuarios deben introducir el modelo de datos para luego asignarselos a los componentes en el

disefador.

Para la visualizacion de los reportes se utilizara el SDR. Permitiendo exportar los reportes a diferentes

formatos y le brinda al usuario la posibilidad de contar con una vista previa del reporte en disefio.

1.3 Metodologia de desarrollo de software.

SIGDAT es una herramienta completamente funcional por lo que se adopté la politica de respetar la
metodologia usada en la elaboracién del sistema en el médulo de reportes, la cual fue Open Unified Process
(OPENUP).

1.3.1. Open UnifiedProcess

OpenUP es una metodologia 4gil e iterativa, completa y extensible. Constituye un marco de trabajo para
procesos de desarrollo de software. Como metodologia de desarrollo es conducida por el principio de
colaboracién para alinear intereses y para compartir su comprension. Es un proceso de desarrollo unificado
gue esta basado en Rational Unified Process (RUP) y forma parte de la familia del Proceso Unificado que
lo conforman ademas de los mencionados Agile Unified Process (AUP), Enterprise Unified Process (EUP)
y Basic Unified Process (BUP). OpenUP preserva la esencia del UnifiedProcess mantiene las mismas
caracteristicas de RUP: desarrollo iterativo e incremental, dirigido por casos de uso y centrado en la

arquitectura (8).

1.4 Herramientas asociadas al desarrollo del software.

En este epigrafe se describiran y se realizard un estudio sobre las herramientas que se emplearan en la
realizacion del Médulo de Reportes para SIGDAT, lo que permitira realizar una correcta seleccién de las

mismas.

1.4.1. Herramientas CASE.
Las Herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software Asistida por
Computadora) son un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros de

software y desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida del desarrollo de un software
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(investigacion preliminar, analisis, disefio, implementacion e instalacién). Es la union de las herramientas
automaticas de software y las metodologias de desarrollo de software formales. Permite que las compafiias
puedan desarrollar rapidamente sistemas de mejor calidad para soportar procesos criticos del negocio,

asistir en el desarrollo, promocién intensiva de la informacién de productos y servicios (9).

1.4.2. Lenguaje Unificado de Modelado

Lenguaje Unificado de Modelado (UML por sus siglas en inglés Unified Modeling Language) es un lenguaje
gréfico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software. Ofrece un estandar para
describir un plano del sistema (modelo). Incluye aspectos conceptuales tales como procesos de negocios,
funciones del sistema, ademas de aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion,

esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables (10).

1.4.3. Visual Paradigm 8.1

Visual Paradigm provee soluciones de software que permiten a las organizaciones desarrollar aplicaciones
con calidad. Brinda un desarrollo continuo de software que ayuda a los clientes a transformar con precision
sus necesidades de sistema en soluciones de software, todo ello con el minimo riesgo y el maximo retorno
de la inversién. Todos los productos de Visual Paradigm estan disefiados y desarrollados para eliminar la

complejidad, mejorar la productividad y desarrollo de software (11).

1.4.4. Entorno integrado de desarrollo (IDE)

Un IDE es un programa que esta basado en materiales de programacion, el cual puede dedicarse a un solo
lenguaje de programacion o bien puede estar dirigido para utilizarse en varios lenguajes. Se define como
una aplicacién que consiste en un editor de cddigo, un compilador, un depurador y un constructor de Interfaz
Grafica de Usuario (GUI) (12).

NetBeans 7.4

El IDE netbeans es un entorno de programacién para varios lenguajes, incluyendo a Java y C++. Este
desarrollo es de codigo fuente abierto, se proporciona el codigo fuente del entorno para que se pueda
modificar de acuerdo a ciertos parametros de licencia. Es también una plataforma de ejecucion de
aplicaciones que facilita la escritura de aplicaciones Java, proporcionando una serie de servicios comunes

gue a su vez estan disponibles a través del IDE. Esta nueva version posee las caracteristicas siguientes:

o Desarrollo en HTMLS5 para dispositivos Androide e iOS.
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o Desarrollo en HTML5 en Java EE y aplicaciones PHP.

e Soporte de edicion para los entornos Knockout y Angulas JS.

e Soporte para Java SE 8.

e Soporte redisefiado para JavaFX, de acuerdo a la arquitectura JDK8 (13).

1.4.5. Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)

Un SGBD consiste en una coleccién de datos interrelacionados y un conjunto de programas para acceder
a los mismos. Normalmente se sitian en el nucleo de un Sistema de Informacion (Sl). En principio se
utilizaron para almacenar los atributos tematicos asociados a un conjunto de entidades especiales
almacenadas en formato vectorial, hoy en dia se estan empezando a utilizar ademas para el
almacenamiento de la informacion geométrica de las entidades especiales. Aunque se han hecho algunos
intentos para almacenar informacién en formato raster en un SGBD (14).

PostgreSQL 9.1

PostgreSQL 9.1 es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia
Berkeley Software Distribution (BSD?) y con su cédigo fuente disponible libremente. Es el sistema de gestion
de bases de datos de cédigo abierto mas potente. Utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en
vez de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos no afectara el
resto y el sistema continuara funcionando. “PostgreSQL 9.1 provee algunas de las mas avanzadas
caracteristicas empresariales de cualquier base de datos de cédigo abierto, y es soportado por una
entusiasta e innovativa comunidad con probados casos de éxito. PostgreSQL esta muy bien preparada para

construir y correr aplicaciones en la nube.” palabras de Charles Fan, Sr. VP R&D, VMware (15).
PgAdmin 11l 1.14

PgAdmin es una herramienta de codigo abierto para la administracion de bases de datos PostgreSQL,
multiplataforma. La administracion y la elaboracion de consultas se realizan a través de una interfaz gréfica.

Presenta un editor de cédigo procedural y cuenta con un agente de planificacion SQL. No se requieren

! Licencia BSD: Licencia de software libre permisiva. Permite el uso del cédigo fuente en software privativo.
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controladores adicionales para comunicarse con el servidor de base de datos. Es un software libre publicado

bajo la licencia PostgreSQL (16).

1.5 Lenguaje de Programacion

Se entiende como un sistema de comunicacion que posee una determinada estructura, contenido y uso. La
programacion es, en el vocabulario propio de la informatica, el procedimiento de escritura del codigo fuente
de un software. De esta manera, puede decirse que la programacion le indica al programa informatico qué
accion tiene que llevar a cabo y cudl es el modo de concretarla. Es aquella estructura que, con una cierta

base sintactica y semantica, imparte distintas instrucciones a un programa de computadora (17).

1.5.1. PHP5.3

PHP (Hypertext Preprocessor, Preprocesador de Hipertexto) es un lenguaje de programacién de uso
general de codigo del lado del servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido
dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en el documento HTML (HyperText Markup Language, Lenguaje de Marcas de Hipertexto) en
lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos. El cédigo es interpretado por un servidor web
(18).

1.5.2. Java Script

JavaScript es un lenguaje interpretado orientado a objetos que es pequefio y ligero; no es Util como un
lenguaje independiente ya que esta disefiado para una facil incrustacion en otros productos y aplicaciones,
tales como los navegadores web. Dentro de un entorno anfitrion, JavaScript puede ser conectado a los

objetos de su entorno para proveer un control programable sobre estos (19).

Se empleara JavaScript para la manipulacién de los eventos del lado del cliente, mientras que PHP 5.3

permitira codificar la l6gica de negocio del médulo que se encuentra del lado del servidor.

1.6 Marcos de trabajo de desarrollo (Framework)

En este epigrafe se realiza el estudio sobre los framework que se utilizardn para el desarrollo del médulo de
reportes, Symfony 2.0, Ext JS 3.4 y Lycan. La herramienta SIGDAT se encuentra desarrollada en dichos

frameworks lo que posibilitara una mejor integracion del médulo con la herramienta.


http://definicion.de/sistema/
http://definicion.de/comunicacion/
http://definicion.de/programacion/
http://definicion.de/informatica
http://definicion.de/software/
http://definicion.de/computadora
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El concepto framework se emplea en muchos ambitos del desarrollo de software, no es solo en el de
aplicaciones web. Se pueden encontrar en el desarrollo de aplicaciones médicas, de vision por
computadoras o para el desarrollo de juegos. En general, el término framework se refiere a una estructura
de software compuesto de componentes personalizables e intercambiable para el desarrollo de una
aplicacion. Es una aplicacion genérica y configurable para construir un software. Los objetivos principales
que persigue son: acelerar el proceso de desarrollo, reutilizar cédigo ya existente y promover buenas
practicas de desarrollo con el uso de patrones (20).

1.6.1. Symfony 2.0

Symfony 2.0 es un framework disefiado para la optimizacion del desarrollo de las aplicaciones web. Basado
en el patrébn Modelo Vista Controlador. Este separa la légica de negocio, la légica de servidor y la
presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el
tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes,
permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion. Symfony
2.0 esta desarrollado completamente en PHP 5.3 y es compatible con la mayoria de gestores de bases de
datos, como Misal, Postgres, Oracle y Microsoft SQL Server. Se puede ejecutar tanto en plataformas (Unix,
Linux) como en plataformas Windows (21).

1.6.2. ExtJS

Ext JS es una biblioteca o conjunto de librerias de JavaScript para el desarrollo de aplicaciones web
interactivas. Usa tecnologias AJAX, DHTML y DOM. Permite realizar completas interfaces de usuario,
faciles de usar, parecidas a las aplicaciones de escritorio. Esto brinda a los desarrolladores web
concentrarse en la funcionalidad de las aplicaciones y no en las advertencias técnicas. Puede usarse como
extension para las bibliotecas jQuery y Prototype. Originalmente fue desarrollado por Jack Slocum como
una extension de la libreria YUl en 2006. Posee una serie Componentes de usuario. Ext JS que incluye un
conjunto de controles o widgets para el desarrollo de interfaces en los desarrollos web, algunos de estos

son:

e Campos de texto.
e Campos de fecha con un menu calendario desplegable.
e Campos numeéricos.

e Listas y combos.
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¢ Radios y CheckBox's.
e Grids para desplegar informacion, con diferentes modelos de seleccién, ordenamiento y columnas

arrastrables (22).

1.6.3. Lycan
Lycan es un framework desarrollado en la UCI. Se utiliza para el disefio integrado de componentes por lo
gue asiste este trabajo para Ext JS de manera intuitiva, rapida y cédmoda, promoviendo la usabilidad y
elevando la productividad de los desarrolladores. Este framework surge para resolver la principal dificultad
de Ext JS que radica en la curva de aprendizaje requerida por un desarrollador para su dominio y por la baja
productividad debido a la inmadurez de los entornos de desarrollo integrado (23).
Caracteristicas:

e Mecanismos flexibles y escalables de extensién a nivel de plataforma.

e Soporte integro a los componentes de formulario

e  Soporte integro a arboles.

e Compatibilidad con diferentes navegadores

e  Soporte integro a Grid.
Se decide utilizar como framework de desarrollo del lado del servidor Symfony ya que es un framework
disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones web basado en el patrén Modelo Vista Controlador
y se encuentra desarrollado completamente en PHP 5. Del lado del cliente se utiliza el framework ExtJS por
ser una biblioteca de JavaScript para el desarrollo de aplicaciones web interactivas usando tecnologias
como AJAX, DHTML y DOM. También se utiliza Lycan por brindar facilidades a los desarrolladores.
Se hace necesario definir el IDE de desarrollo a través del cual se podra trabajar con las tecnologias y

frameworks de desarrollo definidas.

1.7 Servidor de Aplicaciones

Se denomina servidor de aplicaciones a una red de computadoras que ejecuta ciertas aplicaciones.
Usualmente se trata de un dispositivo de software que proporciona servicios de aplicacion a las
computadoras cliente. Un servidor de aplicaciones generalmente gestiona la mayor parte (o la totalidad) de
las funciones de logica de negocio y de acceso a los datos de la aplicacion. Los principales beneficios que

aporta son la centralizacion y la disminucion de la complejidad en el desarrollo de aplicaciones (24).
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1.7.1. Apache 2.2.22

Apache es un servidor HTTP de codigo libre, ejecutable en varios sistemas operativos. Permite maltiples
lenguajes de script (PHP, Perl, Tcl, Python ). Presenta soporte para J2EE? (Java Platform, Enterprise Edition,
Java Empresarial). Posibilita la implementacion de Virtual Host® (Anfitrién Virtual). Posee un disefiador
modular el cual permite crear nuevos modulos con el API (Application Programming Interface, Interfaz de

Programacion de Aplicaciones) de Modulos de Apache (25).

1.8 Patrones

Son soluciones simples y elegantes a problemas especificos y comunes del disefio orientado a objetos. Son

soluciones basadas en la experiencia y que se ha demostrado que funcionan (26).

1.8.1. Patrones de Arquitectura

Un patrén de arquitectura de software describe un problema particular y recurrente del disefio, que surge
en un contexto especifico. Presenta un esquema genérico y probado de su solucién. Los patrones de
arquitectura expresan el esquema fundamental de organizacion para sistemas de software. Proveen un
conjunto de subsistemas predefinidos; especifican sus responsabilidades e incluyen reglas y guias para

organizar las relaciones entre ellos (27).

Modelo Vista Controlador

El patrén de arquitectura de modelo-vista-controlador (MVC) divide una aplicacion interactiva en tres partes.
El modelo contiene los datos y la funcionalidad esencial. Las vistas despliegan la informacién al usuario.
Los controladores manejan todas las peticiones que se realizan al sistema. Las vistas y los controladores
juntos componen la interfaz con el usuario. El mecanismo de cambio-propagacién asegura la consistencia

de la interfaz con el modelo (28).

1.8.2. Patrones de disefio
Un patron de disefio es una abstraccion de una solucion en un nivel alto. Los patrones solucionan problemas
gue existen en muchos niveles de abstraccion. Hay patrones que abarcan las distintas etapas del desarrollo;

desde el andlisis hasta el disefio y desde la arquitectura hasta la implementacion. Brinda una solucion a un

2 J2EE: Es una plataforma de programacién para desarrollar y ejecutar software de aplicaciones en el lenguaje de
programacion Java.

3 Virtual Host: Hacer funcionar mas de un sitio web en una sola maquina.
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problema de disefio, para que una solucién sea considerada un patron debe poseer ciertas caracteristicas
una de ellas es que debe haber comprobado su efectividad resolviendo problemas similares en ocasiones
anteriores, otra es que debe ser reusable, lo que significa que es aplicable a diferentes problemas de disefio

en distintas circunstancias (26).

Patrones GoF

En 1994 fue escrito el libro DesignPatterns: Elements of Reusable ObjectOrientedSoftware por Ganf of Four
(GoF, Pandilla de los Cuatro), formada por Erich Gamma, Richard Helm, Ralph Johnson y John Vlissides.
El grupo de GoF clasificaron los patrones en tres grandes categorias basadas en su propésito: creacionales,

estructurales y de comportamiento (29).

Patrones creacionales: Engloban aquellos patrones de software que se centran en la forma de crear las

clases y sus instancias, asi como el uso que recibirdn una vez creadas.

Abstract Factory: Proporciona una interfaz para crear familias de objetos o que dependen entre si, sin

especificar sus clases concretas.

Builder: Separa la construccion de un objeto complejo de su representacion, de forma que el mismo

proceso de construccion pueda crear diferentes representaciones.

Factory Method: Define una interfaz para crear un objeto, pero deja que sean las subclases quienes

decidan qué clase instanciar. Permite que una clase delegue en sus subclases la creacion de objetos.

Prototype: Especifica los tipos de objetos a crear por medio de una instancia prototipica, y crear nuevos

objetos copiando este prototipo.

Singleton: Garantiza que una clase s6lo tenga una instancia, y proporciona un punto de acceso global a

ella.

Patrones estructurales: Engloban aquellos patrones de software que se centran en la composicion y

estructura de las clases y en la herencia entre ellas.

Adapter: Convierte la interfaz de una clase en otra distinta que es la que esperan los clientes. Permiten

gue cooperen clases que de otra manera no podrian por tener interfaces incompatibles.

Bridge: Desvincula una abstraccion de su implementacion, de manera que ambas puedan variar de forma

independiente.

11
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Composite: Combina objetos en estructuras de arbol para representar jerarquias de parte-todo. Permite

gue los clientes traten de manera uniforme a los objetos individuales y a los compuestos.

Decorator: Aflade dindmicamente nuevas responsabilidades a un objeto, proporcionando una alternativa

flexible a la herencia para extender la funcionalidad.

Facade: Proporciona una interfaz unificada para un conjunto de interfaces de un subsistema. Define una

interfaz de alto nivel que hace que el subsistema sea més facil de usar.
Flyweight: Usa el compartimiento para permitir un gran nimero de objetos de grano fino de forma eficiente.
Proxy: Proporciona un sustituto o representante de otro objeto para controlar el acceso a éste.

Patrones de comportamiento: Engloban aquellos patrones de software que se centran en la comunicacién

entre las distintas clases y objetos.

Chain of Responsibility: Evita acoplar el emisor de una peticion a su receptor, al dar a mas de un objeto
la posibilidad de responder a la peticion. Crea una cadena con los objetos receptores y pasa la peticién a
través de la cadena hasta que esta sea tratada por algin objeto.

Command: Encapsula una peticion en un objeto, permitiendo asi parametrizar a los clientes con distintas

peticiones, encolar o llevar un registro de las peticiones y poder deshacer la operaciones.

Interpreter: Dado un lenguaje, define una representacion de su gramatica junto con un intérprete que usa

dicha representacion para interpretar las sentencias del lenguaje.

Iterator: Proporciona un modo de acceder secuencialmente a los elementos de un objeto agregado sin

exponer su representacion interna.

Mediator: Define un objeto que encapsula como interactian un conjunto de objetos. Promueve un bajo
acoplamiento al evitar que los objetos se refieran unos a otros explicitamente, y permite variar la interacciéon

entre ellos de forma independiente.

Memento: Representa y externaliza el estado interno de un objeto sin violar la encapsulacion, de forma que

éste puede volver a dicho estado mas tarde.

Observer: Define una dependencia de uno-a-muchos entre objetos, de forma que cuando un objeto cambia

de estado se notifica y actualizan autométicamente todos los objetos.
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State: Permite que un objeto modifique su comportamiento cada vez que cambia su estado interno.

Parecera que cambia la clase del objeto.

Strategy: Define una familia de algoritmos, encapsula uno de ellos y los hace intercambiables, permite que

un algoritmo varie independientemente de los clientes que lo usan.

TemplateMethod: Define en una operacion el esqueleto de un algoritmo, delegando en las subclases
algunos de sus pasos. Permite que las subclases redefinan ciertos pasos del algoritmo sin cambiar su

estructura.

Visitor: Representa una operacién sobre los elementos de una estructura de objetos. Permite definir una

nueva operacion sin cambiar las clases de los elementos sobre los que opera.

Patrones Grasp

Describen los principios fundamentales a la hora de la asignacién de responsabilidades a objetos, los cuales
son expresados en forma de patrones. Grasp es un acronimo que significa General Responsability
asignament software pattern. EI nombre se eligioé para resaltar la importancia de adoptar estos principios, Si
se quiere realizar un disefio eficaz de un software orientado a objetos. Patrones de Software Generales
para la Asignacion de Responsabilidades (GRASP) (30).

Tabla 1 Patrones GRASP

Patrén Descripcién

Experto en Informacion Asigna la responsabilidad al experto en informacion (clase que tiene toda
la informacién necesaria para implementar una responsabilidad):

-La clase que tiene la informacién necesaria para realizarla.

Creador Asigna a una clase (B) la responsabilidad de crear una instancia de otra
(A) si se cumple alguno de los puntos siguientes:

1. B contiene a A.

2. B agrega a A.

3. B tiene los datos de inicializacion de A.

4. B registra a A.

5. B utiliza estrechamente a A.

Controlador Gestiona un evento del sistema.
Asigna la responsabilidad de gestionar un mensaje de un evento del

sistema a una clase que represente una de estas opciones:
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-Representa el sistema global, dispositivo o un subsistema (controlador
de fachada).
-Representa un escenario de caso de uso en el que tiene lugar el evento

del sistema (controlador de caso de uso o sesion).

Bajo Acoplamiento Brinda soporte a las bajas dependencias y al incremento de la
(evaluativo) reutilizacion
Asigna responsabilidades de manera que el acoplamiento (innecesario)

se mantenga bajo.

Alta Cohesion Mantiene manejable la complejidad.
(evaluativo) Asigna responsabilidades de manera que la cohesion permanezca alta.
Polimorfismo Es el responsable cuando el comportamiento varia en funcién del tipo.

Cuando las alternativas o comportamientos relacionados varian segun el
tipo (clase), asigna la responsabilidad del comportamiento utilizando

operaciones polimorficas a los tipos para los que varia el comportamiento.

Fabricacién Pura Asigna un conjunto altamente cohesivo de responsabilidades a una clase
de comportamiento artificial o de conveniencia que no representa un
concepto del dominio del problema, para dar soporte a la alta cohesion,

bajo acoplamiento y la reutilizacion.

Indireccion Asigna responsabilidades para evitar el acoplamiento directo.
Asigna la responsabilidad a un objeto intermedio para mediar entre otros

componentes o servicios, de manera que no se acoplan directamente.

Variaciones Protegidas Asigna responsabilidades a los objetos, subsistemas, y sistemas de
manera que las variaciones o inestabilidad en estos elementos no influya
de manera no deseable en otros elementos.

Identifica los puntos de variaciones predecibles o inestabilidad.

Asigna las responsabilidades para crear una interfaz estable alrededor de
ellos.

Conclusiones parciales del Capitulo

Se comprob6 que la informacién permite resolver problemas y tomar decisiones a través de su gestion, por
lo que en la actualidad se desarrollan software para apoyar a la toma de decisiones en la mayoria de

instituciones o empresas. Se analizaron algunas de las herramientas que son utilizadas para la generacion
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de reportes, las cuales aunque no se utilizan por las razones descritas, aportaron las ideas para la
confeccion de la hoja de disefio del médulo de reportes. Se seleccion6 como metodologia de desarrollo de
software OpenUP, la cual guiara todo el proceso de desarrollo del médulo. Se estudiaron las herramientas
y tecnologias que se emplearan en la solucion seleccionando UML 2.0 como leguaje de modelado, Visual
Paradigm 8.1 como herramienta CASE, PHP 5.3 y JavaScript como lenguajes de programacion. Se
utilizardn como marcos de trabajo Symfony 2.0 del lado del servidor y ExtJS 3.4 con Lycan del lado del
cliente; el IDE de desarrollo a utilizar ser4 el NetBeans 7.4. Como gestor de base de datos se empleara
PostgreSQL 9.1 y para su administracion grafica el PgAdmin 11l 1.14. Apache 2.2.22 ser& utilizado como
servidor web. Estas herramientas apoyaran el desarrollo general del modulo, brindando facilidades a los
desarrolladores en cuanto a rapidez, facilidad de uso y variedad de funciones. Se realiz6 un estudio de los
patrones arquitectonicos y de disefio, los cuales son fundamentales para lograr un sistema bien estructurado

y reutilizable.
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Capitulo 2: Descripcion de la Solucion Propuesta
Introduccion

En el presente capitulo se realiza el disefio del Médulo de Reportes para la herramienta SIGDAT. Se explica
el modelo del dominio como representacion conceptual del entorno en el que se encuentra enmarcada la
solucion. Se definen los requisitos funcionales y los no funcionales; posteriormente los requisitos se agrupan
en casos de uso y se realiza el diagrama de casos de uso del sistema. También se identifican los patrones
a utilizar en la solucion del moduloasi como el disefio de los diagramas de clases que describen y guian la

implementacion del sistema.

2.1 Modelo de Dominio

Un modelo del dominio es una representacién visual de las clases conceptuales u objetos del mundo real
en un dominio de interés. También se les denomina modelos conceptuales, modelo de objetos del dominio
y modelos de objetos de analisis (31). Este modelo es una representacion conceptual de la realidad del
ambiente de desarrollo del médulo.

En este caso se refleja que el usuario utiliza SIGDAT, esta herramienta se encarga de la gestion de
encuestas. Las encuestas manejan cierta cantidad de informacion relevante, estos datos son gestionados
por consultas que realiza el usuario para obtener informacién. El usuario utilizard esta informacion para

satisfacer hasta cierto punto sus necesidades (ver figura 1).

SIGDAT

[ Utiliza 1 Gestiona
Usuario Ei

> >

P> Realiza

v Gestiona
¥ utiiza

15 i3 1 Pog
Informacion Consultas Datos

Genera 1
1.0 P Gestiona
-

1. 1

Fig. 1 Modelo del Dominio
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2.1.1.

Descripcion del Modelo de Dominio

Usuario: Representa la persona que accede a SIGDAT.

SIGDAT: Sistema que brinda al usuario la posibilidad de disefiar y personalizar formularios o
modelos de recogida de datos. Soporta componentes y validaciones para campos del tipo texto,
nameros, fecha, hora, eleccién, selecciéon simple y otros de disefio. Permite ademas gestionar las
fuentes de datos, locales o remotas, donde publicar los diferentes disefos realizados. Realiza las
correspondientes capturas y persistencias de los datos asociada a un disefio, asi como la gestion

de usuarios, roles y permisos de estos sobre cada recurso procesado en el sistema.
Encuestas: Recopilacion de informacion de diversas materias destinadas al manejo de estos datos.
Consultas: Método para acceder y buscar datos atendiendo a las solicitudes del usuario.

Datos: Informacién recogida por las encuestas publicadas, que se encuentran almacenadas en la

base de datos y representan la informacion a mostrar en los reportes.

Informacién: Respuesta obtenida a través de las consultas realizadas por el usuario sobre los datos.

2.2 Especificacion de los requisitos del sistema

2.2.1. Requisitos funcionales

Los requisitos son un grupo de condiciones que necesita un usuario para solucionar un problema y lograr

su objetivo, las cuales tienen que ser alcanzadas por un sistema o componente del mismo para satisfacer

un contrato, estandar u otro documento impuesto formalmente (32).

Requisitos funcionales que debe cumplir el Médulo de Reportes:

RF1. Adicionar reporte.

Descripcién: Adicionar un nuevo reporte al sistema.
Entrada: Datos del nuevo reporte.

Salida: Mensaje de Informacion y actualizacion de la base de datos.

RF2. Modificar reporte.
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e Descripcion: Modifica un reporte existente en el sistema.
e Entradas: Nombre de reporte, campos a modificar.

e Salida: Mensaje de informacién y actualizacion de la base de datos.

RF3. Listar reporte.

o Descripcién: Lista los reportes existentes en el sistema de una plantilla publicada.
o Entradas: Identificador de una plantilla.

e Salida: Todos los reportes asociados a la plantilla.

RF4. Eliminar reporte.

e Descripcion: Elimina un reporte existente en el sistema
e Entradas: Reporte a eliminar.

¢ Salida: Mensaje de informacién y actualizacion de la base de datos.

RF5. Exportar reporte.

e Descripcién: Exporta el reporte a un formato determinado, Word o PDF.
e Entradas: Disefio del reporte.

e Salida: Reporte exportado al formato indicado.

RF6. Adicionar componentes de disefio al reporte.

e Descripcion: Adiciona componentes de disefio como Label, Logo, separador de linea.
e Entradas: Componente de disefio.

e Salida: Componente adicionado en el area de disefio.

RF7. Modificar componentes de disefio del reporte.

e Descripcion: Modifica los componentes del disefio, cambia el tamafio, nombre que va a mostrar el
componente en el reporte, que campos del modelo de datos de la plantilla se asocia.

e Entradas: Componente a modificar.
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e Salida: Componente modificado en el &rea de disefo.

RF8. Eliminar componentes de disefio del reporte.

e Descripcion: Elimina un componente seleccionado del area de disefio del reporte.
¢ Entradas: Componente de disefio.

e Salida: Componente eliminado en el &rea de disefio.

RF9. Alinear componentes de disefio del reporte.

e Descripcién: Cuando existen componentes en el area de disefo del reporte, permite alinearlos, en
cualquier sentido, izquierda, derecha, en el centro.
e Entradas: Al menos un componente en el area de disefio.

e Salida: Componente o componentes alineados.

RF10. Duplicar componentes de disefio del reporte.

e Descripcion: Duplica un componente del &rea de disefio del reporte, crea un componente con las
mismas propiedades y caracteristicas que el original.

e Entradas: Al menos un componente en el area de disefio.

e Salida: Componente duplicado.

RF11. Guardar cambios sobre el disefio del reporte.

e Descripcion: Deshace una accion no deseada sobre el &rea de disefio del reporte.
o Entradas: Disefio del reporte.

e Salida: Disefio del reporte.

RF12. Cerrar el area de disefio del reporte.

e Descripcion: Retoma una accion pasada sobre el &rea de disefio del reporte.
o Entradas: Disefio del reporte.

e Salida: Disefio del reporte.
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RF13. Vista Previa del reporte.

o Descripcidén: Una vista previa de como quedaria el disefio del reporte una vez terminado.

e Entradas: El codigo del disefio en formato HTML.

e Salida: Una pagina en formato HTML.

RF14. Adicionar Modelo de Datos

Capitulo 2

e Descripcién: Adiciona un modelo de datos a los componentes del disefio del reporte como: tablas,

graficas, datos calculables.

¢ Entradas: Componentes del disefio del reporte, como: tablas, graficas, datos calculables.

e Salida: La respuesta de una consulta a la base de datos, ya sea un nombre, una comparacion o

calculo entre datos calculables.

RF15. Publicar reporte.

e Descripcién: Adicionar un nuevo reporte publicado al sistema.
o Entrada: Datos del nuevo reporte publicado.

e Salida: Actualizacion de la base de datos.

RF16. Modificar reporte publicado.

e Descripcion: Modifica un reporte publicado existente en el sistema.

o Entradas: Nombre de reporte, campos a modificar.

e Salida: Mensaje de informacién y actualizacion de la base de datos.

RF17. Listar reporte publicado.

e Descripcion: Lista los reportes publicados existentes en el sistema.

e Salida: Todos los reportes publicados existentes en el sistema.

RF18. Eliminar reporte publicado.

e Descripcion: Elimina un reporte publicado existente en el sistema.

20



Mdédulo de Reportes para (SIGDAT) Solucion Integral de Gestidon de Datos Capitulo 2

e Entradas: Reporte a eliminar.

e Salida: Mensaje de informacién y actualizacion de la base de datos.

RF19. Adicionar estilo.

o Descripcién: Adicionar un nuevo estilo al disefio del reporte.
e Entrada: Datos del nuevo estilo.

e Salida; Actualizaciéon de Json del modelo del disefio.
RF20. Modificar estilo.

o Descripcién: Modifica un estilo existente en el modelo del disefio.
e Entradas: Nombre, color, tamafio de letra y tipo de letra.

e Salida: Actualizacion del modelo del disefio.

RF21. Listar estilo.

e Descripcion: Lista los estilos existentes en el modelo del disefio.

e Salida: Todos los estilos existentes en el modelo del disefio.

RF22. Eliminar estilo.

e Descripcién: Elimina un estilo existente en el modelo del disefio.
e Entradas: Estilo a eliminar.

e Salida: Actualizacién del modelo del disefio.

RF23. Crear consulta SQL.

e Descripcion: Crea una consulta y se guarda en el modelo del disefio del reporte.
e Entradas: Consulta SQL.

e Salida: Actualizacién del modelo del disefio.

2.2.2 Requisitos no funcionales
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Los requisitos no funcionales generalmente se vinculan a los requisitos funcionales. Después de conocido
lo que el software debe hacer, se analizan las necesidades tanto de hardware como de software para que

el sistema funcione correctamente (32).

Requisitos de Software:

RNF1. Se debe tener instalado el servidor web Apache.

RNF2. Gestor de Base de Datos PostgresSQL 9.1.

RNF3. Se debe tener instalado el havegador Mozilla Firefox en su versién 16.0.0 minimo.

Requisitos de Hardware:

RNF4. Minima capacidad para la Memoria de Acceso Aleatorio (RAM por sus siglas en inglés Random
Access Memory) debe ser de 512 MB.

RNF5. El microprocesador con velocidad de 1.7GHz como minimo.
RNF6. Disco duro con capacidad de 10Gb como minimo.

Restricciones de disefio e implementacion:

RNF7. Se hace uso de la herramienta CASE “Visual Paradigm for UML” en su version 8.1 y el IDE NetBeans
7.4.

RNF8. Los frameworks de desarrollo utilizados son Ext JS 3.4, Lycan, Symfony 2

Requisitos de Disponibilidad:

RNF9. La aplicacién posibilita la gestion de reportes en SIGDAT.

RNF10. Debe ser lo mas representativa posible y se podra acceder a ella siempre que se tenga acceso al
SIGDAT.
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Requisitos de Eficiencia
RNF12. Cantidad de Usuarios conectados concurrentemente. El sistema debe permitir la concurrencia de

al menos 50 usuarios en linea.

2.3 Modelo de Casos de Uso del Sistema

Representa las relaciones que existen entre el actor y los casos de uso. El actor es un individuo, entidad o
maquina, con los que el sistema interactla y los casos de uso son porciones de funcionalidades que el
sistema ofrece para aportarles un resultado de valor a los actores que interactlien con él (33). En el Modulo
de Reportes se identifico el actor Usuario y los casos de uso (Gestionar Reporte, Realizar Disefio, Adicionar
Modelo de Datos, Crear Estilo al Disefio y Gestionar Reporte Publicado). A continuacién se presenta el

modelo de casos de uso.

2.3.1. Diagrama de Casos de Uso del Sistema

El diagrama de casos de uso permite representar de la manera en que el actor (Usuario), interactda con el
sistema que se encuentra en desarrollo. Los casos de uso no deben encontrarse aislados sin relacion con
el actor o con otro caso de uso pues esto reflejaria un error en el diagrama. Los requisitos funcionales se

encuentran agrupados en los cinco casos de uso representados (ver figura 2).

Gestionar Reporte

Asociar Modelo de Datos

<<extend>> _.-

Realizar Diseno

Crear Estilo al Diseno

Gestionar Reporte Publicado

Usuario

Fig. 2 Diagrama de Casos de Uso

e Gestionar Reporte: permite adicionar, modificar, listar y eliminar un reporte del sistema ademas de

permitir la actualizacion de la lista de reportes en la base de datos.
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o Realizar Disefio: Permite adicionar, modificar, eliminar, alinear y duplicar componentes del disefio
del reporte. También guardar cambios, crear una consulta SQL, mostrar una vista previa del disefio

del reporte y cerrar el &rea de disefio del reporte.

e Gestionar Reporte Publicado: Permite publicar, modificar, listar, eliminar y exportar un reporte
publicado del sistema. Ademas de permitir la actualizacion de la lista de reportes publicados en la

base de datos.

e Asociar Modelo de Datos: Permite adicionar un modelo de datos a componentes del disefio del

reporte que lo requieran.

e Crear Estilo al Disefio: Permite adicionar, modificar, listar y eliminar estilos existentes en el modelo

del disefio del reporte.

2.3.2. Patrones de Casos de Uso del Sistema
Los patrones de casos de uso describen el uso del sistema, como deberia ser estructurado y como este
interactda con el usuario. Capturan mejores practicas para modelar los casos de uso (34).

Extension Concreta

Este patron consiste en una relacién de extension entre dos casos de uso y es aplicable cuando un flujo
puede extender del flujo de otro caso de uso. Se utiliza el patron de casos de uso extension concreta, para
modelar la relacion de extension que existe entre el caso de uso Realizar disefio y Adicionar Modelo de
Datos (34).

CRUD Completo

Descripcion: El patrén CRUD Completo consiste en un caso de uso para administrar la informaciéon (CRUD
Informacion). Permite modelar las diferentes operaciones para administrar una entidad de informacién. Este
patron se usa cuando todas las operaciones contribuyen al mismo valor de negocio. Se utiliza el patrén de
casos de uso CRUD completo, para modelar los casos de uso Gestionar Reporte, Realizar disefio y

Gestionar Reporte Publicado (34).

2.3.3. Descripcién textual del Caso de Uso: Realizar Disefio
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Tabla 2 Descripcién de Caso de Uso

Caso de Uso:

Realizar Disefo.

Actores:

Usuario

Resumen:

El caso de uso inicia cuando el usuario esta autenticado en SIGDAT y presiona
la pestafia Reportes.

Precondiciones:

Tener acceso al SIGDAT.

Referencias

RF6, RF7, RF8, RF9, RF10, RF11, RF12, RF13, RF23

Prioridad

Alta

Flujo Normal de Eventos

Seccion 1 “Adicionar componentes de diseno al reporte”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona

selecciona una plantilla publicada de la que se reporte.
muestran todos los reportes relacionados con ella
y escoge nuevo reporte o disefiar reporte.

la pestafia Reportes, | 2. EIl sistema muestra la interfaz del Disefiador de

3. Elusuario escoge un componente de la paleta de | 4. El sistema actualiza el area de disefio.
componentes y lo arrastra al area de disefio.

Prototipo de Interfaz
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Edicién Disefio
Alinear | = I

Guardar I Cerrar | Pegar I Actunlizsrl Seleccionsrcorﬂenedorl Reiniciar posicion I

Renombrar | Cerrar | Traer al Frente | Seleccionar contenido |
Centrar |,| Espacioado |.|
Copiar | Cortar | Enviar al fondo |

Redimencionar | =

nombre de la propiedad wvalor

lint | ~
json

string

string (Le...
lint

iint

iint

ion vertical string (To...
stirng

. ReportDocument

.. nombre-plantilla
“- @ elementos-plantilla E’ﬂ ReportPage
JasperReport
# BandaTitle
# BandaCabecera
# BandaDatos
- # BandaSumario

Poscondiciones El componente queda adicionado al area de disefio.

Seccion 2 “Modificar componentes de disefio del reporte”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los | 2. El sistema muestra la interfaz del Disefiador de

reportes relacionados con ella 'y escoge nuevo reporte | reporte.
o disefiar reporte.
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3. El usuario selecciona un componente del area de
disefio.

4. El sistema activa el mend que muestra las
opciones de maodificacién a los componentes del
area de disefio.

5. El usuario selecciona la modificacién deseada,
como son redimensionar y espaciado.

6. El sistema actualiza el area de disefio.

Prototipo de Interfaz

Edicion Disefio

Guardar Cerrar Actualizar Seleccionar contenedor

Pegar |

Reiniciar posicion Alinear - |

Renombrar Cerrar Traer al Frente Seleccionar contenido
Cortar

il

Copiar

i

Enviar al fondo

Componentes del disefio

label
- label Titulo
Campo de datos

Grafo de Barra

Grafo de Pastel

Cabecera
Navegador Del Modelo
= nombre-plantilla
“ @ elementos-plantilla Datos
Sumario

Centrar > |

Redimencionar |

Espacioado | |

Propiedades
nombre de la propiedad valor
Attura int A
Estilo json
Texto string
Ali ion del texto string (Le...
Ancho int
X int
¥ int
Ali ion vertical string (To...
Nombre stirng ot
Navegador delmodelo
=] ReportDocument
= ReportPage
Er JasperReport
+~ ® BandaTitle

-~ ® BandaCabecera
- # BandaDatos
- # BandaSumario

Poscondiciones

El componente queda modificado en el area de
disefio.

Seccion 3 “Eliminar componentes de diseiio del reporte”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Capitulo 2

27



Mdédulo de Reportes para (SIGDAT) Solucion Integral de Gestidon de Datos

Capitulo 2

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los
reportes relacionados con ella y escoge nuevo reporte
o disefar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefador de
reporte.

3. El usuario selecciona un componente del area de
disefio y selecciona la opcién eliminar.

4. El sistema muestra un mensaje de confirmacién
con la opcion “SI” y “No”.

4. El usuario selecciona la opcién deseada.

5. Sielusuario selecciona la opcion “Si” el sistema
elimina el componente del area de disefio. Si el
usuario selecciona la opcion “No”, ver flujo
alterno.

Flujo alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

a. Si el usuario selecciona la opcion “No” el
sistema vuelve al area de disefio.

Prototipo de Interfaz

¢ Desea eliminar loss elementos seleccionadas?

s | . |

Poscondiciones

El componente queda eliminado del area de
disefio.

Seccion 4 “Alinear componentes de diseno del reporte”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los
reportes relacionados con ella y escoge nuevo reporte
o disefar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefador de
reporte.

3. El usuario selecciona uno o mas componentes del
area de disefio a alinear.

4. El sistema muestra un mend con opciones de
alineacion, a la izquierda a la derecha, al centro,
superior.
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Prototipo de Interfaz

Edicion Disefio

Guardar Cerrar Actualizar Seleccionar contenedor

Pegar |

Reiniciar posicién

Alinear = |

Renombrar Cerrar Traer al Frente Seleccionar contenido
Cortar

il

Copiar

i

Enviar al fondo

Componentes del disefio

label
Titulo
Campo de datos
Grafo de Barra
Grafo de Pastel
label label2
Navegador Del Modelo
= nombre-plantilla
“ @ elementos-plantilla Datos
Sumario

Centrar > |

Redimencionar |

Espacioado | |

Propiedades
nombre de la propiedad valor
Altura int A
Estilo json
Texto string
Alineacion del texto string (Le...
Ancho int
X int
y int
Alineacion vertical string (To...
Nombre stirng D

Navegador delmodelo

=) ReportDocument
= ReportPage
Er JasperReport
++ #® BandaTitle
-~ ® BandaCabecera
- # BandaDatos
- # BandaSumario

Poscondiciones

Los elementos quedan alineados de la manera

deseada.

Seccion 5 “Duplicar componentes de diseiio del reporte”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los
reportes relacionados con ella y escoge nuevo reporte
o disefar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefador de
reporte.

3. El usuario selecciona un componente del area de
disefio, el cual desea duplicar.

4. El sistema actualiza el area de disefio.
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Prototipo de la Interfaz

Edicién Disefio

Guardar | Cerrar | - Actualizar I Seleccionnrcaﬂenedorl Reiniciar posicion l Alinear |VI
Renombrar | Cerrar | Traer al Frente I Seleccionar contenido I

Centrar |,I Espacioado lvl

- Cortar | Enviar al fondo |

Redimencionar | v

nombre de la propiedad

string
string (Le...
lint

iint

iint

string (To...
stirng

(- . nombre-plantila (= . ReportDocument
- #® elementos-plantila = | ReportPage
- JasperReport
# BandaTitle
# BandaCabecera
# BandaDatos
# BandaSumario

Queda duplicado el componente en el area de

Poscondiciones L
disefo.

Seccidén 6 “Guardar cambios sobre el diseio del reporte”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los | 2. El sistema muestra la interfaz del Disefiador de
reportes relacionados con ella 'y escoge nuevo reporte | reporte.

o disefar reporte.
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3. El usuario presiona el botén Guardar.

4. El sistema muestra un mensaje diciendo que la
accion se realizo satisfactoriamente.

Prototipo de la Interfaz

Plantilla guardada satisfactoriamente

Poscondiciones

El disefio queda guardado.

Seccion 7 “Vista previa del diseiio del Reporte”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la pestafia Reportes,
selecciona una plantilla publicada de la que se
muestran todos los reportes relacionados a ella y
selecciona la opcién disefiar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefiador de
reporte.

3. El usuario selecciona el botén Vista Previa.

4. El sistema muestra una ventana con el reporte
disefiado.

5. El usuario selecciona la opcion cerrar

6. Se cierra la ventana y se vuelve al area de
disefio.

Flujo alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

a. Si el usuario selecciona la opcién “No” el
sistema vuelve al area de disefio.

Prototipo de la Interfaz
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Reporte1

Nombre Edad
orlando 23
alain 23

Cerrar |

Seccioén 8 “Cerrar el area del disefio del reporte”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestafia Reportes, selecciona
una plantilla publicada de la que se muestran todos los
reportes relacionados con ella y escoge nuevo reporte
o disefiar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefiador de
reporte.

3. El usuario presiona el botén Cerrar.

4. El sistema muestra un mensaje de confirmacion
con la opcion “SI” y “No”.

5. El usuario selecciona la opcion deseada.

6. Sielusuario selecciona la opcién “Si” el sistema
cierra el area de disefio. Si el usuario selecciona
la opcién “No”, ver flujo alterno.

Flujo alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7. Si el usuario selecciona la opcién “No” el
sistema vuelve al area de disefio.

Prototipo de la Interfaz
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:Desea salir sin enviar las Ultimas modificaciones?

. | o |

Poscondiciones

El area de disefo se cierra.

Seccion 9 “Crear Consulta SQL”

Accién de Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario presiona la pestaiia Reportes,
selecciona una plantilla publicada de la que se
muestran todos los reportes relacionados con ella y
escoge nuevo reporte o disefiar reporte.

2. El sistema muestra la interfaz del Disefiador de
reporte.

3. El usuario presiona en la paleta de
propiedades del area de disefio la propiedad
Consulta SQL.

4, El sistema muestra la interfaz para realizar la
consulta. Con las opciones Ejecutar Consulta,
Aceptar y Cancelar.

5. El usuario selecciona la opcion deseada.

6. Si el usuario selecciona la opcidon Ejecutar
Consulta, el sistema muestra una interfaz con
la respuesta de la peticién.

7. Si el usuario selecciona la opcién Aceptar, el
sistema guarda la consulta SQL en la
propiedad que corresponde a la consulta en el
area de disefio.

8. Si el usuario selecciona la opcion Cancelar, el
sistema cierra la interfaz

Prototipo de Interfaz

33



Mdédulo de Reportes para (SIGDAT) Solucion Integral de Gestidon de Datos

Select nombre edad From plantilla Where edad < 18

. nombre
-~ ® nombre
‘- # edad
) From
~- 4 tabla
; Where
-~ ® nombre
‘- # edad

Ejecutar Sql Aceptar Cancelar
Nombre edad
Alain 19
Orlando 21

Poscondiciones

Queda guardada la consulta referente al disefio del
reporte.

2.4 Modelo de Disefo

Capitulo 2

Es una simplificacién utilizada para comprender mejor el problema. Encamina el proceso de produccion.

Brinda una solucion de software que satisface los requisitos para darle solucién al sistema.

El modelo de disefio estd compuesto por:
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e Diagramas de clases del disefio y diagramas de interaccion (colaboracién y/o secuencia) del disefio.

¢ Paguetes y subsistemas de disefio representados en una jerarquia y una breve descripcion de ellos.

e Clases, interfaces y relaciones contenidas en los paquetes y una breve descripcion de ellos (35).

2.4.1. Diagrama de Paquetes

Muestra como un sistema esta dividido en agrupaciones légicas mostrando las dependencias entre esas

agrupaciones. Dado que normalmente un paquete esta pensado como un directorio, los diagramas de

paquetes suministran una descomposicion de la jerarquia l6gica de un sistema. Cada paquete puede

asignarse a un individuo o a un equipo, y las dependencias entre ellos pueden indicar el orden de desarrollo

requerido (36). (Ver figura 3).

Service Controller

O

<<Bundle>>
Modulo Generador de Reportes
Controller Entity
DefaultController | |- - - - - - - - - > Reporte
MGRController Reporte Repository
Resources
Config I
Public
css
Views _] _l
s

Fig. 3 Diagrama de Paquetes
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El MGRBundle correspondiente a la aplicacién estard compuesto por las carpetas Controller, Entity y
Resources. En el Controller se almacenaran todos los controladores del sistema, los que haran uso del
repositorio y entidad en dependencia de las acciones que se realicen. El repositorio estara contenido dentro
de la carpeta Entity y se encargaran de organizar las sentencias del lenguaje de consulta Doctrine que utiliza
el lenguaje DQL (del inglés Doctrine Query Language) para realizar consultas a la BD de una entidad en
cuestion.

La entidad se almacenara dentro de la carpeta Entity y se encarga de la abstraccién de la I6gica relacionada
con los datos. Hace que las vistas y las acciones sean independientes del tipo de gestor de base de datos.
Las entidad con la que se trabajard es Reporte, en dicha clase se encuentran sus atributos y algunos
métodos para el trabajo con ellos.

Otra de las carpetas con las que cuenta el proyecto MGRBundle es Resources la cual estd compuesta por
las carpetas view, config, y public. Dentro de la carpeta view se encuentra la plantilla Twig, encargada de
mostrar los diferentes componentes del médulo. En la carpeta public se encuentran diferentes recursos
como hojas de estilos, imagenes y archivos JavaScript, cada uno en su carpeta correspondiente. Para
configurar los diferentes servicios que se seran utilizados en el sistema se contard con el archivo
services.yml el cual se ubicara dentro de la carpeta config.

La vista del médulo se implementara utilizando Ext JS 3.4, es por ello que es necesario definir una

organizacion para los componentes como se muestra (ver figura 4).

<<js namespace>>

j designer

<js namspace >>

controller
<<js namespace>> <<js namespace>>
actions plugins
<<js namespace>>
<<js —| —| view
Kjs namespace>|
i18n ™ |
corm
design
js namespace
manage

<<js namespace>> kjs namespace js namespace?|

model d ces p

Fig. 4 Organizacion de Componentes
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Las operaciones a realizar en el sistema se encontraran almacenadas en la carpeta actions. Los stores y
record, encargados de realizar las diferentes peticiones a los controladores en la parte del servidor, se
encontraran en la carpeta model. Las vistas del sistema se almacenaran en la carpeta view, segun el nombre

de las vistas asi sera el de su carpeta correspondiente.

2.4.2. Diagrama de clases del disefio
Contiene las definiciones de las entidades de software, describe graficamente las especificaciones de las
clases de software y las interfaces en una aplicacién. Posee informacién acerca de clases, asociaciones,

atributos, interfaces, métodos, navegabilidad y dependencias (37).

2.4.3. Diagrama de clases del disefio del caso de uso Realizar Disefio

Fig. 5 Diagrama de Clases del Disefio
Descripcion del diagrama de clases del disefio del caso de uso Realizar Disefio.

Las clases que se muestran a la izquierda (ver figura 5) representan las clases de la vista, las de la derecha
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superior la controladora y la de la derecha inferior las del modelo, evidenciandose asi el patron Modelo-
Vista-Controlador. La clase ReportDesigner es la encargada del area de disefio en la cual se adicionaran
los componentes del disefio como son label, textfield, campos especiales y graficos, los cuales se emplearan
en la confeccién del disefio del reporte. Esta area de disefio esta conformada por la clase ReportDocument,
la cual contiene ReportePage. ReportComponent es la clase de la cual heredan los componentes y esta
hereda de Lycan. La clase ReportPage es la que representa el panel dentro del area de disefio en la cual
se adicionaran los componentes, también es un tipo de componente. Los componentes campos especiales
y graficos se les asocian un modelo de datos lo cual se realiza a través de una interfaz grafica, las clases
encargadas de la creacion y manejo de dichas interfaces son CfgModelFieldEditor.js para el componente
campos especiales, CfgBarChartEditor.js y CfgPieChartEditor.js para los graficos de barra y pastel
respectivamente. EL area de disefio también presenta una serie de acciones, las cuales heredan de la clase
designContextAction de Lycan como son copiar, pegar, renombrar, cortar, cerrar, vista previa, guardar. Las
acciones de alinear heredan de la clase abstractAlignAction de Lycan a las cuales se les pasa el area de
disefio mediante el método Reportmgr(),este es el encargado de tomar el area de disefio y realizar las
acciones a los componentes existentes en dicha area, en caso de no existir ninglin componente se muestran
ocultas; el método para activar dichas acciones es TestEnableCondition(), este comprueba que existan
componentes seleccionados mediante el método del area de reporte GetSelectedComponents(), que es el
encargado de devolver los componentes seleccionados. La accion eliminar invoca al método
DeleteSelectedComponent() de la clase ReportDesigner que es el encargado de eliminar el componente
seleccionado. La accién guardar invoca al método getReport() el cual a su vez hace uso del método
reloadReport(), que es el encargado de modificar atributo disefio del reporte, siendo este un objeto de java
(json) y lo guarda en la base de datos en la tabla Reporte en el campo disennoreporte como un string,
convirtiéndolo con la funcién Json_encode() de php en el controlador. Las acciones alinear para que se
activen deben estar al menos dos componentes seleccionados, esto ejecuta la accion mediante el método
align() que se redefine para cada una de las clases correspondientes a las acciones alinear como son:
AlignTop, AlignBotton, AlignLeft, AlignRight, entre otras descritas en el diagrama. ElI método
LoadToolPaletteConfig de la clase DefaultController es el encargado de cargar la especificacion de cada
uno de los componentes. La clase controladora ReportController.php es la encargada de la comunicacion
entre el médulo y el SDR, servicio utilizado para mostrar una vista previa del disefio del reporte por la accién

de mismo nombre.
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2.5 Patrones de Disefio

Patrones GRASP

e Controlador
El uso de este patron se manifiesta en los controladores utilizados por el sistema tales como MGRController
y DefaultController, estos se encargan de interactuar con el modelo y enviar una respuesta a la vista.

e Experto
Se evidencia en la relacion de las clases GridReportePublicados.js y ReportPublisherTemplateStore.js,

indicando que la respondabilidad de acceder a los reportes publicados recae sobre GridReportPublicados.js,

pues es la clase que contiene la informacién para realizar esta accion (ver figura 6).
|

Vista
mode|
templates
28po ublisher Templatestore.js
GridReporteP ublicados.js read
-store -update
= > = -create
+initComponent(} : void destroy
+create_fiters() : GridFilters >
+constructor() : void
plugins
ReportP Template.js
-fields
ManagerReportePlugins .js -api
-amp +getData()
-initial Config
-actionList
#initfcmp) : void
action

AbrirReporte.js

DeleteReporte js

+constructor() : void

-report\View
= -store
+handler(} : void
+setStone(stonre )
+setReportDesignAnea(designArea) | void
+setSelModel|model ) : void

port.js
EditReporteProperties.js [ store
-store -reporte De signArea
+constructor() © void +getDefaultReport() : void
+on_accept() : void

Fig. 6 Evidencia del patrén experto
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e Creador

Se utiliza cuando se crea un nuevo reporte, donde el controlador de los reportes MGRController es el
encargado de crear una instancia de la entidad Reporte, esta asigna atributos al nuevo reporte (ver figura
7).

$reporte=fvar["items"];

$now = new “\DateTime( "NOW") ;

$update= new Reporte();
$em=%$this-=getDoctrine() -=getEntityManager();

$plantilla=%em-=getRepository( "DesignerBundle :PublishedSurveyTemplate")
$update-=setPlantillasPublicadas($plantilla) ;

fupdate-=setNombre orte($reporte[ "nombrereporta"]) ;
$update-=setDescripcionReporte($reportel "descripcionreporte]);
fupdate-=setDisenncReporte(json_encode($reporte[ 'disennoreporte’]));
fupdate-=setModeloReporte( json encode($reporte["modeloreporte]));

$update-=setFechalctualizacionReporte($now) ;
$update-=setFechaCreacionReporte($now) ;
fupdate-=setbEstadoReporte($reporte "estadoreporta”]) ;

Fig. 7 Evidencia del patrén creador

e Alta cohesion
Se ve evidenciado el uso de este patron en la clase del modelo Reporte, pues posee la estructura necesaria
para almacenar la informacién de forma coherente y de acuerdo a la responsabilidad que tenga asignada
cada clase logrando una mayor capacidad de reutilizacién.

e Bajo acoplamiento

En la solucién se observa el uso de este patrén en la clase Reporte, perteneciente al modelo, pues esta es

una clase independiente que reduce el impacto de los cambios de otros componentes y facil de reutilizar.

Patrones GOF:

e Fachada

Este patron se evidencia en la clase MGR.js, la cual funciona como interfaz principal del médulo y a la vez
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es la responsable de mandar a crear las demas interfaces de acuerdo a la accién que el usuario realice.

MGR.js

~-mgrienu
-mgrPanel : panel

areaPlantillas Publicadas : publisherTemplate
-mgrAreaDiseno

+buildArea(appArea) : void
+construirAreaDisefioReportes{appArea) : void

PublisherTemplate.js GridReportesPublicados.js
-store -store
—view -viewConfig
-config +initComponent() : void
+initComponent() : void
+create_filters() : GridFilters
Reportmgr.js

-palette
-designNavegator
-reportView
+initComponent() : void
+setReporte()

Fig. 8 Evidencia del patrén fachada

¢ Command
Permite encapsular la funcionalidad deseada en un objeto reutilizable. Define una clase por cada tarea que

implementa una interfaz comin. Se ve evidenciado en la clase NewReport.js, ReportDetail.js y

FormReporte.js, puesto que ReportDetail.js es una clase comln que es mostrada por dos acciones (ver

figura 9).

NewReport.js
o +constructor() : void
+setTabPanel() : void

+on_accept() : void

ReportDetail.js

-formClass O

+initComponent() : void

FormReporte.js
+intiComponent() : void
+set(): void

Fig. 9 Evidencia del patrén Command
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2.6 Diagramas de Interaccion

Se utilizan para modelar los aspectos dinAmicos de los sistemas. Muestra una interaccién, que consiste en
un conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los mensajes que se pueden enviar entre ellos. Los
diagramas de interaccion estan conformados por los diagramas de secuencia y los diagramas de
colaboracion. La mayoria de las veces, esto implica modelar instancias concretas o prototipicas de clases,
interfaces, componentes y nodos, junto con los mensajes enviados entre ellos, todo en el contexto de un
escenario que ilustra un comportamiento. Estos diagramas no son solo importantes para modelar los
aspectos dinamicos de un sistema, sino también para construir sistemas ejecutables por medio de ingenieria

directa e inversa (38).

2.6.1 Diagrama de Secuencia
El diagrama de secuencia describe la dindmica del sistema. Muestra la secuencia de acontecimientos entre
los actores. En la mayoria de los casos que se intentan modelar, la dinamica completa se representa
utilizando diversos diagramas de secuencia, cada uno de ellos vinculado a una subfuncién del sistema. El
objetivo que se persigue con estos diagramas es identificar los acontecimientos y operaciones que resuelven
un requisito funcional. La creacion de estos diagramas es posterior a la descripciéon de los casos de uso. En

resumen, un diagrama de secuencia muestra, para un escenario particular de un caso de uso:
e Los acontecimientos generados por los actores.
e Su orden.
e Los acontecimientos internos en el sistema gue resultan de la invocacion (39).

2.6.2 Diagrama de Secuencia del Caso de Uso Realizar Disefio secciéon Eliminar Componentes

de Disefio del Reporte
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% CI_MGRjs CI_ReportDesigner

Usi‘f_ﬁi‘?clxc en el tab Reporte y selecciona una plantilla publicaga

y da clic en el boton reportes asociados :

2: construirAre aReportesPublicados()

3: Selecciona la opcion Nuevo Reporte o Abrir Reporte.

4: handler()

5: Selecciona un componente dcﬂ_élrea de disefio y selecciona la opcion eliminar

|

|

|

: 6: handler()
| 2

|

7: Seleciona I3 opcion Aceptar o Cancelar

7.1: deleteSelectedComponents()

7.2: reportDoc.doResize ()
X

Fig. 10 Diagrama de Secuencia

En el diagrama de secuencia (ver figura 10) el actor usuario presiona la pestafia reportes y esta muestra un
listado con las plantillas publicadas. El usuario selecciona una plantilla y se activa el botén reportes
asociados, el cual muestra los reportes asociados a dicha plantilla mediante el método handler() del botén,
el cual activa el grid de reportes publicados y este mediante los métodos de su api lista los reportes
asociados a la planilla seleccionada. El usuario selecciona la accion abrir reporte, el sistema muestra el tab
del &rea de reportes publicados donde se muestran un grupo de acciones en el mend, las cuales se activan,
mediante el método checkEnableRequirements() si existe algin componente en el area de disefio. Para
eliminar un componente se selecciona el componente a eliminar en el area de disefo, invocandose el
método deleteSelectedComponents(), el cual antes de eliminar el componente seleccionado invoca al

método getSelectedComponent() y elimina el componente.

2.7 Modelo de Despliegue

Constituye una representacion fisica de las relaciones que existen entre los componentes de hardware y
software de un sistema. Permite a los usuarios obtener un modelo detallado de la forma en la que los
componentes se desplegardn a lo largo de la infraestructura del sistema. Se compone por nodos,

dispositivos y asociaciones (ver figura 11).

Nodos: Elementos de procesamiento con al menos un procesador, memoria, y posiblemente otros

dispositivos.
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Dispositivos: Nodos estereotipados sin capacidad de procesamiento en el nivel de abstraccién que se

modela.

Conectores: expresa el tipo de conector o protocolo utilizado entre el resto de los elementos del modelo
(40).

<<|JSB>>
<<cliente>> <<dispositivo>>
PC Cliente Impresora
<<HTTP>>
<<servidor>> <<servidor>>
Servidor de Aplicaciones Servidor de
Base de Dato
<<TCP/IP>>
<<TCP/IP>>

<<servidor>>
Servidor

Dinamico de
Reportes

Fig. 11 Diagrama de Despliegue
Descripciéon del Diagrama de Despliegue

El sistema quedara desplegado de la siguiente manera. La aplicacién se montara en un servidor el cual
tendra acceso mediante los protolos TCP/IP a dos servidores, el Servidor de Base de Dato y el Servidor
Dinamico de Reportes. El usuario podra acceder al sistema mediante una Computardora por el protocolo
HTTP y si lo desea puede conectar una Impresora a su maquina permitiéndole realizar impresiones de los

reportes realizados y previamente exportados a los formatos de su seleccién (Pdf,Word,Excel).

2.8 Conclusiones parciales del capitulo

En el capitulo se realiz6 una representacion visual de los conceptos del mundo real relacionados con el

dominio donde se desarrolla el Médulo de Reportes. Se realizo el levantamiento de los requisitos funcionales
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y no funcionales para garantizar el funcionamiento correcto de la aplicacién. Posteriormente se reflejé el
diagrama de casos de uso para representar la relacién existente entre el actor del sistema y los cinco casos
de uso que guedaron identificados. Se ilustré el diagrama de clases del disefio del caso de uso Realizar
Disefio para garantizar una representacion de la estructura del sistema. Se represent6 el diagrama de
secuencia para la seccion del caso de uso Eliminar Componentes de Disefio del Reporte. También se
analizaron los patrones de disefio para identificar los que se aplican al modulo, ademés de realizar el

diagrama de despliegue para describir la distribucion fisica del sistema.
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Capitulo 3: Implementacion y prueba del Modulo de Reportes para
SIGDAT.

Introduccién

En este capitulo se realizara la implementacion del médulo, asi como las pruebas funcionales de este para
garantizar que se corresponda el sistema desarrollado con los requisitos de software definidos. Se realiza
el modelo de implementacién que muestra el disefio de la solucion, asi como el diagrama de componentes
de la extension. Se especifican ademas las pruebas realizadas a la extension, con el objetivo de comprobar
sus funcionalidades en los diferentes escenarios y de esta forma verificar en todos los casos que los

resultados de las pruebas sean los esperados.

3.1 Modelo de Implementacién

El Modelo de Implementacion es comprendido por un conjunto de componentes y subsistemas que
constituyen la composicién fisica de la implementacion del sistema. Entre los componentes se encuentran
datos, clases, archivos, ejecutables, codigo fuente y los directorios. Fundamentalmente, se describe la
relacion que existe desde los paquetes y clases del modelo de disefio a subsistemas y componentes fisicos
(41).

3.2 Diagrama de Componentes

El diagrama de componentes es usado para estructurar el modelo de implementacién. Muestra como el
sistema esta dividido en componentes y las dependencias entre ellos. Proveen una vista arquitecténica de
alto nivel del sistema. Ayuda a los desarrolladores a visualizar el camino de la implementacion. Permite
tomar decisiones respecto a las tareas de implementacién. Un componente representa un elemento fisico
gue forma parte del sistema, o sea una unidad autbnoma que provee una 0 mas interfaces, se pueden
representar por archivos, clases, cédigo fuente mas cabecera, librerias compartidas, ejecutables y paquetes
(42).

Seguidamente se expone el diagrama de componentes del Caso de Uso Realizar Disefio el cual cuenta con

tres paquetes de implementacién basicos. Estos paquetes son:
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¢ Paquete de Clases Vista, que agrupa los componentes que permiten la interaccion directa con

el usuario final del sistema, mostrando y recogiendo informacién.

¢ Paguete de Clases Controlador, que agrupa las clases que manipulan los eventos del usuario y

se apoya en el Paquete de Clases Modelo para dar respuesta a las peticiones de las vistas.

¢ Paquete de Clases Modelo, que agrupa las clases que interactian con la base de datos.

Vista

‘components

<<component>>
<<file>>
BandTitieReport js

7

<<file>>
SameHeightReport js

<<component>>
<<file>>

q] savejs

<<component>>
<<file>> g
Band js

<<component>>

BandDetilReportjs

7

<<file>>
JasperReportjs

pore—— EJ‘

<<file>>
BandHeaderReportjs

i

ReportPAgeView js

<<component>> ]

<<subsystom>>
Symfony

DefaultController.php

CfgQueryEditorjs

3.3 Codigo Fuente

Fig. 12 Diagrama de Componentes

<<component>>
<<subsystem>>
Lycan

El cédigo fuente es texto simple capaz de ser leido y comprendido por cualquier programador que conozca

el idioma utilizado. En el estan escritas las instrucciones que debera realizar la computadora, segun las

sintaxis de un lenguaje de programacion. El lenguaje utilizado para la redaccion del codigo fuente es lo que

se denomina lenguaje de alto nivel, el programador puede expresarse con cierta facilidad por ser el mas

proximo al lenguaje natural. El cédigo fuente no es ejecutable directamente por la computadora, la maquina

solo comprende el lenguaje de maquina, este desentendimiento lo resuelven programas o herramientas

como compiladores, ensambladores e intérpretes (43).
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3.3.1 Estandares de Codificacion

Un estandar de codificacion completo comprende todos los aspectos de la generacion de codigo. Los
programadores deben implementar un estandar de forma prudente, tendiendo siempre a lo practico. Un
cbdigo fuente completo debe reflejar un estilo armonioso, como si un Unico programador hubiera escrito
todo el cddigo de una sola vez. Al comenzar un proyecto de software, se debe establecer un estandar de
codificacién para asegurarse de que todos los programadores del proyecto trabajen de forma coordinada
(44).

Estilo de codificacién utilizado

¢ Lanomenclatura utilizada serda CamelCase, las variables y métodos estaran escritos con el estandar
lowerCamelCase y la declaracion de las clases con el estdndar UpperCamelCase.

e Se utilizaran llaves de apertura y cierre para aumentar la legibilidad y disminuir la probabilidad de
errores. Ademas las etiguetas PHP deben ser completas (<? php ?>)... no reducidas (<? ?>).

o Las cadenas tienen que ser definidas utilizando comillas simples siempre que sea posible, para
obtener un mejor rendimiento.

e Lasvariables locales seran inicializadas en el momento de su declaracién o en caso contrario cuando
su valor inicial dependa de una llamada a otro método en determinado momento de ejecucion de un

método.

Fragmento de Codigo Fuente

Se muestra a continuacién un fragmento de cédigo fuente del mddulo de reportes para SIGDAT,
evidenciandose el uso del estilo de codificacion definido. Este fragmento es extraido del método
construirAreaReportesDisennados de la clase MGR.js.

El método construirAreaReportesDisennados(), es el encargado de crear el area de reportes disefiados,
donde se muestra el listado de los reportes que han sido disefiados. Este método es el encargado también
de administrar las acciones que se realizan sobre los reportes, como son disefiar reporte, nuevo reporte,

eliminar reporte, propiedades del reporte y publicar reporte.
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construirAreaReportesDisennados: function(appArea) {

var pluginReportesDesigns = new dy ddm 1 % mgr pluglnq ManageReportePlugin({
createAction: this.getAction('newRepor
searchAc TlOH this.getAction('
propertiesAction: this.getAction('

openAc Tlln this.getAction( 'abri
uubli‘hu tion: this.getAction('
destroyAction: this.getAction('

1)

this.areaReportesDisehnados =7new dydamsi.mgr.view.templates.GridReportesDisennados({
id: 'area-reportes los',
itemld: 'area-reportes-diser ‘%a'~
title: this.il8n. Labols REPORTE DESIGN
openAction: this.getAction(' )b'x"~; rte'),
plugins: [pluginReportesDesigns]

1)
N

this.areaReportesDisennados.disable() ;

Fig. 13 Ejemplo del cddigo fuente

3.4 Pruebas de Software

Capitulo 3

El anico instrumento adecuado para determinar el nivel de calidad de un producto de software es el proceso

de pruebas. En este proceso se ejecutan pruebas dirigidas a componentes del software o al sistema de
software en su totalidad, con el objetivo de medir el grado en que el software cumple con los requerimientos

(45).

Las pruebas de software son aplicadas en diferentes momentos del ciclo de vida del software para demostrar

hasta qué punto el software tiene un buen funcionamiento. Existen diferentes niveles de pruebas como

desarrollador, independiente, unidad integracion, sistema y aceptacion. En el desarrollo de la fase de

pruebas del modulo de reportes para SIGDAT se aplicarén las pruebas a nivel de desarrollador e integracion

para probar que el sistema cumpla con los requisitos funcionales previamente definidos en la fase de

analisis.

3.4.1 Pruebas de desarrollador
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Al ir incorporando nuevas lineas de cédigo, aumenta la posibilidad de afiadir nuevos errores al sistema.
Durante la etapa de implementacién del software, el desarrollador realiza un conjunto de pruebas con el
objetivo de validar que el sistema funcione correctamente antes de avanzar a préximos niveles de pruebas.
Para ello es necesario identificar qué tipos, métodos y herramientas de pruebas pueden ser adecuados

aplicar en este primer momento de revision del software.

Como tipo de prueba se aplicaran las pruebas funcionales. Tienen como objetivo probar que los sistemas
desarrollados, cumplan con las funciones especificas para los cuales han sido creados. Es comun que este
tipo de pruebas sean desarrolladas por analistas con el apoyo de algunos usuarios finales (46). Estan
basadas en el andlisis de los datos ya sean de entrada o salida. Se disefiaran y utilizaran los casos de
prueba como herramienta de apoyo al proceso de revision. Estos tienen el objetivo de detectar errores por
lo que definen los datos de entrada a utilizar, el proceso que se debe seguir en el sistema asi como el
resultado esperado. Por cada caso de uso se debe realizar un caso de prueba dividido en secciones y
escenarios, detallando las funcionalidades descritas en él y describiendo cada variable que recoge el caso
de uso en cuestion. Para cada escenario se conformaran matrices de datos con el uso de valores validos e

invalidos, evidenciandose el uso de la técnica particion de equivalencia del método de prueba de caja negra.

Las pruebas de caja negra se centran en los requisitos funcionales, se llevan a cabo sobre la interfaz del

software y se enfocan en las entradas y salidas y no en el cddigo fuente (47).
Ejecucion de las pruebas funcionales

Se realizaron cuatro iteraciones de pruebas funcionales y se aplicaron los cinco casos de prueba disefiados
arrojando un total de nueve NC (No Conformidades). En la primera iteracion se detectaron cuatro NC, de
ellas una de cddigo, dos de interfaz y una de ortografia. En la segunda iteracion se detectaron tres NC, de
ellas una de cddigo, una de interfaz y una de ortografia. En la tercera iteracién se detectaron dos NC, las
dos de ortografia. En la cuarta iteraciébn se comprobé que las NC de las iteraciones anteriores estuvieran
resueltas y no se detectaron nuevas NC. Estas pruebas permitieron comprobar el correcto funcionamiento
del médulo y la correcta validacion de los campos, verificando que solo acepten los caracteres validos. A
continuacion se muestra una imagen (ver figura 14) con el nimero de iteraciones realizadas y la cantidad

de NC detectadas en cada iteracion.
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Fig. 14 Grafica de no conformidades de las pruebas funcionales a nivel de desarrollador

3.4.2. Pruebas a nivel de Integracién
Las pruebas de integracion es la fase en pruebas en el que los médulos de software individuales se
combinan y se ensayan como un grupo. Se produce después de las pruebas unitarias y antes de las pruebas
de validacién. Las pruebas de integracion demuestran como los médulos de un sistema, que han sido

probados como unidad, interactian de manera correcta. Ofrece como salida el sistema integrado (46).

Una vez terminada la revision del mdédulo a nivel de desarrollador se procede a la integracion en la
herramienta SIGDAT. Para evaluar el comportamiento del médulo una vez integrado se realizaran pruebas
funcionales y de rendimiento. Para realizar las pruebas funcionales se mantiene la utilizacién del mismo tipo
de prueba, método y herramienta utilizados en las pruebas a nivel de desarrollador. Estas pruebas tienen el
objetivo de verificar si durante la integracion en la herramienta SIGDAT las funcionalidades presentan alguna

dificultad para su correcta ejecucion.

El rendimiento de un sistema es un valor tanto 0 mas importante que la propia funcionalidad del sistema.
Se puede disefiar un software con una funcionalidad novedosa, desarrollado bajo las mas estrictas pruebas

funcionales y con la interfaz mas intuitiva y amigable, pero si este no responde de manera adecuada en el
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ambiente para el que ha sido disefiado, su calidad general serd bastante peor de la esperada. Dentro de las

pruebas de rendimiento, estas se pueden dividir a su vez en distintos tipos:
Pruebas de carga:

Su principal objetivo es comprobar el comportamiento del sistema frente a un uso intensivo del mismo, por
ejemplo, un gran nimero de usuarios concurrentes. Durante las pruebas de carga, se pueden obtener

tiempos de respuesta del sistema segun el nimero de usuarios, carga de las maquinas y uso de memoria.

Pruebas de estrés:

Se utilizan en conjunto con las pruebas de carga. Estas consisten en aumentar el nUmero de usuarios
concurrentes o peticiones (en funcion del disefio del sistema) que se utilizardn en las pruebas de carga.
Generalmente, este aumento se hace doblando en cada iteracion el nimero de peticiones. Con estas
pruebas se pueden obtener el maximo uso admisible por el sistema. También se podria determinar qué
elemento es el que lo limita para estudiar una futura escalabilidad si es hardware o un redisefio si es

software.

Pruebas de estabilidad:

Determinan la fiabilidad del sistema en uso continuo. Comprueban la correcta gestion de memoria, gestion
de conexiones en la red, gestion de ficheros de log, consultas a BD con gran cantidad de datos. Si algo

funciona 10 minutos no quiere decir que vaya a funcionar igual después de 10 dias (48).

Para la ejecucion de dichas pruebas se utilizara la herramienta de cédigo abierto JMeter, desarrollada para

realizar pruebas de rendimiento principalmente en aplicaciones web.
Ejecucion de las pruebas

Se realizaron tres iteraciones de pruebas funcionales para garantizar una correcta integracion del Moédulo
de Reportes con la herramienta SIGDAT. Se aplicaron los cinco casos de pruebas detectandose un total de
seis NC. En la primera iteracion se detectaron tres NC, de ellas dos de errores ortogréficos y una de codigo.

En la segunda iteracién se detectaron tres NC, de ellas una de cédigo y dos de interfaz. En la tercera
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iteracion se comprobd que las no conformidades detectadas en las etapas anteriores estuvieran resultas,

por lo que no se detectaron nuevas NC. Se demuestra que el sistema esta libre de errores (ver figura 15).

w

2.5
2
1.5 B No conformidades
1
0.5
0
4

Iteraciéon 1 Iteracién 2 Iteracién 3

Fig. 15 Grafica de no conformidades de las pruebas funcionales a nivel de integracion

Se realizaron las pruebas de rendimiento con el uso de la herramienta JMeter 2.9, simulando peticiones a
la aplicacion de varios usuarios conectados concurrentemente. Para ello se poblé la BD y se midi6 el tiempo
de respuesta de todas las funcionalidades haciendo énfasis en las de mayor nivel de complejidad. Estas
son las asociadas al caso de uso Realizar Disefio, debido a la complejidad en la programacion; ocasionando
que el tiempo de respuesta de la aplicacion acreciente. En la tabla se muestran los tiempos medios de

respuesta resueltos por la herramienta en segundos para distintas cantidades de usuarios.

Tabla 3 Datos obtenidos por la herramienta JMeter

Cantidad de usuarios ‘ Tiempo medio
30 2.3
50 4.7
100 6.8

Como resultado se alcanzo que la aplicacién responda en 4.7 segundos a las peticiones de los 50 usuarios
concurrentes definidos en los RNF; siendo este nUmero 6ptimo, los tiempos de respuesta deben estar por
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debajo de los ocho segundos para que sean permisibles. Teniendo en cuenta que la cifra de 50 usuarios es
elevada. Ademas se evalué el tiempo de respuesta de la aplicacion para una mayor cantidad de usuarios
en linea; obteniéndose que responde adecuadamente a una demanda excesiva de hasta 100 usuarios

conectados concurrentemente.

3.5 Resultados Obtenidos

Como resultado del desarrollo de la investigacion se obtuvo el Modulo de Reportes para la herramienta
SIGDAT. El cual brind6 la posibilidad de realizar reportes personalizados sobre los datos recogidos por las
encuestas mediante una interfaz amigable y de facil uso. Automatizé el proceso de asignacion del modelo
de datos a los componentes del disefio y posibilité exportar los reportes a diversos formatos (Pdf, Word,
Excel) convirtiéndose en una herramienta Util para el apoyo a la toma de decisiones segun las necesidades
de los usuarios. En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de un reporte realizado mediante el Médulo

de Reportes y exportado al formato Pdf.

Reporte de los estudiantes con mas de 20 afos

nombre edad facultad sexo promedio
Orlando 23 6 M 4
Alain 22 5 M 3
Elena 21 5 F 4
Hector 22 4 M 3

Orl... Alain Elena Hector

[0 Orlando ® Alain @ Elena C Hectorl

Fig. 16 Ejemplo de Reporte
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3.6 Conclusiones Parciales del capitulo

Alo largo del presente capitulo se realizé el modelo de implementacion del médulo con el objetivo de mostrar
los componentes del sistema y sus relaciones, a través del diagrama de componentes. Se utilizaron
estdndares de codificacion para lograr un estilo claro y organizado del cédigo durante la fase de
implementacién. Para verificar la calidad de la aplicacion se valid6 la completitud de los requisitos con las
pruebas funcionales al software. Se calculd el rendimiento del sistema a través de las pruebas de carga y
estrés, con el apoyo de la herramienta JMeter. Se identificaron un total de 15 NC, de ellas cuatro de cdodigo,
cinco de interfaz y seis de ortografia las cuales fueron resueltas paulatinamente obteniéndose un producto

libre de errores y listo para su ejecucion.
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Conclusiones Generales

Al terminar la investigacion se puede afirmar que se proporciond cumplimiento a los objetivos planteados,

llegando a las siguientes conclusiones:

e Se realiz6 un estudio de los principales conceptos relacionados con las herramientas para la gestién
de reportes, dentro y fuera de la Universidad, permitiendo sentar las bases para el desarrollo del
Modulo de Reportes para SIGDAT.

e Se realiz6 el andlisis y disefio Médulo de Reportes, alcanzandose como resultado los diagramas y

artefactos necesarios para guiar el desarrollo del mismo.

e Se realiz6 la implementacién del M6dulo de Reportes cumpliendo con los 23 requisitos funcionales

identificados.

e Se disefaron y ejecutaron pruebas a nivel de desarrollador y de integracion, las cuales permitieron
comprobar el correcto funcionamiento del Médulo de Reportes.

e Como resultado se obtuvo el Médulo de Reportes para SIGDAT, que permite realizar reportes
personalizados dentro de la herramienta SIGDAT, agilizando el proceso de andlisis de la

informacion.
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Recomendaciones

Luego de haber cumplido con los objetivos trazados y partir de los resultados obtenidos con el presente
trabajo de diploma, se proponen las siguientes recomendaciones que permitiran dar continuidad a la

investigacion desarrollada:

e Incorporar los restantes componentes de disefio que soporta el Servidor DinAmico de Reportes
(SDR).

e Incorporar al editor de consultas del area de disefio del reporte nuevas funcionalidades que le

permitan a los usuarios realizar consultas complejas de forma visual.
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