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RESUMEN

El modulo de Consulta Externa del sistema alas HIS le permite a los psicélogos indicar solicitudes de
pruebas psicologicas con el objetivo de medir o evaluar una caracteristica psicologica especifica, o
los rasgos generales de la personalidad de un paciente, sin embargo no posibilita la obtencién de
resultados asociados a estas pruebas, de ahi que la presente investigacion tenga como objetivo
desarrollar funcionalidades para la gestion y evaluacién de pruebas psicolégicas desde el modulo
Consulta Externa del sistema alas HIS. El desarrollo de estas funcionales se bas6 sobre una
arquitectura en capas, implementandose el patron arquitecténico Modelo-Vista-Controlador. Se utilizo
Eclipse como IDE de desarrollo, JBoss AS 4.2. como servidor de aplicaciones, PostgreSQL como
gestor de base de datos Java como lenguaje de programacion y la metodologia del Proceso
unificado de desarrollo (RUP) como guia para la obtencion de diferentes artefactos que se generaron
durante el desarrollo. Las funcionalidades desarrolladas agilizaran el proceso de evaluacion
psicolégica del paciente y complementardn la emisiébn de un diagnéstico acorde con las

caracteristicas del paciente.
Palabras Clave

Pruebas psicologicas, consulta externa.
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Funcionalidades para la gestion y evaluaciéon de pruebas psicolégicas | !ntroduccion
desde el médulo Consulta Externa del sistema alas HIS

INTRODUCCION

La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), ha propiciado el desarrollo
de las comunicaciones y la gestion de la informacion, permitiendo actuar sobre esta Ultima y generar
mayor conocimiento e inteligencia. A nivel mundial se ha evidenciado en los ultimos tiempos, un interés
por vincular las TIC con los diferentes sectores de la sociedad. Su inserciébn en estos sectores se ha
hecho necesario no solo para la obtencion de conocimiento, sino para la creacion de herramientas
dirigidas al procesamiento de forma rapida y eficiente de la informacion que generan; garantizando la
calidad de los servicios que prestan, asi como la satisfaccion y comodidad de los involucrados en cada

uno de los procesos que llevan a cabo.

El sector de la salud se ha proyectado hacia la incorporacion de los sistemas de informacion que proveen
oportunidades para mejorar los procesos internos, la investigacion y la calidad de atencion de los
pacientes. Estos sistemas se definen como conjunto de instrucciones organizadas, sistematizadas y
I6gicas que se relacionan entre si por medio de un lenguaje informético con el fin de obtener informacion,
analizarla, relacionarla y generar nueva, para satisfacer las necesidades de las &reas administrativas y

operativas de una organizacion en general (1).

Las primeras practicas de informatizacion en el area de la salud ocurrieron a finales de 1960 en las
instituciones hospitalarias y estaban encaminadas a mejorar significativamente las tareas administrativas.
Posteriormente estas tomaron una perspectiva clinica centrada en el paciente, dando lugar a los Sistemas
de Informacién Hospitalaria (HIS, por sus siglas en inglés). Los HIS son programas orientados a satisfacer
las necesidades de generacién de informacién, para almacenar, procesar y reinterpretar datos médico-
administrativos de la cualquier institucién hospitalaria (2). Estos responden al funcionamiento de las
diferentes areas que conforman la entidad médica que los utilice, las cuales mantienen una estrecha

relacién entre si.

La Universidad de la Ciencias Informéticas (UCI), cuenta con varios centros de desarrollo de software,
siendo el Centro de Informatica Médica (CESIM) el que se dedica a la produccion de sistemas de
informacion en salud. Como parte de las estrategias de negocios de este centro se encuentra el desarrollo
de un producto de software con el nombre alas HIS, el cual esta conformado por varios modulos como

Admision, Hospitalizacion, Citas, Consulta Externa, entre otros.
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Funcionalidades para la gestion y evaluaciéon de pruebas psicolégicas | !ntroduccion
desde el médulo Consulta Externa del sistema alas HIS

En el modulo de Consulta Externa se crean un conjunto de documentos clinicos (hojas de consulta) que
contienen informacion asociada a la atencion del paciente en consultas especializadas como Cirugia,
Urologia, Oftalmologia, Psicologia, entre otras. Las hojas de consulta poseen una estructura similar entre
ellas, que posibilita el almacenamiento de informacion general y especifica, siendo esta Ultima

dependiente de la especialidad médica.

En la especialidad de Psicologia generalmente se atienden a personas sanas que presentan problemas
de comportamiento ya sea con si mismas o con el medio que lo rodea; se explora al paciente en
diferentes aspectos como la percepcion, la atencion, la motivacion, la emocion, el funcionamiento del
cerebro, la inteligencia, la personalidad, las relaciones personales y la consciencia (3). En la hoja de
consultas correspondiente a esta especialidad se registran datos relevantes de la vida del paciente
desglosados por etapas y se posibilita la creacién de una solicitud que incluye un conjunto de pruebas
psicoldgicas. Las pruebas psicolégicas son instrumentos experimentales que tienen por objetivo medir o
evaluar una caracteristica psicolégica especifica, o los rasgos generales de la personalidad de un
individuo. Con ellas, se valora al paciente atendiendo a diferentes categorias, como por ejemplo:
ansiedad, atencion, depresién, estrés, inteligencia, personalidad; elementos que dan una idea global de la

situacion psicolégica del paciente.

Las solicitudes de pruebas psicolégicas son asignadas a psicometristas, que se encargan de aplicarlas y
emitir un resultado. La gestidon de estas pruebas es un proceso complejo para los psicometristas debido a
la variedad de pruebas que pueden aplicarse y al cimulo de informacién que tiene cada una. El proceso
de evaluacién luego de la realizacién de dichas pruebas resulta engorroso porque los especialistas
asocian las posibles respuestas con puntuaciones, necesitando en la mayoria de los casos la realizacion
de célculos complejos. Con la evaluacién de las pruebas los psicélogos realizan una valoracién, lo cual
posibilita la emision de un diagndstico acorde con las caracteristicas identificadas en los pacientes.
Actualmente esta informacién se procesa de forma manual, provocando errores y retrasos en la obtencion

de los resultados y con ello demoras en el proceso de atencion al paciente.

Por la problemética anteriormente expuesta, se determina como problema a resolver: ¢ Como contribuir a
la gestion y evaluacion de pruebas psicolégicas desde el médulo de Consulta Externa del sistema alas
HIS?

14
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Este problema se enmarca en el objeto de estudio concerniente al proceso de gestion y evaluacién de
pruebas psicolégicas en los sistemas informéticos. EI campo de accién comprende la gestion y

evaluacién de pruebas psicoldgicas desde el médulo Consulta Externa del sistema alas HIS.

Para resolver el problema identificado se propone el siguiente objetivo general: Desarrollar
funcionalidades para la gestion y evaluacion de pruebas psicolégicas desde el médulo Consulta Externa

del sistema alas HIS.

Para dar cumplimiento al objetivo anteriormente planteado se definen las siguientes tareas de la

investigacion:

1. Analizar las tendencias actuales de los sistemas informaticos que gestionen y evallen pruebas
psicoldgicas y las tecnologias asociadas al desarrollo del sistema alas HIS.

2. Describir los procesos de negocio y funcionalidades asociados a la gestion y evaluacién de
pruebas psicoldgicas.

3. Determinar los elementos del disefio que deben sostener el desarrollo de las funcionalidades
asociadas a la gestion y evaluacién de pruebas psicoldgicas.

4. Desarrollar las funcionalidades para la gestion y evaluacion de pruebas psicolégicas en el médulo

Consulta Externa del sistema alas HIS.
Con el desarrollo estas funcionalidades se esperan obtener los siguientes beneficios:

1. Facilitar la obtencién de los resultados asociados a las pruebas psicoldgicas.
2. Agilizar el proceso de valoracion psicoldgica del paciente.
3. Disponer de una herramienta clinica que responda a necesidades reales de los psicometristas.

El documento se encuentra estructurado en cuatro capitulos:

CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA. Se realiza un estudio de los sistemas existentes que
gestionan y evallan pruebas de psicologias relacionadas con la atencién clinica y a partir de la
arquitectura definida del sistema alas HIS, se fundamentan las metodologias, tecnologias y

herramientas de desarrollo a utilizar.

CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA. Se realiza la descripcion de las funcionalidades

propuestas para dar solucién a la problemética planteada. Contiene un marco conceptual asociado a la
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informacion que serd procesada por el sistema y las funcionalidades, requerimientos deseados y el

objeto de automatizacion.
CAPITULO 3: DISENO DEL SISTEMA. Se realiza la modelacion de la estructura de la aplicacion.

CAPITULO 4: IMPLEMENTACION. Se realiza la implementacién de las clases y se expone la

propuesta de solucién para lograr una gestion y evaluacion de pruebas psicolégicas.
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Funcionalidades para la gestion y evaluacion de pruebas | ¢APITULO1
psicologicas desde el modulo Consulta Externa del sistema
alas HIS

CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

En el presente capitulo se describen los diferentes conceptos relacionados con el campo de accién. Se
muestran algunas caracteristicas de los sistemas que gestionan y evallan pruebas psicolégicas asociados
a la atencion clinica. Teniendo en cuenta la arquitectura definida para el sistema alas HIS, se describen

las tecnologias, metodologias y herramientas a utilizar en el desarrollo de este trabajo.
1.1. Conceptos basicos relacionados con el dominio del problema.

Para un mayor entendimiento del problema a resolver, se relacionan un grupo de conceptos propios del

dominio del campo de accion.

El area de consulta externa es aquella en la cual se les brinda atencion médica a los enfermos no
internados y cuyo padecimiento les permite acudir al hospital. Las actividades que se realizan en esta
consisten principalmente en el interrogatorio y examen del paciente, lo que conduce al diagnostico y
prescripcion de un tratamiento y en caso de ser necesario a la remision del paciente hacia otras areas del

centro. (4)

La Psicologia estudia los procesos psiquicos de la personalidad a partir de su manifestacion externa, es
decir, la conducta. Explora conceptos como la percepcion, la atencion, la motivacion, la emocion, el
funcionamiento del cerebro, la inteligencia, la personalidad, las relaciones personales, la conciencia y el

inconsciente. (5)

Las pruebas psicolégicas son el instrumento de medicibn mediante el cual se evalian distintas
caracteristicas psiquicas del hombre como habilidades, procesos cognitivos, desarrollo intelectual,

cualidades o rasgos de la personalidad, entre otros. (6)

1.2. Sistemas automatizados existentes vinculados a la gestion y evaluacién de pruebas
psicoldgicas
1.2.1. PSICOCLINIC

PSICOCLINIC es un software de licencia gratuita diseflado para la gestion de informacién del area de
Psicologia en las clinicas. Esta compuesto por los médulos Agenda, Admisién, Consulta, Revisiones,

Pruebas, Facturacion, Companias, Imagen y Farmacia. El modulo Pruebas permite registrar el tipo de
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prueba realizada y unas observaciones. No cuenta con la automatizacion de los procesos de aplicacion y
calificacion de las pruebas psicologicas, pues se centra en la generacion de informes, asi como en el
registro de pacientes y tratamientos indicados. Fue desarrollado en Espafia por la empresa ReM
Informatica. Sus versiones son compatibles con Linux, Mac, Windows XP, Windows Vista y Windows 7(7).

1.2.2. INTERPRETA® SOFTWARE

INTERPRETA®© SOFTWARE estd compuesto por un conjunto de software programados y disefiados por
psicélogos que permiten interpretar de diferentes formas las pruebas que miden el nivel intelectual y la
personalidad de cada individuo ejemplos de estas son Rorschach, MMPI-2, MMPI-A, ZULLIGER, WISC-R,
entre otros. Se pueden usar en las categorias clinicas, laborales y educacionales. Soportan los sistemas
operativos Windows XP, Vista, Seven. Requieren de licencias donde los precios oscilan entre $38,00 y

$542,00 en dependencia del tiempo de utilizacion. Fue desarrollado en Chile (8)
1.2.3. MILLENIUM TEST

Millenium Test es un sistema compuesto por el Test del Arbol, Test Cleaver, y Test de Colores (8
Colores). Permite generar reportes que incluyen datos que en ocasiones son descartados y sin embargo
pueden solucionar determinados problemas. Puede ser utilizado por psicélogos clinicos, psicélogos de
asesoria, psicélogos escolares, consejeros matrimoniales y muchos otros especialistas. Soporta el
sistema operativo Windows XP/Vista/Seven, su costo esta valorado en $250,00 e incluye la licencia para

su utilizacion. Fue desarrollado en Espafia. (9)
1.2.4. PSICO PACK

PSICO-PACK es un paquete de evaluacion psicologica que puede ser utilizado en instituciones clinicas,
educacionales, organizacionales e industriales. Incluye un conjunto de software que aplican las pruebas
Domind, Beck, Cleaver, Inteligencia entre otras. Brinda la posibilidad de imprimir pruebas para su
aplicacion tradicional y generar graficos de barra, histogramas, diagramas y cartesianos de 12 ejes. Debe
ser instalado en sistemas operativos Windows XP/Vista/Seven, su costo esta valorado en $250,00 e

incluye la licencia para su utilizacion. Fue desarrollado en México (10)
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PSICOCLINIC Escritorio Gratuito - Espafia
INTERPRETA®© o o $38,00 - Chile
Escritorio Propietario
SOFTWARE $542,00
MILLENIUM TEST Escritorio Propietario $250,00 Espafia
PSICO-PACK Escritorio Propietario $250,00 México
Tabla 1.1 Comparacién de los sistemas que realizan pruebas psicoldgicas.

A partir del estudio realizado sobre los diferentes sistemas y soluciones informaticas relacionadas con el
objeto de estudio se lleg6 a las siguientes conclusiones.

¢ Ninguno de los sistemas incluye pruebas psicoldgicas teniendo en cuenta las categorias de
personalidad, estrés, ansiedad y depresion que resultan importantes para la evaluacion psicolégica
del paciente.

e Solo uno contiene las pruebas psicologicas de Beck y Domind que estan definidas a desarrollar.

e La mayoria posibilita la gestion de pruebas que no estan vinculadas al area clinica.
e Requieren de licencias de software propietarios.
e Son aplicaciones de escritorio, lo que puede crear inconvenientes a la hora de su instalacion.

e Son sistemas aislados que no tienen relacion con las &reas del hospital donde se emiten
solicitudes para pruebas psicoldgicas. La utilizacion directa de algunos no resolveria la integracion
al sistema alas HIS.

Como resultado de este analisis se determina la necesidad de desarrollar funcionalidades para la gestién
y evaluacién de pruebas psicolégicas atendiendo a las categorias de ansiedad, atencion, estrés,
personalidad e inteligencia en el médulo de Consulta Externa del sistema alas HIS, que cumpla con la
arquitectura definida para dicho sistema.
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1.3. Tendencias y tecnologias actuales a considerar

Partiendo del objetivo de la investigacion se emprendi6 el estudio de la arquitectura del sistema alas HIS,
asi como las tecnologias a utilizar propuestas por el departamento de Gestion Hospitalaria.

1.3.1. Arquitectura cliente-servidor

La arquitectura cliente-servidor, es el modelo més conocido y adoptado en la actualidad, dado que brinda
un enfoque efectivo y de propdsito general con el objetivo de compartir tanto informacion como recursos.
Los servicios del servidor son los que manejan los recursos compartidos y los procesos clientes son los
gue realizan peticiones a los servidores cuando necesitan acceder a algun recurso. Si la peticion es valida,

entonces el servidor lleva a cabo la accion requerida y envia una respuesta al proceso cliente. (11)

1.3.1.1. Patrones de arquitecturay disefio

Un patron de disefio es un conjunto de informacion que describe una solucion recurrente a un problema
de disefio no trivial. La efectividad de esta solucién debe haber sido probada muchas veces por
profesionales expertos dentro de un contexto determinado en situaciones anteriores y dicha solucién debe

ser reutilizable, para problemas de disefio similares en distintas circunstancias.

Los patrones arquitectonicos se establecen sobre aspectos fundamentales de la estructura de un
software. Estos especifican un conjunto predefinido de subsistemas con sus responsabilidades y una serie

de recomendaciones para organizar los distintos componentes.

1.3.1.2. Patron Modelo-Vista-Controlador

Modelo-Vista-Controlador (MVC) es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la I6gica de control en tres componentes distintos. El patron de llamada
y retorno MVC, se ve frecuentemente en aplicaciones Web, donde la vista es la pagina HTML (HyperText
Markup Language) que normalmente es conocida por interfaz y es por donde el usuario interactta con el
sistema. El modelo lo constituyen los datos con los que trabaja la aplicacion junto con la I6gica del negocio
y el controlador responde a eventos que normalmente son acciones que invoca el usuario implicando

cambios en la vista, es el cddigo que obtiene datos dinAmicamente y genera el contenido HTML.(12)
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1.3.1.3. Arquitectura en capas

La arquitectura en capaz es el disefio méas utilizado actualmente debido a que resuelve los problemas de
escalabilidad, disponibilidad, seguridad e integracion. Su objetivo esencial es la separacion de la logica del
negocio de la légica del disefio. Esta arquitectura nos brinda algunas ventajas como la centralizaciéon de
los aspectos de seguridad y transaccionalidad (13)

1.3.2. Tecnologias utilizadas en el proceso de desarrollo

1.3.2.1. Java Enterprise Edition

Java Enterprise Edition (Java EE) es una plataforma que facilita el desarrollo y despliegue de aplicaciones
empresariales multicapas. Ofrece un conjunto de especificaciones y técnicas que proporcionan soluciones
completas, seguras, estables y escalables para el desarrollo, despliegue y gestion de aplicaciones de
multiples niveles de funcionalidad basadas en servidores. Con su uso se reduce el costo y complejidad de
desarrollo, lo cual resulta en servicios que se pueden desplegar y extender facilmente (14)

1.3.2.2. Seam

Seam es una potente plataforma de desarrollo de cddigo abierto para crear aplicaciones web en Java.
Integra tecnologias como Asynchronous JavaScript y XML (AJAX), JavaServer Faces (JSF), Java
Persistence (JPA), Enterprise Java Beans (EJB 3.0) y Business Process Management (BPM) en un
sistema unificado completo de un conjunto de soluciones, con sofisticadas herramientas. Permite a los
desarrolladores ensamblar aplicaciones web complejas con anotaciones Java y con un amplio conjunto de
componentes de interfaz de usuario, y muy poco XML. Se integra con librerias de controles de cddigo
abierto basadas en JSF como RichFaces e ICEFaces. Fue disefiado con el principio de eliminar la
complejidad, tanto a nivel de arquitectura como de API (15)

1.3.2.3. JBoss AS

JBoss AS es uno de los servidores de aplicaciones mas desarrollado actualmente. Debido a que es
basado en Java y sirve para aplicaciones web, JBoss Application Server es multiplataforma, es facil de

instalar y de utilizar en cualquier sistema operativo que soporte Java. Soporta Enterprise JavaBeans (EJB)
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permitiendo que el desarrollo de las aplicaciones sea mucho mas facil y todas las funcionalidades de
JavaEE incluyendo la persistencia, el caching y el clustering. (16)

1.3.2.4. JavaServer Faces

JavaServer Faces (JSF) es un framework para aplicaciones Java basadas en web que simplifica el
desarrollo de interfaces de usuario en aplicaciones Java EE. Mantiene una arquitectura MVC, esta
orientado a prestar el soporte necesario para la construccién de las capas controlador y vista, dejando
para las clases normales la capa del modelo. Usa Facelets como la tecnologia que permite hacer el
despliegue de las paginas.(17)

1.3.2.5. RichFaces 3.3

RichFaces es una rica biblioteca de componentes para JSF que posee un avanzado marco para integrar
facilmente capacidades AJAX en el desarrollo de aplicaciones de negocios. Permite a los desarrolladores
ahorrar tiempo y aprovechar las caracteristicas de los componentes para crear aplicaciones Web, ricas en
interfaz. Proporciona componentes faciles de utilizar con etiquetas predefinidas, y brinda capacidades
AJAX (Ajaxdjsf). Aprovecha JSF incluyendo marcos de ciclo de vida, validacién y gestiébn de recursos

dinamicos y estéticos. (18)

1.3.2.6. Ajax4jsf

Ajax4jsf es una libreria que se integra totalmente en la arquitectura de JSF y extiende la funcionalidad de
sus etiquetas dotandolas con tecnologia AJAX de forma limpia y sin afiadir c6digo JavaScript. Mediante
esta se puede variar el ciclo de vida de una peticion JSF, recargar determinados componentes de la
pagina sin necesidad de recargarla por completo, realizar peticiones automaticas al servidor y controlar
cualquier evento de usuario. Ajax4jsf permite dotar a la aplicacion JSF de contenido mucho mas

profesional con muy poco esfuerzo. (19)

1.3.2.7. Facelets

Facelets es un lenguaje que permite la declaracion de paginas, es ligero y poderoso. Es usado
mayormente para construir vistas de JavaServer Faces usando plantilas de estiio de HTML y

construyendo arboles de componentes. Permite la utilizacion de XHTML para crear paginas web, brinda
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soporte para librerias de etiquetas Facelets y para el lenguaje de expresion. Con el uso de Facelets se
reduce grandemente el tiempo y esfuerzo que se necesita para el desarrollo y despliegue de aplicaciones
(20)

1.3.2.8. XHTML

XHTML es un lenguaje similar a HTML, pero con algunas diferencias que lo hacen mas robusto y
aconsejable para la modelacion de paginas web. Combina la sintaxis de HTML, disefiado para mostrar
datos, con la de XML, disefiado para describir los datos, heredando su rigidez. Las péaginas disefiadas en
XHTML cargan mas rapido y son faciles de rastrear por los buscadores, ademas de que se ahorra tiempo
en su disefio. (21)

1.3.2.9. Hibernate 3.2.5

Hibernate es una herramienta de software libre distribuida bajo los términos de las licencias GNU y
Licencia Publica General Reducida (LGPL por sus siglas en inglés) y uno de sus mayores atractivos lo
constituye el manejo de consultas y su trabajo con base de datos. Su uso le posibilita al desarrollador
detallar como es su modelo de datos, qué relaciones existen y qué forma tienen. Esta informacion le
permite a la aplicacibn manipular los datos de la base operando sobre objetos con todas las
caracteristicas de la Programaciéon Orientada a Objetos. Esta tiene una total independencia con el motor
de base de datos ya que se tiene totalmente independiente la capa de datos con la capa de logica de

negocio. (22)

1.3.2.10. PostgreSQL 8.4

PostgreSQL es un sistema de gestion de base de datos relacional orientada a objetos. Es un programa de
codigo abierto, por lo que esta dirigido por una comunidad de desarrolladores llamada PGDG
(PostgreSQL Global Development Group).Es una herramienta multiplataforma que te brinda estabilidad y
confiabilidad. (23)

La version 8.4 cuenta con una gran cantidad de funcionalidades y mejoras que se le incorporaron para la
administracién, consultas y programacion de PostgreSQL en aras de incrementar su rendimiento. La

mayoria de los nuevos cambios con los que cuenta esta version son herramientas incorporadas, érdenes
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de administracion y monitoreo. Entre las més significativas que se le afiadieron se encuentra la
restauracion de base de datos en procesos paralelos, que acelera la recuperacion de un respaldo hasta 8
veces mayor. (24)

1.3.2.11. Enterprise JavaBeans 3.0

Enterprise JavaBeans (EJB) es una arquitectura para el desarrollo y despliegue de aplicaciones de
negocio basadas en componentes. Las aplicaciones escritas utilizando EJB son escalables,
transaccionales y de multiusuario seguro, se pueden escribir una vez, y luego desplegar en cualquier
plataforma de servidor que soporta la especificacion de EJB. Esta version da la facilidad de eliminar todas
las interfaces requeridas para la persistencia de entidades. (25)

1.3.2.12. Java Persistence API

Java Persistence APl (JPA) es un enfoque mas simple para mapear objetos Java a base de datos
relacionales, y se beneficia enormemente del trabajo hecho en otros productos y tecnologias como
Hibernate, TopLink, y Java Data Objects (JDO). Esta basado en POJO con anotaciones y se puede utilizar

en entornos Java SE o Java EE. (26)

1.3.3. Lenguajes de programacién

1.3.3.1. Java

Java es un lenguaje de programacion que se puede utilizar para realizar cualquier tipo de aplicacién Esta
desarrollado por la compafia Sun Microsystems con la idea de cubrir las necesidades de las tecnologias
punteras. Una de las particularidades de Java es que es un lenguaje potente, seguro, universal y gratuito
gue puede funcionar en cualquier ordenador del mercado ya que es independiente de la plataforma, por
esto su uso extendido en Internet. Con Java se pueden programar paginas web dinamicas, con acceso a

base de datos, utilizando XML y con cualquier tipo de conexion de red entre cualquier sistema. (27)
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1.4. Tendencias y metodologias horizontales
1.4.1. Proceso Unificado de Desarrollo

Proceso Unificado de Desarrollo (RUP) es una de las metodologias de software mas utilizada para el
andlisis, implementacién y documentacion de sistemas orientados a objetos. RUP no es un sistema con
pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades
de cada organizacion. Esta guiado por casos de uso, centrado en la arquitectura y es iterativo e
incremental. Algunos aspectos que diferencian a RUP de las demas metodologias y lo hace Unico es que
los casos de uso no son s6lo una herramienta para especificar los requisitos del sistema, sino que también
guian su disefio, implementacién y prueba. Los casos de uso constituyen un elemento integrador y una
guia del trabajo. Ademas de utilizar los casos de uso para guiar el proceso; se presta especial atencién al
establecimiento temprano de una buena arquitectura que no se vea fuertemente impactada ante cambios

posteriores durante la construcciéon y el mantenimiento. (28)
1.4.2. Java Enterprise Edition 5 (JEE5)

Plataforma para dar soporte y desarrollar software para las empresas ofreciendo mayor comodidad, mayor
rendimiento y menor tiempo de desarrollo. Incluye soporte de servicios web simplificado y el dltimo API de
servicios web, lo que es una plataforma ideal para la implementacién de arquitectura orientada a servicios.
Es un estandar del sector para desarrollar aplicaciones Java portatiles, escalables y seguras para el
servidor. Define una infraestructura para aplicaciones que distintos desarrolladores pueden implementar

de forma independiente, pero se comporta de forma coherente en todas ellas. (29)
1.4.3. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

Lenguaje Unificado de Modelado (UML) permite hacer modelos de los sistemas a desarrollar, su
aplicacion sirve para sistemas grandes o pequefios. Es un hecho que entre mas grande es el sistema mas
importante es el papel del modelado ya que te permite el entendimiento del sistema en su totalidad. Los
principales beneficios de UML es que da mejor soporte a la planeacién y al control de proyecto, establece
conceptos y artefactos ejecutables, mejora los tiempos totales de desarrollo, tiene una alta reutilizacion y

minimizacion los costos. (30)
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1.5. Herramientas
1.5.1. Eclipse 3.4.2

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado, que contiene una interfaz que lo hace facil y agradable de
usar. Contiene editores de texto donde se puede ver el contenido del fichero en el que se esta trabajando,
una lista de tareas y otros modulos similares. Es multiplataforma de codigo abierto y permite el desarrollo
de sitios web, programas en C++ o aplicaciones Java. (31)

Entre sus ventajas se destaca el empleo de médulos para proporcionar mayor nimero de funcionalidades,
a diferencia de otros entornos monoliticos donde estan todas incluidas, las que necesite el usuario 0 no.
La versién 3.4.2 es mejor que sus versiones anteriores ya que cuenta con un visor de problemas en el

cbdigo, con asistente para la conversion a StringBuffer y con mejoras en el debugger.
1.5.2. Visual Paradigm 5.0

Visual Paradigm es una herramienta que propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas
informaticos desde la planificacion, pasando por el andlisis y el disefio, hasta la generacion del cédigo

fuente de los programas y la documentacion. (32)

Soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos,
construccion, pruebas y despliegue. Permite el modelado de todos los tipos de diagramas de clases,
codigo inverso, la generacion de cédigo desde diagramas y la documentacion. Es facil de instalar,

actualizar y es compatible entre ediciones.
1.5.3. PgAdmin 3

PgAdmin 3 es la herramienta mas popular para la administracion de PostgreSQL, la base de datos de
codigo abierto mas avanzado del mundo. La aplicacion se puede utilizar en variedad de plataformas.

Pretende facilitar lo mas posible el trabajo de cualquier tipo de usuario, desde las consultas SQL hasta el
disefio de base de datos complejos. La interfaz grafica es compatible con todas las caracteristicas de
PostgreSQL y facilita la administracion. Incluye un editor de la sintaxis SQL, un editor de cédigo del lado
del servidor, un agente para la programacion de tareas «SQL/batch/shell» y soporte para el motor de

replicacion Slony-I. La conexion del servidor se puede realizar mediante TCP/IP o Unix Domain Sockets
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(en plataformas *nix), y puede ser cifrado mediante SSL por seguridad. No se requieren controladores

adicionales para comunicarse con la base de datos del servidor. (33)
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CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

En este capitulo se realiza una breve descripcidon de los procesos de negocio relacionados con la
gestion de pruebas psicologicas. Se identifican los actores y trabajadores, asi como los diagramas
del proceso del negocio. Ademas se definen los requerimientos funcionales y no funcionales a partir
de los cuales se representan los casos de uso del sistema y se realiza una descripcion textual de los

casos de uso arquitectonicamente significativos.
2.1. Flujo actual de los procesos del negocio
Realizar distribucién de psicometristas

El proceso de distribucién de psicometrista se realiza con el objetivo de garantizar la asignacion de
psicometristas para la realizacion de pruebas psicoldgicas teniendo en cuenta la disponibilidad de
cada uno. Los principales involucrados en este proceso son el jefe del area de psicometria, el

psicometrista y el paciente.

Este proceso comienza cuando el paciente se presenta ante el jefe del area de psicometria con una
solicitud elaborada anteriormente por el psicélogo, solicitud que incluye un conjunto de pruebas
psicolégicas teniendo en cuenta determinadas categorias. Una vez que el jefe del area recibe la
solicitud, consulta la planificacion con los horarios de los psicometristas para conocer los que se
encuentran disponibles para atender al paciente. La planificacion se registra en un documento que
contiene la fecha y horas de trabajo por cada psicometrista, ademas de la cantidad de pacientes que

pueden atender en el dia.

Cuando el jefe del area de psicometria selecciona el psicometrista que atendera al paciente, define si
este realizara todas las pruebas asociadas a la solicitud o una en especifico. Toda esta informacion
gueda plasmada en un documento que se le hace llegar al psicometrista para que pueda ir

preparando el escenario para la llegada del paciente.

En caso de que no existan psicometristas disponibles para ese dia porque ya tienen asignado el
maximo de pacientes a atender o se ausentaron por determinadas causas, el jefe del area de
psicometria procede a modificar la solicitud elaborada por el psic6logo, cambiandole la fecha de

atencion para otro dia donde exista disponibilidad.
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Realizar pruebas psicoldgicas

La realizacion de las pruebas psicologicas es un proceso que se lleva a cabo en el area de
psicometria con el objetivo de emitir evaluaciones que faciliten la valoracion psicoldgica del paciente
por parte del psicologo. Los involucrados en este proceso son el paciente, el psicometrista y el
psicologo.

Este proceso se inicia cuando el paciente se presenta ante el psicometrista con una solicitud para
prueba psicoldgica. Los psicometristas pueden atender tanto a pacientes con una misma prueba
como a un paciente con diferentes pruebas, esto es en dependencia de la planificacién que le haya
realizado el jefe del area. Al llegar el paciente, el psicometrista analiza si el mismo estad en
condiciones para realizar la prueba, en caso afirmativo este procede a preparar la sala para la
realizacion de las pruebas psicolégicas indicadas, de lo contrario le comunica al paciente que debe

regresar en otro momento.

Una vez presentes y acomodados todos los pacientes en la sala, el psicometrista les entrega los
documentos asociados a las pruebas psicoldgicas. Previo a la realizacion de las pruebas, el
psicometrista explica en qué consiste cada una y como se deben responder. Cuando el paciente
termina de responder las pruebas, el psicometrista las revisa con el objetivo de verificar que no se
cometieron errores y procede a evaluarlas teniendo en cuenta procedimientos de calificacion para
cada una. Posteriormente emite una guia de observacion describiendo el comportamiento que tuvo el
paciente durante la realizacion de la prueba. La guia de observacion y la evaluacion asociada a cada

prueba se les hace llegar al psicologo.
2.2. Objeto de automatizacién

En los procesos de negocios que se llevan a cabo en el area de psicometria se identificaron un
conjunto de actividades asociadas a la gestion y evaluacion de pruebas psicolégicas las cuales seran

el principal objeto a automatizar durante el desarrollo de la investigacion.

Para lograr la evaluacion de las pruebas psicoldgicas primeramente se debe definir el psicometrista
responsable del proceso. El jefe del &rea de psicometria accede a la funcionalidad correspondiente a
la distribucion de psicometristas, donde se muestra una lista de psicometristas disponibles para ese

dia. Una vez que se seleccione uno, el sistema visualiza las solicitudes que le han sido asignadas y
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brinda la posibilidad de incluir otras con fecha del dia actual o que han quedado pendientes por
determinados motivos. La lista de psicometristas disponibles se muestra a partir de una planificacion
de horarios que el sistema permite crear. Estos horarios incluyen la fecha, hora, cantidad de
pacientes, dias de la semana y meses en los que el psicometrista atiende a los pacientes.

Una vez realizada la distribucion de solicitudes por psicometristas, estos pueden acceder a la
funcionalidad consultar relacion de pacientes para pruebas psicolégicas que visualiza por cada
paciente los nombres de las pruebas indicadas y su categoria y permite seleccionar la prueba a
evaluar. Actualmente el sistema incluye 15 formatos asociados a pruebas psicoldgicas que estan
compuestos por datos generales del paciente y datos especificos de las pruebas. En cada prueba el
psicometrista transcribe los resultados emitidos por el paciente en el proceso manual y registra
elementos de interés para el psicélogo en una guia de observacion, la cual puede ser modificada o
eliminada en caso de ser necesario. A partir de los datos introducidos en cada prueba el sistema

muestra una evaluacién que se obtiene mediante procedimientos establecidos para su calificacién.
2.3. Modelado de Negocio

La creacion de modelos que organicen y representen los detalles de situaciones reales vinculadas
con sistemas o funcionalidades a desarrollar, son necesarias para entender y analizar la complejidad
del problema a resolver. Un modelo previo al desarrollo de un sistema, es el Modelo de Negocio que

tiene como propdsito comprender los problemas actuales de la organizacion

Para realizar el modelado de negocio por procesos se sigue la notacion BPMN, traducido al espafiol
como Notacién para el Modelado de Procesos de Negocio. Esta notacion permite visualizar las
actividades que se realizan y ayuda a lograr un mejor entendimiento del flujo de trabajo, lo cual es
importante a la hora de automatizar el negocio. Mediante los elementos graficos que la notacion
BPMN define, se pueden construir los diagramas de procesos. A continuacion se describe el aporte

de los elementos graficos empleados:

Los eventos de inicio y fin, indican una accién légica en el flujo del proceso. Las bifurcaciones,

determinan la ramificacion del flujo a través de decisiones inclusivas o exclusivas.

Los artefactos brindan la informacion de los documentos o registros que se requieren y se producen

en cada actividad. Estos se relacionan mediante lineas discontinuas con la actividad que lo emplea.
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Los diagramas estdn compuestos por calles, que representan a los actores y trabajadores del
negocio; donde el mayor cumulo de actividades esta en las calles de los trabajadores. En estas se
muestran las actividades que realizan en orden légico, respondiendo al proceso de negocio descrito.
Los trabajadores y actores del negocio en estos procesos son: paciente, psicologo, psicometrista y
jefe del area de psicometria.

Las Figuras 2.1 y 2.2 muestran el diagrama del proceso Realizar distribucion de psicometristas y
Realizar pruebas psicolégicas respectivamente. Existe una calle por cada rol participante en el
escenario, que incluye las actividades que realiza dicho rol. El diagrama muestra la informacién que
necesita y produce cada actividad, y la sincronizacién requerida entre las diferentes actividades. Los

datos aparecen como objetos que fluyen entre las actividades y tienen un estado.

Realizar distribucion de psicometristas

Psicologo Pacionte Paicometrista

¢+ En condiciones de hacer Ia pruetis 2
i Distribucion de pricometristas
H (Conaunad o]

[.s.mm. sscenano para eatzer 18 ij

psicokogicas
ado)

(Groasiol

] | -7 |

Figura 2.1 Diagrama de proceso del negocio: Realizar distribucion de psicometristas
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Figura 2.2 Diagrama de proceso del negocio: Realizar pruebas psicolégicas

Actores involucrados en los procesos

Paciente Recibir atencién médica.

Psicologo Entrevistar, examinar, diagnosticar e indicar conducta a seguir, a

pacientes que solicitan asistencia médica.

Psicometristas Realizar las pruebas psicoldgicas a los pacientes.
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Revisar las pruebas.

Entregar a los psic6logos los resultados de las pruebas.

Jefe del area de psicometria

Distribuir los psicometristas por pacientes.

Tabla 2.1 Actores involucrados en los procesos de negocio

2.4. Especificacion de los requerimientos de software

2.4.1. Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son condiciones que el sistema debe cumplir y que definen el

comportamiento interno del software. Se utilizan para describir los servicios que se espera que el

sistema cumpla para satisfacer las necesidades del usuario. Ademas aporta una vision mas detallada

de lo que se va a implementar.

Se definen los siguientes requerimientos funcionales:

RF1 Consultar relacion de pacientes para pruebas psicolégicas.

RF2 Crear prueba CATELL.

RF3 Crear prueba IDARE.

RF4 Crear prueba BECK de atencion.

RF5 Crear prueba de Percepcién de Diferencia.

RF6 Crear prueba de BECK de depresion.

RF7 Crear prueba de IDERE.

RF8 Crear prueba de ZUNG y CONDE.

RF9 Crear prueba de vulnerabilidad al estrés.

RF10 Crear prueba de escala de afrontamiento de Lazarus.

RF11 Crear prueba de matrices progresivas de Raven.

RF12 Crear prueba de Domingds.
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RF13 Crear prueba de J. Graus y Cols.

RF14 Crear prueba de Patron de conducta Tipo A.

RF15 Crear prueba de Eysenck.

RF16 Crear prueba Cornell Index.

RF17 Ver resultado de prueba de CATELL.

RF18 Ver resultado de prueba de IDARE

RF19 Ver resultado de prueba de Ansiedad de BECK
RF20 Ver resultado de prueba de Percepcion de Diferencia
RF21 Ver resultado de prueba de J. Grau y Cols

RF22 Ver resultado de prueba de Depresion de BECK
RF23 Ver resultado de prueba de IDERE

RF24 Ver resultado de prueba de ZUNG y CONDE

RF25 Ver resultado de prueba de vulnerabilidad al estrés
RF26 Ver resultado de prueba de afrontamiento de Lazarus
RF27 Ver resultado de prueba de matrices progresivas de Raven
RF28 Ver resultado de prueba de Dominds.

RF29 Ver resultado prueba de Patrén de conducta Tipo A.
RF30 Ver resultado prueba de Eysenck.

RF31 Ver resultado prueba de Cornell Index.

RF32 Crear distribucion de psicometristas

RF33 Buscar solicitudes para pruebas psicologicas

RF34 Crear guia de observacion

RF35 Consultar acciones realizadas
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RF36 Ver datos guia de observacion

RF37 Modificar datos de guia de observacion
RF38 Eliminar guia de observacion

2.4.2. Requerimientos no funcionales

Los requisitos no funcionales son de gran utilidad para la aceptacion del software, debido a que
representan las condiciones que debe cumplir un sistema para satisfacer las necesidades de un
usuario. Para lograr que la solucién satisfaga las necesidades del usuario y cuente con las
propiedades fundamentales de un sistema como el tiempo de respuesta, la fiabilidad, la capacidad
de almacenamiento, la capacidad de los dispositivos de entrada/salida, y la representacién de datos
gue se utilizan en las interfaces, se realizé la especificacién de los requisitos no funcionales, los

cuales se muestran a continuacion.

2.4.2.1. Usabilidad

La aplicacion debe cumplir con los principios fundamentales de usabilidad. El sistema debe ser
disefiado de manera que los usuarios adquieran las habilidades necesarias para lograr realizar las
pruebas con una mayor rapidez. El sistema debe ser admitido en un plazo de 20 dias a los usuarios

avanzados y 30 dias a los usuarios normales.

2.4.2.2. Seguridad

El sistema mantendra seguridad y control a nivel de usuario, de tal manera que garantice el acceso
de los mismos sélo a los niveles establecidos de acuerdo a la funcién que realizan. Las contrasefias

podran cambiarse s6lo por el propio usuario o por el administrador del sistema.

Se registraran todas las acciones del usuario en la navegacion. El sistema proporcionara un registro
de actividades de cada usuario en el sistema. Ninguna informaciéon que se haya ingresado en el

sistema sera eliminada fisicamente de la base de datos.

35



Funcionalidades para la gestion y evaluacion de pruebas | CAPITULO2
psicologicas desde el médulo Consulta Externa del sistema alas
HIS

2.4.2.3. Rendimiento

El sistema debe minimizar el volumen de datos en las peticiones y optimizar el uso de recursos

criticos como la memoria RAM.

2.4.2.4. Software

La aplicacién debe poder ser desplegada en sistemas operativos Windows y Linux, utilizando la
plataforma Java (Java Virtual Machine, JBoss AS y PostgreSQL). Los usuarios deberan disponer de

un navegador Web, este puede ser Firefox.

2.4.2.5. Restricciones de disefio

La capa de presentacion debe contener todas las vistas y la légica de la presentacion. El flujo web se
debe manejar de forma declarativa y basandose en definiciones de procesos del negocio. La capa
del negocio mantendra el estado de las conversaciones y procesos del negocio que
concurrentemente pueden estar siendo ejecutados por cada usuario. La capa de acceso a datos
contendra las entidades y los objetos de acceso a datos correspondientes a las mismas. El acceso a
datos estd basado en el estdndar JPA y particularmente en la implementacién del motor de

persistencia Hibernate.

2.4.2.6. Interfaz de usuario

Las ventanas del sistema que utilizara el usuario deben contener una adecuada estructura de los
datos, ademas de permitir la interpretacion correcta de la informacién. La interfaz debe contar con
accesos directos y menus desplegables que faciliten y aceleren su utilizacién. La entrada de datos
incorrecta sera detectada e informada al usuario. Todos los textos y mensajes en pantalla

apareceran en idioma espafol.

2.4.2.7. Servidores

Los servidores deben de contener una alta capacidad de procesamiento y redundancia, tal que

permitan garantizar una rapida movilidad y residencia de la informacién
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Servidores base de datos: PowerEdge R910, Procesador Intel® Xeon® CPU E7- 8837 @ 2.67GHz,
16GB de memoria RAM, 1199GB de disco duro y sistema operativo Linux.

Servidores de aplicaciones: PowerEdge R910, Procesador Intel® Xeon® CPU E7- 8837 @
2.67GHz, 16GB de memoria RAM, 1199GB de disco duro y sistema operativo Linux.

2.4.3. Modelo de casos de uso del sistema

El modelo de casos de uso del sistema documenta el comportamiento del sistema desde el punto de
vista del usuario, permitiendo representar las funciones que se desean en el sistema, es utilizado
fundamentalmente como contrato entre el cliente y los desarrolladores sobre qué deberia y qué no
deberia hacer el sistema. La parte mas visible de dicho modelo son los diagramas de casos de uso,

suele ir acompafiado de una especificacion textual de cada uno de los casos de uso.

Los actores del sistema no forman parte del mismo, sino que representan elementos que interactdan
con él. Estos elementos son nombrados roles que pueden ser desempefiados por una o varias
personas, un equipo o un sistema automatizado. Un actor puede introducir o recibir informacién del

sistema. Los actores del sistema identificados son:

Actor Descripcién

Usuario Usuario global que permite la autenticacion en el sistema y que valida al

mismo dandole un rol.

Jefe del &rea de psicometria Es el encargado de distribuir a los psicometristas cuando llegan los
pacientes.

Psicometrista Es el encargado de introducir los datos asociados a las pruebas
psicoldgicas.

Tabla 2.2 Actores del sistema
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2.4.4. Definicién de los actores del sistema
<
Elementos comunes: Usuario
Psicometrista
Jefe del area de psicometria

Figura 2.3 Diagrama de actores

2.4.5. Diagramas de Casos de Uso del Sistema

Figura 2.4 Diagrama de caso de uso del sistema: Realizar Pruebas Psicolégicas
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Realizar distribucion de psicometristas

<<Include>>
Crear distibucion de psicometristas ) -----------< Buscar solicitudes para pruebas psicologicas

Jefe del area de psicometria

Figura 2.5 Diagrama de caso de uso del sistema: Realizar distribucién de psicometristas

2.4.6. Descripcién textual de los casos de uso

Se mostraran los casos de uso que se identificaron con mayor importancia. Los demas estaran

descritos en el artefacto IH-SW-ALAS-HIS Pruebas Psicol6gicas Modelo de casos de uso del

sistema.

Crear distribucién de psicometristas

Actores: Jefe del &rea de psicometria.

Resumen: El caso de uso inicia cuando el jefe del &rea de psicometria selecciona la funcionalidad
crear distribucién de psicometristas en el menu principal. El sistema muestra un listado
de psicometristas disponibles para ese dia. Cuando el jefe del area de psicometria
selecciona un psicometrista le aparecen todas las solicitudes que tiene asignado ese
psicometrista, en el caso de que no tenga asignado ninguna solicitud se puede
proceder a la opcién de asignar solicitud, donde aparece un listado con todas las
solicitudes que hay para ese dia mas las solicitudes que estaban pendientes. El
sistema muestra una vez que se adicionan las solicitudes asignadas al psicometristas
y el caso de uso culmina.

Referencias: RF32.

Precondicion: Debe haberse creado un horario para el psicometrista.

Poscondicion: Se cred la distribucién del psicometrista.

Tabla 2.3 Descripcién textual del caso de uso: Crear distribucién de psicometristas

Consultar relacion de pacientes para pruebas psicologicas
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Actores: Psicometrista
Resumen: El caso de uso hace inicio cuando el actor accede a la funcionalidad Consultar relacién

de pacientes para pruebas psicolégicas, el sistema muestra una lista con los datos del
paciente y las pruebas que tiene que realizarse. El sistema brinda la posibilidad de
hacer una blUsqueda avanzada permitiendo rapidez a la hora de seleccionar un
paciente. Se muestra la lista de pacientes con sus pruebas psicolégicas a realizar y el

caso de uso finaliza.

Referencias:

RF1.

Precondicion:

Debe haberse asignado la solicitud al psicometrista.

Poscondicién:

Se selecciond una prueba a crear.

Tabla 2.4 Descripcién textual del caso de uso: Consultar relacion de pacientes para pruebas psicoldgicas.

Crear prueba CATELL

Actores:

Psicometrista

Resumen:

El caso de uso inicia cuando el psicometrista selecciona la prueba de la lista de
pacientes con pruebas psicolégicas. El sistema muestra los datos generales del
paciente y brinda la opcion de crear una guia de observacion. Una vez creada la guia
de observacion se habilita la opcién de ver acciones realizadas. Introduce todos los
valores de las respuestas y el sistema compruebe que no se dejaron campos en

blanco y el caso de uso finaliza.

Referencias:

RF2.

Precondicion:

Debe haberse seleccionado la prueba de CATELL.

Poscondicién:

Se cred una prueba de CATELL.

Tabla 2.5 Descripcién textual del caso de uso: Crear prueba CATELL

Ver resultado de prueba de CATELL

Actores:

Psicometrista

Resumen:

El caso de uso inicia cuando el psicometrista crea una prueba de Cattell. El sistema
muestra los datos del paciente, la puntuacion y el pre diagndstico. El psicometrista ve

el resultado de la prueba y el caso de uso termina.

Referencias:

RF18.

Precondicién:

Debe haberse creado una prueba de Catell.
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Poscondicidn: Se elimin6é una prueba de las que tenia el paciente y se observé el resultado de la

prueba creada.

Tabla 2.6 Descripcion textual del caso de uso: Ver resultado de prueba de CATELL.

Crear guia de observacion

Actores: Psicometrista

Resumen: El caso de uso inicia cuando el jefe del area de psicometria o el psicometrista
selecciona la opcién crea guia de observacion que aparece en el ver opcién de cada
una de las pruebas psicoldgicas. El sistema muestra los datos generales del paciente,
y permite especificar el comportamiento del paciente en la prueba. El psicometrista o

el jefe del &rea de psicometria introducen todo los valores que se piden y el caso de

uso culmina.
Referencias: RF33.
Precondicion: Debe haberse seleccionado alguna prueba.
Poscondicion: Se creo la guia de observacion.

Tabla 2.7 Descripcién textual del caso de uso: Crear guia de observacion

Consultar acciones realizadas

Actores: Psicometrista

Resumen: El caso de uso consultar acciones realizadas permite ver todas las guia de
observaciones creadas, asi como modificarlas o eliminarlas. Se muestra todas las

guias de observaciones creadas y el caso de uso culmina.

Referencias: RF34.
Precondicion: Debe haberse creado alguna guia de observacion.
Poscondicién: Se observaron las acciones realizadas.

Tabla 2.8 Descripcién textual del caso de uso: Consultar acciones realizadas
Conclusiones

En este capitulo se describieron los principales procesos asociados a las pruebas psicologicas. Con
el apoyo de diagramas se elaboré una representacion detallada de cada proceso, lo que posibilitd un

mejor entendimiento del problema y una rapida identificacién de las funcionalidades a desarrollar. Se
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definié el modelo de casos de uso del sistema y con los diagramas y especificaciones de casos de

uso asociados a él.
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CAPITULO 3. DISENO DEL SISTEMA.

En este capitulo se describen la concepcion arquitectdénica definida para el desarrollo de
funcionalidades asociada a la gestion y evaluaciéon de pruebas psicologicas. Ademas define los
artefactos concernientes al modelo de disefio: diagrama de clases y de interaccién, que son las
entradas del modelo de implementacion y se describen las clases asociadas a cada diagrama
representado.

3.1. Descripcion de la arquitectura

La arquitectura de software es el disefio de mas alto nivel de la estructura de un sistema. Consiste en
un conjunto de patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de referencia
necesario para guiar la construccion del software. Para el desarrollo del sistema, se pone en préactica
la arquitectura basada en el patrén Modelo Vista Controlador, descrita en el Capitulo 1, es una
arquitectura definida por tres capaz principalmente :la capa de presentacion, capa de negocio y capa
de acceso a datos.

La capa de presentacion esta formada por paginas XHTML, las cuales contienen formularios que
mediante controles JSF y RichFaces recogen, validan y muestran los datos que el usuario provee y
solicita en cada una de las operaciones que realiza. La capa de negocio esta constituida por clases
controladoras que se encargan de definir la I6gica del negocio asi como del manejo y validacion de
los datos capturados en la capa de presentacidon. Estas clases se pueden ubicar mediante
anotaciones que provee el framework Seam, en distintos contextos que les permiten mantener el
estado de los datos que manejan. La capa de acceso a datos esta constituida por componentes
Hibernate, los cuales se encargan de todo el proceso de insercidon, seleccién, modificacién,
eliminacion y persistencia de la informacion en la base de datos. Esta capa valida los datos antes de

persistirlos.

La comunicacion entre los elementos de estas capas esta regida por el framework Seam, que
permite, mediante anotaciones, que las paginas de la interfaz de usuario referencien las
funcionalidades definidas en las clases controladoras, y que estas puedan usar los componentes de

acceso a datos y otros de la capa del negocio.
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A partir del patron arquitecténico definido para el desarrollo de la aplicacién, se puede proceder a
disefiar los casos de uso del sistema.

3.2. Modelo de disefio

El disefio es un refinamiento del analisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, o sea,
cdmo cumple el sistema sus objetivos. Por otra parte tiene como propésito traducir los requisitos a
una especificacion que describe como implementar el sistema, es decir, pretende crear un plano del

modelo de implementacion. Define la arquitectura del sistema.

En este modelo, los casos de uso son realizados por las clases del disefio y sus objetos, a partir de
los cuales se forma el diagrama de clases del disefio. Una clase de disefio es aquella
suficientemente detallada que sirve como base para generar codigo fuente o lo que es lo mismo, es

aquella cuya especificacion es completa hasta un nivel que se pueda implementar. (34)

A partir de los principales aspectos a tener en cuenta para la elaboracion del modelo de disefio, se
define una estructura de paquetes que permita dividir el sistema en trozos manejables para su futura
implementacion. Se utilizan dos criterios de empaquetamiento: por procesos y por clases. A partir de
los procesos definidos en el sistema, se grafican los paquetes correspondientes, estos utilizan el

paquete repositorio de clases para su funcionamiento.

Un paquete referente a procesos, estd conformado por subpaquetes que responden a las
realizaciones de casos de uso, donde cada una de ellas contiene un diagrama de clases del disefio y

los respectivos diagramas de secuencia.

El paquete repositorio contiene tres subpaquetes, uno para las entidades, uno para las sesiones y
otro para las vistas. El subpaquete de entidades contiene las clases autogeneradas vy
personalizadas. El subpaquete de sesiones, a su vez, estd conformado por las clases controladoras
autogeneradas, personalizas y del proceso. Finalmente, el subpaquete de las vistas, contiene los

contenidos web referentes a las paginas clientes y los formularios que las componen.
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Figura 3.1 Diagrama de paquetes

Como se evidencia en el diagrama de paquetes, en el sistema se implementa el proceso Realizar
distribucion de psicometrista y Realizar pruebas psicologicas. Para estos procesos se modela un
diagrama de clases del disefio y por cada escenario de dicho diagrama es modelado un diagrama de
interaccion. Como diagrama de interaccion fue seleccionado el de secuencia. Se muestran algunos
de esos diagramas, los demas se encuentran especificados en el artefacto IH-SW-DE-ALAS-
HIS_Pruebas_Psicolégicas_Modelo de disefio.
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Figura 3.7 Diagrama de clase del disefio: Ver resultado prueba de Catell
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Figura 3.9 Diagrama de secuencia: Crear guia de observacion

Las clases del disefo estan agrupadas en:

Paginas Servidoras: estan compuestas por componentes Facelets, RichFaces, JSF, Seam Ul, asi
como codigo HTML. Todo este cédigo sera ejecutado en el servidor web, generando paginas clientes

gue pueden ser representadas por los navegadores web.

Paginas Clientes: estan compuestas por codigo HTML, CSS, JavaScript. Son interpretadas por los

navegadores web presentandole al usuario la interfaz con la que puede interactuar con el sistema.

Formularios: es una seccion de un documento enmarcado entre tags <form> y que puede contener
elementos especiales llamados controles (casillas de verificacion (checkboxes), radiobotones (radio
buttons), mends, entre otros.), y rotulos (labels) en esos controles. Los usuarios normalmente
"completan" un formulario modificando sus controles (introduciendo texto, seleccionando objetos de
un mend, etc.), y lo envian al servidor donde estos son procesados. Es una manera de obtener en el

servidor informacién entrada por el usuario en el cliente.

Controladoras: implementan la l6gica del negocio que se esta informatizando, generalmente cada
una de estas se encargan de la implementacion de un caso de uso o un proceso en dependencia de

la complejidad de los mismos.

Seguidamente seradn explicadas algunas de las clases que han sido identificadas para su

implementacion describiéndose las responsabilidades que realizaran las péginas servidoras que
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responden a la Ldgica de Negocio. De esta manera se tendrd una comprensién mayor del

funcionamiento que tendran las funcionalidades en desarrollo.

Nombre: DistribucionPruebasPsicologicas_consulta

Tipo de clase: Controladora.

Atributo Tipo

medico Medico_consulta

distribucion PsicometriaDistribucion_consulta
hojaFrontal HojaFrontal_consulta

idDistribucion | long

servicio ServiciolnEntidad_consulta

solicitud SolicitudPruebaPsicologica_consulta
solicitudin SolicitudIinPruebaPsicologica_consulta
tipoprueba PruebaPsicologica_consulta
richcombox String

prueba PruebaPsicologica_consulta

Para cada responsabilidad:

Nombre: Void inicializar()

Descripcién: | Se inicializan todas las variables y se llena la tabla de pacientes con pruebas psicologicas.
Nombre: Void seleccionarprueba().

Descripcién: | Obtiene la prueba que ha sido seleccionada.

Tabla 3.1 Descripcién de la clase controladora: DistribucionPruebasPsicologicas_consulta

Nombre: TestCatellAnciedadControlador_consulta

Tipo de clase: Controladora.

Atributo Tipo
distribucion PsicometriaDistribucion_consulta
catell PsicometriaTestCatellAnciedad_consulta
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pregunta PsicometriaPreguntasCatellAnciedad_consulta
hojaFrontal HojaFrontal_consulta
idPaciente long

totalGeneralBruto int

totalGeneralStens | int

totalBrutoQ3 int
totalBrutoC int
totalBrutoL int
totalBrutoO int
totalBrutoQ4 int
totalStensQ3 double
totalStensC double
totalStensO double
manifiseta int
respuesta String
pregunta PsicometriaPreguntasCatellAnciedad_consulta

Para cada responsabilidad:

Nombre: void inicializar()

Descripcién: Se inicializan todas las variables y se cargan todas las preguntas.
Nombre: void calificar ().

Descripcion: Califica las respuestas del test.

Nombre: void salvar()

Descripcién: Salva las respuestas y calificacién del test
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Tabla 3.2 Descripcién de la clase controladora: TestCatellAnciedadControlador_consulta

Nombre: TestldereDepresionControlador_consulta

Tipo de clase: Controladora.

Atributo Tipo

distribucion |PsicometriaDistribucion_consulta
idere PsicometriaTestldere_consulta
pregunta PsicometriaPreguntasldere_consulta
hojaFrontal |HojaFrontal_consulta

idPaciente  |long

resultado String

respuesta String

Para cada responsabilidad:

Nombre: void inicializar()

Descripcién: | Se inicializan todas las variables y se cargan todas las preguntas.
Nombre: void calificar ().

Descripcién: | Califica las respuestas del test.

Nombre: void salvar()

Descripcion: | Salva las respuestas y calificacion del test
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Tabla 3.3 Descripcién de la clase controladora: TestldereDepresionControlador_consulta

Nombre: TestldareAnsiedadControlador_consulta

Tipo de clase: Controladora.

Atributo Tipo

distribucion PsicometriaDistribucion_consulta

idare PsicometriaTestldareAnsiedad_consulta

pregunta PsicometriaPreguntasldareAnsiedad_consulta
hojaFrontal HojaFrontal_consulta

idPaciente long

resultado String

respuesta String

preguntas List<PsicometriaPreguntaslidareAnsiedad_consulta>

Para cada responsabilidad:

Nombre: void inicializar()

Descripcién: Se inicializan todas las variables y se cargan todas las preguntas.
Nombre: void calificarEstado()

Descripcion: Califica las respuestas de estado del test.

Nombre: void salvar()

Descripcién: Salva las respuestas y calificacién del test

Nombre: void calificarRasgo()

Descripcién: Califica las respuestas de rasgo del test.

Tabla 3.4 Descripcién de la clase controladora: TestldareAnsiedadControlador_consulta
Conclusiones

Como resultado del estudio realizado en este capitulo, correspondiente al flujo de disefio, se
identificaron las clases fundamentales que deben ser definidas para que la evaluacion de las pruebas
psicoldgicas funcione satisfactoriamente. Se especificaron los atributos y métodos que deben tener

las mismas para brindarle al desarrollador una idea clara de lo que se debe implementar. Se
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elaboraron los diagramas de clases y los diagramas de secuencia en correspondencias con las

descripciones de los casos de uso.
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CAPITULO 4. IMPLEMENTACION.

En el presente capitulo se introduce el flujo de trabajo de implementacién que es consecuencia del
flujo de Disefio. En este capitulo se describen las clases y subsistemas implementados en términos
de componentes. Se muestra el Diagrama de Despliegue como parte del Modelo de Implementacion,

que indica la distribucion fisica de la solucién implementada.
4.1. Modelo de datos

Los modelos de datos aportan la base conceptual para disefiar aplicaciones que hacen un uso
intensivo de datos, asi como la base formal para las herramientas y técnicas empleadas en el
desarrollo y uso de sistemas de informacién. Esta compuesto por entidades, atributos y sus
relaciones. Las entidades son objetos de los que el sistema necesita guardar informacién. Por ser un
concepto o abstraccién se suele emplear el sustantivo en singular para nombrar la entidad. Los
atributos lo constituye cada una de las caracteristicas asociadas a una entidad. Los atributos
manejan varios tipos para su utilizacion como obligatoria, opcional, claves primarias, claves

candidatas.

Las relaciones muestran la forma en que dos entidades se asocian. Las relaciones se representan
como lineas que unen las dos entidades implicadas y tienen principalmente dos caracteristicas como

cardinalidad y obligatorias. (35)
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4.1.1. Descripcion de las tablas de la base de datos

Los siguientes atributos son comunes a todas las entidades ya que fueron agregados con el objetivo

de facilitar la implementacion de algunas funcionalidades del sistema.

Atributo | Tipo Descripcion
Id integer. | Id necesario en cada entidad para las referencias en las relaciones entre tablas.
Identificador Unico para una hoja frontal. (PK)(Autoincrement).
version integer. | Indica con qué versién de la entidad se esta trabajando. Es usado para garantizar que
se esta trabajando con la version de la entidad més actualizada que existe en la base
de datos.
eliminado | boolean. | Permite la eliminacién légica con que cuenta el sistema, cuando esta en verdadero
indica que la entidad est4 eliminada.
cid. integer. | Permite identificar quién realiza alguna accion sobre la entidad.
Tabla 4.1 Descripcién de atributos comunes entre todas las entidades.
Psicometria_test_caras_atencion
Entidad que recoge los valores de la prueba de percepcion de diferencias.
Atributo Tipo Descripcién

Id_distribucion

integer | Id de la entidad de psicometria distribucion.

Id_img

integer | Id de la entidad psicometria img_test_caras_atencion.

calificacion

integer | Valor que obtuvo en la calificacién de la prueba.
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Tabla 4.2 Descripcién de la tabla: Psicometria_test_caras_atencion.

Entidad que distribuye las solicitudes hecha por el médico.

Atributo Tipo Descripcion

Id_psicometrista Integer | Id de la entidad psicometrista.

Id_prueba_solicitud | Integer | Id de la entidad prueba solicitud.

fecha Date Dia en que es atendida la solicitud.

Tabla 4.3 Descripcién de la tabla: Psicometria_distribucion.

Recoge las respuestas de la prueba percepcién de diferencias.

Atributo Tipo Descripcion
numero integer | Numero de la pregunta de la prueba.
id_img integer | Id de la entidad psicometria img test caras atencion.
id_caras integer | Id de la entidad Psicometria test caras atencion.
respuestas text Respuestas de las preguntas de la prueba

Tabla 4.4 Descripcién de la tabla: Psicometria_preguntas_caras_atencion.

Entidad que recoge la informacion relacionada con las pruebas psicoldgicas.
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Atributo Tipo Descripcion

nombre text Nombre de la prueba.

id_tipo_prueba | integer | Id de la entidad Tipo de prueba psicoldgica

Tabla 4.5 Descripcién de la tabla: Prueba_Psicologica

Entidad que recoge los id de pruebas psicolégicas y solicitud de pruebas psicolégicas.

Atributo Tipo Descripcion

Id_prueba | integer | Id de la entidad de pruebas psicoldgicas

Id_solicitud | integer | Id de la entidad de solicitud de pruebas psicolégicas

Tabla 4.6 Descripcion de la tabla: Solicitud_in_prueba_psicologica.

Entidad que recoge la informacion relacionada con los tipos de pruebas.

Atributo | Tipo Descripcion

valor text | Nombre de la categoria en que se encuentra la prueba.

Tabla 4.7 Descripcién de la tabla: Tipo_prueba_psicologica.

Entidad que recoge los valores de la prueba de Lazarus.
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Atributo Tipo Descripcién
Id_distribucion Integer Id de la entidad de psicometria distribucion.
planificacion Integer Valor que describe los esfuerzos deliberados y centrados en el

problema para alterar la situacion.

auto_control Integer Valor que describe los esfuerzos para regular los propios

sentimientos y acciones del paciente.

confrontacion Integer | Valor que describe los esfuerzos agresivos para alterar la situacion.

aceptacion_responsabilidades | Integer Valor que indica el reconocimiento de la propia funcion

desempefiada en el problema.

huida_evitacion Integer Valor que indica el pensamiento desiderativo del paciente.
distanciamiento Integer Valor que describe los esfuerzos para separase.
basqueda_apoyo_social Integer Valor que describe los esfuerzos para buscar apoyo el paciente.
reevaluacién_positiva Integer | Valor que describe los esfuerzos para crear un significado positivo
del paciente.

Tabla 4.8 Descripcién de la tabla: Psicometria_test_lazarus_estres

Psicometria_preguntas_lazarus_estres

Recoge las respuestas de la prueba de lazarus.
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Atributo Tipo Descripcién
valor Text | Preguntas de la prueba.
id_lazarus | Integer | Id de la entidad psicometria_test_lazarus_estres.
respuestas Text | Respuestas de la prueba de Lazarus.

Tabla 4.9 Descripcién de la tabla: Psicometria_preguntas_lazarus_estres.

Psicometria_test_beck ansiedad

Entidad que recoge los valores de la prueba de Beck de la categoria de Ansiedad.

Atributo Tipo Descripcion
id_distribucion Integer Id de la entidad de psicometria distribucion.
calificacion integer Valor que obtuvo en la calificacion de la prueba.

Tabla 4.10 Descripcién de la tabla: Psicometria_test_beck ansiedad.

Psicometria_preguntas_beck_ansiedad

Recoge las respuestas de la prueba de lazarus.

Atributo Tipo Descripcién
valor Text Preguntas de la prueba.
respuestal Boolean Indica si el paciente selecciona la primera respuesta.
respuesta? Boolean Indica si el paciente selecciona la segunda respuesta.
respuesta3 Boolean Indica si el paciente selecciona la tercera respuesta.
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respuesta4

Boolean

Indica si el paciente selecciona la cuarta respuesta.

Id_beck_ansiedad

Integer

Id de la entidad Psicometria_test_beck ansiedad

Tabla 4.11 Descripcién de la tabla: Psicometria_test_beck_ansiedad.

Psicometria_test_cornellindex_personalidad

Entidad que recoge los valores de la prueba de Cornell Index de la categoria de personalidad.

Atributo Tipo Descripcién
Id_distribucion Integer Id de la entidad de psicometria distribucion.
sentimientos_miedo Integer Valor que indica los sentimientos de miedo del
paciente.
sintomas_psicopaticos Integer Valor que indica los sintomas psicopéticos del
paciente.
nerviosismo_ansiedad Integer Valor que indica el nerviosismo del paciente.
sintomas_neurocirculatorios Integer Valor que indica los sintomas neurocirculatorios del
paciente.
miedos_fovicos Integer Valor que indica los niveles del miedo fébico del
paciente.
otros_sintomas Integer Valor que indica otros sintomas del paciente.
astenia_hipocondria Integer Valor que indica la astenia hipocondria del paciente.
sintomas_gastrointestinales Integer Valor que indica los sintomas gastrointestinales del

paciente.
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sentimientos_inferioridad Integer Valor que indica los sentimientos de inferioridad del
paciente.
agresividad Integer Valor que indica la agresividad del paciente.

Tabla 4.12 Descripcion de la tabla: Psicometria_test_ cornellindex_personalidad.
4.2. Modelo de implementacién

El modelo de implementacién describe como los elementos del disefio se implementan en términos
de componentes y representa también como se organizan en el modelo de despliegue. En este, se
describe fundamentalmente la relacion que existe entre los paquetes y clases del modelo de disefio y

los subsistemas y componentes fisicos.

El propésito del modelo de implementacion al final es definir la organizacion del cédigo, planificar las
integraciones de sistema necesarias en cada iteracion e implementar las clases y subsistemas

encontrados durante el Disefio.
4.2.1. Diagrama de componentes

Los diagramas de componentes describen los elementos fisicos del sistema y sus relaciones. Estos
representan todos los tipos de elementos software que entran en la fabricacion de aplicaciones
informaticas. Los diagramas de componentes muestran la organizacion y las dependencias légicas
entre un conjunto de componentes software, sean éstos de codigo fuente, librerias, binarios o
ejecutables. El uso mas importante de estos diagramas es mostrar la estructura de alto nivel del
modelo de implementacién, especificando los subsistemas de implementacion y sus dependencias a

la hora de importar codigo y organizando los subsistemas de implementacion en capas.

A continuacion se exponen los diagramas de componentes asociados a varios de los subsistemas de
implementacion identificados utilizando una situacion ejemplo. Siguiendo la arquitectura en capas la

estructuracion en subsistemas de implementacion es la siguiente:
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Figura 4.2 Diagrama de componentes
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4.2.2. Diagramas de despliegue

El Modelo de Despliegue es un modelo de objeto que indica la situacion fisica de los componentes
l6gicos desarrollados. Es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacién donde cada
nodo representa una estacion de trabajo, dispositivo o procesador. La relacion entre un nodo y el
componente que despliega puede mostrarse con una relacion de dependencia.

Los estereotipos permiten precisar la naturaleza del equipo:
* Procesadores: Nodo con capacidad de procesamiento. Puede ejecutar un componente.

» Dispositivos: Nodo sin capacidad de procesamiento. Representa cualquier otro dispositivo

hardware.

La aplicacién esta distribuida en tres nodos: uno representa las PCs clientes las cuales pueden tener
instalado cualquier sistema operativo, el segundo se corresponde con el servidor de aplicaciones
JBoss AS que estd conectado punto a punto con el tercer nodo que es el servidor de datos
Postgresql-server 8.4. A la PC cliente esta conectado un dispositivo de impresién mediante conexion
USB.

Diagrama de despliegue

<<executionEnvironment>>
PC_Cliente

Internet Expiorer F/Firetox 2 XFopera 9.5 ﬁ HTTPS
251

6 IS RAMT
Microprocesador 2.0

<<executionEnvironment>>
Servidor de Aplicacion

FProcesador intei Xeon 5140 Duai-Core
<GB RAM

272 G8B de disco
Sisterma Operativo Linww

JBOSS AS 4.2
Java Runtime Environment (JRE) 1.5

TCePaP
<<executionEnvironment>>
Servidor de BD

PostgreSQL Server 3.4
LGB RAM
2x72 GB de disco
Sisterma Operativo Linws

Figura 4.3 Diagrama de despliegue

66



Funcionalidades para la gestion y evaluacion de pruebas | CAPITULO4
psicologicas desde el médulo Consulta Externa del sistema alas
HIS

4.3. Tratamiento de errores

Una excepcidn es un evento que ocurre durante la ejecucién del programa que interrumpe el flujo
normal de las sentencias. Las excepciones son el mecanismo recomendado para la propagacion de

errores que se produzcan durante la ejecucién de las aplicaciones.

Para el manejo de las excepciones o errores, en las clases controladoras de procesos, se utilizara el
bloque try para detectar cuando ocurra algun fallo y un bloque catch donde se manejaran dichas

excepciones, mediante mensajes que se muestran en la interfaz de usuario.

En el HIS se propone el tratamiento de excepciones principalmente en las regiones criticas de
cbdigo, o sea en los fragmentos donde se manipulen los datos cuando son insertados o modificados
en la base de datos y ademas en las validaciones de los datos que son insertados por los usuarios

en la interfaz de usuario.

El control de la navegacién, en caso de ocurrir una excepcion que implique una redireccién, se
maneja mediante los ‘.pages.xml’, los mismos se encargan de capturar globalmente las excepciones
y ejecutar las instrucciones determinadas. Para el control de las demas excepciones es utilizado el
componente FacesMessages del framework Seam el cual se encarga de mostrar los mensajes que
se manejan a través del objeto facesMessages inyectado en las clases controladoras. El mismo trata

los mensajes por tipo (error, alerta y notificacion).
4.4. Estrategias de codificacion. Estdndares y estilos a utilizar

El objetivo fundamental del empleo de los estilos estandar de codificacion es la proporcién de una
programacion homogénea con el fin de que los desarrolladores trabajen de una forma coordinada y
gue puedan entender el cédigo en menos tiempo, de forma tal que parezca que un programador

hubiera escrito todo el cédigo de una sola vez. (36)

Usar técnicas de codificacién sélidas y realizar buenas practicas de programacion con vistas a
generar un codigo de alta calidad es de gran importancia para la calidad del software y para obtener

un buen rendimiento.
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En este trabajo se utilizo el estandar de la SUN Microsystems (Stanford University Network) para
Java, con la utilizacion de la Notacion Camello, para denotar variables, pardmetros y métodos con el
fin de dar solucién al problema tratado.

4.4.1. Variables, parametros y métodos.

En esta notacién, el identificador para las variables, los pardmetros y los métodos se define
escribiendo las palabras de la siguiente forma, la primera con mindsculas y a partir de la segunda
palabra, en caso de existir, con letra inicial maylscula, ejemplo: string nombreReal; public void

salvar().

4.5. Seguridad

Debido a la gran importancia de la informacion que se maneja en el area de psicometria, se tienen
en cuenta un conjunto de requisitos de seguridad de modo que no se pueda afectar el

funcionamiento del sistema.

A continuacion se listan una serie de acciones llevadas a cabo con el objetivo de que el usuario final

tenga la oportunidad de contar con un software seguro:

1. Se mantendra un control de acceso a nivel de usuarios y contrasefias, incluyendo la
diferenciacion de tipos de usuario, logrando asi la visibilidad sélo a las areas establecidas de
acuerdo a la funcién que realizan, permitiendo solamente el acceso a los datos y areas a

aqguellas personas con la autoridad establecida.
2. Las contrasefias s6lo podran ser cambiadas por el usuario o por el administrador del sistema.

3. La informaciones que se intercambian entre el sistema y sistemas externo sera cifrada,

evitando las posibilidades de acceso y modificacién a la misma.
Conclusiones

En el capitulo se pudo observar la estructura de tablas en la que se sustenta el modelo de datos del
sistema, asi como sus atributos y relaciones. Se estructuraron las clases del disefio en paquetes y
subsistemas de implementacion. Durante el flujo de trabajo se obtuvieron los artefactos: modelo de

datos, subsistemas de implementacion, diagrama de despliegue.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de las tareas trazadas para la realizacion de pruebas psicolégicas en el Médulo de

Consulta Externa del sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS, se arribaron a las siguientes

conclusiones:

1.

Los sistemas informéticos analizados no incluyen todas las actividades relacionadas con la
gestion y evaluacion de los diferentes tipos de pruebas psicolégicas, ni permiten la
integracion con el sistema alas HIS.

Las tecnologias analizadas posibilitaron el desarrollo de funcionalidades, en correspondencia
con las especificaciones de desarrollo del sistema alas HIS.

La descripcion de los procesos de negocio permitié depurar las actividades manuales y
obtener un esbozo de las funcionalidades a desarrollar.

La realizacién del disefio permiti6 modelar los objetos del disefio y la interaccién entre estos,
adaptados a un entorno de implementacion especifico, teniendo en cuenta las tecnologias y

estilos arquitectdnicos definidos.

El desarrollo de las funcionalidades descritas incorpora la gestién y evaluacién de pruebas
psicolégicas en el médulo Consulta Externa del sistema alas HIS. Esto posibilita una rapida
valoracién de los resultados de las pruebas psicoldgicas y complementa la emisién de un

diagnéstico acorde a las caracteristicas del paciente.
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RECOMENDACIONES

Para una versioén posterior se recomienda:
1. Incorporar reportes estadisticos relacionados con los resultados de pruebas psicolégicas.

2. Incorporar la gestiébn y evaluacion de pruebas psicoldgicas de la categoria de técnicas

proyectivas.

3. Incluir en la hoja de psicologia funcionalidades para consultar la disponibilidad de

psicometristas y la evaluacién de pruebas psicoldgicas.
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Figura A.2 Crear prueba de Cattell.
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Figura A.4 Crear horario de psicometristas.
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Figura A.5 Crear distribucion de psicometristas.
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Figura A.6 Crear prueba de percepcién de diferencia.

Figura A.7 Crear prueba de depresion Beck.
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Figura A.8 Crear prueba de ansiedad Beck.

Figura A.9 Crear prueba de Eysenck.
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Figura A.10 Crear prueba de matrices progresivas de Raven.
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Figura A.11 Crear prueba de Idare.
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Figura A.12 Crear prueba de afrontamiento de Lazarus.

Figura A.13 Crear prueba de J Graus y Cols.
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Figura A.14 Crear guia de observacion.
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Figura A.15 Ver datos guia de observacion.
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Figura A.16 Modificar datos guia de observacién.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Ajax: Técnica para el desarrollo Web que posibilita la creacién de aplicaciones interactivas.

APl (Application Programming Interface): Conjunto de funciones y procedimientos que poseen

algunas librerias con el objetivo de ser utilizadas por otro software como una capa de abstraccion.

Framework: Estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definida, normalmente con artefactos o
moddulos de software concretos, con base en la cual otro proyecto de software puede ser organizado
y desarrollado.

HTML (HyperText Markup Language o Lenguaje de Marcado de Hipertexto): Es el lenguaje de
marcado predominante para la elaboracion de paginas web.

XML (eXtensible Markup Language o Lenguaje de Marcas Extensibles): Es un metalenguaje
extensible de etiquetas que permite definir la gramética de lenguajes especificos. No constituye
realmente un lenguaje en particular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes

necesidades.

Multiplataforma: Término usado para referirse a los programas, sistemas operativos, lenguajes de

programacion, u otra clase de software, que puedan funcionar en diversas plataformas.
Persistencia: Se refiere a la propiedad de los datos para que estos sobrevivan de alguna manera.

TCP-IP: Conjunto de protocolos de red que permiten la transmision de datos entre redes de

computadoras.

Diagramas de clases de disefio: Se utilizan para modelar la vista de disefio estatica de un sistema.
Permiten visualizar, especificar y documentar modelos estructurales. Estos forman parte de las

realizaciones de casos de uso.

Diagrama de secuencia: es un diagrama de interaccion que destaca la ordenacion temporal de los

mensajes.

Plataforma: Sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados médulos de hardware

o de software con los que es compatible.
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