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Resumen

Resumen

Los archivos contienen documentos Utiles que perduran durante un largo tiempo, estos ofrecen la
posibilidad a la sociedad de consultar e investigar informacion de interés. Con el objetivo de facilitar el
trabajo con los documentos de un archivo y lograr una mejor organizacion, localizacion y prolongacion

de sus vidas se llevan a cabo los procesos de almacenamiento y conservacion.

En Cuba préacticamente se trabaja con los documentos de forma manual, lo que conlleva a la pérdida y
el deterioro de estos con el transcurso del tiempo. La Oficina del Conservador de la Ciudad de Trinidad
y el Valle de los Ingenios no se encuentra exenta de esta situacion, por lo que firma un contrato con la
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), para el desarrollo del sistema de gestion de archivos
Xabal Arkheia. La aplicacion tiene como objetivo agilizar los procesos de organizacién, incorporacion,
blusqueda, almacenamiento y conservacion de los documentos de los archivos, mediante la
informatizacién de estos. Como parte de Xabal Arkheia se define el subsistema Almacenamiento y
Conservacion de los archivos, para conocer la ubicacién fisica y posibilitar la prevencién de los

documentos de los archivos histoéricos.

El presente trabajo analiza, disefia e implementa el subsistema en cuestién a partir de los requisitos de
software definidos y la arquitectura establecida. Se estudiaron las tecnologias, metodologia,
herramientas y lenguajes para el desarrollo del subsistema. Se realizé un andlisis de los sistemas
informaticos nacionales e internacionales que reflejo la necesidad de implementar una nueva solucién.

Para comprobar el funcionamiento del subsistema se aplicaron pruebas de calidad.

Palabras claves: archivo, archivo histérico, documento, almacenamiento y conservacién de los

documentos de archivos.
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Introduccion

Introduccién

La historia de la humanidad esta construida a partir de hechos o acontecimientos que tuvieron lugar
con el cursar del tiempo. Estos sucesos se conocen debido al privilegio y la precaucion de algunos
hombres por guardar, conservar y proteger estas acciones. Para recopilar y comunicar informacién se
utilizaron los dibujos, trazados y esgrafiados sobre las rocas o sobre las paredes de las cavernas
habitadas por el hombre prehistorico. Se considera que las primeras formas de verdadera escritura
fueron dibujos, ideogramas chinos y los jeroglificos egipcios y aztecas (1).

En la actualidad la informacion es contenida en documentos, que son guardados en archivos, estos
recopilan, conservan y difunden informacion registrada, generada o recibida por una entidad, grupo o
persona en funcion de las actividades que realizan. Esta informacion puede estar reflejada sobre
papel, cintas o discos de computadora, micro formas, fotografias, fonogramas, videocintas, peliculas,
pinturas, dibujos, mapas.

Para el buen control y resguardo de los archivos existentes en una institucién, se trabaja con la
archivistica. Esta es una disciplina relativamente moderna, conocida como una técnica empirica para el
arreglo y conservacion de documentos. La archivistica permite conocer la ubicacion fisica de los
archivos en una institucion, en qué estado se encuentran, si estan dafiados, como se pueden arreglar,

donde y como pueden estar almacenados.

Para el almacenamiento de los documentos existen estructuras con el fin de ordenarlos fisicamente,

logrando una mayor organizacién y localizacion rapida de la informacion.

La conservacion juega un papel fundamental en la archivistica. Garantiza la preservacion, duracién y el
buen estado de los documentos, con el objetivo de que en un futuro puedan existir y brindar un amplio

conocimiento a la sociedad.

La conservacion es la suma de dos facetas, la preservacion y la restauracioén de los documentos:

e La preservacion va dirigida a eliminar dafios ambientales o fortuitos que estan en el medio que
rodean el bien a conservar. Por tanto los métodos y medios preventivos estan dirigidos al
ambiente, a controlar las condiciones micro climéatica, con el objetivo de erradicar la
degradacion de un archivo (2).

e La restauracién tiene como fin recuperar la integridad fisica y funcional de los documentos,

gracias a la correccion de las alteraciones que este ha sufrido. (2).
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Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones conforman el conjunto de recursos
necesarios para manipular, convertir, almacenar, conservar, transmitir y buscar la informacién; por
tales caracteristicas, es necesaria su aplicacion en areas que requieran manejar y controlar una gran
cantidad de informacién. Este es el caso de los archivos histéricos, que para lograr mantener viva la
historia de una nacién y poder trasmitir esta informacion a futuras generaciones; necesitan almacenar y

preservar el estado de la documentacion de los fondos archivisticos.

La Universidad de las Ciencias Informaticas es una de las principales instituciones que contribuye al
avance de las tecnologias y la informatizacion del pais, formando profesionales en informatica y
desarrollando software para diferentes entidades. Con el propésito de mejorar la calidad de la gestion
de documentos de los archivos, surge el proyecto Archivo, el cual tiene como objetivo el desarrollo del
sistema de gestién de archivos Xabal Arkheia para la Oficina del Conservador de la Ciudad de Trinidad
y el Valle de los Ingenios. El proceso relacionado con el control de archivos y busqueda de informacion
en esta institucion se realiza manualmente, esto conlleva a una serie de problemas cuando se trabaja
con la documentacion, como la falta de organizacion, dificultad para localizarlos, demora para su

bldsqueda, el deterioro y la pérdida de los documentos.

El gran cumulo de archivos que existe, contribuye a que se dificulte la adecuada ubicacion fisica de los
documentos y que no se cuente con un control estricto de los mismos, lo que obstaculiza el acceso a
estos para su consulta. Muchos de los documentos son ejemplares Unicos que se deterioran con el
tiempo, por lo tanto necesitan de un seguimiento y control segun las normas de conservacion
establecidas. Los documentos en soporte de papel sufren constantes cambios en su composicion
fisica y funcional, lo cual pone en peligro la informacién consignada en ellos, necesitando de un

tratamiento especifico cada cierto periodo de tiempo para su conservacion.

En funcién de esta situacion, uno de los procesos fundamentales a la hora de implantar el sistema de
Xabal Arkheia es el almacenamiento y conservacion de los documentos de archivos histéricos, para
preservar y tener un control estricto de los mismos. Por lo que se propone el siguiente problema a
resolver: ¢Como facilitar la ubicacion fisica de los documentos y disminuir el deterioro de los
mismos, para agilizar los procesos de almacenamiento y conservacion de los documentos de

los archivos histéricos?

Se define como objeto de estudio los sistemas de gestion de documentos en los archivos histdricos.
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Objetivo General:

Desarrollar el Subsistema Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia para facilitar la

ubicacién fisica de los documentos, disminuir el deterioro de los mismos y agilizar los procesos de

almacenamiento y conservacion de los documentos de los archivos histéricos.

Campo de accion:

Los procesos de almacenamiento y conservacion de los documentos de los archivos historicos

utilizados por los sistemas de gestién de informacion.

Objetivos Especificos:

Confeccionar el marco teérico de la investigacion.

Realizar el disefio del subsistema Almacenamiento y Conservacion del Xabal Arkheia a partir
de las funcionalidades definidas.

Desarrollar la implementacion del subsistema Almacenamiento y Conservaciéon del Xabal
Arkheia en términos de componentes.

Realizar las pruebas de validacion para comprobar el funcionamiento del subsistema
Almacenamiento y Conservacion del Xabal Arkheia.

Tareas de la investigacion:

Fundamentacion del estudio de antecedentes, de las normas y resoluciones que rigen los
procesos de almacenamiento y conservacion de los archivos en el mundo y en Cuba para
realizar el marco teorico del trabajo a presentar.

Andlisis de las funcionalidades de ArchivenHis que sirvan como base para la obtencién y
descripcion de los procesos de negocio.

Caracterizacion de la metodologia de desarrollo de software, plataforma, lenguaje y el conjunto
de herramientas de desarrollo que conforman la linea base de la arquitectura para la
elaboracion de la aplicacion.

Obtencidn de los requisitos funcionales y no funcionales de los médulos del subsistema.
Identificacion y seleccién del patrén de arquitectura y los patrones de disefio mas apropiados
para la elaboracién del producto de software.

Realizacién del disefio del software a partir de los requisitos obtenidos.

Implementacién de los elementos de disefio en términos de componentes de implementacion.

Realizacién de las pruebas al software apoyandose en los disefios de casos de pruebas.




Introduccion

Los métodos cientificos utilizados en el presente trabajo son:

Métodos Tedricos:
¢ Analitico—sintético: se utiliza para el andlisis de las herramientas, tecnologias, lenguajes y la
metodologia de desarrollo seleccionadas, identificando las caracteristicas que las distinguen y

haciendo una valoracion de porqué fueron escogidas.

e Modelacién: el lenguaje unificado de modelado (UML) se utiliza para reflejar la estructura,
relaciones internas y caracteristicas de la solucibn a través de diagramas y para hacer

esquemas de como debera quedar la interfaz de usuario del sistema.

Método Empiricos:
e Observacion: se utiliza para realizar una observacion de la informacién de cada uno de los
conceptos relacionados con la gestion de documentos y los procesos de almacenamiento y

conservacion de los archivos histéricos.

e Entrevista: se realiza a los especialistas de la Oficina del Conservador de la Ciudad de
Trinidad y el Valle de los Ingenios. En esta entrevista se obtiene toda la informacion posible
para la implementacion del sistema, procesos del negocio, requisitos funcionales y no

funcionales.

El trabajo presenta una introduccion, cuatro capitulos, conclusiones, recomendacion, bibliografia,

referencia bibliografica y un glosario de términos.

Capitulo.1 Fundamentacién tedrica. Contiene la fundamentacion teérica del tema a desarrollar.
Incluye los conceptos fundamentales de la archivistica, y los temas principales con los cuales se
trabaja en el proceso de almacenamiento y conservacién de documentos. Se exponen la metodologia,

las herramientas, lenguajes y plataformas a utilizar para la implementacion del subsistema.

Capitulo.2 Descripcién de la soluciéon propuesta: Se describe la solucién propuesta del subsistema
y su funcionamiento, se exponen los requisitos funcionales y no funcionales del mismo, contiene los
diagramas de casos de usos del subsistema Almacenamiento y Conservacion del Xabal Arkheia. Se

realiza una breve descripciéon de los actores y los casos de usos de estos madulos.

Capitulo.3 Disefio del subsistema. Tiene como objetivo exponer: los diagramas del disefio, de

colaboracion de los modulos almacenamiento y conservacion del subsistema. Se propone el patrén de
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arquitectura a utilizar para el desarrollo del subsistema. Contiene el diagrama de paquete y de clases

persistente del subsistema.

Capitulo.4 Implementacién y Prueba. Se expone el diagrama de componente y despliegue del
subsistema, obteniendo una vision de como quedara distribuida la aplicacién. Se valida la solucién
propuesta a través de varias pruebas realizadas al subsistema implementado, para su correcto

funcionamiento, calidad y satisfaccion del cliente.




Capitulo.1
Fundamentacion Teorica

Capitulo.1 Fundamentacion teorica

1.1 Introduccién

En este capitulo se realiza un resumen teérico de los conceptos fundamentales de la gestion de
documentos y de los procesos de almacenamiento y conservacion de los archivos historicos. Se realiza un
andlisis de los sistemas informaticos relacionado con la gestion documental, ademéas de una breve
descripcion de la metodologia, las herramientas, tecnologias y los lenguajes, que se utilizan en el
desarrollo del sistema.

1.2 Conceptos fundamentales

Archivistica
La archivistica es la ciencia que estudia la naturaleza de los archivos, los principios de su conservacion y

organizacion y los medios para su utilizacién. Es la disciplina que trata los términos teéricos y practicos de

los archivos y de su funcién (3).

La archivistica surge a partir del siglo XIX, con el nombre de Archivologia, su principal objetivo es el
arreglo y conservacion de los archivos. Es conocida como la ciencia de los archivos que se encarga de la
creacion, historia y organizaciéon de los mismos. Se ocupa del conjunto de archivos integrados en un
sistema con toda la problemética que esto comporta (3). Con el tiempo la archivistica ha establecido
principios esenciales que conllevan a metodologias y lenguajes propios que la identifican de otras

disciplinas, ocupando un lugar dentro de la Ciencias de la Documentacion e Informacion.

Existen diferentes tipos de archivistica: la “Archivistica General”, que contiene los conceptos
fundamentales en torno a la disciplina, los documentos, los archivos, sus funciones, las transferencias,
organizacion, descripcién, comunicacion y difusion de estos. La “Archivistica Técnica”, encargada de
estudiar la conservacion, restauracion, reproduccion y mecanizacion de los archivos, y la “Archivistica
Especial” enmarcada en los diferentes grupos notariales de empresas y en los documentos especiales

como los cartograficos, audiovisuales y sellos.

Archivo
El archivo nace cada dia, ya sea en el desarrollo de una actividad practica, juridica, administrativa de un

estado, una ciudad, un grupo organizado, una persona fisica o de una familia. Es la suma de tres

elementos, documentos + organizacién + servicio.
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Documento
Los archivos estan conformados por los documentos, pero los documentos no necesariamente tienen que
estar en un archivo. Estos integran el patrimonio documental, forman parte de los archivos y de los

depdsitos documentales, pueden estar sueltos o agruparse en fondos y colecciones.

El documento abarca todo lo que puede transmitir el conocimiento humano como: los libros, revistas,
fotografias, filmes, microfilmes, microfichas, laminas, transparencias, disefios, mapas, informes, normas
técnicas, patentes, cintas grabadas, discos, partituras, fichas perforadas, manuscritas, sellos, medallas,

cuadros y modelos (3).

Documentos de archivo
Los documentos de archivo son la constancia de la informacién de una oficina publica o privada, de una
institucion o de una empresa. Este es el testimonio de la actividad del hombre fijado en un soporte

perdurable que contiene informacion (3).

Tipos de archivos y edades de los documentos (4):
Los tipos de archivos son originarios por la teoria de las tres edades de los documentos o el ciclo de vida
de los documentos. Esta teoria refleja que los documentos no son algo muerto e inactivo sino que tienen

una vida propia. El ciclo de vida de estos es el nacimiento, crecimiento, decrecimiento y la muerte (4).

Etapas o edades de los documentos:

e La primera etapa o edad, los documentos se encuentran en fase de tramitacion y circulan
constantemente. Esta documentacion forma parte del “Archivo Local”, y en algunos casos, del
denominado “Archivo de Gestién” y es el archivo de la oficina que reine su documentacion en
tramite o sometida a continua utilizacion y consulta administrativa por las mismas oficinas (4).

» Enla segunda etapa o edad, la consulta de los documentos es menos frecuente. En este periodo
formara parte del “Archivo Central” o “Archivo Intermedio, el cual coordina y controla el
funcionamiento de los distintos archivos de gestion y redne los documentos transferidos por los
mismos, una vez finalizado su tramite y cuando su consulta ya no es constante (4).

» Enlatercera etapa o edad, el documento asume un valor permanente o historico, restringiéndose
su consulta a su caracter cultural e informativo, principalmente con fines de investigacion. Su

archivamiento y conservacion sera definitivo en el “Archivo Historico” (4).
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En este trabajo se hace énfasis en la tercera etapa de los documentos, es decir, la implementacion del
subsistema se realiza para los archivos histéricos de la Oficina del Conservador de la Ciudad de Trinidad y

el Valle de los Ingenios.

Archivo histérico
Los Archivos histéricos tienen como finalidad rescatar, clasificar, catalogar, custodiar y poner a disposicion

los documentos para la consulta publica. Estos constituyen la herramienta basica de un historiador y las
pruebas de un pasado que aln puede reinterpretarse a través de nuevas informaciones y documentos que

no han sido bien revisados.

Practicamente la funcion de un Archivo histérico es la de ordenar, preservar y servir (2):
¢ Ordenar los documentos de acuerdo a las disposiciones y cuidados pertinentes.
e Preservarlos y cuidarlos de la mejor manera posible, atendiendo las recomendaciones y normas
acordes. Dicen que el mayor enemigo de un documento histérico es el hombre mismo.
e Servir como fuente de informacién, es decir, exponer los archivos para los consultantes y publico

en general.

Documentos histéricos
El documento histérico contiene informacion que permite conocer el pasado humano (lo que los hombres
han pensado, han sentido, han creado o han realizado), bajo el aspecto o angulo particular segun el cual

es interrogado (5).

“El documento es, como el lugar de encuentro entre las variables humano-temporales que definen al
conocimiento histérico” (5). De lo anterior, se puede decir que no se pasa por la vida sin dejar marcas. Un
objeto, una obra, un dibujo, una cancién, una carta, una hip6tesis formulada son trazos del pasaje del

hombre, todo y cualquier huella del pasado, de cualquier naturaleza, define el documento histérico.

Almacenamiento
El almacenamiento es la forma vital de que los archivos estén bien ubicados fisicamente, permite una

mejor localizacién y organizacion de los documentos. Contribuye al control de los archivos de una
institucion. Corresponde al conjunto de acciones y medidas que deben considerarse y establecerse para
garantizar un adecuado acceso, uso, mantencion, proteccion y/o conservaciéon de los documentos de los

archivo.
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Conservacion
La conservacion es un conjunto de técnicas, tratamientos y procedimientos que tengan por objeto, tanto la

durabilidad y permanencia de los soportes documentales, como la salvaguarda de la informacion en ellos
contenida (2). Para la conservacion documental es necesario aplicar la prevencién del deterioro o sea la

preservacion del documento y la reparacion del dafio, es decir, la restauracion.

Preservacion

La preservacion previene, estabiliza, neutraliza, controla, y en general, garantiza las condiciones de
conservacion del patrimonio documental. Sus retos de futuro estdn en la estandarizacién de los
parametros de conservacion y aspirar a su aplicaciéon tanto para la supervivencia de los soportes como

para la supervivencia de la informacion (6).

Restauracion
La restauracion cura, repara las lesiones que el tiempo y los hombres por accién u omisiéon han causado
sobre los soportes documentales. Sus retos de futuro estan en la industrializacién y aplicacion masiva de

sus técnicas artesanales (6).

1.3 Analisis de sistemas informéaticos

La informatizacion de los sistemas documentales surge para resolver problemas en el almacenamiento y
control documental, permitiendo que los procesos dentro de una instituciéon se realicen de forma mas
eficiente, preservando el estado fisico de la documentacién. La necesidad de cambiar viejos y rigurosos
mecanismos de trabajo en la gestion de documentos y archivos, ha conllevado a la sustitucion por
disimiles soluciones informéticas capaces de gestionar dichos procesos de forma segura y facil de

manipular.

1.3.1 Sistemas de archivos en el mundo

Existen diversos sistemas para la gestion documental, tal es el caso del sistema de Administracién de
Documentos (ADOC), el sistema de Gestion Electrénica de los Documentos (DOCUNET), el sistema de
Administracion Documental de Empresa (SADE.net), el sistema de Solucién para la Gestibn Documental
de Archivos y Correspondencia (SIADOC), y el sistema de Gestion Documental de Archivos (ArchivenHis).

Estos sistemas tienen como objetivo principal, facilitar la gestion de documentos de los archivos.
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A continuacion se realizara una breve resefia de cada uno de ellos.

ADOC LTDA

La empresa de Administracion de Documentos ADOC, mediante soluciones de gestiébn documental, tiene
como objetivo lograr que las organizaciones puedan gestionar sus documentos e informacién en forma
digital. Ofrece servicios para digitalizar documentos de archivos histéricos o masivos, implementando
soluciones de software que permiten realizar procesos de escaneo de documentos, almacenamiento,
consulta web y workflow! (7). ADOC, provee todos los recursos de hardware, software y humanos para
convertir la documentacion fisica en imagenes digitales y utiliza la linea de escaneres KODAK y FUJITSU
lideres mundiales en equipos y soluciones para la digitalizacion de documentos (8). Ademas, comprende
el almacenamiento y administracion fisica de los archivos activos e inactivos. Incluye: Organizacion,
clasificacion y depuracién documental, Administracion de inventarios, Codificacion y empaque de
documentos, Almacenamiento técnico de cajas de archivo, Servicios de recuperacion por distintos medios
(9). Entre los sistemas desarrollados por ADOC se encuentra DOCUNET y SADE.Net.

DOCUNET

DOCUNET es un software especializado en la administracion y manejo documental y archivistico,
adecuado para la conservacién de la memoria institucional aplicando organizacion y normalizacién a su
archivo, basado en los conceptos de gestion documental (10). Se encuentra particionado en tres médulos
principales: gestion documental, workflow y el médulo de normas y procedimiento. Entre las
caracteristicas mas importantes se encuentran: estructura documental por series, subseries y tipos
documentales, digitalizacion de documentos directa o por lotes, consultas acorde con el perfil de los
usuarios, basada en terminologia, conceptos y normatividad del Archivo General de la Nacion de
Colombia, control sobre el préstamo de documentos fisicos, uso las bases de datos Oracle, SQL Server
(11). Ademas de algunos requerimientos como la utilizacion del sistema Operativo Windows.

Microprocesador Pentium Il o superior. Memoria RAM: minimo 256 MB y Disco duro: minimo 10 GB (12).

1El workflow (flujo de trabajo) es el estudio de los aspectos operacionales de una actividad de trabajo: cdmo se estructuran las
tareas, como se realizan, cual es su orden correlativo, cémo se sincronizan, como fluye la informacidn que soporta las tareas y
como se le hace seguimiento al cumplimiento de las tareas.

10
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SADE.Net
Es un sistema de gestion empresarial para la administracion integral e inteligente de toda la

documentacion de la empresa, cubriendo procesos como manejo de archivo, correspondencia,
digitalizaciéon de documentos fisicos, y workflow (7). Entre las caracteristicas que el sistema posee se
encuentran, la administracién del archivo fisico, transferencias documentales, préstamos, consulta de la
documentacién de una manera eficiente, rapida y segura, implementacién de flujos de trabajo para
automatizar procesos documentales, manejo de documentos electrénicos de cualquier formato, uso de las
bases de datos SQL u ORACLE (13).

SIADOC

SIADOC es una herramienta para facilitar el control y la administracién de sus archivos y expedientes
fisicos. Compuesto por médulos que permiten la ejecucion de las actividades y la administracién del
archivo de manera organizada. Cuenta con un modulo de administracion para su respectiva configuracion.
Alli se pueden controlar la informacién del archivo activo e inactivo, control de préstamos, ubicacion fisica,
control de modificaciones y actualizaciones. Proporciona un modelo de seguridad por niveles que le
permite al usuario gran flexibilidad para controlar el acceso parcial o total del sistema y ademas, facilita la
radicacion y gestion electronica via Web, de la correspondencia (14). Entre las caracteristicas y ventajas
principales se encuentran: Controlar los documentos y expedientes fisicos de la organizacién y permitir su
rapida ubicacion. Permitir el acceso a la imagen digitalizada de los expedientes. Administrar el flujo de
documentos y su almacenamiento dentro de la organizacién. Consultar los expedientes de acuerdo a
diferentes criterios que facilitan su ubicacion y desde cualquier lugar via Internet o la Intranet de su
Empresa. Restringir y controlar el acceso a los archivos. SIADOC esta basado en tecnologias de IBM:
Lotus Notes/Domino 6.5 o superior (15).

1.3.2 Los sistemas de archivos en Cuba
En Cuba desde el triunfo de la Revolucién existe una tradicién archivistica que data los tiempos de la

colonia, orientada a la conservaciéon del patrimonio histérico documental de la nacién y a la potenciacién
de la actividad archivistica (16). Desde ese entonces han surgido instituciones y leyes que contribuyen a la

proteccion de los archivos del pais.
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El Sistema Nacional de Archivos de la Republica de Cuba

El DECRETO-LEY No. 265 expone algunos articulos relacionados sobre el Sistema Nacional de Archivos

de Cuba (17):
ARTICULO 3.
El Sistema Nacional de Archivos de la Republica de Cuba es el mecanismo de integracion y de
promocién de la cultura de la gestion documental, que tiene como finalidad lograr el desarrollo
armonico de las instituciones o dependencias que lo conforman, para una mayor eficacia en su
gestion y en la preservacion del Patrimonio Documental de la Nacion Cubana, a partir de la aplicacion
de principios, normas y métodos comunes.
ARTICULO 4.
El Sistema Nacional de Archivos de la Republica de Cuba estd integrado por el Archivo Nacional de la
Republica de Cuba y los restantes archivos histdricos, centrales, de gestion, especializados,
universitarios, asi como por los particulares y personales, cuyos titulares asi lo decidan.
ARTICULO 5.
El Sistema Nacional de Archivos de la Republica de Cuba funciona sobre la base de la centralizacién
normativa y metodol6gica y la descentralizacion operativa.
ARTICULO 6.
Las instituciones y organizaciones donde estan ubicados los archivos, tienen la obligacién de velar
por la integridad de los fondos documentales bajo su custodia y la seguridad de éstos, por la fidelidad
de los testimonios que se ofrezcan, asi como de garantizar que no se divulgue informacioén que pueda
afectar los derechos de las personas juridicas o naturales. Ademas, responden por las condiciones
materiales que posibilitan la organizacion, preservacion de los archivos a su cargo y por la prestacion

oportuna y eficiente de los servicios a investigadores, organizaciones y poblacion en general.

ArchivenHis

ArchivenHis es un sistema automatizado de gestién de documentos para un archivo histérico. Permite la
conservacion y difusion de la documentacidon existente de un archivo, y efectuar blsqueda de las
versiones digitales que existan sobre los documentos. Desarrollado con framework de PHP, cuenta con el

gestor de datos MySQL y como entorno de desarrollo el NetBean.
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1.3.3 Resultados del andlisis de los sistemas

Realizado el analisis a los sistemas anteriormente tratados, se tiene como resultado que existe un patrén
genérico en la solucién de sistemas archivisticos. Estos estdn enmarcados en la necesidad de desarrollar
el proceso de almacenamiento y conservacion de documentos de archivos histéricos como parte del
sistema Arkheia. Ademas, de la necesidad de analizar e identificar cuidadosamente los requisitos del

sistema para ayudar en la integridad, agilidad, seguridad y gestion del mismo.

El uso de los sistemas analizados (ADOC, DOCUNET, SADE.net, SIADOC), no pueden ser integrados al
sistema Xabal Arkheia, ya que son aplicaciones muy generalizadas, con hardware y tecnologias costosas,
dependientes de licencias y plataformas privativas. Por su parte ArchivenHis, esta desarrollado sobre la
base de una tecnologia obsoleta, no utiliza ningin gestor documental por lo que el almacenamiento de los
documentos se realiza en carpetas, teniendo total dependencia del sistema operativo empleado, ademas,
las funcionalidades que este presenta en cuanto al almacenamiento y conservacion de documentos de

archivos no cumplen con las necesidades del usuario.

La creacién del sistema Xabal Arkheia, viene dado por la necesidad de la administracion de archivos,
organizacion, blasqueda y distribucién de documentos. Teniendo en cuenta que todo documento atraviesa
diferentes estados a lo largo del ciclo de vida desde su creacion hasta su caducidad, es importante
realizar el almacenamiento y conservacion de estos. Como ningunos de los sistemas antes mencionados
puede ser utilizado, se hace necesaria la implementacién del subsistema Almacenamiento y Conservacion

del sistema Xabal Arkheia, para preservar el acervo histérico documental.

Con el objetivo de implementar un sistema que cumpla con las necesidades requeridas por la Oficina del
Conservador de la Ciudad de Trinidad y el Valle de los Ingenios, se hace necesario contar con un

ambiente de trabajo que le posibilite al equipo llevar a cabo el proceso de desarrollo del software.

1.4 Metodologias, Herramientas, Tecnologias y Lenguajes para el desarrollo del subsistema
En el proceso de desarrollo del software es importante definir las metodologias, tecnologias, herramientas
de desarrollo, para obtener el producto final, asegurando la calidad del mismo y cumpliendo con las

normas establecidas por el grupo de trabajo y el proveedor.
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Las metodologias, herramientas, tecnologias y lenguajes de desarrollo que se definieron para la
construcciéon del software, fueron establecidas como politicas del proyecto Sistema de Gestidn
Documental para la oficina del Conservador de Trinidad y el Valle de los Ingenios, mediante un estudio
realizado por el equipo de Arquitectura, por lo que la seleccion realizada queda fuera del alcance del

presente trabajo. Solo se brindara una breve descripcion de cada herramienta a utilizar.

1.4.1 Metodologia de desarrollo

Las metodologias se definen para dar solucién a problemas existentes en la produccion de sistemas
informaticos. Una metodologia es un proceso, que describe los artefactos, roles y actividades asociadas,
junto con précticas y técnicas recomendadas, las caracteristicas de cada proyecto exigen que el proceso
sea configurable, proponiendo procesos diferentes para alcanzar su objetivo, por lo que no existe una

metodologia de desarrollo de software universal.

Segun la filosofia de desarrollo, las metodologias se pueden clasificar en:

¢ Metodologias tradicionales o robustas: Se basan en la planificacién y se aplican a proyectos de
gran tamafio respecto a tiempo y recursos. Estas no ofrecen una buena solucién para proyectos
donde el entorno es volatil y donde los requisitos no se conocen con exactitud, porque no estan
pensadas para trabajar con incertidumbre. Son menos orientadas al codigo y dedican mas tiempo
pensando en como se debe desarrollar el sistema que en programar el desarrollo y las pruebas.

¢ Metodologias agiles: Se centran en el software y no en su disefio y documentacion, dirigidas sobre
todo a equipos de desarrollo pequefios, asociados al trabajo en equipo e involucran al cliente en el
proceso como parte activa del propio equipo de desarrollo. Fueron disefiadas principalmente para
apoyar el desarrollo de aplicaciones de negocio, donde los requerimientos cambian
constantemente y estan pensados para entregar de forma rapida y convencional el software a los

clientes.

Proceso Unificado de Racional (RUP)

La metodologia de desarrollo Proceso Unificado de Racional (RUP) por sus siglas en inglés (Rational
Unified Process), es un producto del proceso de ingenieria de software que proporciona un enfoque
disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacién del desarrollo, siendo su
meta asegurar la produccion del software con alta calidad resolviendo las necesidades de los usuarios

dentro de un presupuesto y tiempo establecidos. RUP define un marco de trabajo genérico especializado
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para una gran variedad de sistemas software, siendo factible para el desarrollo de soluciones informéticas

complejas y extensas en cronogramas de ejecucion, producto de las caracteristicas que posee.

RUP posee dos dimensiones (Figura.l) (18).
e La primera dimensién representa el aspecto dinamico del proceso y se expresa en términos de
fases, de iteraciones, y la finalizacion de las fases.
e La segunda dimension representa el aspecto estatico del proceso: cdmo se describe en términos
de componentes de proceso, las disciplinas, las actividades, los flujos de trabajo, los artefactos, y

los roles.
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Figura.l (Disciplinas, fases, iteraciones del RUP).

RUP posee tres caracteristicas esenciales que lo distingue:
¢ Dirigido por los Casos de Uso: Los casos de uso se utilizan para describir los requisitos funcionales
del sistema desde la perspectiva del usuario, estableciendo el comportamiento que se desee del
sistema, para validar y verificar la arquitectura definida en el sistema asi como para determinar el
alcance de cada iteracion y el contenido de trabajo de los integrantes del equipo de desarrollo.
e Centrado en la arquitectura: La arquitectura del sistema permite ganar control sobre el proyecto

para manejar su complejidad y controlar su integridad, mostrando una visiébn comun del sistema
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para los clientes y el equipo de proyecto. Se utiliza para construir, conceptualizar y evolucionar el
sistema. Hace posible la reutilizacion a gran escala y provee una base para la gestion del proyecto.

e lterativo e incremental: El proceso iterativo e incremental consta de una secuencia de iteraciones a
partes pequefias 0 mini-proyectos siendo mas practico. Cada iteracion aborda una parte de la
funcionalidad total, pasando por todos los flujos de trabajo relevantes y refinando la arquitectura.
Toda la retroalimentacion de la iteracién pasada permite reajustar los objetivos para las siguientes
iteraciones. Se continla con esta dinamica hasta que se haya finalizado por completo con la
version actual del producto (18).

Existe relacién entre las tres caracteristicas, donde la arquitectura proporciona la estructura sobre la cual
guiar las iteraciones, mientras que los casos de uso definen los objetivos y dirigen el trabajo de cada

iteracion.

Este proceso RUP lo divide en 4 fases: Inicio, Elaboracién, Construccion y Transicion, siendo divididas
cada una de ellas en iteraciones. En cada iteracién se trabaja en un nimero de disciplinas haciendo
énfasis en algunas de ellas. Las disciplinas definidas por RUP son: Modelado del negocio, Requisitos,

Andlisis y Disefio, Implementacion, Pruebas, entre otras.

RUP es una metodologia de desarrollo estandar que se utiliza en el andlisis, implementacion y
documentacién de sistemas de desarrollos que se adapta a la necesidad de cada organizacion.
Atendiendo a las caracteristicas que proponen las metodologias tradicionales, las particularidades y
necesidades que presenta el proyecto y su equipo de desarrollo, se selecciona a RUP como metodologia
de desarrollo para el sistema informatico Xabal Arkheia. Mediante el cual se podra lograr una mejor
organizacion y abundante documentacion, posibilitando que el avance del proyecto no se vea afectado y
asegure su continuidad, atendiendo que el equipo de desarrollo es grande e inestable, compuesto por

estudiantes y profesores que pueden cumplir otras funciones dentro del mismo.

1.4.2 Herramientas

1.4.2.1 Herramientas de Modelado
Las herramientas CASE (Ingenieria de Software Asistida por Computadora), se puede definir como un

conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros de software y

desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida del desarrollo de un software. CASE es también
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definido como el conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan el mejoramiento del ciclo de vida

del desarrollo de sistemas de informacion, completamente o en alguna de sus fases.

Visual Paradigm For UML 8.0
La herramienta esta disefiada para una amplia gama de usuarios, que incluye desde los ingenieros de
software hasta cualquier persona que esté interesada en la construccién de forma fiable de sistemas de

software con un enfoque orientado a objetos.

Tiene como caracteristicas que es un producto de calidad, soporta aplicaciones web, presenta generacion
de cddigo para Java y exporta como HTML. Es féacil de instalar y actualizar y tiene compatibilidad entre
ediciones, propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas informaticos, desde la
planificacion, pasando por el andlisis y el disefio, hasta la generacion del cddigo fuente de los programas y
la documentacion. Actualmente es muy utilizada internacionalmente debido a su licencia gratuita y
comercial. Esta herramienta de modelado ha sido concebida para un ciclo completo (analisis y disefio,
construccién, pruebas y despliegue) del proceso de desarrollo del software, es de gran utilidad para el

trabajo del analista.

El software de modelado UML ayuda a una rapida construccién de aplicaciones de calidad, mejores y a un
menor coste. Es una herramienta de modelado visual para todos los tipos de diagramas UML. Es
compatible con una amplia gestion de casos de uso, lenguaje de especificacion de sistemas para
diagramas de requisitos y disefio de base de datos (19). Es ademdas una herramienta que facilita su
asimilacién y entendimiento por parte del equipo de desarrollo, minimizando el tiempo en el desarrollo de
la arquitectura del sistema. El Visual Paradigm permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases,
cbdigo inverso, generar coédigo desde diagramas y generar documentacion. La herramienta UML CASE
también proporciona abundantes tutoriales de UML, demostraciones interactivas de UML y proyectos UML
(20).

Dentro de sus Caracteristicas se encuentra (20):
¢ Disponibilidad en mdltiples plataformas: Microsoft Windows (98, 2000, XP, o Vista), Linux, Mac
OSX, Solaris o Java.
o Disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que generan un software de mayor

calidad.
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e Uso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacion.

e Generacion de codigo para Java y exportacion como HTML.

e Generacién de bases de datos. Transformacion de diagramas de Entidad-Relacion en tablas de
base de datos.

e Sincronizacion entre diagramas.

e Generacion de documentos.

¢ Integracion con distintos Ambientes de Desarrollo Integrados (IDE).

Se selecciona el Visual Paradigm como herramienta Case por su integraciéon al Lenguaje Unificado de
Modelado (UML), por ser multiplataforma, amigable en su uso y poseer interoperabilidad con otras
aplicaciones e integrarse con distintos IDE. También por sus disimiles caracteristicas ya mencionadas con
anterioridad. UML, es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema,
gue ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales
tales como procesos de negocio, funciones del sistema y aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacién, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables (20).

1.4.2.2 Herramientas de Desarrollo
Las herramientas informaticas son programas, aplicaciones o simplemente instrucciones usadas para

efectuar otras tareas de modo mas sencillo, en otro sentido se puede decir que una herramienta es
cualquier programa o instruccion que facilita una tarea, donde cada herramienta se crea y disefia para una

o varias funciones determinadas (21).

SpringSource Tool Suite (STS) 2.5

Es un entorno de desarrollo integrado multiplataforma de cédigo abierto desarrollado por SpringSource
qgue soporta una amplia gama de lenguajes de programacion (22). Posee soporte para integrar el
contenedor web Apache Tomcat para el despliegue de aplicaciones web. SpringSource también brinda la
posibilidad de lanzar comandos Grails y posee un soporte de depuracién mejorado, asi como mejoras en

el tipo de inferencia y soluciones rapidas en el editor de Groovy.

STS es una herramienta libre, destinada a construir aplicaciones empresariales enriquecidas por los
proyectos de SpringSource, no sélo incluye herramientas para el desarrollo en lenguaje Java, sino

también, para Groovy, Grails y otros lenguajes Spring (22).
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El uso de esta herramienta prevé de posibles cambios o0 migracion de lenguaje o sistema operativo, los
cuales no afectaria al equipo de desarrollo. Ademas de facilidades que brinda atendiendo a las
caracteristicas antes mencionadas, es un entorno de desarrollo amigable, entendible y potente para el uso

del lenguaje que se utilizara en el desarrollo del subsistema.

TortoiseSVN 1.7

TortoiseSVN es un cliente gratuito de codigo abierto para el sistema de control de versiones Apache
Subversion. Esto significa que TortoiseSVN administra archivos y directorios a lo largo del tiempo. Los
archivos se almacenan en un repositorio central. El repositorio es practicamente lo mismo que un servidor
de archivos ordinario, con la excepcién de que recuerda todos los cambios que se hayan hecho a sus

archivos y directorios (23).

Algunas de las caracteristicas de esta herramienta son (23):

e Integracion con la consola de Windows: TortoiseSVN se integra perfectamente con la consola de
Windows. Lo que mejora el trabajo del usuario permitiendo continuar el trabajo con las
herramientas sin cambiar de aplicacion.

e iconos superpuestos: El estado de cada carpeta y archivo versionado se indica por pequefios
iconos superpuestos. De esta forma, puede conocer facilmente el estado en el que se encuentra
su copia de trabajo.

e Facil de usar: Todos los comandos estan disponibles directamente desde Windows Explorer,
muestra soélo los comandos que tienen sentido para el archivo 6 carpeta seleccionada, los cuadros
de didlogo descriptivos son constantemente mejorados debido a los comentarios de los usuarios y
permite mover los archivos arrastrandolos justo en Windows Explorer.

¢ Interfaz Gréafica de Usuario: El usuario puede ver los cambios realizados a un archivo o carpeta.

Se selecciona esta herramienta de trabajo, teniendo en cuenta que ademas de las caracteristicas antes
mencionadas, predomina la importancia de su uso en el desarrollo del sistema. El TortoiseSVN fomenta la
colaboracion del equipo de trabajo, dado que varios usuarios pueden modificar y administrar el mismo
conjunto de datos desde su ubicacion. Teniendo en cuenta que la herramienta puede crear repositorios de

ficheros, los cuales pueden ser accedidos mediante la red desde distintos ordenadores.
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1.4.2.3 Gestor de Base de Datos
Un sistema gestor de base de datos tiene como objetivo simplificar y facilitar el acceso a los datos y hacer

que los tiempos de respuesta a las solicitudes de los usuarios sean muy reducidos. Un sistema de gestion
de bases de datos esté constituido por un conjunto de datos interrelacionados y programas para acceder a

estos datos.

PostgreSQL 9.1

Es un sistema de gestién de bases de datos objeto-relacional, de propésito general, multiusuario y de
codigo abierto distribuido bajo licencia BSD (Berkeley Software Distribution), soporta gran parte del
estandar SQL y ofrece modernas caracteristicas como consultas complejas, disparadores, vistas,

integridad transaccional, control de concurrencia multiversion.

PostgreSQL 9.1 dado sus caracteristicas técnicas que se han venido desarrollando como la estabilidad,
potencia, robustez, facilidad de administracion e implementacion de estandares la hacen una de las bases
de datos mas potentes, y robustas del mercado. PostgreSQL funciona correctamente con grandes

cantidades de datos y una alta concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema.

Algunas de sus caracteristicas son: (24)

e Sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional: capaz de manejar rutinas complejas y
reglas.

e Garantiza la integridad referencial: utilizada para garantizar la validez de los datos de las bases de
datos.

e Tiene API (Application Programming Interface) flexible: lo que permite el soporte para un desarrollo
mas facil y de varios lenguajes.

e Tiene una arquitectura cliente/servidor: arquitectura de proceso por usuario y cliente/servidor; hay
un proceso maestro que se ramifica para proporcionar conexiones adicionales para cada cliente
gue intente conectarse al gestor.

e Multiplataforma: soporta alrededor de 34 plataformas incluyendo Linux y Unix en todas sus
variantes y Windows.

e Posee herramientas gréaficas de disefio y administracion de bases de datos: existen varias

herramientas gréficas de alta calidad para administrar las bases de datos como el pgAdmin.
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e Soporta bloques de codigo: que se ejecutan en el servidor y que pueden ser escritos en diferentes
lenguajes de programacion con la potencia que presenta cada uno.

¢ Replicacién Sincronica: permite alta disponibilidad con consistencia sobre multiples servidores.

Fue seleccionado PostgreSQL debido a que es un gestor de base de datos multiplataforma, presentando
una licencia liberal, la que puede usarse, modificarse, y distribuirse gratis para cualquier propdsito,
presentando una alta estabilidad y confiabilidad. Como muchos otros proyectos de cédigo abierto, el
desarrollo de PostgreSQL es manejado por una comunidad de desarrolladores que trabajan de forma
desinteresada, libre y apoyada por organizaciones comerciales, lo cual emite abundante documentacién y
soluciones. Ademas se tuvo en cuenta para su seleccion el proceso de transicién y migracion hacia

software libre en el que se encuentra el pais.

1.4.2.4 Gestor Documental

Nuxeo

Nuxeo es una plataforma de cdodigo abierto para gestién de contenidos empresariales, desarrollado en
Java. Es extensible, configurable y modular para que las aplicaciones se puedan configurar y personalizar
para adaptarse al contexto del proyecto. Viene con médulos funcionales para responder a necesidades
genéricas, tales como la gestion de documentos para la gestién de contenidos, colaboracién social para la
gestion de contenidos centrados en el usuario y el proyecto, gestion de activos digitales para la gestion de
contenido de medios ricos (incluyendo imagenes, audio y video) y flujo de trabajo de gestién de casos
para la gestién de casos utilizado tal cual o como base para aplicaciones mas especificas del negocio
(25).

Algunas de sus caracteristicas son:

o Gestion de documentos, contenido web, registros e imagenes.
o Publicacion integrada.

. Soporte de varios idiomas.

. Soporte multiplataforma (Windows, Linux, Solaris, Mac OS).

. Interfaz grafica basada en navegadores de Internet.
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° Flujo de trabajo basado en jBPM?,

Se utiliza Nuxeo como gestor documental, para almacenar los ficheros de los documentos, gestionando
activos digitales como imagenes tomadas a los documentos. Nuxeo permite a los arquitectos y
desarrolladores configurar y personalizar la aplicacion para adaptarse al contexto del proyecto, mediante
la posibilidad de crear, implementar y ejecutar aplicaciones basadas en el contenido. Ademas, posee un

grupo de caracteristicas que le permite su integracién para el desarrollo del sistema.

1.4.2.5 Servidor de aplicaciones web

Apache Tomcat

Apache Tomcat (Jakarta Tomcat o simplemente Tomcat) funciona como un contenedor de servlets?®
desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software Fundacion. Implementa las especificaciones
de los servlets y de JavaServer Pages (JSP) de Sun Microsystems. (26)

Tomcat es un servidor web con soporte de servlets y JSPs, no es un servidor de aplicaciones. Incluye el
compilador Jasper, que compila JSPs convirtiéndolas en servlets. EI motor de servlets de Tomcat a
menudo se presenta en combinacion con el servidor web Apache. (26)

Puede funcionar como servidor web por si mismo, en sus inicios existio la percepcion de que el uso de
Tomcat de forma autdbnoma era sélo recomendable para entornos de desarrollo y entornos con requisitos
minimos de velocidad y gestion de transacciones. Hoy en dia ya no existe esa percepcion y es usado
como servidor web autbnomo en entornos con alto nivel de trafico y alta disponibilidad. Dado que fue

escrito en java funciona en cualquier sistema operativo que disponga la maquina virtual Java (26).

El uso de Apache Tomcat dentro del desarrollo del subsistema, es de gran ayuda ya que al ser un
contenedor web escrito en Java funciona en cualquier sistema operativo que disponga de una maquina
virtual Java previendo posible migracion de sistema operativo. El contenedor web Apache Tomcat se
encuentra integrado al framework Grails, permitiendo un rapido despliegue de las aplicaciones web, en la

actualidad se usa en numerosas aplicaciones web.

2jBPM es un cddigo abierto motor de flujo de trabajo escrito en Java. jBPM administra las instancias de procesos, ademds de
gestionar y conservar el estado de las instancias de proceso en todo momento. también proporciona diversas herramientas
para crear, implementar, ejecutar y gestionar los procesos de negocio a lo largo de su ciclo de vida.

3Servlets: Son objetos que corren dentro y fuera del contexto. Refiere a pequefios programas que se ejecutan en el contexto de
un navegador web.
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1.4.3 Tecnologias de desarrollo

La tecnologia es una caracteristica en la aplicacion de conocimientos cientificos acumulados con el fin de
aplicar los procedimientos técnicos necesarios que conduzcan a las soluciones dptimas en la capacidad
de construir, a partir de una gran variedad de objetos y herramientas, el modo de emplear el desarrollo y

perfeccion con vistas a modificar favorablemente el entorno de trabajo (27).

JQuery

Es una libreria de JavaScript rapida y concisa que simplifica el trabajo con documentos HTML, accede a
los objetos del Modelo de Objetos de Documento (DOM) de un modo simplificado. JQuery ha sido
disefiado para cambiar la forma de escribir JavaScript. Utiliza un interesante concepto para hacer cédigo
corto y simple, tiene manejadores de eventos. Otro tema que JQuery resuelve con facilidad es el de los
efectos, afiade dinamismo visual a la presentacién del sitio, como son afadirle funcionalidad, tanto al
coédigo como al resto de los elementos, lo que permite no preocuparse por la compatibilidad de
navegadores (28).

La libreria JQuery en resumen aporta las siguientes ventajas:
e Ahorro de muchas lineas de codigo.
e Transparencia en el soporte de la aplicacion para los navegadores principales.

e Provee un conjunto de funciones para animar el contenido de la pagina en forma muy sencilla.

Se selecciona por su alto grado de aceptacion por parte de los programadores y su amplia introduccién en
el mercado, es una de las librerias mas potentes integradas a Grails, siendo muy utilizado y beneficioso en
el uso del lenguaje de programacion JavaScript, permitiendo mayor facilidad en el desarrollo del sistema.
Es un producto serio, estable y documentado.

1.4.3.1 Framework

Grails 2.1.1
Es un framework* para aplicaciones web, libre, desarrollado sobre el lenguaje de programacién Groovy.

Grails pretende ser un framework con un marco de trabajo altamente productivo siguiendo paradigmas

*Marco de Trabajo. [framework o infraestructura digital, es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definido,
normalmente con artefactos o mdédulos de software concretos]
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tales como convencién sobre configuracién o no te repitas DRY?®, proporcionando un entorno de desarrollo

estandarizado y ocultando gran parte de los detalles de configuracion al programador (29).

Dentro de los objetivos que persigue Grails para su desarrollo se encuentran:

Ofrecer un framework web de alta productividad para la plataforma Java.

Reutilizar tecnologias Java ya probadas como Hibernate y Spring bajo una interfaz simple y
consistente.

Ofrecer un framework consistente que reduzca la confusion y que sea facil de aprender.

Patrones de visualizacién potente y féacil de usar con GSP (Groovy Server Pages).

Bibliotecas de etiquetas dinamicas para crear facilmente componentes web.

Proporciona un entorno completo de desarrollo, incluyendo un servidor web y recarga automatica

de recursos.

Dentro de las caracteristicas principales de Grails estan (30):

Alta productividad: Grails posee tres caracteristicas que intentan incrementar su productividad en
comparacion con los Framework Java tradicionales:

¢ Inexistencia de configuracion XML.

e Entorno de desarrollo preparado para funcionar desde el primer momento.

e Funcionalidad disponible mediante métodos dindmicos.
Integracion con la plataforma Java: Grails al estar construido y basado sobre la plataforma Java,
ofrece una integracion transparente con clases mapeada mediante el Framework Hibernate ORM®,
por lo que aplicaciones existentes que utilicen Hibernate pueden utilizar Grails sin recompilar el
codigo o reconfigurar las clases Hibernate, permitiendo que con las clases Java mapeadas puedan
utilizar scaffolding’, ademas de que las capacidades de Grails estan totalmente disponibles para
estas clases y las aplicaciones que las usan.

>No te Repitas (Don’t Repeat Yourself, por sus siglas en inglés): es una préctica de programacién de computadoras de evitar la
redundancia de cddigo en las aplicaciones informaticas.

6Mapeo de Objeto Relacional (Object Relational Mapping por sus siglas en inglés).

"Técnica de programacién soportada por algunos marcos de trabajo Modelo Vista Controlador, en la cual el programador
escribe una especificacién que describe como la base de datos de la aplicacién debe ser usada. El compilador utiliza esta
especificacion para generar cédigo que la aplicacidon puede usar para crear, leer, actualizar y eliminar entradas de la base de

datos.
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e Persistencia: El modelo de datos en Grails se almacena en la base de datos utilizando Grails
Object Relational Mapping (GORM).

Bootstrap
Bootstrap es un framework que simplifica el proceso de creacién de disefios web combinando CSS y

JavaScript. Ha sido desarrollado por Twitter que recientemente liberé su version 2.0. La mayor ventaja es
gue se puede crear interfaces que se adapten a los distintos navegadores, apoyandose en un framework
potente con numerosos componentes webs que minimizaran el esfuerzo y tiempo en el desarrollo de las

aplicaciones (31).

Caracteristicas principales de Bootstrap:

e Bootstrap ofrece una serie de plantillas CSS y ficheros JavaScript que permite integrar el
framework de forma sencilla y potente en proyectos webs.

o Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores, tanto de escritorio como
tabletas electrénicas y maviles a distintas escalas y resoluciones.

e Se integra perfectamente con las principales librerias JavaScript, por ejemplo JQuery.

e Ofrece estandares como CSS3/HTMLS5.

e Esun framework ligero que se integra de forma limpia en el proyecto actual.

o Dispone de distintos layout predefinidos con estructuras de distintos disefios fluidos.

Se selecciona Bootstrap porque es un conjunto de estilo CSS y lenguaje HTML que ofrece una solucion
flexible y de mucha mas potencia que un CSS normal, facilitando el uso de animaciones, estilos y
funciones de colores en la aplicacién, ya que ofrece plantillas para maquetar, estilos para tipografias,
formularios o diferentes botones de todo tipo, utilizando su libreria; ademas propicia interfaces adaptables
para todo tipo de navegador.

1.4.4 Lenguajes

1.4.4.1 Lenguajes de Modelado
El lenguaje de modelado es un conjunto estandarizado de simbolos y de modos de disponerlos para

modelar un disefio de software orientado a objetos. Se usan en combinacién de una metodologia de

desarrollo de software.
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Lenguaje Unificado de Modelado (UML)
El Lenguaje unificado de modelado (UML) por sus siglas en inglés Unified Modeling Language, prescribe

un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a objetos, que permite
especificar, visualizar y construir los artefactos de los sistemas de software. Captura decisiones y
conocimiento sobre los sistemas que se deben construir. Esta pensado para usarse con todos los

métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacion y medios.

El lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e incorporar
las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar. UML incluye conceptos semanticos,
notacion, y principios generales. Tiene partes estaticas, dinamicas, de entorno y organizativas. Esta
pensado para ser utilizado en herramientas interactivas de modelado visual que tengan generadores de
cbdigo asi como generadores de informes. La especificacién de UML no define un proceso estandar pero
estd pensado para ser Util en un proceso de desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los

procesos de desarrollo orientados a objetos (30).

En términos muy generales UML define una notacion que se expresa con diagramas. Para mostrar las
diferentes perspectivas del modelado, UML define 9 tipos de diagramas: (32)

o Diagramas de casos de uso

¢ Diagramas de clases

¢ Diagramas de componentes

¢ Diagramas de despliegue

e Diagramas de objetos

e Diagramas de colaboracion

e Diagramas de estados y transiciones

e Diagramas de actividades

Se seleccion6é como Lenguaje de Modelado a UML, por soportar la metodologia de desarrollo RUP, es
orientado a sistemas y no a procesos, esta consolidado como lenguaje estandar de analisis y disefio. Los
beneficios que se consiguen al utilizar UML son varios, por un lado el uso de lenguajes visuales facilitan
su asimilacion y entendimiento por parte del equipo de desarrollo; el tiempo invertido en el desarrollo de la
arquitectura se minimiza, obteniendo como ventajas que la trazabilidad y la documentacion del proyecto

se realiza de una forma ordenada y guiada por casos de uso.
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1.4.4.2 Lenguaje de Desarrollo
Groovy

Groovy es un lenguaje dinamico y agil para la plataforma JAVA, se basa en los puntos fuertes de Java
aunque tiene caracteristicas inspirado en lenguajes como Python, Ruby y Smalltalk.

Dentro de las caracteristicas mas destacadas se encuentran: (33)
e Aumento la productividad de los desarrolladores de codigo mediante la reduccién de los andamios
en el desarrollo web, interfaz gréfica de usuario, bases de datos o aplicaciones de consola.
e Dinamico e interpretado, ya que al definir variables, no es necesario declarar el tipo de dato de las
mismas, no tiene una sintaxis estricta en el cuerpo principal de los scripts y todo lo que se escribe
en Groovy es ejecutado por el intérprete.

e Se integra perfectamente con todas las clases existentes de Java Yy las bibliotecas.

Java

Java es un lenguaje de desarrollo de propdésito general, valido para realizar todo tipo de aplicaciones
profesionales, fue creada por la empresa Sun Microsystems en 1995. Java con respecto a otros lenguajes
de programacion como por ejemplo C++ posee un modelo de objetos mucho mas simple y elimina

herramientas de bajo nivel (34).

Una de las cualidades importantes de Java es la independencia de la plataforma e independencia de
arquitectura, lo cual permite que programas escritos en el lenguaje Java puedan ser ejecutados en

cualquier tipo de hardware o dispositivos siempre que se cuente con una maquina virtual.

El uso del lenguaje de programacién Java le permite al usuario realizar varias actividades entre las que se
encuentran:

e Desarrollar software en una plataforma y ejecutarlo practicamente en cualquier otra plataforma.

e Crear programas para que funcionen en un navegador web y en servicios web.

o Combinar aplicaciones o servicios que usan el lenguaje Java para crear servicios 0 aplicaciones

totalmente personalizados.
e Compatibilidad con todo el codigo heredado Java.
e La posibilidad de usar Groovy para aumentar la productividad de los desarrolladores en areas

como:
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Cddigo de integracion entre componentes.
Cddigo de configuracion.

Lenguajes de dominio especifico.

Capa de presentacion.

Automatizacion de tareas y desarrollo de Scripts.

RN NN

Programacion dindmica (creacion y alteracion de tipos de dato en tiempo de ejecucion).

La combinacién de los lenguajes Groovy y Java en el desarrollo del sistema informatico Xabal Arkheia es
aprovechada por los desarrolladores y por el equipo de arquitectura del mismo ya que constituye la
plataforma de nueva generacion en el desarrollo de aplicaciones Java, al aportar lo mejor de los lenguajes

estéticos y dinamicos.

JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacién utilizado para unir un conjunto de tecnologias que permite a
los desarrolladores crear acciones en las paginas web. El lenguaje de programacién esta basado en
objetos utilizados para acceder a objetos en aplicaciones, principalmente, se utiliza integrado en un
navegador web permitiendo el desarrollo de interfaces de usuario mejoradas y paginas web dindmicas, no
requiere de compilacién ya que el lenguaje funciona del lado del cliente, los navegadores son los

encargados de interpretar estos codigos.

Para interactuar con una pagina web se provee al lenguaje JavaScript de una implementacion del Modelo
de Objetos de Documento (DOM), donde su principal importancia radica en que anteriormente se venia
utilizando en paginas web HTML para realizar operaciones y en el marco de la aplicacion cliente, sin
acceso a funciones del servidor, en el caso de JavaScript se ejecuta en el agente de usuario, al mismo

tiempo que las sentencias van descargandose junto con el cddigo HTML (35).

Dentro de los medios que proporciona el lenguaje de programacién JavaScript se encuentran:
e Controlar las ventanas del navegador y el contenido que muestran.
e Programar paginas dinamicas simples sin tener que matar moscas a cafionazos de Java.
e Capturar los eventos generados por el usuario y responder a ellos sin salir a Internet.
e Comprobar los datos que el usuario introduce en un formulario antes de enviarlos.

e Comunicarse con el usuario mediante diversos métodos.
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Este lenguaje es seleccionado por su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el
lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado. Permite crear efectos especiales en las

paginas y definir interactividades con el usuario.

HTML

Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) conocido asi por sus siglas en inglés (Hyper Text Markup
Languaje), es un lenguaje de marca orientado a la publicacién de documentos en Internet o sea es el
lenguaje con que se escriben las paginas web. Esta constituido por elementos que el nhavegador interpreta
y las despliega en la pantalla de acuerdo a su objetivo. Los documentos HTML estan formados por una
serie de bloques de texto con una entidad l6gica (titulares, parrafos, listas, entre otros). La interpretacion
de estas entidades se deja al navegador, lo cual da una gran flexibilidad a la presentacién del documento

gue se presente, ejemplo en terminales gréficos o de texto.

Este lenguaje se utilizara como parte de la codificacién de las paginas servidoras y como resultado del

procesamiento de las mismas, siendo de codificacién por detras de las vistas que ve el cliente.

1.5 Conclusiones

En el presente capitulo se realizé un estudio al proceso archivistico para un mejor entendimiento del
problema planteado, lo que ha permitido analizar el estado actual de la archivistica en lo referente al
proceso de almacenamiento y conservacion de archivo. Para ello, se estudiaron conceptos y se analizaron

soluciones informaticas en relacion con el almacenamiento y conservacion para los procesos archivisticos.

Partiendo de estudios y analisis realizados para el desarrollo del sistema en el marco de la definicion de la
metodologia, herramientas, tecnologias a utilizar en el desarrollo del subsistema Almacenamiento y
Conservacion del sistema Xabal Arkheia, permitid seleccionar a RUP (Proceso Unificado de Racional)
como metodologia de desarrollo. La utilizaciéon del Visual Paradigm For UML 8.0 como herramienta de
modelado visual para la realizacién de los diagramas UML, mientras que para el desarrollo del sistema, se
contara con el entorno integrado multiplataforma SpringSource Tool Suite (STS) 2.5, el TortoiseSVN 1.7
como cliente para administrar archivos y repositorios, el gestor de base de datos PostgreSQL 9.1 y el
gestor de documentos Nuxeo, empleando al contenedor web Apache Tomcat como servidor de
aplicaciones web. Los framework para aplicaciones web Grails 1.3.7 y Bootstrap, y la libreria de

JavaScript JQuery conformaran las tecnologias a utilizar. Ademas, se utilizara como lenguaje de
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modelado a UML (Lenguaje Unificado de Modelado), mientras que los lenguajes de desarrollo estaran

compuestos por Groovy y Java como lenguajes de programacion del lado del servidor, HTML y JavaScript
como lenguajes de programacion del lado del cliente.
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Capitulo.2 Descripcion de la solucion propuesta

2.1 Introduccion

El presente capitulo plantea la propuesta de solucién del subsistema Almacenamiento y Conservacion
del sistema Xabal Arkheia. Cuenta con los procesos de negocio, los diagramas del modelo de dominio,
requisitos funcionales y no funcionales, los diagramas y la especificacion de los casos de uso de los

modulos del subsistema.

2.2 Propuesta de solucion
Después de realizar un estudio de la situacién problematica antes planteada y teniendo como presente
el uso del ambiente de trabajo seleccionado para el desarrollo del sistema Xabal Arkheia, se propone

como solucion la implementacion de los médulos Almacenamiento y Conservacion de archivo.

Mediante la digitalizacion de los procesos de almacenamiento y conservacién de archivos, se lograra
un mayor control de la gestién, organizacién, tratamientos y procesos que se realicen, lo que ayudara a

preservar el estado fisico de la documentacion.

El proceso de almacenamiento se encarga de almacenar y gestionar las estructuras, medios y
unidades de conservacion que defina la institucion. Ayuda al proceso de gestion de ubicacion fisica de
los documentos, simplifica la blisqueda de informacion para el manejo, control y gestion de estos,
minimizando la ocurrencia de riesgo como la pérdida de documentos en la institucion. Para ello se
cuenta con una estructura jerarquica previamente definida, que permite al usuario encargado crear y/o
explorar la estructura fisica de la institucion permitiendo realizar la ubicacion fisica de las unidades de
conservacion, de las cuales se obtiene una breve descripcion y se le puede realizar un conjunto de
acciones; asi como crear niveles estructurales para almacenar las unidades de conservacion

rigiéndose por las reglas de jerarquia definidas previamente.

El proceso de conservaciéon es el encargado de gestionar las acciones dentro del area de
conservacion, que incluye la ficha de conservacion y los servicios de restauracién y encuadernacion.
Gestiona todo un conjunto de datos mediante el uso de la ficha de conservacién que permite conocer
el estado en que se encuentra el documento al que se le esta realizando el proceso, dada la
informacion que se genera, se realiza un seguimiento y control a los problemas encontrados
(enfermedades, plagas y condiciones ambientales) que afectan la conservacion de los documentos.
Ademaés, posibilita la aplicacion de los servicios de restauracion y encuadernacion completando el

proceso de conservacion.
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Xabal Arkheia
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Configuracion

Figura.2 Propuesta de solucién

2.3 Proceso de negocio del moédulo Almacenamiento

Descripcion del flujo basico

Para el proceso de almacenamiento es necesidad indispensable que la institucién haga entrega al
coordinador de los medios y unidades de conservacion pendientes a ubicar. El coordinador ubica los
medios y unidades de conservacién que le han sido entregados a partir de la estructura predefinida, y

del objetivo de estos (respondiendo a qué se depositara en ellos).

Descripcion de los flujos paralelos

El coordinador define cual sera la estructura por la cual se guiara para el almacenamiento de los
medios y/o unidades de conservacion que le haga entrega la institucién, para ello debe tener en cuenta
cual es la politica a seguir y para qué sera utilizado. Si los locales de la instituciéon ya estan completos
el coordinador debe realizar una solicitud a los directivos para que le asignen un nuevo local de

almacenamiento.
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Diagrama de proceso Almacenamiento
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Figura.3 Diagrama de proceso del moédulo Almacenamiento.
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2.4 Proceso de negocio del médulo Conservacién
El médulo de Conservacion esta compuesto por dos procesos de negocio, el de conservar documentos

y el de realizar servicio de restauracion y/o encuadernacion.

2.4.1 Proceso de negocio Conservar Documento

Descripcion del flujo Basico

El especialista de conservacién realiza un diagnéstico técnico de los documentos de la oficina para
determinar su estado de conservacion. El especialista le aplica los tratamientos a los documentos que
asi lo requieran, luego del diagndstico técnico. Se obtienen y registran los resultados de la aplicacion

de los tratamientos realizados a los documentos.

Diagrama de Proceso Conservar Documentos.

Es mecesano
realizar tratameenic?

F‘EEJ'??{ ﬂlag‘ﬂm'm Aplicar tratsmienio Regisirar resultado
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Eapeca sia ge Conssrvacon

Figura.4 Diagrama de proceso de negocio Conservar Documento.
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2.4.2 Proceso de negocio de médulo Conservacion para realizar servicio de restauraciéon y/o
encuadernaciéon

Descripcion del flujo basico
El especialista de conservacion recibe las solicitudes de restauracion y/o encuadernacion de piezas
que traen los clientes, realiza el trabajo de restauracion y/o encuadernacion de las mismas y luego se

entrega.

Descripcion de los flujos Paralelos
Si no es posible procesar la solicitud, el coordinador le informa al cliente que no puede ser atendido su
pedido.

Diagrama de proceso para realizar servicio de restauracion y/o encuadernacion.
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Figura.5 Diagrama de proceso de negocio para realizar servicio de restauraciéon y/o encuadernacion.

2.5 Modelo de dominio
El modelo de dominio permite observar de manera visual los principales conceptos que se utilizan en el
dominio del subsistema. Ademas brinda la posibilidad de entender el problema que el subsistema

resuelve en relaciéon a su contexto.

A continuacibn se muestra el diagrama de clase del modelo de dominio del subsistema

Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia.

34




Capitulo.2
Solucién Propuesta

Modelo de dominio del subsistema Almacenamiento y Conservacion.

Figura.7 Modelo de dominio para Conservar Documento del médulo de Conservacion.

Figura.8 Modelo de Dominio para para realizar servicio de restauracion y/o encuadernaciéon del médulo Conservacion
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2.6 Requisitos funcionales

Un requisito funcional define el comportamiento interno del software: célculos, detalles técnicos,

manipulacién de datos y otras funcionalidades especificas que muestran cdmo los casos de uso seran

llevados a la practica. Son complementados por los requisitos no funcionales, que se enfocan en

cambio en el disefio o la implementacion (30).

Tipicamente, un analista de requisitos genera requisitos funcionales luego de diagramar los casos de

uso. Sin embargo, esto puede tener excepciones, ya que el desarrollo de software es un proceso

iterativo y algunos requisitos son previos al disefio de los casos de uso. Ambos elementos (casos de

uso y requisitos) se complementan en un proceso bidireccional.

2.6.1 Requisitos funcionales del médulo Almacenamiento

RF1-Adicionar los datos de un nodo de la estructura de ubicacion fisica.
RF2-Modificar los datos de un nodo de la estructura de ubicacion fisica.
RF3-Cambiar la ubicacion fisica de un nodo de la estructura de ubicacion fisica.
RF4-Visualizar los datos de detalle de un nodo de la estructura de ubicacion fisica.
RF5-Eliminar un nodo de la estructura de ubicacion fisica.

RF6-Explorar la estructura de ubicacion fisica.

RF7-Adicionar una categoria a la estructura de ubicacion fisica.

RF8-Modificar una categoria de la estructura de ubicacion fisica.

RF9-Eliminar una categoria de la estructura de ubicacion fisica.

RF10-Registrar los datos de una unidad de conservacion de la estructura de ubicacion fisica.

RF11-Ubicar una unidad de conservacion en la estructura de ubicacion fisica.

RF12-Modificar los datos de una unidad de conservacion de la estructura de ubicacion fisica.

RF13-Cambiar la ubicacion fisica de una unidad de conservacion de la estructura de ubicacién fisica.
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RF14-Cambiar el estado de una unidad de conservacion.

RF15-Visualizar los datos de detalle de una unidad de conservacidon de la estructura de ubicacion

fisica.
RF16-Eliminar una unidad de conservacion de la estructura de ubicacion fisica.

RF17-Buscar las unidades de conservacion registradas a partir de los criterios de busquedas
introducidos.

RF18-Visualizar la ubicacion fisica de una unidad de conservacion.

2.6.2 Requisitos funcionales del médulo Conservacién

RF1-Registrar los datos de un diagndstico técnico realizado.

RF2-Modificar los datos de un diagnéstico técnico realizado.

RF3-Visualizar los datos de detalle de un diagndstico técnico realizado.

RF4-Buscar los diagnésticos técnicos registrados a partir de los criterios de busquedas introducidos.

RF5-Asociar los datos de un tratamiento a su diagnostico técnico correspondiente.

RF6-Modificar los datos de un tratamiento.

RF7-Visualizar los datos de detalle de un tratamiento.

RF8-Adicionar el resultado de un tratamiento.

RF9-Modificar los datos de un resultado.

RF11-Visualizar los datos de detalle de un resultado.

RF12Registrar los datos de una ficha de restauraciéon y encuadernacion.

RF13-Modificar los datos de una ficha de restauracién y encuadernacion.
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RF14-Visualizar los datos de detalle de una ficha de restauracién y encuadernacion.

RF15-Buscar las ficha de restauracion y encuadernacion registradas a partir de los criterios de

blasquedas introducidos.

2.7 Requisitos no funcionales
Los requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Son
caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, o confiable. Son fundamentales para el éxito

del mismo.

Requerimientos de Hardware:
PC Cliente:

e RAM: 512 MB.

e Tarjeta de Red.

PC Servidor:
¢ RAM: 2GB para servidor de Base de Datos.
¢ RAM: 1GB para servidor de Aplicaciones.
e Disco Duro: 15 GB para base de datos y aplicaciones.
o Disco Duro: 20 GB para base de datos de Nuxeo.

o Tarjeta de Red.

Requerimientos de Software:

PC Cliente:
o Navegador Web: Navegador Web Mozilla Firefox 17 o superior, Google Chrome 23 o superior.
e Lector de pdf: Adobe Reader 10.

PC Servidor:
e Servidor de aplicaciones web: Apache Tomcat 7.0.
e Servidor de base de datos: PostgreSQL 9.1.
e Maquina Virtual de Java 7.

e Sistema Operativo: Windows o0 Linux.
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Requerimientos de apariencia o interfaz externa:
o El sistema sigue los principios de disefio establecidos para la linea de productos XABAL
referente a sistemas de administracion publica realizados en la universidad.
e El sistema debe tener una apariencia profesional y un disefio gréfico sencillo, con la utilizacién
de las tonalidades de los colores rojo, blanco y gris fundamentalmente.

e Eltexto incluido en las paginas de la aplicacién debe ser de tipo arial con un tamafio 11.

Restricciones en el disefio y laimplementacion:
e Framework Grails 2.1.1.

e Framework Bootstrap.

Requerimientos de Seguridad:
Confidencialidad: La informacién controlada por el sistema debe estar protegida de acceso no

autorizado por lo cual se establecera un nivel de acceso a la aplicacion mediante la gestion de roles.

Requerimientos de Rendimiento:
El tiempo promedio de respuesta por transaccién es de no mas de 30 segundos, debido a que el
sistema es una herramienta web que realiza transferencias de documentos. Este tiempo se ve en gran

medida condicionado por el tamafio del archivo con el que se esté trabajando.

Requerimientos de Portabilidad:
En el servidor, el sistema podra ser usado sin importar el sistema operativo, siempre que en el mismo

pueda ejecutarse la maquina virtual de java.

2.8 Actores del subsistema

Un actor es una idealizacion de una persona externa, de un proceso que interactlla con un sistema, un
subsistema, 0 una clase. Un actor caracteriza las interacciones que los usuarios exteriores pueden
tener con el sistema. En tiempo de ejecucién, un usuario fisico puede estar limitado a los actores
multiples dentro del sistema. Diferentes usuarios pueden estar ligados al mismo actor y por lo tanto

pueden representar casos multiples de la misma definicion de actor (30).

Los actores del sistema son los encargados de automatizar las actividades del subsistema e

interactuar con el mismo.
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Actores del subsistema Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia.

Actor del subsistema Descripcion

Usuario

Encargado de la autenticacién de las personas que interactian

con el sistema.

Coordinador de Almacenamiento

Es el encargado de adicionar, modificar, eliminar, cambiar,
explorar un nodo de la estructura de ubicacién fisica. También
es el responsable de adicionar una unidad de conservacion. Y

moadificarla, eliminarla, moverla y cambiar su estado.

Especialista de Conservacion

Se encarga de realizar todas las acciones referentes al médulo
Conservacion como son: registrar, modificar, o ver detalles de
una ficha técnica de conservacion, de una ficha de

restauracion y encuadernacion, un tratamiento y un resultado.

2.9 Diagrama de casos de uso

Un diagrama de casos de uso del sistema representa graficamente a los procesos y su interaccién con

los actores.

Diagrama de casos de uso del subsistema Almacenamiento y Conservacion.
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Figura.9 Diagrama de casos de uso del médulo Almacenamiento.
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En el diagrama se representa los Casos de Uso Autenticar Usuario, Cargar Configuracion y Ver
Detalles de Descripcién de Documento, debido a que estas funcionalidades son utilizadas o las realiza
el mdédulo pero no son implementadas en él. Ademas de que cuenta con un actor externo (Técnico)

guien utiliza funcionalidades dentro del modulo.
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3 <<gxtend>>
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Figura.10 Diagrama de casos de uso del médulo Conservacion.

2.10 Casos de uso

Los casos de Uso son artefactos narrativos que describen el comportamiento desde el punto de vista
del usuario.

A continuacion se describen brevemente los casos de uso de los médulos Almacenamiento y

Conservacion.

2.10.1 Casos de uso del médulo Almacenamiento

CU 1. Gestionar Estructura de Ubicacién Fisica.

Objetivo Adiciona, modificar, eliminar y/o cambiar la ubicacién de un nodo de la estructura
de ubicacion fisica donde se almacenan los documentos.

Actores Coordinador de Almacenamiento (Inicia): Adiciona, modifica, elimina y/o cambia la
ubicacion de un nodo de la estructura de ubicacion fisica.

Resumen El actor solicita realizar una accion sobre la estructura de ubicacion fisica, el
sistema muestra el formulario que permite realizar la accion solicitada. El actor
indica las operaciones a realizar por el sistema resultando la estructura de
ubicacion fisica almacenada en la BD.

41




Capitulo.2
Solucién Propuesta

CU 2. Explorar Estructura de Ubicacion Fisica.

Objetivo Explorar la estructura de ubicacion fisica.

Actores Coordinador de Almacenamiento (Inicia): explora la estructura de ubicacion fisica.

Resumen El actor solicita explorar la estructura de ubicacion fisica, el sistema permite
navegar por la estructura de ubicacion fisica creada previamente y muestra las
acciones que pueden realizarse desde la misma.

CU 3. Editar Configuracion de Estructura de Ubicacion Fisica.

Objetivo Editar la configuracion de la Estructura de Ubicacion Fisica.

Actores Coordinador de Almacenamiento: (Inicia) Edita las estructuras de ubicacion fisica
ya definidas, adiciona, modifica, o elimina una categoria y sus datos
correspondientes de la configuracién de la estructura de ubicacién fisica.

Resumen El actor selecciona realizar una accion sobre la configuraciéon de la estructura de
ubicacién fisica, el sistema permite adicionar, modificar o eliminar una categoria de
la estructura de ubicacion fisica configurada previamente.

CU 4. Gestionar Unidad de Conservacion.

Objetivo Ubicar, modificar, mover, eliminar, cambiar el estado, o ver la unidad de
conservacion.

Actores Coordinador de almacenamiento (Inicia): Ubica, modifica, elimina, mueve y cambia
el estado de una unidad de conservacion.

Resumen El caso de uso inicia cuando el actor decide realizar las acciones permitidas sobre
una unidad de conservacion, el sistema permite realizar la accién solicitada por el
actor y termina el caso de uso.

CU 5. Mostrar Unidades de Conservacion.

Objetivo Mostrar un listado de las unidades de conservacién segun los criterios de consulta.

Actores Coordinador de Almacenamiento (Inicia)

Resumen El actor selecciona la opcién que permite consultar las unidades de conservacion,

el sistema muestra un formulario con los criterios de busqueda que el actor debe
introducir para obtener el listado de las unidades de conservacién que cumplan con
los criterios de busqueda especificados.
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CU 6. Gestionar Ubicacion Fisica.

Objetivo Madificar y mostrar la ubicacion fisica de un documento dentro de la estructura de
ubicacion fisica.

Actores Técnico.

Resumen El técnico solicita realizar una accién sobre la ubicacion fisica del documento, el

sistema muestra el formulario que permite realizar la accién solicitada. El
coordinador indica las operaciones necesarias a realizar por el sistema.

2.10.2 Casos de uso del médulo Conservacién

CU 1. Gestionar Ficha Técnica de Conservacion.

Objetivo Registrar, modificar, o ver detalles de una ficha técnica de conservacion

Actores Especialista de Conservacion: (Inicia) Registra, modifica, o ve los detalles de la
ficha técnica de conservacion.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor desea realizar alguna accion sobre la ficha
técnica de conservacion. El sistema permite realizar la accion solicitada por el
actor y termina el caso de uso.

CU 2. Gestionar Tratamiento.

Objetivo Registrar, modificar, o ver detalles de un tratamiento.

Actores Especialista de Conservacion: (Inicia) Registra, modifica o ve los detalles del
tratamiento.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor desea realizar alguna accion sobre el
tratamiento. El sistema permite realizar la accion solicitada por el actor y termina el
caso de uso.

CU 3. Gestionar Resultado.

Objetivo Registrar, modificar o ver detalles de un resultado.

Actores Especialista de Conservacion: (Inicia) Registra, modifica o ve los detalles del
resultado.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor desea realizar alguna accion sobre el

resultado. El sistema permite realizar la accion solicitada por el actor y termina el
caso de uso.
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CU 4. Mostrar Fichas Técnicas de Conservacion.

Objetivo Mostrar un listado de fichas técnicas de conservacion segun los criterios de
consulta.

Actores Especialista de Conservacion (Inicia): Busca fichas técnicas de conservacion.

Resumen El actor selecciona la opcion que permite consultar las fichas técnicas de

conservacion, el sistema muestra un formulario con los criterios de busqueda que
el actor debe introducir para obtener el listado de las fichas técnicas de
conservaciéon que cumplan con los criterios de busqueda especificados.

CU 5. Gestionar Fichas de Restauracion y Encuadernacion.

Objetivo Registrar, modificar, o ver Ficha de Restauracion y Encuadernacion.

Actores Especialista de Conservacion:(Inicia) Registra, modifica, y visualiza la Ficha de
restauracion y encuadernacion.

Resumen El caso de uso inicia cuando el actor decide realizar las acciones permitidas sobre
una Ficha de Restauracion y Encuadernacion, el sistema permite realizar la
accion solicitada por el actor y termina el caso de uso.

CU 6. Mostrar Fichas de Restauracion y Encuadernacion.

Objetivo Mostrar un listado de fichas de restauracion y encuadernaciéon segun los criterios
de consulta.
Actores Especialista de Conservacion (Inicia): Busca fichas de restauracion vy

encuadernacion.

Resumen El actor selecciona la opcién que permite consultar las fichas de restauracion y
encuadernacion, el sistema muestra un formulario con los criterios de busqueda
gue el actor debe introducir para obtener el listado de las fichas de restauracion y
encuadernacion que cumplan con los criterios de busqueda especificados.

Mostrar: muestra una lista de unidades de conservacion, ficha técnica de conservacion o de
restauracion y encuadernacién a partir de criterios de busqueda introducidos, permitiendo realizar

diferentes acciones sobre cada uno de estos objetos de la lista.

Ver detalles: se selecciona la opcion “ver detalles” de una estructura, medio, unidad de conservacion,
ficha técnica de conservacion o de restauracion y encuadernacion, el cual muestra los datos de estos

en detalles.
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2.11 Conclusiones

En presente capitulo se mostrd una propuesta de solucion después de realizar un estudio al problema
planteado, permitiendo la digitalizacion y con esta un grupo de mejoras en el proceso de
almacenamiento y conservacion de archivos en una institucién. Se realiz6 la descripcion del proceso
de negocio, ademas se exponen los diagramas de modelo de dominio de los mdédulos del subsistema
Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia. Se menciond los requisitos funcionales y
no funcionales que debe cumplir el subsistema. Para lograr un mayor entendimiento del negocio, se
especificd los actores que interactian con el subsistema y las actividades que estos realizan. Se
mostro los diagramas de casos de usos de los médulos Almacenamiento y Conservacion y un resumen

de las descripciones de los casos de usos perteneciente a cada uno de ellos.
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Capitulo.3 Disefio del subsistema

3.1 Introduccion

En el capitulo se realiza el disefio del subsistema a partir de las funcionalidades antes mencionadas.
Se realiza el diagrama de colaboracién, el cual representa las interacciones entre los objetos de las
diferentes clases. Se propone el patron de arquitectura y los de disefio para el desarrollo del
subsistema. Contiene el diagrama de paquetes, donde se organizan los elementos que subdividen el
modelo del sistema, los diagramas de clases del disefio y de clases persistentes del subsistema
Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia.

En este capitulo se trabaja solamente con un caso de uso de cada médulo, haciendo menos extenso y
engorroso el presente trabajo. Los demas casos de uso los podra encontrar en la documentacién que
presenta el repositorio del proyecto Sistema de Gestion Documental para la oficina del Conservador de
Trinidad y el Valle de los Ingenios.

3.2 Modelo de Disefio

El disefio es un refinamiento del analisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, en otras
palabras, como cumple el subsistema sus objetivos. Es muy importante, pues permite que se reduzcan
los riesgos de cometer errores en la implementacion, de construir un sistema inestable, sensible a los
cambios o dificil de comprobar si es realmente funcional (30). Un buen disefio garantiza que el

subsistema sea implementado sin ambigiedades.

3.2.1 Diagrama de interaccion
Los diagramas de interacciébn muestran una interaccioén concreta entre un conjunto de objetos y sus
relaciones, junto con los mensajes que se envian entre ellos para cumplir ciertas tareas. Modelan el

comportamiento dinamico del sistema, en otras palabras, el flujo de control en una operacion (30).

Existen dos tipos de diagramas de interaccién en UML (30):
¢ Diagramas de Colaboracién (dimensién estructural).

e Diagramas de Secuencia (dimensién temporal).

Los diagramas de colaboracion muestran las interacciones entre los objetos que componen el

diagrama de clases del andlisis, creando enlaces entre ellos y afiadiendo mensajes a estos enlaces.

A continuacion se muestra el diagrama de colaboracion del subsistema Almacenamiento y

Conservacion del sistema Xabal Arkheia, porque dado el uso de la herramienta de modelado Visual
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Paradigm en el desarrollo del subsistema, permite generar los diagramas de secuencia después de
conformado los diagramas colaboracion.

2: SolicitaAdicionarUnidad()

Diagrama de colaboracion del subsistema Almacenamiento y Conservacion.

1: SeleccionaAdicionarUC()
5: InsertaDatosUC{nomb,acront

16: SeleccionaModificarUC(idUnidad)
23: InsertaDatos_a_Modificar(datos)
>

6: InsertarDatosUC{nomb,acron,tipoUC)

4: Mostrarlnterfaz_crear()

8: x==false:MostrarDatosIncorrectos("Datos Incorrectos”) 7: [bool=x]:VaidarDatos(nomb,acrontipoUC)
10: b==false: 25: [bool=y]:ValidarDatos(datos)

>

—

("Unidad C ya Existe’)
15: MuestraMensaje("Se han guardado los cambios correctamente”)

17: SeleccionarModificarC(id Unidad)
24: InsertarDatos_a_Modificar(datos)

de Aimacenamiento

1: Selecciona_EliminarUnidadConservacion(idUC)

LR
[ Wodcadc /

3: al}=ObtenerTiposUnidadesConserv()

12: InsertarDatos(tipo)

19: b=ObtenerDatoTipoUnidaditipounidad)
>

i)

9: [bool=b]:BuscarUnidadConservacion(nomb)

11: x==true || b==true:InsertarDatosUC(datos)

18: a=ObtenerDatos(id Unidad, nom,acron, descrip)
27: x==tue:ActualizarDatosUC(datos)

33: EliminarlnidadConsenvacién(idLiC)

cc_m.d@ewadzm —

)

22 Muestradatos(ab,c.d)
26: x==false:MuestraMensajeE or("Datos Incorrectos”)
30: je('Se han os datos

<+

»-

CE_tipol

_—

13: InsetarEstadoDisponibidad(Disp)
20: c=ObtenerDatosDispo{comp)
28: ActualizarDatosUC(disp)

»

32: Seleccionar_EliminarUnidad Conservacion(idUC)

14: InsetarEstadoComp (com)
21: d=ObtenerDatosCompicomp)
29: ActualizarDatosUC(comp)

»

>

|

A

» CE.I

letitud

Figura.1ll CU Gestionar Unidad de Conservacion del modulo Almacenamiento. Secciones: Registrar, Modificar y

eliminar unidad de conservacion.

1: SeleccionaopcionFichaTecnica()
»

4: SeleccionarBuscarDocumento()
-»

Especialistalde

2: SeleccionaropcionFichaTecnica()()

I Datos_D:
»

A

\1 3: [bool=x]ValidarDatos(datos)
»
»

co G@onca

5: SeleccionarBuscarDocumentos ()
-»

Ll

8: Selecciona_crearFicha
R

3 MuestralnterzasFichaTecnica ()

9: Seleccionar_crearFicha

P4

7: MuestraiistaDocumentos{a)

m};rmn@w

15: x ==|Iue£egisllarﬂaws(dalos)
L

nto

ce ranlgaossnsen

16: x==tue:RegistrarE stado(datos)
»

o

>

A 17: x==true:RegistrarDescripcionEnf(datos)
= CE_DescrigdonBhfermedad
>
11: introduce Datos(datos) 12: introducirDatos(datos)
> >
Regr 18: x==tie:RegistrarEnfermedades(datos) »
10: muestralnterfaz_resgitarFicha() » CE.| @
& 1= Datos )
20: MuestraMensajeConfirmacion("Se han guardado los datos correctamente’)
19: x==te:RegistrarTipoEnfermedades{datos)
> CE

Figura.12 CU Gestionar Fichas Técnicas de Conservacion del médulo Conservacion. Seccion: Registrar Ficha

Técnica.

3.2.2 Diagrama de paquetes del subsistema

El diagrama de paquete es un mecanismo de organizacion de los paquetes y sus elementos que

subdividen el modelo en otros més pequefios que colaboran entre si (30).
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Estan constituidos por dos tipos de elementos:
e Paguetes: Permiten dividir un modelo en partes manejables mediante la agrupacién de
elementos que pueden ser casos de uso, clases o componentes. Pueden anidar otros paguetes
dentro de si.

o Dependencias: Indican que un elemento de un paquete requiere a otro de otro paquete distinto.

Este particionamiento debe hacerse sobre la base de los requerimientos funcionales y el dominio del

problema; y debe ser reconocible por las personas con conocimiento del dominio.

A continuacion se muestra del diagrama de paquetes del subsistema Almacenamiento y Conservacion

del sistema Xabal Arkheia.

Diagrama de paquete del subsistema Almacenamiento y Conservacion.

o ™
Incorporacion y Organizacion Documental
Almacenamiento y Conservacion de Archivos
Descripcion manual de documento | | .
Almacenamiento Conservacion
R e
1 i
| 1
| T
I |
| |
. e 1
| |
| |
% E '
| Instalacion y Configuracion del Sistema \V
Clasificacion de documento |
Instalacion del Sistema Configuracion del Sistema
e

Figura.13 Diagrama de paquete del subsistema Almacenamiento y Conservacion.

3.2.3 Patrén de arquitectura

Los patrones de arquitectura, son patrones de disefio que son el esqueleto de las soluciones a
problemas comunes en el desarrollo de software, brindan una solucién ya probada y documentada a
problemas de desarrollo de software. Cada patron describe un problema que ocurre una y otra vez en

un ambiente, y luego describe el nlcleo de la solucién a ese problema.
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Modelo Vista Controlador (MVC): Grails esta basado en el patron de arquitectura MVC. Este es un
patrén o modelo de abstraccion de desarrollo de software que separa los datos de una aplicacion, la

interfaz de usuario, y la l6gica de negocio en tres componentes distintos (29).

Modelo, o capa de datos: Es el Sistema de Gestién de Base de Datos y gestiona la I6gica de negocio.
En ella se modelan las entidades del mundo real y se realizan las tareas necesarias para su
manipulacién, tal como su creacion, almacenamiento y actualizacion (36). En Grails esta capa esta

compuesta por, capa de servicio, las clases de Dominio y el acceso a la base de datos.

Capa de Servicio: Controla el acceso de cualquier programa a la Idgica de negocios, facilitando el

mantenimiento y promoviendo la reutilizacién de c6digo (36).
Clases de Dominio: Constituyen los datos persistentes y son entidades de la base de datos.

Controlador, o capa de control: Es el responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista.
En Grails, la capa de control es la encargada de lograr la interactividad entre las clases de dominio (o
los servicios) y la capa de presentacion a través de clases controladoras (36).

Vista, o Capa de presentacion: La vista es la pagina HTML y el cédigo que provee de datos
dinamicos a esta. La capa de presentacion en Grails viene representada por la tecnologia Groovy
Server Pages o GSP (36).

Patron de MVC en Grails

/Capa de Presentacic'; /Capa de Control R /Capa de Datos\

<+—— Capa de Servicio

Vistas GSP < Controladores t
\ V2R ) —3 Clases de Dominio
Base
de

\ Dato /

Figura.14 Patr6n MVC en Grails.
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3.2.4 Patrones de disefio GRASP

Patron Experto

Es el encargado de asignar una responsabilidad al experto en informacién, es decir la clase que cuenta
con la informacién necesaria para cumplir con la misma. Esto permite que los sistemas tiendan a ser
mas faciles de entender, mantener y ampliar; y ademas presenta la oportunidad de reutilizar los
componentes en futuras aplicaciones.

Beneficios (37):

e Se conserva el encapsulamiento, ya que los objetos se valen de su propia informacién para
hacer lo que se les pide. Esto soporta un bajo acoplamiento, lo que favorece el hecho de tener
sistemas mas robustos y de facil manteniendo.

e El comportamiento se distribuye entre las clases que cuentan con la informacién requerida,
alentando con ello definiciones de clases "sencillas y mas cohesivas que son mas faciles de

comprender y de mantener.

Alta Cohesién
Asigna una responsabilidad de modo que la cohesion siga siendo alta. La alta cohesion permite que la
clase que tiene una responsabilidad pueda interactuar con otras clases para poder realizar las tareas
encomendadas.
Beneficios (37):

e Mejoran la claridad y la facilidad con que se entiende el disefio.

¢ Se simplifican el mantenimiento y las mejoras en funcionalidad.

¢ A menudo se genera un bajo acoplamiento.

e La ventaja de una gran funcionalidad soporta una mayor capacidad de reutilizacion, porque una

clase muy cohesiva puede destinarse a un propdsito muy especifico.

Controlador
Asignar la responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un sistema a una clase (37).

Es decir el controlador es el encargado de manejar un evento del sistema.

Singleton
Garantiza que una clase solo tenga una instancia, y proporciona un punto de acceso global a ella. En
Grails todos los servicios son Singleton ya que existe una instancia de la clase que se inyecta en todos

los artefactos que declaren la variable correspondiente (29).
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3.2.5 Diagrama de clases del disefio
El diagrama de clases del disefio no es mas que una representacion de clases y asociaciones. Los
tipos de clases que se utilizan describiran la relacion que tendran al momento de la ejecucion de la

aplicacion y como serd su comunicacion entre ellas.

A continuacion se muestra el diagrama de clase de disefio del subsistema Almacenamiento y

Conservacion del sistema Xabal Arkheia.

Diagrama de clases del disefio del subsistema Almacenamiento y Conservacion.

—
-

<<link>> o <cyse»>
By S .15 A -
<<Client Page>> e <<use>> T

CeArkila %<SerofBagesp T~ T > . - .
SP_UnIdadCOMdNac".IénComrollor <<use>>

| T
| I
: ccyse>> :
<<submit>> \ 1
<<JavaPerip>> f 1
Java Script_crearUC : Y/
4 CE_DUnidadConservacion
1 . inidadr,
| -nombre : String 1.0 Ntip
-acronimo : String
-descrpicion : String

1 1

<<include>> <<use>:

<<build>> | <_

% — = <— 9

1
1
1
1
|
1
1
|
|
1
|
1
|
<<Server Page>> :
1
|
|
|
|
|
1
|
1
1
1
1
|

<<Form>> <<Client Page>> SP_crearUC
Form_CrearUC CP_crearUC -
7 )

-

.

1 1

CE_EEstadoCompletitudUniConserv CE_EEstadoDis ponibilidadUniConserv
-nombre : String -nombre : String

<<JavaPerip>>
Java Script_modificarUC
<<include>> <<yse>>

<<submit>>

B o & 2 '} &

<<Form>> <<Client Page>> <<Server Page>>
Form_ModificarUC CP_modificaruC SP_modificarUC

4 & <ccyse>>
<<include>> ?5 a 2- -
_‘E/ B — Tw <<build>> O

<<JavaScrip>> <<Server Page>>

Java Script_eliminarUC <<Client Page>> SP_eliminarUc
CP_eliminarUC

.. << Se>l
) <<include>> ‘ﬁ b | <u- = .T
% <<buikd>> O

—) 3
= <<Client Page>> <<Server Page>>

<<JavaScrip>> CP_verDetallesUC SP_verDetallesUC
Java Script_verDetalles

Figura.15 CU Gestionar Unidad de Conservacion del modulo Almacenamiento.
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Form_regi P_reg

<<Formulario>>
Form_mostrarFicha

SP_registrarFicha
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<<Server Page>>
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= —. T a <-- l-recibido_por : String | | |
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Figura.16 CU Gestionar Ficha Técnica de Conservacion del médulo Conservacion

3.2.6 Diagrama de clases persistentes

En el diagrama de clases persistentes se muestran las clases que permaneceran aun después de

terminado la ejecucion del software.

Diagrama de clases persistentes del médulo Almacenamiento

NtipoEstructura DE: 1
-id_tipo_estructura : Stiing -id_estructura : Sting
-version : long 1 1."  |-acronimo : String 5 ; DArbolUbicaclonFisica
-es_raiz : boolean -descripcion : String -id_arbol_ubicacion_fisica : String
-nombre : String |-nombre : Stri -version : long
-tipo_categoria : String
122 ’
1
1
B 0.* DMedio 1.2 DUnidadConservacion
Ntipolad -id_medio : String -id_unidad_conservacion : String
-id_tipo_medio : Sting . |-version: long l-version : long NtipoUnidad( ci
-version: long ! = imo : String .- -acronimo : String 1 |Hd_tipo_uni_conservacion : String
-mrrl:re:smng' descripeion : String L : String sersion : long
tipo_categoria : String -nombre : String -nombre : String -nombre : String
-medios_hijos_idx : Integer -unidades_conservacion_idx : Integer
1 1
1 1
EEstadoCompletitudUniConserv EEstadoDisponibilidadUniConserv
-id_estado_completitud_uni_conserv : Sting -id_estado_disponibilidad_uni_conserv : long
-version : long |-version : long
-nombre : String l-nombre : String

Figura.17 Diagrama de clases persistentes del médulo Almacenamiento.
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DEstructura: La estructura (pertenece a un tipo de estructura) es el local que se dispone para
almacenar y conservar los archivos. La misma puede tener mas estructuras dentro de esta.

NtipoEstructura: El tipo de estructura agrupa un conjunto de estructuras.

DMedio: Es donde se ubicaran los archivos organizadamente. Los medios (pertenecen a un tipo de

medio) pueden estar compuestos por mas medios.
NtipoMedio: El tipo medio agrupa un conjunto de medios.

DUnidadConservacion: La unidad de conservacion (pertenece a un tipo de unidad de conservacion)
es donde estaran almacenados los archivos.

NtipoUnidadConservacion: El tipo de unidad de conservacion agrupa un conjunto de unidades de

conservacion.

EEstadoCompletitudUniConserv: Informa que la unidad estd completa es decir ya no tiene su

capacidad maxima de archivos guardados.
EEstadoDisponibilidadUniConserv: Permite saber si una unidad de conservacion esta disponible.

DArbolUbicacionFisica: Visualiza las estructuras, medios e unidades de conservaciéon donde estan
almacenados los archivos.

Diagrama de clases persistentes del médulo Conservacién

<<ORM Persistable>> 1
NtipoTinta <<ORM F <<ORM Persistable>> <<ORM Persistable>> <<ORM Persistable>>
s 1 DEstadoConservacion DValoraci 1 DDescripcionEn NEnfermedad
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<<ORM Persistable>> -prueba  Stiing K : String -valor : String
S m‘:”‘» DFichatecnicaConservacion l-ph ! Integer -estado_enfermedad : String
SRS l-d_ficha_tecnica_conservacion ! String 1 -observaciones : String P
itulo : String 1 SR 3 14
4 : l-version : long -acuarela : String
propitario : String 0."  |echa_entrada : Date 1 |-gouache : String
fecha_esgistro: Sring fecha_salida ! Date lotros : Sting J
-codigo_referenc . inager laspecto_historico_material : String tempera : Sting <<ORM Persistablo>> <<ORM Porsistable>> <<ORM Persistable>>
-ubicacionLogica : String lenviado_por : Stiing DTratamiento DResultado NtipoEnfermedad
l-recibo_por : String |-id_tratamiento : long d_resultado : String -i_tipo_enfermedad : String
|-procedencia : String > version : long |-version : long
|-numeroPagina : Double |-fecha_inicio : Date [-valor : String
-fecha_fin : Date
1 1 1 aplcacion : Sting [ <<ORM Persistable>>
1 IR -material : String * | DF
<<ORM F <<ORM F <<ORM Porsistable>> T “—ﬁ"”’f’éﬁmm
HEopcs ~ 1 -extension : String
|-positivo : boolean l-positivo : boolean l-positivo : boolean <<ORM TS |-tamanno *int
e T NtipoTratamiento ancho tnt
. . . id_tipo_tratamiento : String [ubkcacion’ Sting
l-version : long
<<ORM F <<ORM P <<ORM Persistable>> l-activo : boolean
NtipoC NtipoSop Ntip lvalor : String
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<<ORM Persistable>>
DFichaRestEnc

-id_ficha_rest_enc : String
-titulo : String
-propietario : String
-restaurador : String
-fecha_recibo : Date
-fecha_entrega : Date
-fecha_inicio_restauracion : Date
-fecha_fin_Restauracion : Date
-aspecto_historico_material : String
-descripcion_pieza : String
-valoracion_pieza : String
-procedencia : String
-numPagina : integer
-precio : double
-dimenciones : Ddimensiones

!

<<ORM Persistable>>
NTipoPieza
-id_tipo_pieza : String
-valor : String

Figura.18 Diagrama de clases persistentes del médulo Conservacion.

DDocumento: Contiene informacién que lo identifica, como la fecha de creacion, titulo, productor entre

otros aspectos.

DFichatecnicaConservacion: Contiene informacién sobre el diagnostico técnico de los documentos

de la oficina.
DValoracién: El resultado, tratamiento y descripcion de las enfermedades tienen una valoracion.
EEstadoConservacion: Contiene informacion sobre el estado de conservacion de los documentos.

DTratamiento: Contiene informacion sobre el tratamiento (pertenece a un tipo de tratamiento) que se

le realiza a los documentos que asi lo requieran.

NtipoTratamiento: El tipo de tratamiento agrupa un conjunto de tratamientos.
DResultado: Contiene informacion sobre el resultado después de aplicado el tratamiento.
DDescripcionEnfermedad: Describe la enfermedad que tiene el documento.

NEnefermedad: Contiene informacion sobre la enfermedad que tiene el documento (pertenece a un

tipo de enfermedad).
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NtipoEnfermedad: El tipo de enfermedad agrupa un conjunto de enfermedad.

DFichaRestEnc: Contiene informacién sobre la pieza (documento) que se le realiza la restauracion y/o

encuadernacion.
NTipoPieza: Contiene informacién sobre el tipo de pieza.

DFicherosTratamiento: Contienen fotos antes del tratamiento y después del tratamiento realizado a la

pieza.

3.5 Conclusiones

En el presente capitulo se realiz6 un resumen del disefio del subsistema Almacenamiento vy
Conservacion del sistema Xabal Arkheia. Se muestran un grupo de diagramas y una breve descripcion
de los patrones utilizados, los cuales facilitan un mejor entendimiento en el desarrollo de los procesos
de negocio del subsistema. Se tomé como muestra un caso de uso de cada mdodulo del subsistema a
los que se le realiz6 el diagrama de colaboracion y de clase del disefio. Contiene el diagrama de
paquete del subsistema y el diagrama de clases persistentes de los mddulos Almacenamiento y

Conservacion.
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Capitulo.4 Implementaciéon y Prueba

4.1 Introduccion

En el presente capitulo se propone explicar a partir de los resultados del disefio, la implementacion del
subsistema Almacenamiento y Conservacién del sistema Xabal Arkheia, integrado por los médulos
Almacenamiento y Conservacién, denotando mediante componentes y relaciones entre ellos, el estado
actual en que se encuentra el subsistema. Como parte de la implementacion se muestra, el diagrama de
componentes, el cual contribuye a la organizaciéon del subsistema y representa la vista estética de este, y
el diagrama de despliegue en el que se visualiza la situacion fisica del sistema. Se definen las pruebas de
software como elemento esencial que garantiza la calidad del subsistema y revision final del cumplimiento

de los requisitos, especificaciones de disefio y codificacion.

4.2 Implementacién

La implementacion describe como los elementos del disefio se implementan en términos de componentes,
como dependen unos de otros y como estos se organizan de acuerdo a los nodos especificos en el
diagrama de despliegue.

4.2.1 Diagrama de componentes

Un diagrama de componente describe los elementos fisicos del sistema y la relacion o dependencias
I6gicas entre los componentes del software. Forma parte de la arquitectura de software aunque se puede
utilizar para modelar y documentar cualquier arquitectura del sistema. El diagrama de componentes
muestra parte de la vista fisica de un sistema, en el que se modela la estructura de implementacién de la

aplicacion, su organizacion en componentes y su despliegue en nodos de ejecucion.

A continuacién se muestra una vista general de la composicién del subsistema Almacenamiento y
Conservacion del sistema Xabal Arkheia, por medio de los diagramas de componentes correspondientes,
teniendo en cuenta la estructura de la implementacién de la aplicacién. En ellos se observa la relacion de
dependencia que tienen los médulos que componen el subsistema con otros componentes, teniendo en
cuenta que los médulos necesitan de los demas componentes o viceversa para realizar determinada
funcionalidad. Ademaés, se observa en los diferentes diagramas, la existencia de componentes
representados por el estereotipo “subsistema”, ejemplo el propio subsistema, los médulos, etc. Esto ocurre

cuando se encuentran compuestos por otros componentes.
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En el diagrama de la Figura.19, se muestra el subsistema como componente principal implementado,
integrado por los componentes Modulo Almacenamiento y Médulo Conservacién y la relacion entre ellos,
teniendo en cuenta que desde el modulo Conservacion se puede explorar el arbol de ubicacién fisica
representado por el componente ArbolUbicacionFisica (Figura.20). La interfaz de los mddulos es
gestionada mediante el componente Plantilla Xabal Arkheia. Los modulos también se relacionan con el
componente TagLib, libreria de etiquetas que ayuda a componer funcionalidades para las interfaces, el
componente Base Datos, usado para la gestién de datos en el sistema, y el componente comun, que
contiene funcionalidades comunes para los médulos que integran el sistema Xabal Arkheia. Ademas, el
moédulo de Conservacion usa el gestor documental Nuxeo, representado por el componente Nuxeo,
mediante la interfaz de igual nombre para almacenar las fotos tomadas a los documentos cuando se

realice el proceso de restauracion y encuadernacion.
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h i
Madulo Alm. miento | =
Y {__:(___3;__ =<component==
Fo---- | = I use <<library=>> 4]
LT - P oiusess = TaglL ib
L 1 I
y I |
"y | =suse>> Fm—————— = =<component==
: : : I Seuses> <<data base >> gl
L ! s e - Base Datos
I ' Maodulo Conservacion I
[ ' |
oy I F-—-—-—-=-=-- i
'y == 1 | <<component>> gl
I
: : ! I’ILICXE{) | Nuxeo
! |
[ |
I
' : —'_L|| : s
] I
vy beee = comun
i an G acon de P iisens
[ '
| 1 oo =
: I <<component=> g “<use>>
| <<use>> [0 I I Inicial Y
I
]
I
! ™
i Descripcion Manual de Documento
I
i
: ______ _ <=<component>> gl
rnpelted A JbicacionFisicaD groovy

Figura.19 Diagrama de componente del subsistema Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia.

Otros componentes con los que se relaciona el subsistema, especificamente el modulo de
almacenamiento, es con el componente InstalarConfiguracioninicial.groovy contenido dentro del
componente Instalacion Configuracion de Sistema, ya que este define una estructura inicial para el

funcionamiento del médulo. Ademas, el médulo de Almacenamiento permite explorar el arbol de ubicacién
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fisica para asignar una ubicacion a un documento contenido en el componente

AsignarUbicacionFisicaDocumento.groovy.

Los modulos del subsistema estan constituidos por otros componentes (Figura.20 y Figura.21), que
ayudan a desglosar y entender de mejor forma los procesos de almacenamiento y conservacion. Los
mismos, se encuentran conformados por el componente Views (vistas), que contiene las vistas o
interfaces de usuario y son responsables de mostrar las distintas acciones disponibles, en el framework
Grails son representadas por pdaginas servidoras de groovy (.gsp). Las vistas en el médulo de
Almacenamiento estan compuestas por los componentes ArbolUbicacionFisica, EstructuraUbicacionFisica
y UnidadesConservacion. Mientras que el médulo de Conservacion se compone por lo componentes
FichaTecnica, ficha de restauracibn y encuadernacién representado por FichaResEnc, Aspecto,

Tratamiento y Resultado.

El componente Controllers (controladores), encargado de recibir los eventos desde las vistas, gestionar la
aplicacion de la l6gica de negocio sobre el modelo de datos y determinar que vista debe mostrarse, en el
framework Grails es representado por controladores (controllers). Los controladores en el médulo de
Almacenamiento estan compuestos por los componentes ArbolUbicacionFisicaController.groovy,
EstructuraUbicacionFisicaController.groovy y UnidadesConservacionController.groovy, y la relacion entre
ellos, dado a que en el arbol de ubicacién fisica se puede gestionar la estructura de ubicacion fisica y la
unidad de conservacion, que a la vez pertenece a una estructura. Mientras que el modulo de
Conservacion se compone por lo componentes FichaTecnicaController.groovy,
FichaResEncController.groovy, AspectoController.groovy, TratamientoController.groovy y
ResultadoController.groovy, ademéas de la relacién entre ellos, ya que al realizar la ficha técnica de
conservacion o la ficha técnica de encuadernacion y restauracion a un documento, se puede controlar los
dafios del mismo mediante el aspecto, y posibilita aplicar algun tratamiento. Los controladores también
utilizan los componentes commands y utils los cuales facilitan realizar el enlace de datos, conversion y la

validacion de estos.

El componente Services (servicios), es el encargado de implementar la I6gica de negocio; por lo general
cada controlador implementa su propio servicio. Los servicios en el médulo de Almacenamiento estan
compuestos por los componentes ArbolUbicacionFisicaService.groovy,

EstructuraUbicacionFisicaService.groovy y UnidadesConservacionService.groovy. Mientras que el modulo
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de Conservacion se compone por lo componentes FichaTecnicaService.groovy,
FichaResEncService.groovy,  TratamientoControllers.groovy y  ResultadoControllers.groovy.  El
componente Domain (Dominio), encargado de gestionar los datos de la aplicacion, es donde se encuentra
las entidades o clases que persisten en la Base de Datos. El médulo Almacenamiento por ejemplo
contiene las entidades DEstructura, DMedio, DUnidadConservacion. Por su parte el médulo Conservaciéon

entre las que contiene se encuentran Dfichatecnica, DDanno, DTratamiento.

Figura.20 Diagrama de componente del médulo Almacenamiento.
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Figura.21 Diagrama de componente del médulo Conservacion.

4.2.2 Diagrama de despliegue

Un diagrama de despliegue muestra la configuracién de los nodos de procesamiento en tiempo de
ejecucion y los componentes que residen en ellos. Es el encargado de la distribucién, entrega, instalacion
de las partes que constituyen el sistema fisico.

Componentes que interactuan en el despliegue del sistema:(ver Figura.22)
e PC Cliente_Usuario Externo: Se emplea para las funciones de un usuario externo.
e PC Cliente_Usuario Interno: Es utilizada por los funcionarios de la institucion y ademas se
emplea para llevar a cabo la realizaciéon de los servicios que se le solicitan a la institucion.
e Servidor de Aplicaciones Web: Atiende las peticiones de los usuarios y le proporciona la
respuesta.

e Servidor de Base de Datos: Se almacenan todos los datos del sistema Xabal Arkheia.
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Gestor de Documento Nuxeo: Se almacenan los ficheros de los documentos.

Impresora_Multifuncional: La impresora ser4 multifuncional, ya que tendrd scanner e impresora

para realizar los procesos de escaneo e impresion de los documentos.
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[ Tomcat 7.0

H

H

H

PC Cliente_Usuario Externo

{

Servidor Web
HTTE
T

Impresora_Multifuncional

1
1
E
Navegador Weh AN
Mozilla Firefox 17 o
Google Chrome 23
|
1

use

PC Cliente_ Usuario Interno

Frontend/Backend Protocol

e

Reqguiere
Postrgres 9.1

.

—

Servidor Base Datos

Frontend/Backend Protocol

—

Gestor Documental Nuxeo

Figura.22 Diagrama de despliegue del sistema Xabal Arkheia.

4.3 Prueba

La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de descubrir errores. Una prueba

tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.

Estrategia de prueba utilizada:

Nivel de prueba. Prueba de Sistema: Son las pruebas que se hacen cuando el software esta

funcionando como un todo. Es la actividad de prueba dirigida a

verificar el programa final, después que

todos los componentes de software y hardware han sido integrados (30).

Tipos de Pruebas:

caso de uso (30).

sobrecarga, insuficiente memoria, servicios y hardware
disponible) (30).

Funcionalidad: Pruebas fijjando su atencion en la validacion de las funciones, métodos, servicios,

Stress: Enfocada a evaluar como el sistema responde bajo condiciones anormales (extrema

no disponible, recursos compartidos no
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e Usabilidad: Prueba enfocada a factores humanos, estéticos, consistencia en la interfaz de
usuario, ayuda sensitiva al contexto y en linea, asistente documentacion de usuarios y materiales

de entrenamiento (30).

Método de prueba. Prueba de Caja Negra: Se refiere a las pruebas que se llevan a cabo sobre la
interfaz del software. O sea, los casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software son
operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce un resultado correcto (30).

El nivel de prueba de sistema incluye los tipos de prueba de funcionalidad, stress y usabilidad, con el uso

de disefios de casos de prueba, utilizando el método de prueba de caja negra.

Caso de prueba estd compuesto por un conjunto de entradas con datos de prueba, unas condiciones de
ejecucion, y unos resultados esperados.Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad
de mostrar un error no descubierto hasta entonces. El propésito de estos es identificar y comunicar las

condiciones que se llevaran a cabo en la prueba.

4.3.1 Pruebas realizadas al subsistema Almacenamiento y Conservacion
En esta sesion se realiza una descripcion de como fueron realizadas las pruebas a los médulos del

subsistema Almacenamiento y Conservacion, ademas de mostrar los resultados de las mismas.

Cuando se terminaron las descripciones de los casos de usos de cada modulo se comenzaron a realizar

el disefio de los casos de prueba para cada uno de estos casos de uso.

Implementados los md&dulos del subsistema y disefiados los casos de prueba, se comenz6 a probar la
aplicacion, para verificar si se cumplieron los requisitos establecidos en los casos de usos. Para esto se
realizaron las pruebas de liberacién donde se ejecuta cada caso de prueba profundamente, se detectan
las no conformidades?, y a partir de estas no conformidades encontradas se establecen varias iteraciones

de pruebas.

Se realizaron pruebas de liberacion por el equipo de calidad del centro ISEC y por el Centro Nacional de
Calidad de Software (CALISOFT). Se hicieron tres iteraciones para el médulo de Almacenamiento y el

modulo de Conservacion del subsistema.

8No conformidades: Son problemas detectados en los casos de uso o del sistema.

62




Capitulo.4
Implementacion y Prueba

Pruebas de liberacion realizadas por el centro ISEC:
Resultados de las pruebas de liberacion aplicadas al Subsistema Almacenamiento y Conservacion:

20

15 A

H No procede

M Resueltas

No.lteraciones | Resueltas | No procede | Total NC
1ra Iteracion 18 2 20
2da Iteracion 7 2 9
3da Iteracion 4 0 4

14

12

10

8 -

6 -

4 -

2 -

0 T T
.\o(\\' 'o(\q’ ,'0(\0)
& O O
@ @ @

SN A

H No procede

H Resueltas

Tabla.1 Resultados de las pruebas de liberacién aplicadas al
modulo Almacenamiento.

Gréfico.l Resultados de las pruebas de liberacion aplicadas al médulo Almacenamiento.

No.lteraciones | Resueltas | No procede | Total NC
1ra Iteracion 10 4 14
2da Iteracion 4 2 6
3da Iteracion 0 3 3

Tabla.2 Resultados de las pruebas de liberacién aplicadas al
modulo Conservacion.

Grafico.2 Resultados de las pruebas de liberacion aplicadas al médulo Conservacién.
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Pruebas de liberacion realizadas por CALISOFT:

Resultados de las pruebas de liberacion aplicadas al Subsistema Almacenamiento y Conservacion:

1 —
0,8 - No.lteraciones | Resueltas | No procede | Total NC
0,6 1 1ra Iteracion 0 1 1
§ H No procede —
04 P 2da Iteracion 0 0 0
0,2 - M Resueltas —
3da Iteracién 0 0 0
O . -I S
N " . Tabla.3 Resultados de las pruebas de liberacién aplicadas al
RESMEIE SN modulo Almacenamiento.
O - O
@ @ @
EE®

Grafico.3 Resultados de las pruebas de liberacién aplicadas al médulo AImacenamiento.

2 —
No.lteraciones | Resueltas | No procede Total
1,5 +
NC
1 H No procede 1ra lteracion 2 0 2
05 7 H Resueltas 2da Iteracion 1 0 1
0 . . 3da Iteracion 0 0 0
~‘o°'\/ .‘00’1, ,‘000) Tabla.4 Resultados de las pruebas de liberacidn aplicadas al
@0\ @0\ @0 médulo Conservacion.
EE E

Grafico.4 Resultados de las pruebas de liberacion aplicadas al médulo Conservacion.

Pruebas de Stress y Usabilidad realizadas por CALISOFT:
Las pruebas de stress realizadas al subsistema arrojaron resultados positivos, demostrando que el
sistema responde bajo condiciones anormales (extrema sobrecarga, insuficiente memoria, servicios y

hardware no disponible, recursos compartidos no disponible).

Las pruebas de usabilidad se realizaron a través de una lista de chequeo donde se evaluaron indicadores
gue se agruparon en varios aspectos como la visibilidad del sistema, adecuacion del sistema, control y

libertad de usuarios, consistencia y estandares, prevencion de errores, ayudar a los usuarios a reconocet,
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diagnosticar y recuperarse de errores, ayuda y documentacion, accesibilidad, comprobaciones técnicas,

semantica de la aplicacion. Los indicadores se evaluaron de uno (1) en caso de que este mal, cero (0) en

caso de que el elemento revisado no presente errores y en no procede el cual especifica que el indicador

a evaluar no se puede aplicar en ese caso.

Resultados de las pruebas de Usabilidad

100 ~
80 -
60 -
40 A
20 A

Indicadores
Evaluados

M Bien
H Mal

i No Procede

Total de Total de Total No
indicadores | Evaluaciones | Evaluaciones | procede
Bien Mal
140 92 8 39

Grafica.5 Resultados de las pruebas de Usabilidad.

Tabla.5 Resultados de las pruebas de Usabilidad.

Al realizar las pruebas de liberacion al subsistema en cuestién, se pudo comprobar que las no

conformidades encontradas no afectaron el flujo basico de eventos y por lo tanto no alteraron el resultado

final esperado.

4.3 Conclusiones

En el presente capitulo se muestra como se han desarrollado los médulos de almacenamiento y

conservacion del Xabal Arkheia, reflejado a través de los diagramas de componentes y cémo interactla

este con los deméas componentes de la aplicacion, ademas del diagrama de despliegue, el cual muestra

cdmo esta constituida la distribucion del sistema fisicamente. Para lograr el buen funcionamiento del

subsistema, se aplicaron pruebas de calidad de Caja Negra, de Stress y de Usabilidad a los modulos

Almacenamiento y Conservacion del subsistema.
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Conclusiones

El presente trabajo culmina dando cumplimiento al objetivo trazado, de desarrollar el subsistema
Almacenamiento y Conservacion del sistema Xabal Arkheia, que facilitara la ubicacion fisica de los
documentos y disminuird el deterioro de los mismos, para agilizar los procesos de almacenamiento y

conservacion de los documentos de los archivos histéricos.

Se efectu6 una fundamentacion del estudio de los diferentes conceptos que forman parte de la gestion
de documentos en los archivos histdricos logrando un mejor entendimiento de los procesos de

almacenamiento y conservacion de los documentos de archivos.

El estudio de las tecnologias y herramientas definidas por el proyecto permitié determinar donde serian

utilizadas efectivamente para el desarrollo de la solucién propuesta.

Se definié el disefio que modela el subsistema y brinda soporte a los requisitos funcionales y no
funcionales, siendo vital en la confeccién y concepcion del disefio la utilizacibn de patrones que

permitieron aplicar buenas préacticas y brindar soluciones probadas a problemas comunes.

Se estructuré un diagrama de componentes que representa la implementacion del sistema en términos
de componentes, quedando construida una aplicacion capaz de garantizar rapidez y efectividad en los

procesos almacenamiento y conservacion de los documentos de archivos.

Se realizé el disefio de las pruebas necesarias para comprobar el correcto funcionamiento de la
aplicacion. El disefio de pruebas obtenido fue utilizado en la validacion del sistema, el cual comprobé la

validez del mismo.
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Recomendaciones
Con el proposito de enriquecer la propuesta de solucion realizada, se recomienda:
o Flexibilizar el proceso de ubicacion fisica, el cual permita crear la unidad de conservacion y

almacenar los documentos en ella, sin la necesidad de ubicarla en la estructura de ubicacion
fisica.

¢ Incluir los procesos de transferencia de documentos para que la aplicacion pueda ser utilizada
en entidades que trabajen con cualquier tipo de archivo.

e Llevar el control del registro de los parametros ambientales garantizando que las estructuras y
los medios tengan las condiciones adecuadas para la conservacion de los documentos de los

archivos.
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Anexos

Glosario de Términos

Estructura: Edificacion o espacio fisico donde se ubican los medios de una institucion.

Medio: Mobiliarios con que cuenta la estructura. Los medios son un conjunto de muebles u objetos

gue sirven para facilitar los usos y actividades habituales en las oficinas o locales de una entidad.

Nodo: Son los medios y estructuras que estan ubicados en la estructura de ubicacion fisica, puede

contener otros nodos.
Categoria: Estd compuesta por las estructuras o medios que defina una institucion.
Unidad de Conservacion: Es la unidad en la cual se almacenan los archivos de una institucion.

Estructura de ubicacion fisica: Esta representada por un arbol de ubicacion fisica, el cual visualiza
las estructuras, medios y unidades de conservacion de una entidad. Permite simplificar la busqueda de

los documentos contenidos en una unidad de conservacion.

Ficha Técnica: Es un documento que contiene la descripcion de las caracteristicas de un archivo de

manera detallada.

Tratamiento: Es un conjunto de medios que se utilizan para curar las enfermedades que contiene un
documento.

Enfermedad: Son dafios que atentan contra la vida de un documento.

¢ Ejemplos de enfermedades: paginas desgarradas, rotas, con fango entre otras.

Resultado: es el efecto, consecuencia o conclusién del tratamiento realizado al documento.

Usuario: Persona de la institucion que cuenta con permisos para acceder a la aplicacion.

Rol: Papel que desarrolla un determinado usuario dentro de la aplicacién. Cuenta con una serie de

permisos.

Caso de Uso: Secuencias de acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus

actores, incluyendo alternativas dentro de las secuencias.
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