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RESUMEN

En la actualidad, son muchas las organizaciones que pretenden mantener un control sobre los
dispositivos que acceden a su sistema de red. Esto contribuye a que se lleven a cabo procesos para
autorizar el acceso de un dispositivo a un sistema de este tipo. La Universidad de las Ciencias
Informaticas tiene definido un procedimiento para autorizar y controlar los dispositivos inaldmbricos
gue acceden a lared inalambrica. Este procedimiento conlleva al llenado de una planilla que contiene
los datos de la persona que solicita la autorizacién y los datos del dispositivo que se desea autorizar.
En la actualidad existe demora en el procesamiento de las solicitudes y ademas no se utiliza la
informacion almacenada en la planilla de solicitud. La Universidad de las Ciencias Informéticas no
cuenta con un software que gestione las solicitudes realizadas para llevar un control mas eficiente

de toda esta informacion.

La presente investigacion esta encaminada a darle solucion a las limitantes sefialadas anteriormente
para lograr un mejor control en la gestion de la autorizacion de los dispositivos inalambricos y

disminuir el tiempo de procesamiento de las solicitudes.

Palabras claves: autorizacion, control, dispositivo inalambrico, planilla, procedimiento.
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INTRODUCCION

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en la actualidad ha
generado una evolucioén en las diferentes esferas de la sociedad. Es por ello que varias empresas y

organizaciones han extendido el uso de estas tecnologias para llevar a cabo sus actividades.

Las universidades han considerado este desarrollo una via fundamental para ofrecer soporte a sus
procesos puesto que garantiza la actualizacion del conocimiento mas rapido, mejora su capacidad

innovadora y eleva la calidad de sus servicios.

Actualmente, en la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI) se tiene definido un procedimiento
para la autorizacion de dispositivos inalambricos con el fin de garantizar el control sobre los medios

gue hacen uso del sistema de red inalambrica.

La Universidad de las Ciencias Informaticas pretende convertirse en una universidad digital y para
lograr su objetivo, dispone de valiosos recursos para el desarrollo de aplicaciones que permitan
informatizar y mejorar la calidad de sus procesos. La Direccion de Seguridad Informética, area dentro
de la universidad encargada de proteger la infraestructura y los datos contenidos en esta, ha
desarrollado un sistema integrador de aplicaciones (Sistema de Gestion DSI) para lograr este
objetivo. Uno de los procesos que no se encuentra incluido en este sistema es el procedimiento de

autorizacion de dispositivos inaldmbricos.

El procedimiento de autorizacién de dispositivos inaldmbricos comienza cuando una persona solicita
el registro de un medio tecnoldgico. Luego se le entrega una planilla para que este la complete con
sus datos personales y los del dispositivo que desea autorizar. Después esta planilla debe ser firmada
en primera instancia por el directivo del area, luego por un directivo del consejo universitario, después
por el director de seguridad y proteccion y por ultimo el director de seguridad informatica. Una vez

gue la planilla es aprobada por estos cuatro directivos se escanea y se almacena como evidencia.

En la actualidad, el procedimiento de autorizacion de dispositivos inalambricos presenta varios
inconvenientes entre los que se refieren: las personas autorizadas a firmar las planillas no se
encuentran en una misma ubicacion dentro de la universidad lo cual provoca que exista demora en
el proceso de aprobacién debido a que la planilla se debe transportar a las areas donde son firmadas;
no existe un registro digital de las planillas autorizadas lo que conlleva a que no se puedan realizar
bldsquedas ni reportes sobre estas; ademas el usuario que realiza la solicitud no tiene conocimiento
del estado en que se encuentra la planilla lo que provoca que se presente en varias ocasiones en el

area de recogida.

Dada la problematica descrita se plantea el siguiente problema a resolver:



¢, Como informatizar el procedimiento de autorizacion y control de dispositivos inalambricos que

acceden a la red inalambrica en la Universidad de las Ciencias Informaticas?

El problema a resolver planteado, se enmarca en el objeto de estudio: el procedimiento de
autorizacion y control de dispositivos inalambricos que acceden a redes inalambricas. Se traza como
objetivo general de la investigacion, desarrollar una aplicacion que permita informatizar el
procedimiento de autorizacion y control de dispositivos inalambricos que acceden a la red inalambrica
en la Universidad de las Ciencias Informéticas. Se define como campo de accion el procedimiento
de autorizacion y control de dispositivos inaldmbricos que acceden a la red inalambrica en la
Universidad de las Ciencias Informaticas. Para dar cumplimiento al objetivo general se proponen las

siguientes tareas de la investigacion:

1. Estudio de sistemas existentes basados en la autorizacién y control de dispositivos que

acceden a redes inaldmbricas para analizar sus funcionalidades y caracteristicas.

2. Estudio de las herramientas, metodologias y tecnologias necesarias para el desarrollo de la

solucién informética propuesta.

3. Analisis e identificacion de funcionalidades para describir las caracteristicas y restricciones

gue debe cumplir el sistema.

4. Estudio y analisis de los elementos correspondientes al disefio del software para guiar la

implementacion del mismo.

5. Estudio de los diferentes tipos de prueba para comprobar que la solucién implementada

cumple con los objetivos trazados.

Para el desarrollo de esta investigacion y el logro de su objetivo, se utilizaran los siguientes métodos

de investigacion cientifica:
v" Métodos tedricos

Analitico sintético: Se evidencia cuando se realiza un andlisis de toda la teoria y
documentacion, que permiten la extraccion de los elementos fundamentales relacionados con el

proceso de autorizacion y control de dispositivos inalambricos que acceden a redes inalambricas.

Historico-Légico: Este método permite estudiar todo lo relacionado con los sistemas de
autorizacion y control de dispositivos inalambricos que acceden a redes inalambricas, para asi

obtener un conocimiento histérico de su desarrollo y comportamiento.

v' Métodos Empiricos:



Entrevista: Este método se utilizara para el desarrollo del sistema, detectando las necesidades
del cliente a través del intercambio con €l. Se realizan una serie de entrevistas con el cliente para
identificar los principales problemas existentes y asi poder satisfacer sus necesidades y obtener

un software con la calidad requerida.
La presente investigacion esta organizada en cinco capitulos:
Capitulo 1. “Fundamentacion teérica”.

Se hace referencia a los elementos tedricos que soportan la investigacion, se presentan los
lenguajes de programacion y modelado asi como las tecnologias y metodologias que se ajustan al
desarrollo del trabajo.

Capitulo 2. “Propuesta de Solucion”.

Se describe el flujo actual de los procesos a automatizar. Se detallan las funcionalidades vy
caracteristicas que tendra la propuesta del sistema, lo que posibilitard un mayor entendimiento del

mismo.
Capitulo 3. “Exploracion y Planificaciéon”.

Se detallan las historias de usuario definidas, que recogen todas las funcionalidades a implementar.
Se muestran ademas otros artefactos propios de la metodologia de desarrollo, que se generan en

estas etapas.
Capitulo 4. “Disefio e Implementacion”.

Se hace referencia al disefio que tendra el sistema a implementar y se muestra el desarrollo de la
fase de implementacién. Se realiza un acercamiento al patrén arquitecténico, a los patrones de
disefio, a las Tarjetas CRC vy finalmente se representa la estructura que tendra la base de datos.
También se realiza una descripcion de las tareas de ingenieria por cada Historia de Usuario

identificada.
Capitulo 5. “Validacion de la propuesta”.

Se valida a través de pruebas de calidad propuestas por la metodologia escogida, las
funcionalidades del sistema construido. Se exponen los resultados obtenidos en las pruebas y se
muestra la encuesta realizada a los usuarios del sistema para conocer el grado de adecuacion de la

herramienta al trabajo de los mismos.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion
En el presente capitulo se describe la metodologia, las tecnologias y los lenguajes utilizados para el
desarrollo de la solucion, asi como un estudio del estado del arte del procedimiento de autorizacion

y control de dispositivos inalambricos que acceden a redes inalambricas.

1.2 Conceptos fundamentales asociados al dominio del problema

Procedimiento: puede definirse como, todo aquel método implementado guiado por una serie de
pasos ordenados en forma secuencial y plenamente clasificados segun se necesite, para lograr un
fin determinado o poder ejecutar algo en particular. Es un sistema donde se realizan un grupo de
operaciones en sucesion, para lograr obtener un resultado para una situacion dada (1).

Autorizacion: Se refiere a conceder o permitir a alguien el permiso o derecho para hacer
determinada accion (2).

Control: Se refiere al proceso de comparar entre un rendimiento esperado y un rendimiento
observado para verificar si se estdn cumpliendo los objetivos y tomar acciones correctivas cuando

sea necesario (3).

Dispositivo inalambrico: Son dispositivos que no necesitan estar conectados fisicamente mediante
cables. Se corresponden con una tecnologia mediante la que todo dispositivo ofrece una conectividad

via ondas (4).

1.3 Sistemas similares

A partir del problema planteado se realiz6 un estudio de algunos sistemas que cubren el
procedimiento de autorizacion de dispositivos con el objetivo de validar si se ajustan a las
necesidades de la institucién o evaluar los elementos positivos que cada uno pudiera aportar a la

propuesta de solucién.

1.3.1 PacketFence

PacketFence es un sistema para el control de acceso a la red que esta basado en coédigo abierto y
gratuito. Esta solucion permite a través de un sitio web autenticar y registrar dispositivos que solicitan
acceso a la red, detectar anomalias en la red, aislar dispositivos problematicos, controlar ancho de
banda para cada dispositivo, etc. Esta preparado para dar servicio tanto a redes pequefias como a
grandes redes heterogéneas donde conviven gran diversidad de dispositivos y puntos de accesos a
la red. (5).

1.3.2 OpenNAC
OpenNAC es un sistema de codigo abierto para el control de acceso a redes LAN/WAN. Permite la

autenticacion, autorizacién y auditoria de todos los dispositivos conectados en la red. Aporta
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soluciones como acceso a la red basada en politicas de acceso, posibilidad de notificar o poner en
cuarentena a los usuarios, independientemente del dispositivo cliente, contabilidad y auditoria de

acceso, entre otras (6).
Conclusiones sobre PacketFence y OpenNAC

A pesar de que estas soluciones son de codigo abierto y gratuito su utilizacién no es posible debido

a que:

v PacketFence es un sistema que esta desarrollado en el lenguaje de programacion Perl y el
Sistema de Gestidon DSI utiliza el framework de desarrollo Symfony que hace uso del lenguaje
PHP.

v" OpenNAC esta desarrollado en PHP pero no hace uso de algun framework de desarrollo que
implemente el patron arquitectonico Modelo-Vista-Controlador que es implementado por
Symfony. Por lo que primero habria que analizar la infraestructura que ha sido disefiada por
ellos para luego entender el flujo, después entender el codigo, adaptarlo al Modelo-Vista-
Controlador y por ultimo intentar integrarlo al Sistema de Gestion DSI. Todo esto seria un

proceso trabajoso y se llevaria mas tiempo que realizar una nueva solucion.

1.3.3 Cisco Clean Access
Cisco Clean Access es un sistema para el control de acceso a redes que trabaja con un agente que
recopila los datos en el dispositivo y un gestor para administrar las politicas. Es recomendable para

redes homogéneas con dispositivos Cisco ya que no presentaria problemas de incompatibilidad (7).
Con Cisco Clean Access se puede:

v" Reconocer a los usuarios, sus dispositivos y sus roles en la red.

v/ Evaluar si las maquinas son compatibles con las politicas de seguridad.

v Aplicar politicas de seguridad mediante el bloqueo, aislamiento y reparacion de las maquinas
gue no cumplen.

v Proporcionar un facil y seguro acceso para invitados.

v" Auditoria e informe de quien esta en la red.

1.3.4 Extreme Access Control

Extreme Access Control es un sistema para el control de acceso a redes que permite a los usuarios
registrar sus propios dispositivos de forma automatica utilizando sus credenciales. Proporciona una
funcionalidad de identificacion de usuario incluyendo la busqueda, autenticacion y control de acceso
basado en roles. Permite una fécil integracion con herramientas de gestion de redes, respuesta a las

amenazas, seguridad de la informacion, gestion de eventos y deteccion de intrusos (8).

Conclusiones sobre Cisco Clean Access y Extreme Access Control



Después de realizar un estudio de estas soluciones se identificaron que eran herramientas privativas
lo que provoca imposibilidad de modificacion del cédigo fuente, dependencia total de la empresa

propietaria y mayor costo de adquisicion.

1.3.5 Conclusiones de las soluciones estudiadas

Tras analizar las soluciones similares existentes se concluye que estas no cumplen con las
caracteristicas deseadas. A pesar de que ofrecen una funcionalidad para el registro automatico de
dispositivos, su utilizacién no es posible para la gestién de la autorizacion y control de dispositivos
inalambricos en la Universidad de las Ciencias Informaticas ya que no garantizan la continuidad del
proceso de aprobacion de planillas que se desarrolla en esta, pues este proceso es Unico y muy
especifico de este entorno. Ademas no se gestiona la misma informacion que se maneja en el registro

de medios tecnoldgicos desarrollado en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

1.4 Metodologia de desarrollo de software
Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a

la documentacién para el desarrollo de productos de software (9).

Dentro de las metodologias de desarrollo de software existen dos grandes grupos: las metodologias
tradicionales o robustas y las metodologias &agiles o ligeras. Las primeras se enfatizan en el uso
exhaustivo de documentacion durante todo el ciclo de vida del proyecto, se centran especialmente
en el control del proceso, estableciendo rigurosamente las actividades involucradas, los artefactos
gue se deben producir y las herramientas y notaciones que se usaran. Ademas, estas metodologias
son recomendadas para proyectos con grandes equipos de desarrollo. Por otra parte las
metodologias agiles estan orientadas a proyectos pequefios con requisitos muy cambiantes donde
se exige reducir drasticamente los tiempos de desarrollo pero manteniendo una alta calidad. También
dan mayor valor al individuo, a la colaboracion entre el cliente y el equipo de desarrollo y al desarrollo

incremental del software con iteraciones muy cortas.

Entre las principales metodologias que guian el desarrollo de un software se encuentran las
metodologias agiles Programacion Extrema (XP), SCRUM y Desarrollo Basado en Funcionalidades
(FDD por sus siglas en inglés Feature Driven Development) y las tradicionales Proceso Unificado de

Desarrollo (RUP) y Microsoft Solution Framework.

Una vez analizado esto se selecciona XP para el desarrollo del presente trabajo debido a que se
adapta al desarrollo de proyectos pequefios y grandes, optimiza el tiempo de desarrollo, permite
realizar el desarrollo del sistema en parejas para complementar los conocimientos, se basa en la
retroalimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo y se define especialmente para
proyectos con funcionalidades imprecisas y muy cambiantes. Ademas para el desarrollo del presente
trabajo se cuenta con un equipo de dos personas, un tiempo de desarrollo relativamente corto y los

requisitos pueden cambiar a medida que avance el trabajo.
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1.5 Lenguajes, herramientas y tecnologias

Para dar solucién a la problematica, el médulo se desarrollard utilizando los lenguajes, herramientas
y tecnologias definidas por la Direccion de Seguridad Informética (DSI) de manera que asegure
satisfactoriamente la inclusion de la solucién dentro del Sistema de Gestion DSI y pueda compartir y
reutilizar todos los elementos que este sistema pone a disposicidbn de sus moédulos. Dentro del
ambiente de desarrollo definido por la DSI se encuentran lenguajes de programacion como PHP
5.3.4, CSS3, JavaScript, HTML5 y el lenguaje de plantillas Twig. Como framework de desarrollo del
lado del servidor se tiene definido Symfony 2.7 y del lado del cliente Dojo en su versién 1.10. Como
sistema gestor de base de datos se hace uso de la version 9.2 de PostgreSQL. A continuacién se

explican algunas caracteristicas de estas tecnologias para un mejor entendimiento.

1.5.1 Lenguajes de programacion

15.1.1 PHP5.34

PHP es un lenguaje de programacion multiplataforma completamente orientado al desarrollo de
aplicaciones web dinamicas con acceso a informacion almacenada en una Base de Datos. Posee
una capacidad de conexién con la mayoria de los motores de base de datos que se utilizan en la
actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL. Es un lenguaje totalmente libre y de

codigo abierto (10).

1.5.1.2 Hojas de Estilo en Cascadas (CSS3)

CSS es un mecanismo simple que describe como se va a mostrar un documento en la pantalla, o
coémo se va a imprimir, o incluso cédmo va a ser pronunciada la informacién presente en ese
documento a través de un dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de estilos ofrece a los
desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus documentos. CSS se utiliza para dar

estilo a documentos HTML y XML, separando el contenido de la presentacion (11).

1.5.1.3 JavaScript (JS)

JS es un lenguaje ligero e interpretado, orientado a objetos, mas conocido como el lenguaje de script
para paginas web. Es un lenguaje script multi-paradigma, basado en prototipos, dinamico, soporta
estilos de programacion funcional, orientada a objetos e imperativa. Su cédigo puede ser embebido
en un documento HTML y se puede manipular dinamicamente su contenido (12). Se usa para
manejar los datos del lado del cliente ya que permite dar respuestas a eventos iniciados por el

usuario.

1.5.1.4 HTML5

HTML es el lenguaje de marcado predominante para la construccién de paginas web. Es un lenguaje
de marcado descriptivo que se escribe en forma de etiquetas para definir la estructura de una pagina
web y su contenido como texto, imagenes, entre otros, de modo que HTML es el encargado de

describir (hasta cierto punto) la apariencia que tendra la pagina web (13).



1.5.1.5 Twig

Twig es un motor de plantillas desarrollado para el lenguaje de programacién PHP. Su objetivo es
facilitar a los desarrolladores de aplicaciones web que utilizan la arquitectura MVC el trabajo con la
parte de las vistas, gracias a que se trata de un sistema que resulta muy sencillo de aprender y capaz

de generar plantillas con un codigo preciso y facil de leer (14).

1.5.2 Framework de desarrollo

1.5.2.1 Symfony 2.7

Symfony es un proyecto PHP de software libre que permite crear aplicaciones y sitios web rapidos y
seguros de forma profesional. Su codigo, y el de todos los componentes y librerias que incluye, se
publican bajo la licencia MIT de software libre. Separa la I6gica de negocio, la l6gica de servidor y
la presentacion de la aplicaciébn web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a
reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas
comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada

aplicacion (15).

Symfony se disefié para que fuera independiente del sistema gestor de bases de datos; siguiera la
mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web; su codigo fuera facil de leer; facil de
extender para permitir su integracién con librerias desarrolladas por terceros y se pudiera ejecutar

tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc) como en plataformas Windows.

1.5.2.2 Dojo

Dojo es una herramienta open source DHTML (Dynamic HTML) destinado a facilitar el rapido
desarrollo de JavaScript o de las aplicaciones basadas en Ajax y sitios web. Su idea es la de abstraer
al desarrollador de las complejidades del DHTML y de las discrepancias existentes entre
navegadores. Dojo provee gran cantidad de funcionalidades las cuales se dividen en tres grandes
proyectos, Dojo Core, Dijit y DojoX. Dijit y DojoX estan basadas en la sélida base que Dojo Core
brinda. Dijit incorpora un conjunto de widgets con los cuales se pueden crear amigables interfaces
en muy poco tiempo y escribiendo casi o ningun cédigo JavaScript. DojoX es donde se desarrollan
extensiones para Dojo Toolkit, sirve de cuna para nuevas ideas y pruebas de funcionalidades

adicionales para el Toolkit principal (16).

1.5.3 Sistema Gestor de Base de Datos

1.5.3.1 PostgreSQL 9.2

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia
BSD y con su cédigo fuente disponible libremente. Es uno de los sistemas de gestion de bases de

datos de codigo abierto més utilizados en el mercado (17).

Algunas de sus principales caracteristicas son:



v' Alta concurrencia. Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso concurrente
multiversién) PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros
accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos. Cada usuario obtiene una vision
consistente de lo dltimo a lo que se le hizo commit. Esta estrategia es superior al uso de
blogueos por tabla o por filas comdn en otras bases, eliminando la necesidad del uso de
bloqueos explicitos.

v' Multiplataforma y variadas herramientas de disefio y administracion. Existen
instaladores de los servidores y clientes PostgreSQL para los sistemas operativos Windows
y las distribuciones de Linux. También se dispone de diversas herramientas gréficas de alta
calidad para el disefio: Toad, Data Architect, etc.

v' Disefiado para ambientes de alto volumen. Al igual que los principales proveedores de
SBD comerciales, PostgreSQL usa una estrategia de almacenamiento de filas llamada MVCC

para conseguir una mucha mejor respuesta en ambientes de grandes volumenes.

1.6 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se realiz6 un resumen de los principales conceptos asociados al dominio del
problema con el objetivo de lograr un mayor entendimiento del mismo. Se realiz6 un analisis de
algunos de los sistemas similares que permitié identificar caracteristicas y funcionalidades que
pueden ser Utiles para el desarrollo y el disefio del presente sistema. Ademas, se analizé y se
seleccion6 la metodologia de desarrollo de software, las herramientas y tecnologias mas adecuadas
qgue permitiran obtener una aplicacién robusta y que satisfaga plenamente las necesidades del

cliente.



CAPITULO 2: PROPUESTA DE SOLUCION

2.1 Introduccion

En el presente capitulo se hace un analisis de los procesos del negocio que se desean informatizar,
lo cual posibilita que se tenga un mayor conocimiento del mismo, en vista de lograr un sistema que
cumpla con las necesidades reales del cliente. Ademas se describen las principales caracteristicas

del sistema que fundamenta esta investigacion.

2.2 Analisis del procedimiento de autorizacién y control de dispositivos que acceden a la red
inalambrica en la Universidad de las Ciencias Informaticas
En la actualidad el procedimiento de autorizacion y control de dispositivos inaldmbricos se realiza de
forma manual. Una vez que el usuario completa la planilla con sus datos personales y los del
dispositivo que desea autorizar, debe esperar la autorizacion del directivo de area, del directivo del
consejo universitario, del director de seguridad y proteccion y por ultimo la del director de seguridad
informatica. Estas personas no se encuentran en una misma ubicacién dentro de la universidad y
existe una persona encargada de entregar la planilla para que cada una de estas personas la firme.
Una vez que la planilla es aprobada por los cuatro directivos esta se escanea y se almacena como
evidencia de la realizacién de una solicitud. La planilla después que es aprobada tiene validez
durante un curso escolar y una vez que se vence este periodo el usuario debe volver a realizar una

solicitud.

2.3 Propuesta de Sistema

Como propuesta de solucion que fundamenta esta investigacién se plantea la creacién de una
aplicacion web a la cual se podra acceder mediante un sistema de autenticacion que comprobara las
credenciales del usuario a través de un servicio web. El modulo mostrara a los usuarios los datos de
sus solicitudes y el estado en que se encuentran (pendiente, rechazada o aprobada). Ademas le dara
opciones de solicitar una nueva planilla o cancelar alguna. Para solicitar alguna planilla el usuario
debera proporcionarle al sistema la marca, el modelo, el tipo de dispositivo que desea autorizar, asi

como la MAC de la tarjeta inalambrica y el nimero de serie.

Luego de haber solicitado el registro de un medio tecnolégico el sistema verificara si la MAC de la
tarjeta inaldmbrica es vdlida. Para comprobar la validez de una MAC el sistema debera comprobar

en la direccidon http://api.macvendors.com/ si existe dicha MAC. Sila MAC no se encuentra en la API

la planilla queda en un estado pendiente y ningun directivo puede proceder con el proceso de
aprobacion. Después que se verifica que la MAC es valida, el sistema debera permitir a los usuarios
gue tengan permiso de firma, aprobar o rechazar estas solicitudes. Para que una planilla se
encuentre en el estado de aprobada el directivo del &rea, el directivo del consejo universitario, el
director de seguridad y proteccion y el director de seguridad informatica deberdn haber aprobado la

planilla. El proceso de aprobacion debera realizarse en ese orden.
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http://api.macvendors.com/

El administrador tendrd acceso a gestionar (insertar, modificar, eliminar) los tipos de dispositivos que
pueden ser autorizados, asi como las marcas y los modelos asociados a estos tipos de dispositivos.
Podra definir la cantidad de dispositivos a la que un usuario puede solicitarle el registro en el sistema
y podra definir la duracién de validez de una planilla. Ademas tendra acceso a todos los reportes que
se brinden en el sistema. En la figura 1 se muestra la propuesta de solucién descrita anteriormente

para un mejor entendimiento.

APl Macvendor

* \
Comprueba

Contiene

Solicitud Vdlida

Usuario Planilla Servidor l V

.  Base de datos

Figura 1: Propuesta de solucién

2.4 Caracteristicas no funcionales del sistema
Las caracteristicas no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable,

rapido o confiable.
Usabilidad

v Los elementos que conforman una interfaz de usuario, llamese imagenes, botones, campos
de entrada de datos, deben tener un nombre sugerente, que logre que el usuario perciba la
accion, ademéas de mostrar una breve descripcion de su funcion en la propia interfaz o con
solo pasarle el cursor por encima.

v' En el caso de los formularios deben especificar las reglas de sus campos, como pueden ser:
los obligatorios, aquellos que solo aceptan tipos de datos especificos o longitudes de cadenas

limitadas.
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v' Se debe garantizar que los contenidos tengan validez gramatical y correcta ortografia.

\

El sistema debe contar con un estilo de presentacién coherente para cada péagina.
v El sistema debe presentar una interfaz amigable que permita la facil interaccién con el mismo
y llegar de manera rapida y efectiva a la informacion buscada. Debe, ademas, ser una interfaz

de manejo comodo que posibilite a los usuarios sin experiencia una rapida adaptacion.
Software

En el cliente, aunque solo precisa de un navegador web, es necesario tener en consideracion cuales
son adecuados y recomendables para hacer uso del sistema:

v Mozilla Firefox (versién 30 o superior).
v"Internet Explorer (version 6 o superior).

v' Chrome (versién 20 o superior).
Hardware
Para el correcto funcionamiento del médulo se requiere para el servidor:

PC Dual Core o superior.
CPU 1.9 GHz o superior.
1 GB de RAM o superior.
160 GB de disco duro o superior.

AN NN

Seguridad

v' Confidencialidad: La informacién manejada por el sistema esta protegida de acceso no
autorizado y divulgacion.

v Integridad: La informacion manejada por el sistema sera objeto de cuidadosa proteccion
contra la corrupcion y estados inconsistentes, de la misma forma sera considerada igual a la
fuente o autoridad de los datos.

v Disponibilidad: Los usuarios autorizados se les garantizara el acceso a la informacién y que
los dispositivos 0 mecanismos utilizados para lograr la seguridad no ocultaran o retrasaran a

los usuarios para obtener los datos deseados en un momento dado.

2.5 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se hizo un analisis del procedimiento de autorizacion y control de dispositivos que
acceden a la red inalambrica en la Universidad de las Ciencias Informéticas lo que permitié obtener
una vision clara y concreta de las necesidades del cliente, las cuales se evidenciaron en la propuesta
de solucién y sentaron las bases para la construccion del sistema. Teniendo definidas las mismas ya

se puede comenzar con la construccion de la propuesta de solucion.
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CAPITULO 3: EXPLORACION Y PLANIFICACION

3.1 Introduccion

En el presente capitulo se hace referencia a las fases de Exploracién y Planificacion del proyecto de
software que presenta esta investigacion, propias de la metodologia XP, bajo la cual se desarrolla.
Se detallan ademas los artefactos obtenidos en dichas etapas del desarrollo.

3.2 Exploracién

En esta fase, los clientes plantean a grandes rasgos las historias de usuario que son de interés para
la primera entrega del producto. Al mismo tiempo el equipo de desarrollo se familiariza con las
herramientas, tecnologias y practicas que se utilizardn en el proyecto. Se prueba la tecnologia y se
exploran las posibilidades de la arquitectura del sistema construyendo un prototipo. La fase de
exploracion toma de pocas semanas a pocos meses, dependiendo del tamafio y familiaridad que

tengan los programadores con la tecnologia (18).
3.2.1 Historias de Usuario

Entre los artefactos que define la metodologia seleccionada se encuentran las historias de usuario
gue son descripciones cortas y simples de las funcionalidades del sistema, narradas desde la
perspectiva de la persona que desea dicha funcionalidad, usualmente un usuario. Son escritas a lo

largo de todo el proyecto de desarrollo (19).

A continuacion se detallan las historias de usuario identificadas durante la fase de Exploracion del

proyecto, que abarcan las funcionalidades del sistema propuesto.

v Procesar planillas de solicitud.

Gestionar permisos de firma.

Gestionar configuraciones.

Gestionar los tipos de dispositivos permitidos.
Gestionar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs.

Gestionar marcas y modelos de los dispositivos permitidos.

SRR NI N NN

Generar Reportes.

Numero: 1 Nombre: Procesar planillas de solicitud
Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Alto
Iteracion asignada: 1 Puntos estimados: 3
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Descripcién: El sistema debe permitir a un usuario poder realizar una solicitud, poder
cancelarlay ver el estado en que se encuentra su planilla. Debe permitirle al usuario
que tenga permisos poder comprobar si la MAC de la tarjeta inalambrica introducida por
el usuario es valida, debe permitir a los usuarios que tengan permiso poder aprobar o
denegar una planilla y debe permitir descargar la planilla en formato pdf.
Observaciones: El usuario debe estar previamente autenticado en el sistema.

Prototipo de Interfaz:

Sistema de Gestion DSI Bienvenido: Imiro G

m %
Mena MIS PLANILLAS
B Planillas + Solicitar
8¢ Configuracion Tipo Dispositivo Marca Modelo Mac No Serie Estado
£ Comprobar MAC Directivo de Area: =
Directivo Consejo Universitario: &

0 Marca-Modelo LAPTOP LENOVO G50 00:00:00:01:01:01 FABER

- - . ) Director Seguridad y Proteccion.: &
€ Reportes SRS A Director Seguridad Informatica: &

& Permisos de Firma Descripeién del medio tecnolégico

B Administrar Planillas Tipo de D [ =]
) . MAC: *
# Firmar Planillas DA

# Firmar Planillas CU

Nao Serie: *

Enviar

# Firmar Planillas SP

# Firmar Planillas Sl

& Impresién de planillas

1-1de 1 elemento 1

Tabla 1: Historia de Usuario - Procesar planillas de solicitud

Historia de Usuario

Numero: 2 Nombre: Gestionar permisos de firmas
Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Alto
Iteracion asignada: 2 Puntos estimados: 2

Descripciodn: El sistema debe permitirle al usuario que tenga permiso poder listar,
insertar o eliminar los permisos de firma.

Observaciones: El usuario debe estar previamente autenticado en el sistema.

Prototipo de Interfaz:



Sistema de Gestion DSI Bienvenido: Imiro &

m
Hend - ikt Insertar Permiso (]
& Planillas &4+ Insertar Eliminar -
Usuari Usuario:” | -] Area
&8 Configuracion TR
#¥ Comprobar MAC g || centro de Informatica Industrial Facultad 2
Imiro Centro de Informatica Industrial
0 Marca-Modelo
@& Reportes

& Permisos de Firma
W Administrar Planillas
# Firmar Planillas DA Areas:
# Firmar Planillas CU
# Firmar Planillas SP
# Firmar Planillas S|

& Impresion de planillas

Enviar

1-2de 2 elementos 10125 | 30 | 50 | 100 | Todo 1

Tabla 2: Historia de Usuario - Gestionar permisos de firma

Historia de Usuario

Numero: 3 Nombre: Gestionar Configuraciones
Prioridad: Baja Riesgo en desarrollo: Medio
Iteracion asignada: 3 Puntos estimados: 0.2

Descripcion: El sistema debe permitirle al usuario que tenga permiso poder modificar la
cantidad de dispositivos permitidos por persona y la duracion de validez de una planilla.
Observaciones: Al comienzo del despliegue de la aplicacién los valores por defecto que
debe cargar el sistema deben ser de 1 curso de duracion para la validez de una planilla
y de 1 dispositivo permitido por persona. El usuario debe estar previamente autenticado
en el sistema.

Prototipo de Interfaz:



Sistema de Gestion DSI Bienvenido: |

Menu o CONFIGURACION DISPOSITIVOS PERMITIDOS

& Planillas (2’ Modificar + Insertar Modificar Eliminar

& Configuracion Dispositivos por personas Duracién de solicitud Nombre del Dispositivo

¥ Comprobar MAC L 1 LAPTOP

0 Marca-Modelo Eall A
TABLET

€ Reportes
Modificar Configuracién L
& Permisos de Firma

& Administrar Planillas Dispositivos por Persona: * [f |
& Firmar Planillas DA Duracién de solicitud: * i ‘
o Firmar Planillas CU Enviar
# Firmar Planillas SP

& Firmar Planillas S|

&= Impresién de planillas

Tabla 3: Historia de Usuario - Gestionar configuraciones

Historia de Usuario ‘

Numero: 4 Nombre: Gestionar los tipos de dispositivos
permitidos

Prioridad: Baja Riesgo en desarrollo: Medio

Iteracién asignada: 3 Puntos estimados: 0.4

Descripcion: El sistema debe permitirle al usuario que tenga permiso poder listar,
insertar, modificar y eliminar los tipos de dispositivos permitidos, digase laptops,
celulares, tablets, etc.

Observaciones: El usuario deberé estar previamente autenticado en el sistema.

Prototipo de Interfaz:

Sistema de Gestion DSI Bienvenido: Imiro d
m

Menu 9 CONFIGURACION DISPOSITIVOS PERMITIDOS

& Planillas (& Modificar + Insertar Modificar Eliminar

45 Configuracion Dispositivos por personas Duracién de solicitud Nombre del Dispositivo
¥ Comprobar MAC g 1 LAPTOP
CELULAR
TABLET

0 Marca-Modelo
€ Reportes

& Permisos de Firma Insertar Dispositivos a

B Administrar Planillas
# Firmar Planillas DA
# Firmar Planillas CU
# Firmar Planillas SP
# Firmar Planillas S|

|Nombre M| |i

Enviar

& Impresidon de planillas

Tabla 4: Historia de Usuario - Gestionar los tipos de dispositivos permitidos
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Numero: 5 Nombre: Gestionar fabricantes de tarjetas
de red y sus MACs

Prioridad: Baja Riesgo en desarrollo: Medio

Iteracién asignada: 3 Puntos estimados: 0.6

Descripcion: El sistema debe permitirle usuario que tenga permiso poder listar los

fabricantes y sus MACs asignadas.

Observaciones: El usuario debe estar previamente autenticado. Se deben realizar las

acciones necesarias para que el sistema cargue un conjunto de datos desde la direccion

http://www.bgplookingglass.com/mac-address-vendor-lookup.

Prototipo de Interfaz:

Sistema Integrador de Gestion para Seguridad Informatica Bienvenido: Imiro &

m %
Menu Y MAC-FABRICANTES MAC NO COMPROBADAS
Planillas MAC Fabricante Comprobar
& Configuracion 00:00:00 XEROX CORPORATION @ MAC
£ Mac-Fabricante 00:00:01 XEROX CORPORATION
B 00:00:02 XEROX CORPORATION
00:00-03 XERCX CORPORATION
& Permisos de Firma
00:00:04 XEROX CORPORATION
Airmajiianda=lA 00:00:05 XEROX CORPORATION
# Firmar Planillas CU 00-00:06 XEROX CORPORATION
# Firmar Planillas SP 00:00:07 XEROX CORPORATION
# Firmar Planillas SI 00:00:08 XEROX CORPORATION
] 000008 XERCX CORPORATION
& Impresion de planillas
00:00:0A OMRON TATEIS| ELECTRONICS CO.
00:00:08 MATRIX CORPORATION
00:00:0C CISCO SYSTEMS, INC.
00:00:00 FIBRONICS LTD.
00:00:0E FUJITSU LIMITED
00-00-0F NEXT, INC
an-AfAn L dlfsucs R
1- 20 de 20571 elementos 12349 M + < Y
Tabla 5: Historia de Usuario - Gestionar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs
. .
Numero: 6 Nombre: Gestionar marcas y modelos de los

dispositivos permitidos
Prioridad: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Iteracion asignada: 3 Puntos estimados: 0.8
Descripcién: El sistema debe permitirle al usuario que tenga permiso poder listar,
insertar, modificar y eliminar marcas y modelos de los dispositivos permitidos.
Observaciones: Un modelo solo puede estar asociado a una marca y una marca solo
puede estar asociado a un tipo de dispositivo. El usuario debe estar previamente

autenticado en el sistema.
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Prototipo de Interfaz:

Sistema de Gestioén DSI Bienvenido: Imiro &

m %

Menu 9 MARCAS MODELOS

& Planillas + Insertar Modificar @ Eliminar + Insertar Modificar Eliminar -

& Configuracion Marca Tipo de Dispositivo Modelo Marca

£ Comprobar MAC ASUS LAPTOP G50 LENOVO
HAIER LAPTOP 4 IPHONE

@ Reportes HP LAPTOP

TOSHIBA LAPTOP

& Permisos de Firma DELL LAPTOP

‘B Administrar Planillas ACER LAPTOP

# Firmar Planillas DA LENOVO LAPTOP

# Firmar Planillas CU SONY LAPTOP

# Firmar Planillas SP WS LAPTOP

# Firmar Planillas Sl SAEEIE LU

& Impresion de planillas

1-10 de 19 elementos 12 0 + 1- 2 de 2 elementos 1

Tabla 6: Historia de Usuario - Gestionar marcas y modelos de los dispositivos permitidos

Numero: 7 Nombre: Generar Reportes
Prioridad: Baja Riesgo en desarrollo: Alto
Iteracion asignada: 3 Puntos estimados: 1

Descripcién: El sistema debe permitirle al usuario que tenga permiso poder very
exportar la informacion de los reportes definidos.

Observaciones: El usuario deberéa estar previamente autenticado en el sistema.

Prototipo de Interfaz:

Sistema de Gestion DSI Bienvenido: Imiro &}

m %
Meni @ Cantidad de MAC por fabricantes (BD): Solicitudes de Planillas:
B Planillas Fabricantes Cantidad Tipo Cantidad Historica Cantidad en 2016
CISCO SYSTEMS, INC. 519 Aprobad 3 3
& Configuracion probadas
APPLE 340 Cantidad de personas 3 3
£* Comprobar MAC
SAMSUNG ELECTRONICS CO._LTD 205
SLNarcaModel ARRIS GROUP, INC. 174
@ Reportes INTEL CORPORATE 140
& Permisos de Firma
& Administrar Planillas
& Firmar Planillas DA . } . ,
Cantidad de MAC por fabricantes (UCI): Solicitudes aprobadas por area:
# Firmar Planillas CU .
Fabricantes Cantidad Area Cantidad Historica Cantidad en 2016
e XEROX CORPORATION 1 Centro de Informatica ) 5
# Firmar Planillas S| SIMTEL SR.L. 1 Industrial
A Facultad 2 1 1
& Impresion de planillas INES TEST AND MEASUREMENT GMBH & acutia

1

Tabla 7: Historia de Usuario - Generar reportes
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3.3 Planificacion

En esta fase el cliente establece la prioridad de cada historia de usuario, y correspondientemente,
los programadores realizan una estimacién del esfuerzo necesario de cada una de ellas. Se toman
acuerdos sobre el contenido de la primera entrega y se determina un cronograma en conjunto con el
cliente. Esta fase dura unos pocos dias. Las estimaciones de esfuerzo asociado a la implementacion
de las historias la establecen los programadores utilizando como medida el punto. Un punto, equivale

a una semana ideal de programacion. Las historias generalmente valen de 1 a 3 puntos (18).
3.3.1 Estimacién de esfuerzo por Historias de Usuario

Para el desarrollo satisfactorio de la solucién propuesta, se realizé una estimacion de esfuerzo para

cada una de las historias de usuario, arrojando los siguientes resultados:

Procesar planillas de solicitud 3
Gestionar permisos de firmas 2
Gestionar configuraciones 0.2
Gestionar los tipos de dispositivos permitidos 0.4
Gestionar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs 0.6

Gestionar marcas y modelos de los dispositivos permitidos 0.8

Generar Reportes 1

Tabla 8: Estimacién de esfuerzo por Historias de Usuario
3.3.2 Plan de Iteraciones

En el plan de iteraciones se establece cuantas iteraciones seran necesarias realizar sobre el sistema
para su consecucion. Sin embargo, se precisa establecer el contenido de trabajo para todas y cada
una de ellas y es aqui donde se establece el plan de iteraciones, regulando la cantidad de historias
de usuario a implementar dentro del rango establecido por la estimacion efectuada. Tomando como
referencia los aspectos antes tratados la aplicacién que se pretende construir se desarrollard en 3

iteraciones, explicada mas detalladamente a continuacion:
Iteracion 1

La primera iteracion del desarrollo del sistema, tendrd como objetivo la implementacion de las
funcionalidades basicas para la puesta en marcha del mismo. Se tendran en cuenta la historia de
usuario con prioridad de negocio alta. De manera general al finalizar esta iteracion se habra podido
cumplir con las funcionalidades de la gestion de las planillas de solicitud, obteniéndose la primera

version del software que se le entregara al cliente.
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Ilteracion 2

Durante la segunda iteracion se seguiran implementando historias de usuario de prioridad media. Al
finalizar esta iteracion se habra podido cumplir con la gestion de los permisos de firma. La version
de prueba referente a esta iteracion, junto a las implementaciones anteriores, seran mostradas al

cliente con el objetivo de realizar cambios en base a la opinién del mismo.
Iteracion 3

Durante la tercera iteracion se desarrollaran las historias de usuario de prioridad baja con las cuales
se completaran todas las funcionalidades para las que esta disefiado el sistema. Se podra ver y
exportar reportes de estadisticas, realizar la gestion de configuracion, la gestion de los tipos de
dispositivos permitidos, la gestién de fabricantes de tarjetas de red y la gestion de marcas y modelos.

Finalizando esta iteracion el sistema estara listo para entregarse al cliente completamente.
3.3.3 Plan de duracién de las Iteraciones

Para conocer el tiempo real de la duracion de las iteraciones del proyecto, asi como las historias de
usuario que seran implementadas en cada una de las mismas, la metodologia XP propone la creacién
del Plan de Duracion de las Iteraciones. Su proposito fundamental es conocer el tiempo que abarcara
cada iteracion y el orden en que seran implementadas las historias de usuario dentro de cada

periodo.

Iteracion 1 Procesar Planillas de Solicitud. 3 semanas

Iteracion 2 Gestionar permisos de firma. 2 semanas
Gestionar Configuraciones.
Gestionar Tipos de dispositivos
permitidos.

Iteracion 3 Gestionar fabricantes de tarjetas de 3 semanas
red y sus MACs.
Gestionar marcas y modelos de los
tipos de dispositivos permitidos.

Generar Reportes.
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Tabla 9:; Plan de duracién de las iteraciones
3.3.4 Plan de entregas

El Plan de entrega no es mas que el cronograma de las entregas de partes funcionales del software
gue seran hechas al cliente. A continuacion se presenta el plan que comienza el lunes 14 de marzo
de 2016:

1 1/04/2016
2 15/04/2016
3 6/05/2016

Tabla 10: Plan de entregas

3.4 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se ha hecho referencia a las fases de Exploracion y Planificacion del sistema que
fundamenta la presente investigacion. Se han descrito los artefactos mas importantes que la
metodologia de desarrollo propone para esta etapa y que sirven de base para las préximas etapas
de desarrollo. Las fases que se detallaron en este capitulo son de gran importancia, pues marcan las
pautas de la construccion del software, lograndose estimar el tiempo que tomara implementarlo, asi
como la prioridad de las versiones del sistema que seran entregadas al cliente, organizando de forma

general el trabajo del equipo de desarrollo.
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CAPITULO 4: DISENO E IMPLEMENTACION

4.1 Introduccion

En el presente capitulo se hace referencia al disefio de la aplicacion y de la base de datos como
punto de partida para la implementacién del sistema. Se describen las tareas realizadas durante las
tres iteraciones del desarrollo del software que se definieron anteriormente, de forma tal, que al
finalizar cada una de ellas se entregara una parte funcional del software al cliente y este realizara las

pruebas pertinentes para su aceptacion final.

4.2 Disefio

XP establece préacticas especializadas que inciden directamente en la realizacion del disefio para
lograr un sistema robusto y reutilizable tratando de mantener su simplicidad, es decir, crear un disefio
evolutivo que se va mejorando incrementalmente y que permite hacer entregas pequefas y
frecuentes de valor para el cliente. A la hora de darle cumplimiento a la actividad de disefiar, XP no
especifica ninguna técnica de modelado. Pueden utilizarse indistintamente sencillos esquemas en
una pizarra, diagramas de clases utilizando UML o tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y
Colaboracién) siempre que sean Utiles, tributen a la comprensién y no requieran mucho tiempo en

Su creacion.

Como base para el desarrollo de la aplicacion propuesta se utilizé el marco de trabajo Symfony 2 que
implementa, como lo hacen muchos otros, el patrén arquitectéonico MVC (Modelo Vista Controlador)
que obliga a organizar el cddigo de acuerdo a sus convenciones. Symfony 2 proporciona una
estructura en forma de arbol de archivos para organizar de forma légica todos esos contenidos,
ademas de ser consistente con la arquitectura MVC utilizada y con la agrupacién de los directorios
de la forma proyecto / src / bundle. Cada vez que se crea un nuevo proyecto, aplicacion o médulo,
se genera de forma automatica la parte correspondiente de esa estructura. Ademas, la estructura se
puede personalizar completamente, para reorganizar los archivos y directorios o para cumplir con las

exigencias de organizacion de un cliente.

4.2.1 Patron Arguitecténico

Un patrén arquitecténico describe una categoria del sistema que contiene: un conjunto de
componentes (por ejemplo, una base de datos, moédulos computacionales) que realizan una funcién
requerida por el sistema; un conjunto de conectores que posibilitan la comunicacién, la coordinacién
y la cooperacion entre los componentes; restricciones que definen como se pueden integrar los
componentes que forman el sistema; y modelos semanticos que permiten al disefiador entender las
propiedades globales de un sistema para analizar las propiedades conocidas de sus partes

constituyentes. (20)
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4.2.1.1 Modelo Vista Controlador (MVC)

Symfony2, framework de desarrollo seleccionado, basa su funcionamiento interno en la famosa
arquitectura Modelo-Vista-Controlador, utilizada por la mayoria de los frameworks web. El patrén de
arquitectura de software MVC separa los datos y la I6gica de negocio de una aplicacion de la interfaz
de usuario y el médulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones. Este patron de
arquitectura de software se basa en las ideas de reutilizacion de codigo y la separacion de conceptos,
caracteristicas que buscan facilitar la tarea de desarrollo de aplicaciones y su posterior
mantenimiento.

<3
— GET/ . quh'gladur | Moﬂel_g Bg::aoge
Iil.
pagina I
HTML
PR '
Vista
aplicacion
Symfony?2

Figura 2: Modelo-Vista-Controlador (tomado del libro Desarrollo web agil con Symfony?2)

4.2.2 Patrones de disefio

Un patrén de disefio provee un esquema para refinar los subsistemas o componentes de un sistema
de software.

Los patrones de disefio pretenden proporcionar catalogos de elementos reusables en el disefio de
sistemas software, evitar la reiteracion en la blsqueda de soluciones a problemas ya conocidos y
solucionados anteriormente, formalizar un vocabulario comun entre disefiadores, estandarizar el
modo en que se realiza el disefio yfacilitar el aprendizaje de las nuevas generaciones de disefladores

condensando conocimiento ya existente. (21)
Patrones GRASP

General Responsibility Assignment Software Patterns (GRASP) nos da unos principios generales
para asignar responsabilidades y se utiliza sobre todo en la realizacion de diagramas de interaccion.
Una vez que tenemos el Modelo de dominio hay que decidir qué métodos afadir y donde (parte
esencial del desarrollo Orientado a Objeto). Basicamente las responsabilidades de un objeto son

conocer y hacer. Dichas responsabilidades implicardn mas o0 menos métodos y clases.
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Experto:

Su objetivo es asignar responsabilidades al experto de la informacién, es decir, a la clase gque tiene
la informacion necesaria para llevar la tarea a cabo. El uso de este patron se pone en practica en las
clases controladoras ya que solo ellas cuentan con la informacion necesaria para cumplir con la

responsabilidad sobre los elementos del negocio.
Bajo Acoplamiento:

Acoplamiento indica que tan fuertemente esta conectada una clase con otra, tiene conocimiento de,
o influye sobre otra clase, una clase con bajo acoplamiento no depende de otras clases. Su objetivo
es asignar responsabilidades de tal manera que el acoplamiento sea el menor posible. En la solucién
este patron se pone en practica debido a que cada clase tiene relacion con un namero relativamente

pequefio de clases y ademas fue un factor fundamental dentro del disefio de la solucion.
Alta Cohesién:

Alta cohesion implica lo relacionadas que estan las responsabilidades de una clase, o una clase con
responsabilidades altamente relacionadas y que no lleva a cabo gran cantidad de trabajo. Su objetivo
es poder asignar responsabilidades procurando que la cohesion sea lo mas alta posible. Se hizo uso
de este patrén en la solucién en las clases controladoras ya que se le asighan a cada una las

funcionalidades que solo ellas pueden realizar.
Creador:

El patrén creador ayuda a identificar quién debe ser el responsable de la creacion o instanciacion de
nuevos objetos o clases. Este patrén nos dice que la nueva instancia podra ser creada por una clase

Si:

Contiene o agrega la clase.
Almacena la instancia en algun sitio (por ejemplo una base de datos).

Tiene la informacion necesaria para realizar la creacion del objeto (es 'Experta’).

AN NN

Usa directamente las instancias creadas del objeto.

En la solucibn se usO este patron en las clases controladoras ya que solo ellas tienen la

responsabilidad de crear o instanciar un objeto.
Controlador:

Un controlador es un objeto responsable del manejo de los eventos del sistema, que no pertenece a
la interfaz del usuario, el controlador recibe la solicitud del y coordina su realizacion delegando a

otros objetos. Se hizo uso de este patron ya que la propia arquitectura definida por Symfony2
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(Modelo-Vista-Controlador) provee a los usuarios de crear clases controladoras que tienen como
objetivo controlar las acciones que realiza el usuario con las interfaces de la aplicacion y dar

respuesta a las peticiones realizadas.

4.2.3 Tarjetas CRC

La metodologia XP propone representar las clases mediante tarjetas CRC (Class-Responsibility-
Collaboration). El objetivo de las tarjetas CRC es hacer, mediante tarjetas, un inventario de las clases
gue se va a necesitar para implementar el sistemay la forma en que van a interactuar, asi se pretende
facilitar el andlisis y discusion de las mismas por parte de varios actores del equipo de proyecto con
el objetivo de que el disefio sea lo mas simple posible verificando las especificaciones del sistema.
Cada tarjeta representa una clase con su nhombre en la parte superior, en la seccion inferior izquierda

estan descritas las responsabilidades y a la derecha las clases que le sirven de soporte.

Responsabilidades: Colaboradores:

v' Devolver las areas registradas en el MTArea

sistema.
Tabla 11: Tarjeta CRC para la clase AreaController
Responsabilidades: Colaboradores:
v Listar los valores de configuracion. MT Configuracion.
v" Modificar los valores de configuracion. ConfiguracionRepository.

Tabla 12: Tarjeta CRC para la clase ConfiguracionController

Responsabilidades: Colaboradores:
v Listar la cantidad de MAC que existen por MTMacVendors
cada fabricante. MTPIlanilla
v Listar la cantidad de MAC que existen por
cada fabricante dentro de la universidad.
v Listar la cantidad histérica y la cantidad
del afio en curso de solicitudes
aprobadas.
v’ Listar la cantidad y la cantidad del afio en
curso de personas que tienen al menos
una solicitud de planilla aprobada.

Tabla 13: Tarjeta CRC para la clase EstadisiticasController
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Clase: MacvendorsController

Responsabilidades: Colaboradores:

v

Listar los fabricantes y sus MAC MTMacVendors.
asociadas. MacvendorsRepository.
Listar las MAC que no han sido MTPlanilla.
comprobadas.

Comprobar MAC con la API.

Tabla 14: Tarjeta CRC para la clase MacvendorsController

Clase: MarcaController

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar las Marcas. MTMarca.
v' Crear las Marcas. MarcaRepository.
v" Modificar las Marcas.
v Eliminar las Marcas.
v" Devolver las marcas asociadas a un tipo

de dispositivo.

Tabla 15: Tarjeta CRC para la clase MarcaController

Clase: ModeloController

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar los Modelos. MTModelo.
v Crear los Modelos. ModeloRepository.
v" Modificar los Modelos.
v Eliminar los Modelos.
v" Devolver los modelos asociados a un tipo

de marca.

Tabla 16: Tarjeta CRC para la clase ModeloController

Clase: PDFController

Responsabilidades: Colaboradores:

v

Descargar la planilla en formato pdf para MTPlanilla.
Su posterior impresion. MTMarca.
MTTipoDispositivosPermitidos.

Tabla 17: Tarjeta CRC para la clase PDFController

Clase: PermisoController

Responsabilidades: Colaboradores:
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v’ Listar las relaciones entre los usuarios y MTUsuario_Area.
las areas a las cuales tienen permiso de MTUsuario.
firma. MTArea.

v Crear una relacion entre un usuario y un
area.

v Eliminar la relacién entre un usuario y un
area.

Tabla 18: Tarjeta CRC para la clase PermisoController

Clase: PlanillaController

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar las Planillas. MTPlanilla.
v' Crear planillas. PlanillaRepository.
v' Aceptar planillas. MTUsuario.
v' Denegar planillas. MTMarca.
v' Cancelar planillas. MTUsuario.
v" Determinar si una MAC es valida. MTArea.
MTModelo.
MTMacVendors.

MTUsuario_Area.

Tabla 19: Tarjeta CRC para la clase PlanillaController

Clase: TipoDispositivosController

Responsabilidades: Colaboradores:
Listar los Tipos de dispositivos permitidos. MTTipoDispositivosPermitidos.
Crear los Tipos de dispositivos permitidos. TiposDispositivosRepository.

Modificar los Tipos de dispositivos permitidos.
Eliminar los Tipos de dispositivos permitidos.

Tabla 20: Tarjeta CRC para la clase TipoDispositivosController

Clase: UsuarioController

Responsabilidades: Colaboradores:
Devolver los Usuarios. MTUsuario.

Tabla 21: Tarjeta CRC para la clase UsuarioController

Clase: MTArea

Responsabilidades: Colaboradores:



v
v

Obtener el nombre del area.
Modificar el nombre del area.

Tabla 22: Tarjeta CRC para la clase MTArea

Clase: MTConfiguracion

Responsabilidades: Colaboradores:

v

Obtener la cantidad de dispositivos
permitidos por persona.

Modificar la cantidad de dispositivos
permitidos por persona.

Obtener la duracién de una solicitud.
Modificar la duracion de una solicitud.

Tabla 23: Tarjeta CRC para la clase MTConfiguracion

Clase: MTMacVendors

Responsabilidades: Colaboradores:

v

v
v
v

Obtener la mac de los Macvendors.
Modificar la mac de los Macvendors.
Obtener el fabricante de los Macvendors.
Modificar el fabricante de los
Macvendors.

Tabla 24: Tarjeta CRC para la clase MTMacVendors

Clase: MTMarca

Responsabilidades: Colaboradores:

v
v
v

Obtener el nombre de la marca. MTTipoDispositivosPermitidos
Modificar el nombre de la marca.

Obtener el tipo de dispositivo al que

pertenece la marca

Modificar el tipo de dispositivo al que

pertenece la marca.

Tabla 25: Tarjeta CRC para la clase MTMarca

Clase: MTModelo

Responsabilidades: Colaboradores:
v" Obtener el nombre del modelo. MTMarca
v" Modificar el nombre del modelo.



v" Obtener la marca al que pertenece el
modelo.
v" Modificar la marca al que pertenece el
modelo.
Tabla 26: Tarjeta CRC para la clase MTModelo

Clase: MTPlanilla

Responsabilidades: Colaboradores:
v Obtener y modificar la MAC del MTUsuario
dispositivo asociado a la planilla. MTModelo

v' Obtener y modificar el nimero de serie
del dispositivo asociado a la planilla.

v" Obtener y modificar la fecha de solicitud
de la planilla.

v" Obtener y modificar el estado de las
aprobaciones de las planillas.

v" Obtener y modificar el usuario que solicita
la planilla.

v Obtener y modificar el modelo del
dispositivo asociado a la planilla.

v' Obtener y modificar el estado de
aprobacion en que se encuentra la MAC.

v' Obtener y modificar el estado de
impresion de la planilla.

Tabla 27: Tarjeta CRC para la clase MTPlanilla

Clase: MTTipoDispositivosPermitidos

Responsabilidades: Colaboradores:
Obtener el nombre del tipo de dispositivo

permitido.

Modificar el nombre del tipo de dispositivo

permitido.

Tabla 28: Tarjeta CRC para la clase MTTipoDispositivosPermitidos

Clase: MTUsuario

Responsabilidades: Colaboradores:
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Obtener y modificar el nombre del
usuario.

Obtener y madificar los apellidos del
usuario.

Obtener y modificar el carnet de identidad
del usuario.

Obtener y modificar el solapin del
usuario.

Obtener y modificar el rea del usuario.
Obtener y modificar la direccion del
usuario.

Obtener y modificar el municipio del
usuario.

Obtener y modificar la provincia del
usuario.

Obtener y modificar el teléfono del
usuario.

Obtener y modificar el tipo de personal

del usuario.

Tabla 29: Tarjeta CRC para la clase MTUsuario

Clase: MTUsuario_Area

Responsabilidades:

v

Obtener 'y modificar el usuario
relacionado con el area.
Obtener y modificar el area relacionada

con el usuario.

Colaboradores:
MTUsuario.
MTArea.

Tabla 30: Tarjeta CRC para la clase MTUsuario_Area

Clase: ConfiguracionRepaository

Responsabilidades:

v

Listar los valores de la configuracion.

Colaboradores:
MT Configuracion

Tabla 31: Tarjeta CRC para la clase ConfiguracionRepository

Clase: MacvendorsRepaository

Responsabilidades:

v

Listar los MacVendors dado un orden.

Colaboradores:
MTMacVendors



v' Obtener la cantidad de fabricantes de
MAC que existen en la base de datos.

Tabla 32: Tarjeta CRC para la clase MacvendorsRepository

Clase: MarcaRepository

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar las Marcas dado un orden. MTMarca
v' Obtener la cantidad de marcas que
existen en la base de datos.
Tabla 33: Tarjeta CRC para la clase MarcaRepository

Clase: ModeloRepository

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar los Modelos dado un orden. MTModelo
v" Obtener la cantidad de modelos que
existen en la base de datos.

Tabla 34: Tarjeta CRC para la clase ModeloRepository

Clase: PermisoRepository

Responsabilidades: Colaboradores:
v’ Listar las relaciones entre los usuarios y MTUsuario_Area.
las areas dado un orden.
v" Obtener la cantidad de relaciones entre
los usuarios y las areas que existen en la
base de datos.
Tabla 35: Tarjeta CRC para la clase PermisoRepository

Clase: PlanillaRepository

Responsabilidades: Colaboradores:
v' Listar todas las planillas dado un orden.  MTPlanilla
v’ Listar todas las planillas impresas.
v’ Listar todas las planillas de un usuario.
v’ Listar todas las planillas que no se hayan
aprobado de una determinada area.
Tabla 36: Tarjeta CRC para la clase PlanillaRepository

Clase: TiposDispositivosRepository

Responsabilidades: Colaboradores:
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v' Listar los tipos de dispositivos MTTipoDispositivosPermitidos
permitidos dado un orden.

Tabla 37: Tarjeta CRC para la clase TiposDispositivosRepository

4.2.4 Modelo de Datos
Un modelo de datos es una coleccion de herramientas conceptuales para describir los datos, las

relaciones, la seméntica y las restricciones de consistencia. (22)

El modelo de datos correspondiente al sistema consta de un total de 9 tablas. A continuacion se
muestra en la figura 3 el modelo de dato que se obtuvo a partir de las clases generadas en las tarjetas
CRC:

(i MTConfiguradi D
|/ id_configuracion integer(10)
[ cantidadDeDispositivos  integer(10) r MTUsuario ™
1] tiempoDuracionSolicitud integer(10) {7 id_usuario _ integer(10)
- w ] nombre varchar(255)
@ MTMacVendors ) [ apelidos  varchar(255)
|/ id_macvendors  integer(10) D d vachar(11) U ( MIEres 2
D = varchar2s5) U D solapin varchar(255) |J |/ id_area integer(10)
] fabricante varchar(255) [J area Varchan(255) [ nombre  varchar(255)
\ y [ direccion varchar(255)
[ municiplo  varchar(255)
(1] provincia varchar(255)
C MTPlanilla ) [J tetefono varchar(255)
|/ id_planilia integer(10) [] tipoPersonal  varchar(255) (@ MTUsuario MTArea N
D mac varchar(255) U ﬁ,MTUsuarlold_uswlo integer(10})
[ noSerie varchar(255) H————0< < MTAreaid_area integer(10)
[ fecha date PO- - - - -~ <
[J] fimaDA varchar(255)
[ fimabcu varchar(255) 2
[ fimaDSP varchar(255) : MTModelo 2
[ fimabs| varchar(255) O - - - || I id_modelo integer(10)
o MTUsuiariold_usuario  integer(10) [J nombre : Varchaeo)
o MTModeloid_modelo  integer(10) :H“T Marcaid_marca  integer(10)
- J 25
P MTMarca \
|/ id_marca integer(10)
[] nombre varchar(255)
$p MTTipoDispositivosPermitidosid_tipo_dispositivos_pemitidos  integer(10)
-
?
L
1
C MT TipoDispositivos Permitidos 0
|/ id_tipo_dispositivos_permitidos  integer(10)
nombre varchar(255) J

Figura 3: Modelo de datos

El modelo de datos mostrado anteriormente refleja los conceptos, las relaciones y las reglas del

dominio estudiado, con el objetivo de darle respuesta al problema afrontado por el equipo.

4.3 Implementacion
Como se ha detallado anteriormente un proyecto desarrollado en XP se divide en iteraciones para

realizar la codificacion, de manera que se puede entregar una version funcional del software al
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cliente, que aungque no esté completo en su totalidad, ir& creciendo ciclo a ciclo. En cada iteracion,
se implementaran las historias de usuario definidas previamente en el Plan de Iteraciones. Se define
ademas un conjunto de tareas, que deberan realizar los programadores para llevar a cabo la

construccién del sistema.
Implementacion de la 1ra Iteracion.

Durante la primera iteracion de la construccion del software se implementaron las historias de usuario
gue son de prioridad alta para poner en marcha el sistema, donde se obtuvo la primera version del
mismo, que posteriormente fue aprobada por el cliente. A continuacion se presenta en la Tabla 38 la
tarea de ingenieria “Solicitar planilla”. El resto de las tareas de ingenieria correspondientes a la

primera iteracion se pueden encontrar detalladas en el Anexo 1.

Nombre: Solicitar planilla
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.4
Fecha de inicio: 16/03/2016 Fecha de fin: 17/03/2016

Descripcion: Un usuario puede solicitar una planilla llenando un formulario que se le
muestra. Debe proporcionarle al sistema el tipo de dispositivo que desea registrar, la
marca, el modelo, la MAC y el nimero de serie. Para completar los deméas campos de la
planilla que son datos del usuario (hombres, apellidos, usuario, area a la que pertenece,
carnet de identidad, solapin, municipio, provincia, teléfono, tipo de personal) se debera
consumir estos de un servicio web. Una vez que se envie la informacién se debe
comprobar que todos los campos han sido completados con datos validos. Si todos los
campos fueron validos se debe insertar en la base de datos esta planilla. Si no son vélidos

se debe mostrar un sefialamiento del error.

Tabla 38: Tarea de Ingenieria Solicitar planilla

Implementacion de la 2da Iteracién.

Durante la implementacion de la segunda iteracion del software se perfeccionaron las
funcionalidades de la primera entrega y se continué con el desarrollo de las historias de usuario que
tienen prioridad media. A continuacion se presenta en la Tabla 39 la tarea de ingenieria “Insertar
permisos de firma”. El resto de las tareas de ingenieria correspondientes a la segunda iteracion se

pueden encontrar detalladas en el Anexo 2.
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Nombre: Insertar permisos de firma
HU: Gestionar permisos de firmas Puntos estimados: 1
Fecha de inicio: 4/04/2016 Fecha de fin: 8/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga autorizacion puede insertar permisos de firma. Esto
se realizar4 mediante un formulario que dard a escoger un usuario y las areas a las
cuales se le quieren dar permiso de firma. Una vez seleccionados el usuario y las areas

deben insertarse en la base de datos estas relaciones.

Tabla 39: Tarea de Ingenieria Insertar permisos de firma

Implementacion de la 3ra Iteracion.

Una vez concluida la implementacion de las historias de usuario de la tercera iteracion de la
construcciéon del software, se obtuvo la version completa del producto para ser entregado al cliente
y listo para usarse en condiciones reales. A continuacion se presenta en la Tabla 40 un ejemplo de
la tarea de ingenieria “Mostrar configuracion” realizada en la tercera iteracion. Las demas tareas de

ingenieria que se realizaron para el logro de este objetivo se pueden observar en el Anexo 3.

Nombre: Mostrar configuracion

HU: Gestionar configuraciones Puntos estimados: 0.1

Fecha de inicio: 18/04/2016 Fecha de fin: 18/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga autorizacion puede ver mediante una tabla la cantidad
de dispositivos permitidos por persona y el tiempo de validez de una planilla de

solicitud. Los valores por defecto que debe cargar el sistema cuando se despliegue

seran de 1 dispositivo permitido por personay 1 afio de validez para una planilla.

Tabla 40: Tarea de Ingenieria Mostrar configuracién

4.4 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se definio el disefio del sistema que sera implementado y se construy6 el modelo
de datos que se utilizara, con el objetivo de lograr un mayor entendimiento. Se describieron los
elementos esenciales de la arquitectura de la solucién propuesta definiéendose como patron

arquitectonico Modelo-Vista-Controlador para garantizar una mejor organizacion en el sistema. Las
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tareas de ingenieria y las tarjetas CRC definidas posibilitaron implementar la aplicacion de una forma
mas organizada. Al concluir esta etapa se obtuvo la version completa del sistema con lo que se da

por terminado el desarrollo de la solucion propuesta.
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CAPITULO 5: VALIDACION DE PROPUESTA

5.1 Introduccioén

La metodologia XP enfatiza mucho los aspectos relacionados con las pruebas, clasificandolas en
diferentes tipos y funcionalidades especificas, indicando quién, cudndo y cémo deben ser
implementadas y ejecutadas. Segun XP se debe ser muy estricto con las pruebas. Solo se debera
liberar una nueva version si esta ha pasado con el cien por ciento de la totalidad de las pruebas. En
caso contrario se empleara el resultado de estas para identificar el error y solucionarlo con
mecanismos ya definidos (23). En el presente capitulo se exponen las pruebas unitarias y de

aceptacion que se le realizaron al sistema.
5.1.1 Pruebas unitarias

Las pruebas unitarias aseguran que un Unico componente de la aplicacién produce una salida
correcta para una determinada entrada. Este tipo de pruebas validan la forma en la que las funciones
y métodos trabajan en cada caso particular. Las pruebas unitarias se encargan de un Unico caso
cada vez, lo que significa que un Unico método puede necesitar varias pruebas unitarias si su

funcionamiento varia en funcién del contexto (24).

Para validar el cumplimiento de las funcionalidades del sistema construido, se realizé una prueba
unitaria por cada una de estas. Se utilizé la libreria PHPUnIt que permite realizar este tipo de pruebas

de forma automatica.

En la primera iteracion se realizaron un conjunto de 23 pruebas unitarias. A continuacién se muestran

los resultados obtenidos después de haberlas realizado.

C:%\xamppihtdocsiTesis M c app
PHPUNit 4.8.8 :

Configuration ad from C: mppihtdocshTesis MThappi\phpunit.xml.dist

not loaded. Mo code coverage will be gen ed.

Time: 331 ms,

Figura 4: Resultados obtenidos de las pruebas unitarias en leraiteracion

En la segunda iteracion se realizaron un total de 17 pruebas unitarias. A continuacion se muestran

los resultados obtenidos después de haberlas realizado.
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: mpph\htdocs\Tesis MT>»phpuni C app
'HPUnit 4.8.8 g

Configuration read from C:\xampp\htdocs\Tesis MThapp\phpunit.xml.dist

he Xdebug extension is not loaded. No code coverage ed.

ime: 249 ms, Memory:

Figura 5: Resultados obtenidos de las pruebas unitarias en 2da iteracion
En la tercera iteracion se realizaron un total de 15 pruebas unitarias. A continuacion se muestran los

resultados obtenidos después de haberlas realizado.

C:\xamppihtdocs\Tesis M C app
PHPUnit 4.8.8 by Seb: ian Bergmann.

Configuration read from C: mpphhtdocsh is MThapphphpunit.xml.dist
The Xdebug extension is not loaded. No code covera

e will be ¢ ed.

=

Time: 234 ms, Memory: 5.88MB

Figura 6: Resultados obtenidos de las pruebas unitarias en 3era iteracion

Tras haber aplicado las pruebas unitarias a la aplicacion en cada una de las iteraciones se obtuvo
un resultado completamente satisfactorio, que permite verificar que el codigo de la aplicacion produce

una salida correcta para determinadas entradas.

A continuacién se muestra un fragmento de cédigo de las pruebas unitarias realizadas haciendo uso
de la libreria PHPUnit.
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tValidarPlanilla()

Figura 7: Fragmento de cédigo de pruebas unitarias

5.1.2 Pruebas de aceptacion

Las pruebas de aceptacion o funcionales validan partes de las aplicaciones. Estas pruebas simulan
la navegacion del usuario, realizan peticiones y comprueban los elementos de la respuesta, tal y
como lo haria manualmente un usuario para validar que una determinada accién hace lo que se
supone que tiene que hacer (25).

Son supervisadas por el cliente basandose en las funcionalidades tomadas de las historias de
usuario. En todas las iteraciones, cada una de las historias de usuario seleccionadas por el cliente
debera tener una o mas pruebas de aceptacion, de las cuales deberan determinar los casos de
prueba e identificar los errores que seran corregidos (23).

Pruebas de aceptacion realizadas:
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Para el desarrollo del presente médulo se realizaron un total de 25 pruebas de aceptacién con el

objetivo de garantizar que las funcionalidades y la satisfaccién del cliente han sido cumplidas.

Cddigo: HU1 P1 HU: Procesar planillas de solicitud.

Nombre: Listar planillas.

Descripcién: Probar que el sistema muestre el tipo de dispositivo, la marca, el modelo, la MAC,
el nimero de serie y el estado de una planilla.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Planillas.

Resultado esperado: El sistema debe mostrar el tipo de dispositivo, la marca, el modelo, la
MAC, el numero de serie y el estado de una planilla.

Resultado obtenido: El sistema muestra el tipo de dispositivo, la marca, el modelo, la MAC, el
namero de serie y el estado de una planilla.

Evaluacion de la respuesta: El cliente informa de una no conformidad donde recomienda que
se le muestre en la columna “Estado” el estado de aprobacion de cada directivo.

Tabla 41: Prueba de aceptacién: Listar planillas

Cdédigo: HU1_P2 HU: Procesar planillas de solicitud.
Nombre: Solicitar planilla

Descripcién: Probar que el sistema permita al usuario solicitar una planilla.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado.
Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Planillas.

Oprimir el botdn solicitar.

Completar los campos.

Oprimir el botén enviar.

Resultado esperado: El sistema deberé insertar en la base de datos la solicitud realizada y
mostrarle al usuario las planillas con la nueva insercion.

Resultado obtenido: El sistema inserta en la base de datos la solicitud realizada y muestra al
usuario las planillas con la nueva insercion.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 42: Prueba de aceptacion: Solicitar planilla
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Cddigo: HU1_P3 HU: Procesar planillas de solicitud.

Nombre: Cancelar planilla

Descripcidn: Probar que el sistema permita al usuario cancelar una planilla.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Planillas.

Seleccionar la o las planillas a cancelar.

Oprimir en el boton Cancelar.

Resultado esperado: El sistema deberéa eliminar en la base de datos la solicitud seleccionada y
mostrarle al usuario las planillas con la nueva eliminacion.

Resultado obtenido: El sistema elimina en la base de datos la planilla seleccionada y muestra
al usuario sus planillas teniendo en cuenta que no se muestra la planilla eliminada.

Evaluacién de la respuesta: El cliente informa de una no conformidad donde recomienda que
se le muestre un mensaje de confirmacion antes de cancelar la planilla.

Tabla 43: Prueba de aceptacion: Cancelar planilla

Cddigo: HU1 P4 HU: Procesar planillas de solicitud.
Nombre: Ver planilla en formato pdf

Descripcién: Probar que el sistema permita al usuario ver una planilla en formato pdf.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado.
Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Planillas.

Seleccionar la planilla que desea ver en formato pdf.

Oprimir en el botén Ver PDF.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar en formato pdf la planilla seleccionada.
Resultado obtenido: El sistema muestra en formato pdf la planilla seleccionada.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 44: Prueba de aceptacién: Ver planilla en formato pdf

Cédigo: HU1_P5 HU: Procesar planillas de solicitud.

Nombre: Firmar como directivo
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Descripcién: Probar que el sistema permita a los usuarios que tengan permiso de firma poder
aprobar o rechazar una planilla.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para firmar planillas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Firmar Planillas DA, Firmar Planillas CU, Firmar Planillas SP o Firmar Planillas
Sl, en dependencia del permiso que tenga.

Seleccionar la planilla que desea aprobar o rechazar.

Oprimir en el boton Aprobar o Rechazar.

Resultado esperado: El sistema debera cambiar el estado de la planilla seleccionada a
aprobada o rechazada, en dependencia del botén presionado.

Resultado obtenido: El sistema cambia el estado de la planilla seleccionada a aprobada o
rechazada, en dependencia del botén presionado.

Evaluacién de la respuesta: El cliente informa de una no conformidad donde recomienda que
se le muestre en la columna “Usuario” la foto del usuario que realiza la solicitud.

Tabla 45: Prueba de aceptacién: Firmar como directivo

Cddigo: HU2_P6 HU: Gestionar permisos de firma

Nombre: Mostrar permisos de firma.

Descripcién: Probar que el sistema muestre el usuario y el area sobre la cual tiene permiso de
firma.

Condiciones de ejecucioén: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para ver permisos de firma.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Permisos de firma.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar todos los permisos de firma que se han
insertado. Debe mostrar el usuario y el area sobre la cual tiene permiso de firma.

Resultado obtenido: El sistema muestra todos los permisos de firma que se han insertado.
Muestra el usuario y el area sobre la cual tiene permiso de firma.

Evaluacién de la respuesta: El cliente informa de una no conformidad donde detecta que
existen errores ortogréficos.

Tabla 46: Prueba de aceptacién: Mostrar permisos de firma
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Cddigo: HU2_P7 HU: Gestionar permisos de firma
Nombre: Insertar permisos de firma.

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario insertar relaciones de permisos de
firma.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para otorgar permisos de firma.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Permisos de firma.

Oprimir el boton Insertar.

Seleccionar el usuario al cual desea otorgarle permisos de firma.

Seleccionar las areas sobre las cuales va a tener permisos de firma.

Oprimir el botén enviar.

Resultado esperado: El sistema debera insertar las relaciones creadas.

Resultado obtenido: El sistema inserta las relaciones creadas.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 47: Prueba de aceptacién: Insertar permisos de firma

Cddigo: HU2_ P8 HU: Gestionar permisos de firma

Nombre: Eliminar permisos de firma.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario eliminar relaciones de permisos de
firma.

Condiciones de ejecucioén: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para eliminar permisos de firma.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Permisos de firma.

Seleccionar las relaciones que desea eliminar.

Oprimir el botén Eliminar.

Resultado esperado: El sistema debera eliminar todas las relaciones seleccionadas.
Resultado obtenido: El sistema elimina todas las relaciones seleccionadas.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 48: Prueba de aceptacién: Eliminar permisos de firma

Cédigo: HU3_P9 HU: Gestionar configuraciones
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Nombre: Mostrar configuracion

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario ver la configuraciéon

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para ver la configuracion.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Resultado esperado: El sistema deberd mostrar la cantidad de dispositivos permitidos por
persona y el tiempo de duracién valido de una planilla.

Resultado obtenido: El sistema muestra la cantidad de dispositivos permitidos por personay el
tiempo de duracién valido de una planilla.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 49: Prueba de aceptaciéon: Mostrar configuracién

Cddigo: HU3 P10 HU: Gestionar configuraciones

Nombre: Modificar configuracion

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario modificar la configuracién
Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para modificar la configuracién.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Seleccionar la fila que tiene los valores.

Oprimir el boton de modificar.

Cambiar los valores que desee.

Oprimir en el boton enviar.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar la cantidad de dispositivos permitidos por
persona y el tiempo de duracién valido de una planilla.

Resultado obtenido: El sistema muestra la cantidad de dispositivos permitidos por persona y el
tiempo de duracion véalido de una planilla.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 50: Prueba de aceptacién: Modificar configuracion

Cédigo: HU4_ P11 HU: Gestionar los tipos de dispositivos

permitidos.
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Nombre: Mostrar los tipos de dispositivos permitidos.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario ver los tipos de dispositivos permitidos.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para ver los tipos de dispositivos permitidos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Resultado esperado: El sistema deberd mostrar el nombre de los tipos de dispositivos
permitidos.

Resultado obtenido: El sistema muestra el nombre de los tipos de dispositivos permitidos.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 51: Prueba de aceptacién: Mostrar los tipos de dispositivos permitidos

Cédigo: HU4 P12 HU: Gestionar los tipos de dispositivos
permitidos.

Nombre: Modificar tipos de dispositivos permitidos.

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario modificar el nombre de un tipo de

dispositivo permitido.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para modificar el nombre de tipos de dispositivos permitidos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Seleccionar el dispositivo al cual desea hacerle la modificacion.

Cambiar el valor del nombre del tipo de dispositivo.

Oprimir el boton de enviar.

Resultado esperado: El sistema debera modificar el nombre del tipo de dispositivos permitido

seleccionado.

Resultado obtenido: El sistema modifica el nombre del tipo de dispositivo permitido

seleccionado.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 52: Prueba de aceptacién: Modificar tipos de dispositivos permitidos

Cédigo: HU4_P13 HU: Gestionar los tipos de dispositivos

permitidos.
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Nombre: Insertar tipos de dispositivos permitidos.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario insertar un tipo de dispositivo
permitido.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para insertar tipos de dispositivos permitidos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Oprimir el botdn insertar.

Completar los campos.

Oprimir el boton de enviar.

Resultado esperado: El sistema deberd insertar el tipo de dispositivos permitido.
Resultado obtenido: El sistema inserta el tipo de dispositivos permitido.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 53: Prueba de aceptacién: Insertar tipos de dispositivos permitidos

Cddigo: HU4 P14 HU: Gestionar los tipos de dispositivos
permitidos.

Nombre: Eliminar tipos de dispositivos permitidos.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario eliminar uno o varios tipos de

dispositivos permitidos.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para eliminar tipos de dispositivos permitidos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Configuracion.

Seleccionar los tipos de dispositivos que desea eliminar.

Oprimir el botén Eliminar.

Resultado esperado: El sistema debera eliminar los tipos de dispositivos permitidos

seleccionados.

Resultado obtenido: El sistema elimina los tipos de dispositivos permitidos seleccionados.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 54: Prueba de aceptacién: Eliminar tipos de dispositivos permitidos
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Cddigo: HU5_P15 HU: Gestionar fabricantes de tarjetas de red y
sus MACs.

Nombre: Comprobar validez de MAC.

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario validar una MAC haciendo uso de la

API http://api.macvendors.com/.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para comprobar validez de MAC.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botdon Mac-Fabricante.

Seleccionar las MAC que desea comprobar

Oprimir el boton Comprobar.

Resultado esperado: El sistema debera comprobar las MACs seleccionadas a través de la API
http://api.macvendors.com/ y modificara el valor del fabricante en la planilla relacionada con la
MAC.

Resultado obtenido: El sistema comprueba las MACs seleccionadas a través de la API

http://api.macvendors.com/ y modifica el valor del fabricante en la planilla relacionada con la
MAC.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 55: Prueba de aceptacién: Comprobar validez de MAC

Cédigo: HU5_P16 HU: Gestionar fabricantes de tarjetas de red y
sus MACs.

Nombre: Mostrar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder ver los fabricantes de tarjetas de

red y sus MACs asignadas.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para ver fabricantes de tarjetas de red y sus MACs asignadas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Mac-Fabricante.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar el nombre del fabricante de tarjetas de red y la

MAC asignada.

Resultado obtenido: El sistema muestra el nombre del fabricante de tarjeta de red y la MAC

asignada.
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Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 56: Prueba de aceptacién: Mostrar fabricantes de tarjetas de red

Cddigo: HU6_ P17 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Mostrar marcas

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder ver las marcas insertadas.

Condiciones de ejecucidén: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para ver las marcas insertadas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Marca-Modelo.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar el nombre de la marca y el nombre del

dispositivo al que pertenece.

Resultado obtenido: El sistema muestra el nombre de la marca y el nombre del dispositivo al

que pertenece.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 57: Prueba de aceptacién: Mostrar marcas

Cédigo: HU6_P18 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Modificar marcas

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder modificar los valores de una

marca determinada.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para modificar las marcas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Marca-Modelo.

Seleccionar una marca.

Oprimir el botén Modificar.

Modificar los valores.

Oprimir el botén enviar.
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Resultado esperado: El sistema debera modificar el nombre de la marca y el dispositivo al que
pertenece.

Resultado obtenido: El sistema modifica el nombre de la marca y el dispositivo al que
pertenece.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 58: Prueba de aceptacién: Modificar Marcas

Cddigo: HU6_ P19 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Insertar marcas

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder insertar una marca.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para insertar marcas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Marca-Modelo.

Oprimir el botén Insertar.

Completar los campos.

Oprimir el botén enviar.

Resultado esperado: El sistema debera insertar la marca en la base de datos.

Resultado obtenido: El sistema inserta la marca en la base de datos.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 59: Prueba de aceptacidn: Insertar marcas

Cédigo: HU6_P20 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Eliminar marcas.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder eliminar marcas.

Condiciones de ejecucidn: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para eliminar marcas.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Marca-Modelo.

Seleccionar una o varias marcas.

Oprimir el botén eliminar.
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Resultado esperado: El sistema debera eliminar las marcas seleccionadas.
Resultado obtenido: El sistema elimina las marcas seleccionadas.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 60: Prueba de aceptacién: Eliminar marcas

Cddigo: HU6_ P21 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Mostrar modelos

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder ver los modelos insertados.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para ver los modelos insertados.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Marca-Modelo.

Resultado esperado: El sistema debera mostrar el nombre del modelo y el nombre de la marca

a la que pertenece.

Resultado obtenido: El sistema muestra el nombre del modelo y el nombre de la marca a la que

pertenece.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 61: Prueba de aceptacién: Mostrar modelos

Cédigo: HU6_P22 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Modificar modelos

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder modificar los valores de un

modelo determinado.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para modificar los modelos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Marca-Modelo.

Seleccionar un modelo.

Oprimir el botén Modificar.

Modificar los valores.

Oprimir el botén enviar.
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Resultado esperado: El sistema debera modificar el nombre del modelo y la marca a la que
pertenece.

Resultado obtenido: El sistema modifica el nombre del modelo y la marca a la que pertenece.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 62: Prueba de aceptacién: Modificar modelos

Cddigo: HU6_ P23 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Insertar modelos.

Descripcién: Probar que el sistema permita a un usuario poder insertar un modelo.

Condiciones de ejecucién: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para insertar modelos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Marca-Modelo.

Oprimir el botén Insertar.

Completar los campos.

Oprimir el botén enviar.

Resultado esperado: El sistema debera insertar el modelo en la base de datos.

Resultado obtenido: El sistema inserta el modelo en la base de datos.

Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 63: Prueba de aceptacién: Insertar modelos

Cédigo: HU6_P24 HU: Gestionar marcas y modelos de los
dispositivos permitidos.

Nombre: Eliminar modelos.

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario poder eliminar modelos.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos

para eliminar modelos.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el boton Marca-Modelo.

Seleccionar una o varios modelos.

Oprimir el botén eliminar.

Resultado esperado: El sistema debera eliminar los modelos seleccionados.
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Resultado obtenido: El sistema elimina los modelos seleccionados.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 64: Prueba de aceptacién: Eliminar modelos

Cddigo: HU6_ P25 HU: Generar reportes.
Nombre: Mostrar reportes.

Descripcidn: Probar que el sistema permita a un usuario poder ver reportes.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar previamente autenticado y tener permisos
para ver reportes.

Entradas/Pasos de ejecucion:

Autenticarse en el sistema.

Oprimir el botén Reportes.

Resultado esperado: El sistema deberd mostrar los reportes de estadisticas.
Resultado obtenido: El sistema muestra los reportes de estadisticas.
Evaluacién de la respuesta: Prueba Satisfactoria.

Tabla 65: Prueba de aceptacién: Mostrar reportes

Después de haber aplicado las pruebas de aceptacion se alcanzaron los siguientes resultados en

cada una de las iteraciones:

v'En la primera iteracion se identificaron un total de 3 no conformidades las cuales quedaron
resueltas.

v' En la segunda iteracion se identificaron un total de 1 no conformidad la cual fue resuelta de
forma satisfactoria.

v' En la tercera iteracion no se identificaron no conformidades cumpliendo con las

funcionalidades definidas y asi alcanzar el resultado satisfactorio.
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Figura 8: Gréfica de los resultados obtenidos de aplicar pruebas de aceptacion

5.2 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se realizaron las pruebas unitarias y las pruebas de aceptacion o funcionales. Las
pruebas unitarias sirvieron para asegurar que los componentes de la aplicacion producen una salida
correcta para una determinada entrada. Por otra parte las pruebas de aceptacion se realizaron con
el objetivo de garantizar que los requerimientos han sido cumplidos y que el sistema es aceptable
por el cliente.
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CONCLUSIONES GENERALES

Los resultados obtenidos al concluir esta investigacion, aportan la creacidon de un sistema para la
autorizacion y control de dispositivos inalambricos que acceden a la red inalambrica en la Universidad
de las Ciencias Informaticas, que permite tener un mayor control sobre los dispositivos que hacen
uso de su sistema de red. La aplicacién fue desarrollada siguiendo los principios de la metodologia
XP, lo que permitié realizar un desarrollo &gil y dentro de los plazos previstos con la total conformidad
del cliente. Los artefactos obtenidos, sirven de base para una futura ampliacion del sistema, en vista
de continuar incrementando sus funcionalidades para seguir adaptandolo a las necesidades reales
del entorno donde se utilizara. Todo el trabajo realizado posibilit6 darle cumplimiento al objetivo

general de la investigacion.
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RECOMENDACIONES

A partir del trabajo realizado se recomienda:

v" Procesar los logs obtenidos de los Puntos de Acceso desplegados en la universidad para
obtener un mayor conjunto de datos, poder obtener mayor cantidad de reportes y permitir el

control de acceso.
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ANEXOS

Anexo 1: Tareas de ingenieria de la primera iteracion.

Tarea de ingenieria

Nombre: Listar planillas
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.4
Fecha de inicio: 14/03/2016 Fecha de fin: 15/03/2016

Descripcién: Un usuario puede ver a través de una tabla el tipo de dispositivo, la marca,
el modelo, la mac, el nimero de serie y el estado en que se encuentran las planillas que
ha solicitado. Estos datos debera adquirirlos de la base de datos.

Tabla 66: Tarea de ingenieria: Listar planillas

Tarea de ingenieria

Nombre: Cancelar planilla
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.2
Fecha de inicio: 18/03/2016 Fecha de fin: 18/03/2016

Descripcién: Un usuario puede cancelar sus planillas y el sistema debera pedirle
confirmacién antes de cancelarla. Si la confirmacion es positiva el sistema debe eliminar
la planilla de la base de datos.

Tabla 67: Tarea de Ingenieria: Cancelar planilla

Tarea de ingenieria

Nombre: Ver planilla en formato PDF
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.6
Fecha de inicio: 21/03/2016 Fecha de fin: 23/03/2016

Descripciéon: Un usuario que tenga permiso de ver las planillas en formato PDF podra
listar todas las planillas, seleccionar la que desea y debera presionar un boton para ver la
planilla en ese formato.

Tabla 68: Tarea de Ingenieria: Ver planillas en formato PDF

Tarea de ingenieria

Nombre: Firmar como directivo



HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.4
Fecha de inicio: 24/03/2016 Fecha de fin: 25/03/2016

Descripciéon: Un usuario que tenga permisos de firma puede ver las planillas que
pertenezcan a un area sobre la cual él tiene permiso de firma. Una vez que el sistema le
muestre todos los datos de las planillas (usuario, tipo de dispositivo, marca, modelo, mac,
namero de serie, estado) podra aprobar o rechazar las que seleccione. Si el usuario
aprueba la planilla se modificara el valor del estado en que se encuentra de pendiente a
aprobada. Si el usuario rechaza la planilla se modificara el valor del estado en que se
encuentra de pendiente a rechazada.

Tabla 69: Tarea de Ingenieria: Firmar como directivo

Nombre: Buscar informacion de planillas
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.6
Fecha de inicio: 28/03/2016 Fecha de fin: 30/03/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso de buscar informacién sobre las planillas
podra realizar busquedas sobre estas. El usuario debera presionar un boton para aplicar
un filtro y debera proporcionarle al sistema los campos y los valores sobre los cuales quiere
realizarlo. El sistema debera mostrarle en una tabla con todos los datos de las planillas
gue haya devuelto la consulta sobre la base de datos.

Tabla 70: Tarea de Ingenieria: Buscar informacion de planillas

Nombre: Exportar informacién de planillas
HU: Procesar planillas de solicitud Puntos estimados: 0.4
Fecha de inicio: 31/03/2016 Fecha de fin: 1/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso podrd exportar a formato csv alguna
busqueda realizada anteriormente. El usuario deberd presionar un botén para poder
exportar.

Tabla 71: Tarea de Ingenieria: Exportar informacién
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Anexo 2: Tareas de ingenieria de la segunda iteracion.

Nombre: Mostrar permisos de firma

HU: Gestionar permisos de firmas Puntos estimados: 0.6

Fecha de inicio: 11/04/2016 Fecha de fin: 13/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso puede ver mediante una tabla los permisos
de firma que estan insertados en la base de datos. Se mostrara una tabla con una columna
llamada usuario y otra columna llamada area significando esto que un determinado usuario
tiene permiso de firma sobre una determinada area.

Tabla 72: Tarea de Ingenieria: Mostrar permisos de firma

Nombre: Eliminar permisos de firma
HU: Gestionar permisos de firmas Puntos estimados: 0.4
Fecha de inicio: 14/04/2016 Fecha de fin: 15/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede eliminar alguna relaciéon entre un
usuario y un area significando esto que ese usuario no tendra permiso de firma sobre
esa area. El usuario debera seleccionar la(s) relaciones que desea eliminar y presionara
un botén para eliminar dicha relacion. Antes de realizar esta operacion el sistema debera
pedir confirmacion.

Tabla 73: Tarea de Ingenieria Eliminar permisos de firma
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Anexo 3: Tareas de ingenieria de la tercera iteracion.

Tarea de ingenieria

Nombre: Madificar configuracion
HU: Gestionar configuraciones Puntos estimados: 0.1
Fecha de inicio: 18/04/2016 Fecha de fin: 18/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede modificar los valores de cantidad de
dispositivos permitidos por persona y el tiempo de validez de una planilla de solicitud.

Tabla 74: Tarea de Ingenieria: Modificar configuracion

Tarea de ingenieria

Nombre: Mostrar tipos de dispositivos permitidos

HU: Gestionar los tipos de dispositivos Puntos estimados: 0.1
permitidos
Fecha de inicio: 19/04/2016 Fecha de fin: 19/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede ver mediante una tabla el nombre de
los tipos de dispositivos permitidos insertados en la base de datos.

Tabla 75: Tarea de Ingenieria: Mostrar tipos de dispositivos permitidos

Tarea de ingenieria

Nombre: Modificar tipos de dispositivos permitidos

HU: Gestionar los tipos de dispositivos Puntos estimados: 0.1
permitidos
Fecha de inicio: 19/04/2016 Fecha de fin: 19/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso puede modificar el nombre de los tipos de
dispositivos permitidos insertados en la base de datos.

Tabla 76: Tarea de Ingenieria: Modificar tipos de dispositivos permitidos

Tarea de ingenieria

Nombre: Insertar tipos de dispositivos permitidos

HU: Gestionar los tipos de dispositivos Puntos estimados: 0.1
permitidos

Fecha de inicio: 20/04/2016 Fecha de fin: 20/04/2016



Descripcidn: Un usuario que tenga permiso puede insertar un tipo de dispositivo
permitido mediante un formulario al cual le debera proporcionar el nombre.

Tabla 77: Tarea de Ingenieria: Insertar tipos de dispositivos permitidos

Tarea de ingenieria
Nombre: Eliminar tipos de dispositivos permitidos

HU: Gestionar los tipos de dispositivos Puntos estimados: 0.1
permitidos
Fecha de inicio: 20/04/2016 Fecha de fin: 20/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede eliminar un tipo de dispositivo
permitido que esté insertado en la base de datos. Antes de eliminar el sistema debera
pedirle confirmacién y de ser positiva se eliminara el tipo de dispositivo seleccionado.

Tabla 78: Tarea de Ingenieria: Eliminar tipos de dispositivos permitidos

Tarea de ingenieria
Nombre: Comprobar validez de MAC

HU: Gestionar fabricantes de tarjetas de  Puntos estimados: 0.5
red y sus MACs.
Fecha de inicio: 21/04/2016 Fecha de fin: 22/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso podra obtener una lista de las planillas que
sus MAC no han sido comprobadas a través de la base de datos del sistema. Tendra la
opciodn de seleccionar algunas de esas planillas y comprobar si la MAC es valida, esto se

realizara a través de la API http://api.macvendors.com/. Una vez comprobada que una

MAC es valida se insertara su fabricante en la base de datos del sistema.

Tabla 79: Tarea de Ingenieria: Comprobar Validez de MAC

Tarea de ingenieria

Nombre: Mostrar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs.

HU: Gestionar fabricantes de tarjetas de  Puntos estimados: 0.1
red y sus MACs.
Fecha de inicio: 25/04/2016 Fecha de fin: 25/04/2016


http://api.macvendors.com/

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede ver mediante una tabla los
fabricantes de tarjetas de red y sus MACs asociadas. Esta informacién debera obtenerla
de la base de datos.

Tabla 80: Tarea de Ingenieria: Mostrar fabricantes de tarjetas de red y sus MACs

Nombre: Mostar Marcas

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 25/04/2016 Fecha de fin: 25/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede ver mediante una tabla el nombre de
las marcas y el nombre del tipo de dispositivos al que pertenece. Esta informacion
deberéa obtenerla de la base de datos.

Tabla 81: Tarea de Ingenieria: Mostrar Marcas

Nombre: Modificar Marcas

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 26/04/2016 Fecha de fin: 26/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede modificar el nombre de las marcas
asociadas a los tipos de dispositivos insertados. El usuario debe seleccionar la marca
que desea modificar y el sistema le mostrara un formulario para que modifique los
valores. Una vez que se realicen los cambios se deberan modificar en la base de datos.

Tabla 82: Tarea de Ingenieria: Modificar Marcas

Nombre: Insertar Marcas

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 26/04/2016 Fecha de fin: 26/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede insertar marcas asociadas a los tipos

de dispositivos permitidos insertados en la base de datos. Esto se realizara a través de un
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formulario que se debera llenar con el nombre de la marca y el tipo de dispositivo al que
pertenece.

Tabla 83: Tarea de Ingenieria: Insertar Marcas

Tarea de ingenieria

Nombre: Eliminar Marcas

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 27/04/2016 Fecha de fin: 27/04/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso puede eliminar las marcas que han sido
insertadas en la base de datos. El usuario debera seleccionar la marca que desea eliminar
y presionara un botén. El sistema debera pedirle confirmacion antes de eliminar. Si la
respuesta es afirmativa se deberd eliminar de la base de datos.

Tabla 84: Tarea de Ingenieria: Eliminar Marcas

Tarea de ingenieria

Nombre: Mostrar Modelos

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 27/04/2016 Fecha de fin: 27/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso puede ver mediante una tabla el nombre de
los modelos y el nombre de la marca a la que esti asociada. Esta informacion debera
obtenerse de la base de datos.

Tabla 85: Tarea de Ingenieria: Mostrar Modelos

Tarea de ingenieria
Nombre: Modificar Modelos

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 28/04/2016 Fecha de fin: 28/04/2016

Descripcion: Un usuario que tenga permiso puede modificar el nombre de los modelos
asociados a las marcas insertadas. El usuario debera proporcionarle al sistema el nuevo



nombre del modelo después de haberlo seleccionado y haber apretado el boton de
modificar.

Tabla 86: Tarea de Ingenieria: Modificar Modelos

Tarea de ingenieria
Nombre: Insertar Modelos

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 28/04/2016 Fecha de fin: 28/04/2016

Descripcidn: Un usuario que tenga permiso puede insertar modelos. Esto se realizara a
través de un formulario que se llenara con el nombre del modelo y el nombre de la marca
a la que pertenece.

Tabla 87: Tarea de Ingenieria: Insertar Modelos

Tarea de ingenieria
Nombre: Eliminar Modelos

HU: Gestionar marcas y modelos de los  Puntos estimados: 0.1

dispositivos permitidos

Fecha de inicio: 29/04/2016 Fecha de fin: 29/04/2016

Descripciéon: Un usuario que tenga permiso puede eliminar modelos. El usuario debera
seleccionar el o los modelos que desea eliminar y debera presionar un botén para eliminar.
El sistema debera pedirle confirmacion y de ser positiva debera eliminar el modelo de la
base de datos.

Tabla 88: Tarea de Ingenieria: Eliminar Modelos

Tarea de ingenieria

Nombre: Mostrar Reportes
HU: Generar Reportes Puntos estimados: 1
Fecha de inicio: 2/05/2016 Fecha de fin: 6/05/2016

Descripcién: Un usuario que tenga permiso de ver algun reporte de estadisticas el
sistema debera mostrarselo a través de tablas. Debera mostrarse en una tabla la
cantidad histérica de planillas aprobadas y la cantidad de planillas aprobadas en el afio.



Debera mostrarse la cantidad histérica de personas con al menos una solicitud aprobada
y la cantidad de personas con al menos una solicitud aprobada en el afio. Debera
mostrarse en una tabla la cantidad histérica de solicitudes aprobadas por areay la
cantidad de solicitudes aprobadas por area en el afio. Deberd mostrarse la cantidad por
cada fabricante de tarjetas de red en la UCI. Debera mostrarse la cantidad por cada
fabricante de tarjetas de red en la base de datos.

Tabla 89: Tarea de Ingenieria: Mostrar Reportes
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