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Resumen

Los portafolios digitales son herramientas que facilitan el almacenamiento de archivos utilizados como
evidencias de trabajo a lo largo de la vida. En los ultimos tiempos han adquirido mayor relevancia y
numerables ventajas. Se caracterizan por ser faciles y econémicos de distribuir. Pueden ser compartidos
de amplias maneras llegando incluso a cualquier persona en lugares muy alejados. Admiten todo tipo de
archivos y su elaboracion es permanente aunque se puede editar en cualquier momento. La presente
investigacion tiene como objetivo desarrollar nuevas funcionalidades que permitan al portafolio creado en
el Centro de Tecnologias para la Formacién de la Universidad de Ciencias Informéticas mayor
interoperabilidad, retroalimentacién entre los usuarios y personalizacion del espacio de trabajo. Antes de
comenzar con el desarrollo se realiz6 un estudio de sistemas de igual propdsito determinar las
caracteristicas y rasgos fundamentales, asi como estandares y tecnologias mas utlizadas. La
investigacion fue guiada por la metodologia AUP que permitié generar artefactos que sirvieron de entrada
en el proceso de desarrollo y una vez concluido se aplicaron pruebas de software a la propuesta de
solucion para garantizar el correcto funcionamiento del mismo y validar que cumpla con los requisitos
planteados por el cliente. Finalmente, se obtuvo un software mas interoperable capaz de importar
portafolio y exportar archivos, evidencias y secciones. Mediante el envio de mensajes se obtuvo mayor
retroalimentacion entre los usuarios y la personalizacion del entorno de trabajo quedd garantizada

brindando la posibilidad al usuario de seleccionar entre varios colores el de su preferencia.
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Introduccion

Con la era de Internet el mundo educativo ha evolucionado y los profesionales de la educacion tienen
mdultiples razones para aprovechar al maximo las nuevas Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC). Para impulsar la incorporacion de las TIC al proceso de ensefianza - aprendizaje
se han creado herramientas (...) para la gestion de contenidos académicos, permitiendo el seguimiento y

la evaluacion de los mismos. (Maribona et al., 2013)

Los portafolios electrénicos han surgido como una valiosa herramienta en linea que los estudiantes y las
instituciones pueden utilizar para recolectar, almacenar, actualizar y compartir informacién. Permiten que
los estudiantes reflejen su aprendizaje, se comuniguen con sus instructores, tengan informacion escolar y

muestren ejemplos de su trabajo a empleadores potenciales. (Maribona et al., 2013)

Un portafolio digital es una seleccién deliberada del alumno o del docente que busca dar a conocer los
esfuerzos, progresos y estrategias que sigue para lograr determinados objetivos. La seleccion de trabajos
gue constituyen el portafolio se realiza de manera sistematica al constituir una secuencia cronolégica que
permite observar la evolucién de conocimientos, habilidades y actitudes del alumno o del docente en una
0 mas asignaturas. Los trabajos contenidos en el portafolio estan acompafiados de una narrativa reflexiva,
la misma que posibilita la comprension del proceso de aprendizaje de éste en la construccion de
conceptos, habilidades y actitudes. Dicha comprension se propicia en el alumno, pero también en el propio
docente. (Hernandez, 2014)

La informacién de los portafolios digitales también puede aparecer en una variedad de medios, como
textos, fotografias, ilustraciones, diagramas, material de la web, archivos de audio, hojas de calculo y

presentaciones de PowerPoint. (Sulbaran, 2010)

Los portafolios digitales son una herramienta utilizada por el docente para valorar las competencias que va
consiguiendo el estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido deben conseguir

fomentar en el alumno, segun Gavari (Sanchez and Gamiz, 2011), la capacidad de incorporar las nuevas
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tecnologias de informacion y comunicacion al proceso de aprendizaje; facilitar el aprendizaje; despertar
interés, la motivacion y el gusto por aprender de forma autbnoma y a través de la interaccién con otros; y

fomentar las aptitudes para la comunicacion interpersonal y el trabajo en equipo.

En el Centro de Tecnologias para la Formacion (FORTES) de la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI) se desarroll6 un portafolio totalmente independiente y que puede integrarse con Plataformas
educativas, permitiendo la interoperabilidad de los datos almacenados y contribuyendo ademas al
desarrollo de habilidades para la reflexién y autoevaluacion, como parte de una tesis de grado titulada
Portafolio de Desarrollo Personal para la Centralizacion de Evidencias de Trabajo desarrollada en el curso
2013-2014. Este portafolio ayuda a la recogida y selecciéon de la informacion, facilita también las practicas
de colaboracién e intercambio de experiencias y el cultivo de las creencias y conocimientos sobre la

profesién docente y la practica, propiciando el intercambio de ideas en una comunidad de aprendizaje.

Las personas individuales pueden recopilar, gestionar y mostrar la informacion para apoyar su
aprendizaje, el desarrollo, la planificacién y la accion en cualquier momento y en cualquier area de la vida.
La informacién recopilada puede ser til en otros contextos, y varias herramientas o servicios podrian ser
utilizados para ayudar a estos procesos. Para ello este portafolio permite exportar archivos y lo hace
mediante el formato Leap2A. (Leap2A, 2015)

Este estandar ofrece un modelo para representar la informacion y los recursos creados, controlados o
recogidos por las personas, descripciones de lo que han logrado, creado, hecho o experimentado;
informacion sobre si mismos, sus habilidades y cualidades; cualquier tipo de informacion de apoyo o
pruebas de cualquier fuente, sus pensamientos o reflexiones sobre lo pasado, presente o futuro, sus

planes y las presentaciones de esta informacion a otras personas. (Maribona et al., 2013)

Hasta el momento el software existente permite sélo exportar el portafolio completo, presentando como
deficiencias la posibilidad de importar paquetes en formato Leap2A o exportar recursos seleccionados por
el usuario, impidiendo mayor usabilidad y versatilidad del software. Entre las opciones de personalizacion
de los espacios de trabajo no permite hacer varios temas y cambiarlos, ya sea el color de la barra de
navegacion, los paneles, botones, enlaces, entre otros, impidiendo que el usuario se sienta identificado

con el mismo. El portafolio adn no incorpora retroalimentacion entre los usuarios porque hasta el momento
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la comunicacion entre ellos esta limitada a las evidencias compartidas, o sea, los usuarios no pueden
intercambiar informacién, criterios y consejos fuera de las evidencias. No se permite compartir portafolios
por secciones. Los usuarios no cuentan con la posibilidad de escoger el tipo de notificacion acerca del

tema que desean por lo que reciben las notificaciones de todos los eventos existentes.

Lo anteriormente planteado permite definir como problema investigativo ¢Cémo lograr en el portafolio
digital mayor interoperabilidad, retroalimentacion entre los usuarios y personalizacion del espacio de

trabajo?

El objeto de estudio se enfoca en los portafolios digitales, por lo que el campo de accién se sitia en los
procesos de interoperabilidad, retroalimentacion y personalizacion del espacio de trabajo del portafolio

digital.

Se tiene como objetivo general: Desarrollar funcionalidades que permitan mayor interoperabilidad,

retroalimentacion entre los usuarios y personalizacion del espacio de trabajo.
El objetivo general se puede desglosar en los siguientes objetivos especificos:

1. Investigar las especificaciones asociadas al desarrollo de portafolios digitales para conformar el marco
tedrico conceptual de la investigacion.

2. Implementar las nuevas funcionalidades que permitan mayor eficiencia y comodidad en el trabajo con
el portafolio digital.

3. Comprobar el funcionamiento del sistema, en su nueva version, mediante pruebas de software.

Para guiar la investigacion se plantea la siguiente hipo6tesis: Con una mayor interoperabilidad,
retroalimentacion entre los usuarios y personalizacion del espacio de trabajo, se contribuira al

perfeccionamiento del portafolio digital existente.
Los métodos de investigacién cientifica a utilizar son:

Métodos Tebricos:
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e Modelacién: Se realizard una modelacion simplificada de la realidad permitiendo establecer
esquemas, modelar ideas de forma grafica, ademas de posibilitar la utilizacién de diagramas para
expresar informacion de manera organizada.

e Analisis historico-l6gico: Se realizard la investigacion acerca del desarrollo y evolucién de los
portafolios digitales en aplicaciones anteriormente realizadas por otros autores, se analizaran los
conceptos y estandares a utilizar, lo que ofrecera la posibilidad de seleccionar las herramientas y
metodologias mas apropiadas para el desarrollo de la aplicacion.

¢ Analitico-sintético: Se analizaran todos los procesos separados en pequefios grupos o partes y

después se sintetizaran los resultados obtenidos para llegar a conclusiones.
Resultados Esperados:

Con la realizacion del presente trabajo se pretende seguir fortaleciendo el desarrollo de la herramienta
portafolio de desarrollo personal en el Centro de Tecnologias para la Formacion (FORTES). Se espera
que al concluir esta version, la aplicacion sea mas competente siendo capaz de importar y exportar
recursos, obtener un mayor nivel de personalizacion del entorno de trabajo, asi como mayor
retroalimentacion entre los usuarios. De manera general se pretende que el portafolio se ajuste mas a las

necesidades de los usuarios.

Para una mejor organizacién y entendimiento del trabajo, la presente investigacion se estructurd de la

siguiente forma:
Capitulo 1: “Fundamentacién Teodrica”

Se realiza un estudio el estado del arte donde se detallan los elementos fundamentales sobre la seleccién

de la herramienta, metodologia y tecnologia utilizada para el desarrollo del software.
Capitulo 2: “Propuesta de Soluciéon”

Se determinan los requisitos funcionales y no funcionales del software. Se identifican y describen los
casos de usos. Se realiza el disefio del sistema, definiendo la arquitectura y los componentes principales.

De forma general, se describe el funcionamiento y estructura interna del sistema.
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Capitulo 3: “Implementaciéon y Prueba”

Se documenta todo el proceso de implementacion y los resultados de pruebas a emplear para comprobar

el correcto funcionamiento del software.
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Capitulo 1: Fundamentacion teovica

Para comenzar con el estudio la investigacion, es necesario conocer primeramente todo lo referente a los
portafolios digitales, su utilizacién, aceptacion y evolucién, tanto en Cuba como en el resto del mundo.
Para ello, se estudiaran productos de igual propdésito con el fin de determinar las caracteristicas y rasgos
fundamentales a tener en cuenta para complementar el software ya existente. Como parte de la
investigacion también es necesario conocer las herramientas, metodologias tecnologias y estandares mas

utilizados en este tipo de producto.

11. Conceptos asociados al dominio del problema

1.1.1. Portafolio electrénico:

Un portafolio digital es una coleccion de trabajos excepcionalmente buenos o relevantes en la trayectoria
de una persona (Doval, 2005). Estos les permiten a los artistas, fotdgrafos, escritores y otros profesionales

creativos compartir facilmente los ejemplos de su experiencia laboral. (Hamlett, 2008)

Los portafolios digitales, portafolios electronicos o e-portafolios como también se les conoce, estan muy
vinculados al proceso de ensefianza y aprendizaje. Asi lo demuestra Barbera cuando dice (Sanchez and
Gamiz, 2011) que un portafolio digital “Consiste en una seleccion de evidencias/muestras que tiene que
recoger y aportar el estudiante a lo largo de un periodo de tiempo determinado y que responde a un
objetivo concreto (...). Estas evidencias permiten al alumnado demostrar que esta aprendiendo, a la vez

que posibilitan al profesor un seguimiento del progreso de este aprendizaje”.

Los portafolios digitales, contienen basicamente el mismo material que se puede tener en un portafolio
tradicional. Sin embargo, son capturados, organizados, guardados y presentados de manera electronica.
Un portafolio digital puede contener: fotografias digitales, imagenes escaneadas, archivos de texto, audio,

video y/o combinaciones de estos formatos. (Sulbaréan, 2010)
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Al incorporar diversas tecnologias, el portafolio ya no esta limitado al secuenciamiento y promueve la
utilizacion de diversos medios de almacenamiento, que son mucho mas manejables tales como: CD ROM,

pendrive, diskettes, sitios Web, entre otros. (Sulbaran, 2010)

Los beneficios que brindan son innumerables, entre ellos se puede apreciar que es facil de almacenar,
porque su espacio deja de ser fisico para pasar al mundo electronico. Su distribucién es facil, econémica y
de reproduccién inmediata. Su elaboracion es permanente, con posibilidad de reeditarse o ampliarse
cuando se quiera. La forma de compartirlo es muy amplia, porque se puede hacer llegar a cualquier

persona aun en los lugares mas alejados. (Sulbaran, 2010)
1.2. Caracteristicas de los portafolios de desarrollo personal

Los portafolios han adquirido en los Ultimos tiempos una gran relevancia. Buena parte de este impulso se
debe a la red y a la utilizacién de portafolios electrénicos ya que reducen, en buena medida, el engorroso

trabajo de archivar, clasificar, ordenar y reordenar los materiales acumulados. (Doval, 2005)

Los portafolios digitales se pueden encontrar cumpliendo diferentes funciones segun ciertos principios
pedagdgicos y tecnoldgicos: Suelen usarse en entornos académicos donde se vinculan al proceso de
enseflanza aprendizaje o con propdsitos personales como curriculum, busqueda de trabajos, intereses,
etc). Segun su caracter estos pueden ser privados, donde se tiene el control completo del sistema, o
pueden ser propiedad del usuario, cuando en su uso como herramienta evaluativa, los portafolios se
hacen publicos para que sean analizados por un profesor, dejando de ser propiedad exclusiva de sus

autores y siendo compartidos con la institucion educativa. (lllera et al., 2009)

Otra caracteristica importante conlleva a que sea el usuario quien decida sobre su utilizaciébn o
reutilizaciéon a lo largo del tiempo. Finalmente, por nombrar un aspecto relativo al disefio tecnoldgico,
destacan muchos por ser sistemas basados Unicamente en interaccién a través de Internet y poder ser
accedidos desde diferentes localizaciones, aunque pueden ser creados con un destino off line, basados

en medios fisicos, o publicados luego en la red. (lllera et al., 2009)
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Un aspecto que se hace necesario destacar es la interaccion y comunicacion entre los usuarios del
sistema. En toda situacion de ensefianza-aprendizaje es necesario establecer canales de comunicacion
efectiva y eficaz entre profesor y alumnos. El profesor debe ser capaz de comentar las evidencias, las

secciones, o de forma mas genérica, el portafolios publicado por los estudiantes. (lllera et al., 2009)

1.3. Estudio de sistemas similares a nivel internacional

1.3.1. Carpeta Digital utilizada en la Universidad de Barcelona

En la Universidad de Barcelona, en el curso 2006 - 2007 se implant6 la Carpeta Digital en diversas
asignaturas de las ensefilanzas de Pedagogia, Comunicacién Audiovisual Biblioteconomia vy
Documentacién, entre otras. Las principales funcionalidades del sistema fueron agrupadas en 4
subgrupos: gestion documental y construccion de portafolios, visualizacién y publicacion de los resultados,
interaccidon y comunicacion entre los usuarios del sistema y gestion de los resultados de evaluacion. Se
presté especial atencion a la comunicacion entre usuarios porque de forma muy sencilla ofrecia la
posibilidad de evaluar continuamente el desempefio del estudiante en cada tarea que desarrollaba. (lllera
et al., 2009)

El uso de la Carpeta Digital en la universidad antes mencionada proporciond un soporte especifico para el
profesorado y un soporte técnico general, también para los estudiantes, que les ayudd a resolver

problemas y dudas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (lllera et al., 2009)
1.3.2. Portafolio de Desarrollo Personal empleado en la Universidad de Catalufia

En la Universidad de Catalufia se utiliza un Portafolio de Desarrollo Personal que permite documentar
evidencias que en conjunto informan del abasto y calidad de la actuacion profesional de un individuo para
reflexionar y mejorarla, asi como promocionarse en su carrera profesional. El portafolio se utiliza en el
contexto universitario como instrumento de autoevaluacién del profesor con el objetivo de definir sus
objetivos docentes y revisar sus estrategias metodologicas y de evaluacion, asi como la tarea realizada
por parte de sus estudiantes con el fin de comprobar si ha conseguido sus objetivos. El uso de este
portafolio docente impulsé la eficacia y los resultados de actuacion profesional, representando un primer

paso hacia el cambio y la mejora. (Feixas and Valero, 2003)
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1.4. Estudio de sistemas similares en Cuba

1.4.1. Experiencia de la Universidad Marta Abreu en el uso de un Portafolio Digital

La educacion superior en Cuba se encuentra inmersa en un proceso de transformacién en
correspondencia con las exigencias del contexto universal, las particularidades del proyecto social cubano
y las circunstancias concretas del pais desde el punto de vista econémico, politico y educacional. Con la
mira puesta en el perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje se realizan diversos estudios

gue avalan cada una de las decisiones que se toman. (Leén and Campdesufier, 2012)

Ante la imposibilidad de los métodos evaluativos tradicionales para ofrecer una solucién coherente a las
actuales necesidades de la sociedad y del sistema educativo, se buscan métodos alternativos que
permitan avanzar en este sentido. Una técnica que goza de gran aceptacion y sobre la cual versan varias

investigaciones es la evaluacion por portafolio. (Ledn and Campdesurier, 2012)

En la Universidad Central de Las Villas “Marta Abreu” se utiliza un portafolio digital en las facultades de
Psicologia, Ciencias de la Informacion y de la Educacion. Los resultados alcanzados durante la aplicacion
del portafolio digital como medio para la evaluacion del aprendizaje fueron alentadores: se materializé un
aumento gradual de la calidad de las evidencias aportadas por los estudiantes, los cuales mostraron co6mo
mejoraban las reflexiones sobre su progreso e incluso la mayoria de los alumnos comenzé a reflexionar

sobre las estrategias propias de aprendizaje. (Ledn and Campdesufier, 2012)

Desde el punto de vista del profesor, también se detectaron diversas decisiones que denotan un proceso
de reflexion sobre la ensefianza que se ha practicado. En este sentido, se destaca la utilizacion de las

guias para la reflexion elaboradas por el docente. (Leén and Campdesuiier, 2012)

De manera general se pudo apreciar que la evaluacion del aprendizaje no debe verse como un elemento
separado de la evaluacion de la ensefianza. En este sentido, resulté muy valiosa la vinculacion de la
evaluacion del estudiante junto con la evaluacion del accionar del profesor. Se pudo apreciar como el
trabajo en grupos y la retroalimentacion mutua garantizaron un mejor desenvolvimiento de la mayoria de
los estudiantes, los cuales manifestaron, ademas, un mayor nivel de autonomia de modo general. (Le6n

and Campdesurier, 2012)
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1.4.2. Portafolio Digital desarrollado la Universidad de las Ciencias Informaticas

En la Plataforma Educativa ZERA desarrollada en la Universidad de las Ciencias Informéticas en el afio
2012 se genero un portafolio de evidencias, el cual brinda la posibilidad de acceder a las evaluaciones
obtenidas, compartir evidencias con otros usuarios dentro de la plataforma, asi como fomentar evidencias
gue hayan sido compartidas con anterioridad. De esta forma el estudiante puede consultar sus
evaluaciones, y establecer pautas para mejorarlas. (Frias and Sanchez, 2011)

Este sistema desarrollado se encuentra totalmente integrado a ZERA y permite exportar informacion en
formato Leap2A. Por otra parte posibilita hacer un andlisis detallado del avance que obtuvo el estudiante

en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Frias and Sanchez, 2011)
1.5. Ambiente de desarrollo

Para realizar el trabajo con buena calidad se necesita guiar la investigacion mediante el uso de
herramientas, metodologias, lenguajes de programacién, framework y tecnologias que garanticen la
eficiencia y eficacia del producto final, asi como el cumplimiento exitoso de todos los requisitos planteados

por el cliente. A continuacion se describen las caracteristicas del ambiente de desarrollo del software.
1.5.1. Metodologias de desarrollo de software

El desarrollo de software no es una tarea facil. Prueba de ello es que existen numerosas propuestas de
metodologias® que inciden en distintas etapas del proceso de desarrollo. Por una parte, se tienen aquellas
propuestas mas tradicionales que se centran especialmente en el control del proceso, estableciendo
rigurosamente las actividades involucradas, los artefactos que se deben producir, y las herramientas y
notaciones que se usaran. Por otra parte estan las metodologias agiles, las cuales dan mayor valor al
individuo, a la colaboracién con el cliente y al desarrollo incremental del software con iteraciones muy

cortas. Este enfoque esta mostrando su efectividad en proyectos con requisitos muy cambiantes y cuando

! Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a la

documentacion para el desarrollo de software.
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se exige reducir drasticamente los tiempos de desarrollo pero manteniendo una alta calidad. Las
metodologias agiles estan revolucionando la manera de producir software y, a la vez, generando un
amplio debate entre sus seguidores y quienes, por escepticismo o convencimiento, no las ven como una

alternativa para las metodologias tradicionales. (Letelier and Penadés, 2006)

Para un mayor entendimiento de las diferencias entre las metodologias &agiles y tradicionales, se establece

la siguiente tabla comparativa segun (Letelier and Penadés, 2006):

Pocos artefactos. ElI modelado es
prescindible, modelos desechables

Pocos roles, mas genéricos y flexibles

No existe un contrato tradicional, debe
ser bastante flexible

El cliente es parte del equipo de
desarrollo

Orientada a proyectos pequefos. Corta
duracion (o entregas frecuentes), equipos
pequefios (< 10 integrantes) y trabajando
en el mismo sitio

La arquitectura se va definiendo vy
mejorando a lo largo del proyecto

Enfasis en los aspectos humanos: el
individuo y el trabajo en equipo

Se esperan cambios durante el proyecto

Mas artefactos. El modelado es esencial,
mantenimiento de modelos
Mas Roles, mas especificos

Existe un contrato prefijado

El cliente interactia con el equipo de
desarrollo mediante reuniones

Aplicables a proyectos de cualquier
tamano, pero suelen ser especialmente
efectivas/usadas en proyectos grandes y
con equipos posiblemente dispersos

Se promueve que la arquitectura se
defina tempranamente en el proyecto
Enfasis en la definicion del proceso:
roles, actividades y artefactos

Se espera que no ocurran cambios de

gran impacto durante el proyecto

Tabla 1: Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales

Por las numerables ventajas de las metodologias &giles los autores de la presente investigacion

concuerdan con la seleccion realizada en la tesis Portafolio de Desarrollo Personal para la Centralizacion
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de Evidencias desarrollado en el curso 2013-2014 y a continuacioén se profundizar4 en este grupo de

metodologias mediante una breve descripcion de las caracteristicas mas distintivas de cada una de ellas:

e Scrum: Estd especialmente indicada para proyectos con un rapido cambio de requisitos. Sus
principales caracteristicas se pueden resumir en dos. El desarrollo de software se realiza mediante
sprints®. El resultado de cada sprint es un incremento ejecutable que se muestra al cliente. La
segunda caracteristica importante son las reuniones a lo largo proyecto. Estas son las verdaderas
protagonistas, especialmente la reunion diaria de 15 minutos del equipo de desarrollo para
coordinacién e integracion. (Schwaber and Beedle, 2002)

e Crystal Clear Methodologies: Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de
software caracterizadas por estar centradas en las personas que componen el equipo y la
reduccion al maximo del nimero de artefactos producidos. El equipo de desarrollo es un factor
clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y destrezas, asi como
tener politicas de trabajo en equipo definidas. (Cockburn, 2001)

e XP? Se centra en potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en desarrollo
de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los
desarrolladores, y propiciando un buen clima de trabajo. XP se basa en realimentacién continua
entre el cliente y el equipo de desarrollo, comunicacion fluida entre todos los participantes y
simplicidad en las soluciones implementadas. XP se define como especialmente adecuada para
proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes, y donde existe un alto riesgo técnico.
(Beck, 2000)

e AUP* Describe de una manera simple y facil de entender la forma de desarrollar aplicaciones de
software usando técnicas agiles y conceptos que alin se mantienen validos en RUP®. Abarca siete
flujos de trabajos, cuatro ingenieriles (modelado, implementacién, prueba, despliegue) y tres de

apoyo (gestién de configuracion, gestién de proyectos y ambiente) manteniendo como prioridad

2 teraciones con una duracion de 30 dias.
® Del inglés Extreme Programing.

* Del inglés Agile Iniciad Process.

® Acrénimo de Proceso Unificado de Rational.
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fundamental satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y continua de software con valor.
(Ambler, 2005)

e Aup-Variacion UCI: De las cuatro fases que propone AUP (Inicio, Elaboracion, Construccion,
Transicion) se decide para el ciclo de vida de los proyectos de la UCI mantener la fase de Inicio,
pero modificando el objetivo de la misma, se unifican las restantes tres fases de AUP en una sola

llamada Ejecucién y se agrega la fase de Cierre.

Después de haber analizado algunas de las metodologias, asi como sus propiedades y formas de trabajo
se decidié continuar con el estudio de AUP-Variacién UCI porque es la adopcion de muchas de las
técnicas agiles de XP y otros procesos agiles que mantiene de las RUP, ademas de ser la utilizada en el
centro FORTES.

La metodologia AUP- Variacion UCI para lograr el éxito de un producto en la mayor brevedad de tiempo

posible define un conjunto fases dentro de su ciclo de desarrollo, estas son segun (Rodriguez, 2014):

e Inicio: Se llevan a cabo las actividades relacionadas con la planeacion del proyecto. En esta fase
se realiza un estudio inicial de la organizacion cliente que permite obtener informacion
fundamental acerca del alcance del proyecto, realizar estimaciones de tiempo, esfuerzo y costo y
decidir si se ejecuta o no el proyecto.

e Ejecucion: Se ejecutan las actividades requeridas para desarrollar el software, incluyendo el
ajuste de los planes del proyecto considerando los requisitos y la arquitectura. Durante el
desarrollo se modela el negocio, obtienen los requisitos, se elaboran la arquitectura y el disefio, se
implementa y se libera el producto. Durante esta fase el producto es transferido al ambiente de los
usuarios finales o entregado al cliente. Ademas, en la transicion se capacita a los usuarios finales
sobre la utilizacion del software.

e Cierre: Se analizan tanto los resultados del proyecto como su ejecucion y se realizan las

actividades formales de cierre del proyecto.

Esta metodologia cuenta con ocho disciplinas:
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Modelado del negocio: Comprende los procesos de negocio de una organizacion. Se comprende
cdmo funciona el negocio que se desea informatizar para tener garantias de que el software
desarrollado va a cumplir su propdsito.

Requisitos: El esfuerzo principal es desarrollar un modelo del sistema que se va a construir. Esta
disciplina comprende la administracion y gestion de los requisitos funcionales y no funcionales del
producto.

Andlisis y disefio: En esta disciplina, si se considera necesario, los requisitos pueden ser
refinados y estructurados para conseguir una comprension mas precisa de estos, y una
descripcion que sea facil de mantener y ayude a la estructuracion del sistema (incluyendo su
arquitectura). Ademas, en esta disciplina se modela el sistema y su forma (incluida su arquitectura)
para que soporte todos los requisitos, incluyendo los requisitos no funcionales. Los modelos
desarrollados son mas formales y especificos que el de analisis.

Implementacion: A partir de los resultados del Andlisis y Disefio se construye el sistema.

Pruebas internas: Se verifica el resultado de la implementacién probando cada construccion,
incluyendo tanto las construcciones internas como intermedias, asi como las versiones finales a
ser liberadas. Se deben desarrollar artefactos de prueba como: disefios de casos de prueba, listas
de chequeo y de ser posibles componentes de pruebas ejecutables para automatizar las pruebas.
Prueba de liberacién: Pruebas disefiadas y ejecutadas por una entidad certificadora de la calidad
externa, a todos los entregables de los proyectos antes de ser entregados al cliente para su
aceptacion.

Prueba de aceptacion: Es la prueba final antes del despliegue del sistema. Su objetivo es verificar
gue el software esta listo y que puede ser usado por usuarios finales para ejecutar aquellas
funciones y tareas para las cuales el software fue construido.

Despliegue: Constituye la instalacion, configuracion, adecuacion, puesta en marcha de soluciones

informaticas y entrenamiento al personal del cliente. (Rodriguez, 2014)

Para su correcto funcionamiento, AUP se basa en seis principios fundamentales:

Simplicidad: Todo se describe concisamente utilizando poca documentacion, no miles de ellas.
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e Agilidad: El ajuste a los valores y principios de La Alianza Agil cuya esencia es aceptar que los
requisitos cambien, incluso en etapas tardias del desarrollo, entregar software funcional
frecuentemente y la medida principal de progreso es el software funcionando.

e Centrarse en actividades de alto valor: La atencién se centra en las actividades que en realidad
lo requieren, no en todo el proyecto.

e Herramienta de la independencia: Se pueden usar cualquier conjunto de herramientas pero
destacan las de cédigo abierto.

e Se puede adaptar a las necesidades del cliente: La metodologia AUP es un producto de facil
uso con cualquier herramienta y sin necesidad de tomar un curso.

e El equipo de trabajo sabe lo que hace: El cliente no va a leer la documentacion detallada del
proceso, pero van a querer un poco de orientacion de alto nivel de vez en cuando. El producto
AUP ofrece enlaces a muchos de los detalles para cuando sea de interés consultarlos. (Ambler,
2005)

1.5.2. Lenguaje de modelado

La creciente complejidad de los sistemas informaticos representa un reto importante para los ingenieros y
arquitectos del software. De la preocupacion inicial sobre la definicién de la estructura y calidad del cédigo
final, se ha pasado a dedicar cada vez mas tiempo, atencion y esfuerzo al disefio y modelado del sistema.
Los modelos proporcionan un mayor nivel de abstraccién, permitiendo trabajar con sistemas mayores y
mas complejos, y facilitando el proceso decodificacion e implementacion del sistema de forma distribuida y
en distintas plataformas. (Fuentes and Vallecillo, 2004)

Entre los lenguajes de modelado que define OMG® (Grupo de Gerencia de Objetos) el méas conocido y
usado es sin duda UML’ (Lenguaje de modelado unificado). UML es un lenguaje gréafico para
especificar, construir y documentar los artefactos que modelan un sistema. UML fue disefiado para ser un

lenguaje de modelado de propdsito general, por lo que puede utilizarse para especificar la mayoria de los

® Del inglés Object Management Group.

"Del inglés Unified Modelling Language.
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sistemas basados en objetos o en componentes, y para modelar aplicaciones de muy diversos dominios
de aplicacién. El hecho de que UML sea un lenguaje de propdsito general proporciona una gran

flexibilidad y expresividad a la hora de modelar sistemas. (Fuentes and Vallecillo, 2004)

El lenguaje UML en su version 2.4.1 sera empleado para modelar los diagramas necesarios en la presente

investigacion.
1.5.3. Herramientas para el modelado

En el desarrollo de sistemas de informacion existe el interés por mejorar la productividad y crear productos
de software de alta calidad. Para ello se hace imprescindible tomar una acertada decisién a la hora de
escoger una herramienta de modelado con UML. Para tener éxito en esta tarea, es necesario analizar
factores importantes como las herramientas que existen en el mercado, tanto comerciales como libres, las
caracteristicas de una buena herramienta de modelado con UML y la manera como las herramientas
satisfacen las necesidades de las personas que participan en un proyecto, para apoyar el proceso de
Ingenieria de Software. (Quintero et al., 2012)

Visual Paradigm es una herramienta CASE® (Ingenieria de Software Asistida por Computacion). La
misma propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas informaticos, desde la
planificacion, pasando por el andlisis y el disefio, hasta la generacién del cédigo fuente de los programas y
la documentacion. Se caracteriza fundamentalmente por su gran disponibilidad en mdultiples plataformas,
disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que generan un software de mayor calidad, uso
de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacién, generador de
informes, capacidades de ingenieria directa e inversa, licencia gratuita y comercial, soporta aplicaciones

Web y varios idiomas. (Pressman, 2002)

Dada las caracteristicas antes descritas y teniendo en cuenta que es la herramienta que se utiliza en la

UCI para el modelado de procesos de desarrollo de software, se empleara la version 8.0 de Visual

8 Del inglés Computer Aided Software Engineering.
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Paradigm para la construccion de los diagramas de clase, entidad-relacion, componente, despliegue, caso

de uso y modelo del dominio.
1.5.4. Lenguajes de desarrollo de software
Lenguaje del lado cliente

El lenguaje HTML (Lenguaje de Marcacion de Hiper-Textos) es uno de los puntales de la Web. Desde
hace méas de dos décadas ejerce una funcion primordial en el proceso de distribuir informacién a través de

internet. (Franganillo, 2010)

HTML sirve para crear documentos estructurados, conteniendo en formato texto tanto la estructura como
el contenido y utiliza etiquetas o marcas para definir las estructuras, cada navegador las utilizara para
mostrar segun dichas marcas la informacion que se ha expresado en su interior. (Pereira-Castillo Nunes,
2012)

Se utilizar4 en esta investigacion HTML en su version 5.0 para facilitar la inclusion de elementos

multimedia ya que proporciona mecanismos para simplificar el trabajo. (Franganillo, 2010)

Mejorar el impacto que las paginas web producen en el cliente es objetivo esencial de los disefiadores de
todo el mundo. Las hojas de estilo en cascada (CSS®), permiten desarrollar la creatividad en el disefio
con una intuiciébn sin precedentes. Las CSS constituyen un mecanismo para asociar estilos de
composicion a documentos estructurados, del tipo HTML o XML. Aplicables a cualquier navegador,
admiten un mayor control sobre los distintos elementos de una pagina, permitiendo definir el estilo de las
fuentes, el color, el espaciado del texto, la posicién del contenido, e incluso variaciones en el sonido en los
elementos auditivos. Estos estilos pueden definirse para luego ser aplicados al cddigo de cualquier

documento. (Briggs et al., 2003)

° Del inglés Cascading Style Sheets.
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Para lograr una mayor personalizacion del espacio de trabajo en el portafolio se utilizard CSS 3.0 ya que
es totalmente compatible con HTML5 y sus nuevas etiquetas, ademas de que los nuevos selectores dan

mas flexibilidad a la hora de seleccionar unos u otros elementos. (Pastorini, 2014)

Como lenguaje de programacion se utilizara JavaScript, puesto que es el lenguaje interpretado mas
utilizado, principalmente en la construccion de paginas Web, con una sintaxis muy semejante a Java y a
C. Se basa en prototipos, ya que las nuevas clases se generan clonando las clases base (prototipos) y

extendiendo su funcionalidad. (Flanagan, 2007)

Este leguaje se utiliza principalmente para crear paginas web dinAmicas que incorpora efectos como texto
gue aparece y desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con

mensajes de aviso al usuario. (Eguiluz, 2008)

La inigualable popularidad de JavaScript como lenguaje de programacion de aplicaciones web se ha

extendido a otras aplicaciones y otros entornos no relacionados con la web. (Eguiluz, 2008)
Tecnologia del lado cliente

Se utilizara AJAX* como tecnologia del lado cliente aunque en realidad no es una tecnologia, sino la
union de varias tecnologias que juntas pueden lograr cosas realmente impresionantes como GoogleMaps,
Gmail el Outlook WebAccess o algunas otras aplicaciones muy conocidas. AJAX, en resumen, carga y
renderiza una pagina, luego se mantiene en ella mientras scripts y rutinas van al servidor buscando, en
background, los datos que son usados para actualizar la pagina solo renderizando esta y mostrando u

ocultando porciones de la misma. (Garrett, 2005)

La tecnologia AJAX incorpora presentaciones basadas en estandares usando XHTML y CSS, exhibicion

e interaccion dinamicas usando el Document Object Model, intercambio y manipulacion de datos usando

' Del inglés Asynchronous JavaScript + XML.

1 Siglas en inglés de eXtensible HyperText Markup Language.
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XML y XSLT*, recuperacion de datos asincrénica usando XMLHttpRequest y JavaScript para unir todas
las tecnologias. (Garrett, 2005)

La diferencia de AJAX radica en que elimina la naturaleza “arrancar-frenar-arrancar-frenar” de la
interaccion en la Web introduciendo un intermediario —un motor AJAX- entre el usuario y el servidor.
(Garrett, 2005)

En vez de cargar una pagina Web, al inicio de la sesién, el navegador carga al motor AJAX (escrito en
JavaScript y usualmente “sacado” en un frame oculto). Este motor es el responsable por renderizar la
interfaz que el usuario ve y por comunicarse con el servidor en nombre del usuario. EI motor AJAX permite
gue la interaccion del usuario con la aplicaciébn suceda asincrénicamente (independientemente de la
comunicacion con el servidor). Asi el usuario nunca estara mirando una ventana en blanco del navegador
y un icono de reloj de arena esperando a que le servidor haga algo. (Garrett, 2005)

Para un mayor entendimiento se muestra la siguiente figura que ilustra el patrén de interaccion sincrénica

de una aplicacion Web tradicional comparada con el patrén asincrénico de una aplicacion AJAX.

clasico modelo de aplicacion web (sincrénica)

actividad del clients actividad del cliente

sOEp 99 uOISIUISUEs
fansmigion de datos
solep 99 uo«suﬁuejl
ransmiglon de dato

procesamiento del sistema procesamento del sistema

llustracion 1: Clasico modelo de aplicacion web (sincronica)

12 Acrénimo de Extensible Stylesheet Language Transformations.
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Ajax modelo de aplicacion web (asincronica)
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ransmisién de datos

ransmisién de datos

procesamiento  procesawiento procesawiento  procesawiento
dar del lado del lado del lado del lado
s del cliente del cliente del cliente del cliente

llustracion 2: Ajax modelo de aplicacion web (asincronica)

La tecnologia AJAX serd empleada en el presente trabajo para establecer la comunicacién asincrénica

entre los datos.
Lenguaje del lado servidor

PHP™® es un lenguaje interpretado del lado del servidor que se caracteriza por su potencia, versatilidad,
robustez y modularidad. Los programas escritos en PHP son embebidos directamente en el cédigo HTML
y ejecutados por el servidor web a través de un intérprete antes de transferir al cliente que lo ha solicitado
un resultado en formato de codigo HTML puro. Al ser un lenguaje que sigue la corriente open source,
tanto el intérprete como su codigo fuente son totalmente accesibles de forma gratuita en la red. (Cobo,
2005)

En comparacion con otros tipos de tecnologias similares, PHP resulta mas rapido, independiente de la
plataforma, esta preparado para interactuar con mas de 20 tipos de bases de datos y es més sencillo de

aprender y utilizar. (Cobo, 2005)

'3 Acrénimo de Procesador de Hipertexto.
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Se utilizard PHP en su versién 5.4.16.
1.5.5. Framework

Los framework™ se utilizan en el ambito de la programacion de aplicaciones desde hace décadas.
Genéricamente, un framework es un conjunto de herramientas, librerias, convenciones y buenas préacticas
gue pretenden encapsular las tareas repetitivas en médulos genéricos facilmente reutilizables. (Pérez,
2007)

Un framework simplifica el desarrollo de una aplicacion mediante la automatizacién de algunos de los
patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Ademas, un framework proporciona estructura al
codigo fuente, forzando al desarrollador a crear codigo mas legible y mas facil de mantener. Por Ultimo, un
framework facilita la programacion de aplicaciones, ya que encapsula operaciones complejas en

instrucciones sencillas. (Potencier and Zaninotto, 2008)
Capa de presentacion

jQuery es un framework para el lenguaje JavaScript, es un producto que simplificard el trabajo de
programar en este lenguaje. Implementa una serie de clases (de programacion orientada a objetos) que
nos permiten programar sin preocuparnos del navegador con el que esta visitando el usuario, ya que

funcionan de exacta forma en todas las plataformas. (Alvarez, 2010)

Este framework ofrece una infraestructura con mucha mayor facilidad para la creacion de aplicaciones
complejas del lado del cliente como pueden ser las interfaces de usuario, efectos dinamicos, aplicaciones
gue hacen uso de Ajax, etc. Se puede encontrar de manera gratuita, ya que el framework tiene licencia

para uso en cualquier tipo de plataforma, personal o comercial. (Alvarez, 2010)

Es importante comentar que jQuery no es el Unico framework que existe en el mercado. Existen varias
soluciones similares pero jQuery es un producto con una aceptacion por parte de los programadores muy

buena y un grado de penetracién en el mercado muy amplio, lo que hace suponer que es una de las

“También conocidos como marco de trabajo.
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mejores opciones. Ademas, es un producto serio, estable, bien documentado y con un gran equipo de
desarrolladores a cargo de la mejora y actualizacién del framework. Otra cosa muy interesante es la
dilatada comunidad de creadores de plugins o componentes, lo que hace facil encontrar soluciones ya
creadas en jQuery para implementar elementos como interfaces de usuario, galerias, votaciones, efectos

diversos, etc. (Alvarez, 2010)
Se utilizara el framework jQuery en su version v1.10.2.

Bootstrap es una herramienta para el desarrollo rapido y correcto de aplicaciones y sitios web. Fomenta
las buenas précticas de disefio y desarrollo web, conforme a estandares W3C™. Permite disefiar webs
adaptables y fluidas, visualizadas correctamente en multiples dispositivos. Incluye una robusta base de
HTML5, CSS3 y JavaScript, también incluye elementos de disefio, tipografias, tablas, formularios,
navegacion, alertas, etc. (Bootstrap, 2014)

La mayor ventaja es que permite crear interfaces que se adapten a los distintos navegadores, tanto de
escritorio como tablets y mdviles a distintas escalas y resoluciones, apoyandonos en un framework
potente con numerosos componentes webs que nos ahorrardn mucho esfuerzo y tiempo. (Bootstrap,
2014)

Se utilizara Bootstrap en su version 3.1.1.
Capa légica del negocio

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar, gracias a sus caracteristicas, el desarrollo
de las aplicaciones web. Separa la légica de negocio, la légica de servidor y la presentacion de la
aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de desarrollo
de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al

desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion. El resultado de todas

!> El World Wide Web Consortium es un consorcio internacional que produce recomendaciones para la World Wide
Web.
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estas ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se crea una nueva aplicacion web.
(Potencier and Zaninotto, 2008)

Symfony 2.3 estéd desarrollado completamente con PHP 5. Ha sido probado en numerosos proyectos
reales y se utiliza en sitios web de comercio electrénico de primer nivel. Es compatible con la mayoria de
gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de Microsoft. Se puede
ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows. Es sencillo de usar en
la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para adaptarse a los casos mas complejos.
Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web y es facil de extender, lo que
permite su integracion con librerias desarrolladas por terceros. (Potencier and Zaninotto, 2008)

La version de Symfony a utilizar serd la v2.3.7 para la implementacién de las nuevas funcionalidades del

portafolio.
Capa de acceso a datos

El mapeo objeto-relacional (ORM) es una técnica de programacion para convertir datos del sistema de
tipos utilizado en un lenguaje de programacién orientado a objetos al utilizado en una base de datos
relacional. En la practica esto crea una base de datos virtual orientada a objetos sobre la base de datos
relacional. Esto posibilita el uso de las caracteristicas propias de la orientacion a objetos (esencialmente la

herencia y el polimorfismo). (del Busto and Enriquez, 2012)

Entre las ventajas que ofrecen los ORM se encuentran: rapidez en el desarrollo, abstraccion de la base de
datos, reutilizacién, seguridad, mantenimiento del cédigo, lenguaje propio para realizar las consultas. (del
Busto and Enriquez, 2012)

Doctrine es un ORM para PHP 5.3.0 que proporciona persistencia transparente de los objetos desde el
lenguaje PHP. Utiliza el patron Data Mapperl en el nlcleo del proyecto, logrando separar la I6gica de
dominio / negocio de la persistencia en un sistema de bases de datos relacional. Una de las principales

caracteristicas de Doctrine es su lenguaje SQL llamado Lenguaje de Consulta de Doctrine (DQL)*

'® Del inglés Doctrine Query Language.
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inspirado en el Lenguaje de Consulta de Hibernate (HQL)' y el bajo nivel de configuracién que se
necesita para comenzar un proyecto. Soporta las operaciones de CRUD'®, desde la creacién de nuevos
registros a la actualizacion de los antiguos. Crea manualmente y automaticamente el modelo de base de
datos a implementar. Soportan varios motores de bases de datos (como MySQL, PostgreSQL, Microsoft
SQL). (Rosales Morales et al., 2013)

Se utilizard la versién 2.3 de Doctrine porque marca el comienzo de un nuevo enfoque ORM. Entre las
ventajas que traen consigo cambios en el desacoplamiento de su l6gica de negocio de la capa de
persistencia y capacidad de prueba facil de su modelo de dominio. Ademas de una reescritura de mas de
90% de la base del codigo existente, sus objetos persistentes (llamadas entidades en Doctrine 2) no estan
obligados a extender mas de una clase base abstracta. Doctrine 2 permite el uso de simples objetos de
PHP, presenta una mejor arquitectura y potentes algoritmos que logran realizar un funcionamiento mas

rapido en comparacién con la versién anterior, soporta una API*

gue permite transformar una sentencia
SQL arbitraria en un objeto-estructura y la herencia no es un problema en la actualidad, entre otras

caracteristicas. (Rosales Morales et al., 2013)
1.5.6. Sistema gestor de base de datos

PostgreSQL es un gestor de bases de datos orientadas a objetos muy conocido y usado en entornos de
software libre porque cumple los estandares SQL92 y SQL99, y también por el conjunto de
funcionalidades avanzadas que soporta, lo que lo sitda al mismo a un mejor nivel que muchos SGBD?
comerciales. Funciona en multiples plataformas. Cuenta con un rico conjunto de tipos de datos,
permitiendo ademas su extensién mediante tipos y operadores definidos y programados por el usuario. Su

administracién se basa en usuarios y privilegios. Puede extenderse con librerias externas para soportar

" Del inglés Hibernate Query Language.
18 Acrénimo de Create-Read-Update-Delete.

' Mecanismo de extension proporcionada por Visual Paradigm para extender las funcionalidades del software de

cliente.

2 sistema de Gestién de Base de Datos.
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encriptacion y busquedas por similitud fonética. Controla la concurrencia multi-versién, 1o que mejora
sensiblemente las operaciones de bloqueo y transacciones en sistemas multi-usuario. (Ginesta and Mora,
2012)

Se utilizar4q la version 9.3.4 de PostgreSQL para el trabajo con la base de datos en la presente

investigacion.
1.5.7. Servidor web

El servidor Web Apache es, segun numerosos estudios, el principal servidor de la Web desde hace diez
afos. Respaldado por una comunidad de desarrollo brillante, se sustenta en un amplio nUmero de
personas y organizaciones. Transparencia y diversidad son las principales caracteristicas de Apache. El
codigo fuente es totalmente abierto. Su arquitectura modular, construida sobre un pequefio nucleo, se

adapta a las necesidades especificas de cada usuario. (Kew, 2008)

Entre las caracteristicas mas distintivas de este servidor destaca que es multiplataforma, modular porque
puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes moédulos de apoyo que
proporciona, y la posibilidad de desarrollar médulos especificos. Otro rasgo importante es la extensibilidad
ya que gracias a ser modular se han desarrollado diversas extensiones entre las que destaca PHP.
(Apache, 2014)

Se empleara la versién 2.4.6 de Apache en el presente trabajo.
1.5.8. Entorno de desarrollo

NetBeans es el IDE (Integrated Development Environment) oficial de Java. Con sus editores, analizadores
de codigo y convertidores, puede actualizar las aplicaciones de forma rapida y sin problemas. (NetBeans,
2014)

La plataforma de NetBeans ofrece las caracteristicas de una aplicacién de cliente enriquecida en base a

su arquitectura modular formada por un conjunto de API's en donde cada médulo se identifica como una
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nueva funcionalidad, teniendo la posibilidad de un desarrollo paralelo ya que solo se requiere integrar el

madulo a la aplicacion en desarrollo. (Ortiz et al.)

Algunas de las caracteristicas importantes de la plataforma son el marco de trabajo para la interfaz gréfica
basada en el paquete Swing, el editor de datos, la personalizacién de pantalla, los asistentes y sistema de
datos, la facilidad de integracion, el alto grado de cohesién y coherencia, el editor soporta varios lenguajes
de Java, C/ C ++, XML y HTML, PHP, Groovy, Javadoc, JavaScript y JSP, y ofrece diferentes vistas de
los datos, desde varias ventanas de proyectos a herramientas Utiles para la creacion de aplicaciones y
gestionar de manera eficiente, lo que le permite desglosar sus datos de forma rapida y sencilla. (Ortiz et
al.)

Sera empleado el IDE NetBeans v8.0.
1.5.9. Sistema de control de versiones

Un Sistema de Control de Versiones (CVS®') es un software que administra el acceso a un conjunto de
ficheros, y mantiene un historial de cambios realizados. El control de versiones es Util para guardar
cualquier documento que cambie con frecuencia, como cédigo fuente, documentacion o ficheros de
configuracion. Un sistema de control de versiones debe proporcionar un mecanismo de almacenamiento
de los elementos que gestiona. Debe posibilitar realizar cambios sobre los elementos almacenados y debe

contar con un registro histérico de las acciones realizadas con cada elemento. (EcuRed, 2014)

Para la presente investigacion se utilizara la herramienta Git, que es un sistema de control de versiones
distribuido, gratuito y de cddigo abierto. Fue disefiado para manejar todo, desde pequefios hasta grandes
proyectos con rapidez y eficiencia. Lo que distingue a Git de otras herramientas es que es facil de
aprender, presenta caracteristicas como ramificacion barato locales, zonas de descanso convenientes, y
varios flujos de trabajo. Ademas de ser muy rapido porque casi todas las operaciones se realizan a nivel
local, lo que supone una enorme ventaja de la velocidad en sistemas centralizados que constantemente

tienen que comunicarse con un servidor en alguna parte. (Git, 2014)

2 Siglas en inglés de Control Versions System.



Portafolio de desarrollo personal para la | Fundamentacion
centralizacion de evidencias vz2.0 | teorica

1.6. Conclusiones

Después de haber realizado un estudio relacionado con los portafolios digitales, tanto a nivel internacional
como nacional, se pudo concluir que el empleo de los mismos en el proceso de ensefianza-aprendizaje es
beneficioso ya sea para el alumno en la realizacion de tareas asi como para los docentes en la evaluacion

de las mismas.

En la gran mayoria de los portafolios investigados se encontraron numerables secciones que son
comunes para todos, entre ellas destaca una dedicada a la informacién personal, a los objetivos que el
estudiante ha de alcanzar y los criterios de evaluacion que se tendrdn en cuenta y que han de
corresponderse con las competencias contempladas en el curriculum institucional, a las evidencias de los
trabajos del estudiante, a las reflexiones del alumno sobre las evidencias presentadas, a los comentarios

de otros estudiantes, a la valoracion y evaluacién realizada por el tutor.

Fueron seleccionados como metodologia de desarrollo AUP, UML como lenguaje de modelado. Entre los
lenguajes de programacion escogidos del lado cliente se encuentran CCS3, HTML5, XML y JavaScript; y
del lado servidor PHP. Como framework se ratific6 Symfony para el desarrollo web PHP y Bootstrap para
hacer interfaces de aplicaciones web mas amigables, ya que este define una serie de etiquetas que
posibilitan un maquetado de las interfaces de usuario a una mayor precisiéon. Se seleccioné PostgreSQL y
Apache como Sistema Gestor de Base de Datos y servidor web Apache respectivamente. Por Ultimo se

ratific6 NetBeans como entorno de desarrollo integrado.
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Capitulo 2: Propuesta de solucion

Luego de haber realizado un profundo analisis sobre algunos sistemas de igual propésito desarrollado
tanto a nivel nacional como internacional, y seleccionado el entorno de trabajo, se procede a la
elaboracion de una propuesta de soluciéon donde se definen los requisitos funcionales y no funcionales
gue tendra el software junto a la arquitectura y la descripcién de los casos de usos que proporcionaran

mayor interoperabilidad al portafolio digital.
2.1. Caracteristicas del sistema

La siguiente propuesta de solucién pretende complementar el Portafolio de Desarrollo Personal ya
existente por lo que afade funcionalidades como importar y exportar recursos seleccionados por el
usuario. El entorno de trabajo se mantendra, aunque se podra personalizar logrando que el usuario se
identifigue con el sitio. Otro de los actores que interactuara con la aplicacién sera el administrador, pero
esta vez gestionando grupos de usuarios, es decir, creando, eliminando y modificando grupos de usuarios.
Una de las funcionalidades con que cuenta el sistema es que se pueden compartir archivos, al terminar la
nueva version también se podra compartir el portafolio completo y por secciones. Por ultimo, el usuario
entre sus opciones tendréa la posibilidad de seleccionar cual o cuéales de las notificaciones que se generan

desea que le lleguen, evitando asi aquellas alertas que no son de su interés.
2.2. Modelo de dominio

El modelo de dominio puede ser tomado como el punto de partida para el disefio del sistema. Cuando se
realiza la programacion orientada a objetos, el funcionamiento interno del software va a imitar en alguna
medida a la realidad, por lo que el mapa de conceptos del modelo de dominio constituye una primera

version del sistema. (EcuRed, 2015b)


http://www.ecured.cu/index.php/Programación
http://www.ecured.cu/index.php/Software
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llustracion 3: Modelo del dominio
2.2.1. Conceptos del dominio
Archivo: Adjunto asignado a una evidencia.
Comentario: Opinidon que puede acompafiar a una evidencia compartida.

Etiqueta: Nombre que identifica las secciones, archivos y evidencias facilitando su busqueda en el

sistema.
Evidencia: Recurso que crea el usuario para luego reflexionar y comprobar el cumplimiento de sus metas.

Evidencia compartida: Evidencia que comparte el usuario para luego ser comentada y valorada por otros

usuarios.
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Notificacion: Mensaje que indica algun evento existente.
Perfil: Guarda los datos personales del usuario.

Portafolio: Almacena todas las evidencias que va creando el usuario, asi como los comentarios,

valoraciones, adjuntos, notificaciones, secciones y etiquetas.
Seccion: Guarda las evidencias clasificadas por categorias definidas por el usuario.

Usuario: Persona que interactia con el portafolio digital, creando, comentando y compartiendo las

evidencias.

Valoracién: Evaluacion que se le otorga a una evidencia.
2.3. Especificacion de requisitos

La comprensién de los requisitos de un problema estd entre las tareas mas dificiles que enfrenta un
ingeniero de software. La ingenieria de requisitos ayuda a los ingenieros de software a entender mejor el
problema en cuya solucién trabajaran. Incluye un conjunto de tareas que conducen a comprender cual
sera el impacto del software sobre el negocio, qué es lo que el cliente quiere y como interactuaran los

usuarios finales con el software. (Pressman, 2002)

A continuacioén se definen los requisitos funcionales y los requisitos no funcionales, pero antes, es preciso

entender en qué consisten:

Los requisitos funcionales (RF) de un sistema describen lo que el sistema debe hacer. Son
declaraciones de los servicios que debe proporcionar el sistema, de la manera en que éste debe
reaccionar a entradas particulares y de cdmo se debe comportar en situaciones particulares. (Pressman,
2002)

Los requisitos no funcionales (RnF) son restricciones de los servicios o funciones ofrecidos por el
sistema. De forma alternativa, definen las restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos

de entrada/salida y las representaciones de datos que se utilizan en las interfaces. (Pressman, 2002)
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2.3.1. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales identificados fueron:

e RF 1: Importar portafolio: El usuario podréa importar hacia el sistema un portafolio desde el menu
de Opciones.

e RF 2: Personalizar el entorno de trabajo: El usuario podra editar su entorno de trabajo desde el
menl de Opciones cambiando los colores (rojo, verde, amarillo, rosado, azul, violeta, carmelita y
naranja) del banner, botones, secciones, encabezados y fuentes.

e RF 3: Compartir el portafolio por secciones: El usuario podra compartir las secciones del portafolio
con todas las evidencias que contienen las mismas.

e RF 4: Exportar archivos: El usuario podra seleccionar una archivo que no se encuentre vinculado a
las evidencias para exportarlo mediante el boton Exportar asociado a cada archivo.

e RF 5: Exportar evidencia: El usuario podra seleccionar un recurso para exportarlo mediante el
boton Exportar asociado a cada evidencia.

e RF 6: Exportar secciones: El usuario podra seleccionar una seccion para exportarla mediante el
boton Exportar asociado a cada seccion.

e RF 7: Configurar notificaciones: El usuario podra seleccionar las notificaciones que desea que le
lleguen.

e RF 8: Enviar mensajes: El usuario podra enviar mensajes a otros usuarios registrados en el

sistema. Se puede acceder desde el botdon Mensaje ubicado en el panel de navegacion.

2.3.2. Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales coinciden con los de la tesis precedente ya que se trabaja sobre el mismo

sistema:

Usabilidad
RnF 1. Los elementos graficos como los iconos deberan contar con un tooltype o mensaje flotante que

sefalen el tipo de recurso al que se refiere.

RnF 2. La aplicacién debera contar con una interfaz y navegacion funcional, asequible a todo tipo de
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usuario. Se debe tener acceso al menu general desde cualquiera de las paginas.

RnF 3. El sistema debe mantener al usuario informado de las operaciones que este realiza a través de la

interaccion con el mismo.

Soporte
RnF 4. La aplicacion debe ser implementada bajo tecnologia web, puesto que la misma sera accedida a

través de Internet cuando se encuentre prestando servicios como una aplicacion independiente.
RnF 5. Ejecutarse sobre cualquier navegador, siendo como minimo compatible con:

o Explorer 8.0 y superior.
e Mozilla Firefox 7.0 y superior.
e Opera 10.0.0 y superior.

e Chrome 7.0 y superior.

Hardware

RnF 6. Los usuarios finales deberan contar como minimo con:

e Procesador Pentium Il o superior.
e 512 MB de RAM.
e 15 GB de HDD.

¢ Sino cuentan con un servidor local: conexién de banda ancha de 256Kbps como minimo.
Restricciones de disefio e implementacion
RnF 7. Se aplicara la programacion orientada a objetos.
RnF 8. El marco de trabajo de desarrollo que se utilizar4 es: Symfony v2.3.7.
RnF 9. Como IDE se empleara NetBeans v7.4.

RnF 10. Se empleara como SGBD PostgreSQL v9.3
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RnF 11. Como servidor web se empleara Apache v2.4.7.
RnF 12. Se utilizara un estandar de codificacion definido por el Centro FORTES.

Eficiencia
RnF 13. Cuando una sesidén permanece inactiva durante un tiempo especificado, el sistema debe cerrar

dicha sesién de forma automatica.

Apariencia o Interfaz externa
RnF 14. Mantendra en todo momento un disefo sencillo, con pocas imagenes y graficos, con el objetivo

de elevar el nivel de respuesta del sistema ante las peticiones del usuario.

RnF 15. Se deben usar letras no muy pequenas y emplear buen contraste entre el fondo y el texto.
24. Modelo de caso de uso del sistema

El modelo de caso de uso ayuda al cliente, a los usuarios y a los desarrolladores a llegar a un acuerdo
sobre como utilizar el sistema. La mayoria de los sistemas tienen muchos tipos de usuarios. Cada tipo de
usuario se representa mediante un actor. Los actores utilizan el sistema al interactuar con los casos de
uso. Un caso de uso (CU) especifica una secuencia de acciones, incluyendo variantes, que el sistema
puede llevar a cabo, y que producen un resultado observable de valor para un actor concreto. (Jacobson
et al., 2000)
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llustracion 4: Diagrama de caso de uso

2.4.1. Casos de usos del sistema

e CU 1: Importar archivo.

e CU 2: Personalizar entorno de trabajo.
e CU 3: Compartir secciones.

e CU 4: Exportar archivos.

e CU 5: Exportar evidencias.

e CU 6: Exportar secciones.

e CU 7: Configurar notificaciones.

CU 8: Enviar mensajes.
2.4.2. Actor del sistema

Cada tipo de usuario se representa mediante un actor. No todos los actores representan a las personas.

Pueden ser actores otros sistemas o hardware externo que interactia con el sistema. Un usuario fisico
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puede actuar como uno o varios actores, desempefiando los papeles de esos actores. (Jacobson et al.,
2000)

Usuario Actor previamente registrado que interactia con las secciones del
portafolio digital, permitiéndole crear evidencias y secciones,
compartirlas, comentarlas, importar y exportar archivos, personalizar

el entorno de trabajo y enviar mensajes a otros usuarios.

Tabla 2: Actor del sistema
2.5. Especificacion de caso de uso

Para comprender mejor el funcionamiento del sistema a continuacién se muestra la descripcion del CU

Importar archivo. En el se encuentra un resumen de las especificaciones de los CU mas
relevantes.

Objetivo Importar portafolio

Actores Usuario (inicia)

Resumen El usuario podra importar portafolios hacia su sistema.

Complejidad Alta

Precondiciones El usuario ha sido autenticado en el sistema correctamente.

Postcondiciones Se importd un portafolio.
Flujo de eventos
Flujo basico Importar archivo
Actor Sistema
1. El caso de uso inicia cuando el actor
selecciona la opcion Opciones.
2. Selecciona el botén Importar.
Selecciona el botén Seleccione un

archivo.
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4. Muestra una ventana para buscar

el portafolio que se desea incluir.

4. Busca la ubicacion del portafolio que
desea importar y lo selecciona.

5. Selecciona el botén Subir.

6. Valida el formato del portafolio a
importar.

7. Muestra el mensaje “Informacion
importada correctamente”.

8. Termina el caso de uso.

Flujos alternos
4. a El actor selecciona la opcion Cancelar
Actor Sistema

4. a.1 Regresa a la vista anterior.

4. a.2 Termina el caso de uso.
6. a El formato del portafolio no es compatible con el portafolio
Actor Sistema
6. a.1 Muestra el mensaje “jFallo en la

importacion de la informacion!”.
6. a.2 Termina el caso de uso.

Tabla 3: Descripcion del CU Importar portafolio
2.6. Arquitectura

Una arquitectura de software de un programa o un sistema computacional es la estructura del sistema, la
cual comprende elementos de software, las propiedades externamente visibles de esos elementos, y las

relaciones entre ellos. (Fernandez, 2006)
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2.6.1. Estilos arquitecténicos

Un estilo es un concepto descriptivo que define una forma de articulacién u organizacién arquitectonica. El
conjunto de los estilos cataloga las formas bésicas posibles de estructuras de software, mientras que las

formas complejas se articulan mediante composicion de los estilos fundamentales. (Reynoso, 2004)
Utilizacion de los estilos arquitecténicos:

e Sirven para sintetizar estructuras de soluciones.

e Pocos estilos abstractos encapsulan una enorme variedad de configuraciones concretas.

¢ Definen los patrones posibles de las aplicaciones.

e Permiten evaluar arquitecturas alternativas con ventajas y desventajas conocidas ante diferentes

conjuntos de requerimientos no funcionales. (EcuRed, 2015a)
Existen diferentes estilos arquitecténicos entre ellos:

e Estilo de llamada y retorno: Enfatiza la modificabilidad y la escalabilidad. Son los estilos mas
generalizados en sistemas en gran escala.

e Estilos de cddigo movil: Este grupo de estilos enfatiza la portabilidad.

e Sistemas de flujo de datos: Esta familia de estilos enfatiza la reutilizacién y la modificabilidad. Es
apropiada para sistemas que implementan transformaciones de datos en pasos sucesivos.

e Estilos centrados en datos: Enfatiza la integrabilidad de los datos. Se estima apropiada para
sistemas que se fundan en acceso y actualizacion de datos en estructuras de almacenamiento.

e Estilos Peer — to — Peer: Enfatiza la modificabilidad por medio de la separacién de las diversas
partes que intervienen en la computacion. Consiste por lo general en procesos independientes o

entidades que se comunican a través de mensajes. (Nodarse, 2013)

Fue seleccionado el estilo de llamada y retorno porque es utilizado en grandes sistemas de software,
persiguen escalabilidad y modificabilidad, y la descomposicion en moédulos disminuye la complejidad.
(EcuRed, 2015a)
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El estilo de llamada y retorno se caracteriza por una descomposicion jerarquica en subrutinas
(componentes) que solucionan una tarea o funcion definida. Los datos son pasados como parametros y el
manejador principal proporciona un ciclo de control sobre las subrutinas. Reflejan la estructura del
lenguaje de programacion. Permite al disefiador del software construir una estructura de programa
relativamente facil de modificar y ajustar a escala. Se basan en la bien conocida abstraccion de

procedimientos/funciones/métodos. (EcuRed, 2015a)
2.6.2. Patrones arquitectonicos

Los patrones arquitectonicos ofrecen soluciones a problemas de arquitectura de software en Ingenieria de
Software. Dan una descripcion de los elementos y el tipo de relaciéon que tienen junto con un conjunto de
restricciones sobre como pueden ser usados. Expresan un esquema de organizacion estructural esencial
para un sistema de software, que consta de subsistemas, sus responsabilidades e interrelaciones.
(Nodarse, 2013)

Dentro del estilo de llamada y retorno existen diferentes patrones, estos son: (Nodarse, 2013)

e Modelo - Vista — Controlador: Separa el modelado del dominio, la presentacion y las acciones
basadas en datos ingresados por el usuario en tres clases diferentes (el Modelo, la Vista y el
Controlador).

e Arquitecturas en Capas: Organizacion jerarquica, tal que cada capa proporciona servicios a la
capa inmediatamente superior y se sirve de las prestaciones que le brinda la inmediatamente
inferior.

e Arquitecturas Orientadas a Objetos: En las arquitecturas Orientadas a Objeto (OO), los
componentes del estilo se basan en principios OO, tales como: el encapsulamiento, la herencia y
polimorfismo.

e Arquitecturas Basadas en Componentes: Los sistemas basados en este estilo se basan en
principios definidos por una ingenieria de software especifica. Un componente de software, es una

unidad de composicién con interfaces especificadas y dependencias del contexto explicitas.
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Se continuara con el uso del patron Modelo-Vista-Controlador (MVC), pues presenta como ventajas:
(Bascon Pantoja, 2011)

La aplicacién estd implementada modularmente.

Sus vistas muestran informacién actualizada siempre.

Las modificaciones a las vistas no afectan en absoluto a los otros modulos de la aplicacion.

MVC es bastante utilizado en la actualidad en marcos de aplicacion orientados a objeto
desarrollados para construir aplicaciones de gran tamafio.

Las aplicaciones que lo implementan presentan una extensibilidad y una mantenibilidad Unicas

comparadas con otras aplicaciones basadas en otros patrones.

MVC considera dividir una aplicacion en tres modulos claramente identificables y con funcionalidad bien
definida: El Modelo, las Vistas y el Controlador. (Bascdn Pantoja, 2011)
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llustracion 5: Funcionamiento del patrén Modelo-Vista-Controlador
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e Elmodelo es un conjunto de clases que representan la informacion del mundo real que el sistema
debe procesar.

e Las vistas son el conjunto de clases que se encargan de mostrar al usuario la informacion
contenida en el modelo. Una vista esta asociada a un modelo, pudiendo existir varias vistas
asociadas al mismo modelo.

o El controlador es un objeto que se encarga de dirigir el flujo del control de la aplicacion debido a
mensajes externos, como datos introducidos por el usuario u opciones del menu seleccionadas por
él. A partir de estos mensajes, el controlador se encarga de modificar el modelo o de abrir y cerrar
vistas. El controlador tiene acceso al modelo y a las vistas, pero las vistas y el modelo no conocen
de la existencia del controlador.

2.6.3. Patrones de disefo

Los patrones de disefio son el esqueleto de las soluciones a problemas comunes en el desarrollo de
software. En otras palabras, brindan una solucién ya probada y documentada a problemas de desarrollo
de software que estan sujetos a contextos similares. Debemos tener presente los siguientes elementos de
un patrén: su nombre, el problema (cuando aplicar un patrén), la solucién (descripcién abstracta del

problema) y las consecuencias (costos y beneficios). (Paredes, 2012)
Patrones GRASP %

Los patrones GRASP, mas que patrones propiamente dichos, son una serie de “buenas practicas” de

aplicacién recomendable en el disefio de software.

e Controlador: Es el encargado de recibir la peticion del usuario y en funcién de ella, envia la
solicitud a las distintas clases para que sea procesada (Fernandez et al., 2010). Como ejemplo, en
la aplicacion fue creada la clase SeccionCompartidaControlador para facilitar la centralizacion de
actividades relacionadas con la seccion compartida.

e Experto: Posibilita una adecuada asignacion de responsabilidades facilitando la comprension del

sistema, su mantenimiento y adaptacion a los cambios con reutilizacion de componentes (Tabares,

%2 patrones de software para la asignacion general de responsabilidades.
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2011). Se evidencia en la capa modelo donde las clases existentes tienen la responsabilidad de
realizar las consultas a la base de datos ya que cuentan con los atributos necesarios para ello.

o Bajo Acoplamiento: Es una medida de la fuerza con que una clase se relaciona con otras, porque
las conoce y recurre a ellas; una clase con bajo acoplamiento no depende de muchas otras,
mientras que otra con alto acoplamiento presenta varios inconvenientes: es dificil entender cuando
esta aislada, es ardua de reutilizar porque requiere la presencia de otras clases con las que esté
conectada y es cambiante a nivel local cuando se modifican las clases afines (Tabares, 2011). En
la aplicacion fueron separadas las clases correspondientes al modelo, la vista y el controlador.

e Creador: Guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos.
(Larman, 1999). Este patron queda evidenciado cuando se crea una instancia de la entidad
Comentario en la clase EvidenciaController.php.

private function createComment(Evidencia $evidencia)

{
$comentario = new Comentario();
$comentario-=setEvidencia($evidencia) ;
return $comentario;

I

Patrones GoF*

Los patrones GoF indican resoluciones técnicas basadas en Programacion Orientada a Objetos. Ayudan a
construir software basado en la reutilizacién y a construir clases redutilizables. Se clasifican segin su
propésito: (EcuRed, 2015c¢)

Estructurales: Plantean las relaciones entre clases, las combinan y forman estructuras mayores. Tratan
de conseguir que los cambios en los requisitos de la aplicacion no ocasionen cambios en las relaciones
entre los objetos. Estudian como se relacionan los objetos en tiempo de ejecucién y sirven para disefar

las interconexiones entre ellos. (EcuRed, 2015c)

23 Acrénimo en inglés de Gang of Four.
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o Decorator (Envoltorio): Afiade funcionalidad a una clase dinamicamente. En este trabajo las
plantillas base.html.twig y frontend.html.twig utilizan este patrén estableciendo un maquetado para

todas las paginas de la aplicacion.
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plantilia1t.htmltwig | plantilla2.html.twig | plantiliaN.htmlLtwig |

llustracion 6: Patron Decorator en Symfony

De comportamiento: Plantea la interaccion y cooperacién entre las clases. (EcuRed, 2015c)

e Strategy (Estrategia): Permite disponer de varios métodos para resolver un problema y elegir cual

utilizar en tiempo de ejecucion. En la aplicacion se evidencia cuando se necesita visualizar una

entidad Seccion.

2.7. Conclusiones

En el transcurso del capitulo se documentaron los elementos fundamentales en el disefio del software.
Quedaron descritos los requisitos funcionales y no funcionales del sistema. Fue conformada la
arquitectura mediante la seleccién de estilos y patrones arquitectonicos, asi como los patrones de disefio
garantizando las buenas practicas y reutilizacion de funcionalidades. Ademas se representaron los
diagramas del dominio y de caso de uso que servirAn como artefactos de entrada en el proceso de

implementacion.
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Capitulo 3: Implementacion y prueba

Una vez realizada la propuesta solucién, el presente capitulo abordara todo lo relacionado con el disefio
de la base de datos, los diagramas de componentes, de clase y los necesarios para el desarrollo de la
misma. Como parte del proceso de implementaciébn se desarrollaran las nuevas funcionalidades
identificadas a fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados. Por Ultimo, se determinara la estrategia

de prueba a utilizar y los resultados de la ejecucion de las mismas.

3.1. Estilos y estandares de codificacion

Un estandar de codificacion completo comprende todos los aspectos de la generacion de cédigo. Un
codigo fuente completo debe quedar como si un Unico programador hubiera escrito todo el cédigo de una
sola vez. Al inicio de un desarrollo de software, es necesario establecer un estandar de codificacion para
asegurarse de que todos los programadores del proyecto trabajen de forma coordinada. Si fuera necesario
incorporar codigo fuente previo, o bien realizar el mantenimiento de un sistema de software creado
anteriormente, el estadndar de codificacion deberia establecer cémo operar con el cédigo existente. (Diaz,
2013)

A continuacién se muestran algunos de los estandares definidos para el desarrollo de la aplicacion:

e Los comentarios se escriben entre los caracteres /* y */ o también se encuentran comenzando
cada linea de cédigo comentada por los caracteres //.

e Los nombres de los métodos se escriben siguiendo el formato CamelCase mientras que los
nombres de las clases siguen el formato UpperCamelCase.

e Los nombres de las clases se escriben con letra inicial de cada palabra en mayuscula.

e Los nombres de las tablas de la base de datos comienzan con el prefijo xI_ .

e Elacceso a los atributos de las clases se hace mediante los getAtributo® y setAtributo®.

4 Método gue permite obtener el valor de un atributo especificado.
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3.2. Diagrama de clases

El diagrama de clases del disefio describe graficamente las especificaciones de las clases de software y

de las interfaces en una aplicacién. (Larman, 1999)

Se mostraran los diagramas de las clases que han sido agregadas o modificadas, el resto se mantiene
como aparece en la version anterior. Seguidamente aparece el diagrama de clase del bundle portafolio, el

resto se puede consultar en el

' |
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— ]
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\ [ SecconComweler ... N [FexportCurrentFieAction(i  integer)  void
[AbstractType | [FexportCurrentSeccienActon(i : integer) : voi extonds I oo R
[screateShareForm(entiy : Seccion, request : Request) : vokd . gEL ) L
A e e e — e
[+notificar(request : Request, entity : Seccion, foreUsers : array, after : aray) : void s i Y [CEmetat e vicncsf s GO o) Eviarica)
7, | . [+createObjectFie objeto : Objeto) : Archive
. [+relationsGenerator(): void
! e jexiend tend: |srelationsGenerator(sections : amay, evidences : amay, fles : amay, entries : array, em : Object) : voki
| I il ) \ [+eiminarDir{carpeta : Carpeta) : void
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— = e e o
|roquest : Request <
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Seccion y [withmeAcion() : void
Fgmnted yg—\ [+createCommentievidenci : Evidendia): void
s

|+addGranted (granted : Portafolio) : void ‘ ‘ void
Request,id : integer) : void

[*getGranted() : Portafolio
| + Portafolio) : void [*getPagef) : integer

[+notificar(request : Request, entiy : Evidencia, value : integer) : void

implements.

|+findShareByMe(id_portafolio : integer) : Object

llustracion 7: Diagrama de Clase PortafolioBundle

3.3. Diseiio de la base de datos

Un sistema de base de datos es basicamente un sistema computarizado para guardar registros; es decir,
es un sistema computarizado cuya finalidad general es almacenar informacién y permitir a los usuarios

recuperar y actualizar esa informacion con base en peticiones. (Date, 2001)

Cuando se disefia correctamente una base de datos se obtendra la informacion precisa y actualizada. A

continuacion se muestra el diagrama entidad-relacién correspondiente al sistema en desarrollo donde se

> Método gue permite cambiarle el valor a un atributo especificado.
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crearon y modificaron algunas tablas de la versién anterior. Entre ellas se encuentra xI_mensaje_jabber
gue fue afiadido para guardar los datos correspondientes a la funcionalidad de Enviar Mensaje. La tabla
xl_usuario fue editada con atributos nuevos necesarios para almacenar la informacion relacionada con la
configuracion de notificaciones.

E xI_usuario &, .
po i id integer(10) -
pa portafolio_id  integer(10) 7] Integer(10) S portafolio_id integer(10) :}H ﬁ""”"—"’ :‘:9“‘ (’1‘:’
G seccion_id  integer(10) id integer(10) [ nombre varchar(255) : o
- (] usuario integer(10)
p timestamp [] apeliidos varchar(255)
. [j token varchar(255)
- timestamp i [ email varchar(255) = -
i ) ' 0 sat varchar(255) BT EE0p)
i PRI " © ' ] password varchar(255)
| ! | ] permite_email bit
b ﬁ‘ XI_ovidencia_compartida i i (] tangusge oD
L e h | [ visitas integer(10) ] xI_mensaje
- | i
(@ XI_seccion ) e ieget 10] i ' | [ foto_pan varchar255) [ | _____ odi intoger(10)
i id integer(10) S evidencia_id  integer(10) | | ; ——
‘.1 loid  integer(10) N ! | j created timestamp ‘Husuam_:d integer(10)
JD e 055} ' ' [ updated timestamp [ created timestamp
[] descripcion  varchar(500) [ g | | ] estado integer(10) [] updated timestamp
[ created timestamp [0 C [ 1 i i [ theme varchar(255) [] remitente  varchar(255)
] pdstad i ! | ! ! j lastiogin timestamp NI E] destinatario  integer(10)
P K = T ] tastiogout timestamp [ [ asunto varchar(255)
& xI_evidencia R | X ion  bit [J contenido  varchar(255)
T S portafolio_id  integer(10) [ ! [] notificacion_comentario  bit [ detalles  varchar(255) ]
! ¥#= socsion_id integer(10) [ | [] notificacion_compartida  bit 0 ko bit
\id integer(10) |
( seccion_tag ) [] nombre varchar(255) I
S seccion_id  intoger(10) [J descripcion varchar(500) [\ i
Sy tag_id integer(10) [ vaoracion numeric(10, 2) i i T
a integer(10) N] ! o ) 09 integer(10)
¥ = - ' id integer(10) _ 2
1 [ created timestamp [ remitente_id integer(10)
! (] updated timestamp i AL vaschen@a5) [ destinatario_id _ integer(10)
! i {j size numenc(10,2) [ =
o .., [] tipo_mime  varchar(255) g S a5
I - — — ] deserocion varherizss) [ [ mensaje varchar(255)
| < T T [ created timestamp
' I ' | [ created timestamp o =
[ i ( i [] updated timestamp g es s,
[ ?I *' 1 {3 adjunto varchar(255) [
! |
! xL_comentario ) @ evidencia_tag L =2 +
1 |“mevidencia_id integer(10) [\ S tag_id integer(10) ! : {
R intoger(10) G, evidencia_id  integer(10) ' | I
1 | [ nombre s R R
! [J contenido varchar(500) . & evidencia_archivo B [ archivo_tag \
i | [ created timestamp i % evidencia_id  integer(10) Gy tag_id intoger(10)
E ¢: Sy archivoid  Integer(10) Sy archivo_id  integer(10)
I

X1 ¥
e e e ] intoger(10) L i
I =5 e R s !

llustracion 8: Disefio de la base de datos
3.4. Diagrama de componentes

Un diagrama de Componentes permite modelar la estructura del software y la dependencia entre
componentes. Los componentes representan todos los tipos de elementos software que entran en la
fabricacion de aplicaciones informaticas. Pueden ser simples archivos, paquetes, bibliotecas cargadas
dinamicamente, etc. (Booch et al., 1999)
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Se mostrardn sélo los bundles en los que se han modificado o afiadido nuevas clases, el resto se
mantiene como estd descrito en la versibn anterior. A continuacidn se encuentra el diagrama de
componente del bundle portafolio, el resto se puede consultar en el Anexo 2.

View
Controler
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Evidenca
= === . e —
| ! Archi ller.php
| <<component>>
: At : e gl <<component>> a]
| I —— i =
| <<component> i
} archivos.htmi.twig g <<component>> 4] EvidenciaController.php
! ‘ovidenciadeSocclon.htmi.twig Repos
| s & S
| <<com g] component>> g . 4 - - paa -3 <<oomponen> @]
upload himl.twig ‘mastorEvidencia.html.twig SeccionRepository.php
<<component>>
,,,,,,,, PortafolioControlier.php &
use>> <<component>> g] > g]
ok ‘SeccionCompartidaController.php ‘Seccion.php
oxtends > : /" entnc
s | s <<component> @] <<component> a)
{ J o ! x basehtm.wig ‘ CompartidaContoller.php.
| <<component=> @] Gdends ;
: it | <<component>
- . | -
| <<component>> extends ' ity |
! L : Pge ] | Loa-o <<com; > a)
: <<component> TS incude } G Sy
__b| seccion_showntm.twig & <component>> ] bootatrap
. opclones.html.twig <<component> ]
== —— =
e
nciids - = = <cuse>>
L
socclonwithme himl.twig
<<component>>
(((((( =
“““ poit ~~ "7 [“<<component>> <<component>>
<library>: & custom.css &
boostrap

llustracion 9: Diagrama de componentes. Paquete PortafolioBundle.
3.5. Diagrama de despliegue

Los Diagramas de Despliegue muestran la disposicion fisica de los distintos nodos que componen un

sistemay el reparto de los componentes sobre dichos nodos. (Booch et al., 1999)

El diagrama de despliegue no sufrié6 cambios con respecto al disefiado en la version anterior.



Portafolio de desarrollo personal para la | Implementacion y
centralizacion de evidencias vz2.0 | prueba

<<device>>

PC cliente
<<HTTP>> <<HTTP>>

Servidor Aplicacién e - lonEnvi <<REST>> fonEnviron
Portafolio API Aplicacion e - Portafolio Servidor Aplicacion Web

El sistema e - Portafolio tendra
implementado una serie de semicios
weh, conformando Ia API de |a aplicacion,
la cual sera la puerta de enlace entre Ia
aplicacion Portafolio y los demas
sistemas.

3.6. Pruebas de software

La prueba es un conjunto de actividades que se planean con anticipacion y se realizan de manera
sisteméatica. Por tanto, se debe definir una plantilla para las pruebas del software (un conjunto de pasos en

gue se puedan incluir técnicas y métodos especificos del disefio de casos de prueba). (Pressman, 2002)

3.6.1. Pruebas realizadas por iteraciones

Las pruebas unitarias prueban que un pequefio trozo de cddigo de la aplicacion funciona tal y como
deberia hacerlo. Idealmente, los trozos de codigo son la parte mas pequefia posible que se pueda pro-
bar. En la practica suelen probarse clases enteras, a menos que sean muy complejas y haya que

probar sus métodos por separado. (Eguiluz, 2012)

Las pruebas de aceptacién tienen como propésito demostrar al cliente el cumplimiento de un requisito
del software. Describe un escenario (secuencia de pasos) de ejecucién o uso del sistema desde la

perspectiva del cliente. Puede estar asociada a requisitos funcionales o no funcionales. (Letelier, 2007)
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3.6.2. Resultados obtenidos en las pruebas unitarias

En la realizacion de las pruebas unitarias se utilizé la libreria PHPUnIt. Esta devolvié un informe con un
total de 21 pruebas ejecutadas donde se realizaron 106 comprobaciones. A continuacién se muestran los
resultados obtenidos. En el se muestran algunas de las pruebas unitarias implementadas.

root@denny-5atellite-Pro-C660: fvar/www/html/porta

root@denny-Satellite-Pro-C660: /var/www/html/porta# phpunit -c app
PHPUnit 3.7.28 by Sebastian Bergmann.

Configuration read from /var/www/html/porta/app/phpunit.xml.dist

Time: 467 ms, Memory: 9.560Mb

root@denny-Satellite-Pro-C660: /var/www/html/porta# I

llustracion 10: Resultados de las pruebas unitarias

3.6.3. Resultados obtenidos en las pruebas de aceptacién

Se realizaron las pruebas de aceptacion en tres iteraciones donde se identificaron recomendaciones y no
conformidades significativas y no significativas. La primera iteracion estuvo relacionada con los requisitos
de personalizacion del entorno de trabajo, exportar archivos, exportar evidencias y exportar secciones. La
segunda iteracion se enfocd en los requisitos importar portafolio, compartir secciones, configurar
notificaciones y enviar mensajes. Por ultimo, se desarroll6 una tercera iteracién donde se comprobé el

funcionamiento general del software. Todas las no conformidades fueron resueltas de forma satisfactoria.

A continuacién se muestran los resultados obtenidos en cada iteracion de pruebas:
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No conformidades 12 7 2
Significativas 8 5 0
No significativas 4 2 2
Recomendaciones 3 3 1

Tabla 4: Resultados obtenidos en la prueba de aceptacion.

3.7. Conclusiones

Al concluir el presente capitulo se obtuvo un portafolio digital interoperable, pues se complementd con
algunas funcionalidades que permiten realizar acciones como importar y exportar evidencias
seleccionadas.

Una vez finalizado el desarrollo de las nuevas funcionalidades fueron aplicadas algunas pruebas de
software con el objetivo de detectar y corregir inconsistencias propias del desarrollo que hubiesen surgido
en la etapa de implementacion.
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Conclusgiones generalesg

Una vez finalizada la presente investigacion se concluye lo siguiente:

Se realizé un estudio acerca de las tendencias actuales de los portafolios digitales, mediante el
cual se identificaron las herramientas y estdndares mas empleados en la creacién de estos.
Quedando conformado el marco tedrico conceptual guiado por la metodologia AUP y utilizando los
lenguajes de programacion del lado cliente CCS3, HTML5, XML y JavaScript; y del lado servidor
PHP en los framework de desarrollo Symfony, jQuery y Bootstrap.

Se implementaron funcionalidades que proporcionaron que en la nueva version el portafolio digital
sea mucho mas interoperable permitiendo importar y exportar recursos, compartir evidencias,
configurar notificaciones, personalizar el entorno de trabajo y enviar mensajes.

La realizacion de las pruebas unitarias y de aceptacion, permitieron detectar errores y corregirlos,

garantizando de esta manera el correcto funcionamiento del sistema.
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Recomendaciones

Tomando como base la investigacion realizada se recomienda para futuros trabajos:

e Brindar la posibilidad de que el usuario pueda generar archivos de texto, video y audio desde el
portafolio digital.

o Crear los roles de estudiante y profesor donde se le permita al profesor gestionar grupos de
estudiantes e interactuar con ellos compartiendo informacion y enviando mensajes de grupos.

e Ofrecer la posibilidad al usuario de importar tanto secciones y como evidencias.
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Anexos

Anexo 1: Especificacion de casos de usos

Objetivo Personalizar el entorno de trabajo
Actores Usuario (inicia)
Resumen El usuario podra personalizar su entorno de trabajo cambiando el color de

los paneles, botones, enlaces y barra de navegacion.
Complejidad Baja
Precondiciones El usuario ha sido autenticado en el sistema correctamente.
Postcondiciones  Se personalizo el entorno de trabajo.
Flujo de eventos
Flujo basico Personalizar el entorno de trabajo
Actor Sistema
1. El caso de uso inicia cuando el actor

selecciona la opcion Opciones.

2. Brinda la posibilidad de cambiar los
colores de la apariencia entre azul,
verde, rojo, amarillo, naranja,
violeta, rosado, negro y

predeterminado.

3. Selecciona un color.

4. Muestra el mensaje “jTema
cambiado!”

5. Termina el caso de uso.

Tabla 5: Descripcién del CU Personalizar entorno de trabajo
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Objetivo
Actores
Resumen
Complejidad

Precondiciones

Postcondiciones

Flujo de eventos

centralizacion de evidencias v2.0

Exportar archivo

Usuario (inicia)

El usuario podra seleccionar el archivo especifico que desea exportar.
Baja

-El usuario ha sido autenticado en el sistema correctamente.

-El archivo a exportar debe encontrarse en el portafolio.

Se exporté un archivo.

Flujo basico Exportar recurso

Actor Sistema

1. El caso de uso inicia cuando el actor

selecciona la opcion Archivo.

2. Muestra una interfaz que permite
seleccionar el archivo que desea

exportar.

Selecciona el archivo.

4. Selecciona el botdon exportar.

Objetivo
Actores
Resumen

Complejidad

5. Muestra el mensaje “Se ha exportado

exitosamente”.

Tabla 6: Descripcion del CU Exportar archivo

Enviar mensaje

Usuario (inicia)

El usuario podra enviar un mensaje a otro usuario.
Media
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Precondiciones -El usuario emisor ha sido autenticado en el sistema correctamente.

-El usuario destinatario se encuentra registrado en el sistema.
Postcondiciones | Se envié un mensaje.
Flujo de eventos
Flujo basico Enviar mensaje
Actor Sistema
1. Selecciona el boton Mensajes que se

encuentra en el panel de navegacion.
2. Muestra la interfaz de mensajes.
3. Selecciona Enviar mensaje

4. Muestra una interfaz  para

introducir los siguientes datos:

e Asunto
e Mensaje

e Usuarios destinatarios

5. Introduce los datos requeridos.
6. Selecciona el botén Enviar.

Vuelve a la interfaz de mensajes.

8. Termina el caso de uso

Flujos alternos
5. a El actor selecciona la opciéon Cancelar

Actor Sistema
5. a.1 Selecciona la opcion Cancelar.

5. a. 2 Muestra la interfaz de Secciones

Tabla 7: Descripcion del CU Enviar mensaje
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Anexo 2: Diagrama de componentes

llustracion 11: Diagrama de componentes. Paguete UsuarioBundle

<_-_-_-_.

<I
s
7

llustraciéon 12: Diagrama de componentes. Paquete MensajeBundle



Portafolio de desarrollo personal para la | Anexos

centralizacion de evidencias v2.0

Anexo 3: Diagrama de clases

llustracion 13: Diagrama de Clase UsuarioBundle.

<_________

llustracién 14: Diagrama de Clase MensajeBundle
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Anexo 4: Pruebas unitarias

public function testAll()

{
$offset = 1;
$limit = 2;
$evidencias = $this-=getEvidencias(Z);
$this-=repository-=expects($this-=once()) -=method( ' findBy ")
-=with(array(), null, $limit, $offset)
=il ($this-=returnValue($evidencias));
$this-=pageHandler = $this->createEvidenciaHandler($this-=om, static::EVIDENCIA CLASS, $this->formFactory);

$all = $this-=pageHandler-=getAllEvidencias($limit, $offset);

$this-=assertEquals($evidencias, $all);

llustracion 15: Prueba unitaria-Obtener todas las evidencias

public function testGet()

{
$id = 1;
$evidencia = $this-=getEvidencia();
$this-=repository-=expects($this-=once()) -=method( ' find")
-=with($this-sequalTo($id))
-=will ($this-=returnValue($evidencial);

$this-=evidenciaHandler = $this-=createEvidenciaHandler($this-=om, static::EVIDENCIA CLASS, $this-=formFactory);

$this-=evidenciaHandler-=getEvidencia($id);

llustracion 16: Prueba unitaria- Obtener evidencia segun el id

public function testValidarAsuntof()

1
$mensaje = new Mensajelabber();
$mensaje-=setRemitente( ' John Doe');
$mensaje-=setDestinatario(l);
asunto en blan
$listaErrores = $this-=validator-svalidate($mensaie);
$this-=assertGreaterThan(d, $listaErrores-=count(), 'Formato incorrecto.’
)
$error = $listakrrores[@];
$this-=assertRegExp("/This value should not be blank./", $error-=getMessage());
$this-=assertEquals( 'asunto', $error-=getPropertyPath());
1

llustracion 17: Prueba unitaria-Validar asunto
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public function testValidarRemitente()

{
$mensaje = new Mensajelabber();
remitente en blanco
$listaErrores = $this->validator->validate($mensaje) ;
$this-=assertGreaterThan(@, $listaErrores-=count(), 'Formatoc incorrecto.’
1
$error = $listaErrores[d];
$this-=assertRegExp("/This value should not be blank./", $error-=getMessage());
$this-=assertEquals( ' remitente', $error-=getPropertyPath{));
1

llustracién 18: Prueba unitaria-Validar remitente

public function testValidarDestinatario| )

1
$mensaje = new Mensajelabber();
$fmensaje-=setRemitente( ' John Doe');
destinatario en blanco
$listaErrores = $this-svalidator-svalidate($mensaje);
$this-=assertGreaterThan((, $listaErrores-=count(), 'Formato incorrecto.’
)
$error = $listaErrores[0];
$this-=assertRegExp("/This value should not be blank./", $error-=getMessage());
$this-=assertEquals( ' destinataric', $error-=getPropertyPath());
destinataric no numero
$mensaje-=setlestinatario( 'badone');
$listaErrores = $this-svalidator-svalidate($mensaje);
$this-=assertGreaterThan(@, $listaErrores-=count(), 'Formato incorrecto.’
1;
$error = $listaErrores[@];
$this-=assertRegExp("/This value should be of type/", $error-=getMessage());
$this-=assertEquals( ' destinataric', $error-=getPropertyPath());
b

llustracién 19: Prueba unitaria- Validar destinatario



