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Resumen
En la carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas, la asignatura Seguridad y Redes |l perteneciente a la

disciplina de Sistemas Digitales es responsable de que los estudiantes adquieran competencias en
administracion de servicios telematicos. La UCI, se encuentra impulsada por la necesidad de actualizar y
optimizar los procesos en los laboratorios. Para ello la virtualizacion es la mejor alternativa para las clases.
El software fomentara el mejor desempefio en cuanto a las actividades académicas relacionadas con los
servicios telematicos desarrollados por la Facultad 1. Eliminando el atraso del estudiante para configurar un
nuevo servicio e incurrir en errores humanos. La presente investigacion se enfoca en la implementacion de
un sistema que permita generar ficheros de configuracion para el montaje de un escenario correspondiente
a los servicios telematicos de una red de computadoras, quedando definida AUP-UCI como metodologia de
desarrollo de la investigacion, asi como, las herramientas que seran utilizadas para la implementacion. El
desarrollo del sistema permitira la parametrizacion de los servicios y ficheros de configuracién utilizados en

las actividades académicas, asi como la optimizacion del tiempo en las mismas.

Palabras claves: servicios telematicos, virtualizacion, ficheros de configuracién, parametrizacion.



Summary

In the Computer Science Engineering program, the subject Security and Networks I, which belongs to the
Digital Systems discipline, is responsible for students acquiring competencies in the administration of
telematic services. The UCI is driven by the need to update and optimize the processes in the laboratories.
For this purpose, virtualization is the best alternative for classrooms. The software will promote the best
performance in terms of academic activities related to the telematic services developed by the Faculty 1.
Eliminating the student's delay in configuring a new service and incurring human errors. The present
research is focused on the implementation of a system that allows the generation of configuration files for
the assembly of a scenario corresponding to the telematic services of a computer network, defining AUP-
UCI as the methodology for the development of the research, as well as the tools that will be used for the
implementation. The development of the system will allow the parameterization of the services and

configuration files used in the academic activities, as well as the optimization of time in them.

Keywords: telematic services, virtualization, configuration files, parameterization.
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Introduccion

En la actualidad las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) juegan un rol fundamental
en el desarrollo, evolucion y eficiencia de cualquier empresa, institucion y pais de manera general. Una de
las ventajas y facilidades de las TIC lo constituyen los servicios telematicos (1). Estos funcionan de manera
similar a cualquier servicio en el mundo y poseen dos partes bien identificadas, un servidor que ofrece un
servicio y un consumidor, cliente o usuario de este servicio. (1) El servidor es un programa o software y los
usuarios finales utilizan un software cliente para acceder a los beneficios del servidor. Estos pueden ser
ofrecidos por una empresa, centro de estudio, institucion, pais, organizacion, entre otros y el usuario puede

consumir multiples servicios telematicos de diferentes proveedores. (1)

Estos servicios han tenido avances bastante significativos en temas relacionados a la gestion y
almacenamiento de la informacién con una arquitectura centralizada y descentralizada, basadndose en
herramientas que se pueden encontrar y gestionar facilmente en la web, a través de infraestructura como,
servidores virtuales y software para el almacenamiento de informacion operativa, y plataformas o paquetes

de servicios multifuncionales en la nube, todos con costos reducidos hasta llegar a ser gratuitos. (2)

Sus herramientas también han evolucionado rapidamente gracias al avance de la ciencia y tecnologia,
influyendo significativamente en todos los sectores de las sociedades. Sin embargo, aln se requieren
nuevas habilidades y destrezas para el uso de las modernas herramientas tecnolégicas y medios de
informacidn en general, particularmente aquellas que promueven aprendizaje en los diferentes niveles de
estudio. (3)

Las TIC, actualmente conocidas como nuevas tecnologias (NT) se han centrado con un mayor porcentaje
en la educacién, como herramienta educativa, tanto en el aula asistencial como a distancia, fomentando y

promoviendo el aprendizaje significativo a través de herramientas tecnolégicas. (3)

En la carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas, la asignatura Seguridad y Redes |l perteneciente a la
disciplina de Sistemas Digitales es responsable de que los estudiantes adquieran competencias en

administracion de servicios telematicos.



Esta asignatura se imparte mediante conferencias, clases practicas y laboratorios. La virtualizacion es la
alternativa para las clases en los laboratorios, de forma que se encuentren disponles los recursos tanto de
hardware como software para cumplir los objetivos de aprendizaje. Esta nos permite homogenizar todos los
recursos, por lo que se llega a estandarizar procedimiento y configuraciones, se consigue que el usuario

vea los recursos que necesita como si fueran dedicados y sobre todo mejora la tolerancia a fallos.

Pese a ser la solucion viable para afrontar la ensefianza de la administracién de los servicios telematicos,
se plantea la dificultad de realizar la parametrizacion inicial antes de comenzar cada clase o evaluacion.
Esta tarea de configurar las estaciones de trabajo con las respectivas maquinas virtuales en ocasiones toma
tiempo del destinado a la practica, para lo cual el profesor debe preparar un conjunto de scripts que realicen

la configuracion de manera semiautomatica y en correspondencia con un escenario dado.
Pero ¢ Como se puede realizar esta tarea por lotes de forma semiautomatica?

Este trabajo tiene como objetivo desarrollar un software que genere ficheros de configuracién para el
montaje de un escenario correspondiente a los servicios teleméaticos de una red de computadoras. Como
objeto de estudio, soluciones informaticas para la configuracion de laboratorios virtuales y su campo de
accion son las soluciones informéaticas para la configuracion de laboratorios de redes de computadoras y

servicios teleméticos empleando méquinas virtuales.
Entre las tareas de investigaciéon se encuentran:

1. Revision de la bibliografia relacionada con la parametrizacién de la configuracion de servicios

telematicos.

2. Seleccién de las tecnologias, herramientas y estandares que seran utilizados como guia del proceso

de construccion de la solucién propuesta.
3. Definicion de la propuesta de solucion y requisitos funcionales y no funcionales a implementar.

4. Identificacion de los principios de disefio y funcionamiento del sistema para la posterior

implementacién del mismo.

5. Implementacion de la solucion propuesta.
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Los Objetivos especificos que sustentan la investigacion son:

1. Desarrollar el marco tedrico que sustenta la investigacion teniendo en cuenta el desarrollo web vy la
parametrizacion de un escenario de servicios telematicos.

2. Describir el analisis y disefio de la solucion que permita la parametrizacion de un escenario de servicios
telematicos.
Implementar la solucién que permita la parametrizacién de un escenario de servicios telematicos.

Validar la solucion que permita la parametrizacion de un escenario de servicios telematicos.

Como hipétesis de investigacién se plantea: el desarrollo de un software que genere ficheros de
configuracion para el montaje de un escenario correspondiente a los servicios teleméticos de una red de
computadoras, que utilice herramientas de codigo abierto, facilite el procesamiento de la informacién

generada y permita automatizar los ficheros de la maquina virtual.

En la confeccion de este trabajo se utilizaron diferentes métodos de investigacién como el hipotético-
deductivo para la formulacién de la hip6tesis de trabajo y la concepcion de los objetivos a alcanzar.

Método sistémico para la comprension de las tecnologias actuales. Proporcionando la orientacién general
para el estudio de los procesos educativos. Ya que emana de su caracter orientador y organizacional como
via de la investigacion cientifica, revela las relaciones, nexos y concatenaciones entre los diferentes

procesos, hechos y resultados obtenidos en el camino de la ciencia.

También se empled el método inductivo-deductivo para trabajar con los elementos extraidos de la
bibliografia consultada elaborando conclusiones derivadas que ayuden a seleccionar, organizar y elaborar

una propuesta sobre la base del conocimiento existente.

Como métodos empiricos se utilizé el analisis documental en la revision de la literatura especializada y la

medicion para la validaciéon de los resultados obtenidos.

El documento de la investigacion consta de introduccion, tres capitulos, conclusiones y referencia

bibliogréfica:

El Capitulo 1 brinda los aspectos basicos de los servicios telematicos, en el cual se exponen una variedad

de términos que son claves para el entendimiento de la investigacion, soluciones similares al problema que
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se plantea, la metodologia de desarrollo llevada a cabo y una descripcion de las tecnologias y herramientas

que seran utilizadas.

En el Capitulo 2 se definen los elementos que describen la propuesta de solucién, se enumeran los
requisitos funcionales y no funcionales que se deben cumplir para la implementacién del sistema, asi como
se analizan los elementos més relevantes que pueden ser empleados en el disefio o prototipo, tales como

los modelados de los aspectos del disefio basados en el diagrama de clases de disefio.

El Capitulo 3 aborda la implementacion de la propuesta del disefio de la interfaz como solucién a los
problemas planteados anteriormente, obteniendo un sistema que genera los ficheros de configuracién para
las actividades académicas con los servicios teleméaticos. Se describe un grupo de pruebas realizadas al
software, una vez que termina la implementacién para asegurar asi que este cumpla con las necesidades

requeridas.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

Introduccion

En este capitulo se presenta el marco de referencia en el que se fundamenta la investigacion, el cual esta
conformado por cuatro apartados principales a saber: términos claves, caracteristicas generales,
metodologia del desarrollo y la descripcidén de las techologias y herramientas de desarrollo. Los términos
claves agrupan los fundamentos te6ricos que soportan el planteamiento del problema y define las disciplinas
a la cual pertenece el campo de estudio escogido. Las caracteristicas generales, por su parte, relinen los
principales aspectos que se evidencian en la literatura en relacion con el tema de estudio y sirve como
referencia para orientar la investigacion, asi como la descripcion de las tecnologias y herramientas de
desarrollo. La metodologia del desarrollo tiene como finalidad garantizar la eficacia y la eficiencia en el
proceso.

Términos clave
En esta seccién se presentan algunas descripciones teéricas sobre temas que son relevantes en el
desarrollo de un software que genere ficheros de configuracion para los servicios telematicos. Los términos

claves proporcionan, principalmente, la terminologia que es utilizada para la propuesta de investigacion.

La virtualizacién es un tema muy amplio, por lo que se torna dificil encontrar un concepto que abarque
toda su extensién, sin embargo, hay definiciones interesantes que intentan conceptualizarla. Segin Bob
Muglia, ex vicepresidente para servidores y herramientas de negocios de Microsoft Corporation el término
puede definirse como: “Una estrategia para desplegar los recursos del ordenador en diferentes capas
aisladas de hardware, software, datos, red, almacenamiento unas de las otras.” La virtualizacion es una
tecnologia que permite que varias instancias de maquinas virtuales (MV) se ejecuten en un mismo servidor
fisico y compartan el hardware del servidor bajo el control de un hipervisor. (4).Se puede decir que la
virtualizacion es la técnica que posibilita la ejecucién de una o mas maquinas (maquinas virtuales) sobre
una Unica maquina fisica.

Los hipervisores simplifican la gestion de recursos de hardware, garantizan su utilizacion eficiente por parte
de las MV, aceleran su despliegue y ofrecen un mejor control de la infraestructura computacional disponible.
(5) Es el programa de control maestro, con el mas alto nivel de privilegios, y administra uno o mas sistemas

operativos, a los que se refiere como sistemas operativos huéspedes. Cada sistema operativo huésped
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administra sus propias aplicaciones como lo hace normalmente en un ambiente no-virtual, con la diferencia
de que estd aislado del hardware por el monitor de maquina virtual (VMM). Cada SO huésped, con sus
aplicaciones, es conocido como una maquina virtual. (6)

La virtualizacion de redes es el proceso de combinar recursos de software y hardware y funcionalidades de
red en una Unica entidad administrativa basada en software, a la cual se le denomina red virtual. (6) Los
componentes principales de una red externa son las redes locales virtuales (VLAN) y los conmutadores de
red (network switches). Esta definicion es probablemente la version mas utilizada del término, a través de
las redes privadas virtuales (VPN) y de las VLANs. (6) La virtualizaciéon de redes, al implementar la
combinacién de varias redes fisicas en una sola red virtual (VPN), simplifica y facilita el proceso de gestion.
Con las VPN también se puede lograr que una sola red esté compuesta por un conjunto de redes dispersas
geograficamente. A su vez las VLANs permiten a los administradores unir secciones de redes a
conveniencia, dandoles la posibilidad de controlar todo el trafico que circula por la red, lo cual, ademas,
influye significativamente en la seguridad de la misma. (6) Para que esto se logre es necesario seguir
protocolos de red que establecen un conjunto de reglas para controlar la comunicacién entre los equipos
que se encuentran conectados a internet.

La finalidad de una red es que los usuarios de los sistemas informaticos puedan hacer un mejor uso de los
mismos mejorando de este modo el rendimiento global. Alguno de los servicios de red son:

FTP: protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas conectados a una red TCP
(Transmission Control Protocol), basado en la arquitectura cliente-servidor. (7)

DNS: sistema para la asignacion de nombres de dominio a direcciones IP. 53 (TCP), utilizado por DNS
(Domain Name System) y 53 (UDP), utilizado por DNS (Domain Name System) (7)

DHCP: protocolo de red que permite a los clientes de una red IP obtener sus parametros de configuracion
autométicamente. Se trata de un protocolo de tipo cliente/servidor (7).

HTTP: protocolo usado en cada transacciéon de la World Wide Web. Es un protocolo orientado a
transacciones y sigue el esquema peticion-respuesta entre un cliente y un servidor. (7)

NAT: mecanismo utilizado por enrutadores IP para intercambiar paquetes entre dos redes que se asignan
mutuamente direcciones incompatibles. (7)

POP: protocolo que utilizan los clientes locales de correo para obtener los mensajes de correo electrénico
almacenados en un servidor remoto. 110 (TCP), utilizado por POP3 (Post Office Protocol). 995 (TCP),
utilizado por POP3 sobre SSL. (7)
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SMTP: estandar internacional utilizado para transferencia de correo electronico (email) entre computadoras.
Hoy en dia es utilizado exclusivamente para el envio de correos. 25 (TCP), utilizado por SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol). (7)

SSH: nombre de un protocolo y del programa que lo implementa, y sirve para acceder a maquinas remotas
a través de una red. (7)
TELNET: nombre de un protocolo de red que sirve para acceder mediante una red a otra maquina para

manejarla remotamente. El puerto que se utiliza generalmente es el 23. (7)

TFTP: protocolo de transferencia muy simple semejante a una version basica de FTP. TFTP a menudo se
utiliza para transferir pequefios archivos entre ordenadores en una red, como cuando un terminal X Window
o cualquier otro cliente ligero arranca desde un servidor de red. 69 (UDP), utilizado por TFTP (Trivial File
Transfer Protocol). (7)

Shell: intérprete de comandos, es un programa que permite a los usuarios interactuar con el sistema,
procesando las 6rdenes gue se le indican. Ademas de comandos, los shells ofrecen otros elementos para
mejorar su funcionalidad, tales como variables, funciones o estructuras de control. El conjunto de comandos

internos y elementos disponibles, asi como su sintaxis, dependera del Shell concreto empleado. (8)

Fichero de configuraciéon en sistemas Linux

Una de las principales diferencias que implementa Linux frente a otros sistemas, es el sistema de ficheros.
Este es el componente del sistema operativo encargado de administrar y facilitar el uso de las memorias
periféricas, entre las principales funciones se destaca la asignacion de espacio a los archivos, la
administracién del espacio libre y del acceso a los datos guardados (9). Entre los sistemas de archivo se
encuentran ext4, btrfs y XFS.

Repositorio

Los repositorios son sistemas de informacién que preservan y organizan materiales cientificos y académicos
como apoyo a la investigacion y el aprendizaje, a la vez que garantizan el acceso a la informacién (10) Los
repositorios institucionales consisten en estructuras web interoperables de servicios informaticos, dedicadas
a difundir la perpetuidad de los recursos cientificos y académicos (fisicos o digitales) de las universidades,
a partir de la enumeracion de un conjunto de datos especificos (metadatos), para que €s0s recursos se
puedan recopilar, catalogar, acceder, gestionar, difundir y preservar de forma libre y gratuita, de manera

gue estan estrechamente ligados a los ideales y objetivos del acceso abierto. (11)
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Segun la Real Academia Espafiola y la Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola se define como
parametro el dato o factor que se toma como necesario para analizar o valorar una situacion, y en la
matematica es aquella variable en una familia de elementos, que sirve para identificar cada uno de ellos
mediante su valor numérico. Por lo que la parametrizacion seria la accién de describir o estudiar algo
mediante pardmetros o como diria Afiorga y colaboradores, es derivar el analisis del objeto en la
investigacion con elementos medibles u observables que permitan la valoracion (12)

Paquetes de software

Ante la necesidad de un nuevo sistema se tienen distintas opciones, una de ellas son los paquetes de
software, que segun Laudon y Laudon son “un conjunto de programas precodificados y prescritos que estan
disponibles para ser adquiridos o rentados”. Estos programas precodificados comprenden funciones que
son consideradas comunes. Pues, aungue la necesidad de los usuarios es distinta, existen un conjunto de

ellas que conllevan a unos procesos estandarizados que varian o varian muy poco. (13)

Caracteristicas Ventajas Desventajas

Programas La mayor parte del trabajo ya | Al estar predisefiados los paquetes
precodificados o | fue desarrollado por la | pueden que no cumplan con todos los
prescritos persona encargada de | requerimientos.

proveer el paquete.
Los problemas técnicos ya
han sido eliminados.
El proveedor facilita
herramientas y asistencia en

la instalacion.

Automatizacion de | Las tareas se desarrollan de | Se requiere de una alta inversién de
tareas una mejor manera, el utilizar | recursos para poder obtener la
menor tiempo y ser mas | automatizacion.

eficaz.

Tabla 1. Ventajas y desventajas de los paquetes de software de aplicaciones informaticas.
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Caracteristicas generales

Caracteristicas de los laboratorios docentes

La facultad 1 cuenta con ocho laboratorios docentes donde se imparten clases de laboratorio, conferencias
siempre que requieran algun tipo de software, también capacitaciones y cursos de posgrado. En cuanto a
las evaluaciones se realizan examenes como los de la asignatura Matemética, con el uso de asistentes
matematicos para la modelacion de problemas. Estan también las asignaturas de Redes que utilizan
simuladores de Cisco y Huawei. Programacion, con IDEs, cms y frameworks de desarrollo. Base de Datos,
con el uso de gestores de base de datos como posgreSQL, entre otras asignaturas que utilizan diversos
softwares instalados en los laboratorios docente para el desarrollo de las habilidades necesarias en los
estudiantes de pregrado y posgrado.

De estos laboratorios, cinco tienen procesadores i3 y 4gb de RAM, los restantes sen de menores

prestaciones con diversos tipos de hardware. Todas las PC utilizan como sistema operativo NOVA 5 ligero

Caracteristicas de los ficheros de configuracién basica de sistemas Linux. (14) (15) (16)

Los sistemas de ficheros pueden ser clasificados mediante varios criterios (rendimiento con manejo de
ficheros, soporte de errores, soporte de caracteristicas afiadidas -por ejemplo, soporte de ACL...-), pero uno
de los méas habituales es el que se presenta a continuacion, segin su naturaleza: de disco, de red, virtuales
0 con propdsitos especiales.

Sistema de ficheros de disco

Se trata de los sistemas de ficheros que se encuentran en los dispositivos locales de los ordenadores.

e Ext2 (second extended filesystem)/ext3 (third extended filesystem): son los sistemas nativos de
Linux. Garantizan la compatibilidad de versiones anteriores, de modo que futuras actualizaciones no
requieran “rehacer” el sistema de ficheros. La diferencia mas importante entre ext2 y ext3 radica en
el soporte de este ultimo de journaling.

e ext4 se introdujo en 2008 como sucesor de ext3. Este sistema de archivos es actualmente el
estandar para muchos sistemas Linux, como Ubuntu. Su novedad mas importante es la funcion
extents, que optimiza la gestion de archivos grandes y evita la fragmentacion de manera mas eficaz
gue sus predecesores. Con ext4, las particiones se pueden ampliar y reducir segun sea necesario,

e incluso durante el procesamiento.
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e ReiserFS: se trata de un sistema de ficheros con jounaling desde su nacimiento, propuesto por la
empresa Namesys; es la opcion por defecto en algunas distribuciones. Normalmente, para ficheros
de tamafio pequefio tiene mejor rendimiento que ext2 y ext3. Actualmente la versién que esta
soportada por la empresa creadora es la Reiser4.

e XFS: se trata de un sistema de ficheros de 64-bits con journaling y un excelente rendimiento (sobre
todo con ficheros de gran tamafio)

o JFS (journaling filesystem): desarrollado por IBM para servidores, se trata de un sistema de ficheros
de 64 bits y journaling. Fue concebido para servidores que requiriesen alto rendimiento y de ficheros
de altas prestaciones. Como caracteristica distintiva, la asignacién de inodes no es estatica, sino
dinamica.

e [SO9660: es el sistema de ficheros estandar para volimenes de solo lectura como los CD-ROM.
Sistema de ficheros en red

Este tipo de sistemas de ficheros posibilitan que ordenadores clientes, a través de una red de area local, se

conecten a otro servidor y accedan a sus ficheros como si tratase de recursos locales.

e NFS (network filesystem): desarrollado inicialmente por Sun Microsystems, suele ser la opcién por
defecto para sistema de ficheros en red sobre GNU/Linux. El protocolo es independiente de la
maquina, del sistema operativo y del protocolo de transporte, ya que implementa onC RPC. Es
interesante sefialar que todas las opciones son sincronas (respecto al trabajo sobre el fichero).

e CIFS (common internet filesystem): también conocido como SMB o Samba, la implementacién méas
utilizada es la desarrollada por Microsoft, y es utilizado en sistemas Windows. Permite compartir
ficheros e impresoras por la red, y Linux puede implementar tanto la versién de servidor como de
cliente. Es decir, permite la convivencia simultanea de sistemas Windows y GNU/Linux en la misma

red de area local.
Sistema de ficheros virtuales

e VFS (virtual filesystem): se trata de un nivel l6gico superior a los sistemas de ficheros presentados
hasta ahora. Basicamente, se trata de un interfaz entre el nacleo (kernel) y el sistema de ficheros

real
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e SysFS: es un sistema de ficheros virtual que proporciona el kernel 2.6 de Linux. Basicamente, Sysfs

proporciona informacion de los dispositivos del sistema (hardware) y sus controladores hacia el

espacio del usuario, permitiendo ademas configurar alguno de sus parametros.

Sistema de ficheros especiales

o SWAP: del inglés intercambiar, es el espacio de disco duro (puede ser un fichero o una particion)

gue se usa para guardar el estado de procesos que no se utilizan (o no caben) en la memoria fisica.

e GmailFS para Linux: basado en FUSE (el mecanismo de sistema de ficheros en el espacio de

usuario) y desarrollado bajo Python, y permite proveer a los usuarios del conocido sistema de correo

Gmail un sistema de ficheros accesible.

Configuracion de la virtualizacion

Para la configuracién de la virtualizacion se debe tener presente los diferentes softwares de virtualizacién,

sus ficheros de configuracion y los parametros configurables.

entre la maquina fisica y la

virtual.

Permite realizar las
modificaciones necesarias o en

su configuracion.

tienen otras

la maquina virtual,
el tipo de SO, la
memoria del

sistema.

Software | Ventajas Desventajas Fichero de | Caracteristicas
de configuracién
virtualiza
cion
VirtualBo | Permite la vision de la maquina | No posee las | .vbox Contiene | Cédigo abierto
X virtual en modo pantalla | funciones de nube | configuraciones

completa, integra el mouse | empresarial que | como el nombre de | SoPOrta Linux,

Windows,
0S/2, Solaris

19




Disponible para virtualizar la
mayor parte de los sistemas

no necesita ningun tipo de
drivers para poder utilizar los
USB 3.0.

(configuracioén de la
red)

.hvm

operativos
VMWare | conexiones de red, el montaje | Los costos iniciales | .vmx(archivo de | Cddigo abierto
de imagenes y la interaccion | son considerables. configuracion de la
son facilmente configurable maquina virtual) Soporta
con el host. No se puede Windows y
virtualizar todo el | .vmxf(archivo de | Linux
hardware o software. | configuracion de la
maquina virtual
adicionales)
.nvram(configuraci
on del BIOS o EFI
de la maquina
virtual)
Xen buen rendimiento (al ser como | No existe la gestion | Xen/xend- Cédigo abierto
un hipervisor) de errores config.sxp

Soporta Linux,
FreeBSD y
OpenBSD

Tabla 2. Ficheros de configuraciéon del software de virtualizacion (17)

Se puede decir que la «<maquina virtual» es el contenedor del sistema operativo; como si fuera una particion de

disco. (18) Para que esta tenga un buen funcionamiento se deben configurar los parametros Algunos de los cuales

son opcionales, como el acceso a dispositivos Opticos, la red, carpetas compartidas con el anfitrion y USB. Pero

otros son definitivos para que la maquina virtual funcione bien.

Parametros configurables bésicos:

e Nombre y Sistema operativo

¢ Tamafio de memoria
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Disco duro
Tipo de archivo de disco duro
Ubicacién del archivo y tamano

Almacenamiento en unidad de disco duro fisica

Pardmetros para mejorar el desarrollo del SO invitado:

En la opcion Sistema>Placa base se encuentran memoria base, orden de arranque chipset, dispositivo
apuntador y caracteristicas extendidas. En Procesador, estan, limite de ejecucidn, caracteristicas
extendidas y procesador. Le sigue aceleracion en la cual sus parametros se dejan en predeterminado.
La opcién Pantalla tiene como parametros a configurar memoria de video, numero de monitores, factor
de escalado, controlador grafico y aceleracion.

En opcion Audio, habilitar audio (salida y entrada de audio).

Para poder navegar por internet se debe configurar la opcion Red donde existen distintas posibles
conexiones. Adaptador 1, permite habilitar el adaptador de red para la navegacion a través del ordenador
anfitrion.

Opcion Puertos de serie, para conectar la maquina virtual a las interfaces serie, del ordenador anfitrion.
Interfaz de usuario que tiene como parametros los botones a mostrar en la interfaz y la mini barra de

herramientas.

Parametros para la instalaciéon del SO invitado:

Para el arranque de la maquina se debe configurar la opciéon de Almacenamiento donde se escogera los
parametros segun la necesidad. Dependiendo de la eleccion en dispositivos de almacenamientos, seran

los parametros en atributo.

Caracteristicas basicas de los servicios que se quieren pre configurar

Ademas de la configuracion de la maquina virtual también se necesitan configurar los servicios de red. En
la siguiente tabla se muestran los servicios y sus descripciones.

Servicios

Ficheros de configuracion

Elementos invariantes

Parametros fundamentales

DNS

named.conf: Archivo principal de

configuracion named.conf.options:

Método DNS
Método DNS IPv6

Servidor DNS primario

Servidor DNS secundario
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Opciones genéricas

named.conf.local:  Especificacion
particular de este servidor DNS
db.127:Especificacion direcciéon de

retorno db.root; DNSs de nivel

Prioridad resolucién DNS
Timeout DNS (segundos)
Nombre de host

Nombre de dominio

Servidor DNS IPv6 primario
Servidor DNS IPv6

secundario

superior Nombre de dominio IPv6
Otros archivos: db.0, db.255,
db.empty, db.local, rndc.conf,
rndc.key, zones.rfc1918
DHCP etc/dhcp3/dhcpd.conf Direccién IP
Méscara de subred
Puerta de enlace
Servidores DNS
Configuracién proxy
HTTP httpd.conf servidor HTTP méximo de sesiones
reorientacion HTTP a | tiempo de espera de la
casilla de sesion
verificacion HTTPS puerto HTTP
HTTPS ssl.conf servidor HTTPS puerto HTTPS

Tabla 3. Descripcién de los servicios HTTPS, HTTP, DNS y DHTP.

Caracteristicas de los ficheros Shell-scripts

El sistema a desarrollar debe generar scripts que seran utilizado en las actividades académicas mediante

la virtualizacion, para ello se configuraran ficheros Shell-scripts. El shell de Unix o también shell, es el

termino usado en informatica para referirse a un intérprete de comandos. En su forma mas basica, un shell-

script puede ser un simple fichero de texto que contenga uno o varios comandos. Para ayudar a la

identificacion del contenido a partir del nombre del archivo, es habitual que los shell scripts tengan la

extension «.sh».
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Unix tiene 2 categorias principales de shells, Shell tipo Bourne y C shell. El primero se clasifica como: Korn
shell (ksh), Bourne shell (sh), POSIX shell (sh) y Bourne Again shell (bash). El segundo como: C Shell (csh)
y TENEX (TOPS) C shell (tcsh) (18). Bash es una herramienta popular y poderosa para todo usuario de
Linux o administrador de sistemas. (19) Un fichero de bash simplemente contiene un seguido de

instrucciones que el intérprete del sistema operativo leerd, comprendera y ejecutara. (20)

Dash, en el sistema operativo GNU / Linux fue originalmente un enlace simbdlico a bash, pero en vista de
la complejidad de este, se llevd de NetBSD a Linux y lo renombré dash (Debian Almquist Shell). (21) El
cual es un Shell que tiene poca usabilidad para las necesidades modernas cuando se utiliza como un Shell
de inicio de sesion interactivo, sin embargo, es mas rapido en la ejecucién de scripts compatibles con POSIX
gue Bash. Cuando el usuario transmite cualquier video digital en la web, el sistema genera un archivo DASH.
Este proporciona un flujo adaptativo dindmico a través de HTTP. El reproductor de video en linea puede
ajustarse a la velocidad de bits del video digital gracias a la capacidad del formato de archivo DASH de

almacenar contenidos a multiples velocidades de bits. (22)

El Korn Shell (ksh) es un lenguaje de control y programacién de tareas interactivas para entornos UNIX que
presenta un mejor rendimiento que los lenguajes tradicionales. Soporta mayores facilidades de operaciones
de Entrada/Salida, tipos de datos y atributos, vectores unidimensionales, aritmética entera, facilidades para
el control de tareas y funciones. Los archivos de extensién de ksh (. kshrc) pueden ser utilizados por
programas distribuidos para la plataforma Linux. Este junto a 139 otros formatos de archivos pertenecen a

la categoria de archivos ejecutables.

Softwares similares

Debido a la importancia de los softwares parametrizables, hace afios se han venido formulando trabajos de
investigacion. Tal como es el caso de aquel denominado Configuracion y parametrizacion de la plataforma
de repositorio de datos “DSPACE” para la biblioteca NESTOR GRAJALES LOPEZ en la unidad central del
Valle del Cauca de Angelica Osorio Espinoza en el 2019. Se enfocé en aplicar las TICs en la configuracion
y Parametrizacion del software Dspace, para crear e implementar un repositorio institucional que se
convirtiera en una herramienta innovadora, fomentando la creacion y busqueda de documentos académicos.
Por consiguiente, la realizacion de este repositorio institucional, le trae unas ventajas muy significativas a la

universidad; ya que se logra aumentar la accesibilidad y visibilidad de documentos. (23)
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En un segundo lugar, es importante mencionar el denominado Disefio de la parametrizacion de un sistema
de informacion para el area de cobranza del banco WWB realizado por Juan Carrillo Sdnchez en Santiago
de Cali en el 2017. En el desarrollo de este, el investigador hace referencia a la implementacién de los
sistemas de Informacion en las areas de cobranzas, una valiosa oportunidad de investigacion, mejora de
procesos y fortalecimiento del papel del contador dentro de diversos roles para los cuales se esta
capacitado. (24)

La investigacion realizo el disefio de la parametrizacion de un sistema de informacion para el area de
cobranzas del Banco WWB, que facilito la realizacion de las labores de captura, procesamiento y
transformacion de la informacion del area de cobranzas de las entidades financieras. (24)

Sumado a esto, es preciso mencionar la investigacion titulada Soporte de la parametrizacién contable del
software SERVINTE CLINICAL SUITE en el HOSPITAL INFANTIL DE SAN JOSE de la estudiante Yisel
Gomez Ardila en el 2019. Ella determin6 que era necesario implementar un proceso de ajustes al software,
gue comprenderia la parametrizacion sistematica de las cuentas contables y centros de costos, utilizados
como base en los distintos mddulos del sistema de gestion de informacién. Observa la necesidad de realizar
ajustes desde el punto de vista contable a la parametrizacion de los médulos administrativos y financieros,

para que la informacion fluya adecuadamente y lograr informacién financiera mas completa. (25)

El Software SERVINTE CLINICAL SUITE ENTERPRISE: es para gestioén y administracion de entidades de
salud, de la empresa Carvajal Tecnologia y Servicios, disefiada para el apoyo de procesos asistenciales y
administrativos de las Instituciones prestadoras de Servicios de Salud, EPS y redes caracteriza por ser una
solucion altamente parametrizable, integrada con dispositivos, equipos biomédicos, sistemas de laboratorio

y radiologia. (25)

Se puede observar que muchos investigadores han trabajado la parametrizacion de softwares, pero no se
pudo encontrar ninguna investigacion avalada sobre la parametrizacion de ficheros de configuracion para

magquinas virtuales, por lo que este trabajo investigativo va a ser novedoso en el campo de la telematica.

Metodologia del desarrollo
El desarrollo de software no es una tarea facil. Prueba de ello es que existen numerosas propuestas

metodoldgicas que inciden en distintas dimensiones del proceso de desarrollo (26).Usar una metodologia

24



aporta al desarrollo una garantia de calidad, debido a que es un proceso estructurado, organizando la forma
en la que se va a realizar el proyecto. Existen quince tipos de metodologias de desarrollo de software las
cuales se pueden dividir en agiles y tradicionales. La primera, son metodologias adaptativas, que permite
llevar a cabo, proyectos de desarrollo de software, adaptandolo a los cambios como una oportunidad para
mejorar el sistema e incrementar la satisfaccion del cliente, permitiendo una mejor adaptacion al entorno,

maximizando la inversion y reduciendo costos (27).
Metodologia AUP

El Proceso Unificado Agil de Scott Ambler o Agile Unified Process (AUP) en inglés, es una version
simplificada del proceso Unificado de Rational (RUP). Este describe de una manera simple y facil de
entender la forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio usando técnicas agiles y conceptos
gue aun se mantienen validos (28). El AUP aplica técnicas agiles incluyendo: Desarrollo dirigido por pruebas,
modelado agil, gestion de cambios &gil, refactorizacion de base de datos para mejorar la productividad.

Al no existir una metodologia de software universal, ya que toda metodologia debe ser adaptada a las
caracteristicas de cada proyecto. La UCI decide hacer una variacién de la metodologia AUP de forma tal
gue se adapte al ciclo de vida definido para la actividad productiva. (28)

AUP establece cuatro fases: (Inicio, Elaboracién, Construccion, Transicion). La UCI decide para el ciclo de
vida de los proyectos mantener la fase de Inicio, en la cual se llevan a cabo las actividades relacionadas
con la planeacion del proyecto. En esta fase se realiza un estudio inicial de la organizacién cliente que
permite obtener informacién fundamental acerca del alcance del proyecto, realizar estimaciones de tiempo,
esfuerzo y costo y decidir si se ejecuta o no el proyecto. Se unifican las restantes 3 fases de AUP en una
sola, a la que se denomina fase de Ejecucion que seria aquella fase en la que se ejecutan las actividades
requeridas para desarrollar el software, incluyendo el ajuste de los planes del proyecto considerando los
requisitos y la arquitectura. Durante el desarrollo se modela el negocio, obtienen los requisitos, se elaboran

la arquitectura y el disefio, se implementa y se libera el producto.

Durante esta fase el producto es transferido al ambiente de los usuarios finales o entregado al cliente.

Ademas, en la transicion se capacita a los usuarios finales sobre la utilizacion del software, y se agrega una
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fase de cierre. En esta fase se analizan tanto los resultados del proyecto como su ejecucion y se realizan
las actividades formales de cierre del proyecto (28)

Tecnologias y herramientas de desarrollo

Servidor web

En el desarrollo y puesta en marcha de este proyecto, resulta indispensable la utilizacion de un servidor
web, se entiende por este como el programa que implementa el protocolo HTTP. Sobre la palabra servidor
es necesario distinguir claramente entre la parte que identifica al programa y la parte que identifica al
ordenador en si. El servidor web tiene la funcion de permanecer a la espera de peticiones HTTP de los
clientes, que suelen llevarlas a cabo a través de un navegador web. (28) Los clientes realizan peticiones
HTTP al servidor, y esté les responde con el envio de ficheros solicitados, texto plano (html, php) o binarios

(gif, jpeg). (29)

Para el funcionamiento de esta aplicacion se va a emplear el servidor Nginx ya que es necesario que el
servicio funcione sobre plataforma GNU/Linux, dado que es el Sistema Operativo que tiene instalado el

ordenador en el que se va a implantar el sistema.

Nginx es de codigo abierto, en su version inicial funcionaba en servidores web http. Sin embargo, hoy en
dia también sirve como proxy inverso, balanceador de carga http y proxy de correo electronico para IMAP,
POP3 y SMTP. (30) Fue creado para solucionar el problema C10K (Problema de optimizacién de network
sockets, con el fin de manejar un gran nimero de clientes al mismo tiempo, exactamente diez mil conexiones

al mismo tiempo), siendo esta una gran e importante diferencia de los servidores web tradicionales.

Caracteristicas Ventajas Desventajas

Balanceo de carga, distribuyendo el trafico | Potente y el consumo de | En comparacién con
entre varios servidores, redirigiendo cada | recursos es bajo Apache el soporte es

vez la peticion hacia aquella maquina que | Instalacion y configuracion es | limitado

tenga una menor carga simple y sencilla No maneja los archivos

Proxy inverso Brinda flexibilidad en cuanto a | .htaccess, por lo que para

Alta tolerancia a fallos las capacidades de | agregar reglas hay
configuracion recargar la configuracién
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Soporte para TSL, SSL, FastCGl, SCGI o
WSGI, entre otros

Compatible con el nuevo estandar de
direcciones IPv6

Reescritura de wurls, para crear urls

amigables que nos ayuden en el proceso del

rapido para el procesamiento
de contenido estaticos
Capacidad de manejar mas
de 10 000 conexiones
simultaneas

Arquitectura orientada a

posicionamiento web, eventos.
Geolocalizacién basada en direcciones IP
Proxy SMTP, POP3, IMAP

Tabla 4. Caracteristicas principales, ventajas y desventajas Nginx (31) (32)

Lenguajes de programacion

Segun Marvin Lépez un lenguaje de programacion, en palabras simples, es el conjunto de instrucciones a
través del cual los humanos interactlian con las computadoras. Un lenguaje de programacion nos permite

comunicarnos con las computadoras a través de algoritmos e instrucciones escritas en una sintaxis que la

computadora entiende e interpreta en lenguaje de maquina. (33)

En la publicacion realizada por Martinez Gémez se menciona a los 10 lenguajes de programacion mas
demandados en el afio 2018 (34), de este listado se ha seleccionado el lenguaje de programacion Java,
PHP y Python, para realizar un andlisis comparativo debido a que son muy utilizados en el desarrollo de

aplicaciones web
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Lenguaje de
programacion

Caracteristicas

Ventajas

Desventajas

Java

Maquina virtual
propia. Arquitectura
neutral multihilo. (35)

Reutilizacion de cadigo.
Facil conexién con
diferentes motores de
bases de datos. (35)

Requiere un intérprete. Los
compiladores e intérpretes generan
mas codigo maquina. (35)

Permite la
programacion
imperativa, orientada
a objetos y funcional.
(39)

entender. Su cddigo es
mas organizado. Tiene
una gran comunidad
dispuesta a ayudar. (39)

PHP Lenguaje de Capacidad de conexion | Si no se establece la configuraciéon
programacion de con la mayoria de los correcta se dejan abiertas muchas
dominio especifico motores de base de brechas de seguridad (34)
(36) datos (38) Requiere instalar un servidor web
Lenguaje de cédigo Permite independencia | (36)
abierto (37) de plataforma (36)

Python Es multiplataforma. Su sintaxis es facil de Los programas interpretados son

mas lentos que los compilados.
Inconvenientes al ejecutar procesos
multihilos. (40)

Tabla 5. Lenguajes de programacioén, sus caracteristicas.
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Caracteristicas

Legible y | Imposible escribir codigo ofuscado.

elegantes

Scripting No tiene que declarar constantes y variables antes de utilizarlas.
No requiere paso de compilacion.
Alta velocidad de desarrollo y buen rendimiento.

Sripting No requiere paso de compilacion.
Alta velocidad de desarrollo y buen rendimiento.

Cddigo Se puede utilizar en multiples plataformas (més adn que Java).

interoperable | Ejecutar Python dentro de una JVM (Jython)

Simple y | Soporta objetos y estructuras de datos de alto nivel: strings, listas, diccionarios, etc.
poderoso Niveles de organizacion cddigo: funciones, clases, médulos y paquetes.
Incluye librerias que contiene un sinfin de clases de utilidad.

Propésito Puedes hacer en Python todo lo que pueden hacer con C# o Java.

general

Tabla 6. Caracteristicas de Python (41)

Para el funcionamiento de esta aplicacién se ha decidido por el empleo de Python, un aspecto importante
a considerar es que permite la facilidad de extension esto quiere decir que se puede escribir nuevos modulos

de manera féacil en bajo lenguaje como C o C++ y se puede incluir para aplicaciones que necesiten una
interfaz programable. (41) Python cuenta con miles de librerias, modulos, cédigos y programas de uso libre
lo cual es una ventaja para la implementacién de la propuesta de estudio. El servidor en el que se va a alojar
la aplicaciéon cuenta con Sistema Operativo Debian GNU/Linux y servidor web Nginx, por lo que el empleo
de este lenguaje es el mas recomendable. Ademas de este lenguaje se hard uso de Bash (Bourne-
againShelll) para realizar la mayoria de las tareas necesarias. Esta es una popular interfaz de usuario de
linea de comandos, especificamente un Shell de Unix; asi como un lenguaje de scripting. Bash fue
originalmente escrito por Brian Fox para el sistema operativo GNU, y pretendia ser el reemplazo de software
libre del shell Bourne. Lanzado por primera vez en 1989, se ha utilizado ampliamente como el intérprete de

inicio de sesion (login) predeterminado para la mayoria de las distribuciones de GNU/Linux.

Es compatible con el agrupamiento de nombres de archivo (coincidencia de comodines), tuberias,
sustitucion de comandos, variables y estructuras de control para pruebas de condicion e iteracion. Las
palabras reservadas, la sintaxis, las variables de ambito dindmico y otras caracteristicas béasicas del

lenguaje se copian de sh. Otras caracteristicas, por ejemplo, el historial, se copian de csh y ksh.

29



Entorno de desarrollo integrado

Suéarez Falcon define a un entorno de desarrollo integrado (IDE) como una aplicacion de software que
proporciona al programador servicios integrales para facilitar el desarrollo de software y maximizar su
productividad; un IDE estd compuesto por un editor de cddigo, herramientas de construccién automatica,
un depurador y en la mayoria de los casos consta con un auto completado inteligente de cédigo mientras

gue en algunos casos cuentan con un compilador, un intérprete o ambos. (42)

En la actualidad hay una infinidad de herramientas que cubren todo tipo de necesidades, lo que resulta dificil
escoger la adecuada. Pycharm, es un entorno de desarrollo integrado, multiplataforma, con asistencia de
codificacién y editor de cédigo inteligente, refactorizaciones rapidas y seguras, herramienta de desarrollo
integrada donde incluye un depurador integrado con un VCS, depuracion, prueba y creacién de perfiles. Se
puede crear y ejecutar pruebas con asistente de codigo y un testador de pruebas basado en GUI. VCS,
implementacién y desarrollo remoto gracias a una interfaz de usuario unificada se ahorra tiempo para
trabajar. Ofrece soporte de framework especificos para el desarrollo web moderno como Django y tiene

soporte integrado para librerias cientificas. (43)

Es uno de los IDE de Python mas completos, perfecto para todos los niveles de experiencia, de ahi que
sera el utilizado en el desarrollo del proyecto de la investigacién. Incluye funciones inteligentes que ayudan
a ser mas productivos. También tiene funciones de blsqueda, es personalizable y tiene cerca de un millar

de plug-ins para mejorarlo.

Marco de trabajo (framework)
Python considerado uno de los lenguajes favorito de los programadores cuenta con varios framework muy
poderosos. Para el desarrollo del trabajo se decidié utilizar Django por las caracteristicas presentadas en

la siguiente tabla.

Caracteristicas Ventajas Desventajas
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Bajo acoplamiento Documentacion Velocidad

Patron MVC (modelo-vista-controlador) Python Optimizacién de base de datos
Disefio de URL elegante Escalable

Sistema de plantillas Desarrollo rapido

Internacionalizacion Apps reusables

Servidor de pruebas
Autenticacion de usuarios

Administracién

Tabla 7. Caracteristicas, ventajas y desventajas de Django

Herramienta para el modelado y herramienta CASE

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML, Unified Modeling Language) fue adoptado en noviembre de 1997
por OMG (Object Management Group) como una de sus especificaciones y desde entonces se ha convertido
en un estandar de facto para visualizar, especificar y documentar los modelos que se crean durante la
aplicacion de un proceso de software. UML ha ejercido un gran impacto en la comunidad del software, tanto

a nivel de desarrollo como de investigacion (44)

Para el modelado se utilizara Visual Paradigm 10.1 por ser una herramienta profesional que soporta el ciclo
de vida completo del desarrollo de software: andlisis y disefio orientados a objetos, construccién, pruebas y
despliegue. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, cédigo inverso, generar codigo desde
diagramas y generar documentacion. Agiliza la construccion de aplicaciones con calidad y a un menor coste.
Posibilita la generacion de bases de datos, transformacién de diagramas de Entidad-Relacion en tablas de

base de datos, asi como ingenieria inversa de bases de datos (44)

Conclusiones del capitulo

A partir de la revisién del marco teérico, se comprob6 que no existe ninguna aplicacién que pueda ser
utilizada en el entorno UCI que resuelva la problematica planteada en todos sus aspectos. Una vez
comprobada la necesidad del desarrollo de una interfaz parametrizable, se valoraron las metodologias,
tecnologias y herramientas a utilizar. Luego de ponderar las facilidades de cada una, se seleccionaron las
siguientes: como lenguaje de programacion Python y Bash donde se integrara el framework Django. Como

IDE de programacion Pycharm, para el modelado Visual Paradigm 10.1 y como metodologia, AUP vUCI.
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Capitulo 2. Caracteristicas y descripcién de la solucién propuesta

Introduccion
En el presente capitulo se describe la solucién propuesta y el proceso realizado para el desarrollo del

software que genere ficheros de configuracidén correspondiente a los servicios telematicos. Se especifica la
arquitectura del sistema y se detallan los requisitos funcionales y no funcionales, plasmados en el artefacto,
se presenta un ejemplo de las Historias de usuarios descritas por el cliente, propio de la metodologia AUP
vUCI. Se muestra el Modelo de disefio basado en la arquitectura del sistema, asi como el Modelo de

despliegue, donde se explican los componentes con que contara la aplicacion.

Descripcién del sistema

La aplicacion propuesta aspira a ser una herramienta Util para el desarrollo de las actividades tanto practicas
como evaluativas de la universidad y cumplir los objetivos de aprendizaje de esta. Para definir los principales
requisitos del sistema se realiz6 un analisis de las necesidades planteadas. El software permitira resolver
problemas tales como:

o configurar las estaciones de trabajo con las respectivas maquinas virtuales

e preparar un conjunto de scripts que realicen la configuracion de manera semiautomatica
e evitar el atraso del estudiante para configurar un nuevo servicio

e evitar incurrir en errores humanos

Funcionara como un servicio para publicar los ficheros de configuracion que se generen. Entre las funciones
se pueden encontrar: Importar fichero de configuraciéon del software de virtualizaciéon. Importar fichero de
configuracion del repositorio. Definir estructura del laboratorio: Cantidad de servidores, subred y cantidad
de clientes. Por cada maquina cliente o servidor, definir: IP, Nombre de NetBIOS. Importar y generar ficheros

de configuracion de los servicios a partir de definiciones del usuario y publicarlos.

Arquitectura del sistema
Para el desarrollo del sistema se emplea una arquitectura en tres capas, cuyo principal objetivo es la
separacion de la légica de negocios de la l6gica de disefio. El autor Infante Montero menciona a la

arquitectura MTV como la arquitectura utilizada por el framework de desarrollo Django, que consiste en una
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modificacion en la arquitectura MVC (46). En el articulo Phython - Django Framework de desarrollo web
para perfeccionistas basado en el modelo MTV escrito por J. L. Condri Ayala se explica la analogia existente
entre las arquitecturas MTV y MVC: el modelo en Django sigue siendo modelo, la vista en Django se llama
Template o Plantilla, el controlador en Django se llama Vista. (47),

Los elementos del patrén son los siguientes:

Modelo: En la publicacién realizada por Garcia Fuentes menciona al modelo como la fuente Unica y definitiva
de los datos que posee la aplicacion desarrollada que permite ejecutar operaciones con ellos (48). En el
articulo denominado Python - Django Framework de desarrollo web para perfeccionistas basado en el
modelo MTV escrito por J. L. Condri Ayala, establece que el modelo se encuentra en forma de clases de
Python y por medio del modelo se puede indicar y controlar el comportamiento de los datos almacenados.
(47)

Vista: De acuerdo con la publicacion realizada por (48) se menciona a la vista como el elemento de la
aplicacion que contiene la l6égica de negocio; necesaria para devolver una respuesta hacia el cliente que la
solicita, también procesa las peticiones o solicitudes que accederan al modelo para poder entregar u obtener
los datos. En el articulo denominado Python - Django Framework de desarrollo web para perfeccionistas
basado en el modelo MTV publicado por J. L. Condri Ayala, establece que la vista en Django se presenta
en forma de clases en forma de funciones en Python, en el que se determinan los datos que seran
visualizados entre otras cosas mas, permite escribir cédigo Python en lugar de instrucciones SQL para
realizar las consultas que se requieran en la vista; determinando que la vista no se responsabiliza del estilo

para presentar los datos sino se encarga de los datos. (47)

Plantilla: De acuerdo con la publicacion realizada por Garcia Fuentes, la plantilla decide la forma en la que
se presentaran los datos devueltos por la vista en el navegador web; utilizando estilos CSS o brindando
dinamismo a través de JavaScript (48). En el articulo Python - Django Framework de desarrollo web para
perfeccionistas basado en el modelo MTV publicado por (47), indica que las etiquetas utilizadas por Django,
permiten que sea flexible para los disefiadores del front-end, estas estructuras son limitadas para evitar un
desorden poniendo cualquier tipo de cddigo escrito en Python; con el objetivo de que I6gica del sistema

siga permaneciendo en la vista.
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En la aplicacion a desarrollarse se utiliza la arquitectura antes mencionada. El proceso iniciara cuando el
navegador envié una solicitud a la aplicacion, la capa de rutas interpretard la solicitud y se mostrara la vista
apropiada. En la capa de interfaz de usuario se implementara modelo MTV (Model Template View — Modelo
Plantilla Vista) ya incorporado en el framework Django; la vista serd la encargada de interactuar con el
modelo para obtener los datos ademas sera la encargada de llamar a la plantilla para que finalmente la
plantilla renderice la respuesta a la solicitud del navegador.

Base de datos
de Django

Navegador
Web

Vista o

Modelo Plantilla

P

Figura 1. Arquitectura MTV

Patrones de disefio

Un patrén de disefio es una solucion estandar para un problema comudn de programacién. En un software
contribuye a la reutilizacion de su disefio, ellos nombran, abstraen e identifican los aspectos claves de su

estructura, que lo hace util para la creacién de disefios orientados a objetos. (49)

Para el desarrollo del sistema se tuvo en cuenta los patrones de asignacion de responsabilidades, conocidos
como patrones GRASP acronimo de “General Responsibility Assignment Software Patterns”, los cuales
tienen como objetivo fundamental orientar al disefiador en cémo asignar las responsabilidades a cada clase

en diferentes circunstancias. (49)

Ademas, se tuvo en cuenta los patrones Gof (Pandilla de los Cuatro) acrénimo de “Gang of Four”, los

cuales constituyen un catalogo de 23 patrones de disefio publicados por Erich Gamma, Richard Helm, Ralph
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Johnson y John Vlissides en el libro Design Patterns: Elements of Reusable Object-Oriented Software, los
cuales se clasifican en dependencia del propdésito para los que hayan sido utilizados.

Patrones GRASP

Controlador: patrén que sirve como intermediario entre una determinada interfaz y el algoritmo que la
implementa, de tal forma que es el controlador quien recibe los datos del usuario y quien los envia a las

distintas clases segun el método llamado. (50)

Creador: es el patron que guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos,
tarea muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El objetivo fundamental de este patron es
encontrar un creador que se conecte con el objeto producido en cualquier evento. Al comportarse como

creador se da soporte al bajo acoplamiento. (51)

Experto: Posibilita una adecuada asignacion de responsabilidades facilitando la comprension del sistema,
su mantenimiento y adaptacion a los cambios con reutilizacibn de componentes. Se conserva el

encapsulamiento, ya que los objetos se valen de su propia informacién para hacer lo que se les pide. (50)

Figura 2 Fragmento de cddigo. (Clase DnsConf)

Alta cohesion: tiene un numero relativamente pequefio de métodos, con funcionalidades altamente
relacionadas, y no realiza mucho trabajo, colaborando con otros objetos para compartir el esfuerzo. Las

clases con alta cohesién son relativamente faciles de mantener, entender y reutilizar. (51)
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Bajo Acoplamiento: asigna una responsabilidad para mantener el bajo acoplamiento. La idea es tratar de
gue una clase no dependa de muchas otras, asi esa clase no tendrd mucha s dependencias lo que facilitara
la reutilizacion de la misma y se reducird el impacto de los cambios. (51) El uso del patron se puede ver
evidenciado a través de la arquitectura en capas, evitando que si existe algin cambio en clases de las capas

inferiores no afectaria mdltiples clases en las capas superiores solo a las relacionadas con ellas.

Los patrones Gand of Four (GOF) empleados en el desarrollo del sistema, son los dos que se describen a

continuacion.

Command: Patron de comportamiento muy sencillo y con muchas aplicaciones Utiles, ya que ordena las
acciones y tareas de una aplicacion, definiendo una clase para cada tarea u operacion que implemente una

interfaz comun.

Abstract Factory: Pertenece a la familia de los patrones creacional, el cual se refiere al proceso de creacion
de objetos. Este patron permite que el sistema sea independiente a cdmo se creen sus objetos vy refleja
cdémo crear familias de objetos relacionados con productos sin instanciar clases directamente. También, se

ve reflejado en las clases controladoras al crear los formularios.

Visitor: Representa una operacion sobre los elementos de una estructura de objetos. Permite definir una

nueva operacion sin cambiar las clases de los elementos sobre los que opera.
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Figura 3. Modelo Conceptual
Descripcidn de las clases del modelo conceptual

Nombre Descripcion

Usuario Profesor que utiliza la maquina virtual para generar los ficheros
Maquina virtual Ejecuta los ficheros de configuracién de los servicios y habilita las

herramientas que se van a utilizar
Fichero conf_serv Todos aquellos que genera el usuario para ejecutar en la maquina

virtual para hacerle la parametrizacion basica.

Laboratorio Aquellos que trabajan con las maquinas virtuales y definen su

estructura a través de los equipos y las subredes

Subred Es la que permite definir la estructura del laboratorio para la

comunicacion con la red
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Equipo Hardware que es empleado por el usuario para seleccionar los

servicios y demas acciones a realizar.

IP Direccién proporcionada por el servidor que identifica de manera

I6gica y jerarquica a la interfaz en la red, esta sera asignada al equipo

Carpeta de ficheros Donde se almacenaran todos los ficheros para la configuracion de

los servicios

Tabla 8. Descripcién de las clases del modelo conceptual

Requisitos del sistema

El principal objetivo en determinar las funcionalidades que tendra el sistema es guiar el desarrollo de la
aplicacion hacia la obtencién de un disefio que cumpla con las expectativas requeridas por el cliente. La
especificacion de requisitos es la actividad que enumera y describe los requisitos necesarios para el sistema.

Se dividen en dos grupos los funcionales (expresan capacidad) y los no funcionales (expresan cualidad).

Las técnicas de identificacion de requisitos de software son mecanismos que se utilizan para recolectar la
informacidén necesaria en la obtencidn de los requisitos: la entrevista es utilizadas para la recoleccion de
opiniones, criterios o descripciones sobre diferentes actividades. Se lleva a cabo mediante conversaciones
estructuradas donde es fundamental que la relacion con el cliente esté basada en la confianza para dar a

conocer la informacion de la manera mas detallada.

Requisitos Funcionales del sistema: son las capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir para
satisfacer las necesidades primarias del cliente. A continuacion, se definen los requisitos funcionales

identificados para el desarrollo del sistema.

Numero | Nombre Descripcion Complejidad

RF1 Editar usuario Accién que permite al usuario escoger con que | Media

rol va a entrar al sistema

RF2 Capturar parametros Accibn que permite al usuario(profesor) | Alta
seleccionar los parametros que deben llevar los

servicios con los que va a trabajar
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RF3

Modificar pardmetros

Accién que permite al profesor cambiar los
pardmetros seleccionados anteriormente por

otros diferentes

Baja

RF4

Afadir subredes

Accion que permite al usuario adicionar la

subred con la que va a trabajar el equipo

Alta

RF5

Listar subredes

Accion que permite al usuario visualizar la
subred para asi escoger con la que va a trabajar

en el equipo

Baja

RF6

Modificar subredes

Accion que permite al usuario cambiar de
subred con la que va a trabajar el equipo a su

conveniencia segun la necesidad.

Alta

RF7

Eliminar subredes

Accion que permite al usuario eliminar la subred

que no le sea factible segun la necesidad.

Alta

RF8

Afadir servicios

Accién que permite al usuario adicionar el

servicio con el que estara trabajando

Alta

RF9

Eliminar servicios

Accion que permite al usuario eliminar el

Servicio que no necesita para trabajar.

Alta

RF10

Generar fichero

Accion que permite al usuario crear el fichero
segun el servicio seleccionado mediante la

captura de parametros

Alta

RF11

Editar fichero

Accion que permite al usuario hacer
modificaciones al fichero en dependencia de

del servicio seleccionado.

Alta

RF12

Eliminar fichero

Accién que permite al usuario eliminar el

fichero.

Baja

RF13

Listar fichero

Accién que permite al usuario visualizar el

fichero para asi escoger el que necesite.

Media

RF14

Modificar repositorio

Accién que permite modificar el repositorio

Alta

Tabla 9. Requisitos funcionales
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Requisitos no funcionales

Requisitos no Funcionales del sistema: Los requisitos no funcionales (RNF) son propiedades o cualidades
que el producto debe tener, aunque no formen parte de su funcién. A continuacion, se definen los requisitos

no funcionales identificados para el desarrollo del sistema.

RNF1. Usabilidad: el sistema debe mostrar una organizacion de la informacion que permita navegar por el
software de manera intuitiva de acuerdo al orden légico de la realizacién de las actividades del proceso, por

lo que se debe tener en cuenta el orden visual reflejado en la jerarquia de la informacion.

RNF2. Rendimiento: el sistema debe ser rapido, el tiempo de respuesta debe ser como minimo 2 segundos

y un maximo de 5 segundos.

RNF3. Software: es necesario el navegador web Mozilla Firefox 17.0 o superior. Para los servidores se

debe contar con el servidor web Nginx

RNF4. Hardware: las PC clientes deben contar con: Un microprocesador a velocidad de 1.0 GHz o superior;
una memoria RAM de 512 MB o superior. El servidor donde estara instalada la aplicacion debe tener: un
microprocesador con una velocidad de 2.66 GHz o superior. Contara con 1 GB de memoria RAM y espacio

minimo en almacenamiento de 200 MB.

RNF5. Seguridad: debe mostrar a cada usuario soélo las funcionalidades del sistema sobre las cuales tiene

permiso de acceso.

Historias de usuario
Las historias de usuario se usan, en el contexto de la ingenieria de requisitos agil, como una herramienta

de comunicacion que combina la fortaleza de ambos medios: escritos y verbal. Describe, en una o dos
frases, una funcionalidad de software desde el punto de vista del usuario, con el lenguaje que este

emplearia. (45)

Historia de Usuario

NUmero: 1 Nombre: editar usuario
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Usuarios: Estudiante, profesor

Prioridad en el negocio: Alta Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 2 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: el usuario sera capaz de escoger su rol para poder desarrollar a partir de ahi

los servicios que le corresponden

Observaciones:

Tabla 10. Historia de usuario 1

Historia de Usuario

NUumero: 2 Nombre: capturar parametros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta Nivel de complejidad: Alta

Estimacion: 3 Iteracién Asignada: 1

Descripcion: el profesor tendra la oportunidad de seleccionar los parametros con los

requisitos que debe llevar el fichero

Observaciones:

Tabla 11. Historia de usuario 2

Historia de Usuario

NUmero: 13 Nombre: listar ficheros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3 Iteracion Asignada: 2

Descripcion: el usuario podra ser capaz de listar los ficheros a través de las carpetas de

ficheros para seleccionar asi con los que estara trabajando

Observaciones:

Tabla 12. Historia de usuario 13

Las restantes historias de usuario se pueden consultar en los anexos.
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Diagrama de clase
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Figura 4. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web

Planificacion

Plan de iteraciones

Fichera

-tipo : String

-nombre @ String

+gethombra( )
s+sethombre{nombre : Sting) ; void
"""" lagetTipo()
+sefTipo(tipo : String) : void

Iteraciones | HU a implementar Tiempo

1 Editar usuario, capturar parametros, modificar | 4 semanas
parametros.

2 Afadir subredes, modificar subredes, listar subredes, | 3 semanas
eliminar ficheros, listar ficheros.

3 Modificar repositorio, generar ficheros, editar ficheros. 4 semanas

Tabla 13. Plan de lteraciones
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Entrega

Plan de Entrega

Ilteracion 1 Iteracion 2 lteraciéon 3

20 de octubre de 2021 8 de noviembre de 2021 15 de noviembre de 2021

Tabla 14. Plan de entrega

Diagrama de despliegue

Los diagramas de despliegue muestran las relaciones fisicas de los distintos nodos que componen un
sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos. La vista de despliegue representa la
disposicion de las instancias de componentes de ejecucion en instancias de nodos conectados por enlaces
de comunicacion.

PC-cliente httpS sarvidor
=< component>>
RAM +512 smuﬁa de 2
Linux fich

Figura 5. Diagrama de despliegue

Descripcién de la funcionalidad y capacidad del nodo

PC cliente: Ordenador cliente que se conecta a través de un navegador web al servidor central donde
reside la aplicacion.

Servidor: Servidor central, hospeda todos los componentes necesarios para el funcionamiento del
producto. Tiene instalado un servidor web.

Descripcion de elementos e interfaces de comunicacion
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https: Representa la conexion que se va a establecer entre una PC Cliente que se conectara con el servidor

central; significa la conexién entre el navegador de usuario y el servidor del sistema.

Conclusiones del capitulo

A modo de conclusién se puede decir que en el capitulo se definieron los requisitos funcionales y no
funcionales basados en la descripcion del sistema, se estableciod la arquitectura que debe tener el sistema
a desarrollar, el cual permitira tener ventajas significativas en las actividades académicas, ademas de los
patrones de disefios que se ven reflejados en la implementacion del sistema. Los artefactos generados

durante el proceso de desarrollo en UML sirven de base y referencia para la adicion en un futuro de mejoras.
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Capitulo 3. Pruebas del sistema

Introduccion

Las pruebas de software son un conjunto de herramientas, técnicas y métodos que evaltan el desempefio
de un programa. Involucran las operaciones del sistema bajo condiciones controladas y evaluando los
resultados, es por eso que la realizacion de las mismas al software es un factor de vital importancia. Se

refleja los casos de pruebas y el resultado que se obtendria al poner en practicas las pruebas en el sistema.

Pruebas

Probar el software es una de las actividades mas importante del ciclo de vida del desarrollo, pero
tradicionalmente se ha llevado a cabo al final del proceso, cuando el proceso esta terminado y esta a punto
de ser liberado. La complejidad del software actual exige que la prueba se ejecute de forma paralela al
desarrollo, de tal manera que los errores se encuentren a tiempo y se puedan corregir. (49)

Para determinar el nivel de factibilidad y calidad se le realizaran pruebas al sistema mediante técnicas

experimentales usando pruebas de caja negra, unitarias y de carga y estrés.
Pruebas de caja negra
¢ Pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del modulo.

o El objetivo es demostrar que las funciones del médulo son operativas, que las entradas se aceptan

de forma adecuada y se produce un resultado correcto (no se ve el cédigo).
Pruebas de cargay estrés:
e Pruebas que se llevan acabo para identificar la cantidad de peticiones que el sistema puede soportar.

e En este tipo de pruebas se suele enviar mas peticiones de las que el software podria atender

normalmente para saber el comportamiento del mismo.
Pruebas unitarias

Verifican que el nombre de la funcién o método sea adecuado, que los nombres y tipos de parametros
sean correctos y asi mismo el tipo y el valor de lo que se devuelve como resultado.
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Casos de pruebas

Las pruebas no garantizan la ausencia de defectos, pero si debe garantizar que el producto que es liberado
a produccién no tenga defectos de alto impacto en sus funcionalidades. El objetivo de las pruebas no es
cero defectos, sino cumplir y demostrar las expectativas del usuario final del software, siempre y cuando la

ética de la persona que realiza las pruebas esté orientada al cliente y comprometida con la calidad. (53)
A continuacion, se muestra el caso de pruebas realizado a la historia de usuario: Capturar parametros
Caso de prueba: Capturar parametros

Descripcién general

El sistema muestra una lista de pardmetros donde el usuario debe seleccionar que servicios va a utilizar en

un inicio.
Condicion de ejecucion

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Nombre de la | Escenario dela seccidn Descripcién de la | Flujo del escenario

seccion funcionalidad

SC 1: Capturar | EC 1.1 Elusuario selecciona | ElI sistema muestra una e Seleccionar los

pardmetros los parametros. lista con los servicios a servicios
seleccionar. e Click en el boton

de continuar

EC 1.2 ElI wusuario no|El sistema muestra un e Seleccionar los

selecciona ningln | mensaje indicando que parametros

parametro. debe seleccionar al menos e Click en el botdn
un parametro. de continuar

Tabla 15. Caso de prueba Capturar parametros

Resultado de las pruebas funcionales
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Las pruebas funcionales se realizaron en dos iteraciones donde se aplicaron los casos de prueba

disefiados. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en cada iteracién de pruebas al sistema,

asi como la correccion de cada error.

4.5
4
35
3
2.5
2
1.5
1
0> AN
0
Iteracionesl Iteraciones 2
H no conformidades pendientes M resueltas

Con el objetivo de validar los requisitos funcionales se realizaron dos iteraciones por requisito en las que
se encontraron 5 no conformidades después de haber corregido las mismas, se realiz6 una segunda
iteracion en la que se encontraron 0 no conformidades quedando resueltas.

Las no conformidades encontradas fueron:
o errores de interfaz tales como vinculos defectuosos
e 2 validaciones incorrectas
e errores ortograficos
e idioma

Aplicacién del método Delphi
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El método de Delphi se basa en la entrega de un cuestionario a un panel de expertos de un determinado
campo en el que se les pregunta su opinidén sobre uno o mas temas en concreto. Las opiniones resultantes

se incorporan de forma andnima al cuestionario a modo de retroalimentacién. (54)

Este método fue seleccionado para comprobar el producto en caso de estar terminado. En esta etapa se
puede realizar la valoracion tedrica del software, Delphi ofrece multiples ventajas por ser confiable y con

bajo margen de error
Método Delphi simplificado:
e Fase preparatoria
e Seleccion de los expertos
e Determinacion de objetivos y elaboracion de cuestionarios
e Fase de consulta
o Realizacién de la ronda de consulta
o Procesamiento estadistico de los resultados de la ronda
e Retroalimentacion de los resultados del procesamiento de las respuestas
o (los pasos 3,4y 5 se repetirian a lo largo de tantas rondas como marcase el disefo del estudio)
e Fase de resultados
o Determinacién del consenso
¢ Informe de resultados

Estandar de codigo
Seria l6gico afirmar que el codigo es leido mas veces de lo que es escrito, por lo que se hace necesario con
el objetivo de lograr consistencia y coherencia en el codigo establecer pautas a seguir por los programadores

que permitan mejorar la legibilidad del mismo, a partir de estas necesidades surgen los estandares o
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convenciones de cédigo, los cuales definen un grupo de acuerdos para escribir codigo fuentes en la mayoria
de los lenguajes de programacion.

Los estandares de codificacion acordados para el desarrollo de la presente solucién son los definidos en el
documento PEP 8—Style Guide for Python Code, por Guido van Rossum (54). A continuacién, quedan
definidos:

Indentacion:

- Las lineas de continuacién deben alinearse verticalmente con el caracter que se ha utilizado (paréntesis,

llaves, corchetes).

- Utilizar una indentacion de una tabulacién para cada linea con excepcion de la primera.

- La indentacion se realizara solamente con tabulaciones, no debe utilizarse nunca los cuatro (4) espacios.
Méaxima longitud entre lineas:

- Todas las lineas deben estar limitadas a un maximo de setenta y nueve caracteres.

- Dentro de paréntesis, corchetes o llaves se puede utilizar la continuacion implicita para cortar las lineas

largas.

- En cualquier circunstancia se puede utilizar el caracter “\” para cortar las lineas largas.
Lineas en blanco:

- Separar las funciones de alto nivel y definiciones de clases con dos lineas en blanco.

- Las definiciones de métodos dentro de una clase deben separarse por una linea en blanco.
- Se puede utilizar lineas en blanco escasamente para separar secciones logicas.
Cadificaciones:

- Utilizar la codificacién UTF-8.

- Se pueden incluir cadenas que no correspondan a esta codificacién utilizando “\x”, “\u” o “\U”.
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Importaciones:

- Las importaciones deben estar en lineas separadas.

- Siempre deben colocarse al comienzo del archivo.

Deben quedar agrupadas de la siguiente forma:

1. Importaciones de la libreria estandar.

2. Importaciones terceras relacionadas.

3. Importaciones locales de la aplicacién/librerias.

- Cada grupo de importaciones debe estar separado por una linea en blanco.

- Evitar utilizar espacios en blanco en las siguientes situaciones:

1. Inmediatamente dentro de paréntesis, corchetes y llaves.

2. Inmediatamente antes de una coma, un punto y coma o dos puntos.

3. Antes del paréntesis que comienza la lista de argumentos en la llamada a una funcién.
4. Inmediatamente antes de un corchete que empieza una indexacion.

5. Mas de un espacio alrededor de un operador de asignacion (u otro) para alinearlo con otro.
Espacios en blancos en expresiones y sentencias:

- Deben rodearse con exactamente un espacio los siguientes operadores binarios:

1. Asignacion (=).

2. Asignacion de aumentacion (+=, -=, etc.).

3. Comparacion (==, <, >,>=, <=, =, <> in, not in, is, is not).

4. Expresiones légicas (and, or, not).
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- Si se utilizan operadores con prioridad diferente se aconseja rodear con espacios a los operadores de

menor prioridad.

- No utilizar espacios alrededor del igual (=) cuando es utilizado para indicar un argumento de una funcién

0 un parametro con un valor por defecto.
Comentarios:
- Los comentarios deben ser oraciones completas.

- Si un comentario es una frase u oracion su primera palabra debe comenzar con mayulscula a menos que

sea un identificador que comience con minuscula.

- Nunca cambiar las minusculas y mayusculas en los identificadores de clases, objetos, funciones, etc.
- Si un comentario es corto el punto final puede omitirse.

Cadenas de documentacion:

- Deben quedar documentados todos los modulos, funciones, clases y métodos publicos.

- Para definir una cadena de documentacion debe quedar encerrada dentro de ().

- Los (*”) que finalizan una cadena de documentaciéon deben quedar en una linea a no ser que la cadena

sea de una sola linea.
Convenciones de nombramiento:

- Nunca se deben utilizar como simple caracteres para nombres de variables los caracteres ele minuscula

, 0 mayuscula “O”, ele mayuscula “L” ya que en algunas fuentes son indistinguibles de los nUmeros uno y

cero.
- Los médulos deben tener un nombre corto y en minascula.

- Los nombres de clases deben utilizar la convencion “CapWords” (palabras que comienzan con

mayusculas).
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- Los nombres de las excepciones deben estar escrito también en la convencién “CapWords” utilizando el
sufijo “Error”.

- Los nombres de las funciones deben estar escrito en minascula separando las palabras con un guion bajo

- Las constantes deben quedar escritas con letras mayusculas separando las palabras por un guion bajo

).

Diagrama de componente

Figura 6. Diagrama componente

Conclusiones del capitulo

Después de haber desarrollado el presente capitulo se arrib6 a las siguientes conclusiones: La definicion
de un estandar de codificacién permiti6 aumentar la claridad y reutilizacion del codigo, asi como establecer
pautas para una mejor comprension del mismo. El desarrollo de un diagrama de componentes permitié una

mayor comprension estructural de la solucion.

52



Conclusiones generales

Finalizada la investigacion se arriba a las siguientes conclusiones: A partir de la revision del marco teorico,
se comprobo6 que no existe ninguna aplicacion que pueda ser utilizada en el entorno UCI que resuelva la
problematica planteada en todos sus aspectos. Una vez comprobada la necesidad del desarrollo de una
interfaz parametrizable, se valoraron las metodologias, tecnologias y herramientas a utilizar. se describe la
solucién propuesta y el proceso realizado para el desarrollo del software que genere ficheros de
configuracion correspondiente a los servicios telematicos. Se escogid la arquitectura del sistema y se
detallaron los requisitos funcionales y no funcionales, plasmados en el artefacto. La modelacién de los estos
posibilitd establecer las caracteristicas de los componentes, la organizacion légica del codigo fuente. El
sistema constituyese una solucién funcional y con calidad, conforme a las pruebas funcionales, rendimiento

y seguridad.
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Recomendaciones

Para contribuir a la continuidad de la investigacion, se hace la siguiente recomendacion:

Realizar un estudio mas profundo sobre la parametrizacién inicial de un escenario definido para actividades
académicas sobre configuracién de servicios telematicos y si es posible implementar al completo el sistema

y hacer todas las pruebas necesarias para su mejor funcionamiento.
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Anexos

Historia de Usuario

NUmero: 3

Nombre: modificar parametros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracién Asignada: 2

tarea que necesite realizar.

Descripcion: el usuario se encarga de cambiar los parametros para los servicios segun la

Observaciones:

Tabla 16 Historia de usuario 3

Historia de Usuario

NUmero: 4

Nombre: afadir subredes

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

laboratorio.

Descripcién: el usuario tendra la opcion de afiadir la subred para definir la estructura del

Observaciones:

Tabla 17 Historia de usuario 4

Historia de Usuario

NUmero: 5

Nombre: listar subredes

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

el laboratorio.

Descripcion: el usuario podra ser capaz de listar las subredes con las que se trabajara en
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Observaciones:

Tabla 18 Historia de usuario 5

Historia de Usuario

NUmero: 6

Nombre: modificar subredes

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

del laboratorio

Descripcién: el usuario modifica la subred que sera utilizada definiendo asi la estructura

Observaciones:

Tabla 19 Historia de usuario 6

Historia de Usuario

NUmero: 7

Nombre: eliminar subred

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracién Asignada: 2

Descripcidn: el usuario eliminara la subred para asi modificarla a su conveniencia

Observaciones:

Tabla 20 historia de usuario 7

Historia de Usuario

NUmero: 8

Nombre: anadir servicios

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

Descripcion: el profesor afiadira el servicio que desea utilizar para poder asignar las

direcciones temporales al equipo (DNS, DHCP, FTP, HTTP, entre otros).
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Observaciones:

Tabla 21 Historia de usuario 8

Historia de Usuario

NUmero: 9

Nombre: eliminar servicios

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

Descripcién: el usuario serd capaz de eliminar el servicio que no le sea necesario.

Observaciones:

Tabla 22 historia de usuario 9

Historia de Usuario

NUmero: 10

Nombre: generar ficheros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: alta

Estimacion: 3

Iteracién Asignada: 3

todas las necesidades.

Descripcion: el profesor sera capaz de generar todos los ficheros, permitiendo cumplir con

Observaciones:

Tabla 23 Historia de usuario 10

Historia de Usuario

NUmero: 11

Nombre: editar ficheros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 3
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Descripcidn: el usuario sera capaz de editar los ficheros segun la necesidad que se plantee.

Observaciones:

Tabla 24 Historia de usuario 11

Historia de Usuario

NUmero: 12

Nombre: eliminar ficheros

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracién Asignada: 2

Descripcidn: el usuario eliminara los ficheros que no necesite para la configuracion.

Observaciones:

Tabla 25 Historia de usuario 12

Historia de Usuario

NUumero: 14

Nombre: modificar repositorio

Usuarios: profesor

Prioridad en el negocio: Alta

Nivel de complejidad: Media

Estimacion: 3

Iteracion Asignada: 2

experiencia.

Descripcién: el usuario podra modificar el repositorio de Linux para mejorar la iteraciéon y

Observaciones:

Tabla 26 Historia de usuario 14
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