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Resumen

RESUMEN

El presente documento propone una aplicacién informética para la gestion de la informacién de
las practicas profesionales en el centro de software libre, la cual se fundamenta mediante una
investigacion del funcionamiento actual de las practicas profesionales y su problematica en la
gestion de la informacién de la asignatura en el Centro de Software Libre. La solucién consiste
en un sistema informatico que gestione los planes de formacién y las tareas de cada estudiante,
asi como los profesores del centro, Supervisores-Evaluadores y Tutores, y Responsables de
PID, brindando un control sobre la informacién en el centro. El proceso de desarrollo estuvo
guiado por la metodologia de desarrollo AUP en su versién UCI donde se utiliza el escenario
cuatro. Se selecciona como principales tecnologias para la implementacion el lenguaje de
programacion PHP 8.0 y su marco de trabajo correspondiente Laravel en su version 9.2, para
disefar los prototipos de usuario se utiliza HTML5, CSS3 y su framework Bootstrap 5.2. Con la
finalizacion del sistema se somete a un ndmero de pruebas la cual sentencia la calidad del
software, se utilizan pruebas como funcionales, unitarias y de seguridad, las cuales arrojan

resultados positivos sobre el rendimiento y funcionalidad de la aplicacion informatica.

Palabras clave: aplicacion informatica, gestion, practicas profesionales

ABSTRAT

This document proposes a computer application for the information management of the
professional practices in the free software center, which is based on an investigation of the current
operation of the PP and its problems in the management of the information of the subject in the
CESOL development center. The solution consists of a computer system that manages the
training plans and tasks of each PID student, as well as the PID, SET and PID Head teachers,
providing control over the information in the center. The development process was guided by the
AUP development methodology in its UCI version using scenario four. The programming language
PHP 8.0 and its corresponding work arc Laravel in its version 9.2 are selected as the main
technologies for the implementation, HTML5, CSS3 and its Bootstrap 5.2 framework are used to
design the user prototypes. With the completion of the system, it is subjected to a number of tests
which sentence the quality of the software, tests such as functional, unitary and security are used,

which yield positive results on the performance and functionality of the computer application.
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Introduccion

INTRODUCCION

Las préacticas profesionales (PP) son la prestacion de actividades temporales, obligatorias,
supervisadas y de caracter formativo mediante la cual el alumno desarrolla, ejerce y perfecciona
sus competencias profesionales, vinculandose con los diferentes sectores a nivel regional,
nacional e internacional (IESPOH, 2020). Suele constituirse como el primer paso de un estudiante
o de un recién graduado en el mercado laboral. Se trata de una etapa que combina cuestiones
tipicas de un empleo con elementos mas vinculados a la formacién y al aprendizaje (Salvador
Santillan, 2019).

Funcionan en beneficio de las instituciones académicas para convertirse en una base de su
prestigio, al acercarse a la realidad social objetiva y hacer participes a sus estudiantes en los
procesos de desarrollo socioeconémico de sus territorios. Dentro de este escenario existe un
vinculo estrecho entre universidad y empresa, via fundamental para la formacion profesional del
estudiante. Hace posible la unién de la teoria que recibe el estudiante en la docencia con la

Préactica Profesionales que realiza en la empresa (Alonso Betancourt, 2020).

En el contexto de la globalizacién, las Practicas Profesionales son elementos integradores de
este sistema. Constituyen uno de los motores de trabajo que promueven la integracion
econdmica entre paises mediante el intercambio no sé6lo de recursos econémicos sino también
de talento humano. Son un pilar intelectual que contribuye a que este fendbmeno siga ocurriendo,
ya que globaliza el conocimiento y lo pone en juego con los otros elementos que conforman la
globalizacion. Ademdas, aumenta el volumen de comercializacion de bienes y servicios

con calidad internacional debido a la interaccion de distintos actores (aacm92, 2019).

La Universidad Cubana y su Sistema Educativo han sido un ejemplo para los paises de América
Latina y el mundo. La vinculacion de la préactica con la teoria en todas las carreras universitarias
ha significado la construccién de un pais con un alto grado de desarrollo profesional. En el
lineamiento 115 de la Politica Econdmica y Social de Cuba (Anexo 1) se evidencia la necesidad
de la interaccién universidad — empresay la Practica Profesional, ya que promueve la interaccién
entre el sector empresarial y el académico, con el objetivo de desarrollar técnicas, conocimientos

al estudiante participante de la practica (Asamblea Nacional del Poder Popular, 2016).

En la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), las PP se desarrollan en los laboratorios de

los centros productivos e investigativos y esta dirigida al proceso de desarrollo de software. En el


https://definicion.de/empleo/
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Centro de Software Libre (CESOL) de la UCI, contexto en el que se ejecuta la presente
investigacion, su autor realiza una entrevista (Anexo 2) al Responsable de la PP y una encuesta
a 15 Supervisores - Evaluadores - Tutores (SET), de ellos 10 especialistas (5 con categorias
docente) y 5 Recién Graduados en Adiestramiento (RGA). La aplicacion de estos métodos
permitié conocer que los estudiantes de tercero, cuarto y quinto afios de la carrera Ingenieria en
Ciencias Informaticas, son los gque se vinculan a CESOL para desempefiar las PP. En esta
entidad realizan actividades segun los roles asignados: Analista, Programador y Probador. Cada
estudiante es atendido por un SET y el Responsable de la PP, quienes, son los encargados de
elaborar un Plan de formacién (Anexo 4) a cada educando, para la orientacion, supervision y
control de las tareas que se le asignan. Este proceso tiene como objetivo formar habilidades y
conocimientos en el estudiante y prepararlo para su vida laboral.

Debido a los cambios tecnolégicos y la necesidad de mejorar, controlar e integrar la informacion
de las practicas profesionales y en general los procesos académicos, se vio la necesidad de
desarrollar sistemas informaticos que gestionen el proceso educativo en las instituciones
docentes en Cuba y el mundo. Estas aplicaciones brindan mecanismos de control en beneficio
de los egresados, docentes y administrativos; logrando agilidad, oportunidad, seguridad y calidad
en la informacién. Permiten llevar registro y seguimiento al ciclo de vida de cada estudiante en su

vida universitaria (caseware, 2022).

En el Lineamiento 122 de la Politica Econémica y Social de Cuba para el periodo 2016-2021
(Anexo 1) se evidencia la necesidad de informatizar el sistema educativo en Cuba para mejorar
la gestion de la informacion del proceso académico en las universidades (Asamblea Nacional del
Poder Popular, 2016). En la actualidad se ha logrado grandes avances con respecto a las
directrices planteadas por parte de la direccion del pais, cada institucion universitaria en el
territorio nacional, cuenta con un Sistema de Gestién Académica para gestionar las actividades

docentes de cada estudiante y profesores (Costa, 2007).

En la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) se emplea el sistema informatico Xauce
Akademos para la gestion académica. El sistema fue desarrollado con el objetivo de permitir la
gestién automatizada de los elementos que intervienen en la labor docente, mitigar los riesgos
gue impone el dinamismo del proceso de gestién académica, enfrentando de forma natural los
cambios requeridos, adaptandose a las nuevas condiciones y bridar un papel activo a todos los

involucrados en el proceso, digase profesores, estudiantes, directivos y personal de secretaria.
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Cuenta con un modulo de plan de estudio, matricula, expediente, reportes y estudiantes, llevando

el control de todas las actividades que se realizan en el sistema (Costa, 2007).

Sin embargo, segun los resultados de la entrevista (Anexo 2) y las encuestas (Anexo 3) aplicadas,
en CESOL la gestién de la informacién de la Practica Profesional, se realiza de forma manual con
la ayuda de diferentes herramientas informaticas como: Microsoft Word, Libre Office Writer;
Microsoft Excel, Libre Office Calc, la creacién de archivos en formato PDF (Portable Document
Format, Formato de Documento Portatil) y el correo electrénico; ya que Xauce Akademos no
dispone de las funcionalidades necesarias para la informatizacion de las actividades que realizan
los estudiantes en la PP, ademéas el Responsable de la PP y los SET de esta area, no disponen
de los permisos necesarios en este sistema para el registro de la asistencia y las evaluaciones

de los educandos.

El 100% de los encuestados y el entrevistado plantean que esta gestién ineficiente trae como
consecuencias: pérdida o duplicidad de la informacién y retrasos en el proceso de registro de los
datos, ya que existen varios documentos con diferentes formatos para estos propositos; ademas
de demoras en la realizacion de los reportes solicitados como consecuencias de la dispersion de

la informacion resultante de la ejecucién de la Practica Profesional.

Tales insuficiencias justifican la necesidad de plantear el siguiente Problema cientifico: ¢ Cémo

contribuir a la gestién de la informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre?

En relacion con el problema cientifico, se formula el siguiente Objetivo general: Desarrollar una
aplicacion informatica para la gestién de la informacion de la Préactica Profesional en el Centro de

Software Libre.

Objetivos especificos:

1. Elaborar el marco tedrico referencial de la investigacion sobre la gestion de informacion

de la Practica Profesional.

2. Disefiar una aplicacion informética para la gestion de informacion de la Practica

Profesional en el Centro de Software Libre.

3. Implementar una aplicacion informética para la gestion de informacion de la Practica

Profesional en el Centro de Software Libre.
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4. Evaluar la aplicacion informética para la gestion de informacion de la Practica Profesional

en el Centro de Software Libre.

Se establece como Objeto de estudio la gestion de informacion de la Practica Profesional.

El Campo de accion queda enmarcado en la gestidon de informacion de la Practica Profesional

en el Centro de Software Libre.

Preguntas cientificas

1.

¢Cuales son los referentes tedricos fundamentales que sustentan la investigacion
relacionados con el proceso de gestion de la informacién de las practicas profesionales en
Centro de Software Libre?

¢, Qué elementos se deben tener en cuenta en el disefio de una aplicacién informatica para la
gestién de informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre?

¢Qué componentes de software se deben implementar para obtener una aplicacion
informética para la gestion de informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software
Libre?

¢ Cudles pruebas de software, métodos y técnicas se deben aplicar para evaluar la aplicacion
informética que gestione la informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software
Libre?

En el desarrollo de la investigacion se emplearon los siguientes Métodos de la investigacion
cientifica:

Métodos del nivel teérico:

e Analisis-sintesis: Para procesar la informacion obtenida de los métodos utilizados en esta

investigacion. Ademas, permitié analizar la situacion actual relacionada con la gestion de la
informacion de la Practica Profesional en el centro de desarrollo Centro de Software Libre.
Modelacion: Para el disefio de la aplicacién informatica que, como aporte, se ofrece en esta

investigacion.

Métodos del nivel empirico:

e Entrevista: Se realiz6 al Responsable de la PP (Anexo 2) para conocer las caracteristicas
e importancia que posee el desarrollo de la Préactica Profesional en los estudiantes de la

UCIl y CESOL, asi como obtener informacién sobre la gestién de la informacién obtenida de



Introduccion

la ejecucién de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre en cuanto a:
importancia y caracteristicas de su desarrollo, los objetivos que persigue, los afos
académicos que se vinculan al centro, las personas que interactian y sus funciones; las
actividades que realizan los estudiantes, su planificacion y evaluacion; los roles del proceso
productivo de software que estos desempefian; su vinculacion a los proyectos de
investigacion y desarrollo del centro y los documentos que se elaboran para el cumplimiento
de la PP. Permiti6 ademas, conocer las caracteristicas del contexto del negocio
informatizado y requisitos funcionales y no funcionales.

e Encuesta: Se aplic6 a 15 Supervisores, Evaluadores o Tutores (SET) del Centro de
Software Libre (Anexo 3), para conocer la necesidad del desarrollo de la Practica
Profesional en el proceso de formacion de los estudiantes, las actividades que realizan los
educandos, su planificacion y evaluacion, las caracteristicas y deficiencias de la gestiéon de
la informacién que se obtiene de la realizacion de la PP. Se obtuvo informacién sobre el
dominio de la propuesta de solucion, asi como la obtencion de funcionalidades y
caracteristicas incluidas en la aplicacion.

e Observacion: se emple6 una guia de observacion (Anexo 6) en la busqueda de
aplicaciones informaticas que gestionan informacion sobre la Practica Profesional para
conocer como realizan esta actividad e identificar las funciones y caracteristicas que tienen

implementadas.

La presente investigacibn esta estructurada en: resumen, introduccion, tres capitulos,
conclusiones, referencias bibliograficas y anexos. A continuacion, se presenta una breve

descripcion de los capitulos:

Capitulo 1. Fundamentacion tedrica sobre proceso de gestion deinformacién de la Practica
Profesional en el Centro de Software Libre: En este capitulo queda reflejada la fundamentacion
tedrica de la investigacion sobre el proceso de gestion proceso de gestion de informacion de la
Practica Profesional en el Centro de Software Libre. Contiene un estudio de sistemas homologos;
ademas se definen la metodologia de desarrollo de software, y los lenguajes y las herramientas
para la modelacion e implementacion de una aplicacién informatica para la gestion de informacion

de la Préactica Profesional en el Centro de Software Libre.

Capitulo 2. Analisis y disefio una aplicacién informatica para la gestion de informacién de
la Practica Profesional en el Centro de Software Libre: El capitulo presenta las diferentes

tareas desarrolladas y los productos de trabajo obtenidos en el analisis y disefio de una aplicacion
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informatica para la gestion de informacién de la Practica Profesional en el Centro de Software
Libre. Se muestra el modelo conceptual elaborado para comprender el contexto del negocio
informatizado. Se especifican los requisitos de software y se muestra el disefio de la propuesta
de solucion segun lo establecido por la metodologia de desarrollo de software Variacion de AUP

para la UCI.

Capitulo 3. Implementacién y evaluaciéon de la aplicacién informatica para la gestion de
informacién de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre: En este capitulo se
muestran las tareas y los resultados obtenidos de la implementacion, y la evaluacion de la
aplicacion informatica para la gestion de informacion de la Practica Profesional en el Centro de
Software Libre. Contiene los estandares de codificacion empleados, asi como el diagrama de
despliegue elaborado. Se presentan las pruebas de software aplicadas y la evaluacion del indice
de satisfaccion grupal con respecto a la propuesta de solucién.
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CAPITULO 1: Fundamentacion tedrica sobre el proceso de gestion de informacion

de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre
Introduccioén

El presente capitulo aborda aspectos sobre la fundamentacion tedrica de la investigacion.
Contiene un estudio sobre la gestion de la informacién de la Practica Profesional y un analisis de
soluciones informaticas existentes para lograr su realizacion. Se define la metodologia de
desarrollo de software, asi como los lenguajes y herramientas empleados en el modelado e
implementacién del sistema informatico para la gestién de la informacién de la Practica
Profesional en CESOL.

1.1 Definicidén de conceptos

Aplicaciones Informaticas: Son un tipo de software que permite al usuario realizar uno o mas
tipos de trabajo. Permiten la interaccion entre usuario y computadora, dando opcion a elegir
opciones y ejecutar acciones. Existen innumerable cantidad de tipos de aplicaciones como los
procesadores de texto y las hojas de cdlculo, mientras que los sistemas operativos o los
programas de utilidades que cumplen tareas de mantenimiento no forman parte de estos. Pueden
haber sido desarrolladas a medida para satisfacer las necesidades especificas de un usuario o

formar parte de un paquete integrado como el caso de Microsoft Office (Benitez Jiménez, 2012).

Gestién Académica: Es el conjunto de estrategias establecidas en el plan de gestién de calidad
que se desarrolla a través de una dindmica de procesos académicos, administrativos y de control,
orientados a la formacion integral de los estudiantes con la mediacion de docentes que permiten
el logro de los objetivos institucionales. La gestion académica se vale de la aplicacion de
estrategias que posibiliten que ésta sea de beneficio y coadyuven a la formacion profesional de
los estudiantes; es decir, promueva el aprendizaje significativo de los estudiantes a través de la
participacién de todos los actores de la accién educativa en su conjunto, siendo para ello
indispensable que los docentes se encuentren satisfechos, especialmente con la labor docente

que realizan (Ledn Horna, 2019).

Gestién de informacién: Es la denominacion convencional de un conjunto de procesos por los
cuales se controla el ciclo de vida de la informacién, desde su obtencion (por creacién o captura),

hasta su disposicion final. Tales procesos también comprenden la extraccion, combinacion,
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depuracién vy distribucién de la informacion a los interesados. El objetivo de la gestion de la
informacién es garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién. Se
puede identificar como la disciplina que se encargaria de todo lo relacionado con la obtencién de
la informacién adecuada, en la forma correcta, para la persona indicada, al coste adecuado, en
el momento oportuno, en el lugar apropiado y articulando todas estas operaciones para el

desarrollo de una accién correcta (Infomed, 2017).

1.2 Descripcion del mecanismo de gestion de la informacion de la Practica
Profesional en CESOL

En la Universidad de las Ciencias Informéticas la Practica Profesional tiene como objetivos:
ejecutar actividades en los proyectos productivos desempefiando roles del proceso de desarrollo
de software con determinados pardmetros de calidad y mostrando las competencias técnicas;
aplicar los conocimientos recibidos en entrenamientos y capacitaciones, que complementan la
formacion académica y desarrolla una conciencia de productores de software, que incluya un
comportamiento disciplinado, los habitos de organizacion personal y la responsabilidad que

requieren las actividades relacionadas con su desempefio como profesional.

En una entrevista (Anexo 2) realizada al Ing. Ivaniet Diaz Romeu, profesor Responsable de
planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con el desarrollo de las
Préacticas Profesionales en CESOL, se pudo conocer las caracteristicas que tiene el desempefio

de las practicas y como se gestiona la informacién resultante de su ejecucion.

En las PP de CESOL se desarrollan las asignaturas Proyecto de Investigacion y Desarrollo (PID)
desde la Ill a la VII. Existen cuatro categorias de personas: los estudiantes, los SET, el

Responsable de las PP y los profesores de la facultad de las distintas asignaturas PID.

o Los estudiantes: Son de tercero, cuarto y quinto afios

e Los SET: Pueden ser Especialistas o0 RGA con categoria docente o no. Son los
responsables de planificar y evaluar las tareas de los estudiantes que tienen asignados y
orientarlos y guiarlos para poner en practica el conocimiento adquirido en las diferentes
asignaturas recibidas y la formacion de nuevos saberes y habilidades

e Responsable de la PP: Coordina todas sus tareas, controla la atencion que brindan los
SET a los educandos, gestiona toda la informacion relacionada con la ejecucion de las
PP, elabora y entrega los reportes de asistencia y evaluacion a la Direccion del Centro, el

Departamento Docente de Informética de la Facultad y los Profesores de PID
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e Profesores de PID: Encargado de dar los cursos de capacitacion en el centro y evalla

las tareas que pertenecen a los planes de formacion.

En el epigrafe 2.1 se presenta la descripcidon de este contexto de dominio mediante un modelo
conceptual, que refleja las relaciones existentes entre los componentes de la Practica Profesional
en CESOL.

Los estudiantes en tercer afio reciben diferentes capacitaciones sobre la metodologia de
desarrollo de software utilizada en CESOL, asi como tecnologias empleadas en la elaboracion
de los productos informaticos. A partir de cuarto afio comienzan a desempefiar roles relacionados
con el proceso productivo como: Analista, Programador y Probador. Realizan tareas afines con
los proyectos de investigacion y desarrollo que se ejecutan en el centro, encaminadas a la
construccion de las variantes de la distribucion cubana GNU/Linux Nova, herramientas para el
apoyo al diagndstico y migracién a software libre y de cédigo abierto y aplicaciones para Android.
Tienen planificadas un conjunto de horas semanales, en las que debe ir cumpliendo con las tareas
programadas y demostrar los conocimientos y habilidades obtenidos mediante la elaboracion de
productos de trabajo, evaluados por los SET y Responsable de la PID. Toda esta informacion
esta contenida en un Plan de formacién (Anexo 4) confeccionado por los SET y el Responsable

de la PP para cada estudiante.
Informacién contenida en el plan de formacién:
1-Datos generales del estudiante
a) Nombre  b) Grupo
2-Datos de asignatura
a) Disciplina b) Asignatura c) Cantidad de horas total d) Cantidad de horas semanales
3-Datos especificos
a) Centro de Desarrollo c) Grupo de Investigaciébn e) Responsable de la PID
b) Tipo de proyecto d) Proyecto f) SET g) Profesor PID

4-Roles y tareas
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a) Rol (es) que desempefiara b) Tarea

5-Objetivos especificos para cada semana

a) Fecha b) Semana c) Actividades d) Habilidades e) Cantidad de horas
f) Resultado esperado g) Tipo de resultado  h) Evaluacién

El compendio de asistencia y evaluaciones de todos los estudiantes lo realiza el Responsable de
la PP en los Registros de Asistencia y Evaluaciones (Anexo 5), empleando herramientas
informaticas como: Microsoft Word, Libre Office Writer; Microsoft Excel, Libre Office Calc,
Archivos en formato PDF y el correo electronico. A su vez tramita esta informacion con la
Facultad. Los Profesores de PID son los autorizados a insertar la asistencia y evaluaciones de
cada estudiante en Xauce Akademos, ya que tienen los permisos para estas operaciones. Los
SET y el Responsable de PP de CESOL no pueden realizar estas tareas ya que carecen de los

privilegios necesarios.

El sistema informatico Xauce Akademos, destinado para procesar la informacién docente de los
estudiantes no tiene las funcionalidades necesarias para la generacion de los planes de formacion
de los estudiantes, tampoco permite realizar un seguimiento de las tareas que realizan los
educandos y los resultados que obtienen. Solamente permite insertar la asistencia y las

evaluaciones.

Ante estas deficiencias, el autor de la investigacion realiz6 una busqueda de aplicaciones
informéticas que gestionan informacién de estudiantes, con el objetivo de encontrar alguna
herramienta que solucione estos problemas. Las mismas fueron descritas en los epigrafes 1.3 y

1.4, presentados a continuacion.

1.3 Caracterizacion de aplicaciones informaticas para la gestién de informacién de

la Préactica Profesional

En la actualidad existen diversas aplicaciones informaticas dedicadas a la gestién académica que
brindan una mejor organizacion, control y seguimientos de informacion de los datos de cada
estudiante y trabajador docente de la institucion docente. A continuacion, se presenta una breve

caracterizacion y las herramientas o beneficios que brindan cada una de estas.
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1.3.1 Xauce Akademos: Es el Sistema de Gestion Académica empleado para almacenar las
evaluaciones, proyectos asignados y asistencias de cada estudiante. Este radica en la
Universidad de las Ciencias Informéticas y solo se emplea para profesores y estudiantes de la
institucion (Costa, 2007).

e Mobdulo de plan de estudio
e Moddulo de matricula

e Moddulo de expediente

e Modulo de registro

e Modulo de profesor

e Mobdulo de estudiantes

1.3.2 UNIANDES: Es un sistema para la gestion académica de la unidad educativa Universidad
de Los Andes, Bogota, (Colombia) donde se almacena el rendimiento académico de cada
estudiante, asistencia a clases, proyectos vinculados, tesis de pregrado y la cantidad de alumnos

por facultad. Brinda herramientas las cuales se mostraran a continuacion (Uniandes, 2022).

* Inscripciones en linea (pregrado)

* Inscripciones en linea (postgrado)

+ Sistema de evaluacion al desempefio docente
+ Sistema de préacticas pre-profesionales

* Test de admisién estudiantil.

*  Seguimientos a graduados

* Boton de pagos del estudiante

* Repositorio de revistas cientificas y tesis.

*  Seguimiento y control de estudiantes

1.3.3 Sistema Escolar Edcon: El Sistema de Control Escolar Edcon ofrece a las instituciones la
posibilidad de monitorear y evaluar el progreso de sus procesos, recopilando informacién sobre
las actividades de los estudiantes y docentes: fechas de ingreso, tiempo de permanencia,
examenes realizados y actividades como tutorias. Todos estos elementos forman un conjunto de

herramientas que permiten garantizar el servicio para los usuarios (Edcon, 2022).

+ Matricular estudiantes en linea
* Administracion de grupos

e Calificaciones e inasistencias
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» Bajas temporales y académicas
* Planes y guia de estudio

* Control de expedientes

* Guias de estudio

+ Cambio de carrera

* Revalidaciones y equivalencias
* Seguimiento de los egresados

+ Tramitacion escolar

» Constancias, certificados y titulos.

1.3.4 EduColombia: Es una aplicacion web que sirve para administrar las instituciones
educativas. No requiere instalacién e importa datos iniciales como: Lista de Alumnos, Lista de
Maestros, Lista de Grados e Inventarios fisicos. Brinda herramientas que hacen facil manejar
tareas comunes como (EduColombia, 2022):

» Matricular estudiantes en linea

+ Calificacion de alumnos

* Manejo de inventarios del Colegio

* Trasladado de estudiantes a otro grupo

» Registrar informacion en el observador del alumno
* Manejo de estudiantes cancelados y desertores

» Certificados finales

* Impresion de Boletines de Notas

* Envio de tareas al estudiante

* Temas de estudio diferenciados por estudiante

1.3.5 Sistacnet: Es un sistema informatico que brinda servicios e informacién para los profesores.
Permite el ingreso de notas, consulta y generacion de reportes, estadistica de notas, envio de
correos a alumnos, profesores; envio de tareas, archivos para descarga, comunicados a alumnos,
padres de familia. Realiza reportes especializados si es tutor de aula. Dispone de un banco de
preguntas para realizar examenes en linea y una infraestructura web para realizar cursos

virtuales. Brinda herramientas tales como (Sistacnet, 2022):

e Mobdulo Académico

e Modulo de Clases Online
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o Proceso de Postulacion y Admicion

e Calificacion del estudiante

e Impresion de boletines de notas

e Registro de faltas y tardanzas del estudiante
e Envio de tareas al estudiante

e Envio de comunicados a profesores

o Recepcionar tareas del estudiante

¢ Historial de pagos actualizados

e Posee un moédulo intranet

1.3.6 UAN: El sistema de gestion académica de la Universidad Autonoma de Nayarit permite
registrar y almacenar de forma segura la informacién del estudiante de tal manera que pueda ser
de facil y rapido acceso para responder con agilidad, eficiencia y exactitud en el momento que
est& sea requerida por los miembros de la comunidad educativa. Es un sistema para el registro
de la informacién académica de cada uno de los estudiantes de la universidad (UAN, 2022).

e Modulo Académico

e Registro de calificaciones del estudiante

e Envio de tareas al estudiante

e Impresion de boletines de notas

e Registro en linea de estudiantes

¢ Inscripcién de cursos complementarios de enfermeria
e Repositorio de revistas cientificas y tesis

¢ Reinscripciones de nivel medio superior y superior

En el siguiente epigrafe se realiza un andlisis comparativo de las aplicaciones informéticas para
la gestibn académica de estudiantes de las instituciones docentes caracterizadas en el

epigrafel.3.

1.4 Analisis comparativo de aplicaciones informéaticas para la gestion de

informacion de la Practica Profesional

La comparacién de las aplicaciones estudiadas, mostrada en la Tabla 1, se efectu6 en

correspondencia a un conjunto de criterios definidos a partir del contexto del problema de la

13



Capitulo 1

investigacion y las caracteristicas del dominio del negocio a informatizar. A continuacion, se

muestra la descripcion de los criterios de comparacion:

o Interfaz grafica de usuario: La Interfaz Grafica de Usuario (GUI, Graphical User
Interface) es parte fundamental de cualquier aplicacién; al comenzar a trabajar con una
computadora el usuario interactla con la interfaz, ya sea la del sistema operativo, la de
un software en particular o la de cualquier sitio web. Es donde inicia la interaccién hombre-
computadora (Albornoz, Berén y Montejano, 2017).

e Definicibn de roles del proceso productivo de software: Describen sus
responsabilidades de cada participante en el proceso productivo de software. Se definen
las tareas que van a realizar cada uno, sin dejar lugar para las ambigledades sobre las
responsabilidades que cada uno tiene. Se definen estos roles en administrador de
proyecto, analista, disefiador, programador y probador.

¢ Brindar la posibilidad de especificar proyectos de investigacion y desarrollo: Asigha
a cada estudiante un proyecto de investigacién y desarrollo para el desarrollo de la
propuesta de solucion asignada. Posee especificaciones explicitas que caracterizan al
proyecto como el hombre, campo de accioén, tipo de proyecto, tutor o coordinador y
objetivos especificos y generales.

o Evaluacién de desempefio de las actividades: Gestiona informacién sobre la evolucién
de un alumno en distintos momentos y a través de diversas tareas. Es la manera de
obtener una visiébn mas clara y completa del proceso de aprendizaje de cada estudiante y
asi tomar las decisiones mas acertadas para impulsar su desempefio (Unir, 2022).

e Definicién de grupos de investigacion: Define el grupo de investigacion, Desarrollo
Tecnoldgico o Innovacion a un conjunto de estudiantes que interactian para investigar y
generar productos de conocimientos en uno o varios temas, teniendo en cuenta un plan
de trabajo de corto, mediano o largo plazo (Universidad Francisco José de Caldas, 2022).

e Orientacién de tareas personalizadas: Integra en si mismo recursos y componentes del
proceso ensefianza-aprendizaje como los objetivos, los contenidos, estrategias
metodoldgicas, los recursos de apoyo a las estrategias, las formas de organizar el proceso
y las estrategias de evaluacion, las cuales se personalizan por el trabajo de planificacion
del docente y las posibilidades, carencias y necesidades satisfechas por los estudiantes.
Por su amplitud, las guias pueden organizar una tarea docente, una clase con varias

tareas, una unidad, un curso, disciplinas integradoras (Torrens, Arbolaez, 2020).
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Centralizacién de la informacién: Evita duplicidad de archivos y materiales, ofreciendo
un control definitivo sobre los datos permitiendo trabajar con workflows (flujo de trabajo)
claros y organizados. Evita cambios, borradores innecesarios y crea copias de seguridad
garantizan poder recuperar versiones antiguas de cualquier informacion de producto, lo
cual eleva el control de calidad (Mufioz, 2021).

Definicion de Supervisor, Evaluador, Tutor y Profesor: Define Supervisor, Evaluador,
Tutor (SET) o Profesor que posteriormente se vincula al proceso de la PP en el centro de
desarrollo de la institucion académica. Los roles de Supervisor, evaluador o Profesor
gestionan la informacién relacionada con cada uno de los estudiantes que reciben las
practicas profesionales, en cambio los Tutores tienen tareas integradas con los proyectos
de investigacion y desarrollo (Patterson Pefia, Puentes Puentes y Martinez Leyet, 2015).
Basado en software libre: Aplicacién informética cuyo cédigo fuente se puede estudiar,
modificar y utilizar libremente con cualquier fin, e incluso, copiar y redistribuir el programa
con cambios. Posee libertades de ser utilizado en cualquier sistema de computacién, con
cualquier tipo de trabajo y finalidad y sin la obligacién de comunicar a cualquier entidad

especifica y programador su uso (de Souza, 2019).

Tabla 1. Comparacion de aplicaciones informaticas para la gestién de informacion de la Practica
Profesional de estudiantes

Fuente: Elaboracion propia

Aplicaciones informaticas estudiadas
Aplica- |Aplica- |Aplica- |Aplica- |Aplica- |Aplica-
Criterios de comparacién . . » » . .
cioén cioén cion cion cion cion

(1.3.1) (1.3.2) | (1.33) | (1.3.4) | (1.3.5) | (1.3.6)
Interfaz grafica de usuario Si Si Si Si Si Si
Permitir la definicion de roles del No No No No No No
proceso productivo de software
Brindar la posibilidad de No No No No No No
especificar proyectos de
investigacion y desarrollo
Evaluacién del desempefio de las Si Si Si Si Si Si
actividades
Definir grupo de investigacion No No No No No No
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Orientacion de tareas No No No No Si Si
personalizadas

Centralizacion de la informacion Si Si Si Si Si Si
Definir Supervisor-Evaluador- No No No No No No
Tutor-Profesor que atiende al

estudiante

Basados en software libre No No No No No No

El analisis comparativo anterior permite evidenciar que las aplicaciones estudiadas no satisfacen
en su totalidad la problematica planteada al inicio de la investigacion. Demuestra la importancia
de desarrollar una aplicacion informatica que mejore el proceso de gestion de la informacion de
la Practica Profesional en el Centro de Software Libre. La caracterizacidén de estas aplicaciones
y la comparacion efectuada contribuye en la obtencion de requisitos funcionales y no funcionales,
reflejados en el Capitulo 2. Permite identificar, las limitaciones presentes en las aplicaciones
mencionadas, tomadas en cuenta para la elaboracion de un disefio mas robusto de la propuesta

de solucion.

Después de demostrar que las aplicaciones encontradas y analizadas no responden a las
necesidades que dieron origen a la investigacion, el autor del trabajo de diploma procede a definir
la metodologia de desarrollo de software empleada en la elaboracién de la propuesta de solucion,

asi como las tecnologias utilizadas en su construccién, mostradas en los epigrafes siguientes.
1.5 Metodologia de desarrollo de software

La metodologia de desarrollo de software es el conjunto de técnicas y métodos que se utilizan
para disefiar una solucién de software informatico. Sirven para controlar el desarrollo del trabajo
ya que minimiza los margenes de errores y se anticipa a esa situacion. Mejora la gestion de
recursos disponibles y ahorra tiempo de trabajo, esto sucede tanto a corto como largo plazo
(Calermany Universidad, 2020). Asegura la uniformidad y calidad tanto del desarrollo como del
sistema en si y consigue un mayor nivel de rendimiento y eficiencia del personal asignado al
desarrollo. Ayuda a identificar, lo antes posible, cualquier cambio que sea necesario realizar
dentro del proceso de desarrollo y permite construir un sistema documentado y que sea facil de
mantener (Uladech, 2017).
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1.5.1 Variacion de AUP para la UCI

La metodologia de desarrollo de software Variacién AUP para la UCI es una variacion de AUP
(Agile Unified Process, Proceso Unificado Agil), se adapta perfectamente al ciclo de vida de la
actividad productiva de los diferentes centros de la institucion, logra estandarizar los productos
de trabajo para todas las entidades desarrolladoras de la universidad. Dispone de tres fases las

cuales muestran a continuacion (Rodriguez Sanchez, 2015):

¢ Inicio: Durante el inicio del proyecto se llevan a cabo las actividades relacionadas con la
planeacion del proyecto. En esta fase se realiza un estudio inicial de la organizacion cliente
que permite obtener informacién fundamental acerca del alcance del proyecto, realizar

estimaciones de tiempo, esfuerzo y costo y decidir si se ejecuta o no el proyecto.

o Ejecucion: En la fase ejecucién se ejecutan las actividades requeridas para desarrollar el
software, incluyendo el ajuste de los planes del proyecto considerando los requisitos y la
arquitectura. Durante el desarrollo se modela el negocio, obtienen los requisitos, se elaboran

la arquitectura y el disefio, se implementa y se libera el producto.

e Cierre: En esta fase se analizan tanto los resultados del proyecto como su ejecucion y se

realizan las actividades formales de cierre del proyecto.

De las disciplinas propuestas por esta metodologia, en la fase de Ejecucion, se desarrolla en la
investigacion: Requisitos, Analisis y Disefio, Implementacion, Pruebas internas y Pruebas de
aceptacion. Se emplea, el escenario 4 ya que aplica a los proyectos que hayan evaluado el
negocio a informatizar y como resultado obtengan un negocio muy bien definido. El cliente estara
siempre acompanando al equipo de desarrollo para convenir los detalles de los requisitos y asi
poder implementarlos, probarlos y validarlos. Se ajustan a las caracteristicas del contexto de

dominio de la propuesta de solucion.
1.6 Lenguajes y herramientas para el modelado de la solucion

En el desarrollo de la aplicaciéon informatica para la gestion de informacién de la Préactica
Profesional en el Centro de Software Libre se emplea el lenguaje de modelado UML (Unified
Modeling Language, Lenguaje de Modelado Unificado) y la herramienta Visual Paradigm, ambos

se describen a continuacion.
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1.6.1 Lenguaje de modelado de software UML

El Lenguaje de Modelado Unificado fue concebido por Grady Booch, Ivar Jacobson y Jim
Rumbaugh y la colaboracion de otras empresas de gran peso en la industria como Microsoft,
Hewlett-Packard, Oracle o IBM, asi como grupos de analistas y desarrolladores (Ferré Grau y
Sanchez Segura, 2011). Es un lenguaje de modelado, que se trabaja con cajas, flechas y
diagramas. Esto nos permite poder representar las ideas de cdmo queremos estructurar nuestros
programas de una forma mucho mas visual (Sanchez Quir6z, 2018). Visualiza, especifica,
construye y documenta partes de un sistema software orientado a objetos desde distintos puntos
de vista (Garcia Pefalvo y Pardo Aguilar, 2018).

1.6.2 Herramienta para el modelado de la solucion

El modelado de software es una técnica de ingenieria donde se visualiza la aplicacion informatica
antes de ser desarrollada mediante una herramienta informatica. Esta proporciona el disefio de
la arquitectura, componentes, modelado de base de datos, actividades y flujos a través de una
serie de diagramas. Tiene como objetivo dejar listo el terreno para que el desarrollador codifique

el sistema desde una base sélida (Lago, 2022).
Visual Paradigm 8.0

Visual Paradigm es una herramienta UML que esta disefiada para una amplia gama de usuarios,
incluidos ingenieros de software, analistas de sistemas, analistas de negocios y arquitectos de
sistemas, 0 para cualquiera que esté interesado en construir de manera confiable sistemas de
software a gran escala utilizando un enfoque orientado a objetos. Ademas, admite los Ultimos
estandares de notacion UML (Visual Paradigm 8.0 (formerly VP-UML 8.0) Released 2022).

1.7 Lenguajes de programacion

Los lenguajes de programacion son instrucciones que permiten dar soluciones a distintos tipos
de problemas de negocios, educativos y cientificos. Estos lenguajes han evolucionado a través
del tiempo, desde el denominado lenguaje maquina, pasando por los lenguajes ensambladores,
hasta llegar a los lenguajes de alto nivel. A continuacion se muestra una breve descripcion de los

lenguajes utilizados en la propuesta de solucién (Cordova Quispe, 2018).

PHP 8.1.1
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PHP (Hypertext Pre-processor, Preprocesador de Hipertexto) es un lenguaje de programacion
interpretado, disefiado originalmente para la creacion de paginas web dindmicas. La
caracteristica principal es su uso para la comunicacion de un sitio web con un servidor de
datos. Gracias a esta funcionalidad es posible crear un contenido dinamico que permite trabajar
con bases de datos como MySQL y con HTML. Con este lenguaje de programacion de propdsito
general también es posible proceder a la recopilacion de datos de formularios, la modificacién de

base de datos o la administracion de archivos en el servidor (KeepCoding, 2021).
JavaScript 8.0

El lenguaje JavaScript es un lenguaje de programacion de propdsito general que ha sido
adoptado como lenguaje especifico para implementar funcionalidades ya sea frontend o backend.
Posee caracteristicas imperativas (if-then-else, bucles, funciones, etc.) y orientadas a objetos.
Con este lenguaje de programacion multiplataforma es posible dar una mayor interactividad y
dinamismo a los sitios web. Entre sus distintas funcionalidades, permite crear tanto animaciones
como objetos, localizar errores en formularios, cambiar elementos web de manera intuitiva, crear
cookies, etcétera. Ademas, también permite desarrollar aplicaciones tan potentes como
Facebook o Twitter (KeepCoding, 2021).

1.7.1 Lenguaje de marcado de hipertextos
HTML 5

HTML (HyperText Markup Language, Lenguaje de marcado de hipertexto) es un lenguaje de
marcado usado para la creacién de sitios web. Consiste en un conjunto de cédigos cortos, que
se clasifican como archivos de textos en las etiquetas. Cada una de las etiquetas generadas tiene
diferentes funciones. HTML 5 es la ultima version del estandar que incorpora algunas novedades
interesantes. Una de las notables, es la posibilidad de afiadir archivos multimedia a la web, como
videos o audios, y que estos no tengas que insertarlos utilizando otros plug-ins, todo esta incluido

dentro del cédigo (Fernandez, 2021).

1.7.2 Hojas de estilos

CSS 3
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CSS (Cascade Style Sheets, Hoja de estilo en cascada) es un lenguaje de disefio grafico que
permite definir y crear la presentacién de un documento estructurado escrito en un lenguaje de
marcado. Es muy usado para establecer el disefio visual de los documentos web e interfaces de
usuario escritas en HTML. CSS 3 es una especificacion que se viene desarrollando desde 1999 que
permite afiadir con respecto a los demas estandares gradientes de colores, maquetar de manera
mucho mas facil utilizando contenedores Flex y Grid y utilizar las media-queries (Pérez Jiménez,
2019).

1.7.3 Marcos de trabajo

Un framework es un esquema o marco de trabajo que ofrece una estructura base para elaborar
un proyecto con objetivos especificos, una especie de plantilla que sirve como punto de partida
para la organizacion y desarrollo de software. Generalmente, son usados porque
permiten acelerar el trabajo y favorecer que este sea colaborativo, reducir errores y obtener un
resultado de calidad. Sirve para acometer un proyecto en menos tiempo, y en el sector de la
programacion, con un codigo mas limpio y consistente, de manera rapida y eficaz. Ofrece una
estructura base que los programadores pueden complementar o modificar segin sus objetivos
(Unir, 2021).

Laravel 9

Laravel es un marco de trabajo de aplicaciones web PHP de codigo abierto creado por Taylor
Otwell. Utiliza arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) para construir aplicaciones web
simples y complejas utilizando el lenguaje de programacion PHP. Ofrece un entorno de desarrollo
altamente funcional, asi como interfaces de linea de comandos intuitivas y expresivas. Laravel 9
requiere la ultima version de PHP 8, posee mejoras y caracteristicas significativas, desde la
compilacion JIT (Just-In-Time) hasta la promocion de propiedades del constructor. Posee una
nueva interfaz del generador de consultas y establece que la migraciéon anénima de stub es el

comportamiento por defecto cuando se ejecuta el comando de migracion (Solomon, 2021).
Bootstrap 5.1.3

Bootstrap es un marco de trabajo CSS desarrollado por Twitter en 2010, para estandarizar las
herramientas de la companiia. Inicialmente, se llamé Twitter Blueprint y, un poco mas tarde, en
2011, se transformo en cédigo abierto y su nombre cambié para Bootstrap, desde entonces fue

actualizado varias veces. Una de las caracteristicas mas destacadas es la existencia de
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muchisima documentacién en la red sobre su manejo y muchos blogs especializados en ello.
Posee compatibilidad con los principales navegadores web, se integra con las librerias de
JavaScript y posee un sistema de cuadriculas que te permite crear el disefio de una web

insertando el contenido en bloques o columnas (Casas, 2019).
1.7.4 Entorno de Desarrollo Integrado

Un entorno de desarrollo integrado (Integrated Development Environment, IDE) es una
herramienta digital utilizada para desarrollar software. Ofrece integracion desde los pasos més
bésicos del desarrollo de software, como escribir su codigo, depurar o incluso compilar sus
aplicaciones en un lenguaje que las computadoras puedan entender (Delgado, 2021).
Proporciona acceso a bibliotecas y plantillas preconstruidas para tareas de programacion
estandar que acelera nuestro flujo de trabajo de desarrollo y aplica las mejores practicas de una
manera fluida y facil (Geek, 2020).

Visual Studio Code 1.67

Visual Studio Code es un editor de texto plano desarrollado por Microsoft totalmente gratuito y de
cbdigo abierto para ofrecer a los usuarios una herramienta de programacién avanzada
como alternativa al Bloc de Notas. Esta escrito totalmente en Electron, un framework utilizado
para unir Chromium y Node.js en forma de aplicacion de escritorio. No se caracteriza precisamente
por un bajo consumo de memoria, pero es muy sencillo de programar, potente y flexible. Una de las
mejores caracteristicas es IntelliSense, esta funcién permite resaltar la sintaxis de todo el cédigo
fuente y, ademas, nos permite usar funciones como la de autocompletar, basandose en variables,

definiciones y médulos (Velasco, 2021).
1.7.5 Servidor de aplicaciones web

Un servidor de aplicaciones web es un programa en una red distribuida que proporciona la légica
de negocio para un programa de aplicacion. Se observa frecuentemente como parte de una
aplicacion de tres niveles, que consta de un servidor gréfico de interfaz de usuario (Interfaz
Gréfica de Usuario, Graphical User Interface), un servidor de aplicaciones (l6gica empresarial) y
un servidor de bases de datos y transacciones. Proporciona varias formas diferentes de reenviar
una solicitud a un servidor de aplicaciones y de reenviar una pagina Web nueva o modificada al

usuario (Ferguson, 2021).
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Apache 2.4.51

Apache HTTP Server es un software de servidor web gratuito y de cédigo abierto para
plataformas Unix con el cual se ejecutan el 46% de los sitios web de todo el mundo. Es
mantenido y desarrollado por la Apache Software Foundation y fue lanzado en 1995. Su
trabajo es establecer una conexion entre un servidor y los navegadores de los visitantes del
sitio web (Firefox, Google, Chrome) mientras envian archivos entre ellos (estructura cliente-
servidor). Posee moédulos de seguridad, almacenamiento en caché, reescritura de URL
(Uniform Resource Locator, Localizador de Recursos Uniforme) y autenticacion de contrasefa
(Gustavo, 2018).

1.7.6 Servidor de bases de datos

Un servidor de base de datos, también conocido RDBMS (Relational DataBase Management
Systems, Sistemas de Gestion de Base de Datos Relacionales) en caso de bases de datos
relacionales, es un tipo de software de servidor que permiten la organizacion de la informacién
mediante el uso de tablas, indices y registros. A nivel de hardware, es un equipo informatico
especializado en servir consultas a clientes remotos o locales que solicitan informacion o realizan
modificaciones a los registros y tablas que existen dentro de las bases de datos del sistema, en

muchos casos desde un servidor web o de aplicaciones (Borges, 2019).
MySQL 8.0.27

MySQL es el sistema de gestién de bases de datos relacional mas extendido en la actualidad al
estar basada en cddigo abierto. Desarrollado originalmente por MySQL AB, fue adquirida por Sun
MicroSystems en 2008 y a su vez comprada por Oracle Corporation en 2010, la cual ya era duefia
de un motor propio INnnoDB (mecanismo de almacenamiento de datos) para MySQL. Presenta
algunas ventajas que lo hacen muy interesante para los desarrolladores. La mas evidente es que
trabaja con bases de datos relacionales, utiliza tablas multiples que se interconectan entre si para

almacenar la informacion y organizarla correctamente (Robledano, 2019).
1.8 Herramienta de validacion
Acunetix 14.8

Acunetix es una herramienta de seguridad de aplicaciones web automatizada. Es capaz de

escanear cualquier sitio o aplicacion web que sea accesible a través del protocolo HTTP/HTTPS,
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sin embargo, no todas las pruebas se pueden realizar de forma automatica. Proporciona
herramientas de penetracion manuales para pruebas particulares y comprueba mas de 500 tipos

de vulnerabilidades, por ejemplo, la inyeccion de SQL. (Bard, 2019).
1.9 Conclusiones del capitulo

El andlisis del marco tedrico sobre el proceso de gestion de la informacion de las practicas
profesionales y el estudio de los principales conceptos asociados al problema planteado,
permitieron establecer las bases para el desarrollo de la investigacibn y conocer las
caracteristicas del objeto de estudio. A partir de la caracterizaciobn y comparacion de varias
aplicaciones para la gestion de la Préactica Profesional se demuestra que se debe desarrollar una
aplicacion informatica que responda a las necesidades planteadas al inicio de la investigacion.
En elaboracion de la propuesta de solucion se definié la metodologia utilizada, asi como las
tecnologias y herramientas empleadas en la construccion de sistema para la gestion de la
informacion de la PP en CESOL.
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CAPITULO 2: Andlisis y disefio de una aplicacion informéatica para la gestion de

informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre

Este capitulo aborda los aspectos técnicos de la investigacion referentes al analisis y disefio de
la aplicacion informética para la gestion de la informacion de la Practica Profesional en el Centro
de Software Libre CESOL. Contiene un modelo conceptual realizado para comprender el contexto
del negocio informatizado. Se definen los requisitos a través de la especificacion de requisitos de
software, su descripcion mediante historias de usuario, ademés de realizar la validacion de los
mismos. Se realiza el diagrama de clases del disefio, en el que se representan las restricciones
de implementacion de las funcionalidades del sistema a partir de los patrones del disefio. Se
presenta el modelo de datos que describe la estructura de persistencia de la informacién y el

disefo arquitecténico definido para la propuesta de solucion.
2.1 Descripcion del contexto de dominio de la propuesta de solucion desarrollada

La descripcion del contexto del negocio presentada en el epigrafe se realiz6 utilizando un modelo
conceptual. Este permite al autor de la investigacién comprender el funcionamiento del dominio
del negocio informatizado. A continuacion, se muestra el modelo conceptual en el siguiente

epigrafe.
2.1.1 Modelo conceptual

Un modelo conceptual consiste en el disefio de un plan sistemético donde se exponen claramente
los propésitos, las ideas, y los aspectos que deben tenerse en cuenta para la creacion de un
negocio, es una etapa preliminar al plan de negocio que tiene como principal objetivo modelar y
madurar una idea u oportunidad de negocio, en este caso, se refiere a la gestidn de la informacion

de la Practica Profesional en el Centro de Desarrollo CESOL (Ledén y Andrés, 2017).

En la Figura 1 se presenta el modelo conceptual del dominio del negocio referente a la gestion
de la Practica Profesional en CESOL. El mismo le permitié al autor de la investigacion comprender
los conceptos que interactuan en el contexto informatizado. La informacién que se utiliza de cada

uno de estos y las relaciones que subsisten entre ellos.
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P realiza

g s

[+

Estudiante Plan de Formacion Tareas
-nombre 1 P tiene -nombre_estudiante -fecha
1..* |-apellido 1 nombre_SET -semana
-solapin -nombre_profesor_PID -actividades
-grupo -nombre_responsable_PID 1..* |-habilidades
-correo -grupo S -cantidad_horas
-disciplina 1. tiene -resultado_esperado
1.* |-asignatura -tipo_resultado
-cantidad_horas_total -evaluacion
P revisa -cantidad_horas_semanal 1.* 17
1.~ -centro_desarrollo
SET -grupo_investigacion
1..* |-nombre_proyecto
-nompne 1 P formula |-tipo_de_proyecto
-apellido 2
) -rol_a_desempenar
-solapin TR
-categoria_docente 1
grado_cientifico ——
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-solapin 4 P atiende
-ano_asignado
-usuario
-correo
1.3
A nd tiﬁ;:a
recibe ProfesorPID
-nombre
-apellidos
1[-solapin
-usuario

< atiende y evalua

-correo

Las definiciones que se detallan a continuacién permiten comprender el significado de los

Figura 1. Modelo Conceptual

Fuente: elaboracion propia

conceptos representados en el modelo conceptual en el dominio del negocio informatizado.

Conceptos del contexto del negocio:

e SET: Supervisor, evaluador y tutor: es el especialista de la atencién, orientacién y

evaluacion de los estudiantes en el centro.

e Estudiante: Son alumnos de tercero, cuarto o quinto afio que realizan la Practica

Profesional en CESOL.
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o Profesor: Es el profesor responsable de impartir los diferentes cursos de capacitacion de

la PP en el centro y evaluar a los estudiantes mediante las distintas tareas.

¢ Responsable de PID: Encargado de coordinar todas las tareas de los estudiantes y SET

en el centro.

e Plan de formacién: Documento que contiene todos los elementos necesarios para
gestionar y organizar toda la informacion pertinente a los estudiantes como son: tareas

asignadas, cantidad de horas semanales, centro de desarrollo, tipo de proyecto y rol.
e Tarea: Actividad que tiene como objetivo sistematizar el conocimiento del estudiante.
2.2 Requisitos

El esfuerzo principal en la disciplina Requisitos es desarrollar un modelo del sistema que se va a
construir. Esta disciplina comprende la administracién y gestion de los requisitos funcionales y no
funcionales del producto (Rodriguez Sanchez, 2015). Los siguientes subepigrafes describen las

tareas y los productos de trabajo desarrollados en esta disciplina.
2.2.1 Fuentes para la obtencion de requisitos

Uno de los elementos mas significativos del proceso de desarrollo del software es la obtencion
de los requisitos porque ajusta intereses entre los involucrados y determina qué software se
desea desarrollar (Toledo Rodriguez, 2019). En este proceso intervienen diferentes fuentes que
permiten identificar los requisitos que forman parte de una aplicacion informética. Durante esta

etapa de la investigacion se tuvieron en cuenta como fuentes de obtencién de requisitos:

e Descripcion del mecanismo de gestién de la informacion de la Practica Profesional en
CESOL (Epigrafe 1.2)

e Caracterizacion y Andlisis de los sistemas homologos (Epigrafes 1.3y 1.4)
e Descripcion del contexto de dominio de la propuesta de solucion desarrollada (Epigrafe 2.1)
e 15 SET y el Responsable de la Préactica Profesional de CESOL

Una adecuada comprension de los requisitos beneficia el desarrollo de las aplicaciones

informaticos y que estos cumplan con las necesidades y expectativas del cliente. Para realizar
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este procedimiento existen diversas técnicas que rigen al equipo de proyecto en el proceso de
comunicacion con el cliente (Toledo Rodriguez, 2019). En el siguiente epigrafe se relacionan las
técnicas empleadas para la obtencién de los requisitos de la aplicacion informatica para la gestién

de informacion de la PP en el Centro de Software Libre.
2.2.2 Técnicas de Identificacion de Requisitos

En la seleccién de las Técnicas de Identificacion de Requisitos (TIR) se debe elegir la técnica,
método, herramienta o enfoque de elicitacion de requisitos adecuada para obtener y expresar las
necesidades de los usuarios, donde se debe considerar la naturaleza del proyecto que se va a
implementar, por ejemplo: entrevistas, prototipos, escenarios, reuniones (Wong Portillo, 2019).
Las TIR utilizadas en el desarrollo de la propuesta de solucién se describen a continuacion.

e Entrevista: Es una técnica muy utilizada para recoger informacion de otra persona mediante
preguntas abiertas que son Utiles para identificar, documentar, confirmar o validar
informacién detallada. Direccionan al usuario hacia aspectos especificos de los requisitos o
requerimientos a levantar e informatizar (Sarmiento Cuervo y Hernandez, 2017).

La técnica se aplico a través de una serie de preguntas realizadas al Responsable de la PP
en CESOL para conocer cudles los requerimientos y las caracteristicas que debe tener la
aplicacion de gestion de la informacion de la Practica Profesional en el centro.

e Encuesta: La encuesta es un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion
mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos
representativa de una poblacién, del que se pretende explorar, describir y explicar una serie
de caracteristicas a través de la interrogacion a los miembros una comunidad (Falcén, Pertile
y Ponce, 2019).

Esta técnica se ejecutd mediante un cuestionario realizado por 15 SET de CESOL para
conocer las funcionalidades y las caracteristicas que el autor de la investigacién debia incluir
en la propuesta de solucion.

e Tormentade ideas: Es una sesion de trabajo estructurada, orientada para obtener la mayor
cantidad de ideas posibles. Es recomendable limitarlas en el tiempo, utilizar ayudas visuales
y designar un facilitador. Tiene como objetivo identificar la mayor cantidad de ideas, para
luego evaluarlas, estas deben ser consideradas y limitarse a critica antes de desarrollarla

(Sarmiento Cuervo y Hernandez, 2017).
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Se realiz6 una tormenta de ideas con el Responsable de PP y los 15 SET de CESOL, para
concretar las funcionalidades de la propuesta de solucion, ya que se habian identificado un
primer conjunto de requisitos mediante la entrevista y las encuestas.

e Andlisis de documentacién: Consiste en obtener la informacion sobre los requerimientos

funcionales y requerimientos no funcionales de software a partir de documentos que ya estan
elaborados. Utiliza la documentacién que sea relevante al requerimiento que se esta
levantando por ejemplo tesis, libros, secciones de revista o sitios web (Sarmiento Cuervo y
Hernandez, 2017).
La aplicacién de esta técnica le permitié al autor de la investigacion analizar los informes:
Plan de formacion (Anexo 4) y Registro de Asistencia y Evaluacion (Anexo 5), referentes a
la gestion de informacion de la Préactica Profesional en el Centro de Software Libre para
definir requisitos de software.

2.2.3 Especificacion de requisitos de software

La Especificacion de Requisitos de Software (ERS) es una representacion de las caracteristicas
del sistema que se va a implementar. Describe claramente lo que se desea alcanzar de un
determinado software y permite a los desarrolladores entender qué pide el cliente. Incluye un
conjunto de requisitos funcionales y no funcionales que sirven para relatar las necesidades de los
clientes y de los usuarios, asi como los requerimientos que debe ostentar el sistema para tener
su funcionamiento 6ptimo (Toledo Rodriguez, 2019). A continuacién, se relacionan los requisitos

funcionales y no funcionales de la propuesta de solucion.

Requisitos funcionales

Son declaraciones de los servicios que debe proporcionar el sistema, de la manera en que éste
debe reaccionar a entradas particulares y de cdmo se debe comportar en situaciones particulares.
En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas también pueden declarar

explicitamente lo que el sistema no debe hacer (Sommerville, 2011).

Los requisitos funcionales (RF) identificados para el desarrollo del sistema de gestion de la
informacion de la Practica Profesional de CESOL son 38 en su totalidad, y se muestran en la
Tabla 2:
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Tabla 2: Especificacién de requisitos funcionales de la propuesta de solucién

Fuente: elaboracién propia

NUumero | Requisito Descripcioén Complejidad
Autenticar El sistem rmit tenti n
REL ue.ca sge a permite que se autentique u Alta
usuario usuario.
El sistema permite al administrador insertar un
Insertar . . L
RF2 . usuario seleccionando el boton insertar | Alta
estudiante .
estudiante.
Modificar El sistema permite al administrador modificar
RF3 . un estudiante seleccionando el botén | Medio
estudiante . .
modificar estudiante.
. El sistema permite al administrador eliminar
Eliminar : . S .
RF4 : un estudiante seleccionando el boton eliminar | Bajo
estudiante .
estudiante.
. . El sistema permite al administrador listar los .
RF5 Listar estudiantes . P . Medio
estudiantes registrados en la base de datos.
El sistema permite al administrador consultar
Consultar . . .
RF6 . los datos de un estudiante seleccionando el | Bajo
estudiante . .
botdn consultar estudiante.
. El sistema permite al administrador buscar a .
RF7 Buscar estudiante . P . Bajo
un estudiante ingresando sus datos.
El sistema permite al administrador insertar un
RF8 Insertar profesor | profesor seleccionando el boton insertar | Alto
profesor.
El sistema permite al administrador modificar
RF9 Modificar profesor | un profesor seleccionando el botén modificar | Medio
profesor.
El sistema permite al administrador eliminar
RF10 Eliminar profesor | un profesor seleccionando el boton eliminar | Bajo
profesor.
. El sistema permite al administrador listar los ,
RF11 Listar profesores P . Medio
profesores registrados en la base de datos.
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El sistema permite al administrador consultar
Consultar , .
RF12 los datos de un profesor seleccionando el | Bajo
profesor .
botdn consultar profesor.
El sistema permite al administrador buscar a .
RF13 Buscar profesor p Bajo
un profesor ingresando sus datos.
El sistema permite al administrador insertar un
RF14 | Insertar SET P ! Alto
set seleccionando el botén insertar set.
. El sistema permite al administrador modificar .
RF15 Modificar SET P i , e Medio
un set seleccionando el boton modificar set.
o El sistema permite al administrador eliminar )
RF16 Eliminar SET p. . Bajo
un set seleccionando el boton eliminar set.
) El sistema permite al administrador listar los )
RF17 | Listar SET nap Medio
sets registrados en la base de datos.
El sistema permite al administrador consultar
RF18 Consultar SET los datos de un set seleccionando el botén | Bajo
consultar set.
El sistema permite al administrador buscar a .
RF19 Buscar SET . P Bajo
un set ingresando sus datos.
Insertar olan de El sistema permite al administrador insertar un
RF20 . P plan de formacionén seleccionando el botén | Alto
formacion . .,
insertar plan de formacion.
Modificar plan de El sistema permite al administrador modificar
RF21 ., P un plan de formacién seleccionando el botén | Medio
formacion e .,
modificar plan de formacion.
Eliminar olan de El sistema permite al administrador eliminar
RF22 ., P un plan de formacién seleccionando el botén | Bajo
formacion L .,
eliminar plan de formacion.
El sistema permite al administrador consultar
Consultar plan de | los datos de un lan de formacién )
RF23 ., P . ,p Bajo
formacion seleccionando el botén consultar plan de
formacion.
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: El sistema permite al administrador listar los
Listar plan de L . :
RF24 ., planes de formacion registrados en la base de | Bajo
formacion
datos.
Buscar plan de | El sistema permite al administrador buscar a .
RF25 L, L Bajo
formacion un plan de formacion ingresando sus datos.
El sistema permite al administrador insertar
RF26 Insertar tarea una tarea seleccionando el boton insertar | Alta
tarea.
El sistema permite al administrador modificar
RF27 Modificar tarea una tarea seleccionando el botén modificar | Medio
tarea.
El sistema permite al administrador eliminar
RF28 Eliminar tarea una tarea seleccionando el botén eliminar | Bajo
tarea.
El sistema permite al administrador consultar
RF29 Consultar tarea los datos de una tarea seleccionando el botén | Bajo
consultar tarea.
. El sistema permite al administrador listar las .
RF30 Listar tareas . P Bajo
tareas registradas en la base de datos.
El sistema permite al administrador buscar a .
RF31 Buscar tarea ) P Bajo
una tarea ingresando sus datos.
Insertar El sistema permite al administrador insertar un
RF32 Responsable PID seleccionando el botén | Alta
Responsable PID | .
insertar Responsable PID.
Modificar El sistema permite al administrador modificar
RF33 un Responsable PID seleccionando el botén | Medio
Responsable PID i
modificar Responsable PID.
Eliminar El sistema permite al administrador eliminar
RF34 una Responsable PID seleccionando el botén | Bajo
Responsable PID o
eliminar responsable PID.
Listar El sistema permite al administrador listar las
RF35 Responsable PID registradas en la base de | Bajo
Responsable PID datos
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Consultar El sistema permite al administrador consultar
RF36 los datos de un Responsable PID | Bajo

Responsable PID . .
seleccionando el boton consultar tarea.

RF37 Buscar El sistema permite al administrador buscar a Baio
Responsable PID | un Responsable PID ingresando sus datos. J
Asoci t El sist it i t lan d .

RF38 sociar tarea a sistema permite asignar tarea a un plan de Medio

plan de formacién | formacion determinado

Requisitos no funcionales

Son restricciones de los servicios o funciones ofrecidos por el sistema. Incluyen restricciones de
tiempo, sobre el proceso de desarrollo y estandares. Los requerimientos no funcionales a menudo
se aplican al sistema en su totalidad. Normalmente apenas se aplican a caracteristicas o servicios

individuales del sistema (Sommerville, 2011).

La definicién de los requisitos no funcionales (RNF) de la propuesta de solucidon se realizé
mediante el estandar de calidad ISO/IEC-25000 (ISO, International Organization for
Standarization, Organizacién Internacional de Normalizacion; IEC, International Electrotechnical
Commission, Comision Electrotécnica Internacional). En la Tabla 3 se describen estos requisitos

no funcionales:

Tabla 3. Especificacion de requisitos no funcionales de la propuesta de solucion

Fuente: elaboracion propia

Numero Atributo de Subatributo de Descripcion del Requisito
calidad calidad P 9

El conjunto de funcionalidades de la aplicacion

Completitud L
RNF1 .p cubre todas las tareas y los objetivos del
funcional : o
usuario especificados.
Adecuacion
RNE2 funcional Correccion La aplicacion desarrollada provee resultados
funcional correctos con el nivel de precision requerido.
. . La aplicacion desarrollada proporciona un
Pertinencia . . .
RNF3 . conjunto apropiado de funciones para tareas y
funcional L . -
objetivos de usuario especificados.
RNF4 | Usabilidad Capacidad para | La aplicacion desarrollada permite al usuario
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reconocer su
adecuacion

entender si el software es adecuado para sus
necesidades.

Capacidad de

La aplicacion desarrollada permite al usuario

RNF5 . o
aprendizaje aprender su aplicacién.
RNFE6 Capacidad para | La aplicacion desarrollada permite al usuario
ser usado operarlo y controlarlo con facilidad.
Proteccion La aplicacion desarrollada permite proteger a
RNF7 contra errores los usuarios de hacer errores.
de usuario
Estética de la La aplicaciébn desarrollada dispone de una
RNF8 interfaz de interfaz de usuario que agrade y satisface la
usuario interaccion con el cliente.
La aplicacion desarrollada satisface las
RNF9 Madurez necesidades de fiabilidad en condiciones
normales.
La aplicacion desarrollada tiene la capacidad de
RNF10 Disponibilidad estar operativo y accesible para su uso cuando
se requiere.
Fiabilidad Tolerancia a La aplicacion desarrollada tiene la capacidad
RNF11 fallos para operar segun lo previsto en presencia de
fallos hardware o software.
La aplicacion desarrollada posee la capacidad
Capacidad de para recuperar los datos directamente
RNF12 .
recuperacion afectados y reestablecer el estado deseado del
sistema en caso de fallo.
Confidencialidad La aplicacion desarrollada tiene la capacidad de
RNF13 onfidencialida proteccion contra el acceso de datos e
informacién no autorizados, ya sea accidental o
Seguridad deliberadamente.
Integridad La aplicacion desarrollada tiene la capacidad de
RNF14 prevenir accesos 0 modificaciones no

autorizados a datos o programas de ordenador.
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La aplicacion desarrollada tiene la capacidad de
RNF15 Modularidad permitir que un cambio en un componente
tenga un impacto minimo en los demas.

La aplicacion desarrollada tiene la capacidad de
ser modificado de forma efectiva y eficiente sin
introducir defectos o degradar el desempernio.

Capacidad para

RNF16 | Mantenibilidad ser modificado

La aplicacién desarrollada brinda la facilidad
para establecer criterios de prueba para un
sistema o componente y con la que se pueden
llevar a cabo las pruebas para determinar si se
cumplen dichos criterios.

Capacidad para

RNF17 ser probado.

La aplicacibn desarrollada garantiza la
RNF18 Satisfaccion satisfaccion de los usuarios en la gestion de la

Calidad en informacioén de la PP.

uso

La aplicacion desarrollada permite aumentar la
RNF19 Productividad productividad de los usuarios en la gestion de la
informacion de la PP.

Para describir las caracteristicas de los requisitos funcionales definidos en el epigrafe 2.2.3, asi
como sus restricciones en el contexto del negocio informatizado, se utilizé el producto de trabajo
Historia de Usuario. En el epigrafe 2.2.4 se presenta un ejemplo de este artefacto de la ingenieria

de software.
2.2.4 Descripcion de requisitos de software mediante Historias de Usuario

En la descripcién de los requisitos se elaboraron 38 Historias de Usuarios. En la tabla 5 se

muestra la descripcion de la historia de usuario correspondiente al RF 20: Insertar plan de

formacion.
Tabla 4. Historia de usuario del RF 20: Insertar plan de formacién
Fuente: elaboracion propia
HISTORIA DE USUARIOS
Numero: RF20 Nombre del requisito: Insertar plan de formacion
Programador: Roberto Ramirez Carrefio Iteracion Asignada: 1
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Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 15 horas

Riesgo en Desarrollo: No aplica Tiempo Real: 15 horas

Descripcion:

Permite al administrador (Profesor de PID) crear un plan de formacion donde llena los campos de
texto del formulario (Disciplina, Cantidad de Horas, Centro de Desarrollo, Nombre de Proyecto,
Rol, Asignatura, Cantidad de Horas Semanal, Grupo de Investigacion y Tipo de Proyecto). Una

vez llenados los campos se selecciona la opcidén Registrar Plan de Formacion la cual es un boton

que se encuentra en la parte inferior del formulario.

Observaciones:

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario:

Y

SGPPCESOL

A Principal

&2 Estudiantes

& SET

& Responsable PID
&3 Profesores

B Tareas

8 Plan de Formacién

& Registrar Plan

& Listado de Planes

Figura 2. Prototipo de interfaz de usuario correspondiente al RF20. Insertar Plan de Formacion

Estudiantes
new Ramirez

Responsable
new Hdez Av

Tareas:

Asignatura
PID Il

Cantidad de Horas Semanal

Grupo de Investigacién

Ingrese el grupo de investigacion

Tipo de Proyecto

Ingrese el tipo de proyecto

Registro de Plan de Formacion

SET

Roberto Ramirez
Profesor

roberto sadasd
Disciplina

Ingrese la disciplina
Cantidad de Horas

Ingrese la cantidad de horas

Centro de Desarrollo

1anales CESOL

Ingrese la cantidad de horas sem

Nombre de Proyecto
Ingrese el nombre del proyecto
Rol

Programador

Registrar Plan de Formacién

Fuente: elaboracion propia

Los requisitos identificados para el desarrollo de la propuesta de solucién fueron validados
mediante las técnicas prototipado de interfaz de usuario y disefio de caso de prueba (DCP) para
verificar que satisfacen las necesidades del negocio informatizado. En el epigrafe 2.2.5 se

describen como se aplicaron las técnicas.
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2.2.5 Validacién de requisitos de software

La validacion de requisitos de software es un proceso para determinar si los requerimientos del
sistema o producto software, tal como se ha construido, cumplen con el objetivo previsto. Es un
conjunto de actividades encaminadas a llegar a un acuerdo entre todos los participantes en el
gue se ratifique que los requisitos elicitados y analizados representan realmente las necesidades
de los involucrados y contribuyendo a la construccion de un software util. Permite garantizar que
los requisitos han sido enunciados sin ambigledades; que se detectaron y corrigieron las
inconsistencias, las omisiones y los errores, y que los productos de trabajo se presentan conforme
a los estandares establecidos para el proceso, el proyecto y el producto (Canchari Cuyutupac,
2018).

Prototipado de interfaz de usuario

Es el medio que le permite al usuario de un sistema informético su interaccion con este de forma
grafica. Su principal funcion es la exploracion de aspectos interactivos del sistema como la
usabilidad, la accesibilidad y la funcionalidad. Permite ver los flujos de entrada y salida, ya sea
en una sola seccion o en un producto digital completo. Los prototipos de interfaz de usuario
ayudan a ordenar ideas, explorar diferentes caminos de conceptos o disefios y detectar posibles

problemas o defectos antes de empezar la fase de programacion (Lara Galicia, 2020).

Los prototipos de interfaz de usuario elaborados de acuerdo a los requisitos obtenidos fueron
analizados con el Responsable de la PP, lo cual permitié conocer las deficiencias existentes con
el objetivo de realizar las correcciones necesarias antes de implementar las funcionalidades de

la propuesta de solucioén.
Disefio de caso de prueba (DCP)

Los disefios de casos de pruebas tienen como objetivo determinar si una funcionalidad o requisito
funcional particular de un sistema informatico es correcto. Permite crear escenarios para probar
los posibles defectos que pudiera tener una aplicacién y demostrar que se satisfacen los
requisitos obtenidos (Hoogenraad, 2018).

La elaboracion de casos de prueba le permitié al autor de la investigacion definir los posibles
escenarios que se ejecutan en cada requisito, y las respuestas de la aplicacion informatica a los
diferentes datos de entrada. En total se generaron 38 disefios de casos de pruebas, uno para

cada requisito funcional. Estos DCP fueron revisados con el Responsable de la PP de CESOL
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contribuyendo a la identificacion y correccion de las deficiencias encontradas para mejorar la
calidad de las pruebas de software mostradas en el capitulo 3. A continuacién, se presenta el
DCP que corresponde al RF 20. Insertar plan de formacion.

Caso de prueba correspondiente al RF 20. Insertar plan de formacion

Descripcidn general: Permite al profesor de PID insertar plan de formacion.

Precondiciones:

Precondicion 1: Insertar al estudiante que se le asigna el plan de formacion.

Precondicion 2: Insertar al Responsable de la PP que revisa el plan de formacion.

Precondicion 3: Insertar al SET que formula el plan de formacion.

Precondicion 4: Insertar al profesor que elabora el plan de formacion.

Precondicion 5: Insertar las tareas asignadas al plan de formacion.

Escenario | Descripcion Nombre Nombre | Nombre Nombre | Tareas Disciplina Tipo de Respuesta Flujo central
estudiante | SET responsable profesor proyecto | del sistema

1-Insertar | EISET rellena | Roberto Edgardo | Julio Ramon -Pregunta Programacion | Seminario | El plan de 1.Seleccionar
plan de los campos Escrita web formacion se | botén
formacién | necesarios -Evaluacion registré con | “Insertar
condatos | correctamente Oral éxito plan de
correctos | y selecciona el | Asignatura | Cantidad | Cantidad Centro de | Grupo de Nombre Rol formacion”

botdn Ingresar horas horas desarrollo | investigacion | proyecto

plan de total semanal

formacion. PID5 14 10 CESOL Grupo 1501 | Disefio Web. | Probador
2-Insertar | EI SET rellena | Nombre Nombre | Nombre Nombre | Tareas Disciplina Tipo de Este campo | 1.Seleccionar
plan de algunos estudiante | SET responsable profesor proyecto | es botdn
formacién | campos de Daniel Richard | Julio Ramoén -Pregunta 875 obligatorio Flnsertan
con texto y Escrita plan de. )
campos selecciona el _Evaluacién formacién™
vacios botdn Ingresar oral

plan de_ ; Asignatura | Cantidad | Cantidad Centro de | Grupo de Nombre Rol

formacion. i it

horas horas desarrollo | investigacion | proyecto
total semanal
PID4 CESOL CESOL Programacion | Probador
web con PHP
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Escenario | Descripcion Nombre Nombre | Nombre Nombre | Tareas Disciplina Tipo de Respuesta Flujo central
estudiante | SET responsable profesor proyecto | del sistema

3-Insertar | EI SET rellena | Roberto Edgardo | Julio Ramon -Pregunta Programacion | Seminario | El plan de 1.Seleccionar
plan de los campos Escrita web formacion botén
formacién | necesarios -Evaluacion ya existe “Insertar
existente correctamente Oral plan de

y selecciona el | Asignatura | Cantidad | Cantidad Centro de | Grupo de Nombre Rol formacion”

botdn Ingresar horas horas desarrollo | investigacion | proyecto

plan de total semanal

formacion. PID5 14 10 CESOL Grupo 1501 | Programacion | Probador

web con PHP.

4-Insertar | EISET rellena | Nombre Nombre | Nombre Nombre | Tareas Disciplina Tipo de Los  datos | 1.Seleccionar
plan de algunos estudiante | SET responsable profesor proyecto | son botén
formacion; | camposde Daniel Richard | Julio Ramon -Pregunta 5678 875 Incorrectos Insertar.
condatos | textoy Escrita plan de
incorrectos selef:ciona el <Evaluacion formacion™

botdn Ingresar oral

plan de_ . Asignatura | Cantidad | Cantidad Centro de | Grupo de Nombre Rol

formacion. 2 S

horas horas desarrollo | investigacion | proyecto
total semanal
PID4 CESOL Programacion | CESOL Grupo 1501 | Programacién | Probador
web con PHP

Figura 3. Casos de prueba correspondiente al RF20. Insertar Plan de Formacion

Fuente: elaboracién propia

Descripcién de las variables

Tabla 5. Descripcion de las variables

Fuente: elaboracion propia

No Nombre del campo Clasificacion Valor Nulo | Descripcion

1 Nombre del estudiante Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

2 Nombre del SET Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccién valores de texto

3 Nombre Profesor Campo de texto, No El campo de

radio button, campo

de seleccién

texto solo admite

valores de texto
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4 Nombre Responsable PID Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

5 Tareas Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

6 Disciplina Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

7 Cantidad de Horas Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores

numeéricos

8 Centro de Desarrollo Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

9 Nombre del Proyecto Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

10 | Rol Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

11 | Asignatura Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

12 | Cantidad de Horas Semanal Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite

de seleccién
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valores
numéricos
13 | Grupo de investigacion Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto
14 | Tipo de Proyecto Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

Las necesidades del contexto de dominio de la propuesta de solucion identificadas y relacionadas
en los diferentes productos de trabajo elaborados durante la disciplina de requisitos, fueron
materializadas en modelos de diseno de software, y se muestran en el epigrafe 2.3, descrito a

continuacion.

2.3 Andlisis y disefo

En esta disciplina los requisitos pueden ser refinados y estructurados para adquirir una
comprension y una descripcion precisa que sea facil de mantener y ayude a la estructuracion del
sistema. Se modela el sistema, su forma y su arquitectura para que soporte todos los requisitos,
incluyendo los requisitos no funcionales (Rodriguez Sanchez, 2015). En los siguientes epigrafes
se muestran las actividades desarrolladas, asi como los productos de trabajo elaborados en el
proceso de gestidn de la informacion de las PP en el centro de software libre.

2.3.1 Disefio de clases

El disefio de clases de la aplicacion informatica para la gestion de la informacion de las PP en el
Centro de Software Libre, se realizé mediante estereotipos web. En la Figura 6 se presenta el
diagrama de clases del disefio para la agrupacién de requisitos plan de formacion.

Diagrama de clases de disefio con estereotipos web

Los diagramas de clases basados en estereotipos web son unos de los principales diagramas
utilizados en el modelado de negocio de las aplicaciones informaticas. Perfilan la estructura de
un sistema al modelar sus clases, atributos, operaciones y relaciones entre objetos. A
continuacion, en la figura 6 se muestra el diagrama de clases del requisito plan de formacién
(Anexo 7).
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nede nede nede
g () g
Node.js & Node.js Node.js
+ValidarDatos() : voi +ValidarDatos() : void ;} +ValidarDatos() : void P
ﬁ & e
et pod | - - S % E ‘ »
- : — — cp_index.blade.php
cp_home.blade.phjp cp_create.blade.php cp_editblade.php
<<submit>>
<<submit>> %
form_lnsenarrplan_forrnaclon fonn_modlﬂcalr_plan_f‘ormacion form_eliminar_plan_formacién
-nombre_estudiante : string -nombre_estudiante : string id - int
-nombre_set : string -nombre_set : string ! - "T — -
-nombre_profesor_pid : string -nombre_profesor_pid : string +eliminar_plan_formacion() : void
-nombre_responsable_pid : string -nombre_responsable_pid : string
-grupo : string -grupo : string
-disciplina : string -disciplina : string
-asignatura : string -asignatura : string
-cant_horas_total : int -cant_horas_total : int
-cant_horas_semanal : int -cant_horas_semanal : int
-centro_desarrollo : string -centro_desarrollo : string
-grupo_investigacion : string -grupo:investigacion:string : string
-nombre_proyecto : string -nombre_proyecto : string
-tipo_proyecto : string -tipo_proyecto : string
-rol : string -rol : string
+insertar_plan_formacion() : void +modificar_plan_formacion() : void
<<build>>
P— > ﬂ <<build>>
<<link>> A
%

sp_plan_formacion
-nombre_estudiante : string
-nombre_set : string
-nombre_profesor_pid : string
-nombre_responsable_pid : string
-grupo : string
-disciplina : string
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R
<<Clase Controladora>>
PlanFormacidnController. php

4zt Cant_noms{can_haras - int) - wod
+geResynda_e=spemda(} - =tang

B : PaanFarr
~tyensf ] - Tamas

4__oconstwrucy) - wvad

<<Clasec Enfidad>>
Setphp

+=tam{Roequaest Sroquest)

-nambre - =g
Fapeiidos - =eng

Fgrada_censiicoo - swng

Foategara_dacente © stnng

+destraySid) - vad
+ValdarDaw={) - vad

+updateRaequest Sroaquast, Sid) - vad

+gefTipa_m=ultada() - stng

4zt Tipo_resutada(Spo_sesulado - =tang) - vad
+getEvaluacan) - dauble

4zt Evaluscdn{evaluacdn - dauble) © wvad

- wad

+zResuitado_esperadafesutada_esperada - sting ) - vad

+getNambee() - stang

+getApcihdas]) - stang

H=etCa

HzsNambrenambee - =g ) - woed

HzstApsiidas apeiidos - stnng ) - wad
+getCanegana_docantel) -stng

CAD

gana_daocame - =g ) - woed

>

onga_aa-rﬁ!i:ou swng
HeerCmdo_censfcoigrada_centfioo - stnng ) - vad

+esve() - vad
+supdates] ) - woed
+dedete() - vad
+VahdarOatas]) - vad

A

h

<<Clase Entid ad>>
PlanFormacion_php

Ftareas]] - Tareas

Lgrupa - swng

Ldecpling - swing
Fasgaatura - stsng
Fcam_horas_satal - nt
Lcam_horas_semana -nt
Loarra_dessyralio - =steng
FgRIpa_mnvesigacdn - stng
Fnombee_prayecio - stnng
FSpo_prayecta - stang

ol - =g

HgefTares=]} - Tareas
+vincdarTareas{treas - Tareas) - voed
+gerGrupol ) - =g

Hgetdmgnatral) - sanng

e tis g ralasig ra - siang) - vad
+geaCant_homs_satal) -t
HeeCoant_haras Sotalcant homs ot - et ) - waid
HgesCant_homs_=semanal() - wn
HeaCant_horas_ horas

\

<<Clase Entidad>>
Profesor php
-namboe - sining
-apeiidas -=¥ng
gupa_ssgando - stnng

+getNambee() - stang
+zeNaomirelnambee - =tning ) - voed
+getApciichas] ) - stang

LA o B s i o M4

+ = - =%ing ) - wasd
+genGrupo_asgandol) - sting
+zetGrupa_asgando{gupo_asganda -swng) - wvoud
+getU=unrn() - =steng

+=etUsuanolussano - swng) - woed

+getCarrea() -=rng

+=aCaomeojcaraa - stang) - vad

| _8 ) - wasd
HgeCaenva_desamalal) - =tnng
+zetCanvro_desarraliojcemm_de=yrallo - =s¥ng) - voud
+getNambre_prayeciol) - string
+zaNambre_proyectalnambise_prayecio - string | - woed
+getTipa_pmyecia() - sng
+=etTipa_proyecio(Spo_prayecta - strmg) - vad
HgeRaol|) - swing

Figura 4.Diagrama de Clases

Fuente: elaboracion propia

Pagina Cliente: Son las vistas las cuales permiten la interaccion del usuario con la aplicacion

informéatica. Estd conformado

edit.blade.php y show.blade.php.

por home.blade.php,
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Clase Controladora: Contiene las funcionalidades para interactuar con las clases interfaces, las
clases entidades y de acceso a los datos. Esta conformada por la clase

PlanFormacionController.php.

Clase Acceso a Datos: Permite la interaccion entre la clase controladora del negocio de la

aplicacion y la base de datos.

Clase Entidad: Representa los datos de cada elemento necesario en el negocio. Esta
representada por las clases Tareas.php, PlanFormacion.php, Estudiantes.php, Sets.php y
Responsable.php.

2.3.2 Diagrama de despliegue

Los elementos del disefio al nivel del despliegue revelan cémo se ubicaran la funcionalidad y los
subsistemas dentro del entorno computacional fisico que soportara al software. En el modelo de
despliegue se define la organizacion fisica del sistema en términos de nodos de computo y se
contrasta que los casos de uso puedan efectuarse como mecanismos que se ejecutan en esos

nodos (Gonzéalez Rodriguez, 2017).

El siguiente diagrama de despliegue describe la arquitectura fisica del sistema de gestién de la
informacién de las practicas profesionales en el Centro de Desarrollo de Software Libres durante
la ejecucién, en términos de procesadores, dispositivos y componentes de software. Permite una
mejor comprension entre la correspondencia de la arquitectura de software y la arquitectura de

hardware.

PC_Cliente Servidor web Servidor base de datos
TCP:3306

WD HTTPS: 443 ATACh
navegador we Iﬁ pache 5 MySQL |ﬁ

Figura 5. Diagrama de Despliegue.

Fuente: elaboracién propia

PC_Cliente: Contiene la estacion de trabajo cliente que necesita un navegador Chrome version

83.0 o superior; o Mozilla Firefox version 84.0 o superior que conecte con el servidor web
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(Apache) mediante computadora personal, Tablet o teléfono celular, el cual utiliza para
conectarse el protocolo de comunicacion HTTPS (Protocolo Seguro de Transferencia de
Hipertexto), tiene presente un Sistema operativo GNU/Linux Ubuntu 20.04 o superior, o Windows
10 Home. Requiere una tarjeta de red con velocidad de 100 Mbps, 2 GB de memoria RAM como

minimo y un procesador de 2 GHZ como minimo.

Servidor Web: Aqui se encuentra el cddigo fuente de la aplicacién, brinda a los usuarios las
interfaces necesarias durante todos los procesos del negocio. Esta estacion se comunica con el
servidor de base de datos MySQL donde se almacenan los datos de las practicas profesionales,
realizando la comunicacion a través del protocolo TCP:3306. El servidor de aplicaciones web
debe poseer una capacidad minima de 80 GB como minimo 2 GB de memoria RAM, requieren
de una tarjeta de red con velocidad de 100 Mbps, un procesador de 2 GHZ como minimo y el
Servidor Web Apache con PHP 8.1.3

Servidor de BD: Este nodo es el encargado del almacenamiento de los datos de las préacticas
profesionales. Se comunica con el servidor de aplicaciones a través del protocolo TCP, permite
el acceso a la informacion que tanto el administrador como la aplicacién pueden manipular, es el
resultado almacenado de las iteraciones del software con una capacidad minima de 20 GB,
requieren de una tarjeta de red con velocidad de 100 Mbps, 2 GB de memoria RAM como minimo,

un procesador de 2 GHZ como minimo y MySQL 8.0 como gestor de bases de datos.
2.3.3 Patrones de disefio de software

Los patrones de disefio (design patterns) son elementos reutilizables creados para resolver
problemas comunes. Con su uso podremos corregir diferentes problemas que presenta nuestro
codigo de una manera segura, estable y testeada por cientos de programadores de todo el mundo
(Soto, 2021). A continuacién, se muestran los patrones de disefio utilizados en la propuesta de

solucion.

Patrones GRASP:

Los patrones GRASP (General Responsibility Assignment Software Patterns, Patrones de
software de asignacion de responsabilidad general) son un método de ensefianza que ayuda a
entender el disefio de la programacion orientada a objetos. Entre los mas usados destacan los

patrones Creador, Controlador, Experto, Bajo Acoplamiento y Alta Cohesion. A continuacion, se
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muestra en las siguientes figuras los patrones GRASP utilizados en el sistema de gestién de la

informacioén de las PP en CESOL.

<<Clase Entidad>>
PlanFo ion.p!

“tareas(] - Tareas

-grupo - string

Patron Creador Patron Controlador -disciplina : string
-asignatura - string
-cant_horas_total - int
\/ \/ -cant_horas_semanal : int
-centro_desarrollo - string
==Ciase Controladora=—> -grupo_investigacion - string
PlanFormacionControliler.php :mfﬁc—pam:éec;?ﬁhg""g
—~planformacion @ FPlanFormacion —rot .~sl.ring -
= _ S ERE o _ N8 ~getTareas() - Tareas
-~ ____ construct() - void . +vincularTareas(tareas : Tareas) : void
+~sStore(Reqguest Srequest) - void +getGrupo() : string
~update(Reqgquest Srequest. Sid) - void +setGrupo(grupo : string) : void
~destroy($id) - void +getDisciplina() - string
—WalidarDatos() - void +setDisciplina(disciplina - string) : void
+~getAsignatura() - string
+setAsignatura(asignatura - string) : void

+getCant_horas_total() : int
+setCant_horas_total(cant_horas_total : int) : void
+getCant_horas_semanal() - int
+setCant_horas_semanal(cant_horas_semanal - int) : void |«
+getCentro_desarrollo() - string
+setCentro_desarrolio(centro_desarrolio : string) : void
+getNombre_proyecto() - string
+setNombre_proyecto(nombre_proyecto : string) : void
Patron Experto +getTipo_proyecto() - string

:: +setTipo_proyecto(tipo_proyecto : string) : void
+getRol() - string

Figura 6. Patrones de disefio GRASP

Fuente: elaboracién propia

<<Clase Entidad>>
Estudiantes.php

-nombre : string

-apellido : string

-grupo : string

-correo : string

+getNombre() : string

+setNombre(nombre : string) : void

+getApellido() : string

+setApellido(apellido : string) : void

<<Clase Entidad>> +getGrupo() : string
Set.php & S +setGrupo(grupo : string) : void
-nombre : string Patron Alta Cohesion +getCorreo() - string
-apellidos : string +setCorreo{correo : string) : void
-categoria_docente : string A

-grado_cientifico : string

+getNombre() : string

+setNombre(nombre : string) : void

+getApellidos() - string

+setApelidos(apellidos : string) : void

+getCat ia_docente() : stri - -

+g:tCal$a:dooenle(calegonrgia_docenle : string) : void < :*] Bajo Acoplamiento

+getGrado_cientifico() : string

+setGrado_cientifico(grado_cientifico : string) : void
A

Figura 7. Patrones de disefio GRASP

Fuente: elaboracién propia

e Enlaclase PlanFormacion.php se evidencia el uso del patron Experto ya que contiene

las funcionalidades necesarias para acceder a la informacién de un plan de formacion.

e La clase PlanFormacionController.php esta presente el patron Creador ya que es la
Unica clase que posee una funcionalidad para crear un plan de formaciéon mediante el

método store.
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o El patrén Controlador se observa en la clase PlanFormacionController.php ya que es
responsable de gestionar la informacién relacionada a un plan de formacion,

provenientes del cliente.

o El patrén Alta Cohesion se evidencia en la clase Estudiantes.php porque es

responsable solo de ejecutar sus funcionalidades y de poca complejidad.

e EIl patron Bajo Acoplamiento se visualiza en la clase Set.php ya que posee poca

dependencia con las demas clases.

Patrones GOF

Los patrones GoF (Gang of Four, Pandilla de Cuatro) describen soluciones simples y elegantes
a problemas especificos en el disefio de software orientado a objetos y se agrupan en tres

grandes categorias: creacionales, estructurales y de comportamiento (Pressman, 2010).

Factory: Ayuda a crear instancias de otras clases, con la finalidad de ocultar la complejidad que
se requiere para crearlas. Uno de los casos en el cual se deberia utilizar Factory en Laravel es
cuando el objeto que necesitamos crear, puede cambiar y afectar su utilizacion, por lo que en
cada modelo se utiliza el uso de HasFactory ayudando a que algin cambio en los atributos de
esta clase no afectara en el controlador en el cual serd llamado. Este patron de disefio se

encuentra en el Modelo de nuestro sistema.
Use HasFactory;

Patron decorador: Afade responsabilidades adicionales a un objeto dinamicamente
proporcionando una alternativa flexible a la especializacion mediante herencia, cuando se trata
de afadir funcionalidades (Gonzalez Rodriguez, 2017). Se observa su uso en la propuesta de
solucién en todas las vistas, ya que todas heredan de una plantilla padre determinada. En el

presente segmento de cddigo fuente se ejemplifica lo antes descrito:

* En la vista estudiantes en los archivos create.blade.php, edit.blade.php,

index.blade.php, show.blade.php y home.blade.php:

@extends('adminlte: :page')
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2.3.4 Modelado de datos

Capitulo 2

Un modelo de datos es un esquema que detalla las expresiones permitidas por el propio modelo,

anuncia las reglas y definiciones esenciales de los datos a los usuarios. Describe la semantica a

través de tablas representada por una tecnologia de manipulacién de datos tal como el lenguaje

SQL. Lo conciertan entidades, atributos y relaciones donde se pueden realizar un conjunto de

operaciones que permiten especificar consultas y actualizaciones de la base de datos (Toledo
Rodriguez, 2019).

|
I
% ( h |
( estudiantes T ia fareee ” 10) :
o - i integer ]
¥ id . . L. 04 [] estudiantes_id integer(10) '
D profesor_id integer(10) ; " y !
: ) ) ) - - N g plan_formacions_id  integer(10) '
D id_asistencias integer(10) plan_formacions D focha date ;
{ nombre varchar(255) 7id integer(10) = ; '
[ apeliido varchar(255) Lo --+| [ set id integer(10) g semana integer(10) :
@ solapin varchar(255) ] i ¢ - { actividades varchar(255) :
§ gmpi i 3 estudiantss |d integer(10) { habilidades varchar(255) ;
{ correo varchar(255) B| ’es?onsa?h?_'d fnlegef(w)  CLOET intagert10) |
) - profesor_id integer(10) [ resultado_esperado  varchar(255) :
W profesorsid integer(10) [ disciplina varchar(255) 8K I
‘hresponsablei d integer(10) I asignat T tipo_resultado varchar(255) i
asignatlira varg ar(255) [ evaluacion double(10) [ !
L ) 0 cant_horas integer(10) % estudiantesid integer(10) :
& D cant_horas_semanal integer(10) i
| A 04 D centro_desarrollo varchar(255) \ y, |
i _:L g] rTombre_proyecto varchar(265) |, __________ | T :
p i y 5 Etlpo _proyecto varchar(255) S{ ;
fi rol archar(255 !
= - profosors : v 1285) ( plan_tareas \ !
7 id integer(10) “ setsid integer(10) T e :
[ nombre  varchar(255) M estudiantesid integer(10)  bo------ . alreai_n - !nteger(w) |
{ apellido  varchar(255) = responsableid integer(10) : : plan_for:ac!ons _5 fntzger(m) |
{ solapin  varchar(255) \‘hpmfesorsid integer(10) [ pan fonnadionsd. _ niegerit) [
& usuario varchar(255) & / : 6{‘-|plan_formacmn51d2 integer(10) :
D comeo  varchar(255) . E ‘H tareasid integer(10) :
I
( ) [ sels ) :
{id integer(10) ( responsable ) :
{ nombre varchar(255) ¥ id integer(10) ]
[ apeliido varchar(255) Onombre varchar(2ss) | ;

g solapin varchar(255) Bl apellidos  varchar(255)

D categoria_docente  varchar(255) 8 solapin  varchar(255)

8 grado_cientifico varchar(255) [ usuario integer(10)
\D correo varchar(255) ) D correo varchar(255)
N J

Figura 8. Modelado de datos.

Fuente: elaboracién propia

El modelo anterior muestra de forma gréfica los datos que se capturan en el sistema, asi como
las relaciones existentes entre ellos. Refleja como seran guardados los datos persistentes del

negocio informatizado, en la base de datos.
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2.3.5 Disefio arquitecténico

El disefio arquitecténico consiste en la estructura o sistema de estructuras que comprenden los
elementos de software, las propiedades externas visibles de esos elementos y la relacion entre
ellos. Incluye los componentes principales del mismo, la conducta de esos componentes segun
se la percibe desde el resto del sistema y las formas en que los componentes interactian y se
coordinan para alcanzar la mision del sistema. Es la organizacion fundamental de un sistema
encarnada en sus componentes, las relaciones entre ellos y los principios que orientan su disefio

y evolucién (Ospino Pinedo, 2018).

Patrén arquitecténico MVC

El patron arquitectonico Modelo Vista Controlador (Model View Controller, MVC) separa los datos
de una aplicacion, la interfaz de usuario y la légica de control en tres componentes distintos de
forma que las modificaciones al componente de la vista, o a cualquier parte del sistema puedan
ser hechas con un minimo impacto en el componente del modelo de datos o en los otros

componentes del sistema (Espitia, Armao y Carbajo, 2016).
Los tres principales componentes del patrén MVC son:

¢ Modelo: Representa los datos que el usuario esta esperando ver y que persisten después
de la ejecucion del sistema informético.

e Vista: Se encarga de transformar el modelo para que sea visualizada por el usuario, ya
sea un archivo de texto normal o en una pagina Web (HTML o JSP) que el navegador
pueda desplegar. El propdésito de la Vista es convertir los datos para que el usuario le sea
significativos y los pueda interpretar facilmente. La vista no debe trabajar directamente
con los parametros de request, debe delegar esta responsabilidad al controlador.

e Controlador: Es la parte l6gica que es responsable de procesamiento y comportamiento
de acuerdo a las peticiones (request) del usuario, construyendo un modelo apropiado y

pasandolo a la vista para su correcta visualizacion.
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Sy

Figura 9. Patrén arquitectonico Modelo-Vista-Controlador

Fuente: gocnhinso.com, 2022

Conclusiones del capitulo

El analisis y disefio de la aplicacion informatica para la gestion de la informacion de la PP en
CESOL permiti6 identificar 38 requisitos funcionales y 19 no funcionales, respecto a las
necesidades del cliente. Se modela el sistema donde se incluye los atributos y relaciones entre
clases, su forma y arquitectura de la propuesta de solucion. El empleo del patrén arquitectonico
MVC posibilitd validar la organizacion y la comunicacién entre los diferentes componentes
modelo, vista y controlador. Los patrones de disefio brindaron una mayor calidad y estructura al

sistema informatico.

CAPITULO 3: Implementacién y evaluacion de la aplicacion informética para la
gestion de informacién de la Préactica Profesional en el Centro de
Software Libre

En el presente capitulo se describe el proceso de implementacién de la aplicacion informatica
para la gestion de la informacion de la PP en CESOL, ademas, se realiza la validacion y

evaluacion del software a través del plan de pruebas.
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3.1 Introduccién

En el proceso de implementacion se desarrolla cada funcionalidad del sistema y requerimiento
solicitado por el cliente, las cuales deben funcionar como un todo. Esto tiene como propdésito
definir la organizacion del cédigo, implementar clases, objetos y subsistemas en términos de
componentes, los cuales se prueban y se vinculan a un sistema funcional. Durante el flujo de
prueba se verifica la verdadera funcionalidad descrita y la satisfaccion de los requisitos, arrojando
un resultado de implementacion (Suarez Pefia, Broche Guevara y Alfaro Castro, 2016).

3.2 Diagrama de Componentes

El diagrama de componentes ilustra la relacion que existe entre componentes de software, asi
como la ubicacion de cada uno de ellos dentro del médulo y la implementacion de las clases en
término de componentes. Describe también como se organizan los componentes de acuerdo con
los mecanismos de estructuracion, modularizan el entorno de implementacion y en el lenguaje de
programacion utilizado. Ademas, muestra las dependencias entre componentes (Gonzalez
Rodriguez, 2017).

<<component>> =] <<component>> =1
<<Web Page>> = |- -—-——-————————— ' e e e X — <<Web Page>> = = [-------- '
Tareas : ! edit.blade.php
A4 :
<<component>> =1

<<Web Page>> '
index.blade.php

<<component>> =]
<<Web Page>>
create.blade.php

<<component>> =]
<<file>>
TareasController.php

<<component>> =]
AN -->| <<Web Page>>
' show.blade.php

<<component>> =3
<<file>>

Tareas.php 4@\
MySQL

<<component>>
<<Data Base>>
Base Datos

Figura 10. Diagrama de Componente Tareas.

Fuente: elaboracién propia

A continuacién, se describen los elementos que componen el diagrama de componentes

mostrado:
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Vistas

Controlador

Capitulo 3

Tabla 6. Descripcion de Diagrama de componentes (Tareas).

Componentes

Tareas.php

Tareas

index.blade.php

create.blade.php

edit.blade.php

show.blade.php

TareasController.php

Fuente: elaboracion propia
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Descripcion

Clase entidad que almacena las Tareas

en el sistema.

Este componente se encarga de
redireccionar desde la pagina principal de la
aplicacion informética hacia la vista donde

se gestionan las Tareas.

Este componente se encarga de mostrar un
listado de las Tareas registradas en la base
de datos, asi como mostrar las opciones

necesarias para gestionar los Tareas.

Este componente se encarga de registrar
una nueva Tarea en la base de datos
cuando se ingresan correctamente los

datos.

Este componente se encarga de modificar
una Tarea que el usuario previamente debe

seleccionar.

Este componente se encarga de mostrar
los detalles de una Tarea que el usuario

previamente selecciond.

Este componente se encarga de realizar
todos los métodos relacionados a la gestion

de las tareas del software
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<<component>> =] <<component>> =]
<<Web Page>> = [ -—-—-—--—-—-—-—-—-———— e = <<Web Page>> = = | ---——-——-—-——— )
Plan de Formacion i edit.blade.php

<<component>> g]
<<Web Page>> '
index.blade.php |77~ 77 1 Y
<<component>> =]
<<Web Page>>
create.blade.php

<<component>> =1
<<file>>
PlanFormacionController.php

<<component>> =]
NN\ I <<Web Page>>
show.blade.php

AVd
<<component>> =]
<<file>>

PlanFormacion.php —@\
MySQL

<<component>>
<<Data Base>>
Base Datos

Figura 11. Diagrama de Componente Plan de Formacion.
Fuente: elaboracion propia
A continuacién, se describen los elementos que componen el diagrama de componentes
mostrado:
Tabla 7. Descripcion de Diagrama de componentes (Gestionar Plan de Formacién).

Fuente: elaboracion propia

Componentes Descripcién

9 : :
K PlanFormacion.php Clase entidad que almacena los Planes de
2 Formacién en el sistema.

Plan de Formacion Este componente se encarga de
0 . . , . . .
ol redireccionar desde la pagina principal de la
[%2]
> aplicacion informatica hacia la vista donde

se gestionan los Planes de Formacion.
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index.blade.php Este componente se encarga de mostrar un
listado de los Planes de Formacion
registradas en la base de datos, asi como
mostrar las opciones necesarias para

gestionar los Tareas.

create.blade.php Este componente se encarga de registrar
una nuevo Planes de Formacion en la base
de datos cuando se ingresan correctamente
los datos.

edit.blade.php Este componente se encarga de modificar
un Planes de Formacion que el usuario

previamente debe seleccionar.

show.blade.php Este componente se encarga de mostrar
los detalles de un Planes de Formacion que

el usuario previamente selecciond.

PlanFormacionController.php Este componente se encarga de realizar

todos los métodos relacionados a la gestiéon

de los Planes de Formacion del software

Controlador

3.3 Estandares de codificacion

Las convenciones o estandares de codificacion son pautas de programacion que no estan
enfocadas a la l6gica del programa, sino a su estructura y apariencia fisica para facilitar la lectura,
comprension y mantenimiento del cédigo. Un estandar de codificacion completo comprende todos
los aspectos de la generacion de cédigo. Si bien los programadores deben implementar un
estandar de forma prudente, éste debe tender siempre a lo practico. Un codigo fuente completo
debe reflejar un estilo armonioso, como si un Unico programador hubiera escrito todo el codigo
de una sola vez. Usar técnicas de codificacion sdlidas y realizar buenas practicas de
programacion con vistas a generar un codigo de alta calidad es de gran importancia para la

calidad del software y para obtener un buen rendimiento (Guilarte Dominguez, 2019).
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Nomenclatura segun el tipo de clases

v' Clases controladora: En estas clases después del nombre que identifica esta clase le
sigue la palabra Controller. Un ejemplo de ello es la clase TareasController.

v Clases de los modelos: En estas clases que se encuentran dentro del negocio se
representan sin un nombre que identifique el tipo de clase que es. Un ejemplo de ello es

la clase Tareas.
Nomenclatura de las clases

v' Se puede evidenciar que los nombres de cada clase comienzan con la primera letra en
mayuscula auto seguido de letras en minulscula. Un ejemplo de ello es la clase

PlanFormacion.
Estandar para Comentarios

v' Los comentarios de una linea para aclaraciones del codigo apareceran seguidos de los
caracteres “//” en caso de cédigo JavaScript y deben ubicarse en la misma linea que se
desea comentar.

v'jLos comentarios en caso de cddigo HTML apareceran dentro de estos caracteres <! -- --
>y pueden ubicarse donde desee el desarrollador

v' Los comentarios deben ser oraciones completas y en caso de ser corto puede omitirse el
punto final.

v' Los comentarios de varias lineas en caso de JavaScript o PHP apareceran dentro de los

siguientes caracteres /* */.
Uso de nombres entendibles

v Use palabras entendibles y descriptivas para nombrar a las variables, no utilice

abreviaciones.

3.4 Validacién de la propuesta de solucién

Tabla 8. Validacion de la propuesta de solucion

Fuente: elaboracion propia

Tipo de prueba Técnica de prueba Validacion
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Funcional Casos de prueba (Caja Valida las funcionalidades
Negra) disefiadas para el sistema.
Seguridad Software Acunetix Valida la confidencialidad,

integridad y disponibilidad de

los datos en el sistema.

Pruebas Unitarias Casos de prueba (Caja Valora el cbédigo de la
Blanca) aplicacion y su funcionalidad y
desempefio

3.4.1 Pruebas Funcionales

Las pruebas funcionales se basan en la comprobacion de los resultados de la ejecucion de las
funcionalidades que se han disefiado previamente. Para llevarlas a cabo, hay que disefar un plan
de pruebas gque se pueda ejecutar y revisar a lo largo de las validaciones que se realicen en la
funcionalidad entregada. Se divide en una serie de etapas nos aportaran la correcta realizaciéon

de las mismas (QALovers, 2022):
v" Analizar requisitos y documentacion

En esta etapa, se revisa toda la documentacion de las funcionalidades a probar. Una vez que se
ha revisado todo, se realiza un esqueleto de plan de pruebas y cuando los requisitos estan

finalizados, se completa.
v Disefio del plan de prueba

Cuando concluye la revision de la documentacion, se disefia y especifica las pruebas que
garantizaran las funcionalidades. Las pruebas tienen que ser claras y concisas y sobre todo

determinar una cobertura total.
v' Ejecucion del plan de pruebas

Se ejecuta el plan de pruebas que se ha disefiado anteriormente. Para ello, hay que seguir cada

paso de los casos de prueba y reportar el resultado del mismo.

v" Gestion de defectos
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Una vez que se ejecuta el plan de pruebas, apareceran unos defectos que seran solucionados

por las personas que han realizado la funcionalidad entregada.

Escenario Nombres Apellidos Solapin Grupo Correo Respuesta del | Flujo central
sistema
1-Insertar un Roberto Ramirez E178598 FI1501 rjramirez@estudiantes.uci.cu | El estudiante 1.Selecciona
estudiante con | Javier Carrefio se registré con | el botdn
datos éxito “Insertar
correctos estudiante”
2-Insertarun | Sandra Barlet FI1301 Existen 1.Selecciona
estudiante con campos vacios | el boton
campos vacios “Insertar
estudiante”
3- Insertar un Roberto Ramirez E178598 FI1501 riramirez@estudiantes.uci.cu | El estudiante 1.Selecciona
estudiante Javier ya existe el botén
existente “Insertar
estudiante”
4-Insertarun | Lian Fernandez 567 12 lian Los datos son | 1.Selecciona
estudiante con incorrectos el botén
datos “Insertar
incorrectos estudiante”

Figura 12.Caso de Prueba Insertar Estudiante.

Fuente: elaboracion propia

Descripcién de las variables. Caso de Prueba Insertar Estudiante.

Tabla 9. Descripcion de las variables. Caso de Prueba Insertar Estudiante.

Fuente: elaboracion propia

No Nombre del campo Clasificacion Valor Nulo | Descripcion

1 Nombre Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

2 Apellidos Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

3 Solapin Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto
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4 Usuario Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

5 Correo Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

Escenario Nombres Apellidos Solapin Grupo Correo Respuesta del Flujo central
sistema

1-Insertar un Lazaro Paul Fernandez E124568 FI1501 Ipfernandez@uci.cu | El profesor se 1.Selecciona

profesor con registré con el botén

datos correctos éxito “Insertar

profesor”

2- Insertar un Alejandro Rodriguez FI1301 Existen campos | 1.Selecciona

profesor con vacios el botén

campos vacios “Insertar
profesor”

3- Insertar un Lazaro Paul Fernandez E124568 FI1501 Ipfernandez@uci.cu | El profesor ya 1.Selecciona

profesor existe el boton

existente “Insertar
profesor”

4-Insertar un Lian Fernandez 567 12 lian Los datos son 1.Selecciona

profesor con incorrectos el boton

datos “Insertar

incorrectos profesor”

Descripcidn de las variables. Caso de Prueba Insertar Profesor.

Figura 13. Caso de Prueba Insertar Profesor.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 10. Descripcion de las variables. Caso de Prueba Insertar Profesor.

Fuente: elaboracion propia

radio button, campo

de seleccién

No Nombre del campo Clasificacién Valor Nulo | Descripcion

1 Nombre Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

2 Apellidos Campo de texto, No El campo de

texto solo admite

valores de texto
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3 Solapin Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

4 Usuario Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

5 Correo Campo de texto, No El campo de
radio button, campo texto solo admite
de seleccion valores de texto

Las pruebas funcionales se realizaron en cuatro (4) iteraciones a medida que se ejecutaba la
aplicacion informatica, las cuales determinaron la calidad del software. Como resultado final, se
obtuvo en una primera iteracion un total de diez (10) no conformidades, divididas en cuatro (4) de
ortografia, dos (2) de redaccion, dos (2) de funcionalidad y dos (2) de validacion. De estas, se
resolvieron cinco (5), y cinco (5) quedaron pendientes. En una segunda iteracién, no se identifican
nuevas no conformidades y de las cinco (5) pendientes, se solucionan cuatro (4) quedando una
(1) pendiente. En la tercera iteracion la pendiente se resolvio satisfactoriamente. La siguiente

grafica, muestra los resultados antes descritos:
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Pruebas Funcionalidad
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Figura 14. Resultado de las pruebas funcionales.

Fuente: elaboracién propia

3.4.2 Pruebas de Seguridad

Cualquier sistema informatico es un blanco de penetracion inadecuada o ilegal. Esta abarca un
amplio rango de actividades: hackers que intentan penetrar en las aplicaciones informéaticas en
busca de informacién o por diversion. Para contrarrestar los ataques o minimizar los dafios se
realizan pruebas de seguridad a los sistemas informaticos, las mismas intentan verificar que los
mecanismos de proteccion que se construyen en un sistema en realidad lo protegeran de
cualquier penetracion impropia. Durante la prueba de seguridad, quien la realiza juega un papel
importante ya que se introduce al sistema para intentar adquirir contrasefias por medios
administrativos externos ataca con software a la medida disefiado para romper cualquier defensa
gue se haya construido, abruma al sistema, y por tanto negar el servicio a los demas; causando

a proposito errores con la esperanza de penetrar durante la recuperacion (Pérez Bejerano, 2019).

Con el objetivo de realizar una satisfactoria prueba de seguridad de la propuesta de solucion
desarrollada, se utilizé la herramienta Acunetix Web Vulnerability Scanner. Durante la primera
iteracion realizada, la aplicacion detecté 15 no conformidades, las cuales se dividen en cuatro
secciones: nivel alto (0 no conformidades), nivel medio (10 no conformidades), nivel bajo (3 no
conformidades) y de caracter informal (2 no conformidades). Las de nivel medio se deben al uso

de protocolos no seguros para el envio de datos, y el resto se deben al envio de mensajes de
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mensajes de error utilizados por el framework utilizado en la propuesta de soluciéon. Las de nivel
bajo, estan relacionadas generalmente a los posibles ataques a la aplicacién informatica y
redirecciones que pueden surgir que el usuario esta dentro del sistema. Se obtuvo varios errores
de tipo Informativo, correspondientes a los campos de texto de las contrasefas y verificar

contrasefa.

Todas las no conformidades encontradas en la primera iteracién de la aplicacion informéatica
fueron corregidas, logrando que en la segunda iteracién no se encontrara ninguna deficiencia en
la seguridad del sistema, permitiendo su uso y funcionamiento de una manera correcta. A

continuacion, en la siguiente figura se pueden observar todos los resultados antes descritos:

Pruebas de Seguridad

10

o

| Nivel Alto  ® Nivel Medio nivel Bajo M Informal

Figura 15. Resultado de las pruebas de seguridad.

Fuente: elaboracién propia
3.4.3 Pruebas Unitarias

Las pruebas unitarias se realizaron a través del método de prueba caja blanca y la técnica del
camino basico. Para aplicar la prueba de camino basico se debe realizar un analisis de la
complejidad ciclomética de cada procedimiento que componen las clases del sistema. El
procedimiento de mayor valor tiene una alta probabilidad de contener errores, ademéas de que

ofrece una medida del nUmero de pruebas que deben diseflarse para validar la correcta

60



Capitulo 3

implementacién de una determinada funcion (Pressman, 2010). En la figura 19 se presenta el

método store () correspondiente al RF20. Insertar Plan de Formacion.

on bW

Figura 16. Método store () correspondiente al RF20. Insertar Plan de Formacion.

Fuente: elaboracion propia
1. Dibujar el grafo de flujo de la funcionalidad

En la figura 20 se utilizé la notacion de grafo de flujo para representar el codigo de la validacion

del formulario para insertar estudiante:
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Figura 17. Grafo de flujo.

Fuente: elaboracién propia

2. Determinar la complejidad ciclomética

V(G) = A-N+2
V(G) = 5-6+2
V(G) = 1

A: Numero de aristas del grafo de flujo.

N: Cantidad de nodos del grafo.

3. Determinar los caminos linealmente dependientes
Camino basico 1: 1, 2,3,4,5,6

4. Definir los casos de prueba para comprobar la ejecucion

-

6
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En la tabla se presenta el disefio de caso de prueba del camino 1 correspondientes a la

funcionalidad store ():

Tabla 11. Caso de prueba para el camino 1 de la funcién store ()

Fuente: elaboracion propia

Disefio de caso de prueba para el camino 2

Descripcion Funcién para crear un nuevo plan de formacion.

de la PID y las tareas correspondientes.

Condiciones | El administrador (Profesor PID) selecciona la opcion de adicionar un nuevo
plan de formacion, verificando antes si existe ya insertado un estudiante al cual

se le asigna el plan de formacion, el Responsable de PID, un SET, el profesor

Entradas Object: {
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id: “17,

estudiantes_id: “1”,
responsablePID _id: “17,
profesor_id: “1”,

disciplina: “1”,

asignatura: “PID V7,
cant_horas: “2”,
cant_horas_semanal: “3”,
centro_desarrollo: “CESOL”,
grupo_investigacion: “CESOL”,
nombre_proyecto: “Sistema de Gestion de Activos en CESOL”,
tipo_proyecto: “Tesis”,

rol_desempefia: “Programador”,

Resultados

Crea un nuevo plan de formacién y se incluye en el listado de planes de

formaciones ya creados.

Luego de realizadas las pruebas unitarias se obtuvo como resultado que el flujo de trabajo de las

funcionalidades de la aplicacion informatica para la gestiéon de la informacion de las PP en CESOL

es correcto; pues se comprueba que cada sentencia del cédigo fuente se ejecuta al menos una

vez.

3.5 Evaluacién de la satisfaccion del cliente sobre la propuesta de solucién

La satisfaccion del cliente se ha transformado en uno de los objetivos mas importantes dentro del

sumario de desarrollo de software en la validacion de cualquier investigacion cientifica. La

investigacion brindada resulta Gtil para conocer las fortalezas y debilidades de la propuesta

realizada (Barroso Rodriguez, 2017). Con la finalidad de determinar el indice de satisfaccion
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personal y grupal de los usuarios sobre la aplicacion informatica de gestion de las practicas
profesionales en el Centro de Software Libre, se aplica la Técnica de V. A. ladov.
Esta técnica esta establece una via para el estudio de la satisfaccién en dependencia del campo
donde se aplique, ya que los criterios que se utilizan se fundamentan en las relaciones que se
establecen entre tres preguntas que se intercalan dentro de un cuestionario y cuya relacién el
sujeto desconoce. Estas preguntas permiten ubicar al o los encuestados en una escala de
satisfaccion tomando valores del -1 a 1 de la siguiente forma (Barroso Rodriguez, 2017):

+1. Maximo de satisfaccion

0,5. Méas satisfecho que insatisfecho

0. No definida

-0,5. Mas insatisfecho que satisfecho

-1. Maxima insatisfaccion
Para conocer el grado de satisfaccion de los usuarios de la propuesta de solucién se emplea una
encuesta (ver Anexo 3) a 15 SET relacionados al proceso de practicas profesionales en el Centro
de Software Libre. A continuacion, en la tabla 15 se evidencia la relacion entre las preguntas del

cuestionario.

Tabla 12. Cuadro légico de ladov

Fuente: elaboracion propia

11. ¢ Qué opina acerca de los 9. ¢Actualmente se satisface la gestion de las
beneficios que trae consigo la practicas profesionales de manera correcta en el
aplicacion para la gestion de la Centro de Software Libre?

informacion de la Practica
No No Se Si

Profesional en el Centro de Software

ibre? . ,

Libre? 10. ¢ Considera usted que es necesario contar con
una aplicacion informatica para la gestion de la
informacion de la Practica Profesional en el Centro
de Software Libre?
Si | No No | Si | No No | Si | No No

Sé Sé Sé
Me gusta mucho 4 2 3 |3 |2 1 |6 6 1
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Me gusta mas de lo que me disgusta | 4 6 1 (1 |6 3 |1 3 2
Me da lo mismo 3 5 6 |4 |5 4 |5 2 3
Me disgusta méas de lo que me gusta | 2 4 4 |16 |1 6 |3 1 6
No me gusta 1 5 3 |5 |2 3 |2 4 5
Me da lo mismo 6 1 5 (2 |4 1 |4 5 1

El numero de la interrelacion de las tres preguntas indica la posicion en el nivel de satisfaccion
siguiente: clara satisfaccién (A), mas satisfecho que insatisfecho (B), no definida (C), méas
insatisfecho que satisfecho (D) y clara insatisfaccién (E). A partir de la cantidad de respuestas en
cada categoria se puede calcular el indice de Satisfaccion Grupal (ISG) utilizando la siguiente

formula;

A(+1)+B(+0.5)+C(0)+D(-0.5)+E(-1)

ISG = ~

Donde N es la cantidad total de respuestas.
El valor del ISG permite identificar las siguientes categorias grupales:

Maxima insatisfaccion: desde -1 hasta -0.49

Mas insatisfecho que satisfecho: desde -0.5 hasta -0.1
No definido y contradictorio: O

Mas satisfecho que insatisfecho: desde 0.1 hasta 0.49
Maximo de satisfaccion: desde 0.5 hasta 1

D N NI NI NN

Los valores que se encuentran comprendidos entre -1 y -0.5 indican insatisfaccion; los
comprendidos entre -0.49 y +0.49 evidencian contradiccién y los que estan entre 0.5y 1
indican que existe satisfaccion (Fabre, SGnchez Ortega y Reyes Farrat, 2019).

Resultados obtenidos

Tabla 13. Resultados de la escala de satisfaccion

Fuente: elaboracion propia
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Categorias grupales de N =15 | Escala
satisfaccion
Clara satisfaccion 10 A
Mas satisfecho que insatisfecho 5 B
Indefinido 0 C
Mas insatisfecho que satisfecho 0 D
Maxima insatisfaccion 0 E

Célculo del indice de Satisfaccion Grupal (ISG)
ISG=A (+1) + B (+0.5)/ 15

ISG = (10 (+1) + 5 (+0.5)) / 15

ISG =0.83

El valor obtenido del ISG fue de 0.83, lo que indica que entre los encuestados existe la mayor
satisfaccion con respecto a la aplicacion informatica para la gestion de la informacion de las
practicas profesionales en el Centro de Software Libre. A través de las respuestas
conseguidas, se pudieron ratificar los beneficios que trae consigo la solucion desarrollada.

Por lo que se puede afirmar que se cumplié el objetivo de la investigacion.
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Conclusiones generales
CONCLUSIONES GENERALES

La presente investigacion documenta el proceso de desarrollo de la aplicacién informatica para
la gestidén de informacion de la Practica Profesional en CESOL donde se arriba a las siguientes

conclusiones:

o El analisis de los referentes tedricos sobre el proceso de gestion de la Practica Profesional,
asi como el estudio de sistemas homélogos, demostro la necesidad de desarrollar un sistema
informético que contribuya con la gestién de informacion de la Practica Profesional en el
Centro de Software Libre.

e Los 38 requisitos funcionales y 19 no funcionales definidos responden a las exigencias del
cliente. El andlisis y disefio propicio la elaboracion de un sistema informatico para la gestion
de informacion de la Préactica Profesional en CESOL. El uso del patrén arquitectonico MVC y

los patrones de disefio GRASP, brind6é una mayor calidad al software desarrollado.

e Se obtuvo la implementacion de 38 funcionalidades del sistema informatico para la gestion
de informacion de la Practica Profesional en CESOL, que cumple con los requisitos de
software determinados en correspondencia de las necesidades del cliente y las restricciones

del disefio desarrollado.

¢ Las pruebas de software permitieron evaluar las funcionalidades del sistema informéatico para
la gestion de informacion de la Practica Profesional en CESOL implementadas y garantizar

su correcto funcionamiento.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES
Se recomienda implementar en la aplicacion informatica el sistema de pasarela de la UCI, para

la autenticacion al sistema de los estudiantes. Ademas de extender el uso del sistema para la

totalidad de centros de desarrollo existentes en la universidad.
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ANEXOS
Anexo 1: Lineamientos de la Politica Econdmica y Social de Cuba
Lineamiento 115

Promover y propiciar la interaccion entre los sectores empresarial, presupuestado, académico, el
sistema educativo y formativo, y las entidades de ciencia, tecnologia e innovacién, incentivando
que los resultados cientificos y tecnolédgicos se apliquen y generalicen en la produccién y los

servicios(Asamblea Nacional del Poder Popular, 2016).
Lineamiento 122

Avanzar en la informatizacion del sistema de educacién. Desarrollar, de forma racional, los
servicios en el uso de la red telematica y la tecnologia educativa, asi como la generacion de

contenidos digitales y audiovisuales(Asamblea Nacional del Poder Popular, 2016).
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Anexo 2: Entrevista realizada al Responsable de la Practica Profesional en CESOL

Estimado compafiero:

La presente entrevista tiene como objetivo conocer las caracteristicas e importancia que posee

el desarrollo de la Préactica Profesional para los estudiantes de la UCI y cdmo se realiza la gestion

de la informacién resultante de su ejecucion. Su colaboracion es de vital importancia para la

presente investigacion ya que contribuye con el desarrollo de una aplicacién informatica que

mejore la gestién de la informacion de la PP.

Cuestionario:

© N o g &

¢ Cree usted que es importante el desarrollo de la Practica Profesional para los estudiantes
de la UCI? ¢ Por qué?

¢ Cudles son los objetivos que tiene la Practica Profesional en la Universidad y el Centro de
Software Libre?

¢ Cudles son las personas que interactian en el desarrollo de la Practica Profesional en
CESOL? ¢Qué funciones desempefnan?

¢ Qué afios son los que se vinculan a la PP en CESOL?

¢, Qué actividades realizan los estudiantes? ¢ Como se les planifican y evaltan?

¢ Los estudiantes desempefian algun rol del proceso productivo de software? ¢ Cuales?

¢ Los estudiantes se vinculan a los proyectos de investigacion y desarrollo del centro?

¢ Existe algun documento que recoja toda esta informaciéon y les sirva de guia a los
estudiantes para su desenvolvimiento?

¢,Coémo se lleva el control de la asistencia y el cumplimiento de los objetivos de las Practicas

Profesionales?

10. ¢ Como se gestiona la informacion que se genera en la PP?
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Anexo 3: Encuesta realizada a 15 Supervisores — Evaluadores - Tutores en CESOL

Estimado(a) compaiiero(a):
La presente encuesta tiene como objetivo conocer y analizar como se realiza la PP en CESOL,

su importancia, qué informacion se obtiene de su ejecucién, asi como las deficiencias que
presenta. Sus respuestas permitiran ademas obtener requisitos de software para la elaboracion
de la propuesta de solucion. Su colaboraciéon es de vital importancia para la presente
investigacion ya que contribuye con el desarrollo de una aplicacion informatica que mejore la
gestion de la informacién de la PP, por lo que se necesita de su total colaboracion y
responsabilidad.
Cuestionario:

1. ¢Considera usted necesario el desarrollo de la Practica Profesional en el proceso de

formacion de los estudiantes?

2. ¢De qué afo académico son los estudiantes que usted atiende?

3. ¢ Qué tipos de tareas realizan los estudiantes?
4. ¢Cuales son los objetivos que tienen estas tareas?

5. ¢Como planificas y evallas las tareas a los estudiantes que supervisas?

6. ¢Como gestionas la informacion que se genera de la atencién a los estudiantes?

N

¢ Cudles son los pasos que ejecutas para obtener y notificar esta informaciéon?

8. ¢Qué deficiencias se han presentado durante la gestion de la informacién de la PP en
CESOL?

9. ¢ Actualmente se satisface la gestién de las practicas profesionales de manera correcta en
el Centro de Software Libre?

10. ¢ Considera usted gue es necesario contar con una aplicacion informatica para la gestiéon
de la informacion de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre?

11. ¢ Qué opina acerca de los beneficios que trae consigo la aplicacion para la gestion de la

informacioén de la Practica Profesional en el Centro de Software Libre?
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PLAN DE FORMACION DEL ESTUDIANTE

1-DATOS GENERALES DEL ESTUDIANTE

Nombre

completo:

Numero de Grupo:

Solapin:

2-DATOS DE LA ASIGNATURA

Disciplina: Asignatura:
Cantidad de Cantidad de horas
horas: semanales:

3-DATOS ESPECIFICOS

Centro de

Desarrollo o

Estudio:

Grupo de Tipo de
Investigacion: Proyecto

Proyecto:

Responsables
PID:

SET:

Profesor de PP;:

Proyecto con
cliente

Proyecto 1+D

Proyecto sin
cliente

4-ROLES Y TAREA
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Rol (es) que
desempefiaré:

Tarea:

5-OBJETIVOS ESPECIFICOS PARA CADA SEMANA

Fecha Semana

Actividades

Habilidades

Cant.
Horas

Resultado
esperado

Tipo de
resultado

Evaluacion
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Anexo 5. Guia de observacion para analizar como se gestiona la informacién de la

Practica Profesional en aplicaciones informéaticas
Observador: Roberto Javier Ramirez Carrefio
Lugar: Laboratorio 102 de CESOL

Objetivos: Conocer como se realiza la gestién de informacion de la Practica Profesional en

diferentes aplicaciones informaticas e identificar sus funciones y caracteristicas.
Elementos a observar:

1. Datos de las aplicaciones informaticas:
¢ Nombre de las aplicaciones
e Tipo de licencia
o ¢ Qué herramientas se necesitan para instarlas?
e ¢ Cuales son los pasos a seguir para instalar estas herramientas?
2. Caracteristicas de las aplicaciones informaticas:
e ;Como son las aplicaciones informéticas que permiten la gestion de copias de
seguridad?
e Tienen disponibilidad de interfaz gréafica de usuario
o Garantiza la centralizacion de la informacion
o Define roles del proceso productivo de software
e Especifica proyectos de investigacion y desarrollo y/o grupos de investigacion

¢ Permite la oorientacion de tareas personalizadas

3. Impacto social de las aplicaciones informéticas
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