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Resumen

Actualmente la informacion es la unidad mas importante con que cuenta una empresa,
por lo que el crecimiento de la misma en cada una de las entidades ha conllevado a la
creacion de sistemas de gestion documental, capaces de salvaguardar la informacién
y mantenerla disponible, evitando la duplicidad y dispersion de la misma. El Gestor de
Documentos Administrativos eXcriba en su version 3.1, es un software cubano
disefiado para la gestion documental, que permite el tramite de los documentos que se
generan o reciben. El presente trabajo describe el desarrollo de un modulo de gestion
de expedientes de proyecto en la tecnologia de Alfresco 5.2, que permita informatizar
la gestion de los expedientes de los proyectos que se desarrollan en el proceso
productivo de la universidad. En el documento se describen los conceptos
fundamentales utilizados, ademas de realizarse un estudio minucioso sobre sistemas
similares en el ambito nacional e internacional. Durante el desarrollo del médulo se
utilizaron como lenguajes de desarrollo JavaScript 1.6, XML 1.0, UML y HTML5 vy
como herramientas de desarrollo el Visual Paradigm para UML 8.0, PostgreSQLv9.4 y
el editor de texto Visual Studio Code v1.31.0. La implementacion del médulo permite
gestionar los expedientes de proyecto mediante la asignacion de lista de datos de
miembros y de artefactos, garantizando la asignacion de permisos sobre los
documentos del expediente, ademas permitié contribuir en el proceso de despliegue

de los expedientes de proyecto en la red de Centros.

Palabras claves: médulo, gestién documental, gestion de expedientes.




Abstract

Currently, information is the most important unit that a company has, so the growth of it
in each of the entities has led to the creation of document management systems,
capable of safeguarding the information and keeping it available, avoiding duplicity and
dispersion of it. The Manager of Administrative Documents eXcriba in version 3.1, is a
Cuban software designed for document management, which allows the processing of
documents that are generated or received. The present work describes the
development of a Module of Project File Management Module in Alfresco 5.2
technology, which allows to automate the management of project files that are
developed in the university's production process. The document describes the
fundamental concepts used, in addition to a thorough study of similar systems at
national and international level. During the development of the module, JavaScript 1.6,
XML 1.0, UML and HTML5 development languages were used and development tools
were the Visual Paradigm for UML 8.0, PostgreSQLv9.4 and the text editor Visual
Studio Code v1.31.0. The implementation of the module allows managing project files
by assigning a list of member and artifact data, guaranteeing the assignment of
permissions on the documents in the file, as well as contributing to the process of

deploying the project files in the network of Centers.

Keywords: module, document management, records management.
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1. Introduccién
La gestién de documentos es tan antigua como la escritura misma y se concibié para

suplir la necesidad del hombre de fundamentar actos administrativos, transacciones
legales y comerciales. Antes de la apariciébn de los sistemas modernos, la gestién
documental se hacia generalmente de dos formas: las agrupaciones tematicas, por
fechas, nombres o tipos y la creacién de fichas descriptivas. La primera crea un
agrupamiento tema con el paso de los afos traia como resultado la acumulacién de
una cantidad indiscriminada de documentos, sin contar el permanente deterioro de los
mismos por la manipulaciébn excesiva, los insectos y los factores ambientales; la
segunda, es mas estandarizadas era la creacién de fichas descriptivas, de esta
manera debia existir una ficha por cada documento existente que contenia una serie
de datos especificos del documento en cuestidn (autor, afio de publicacion, titulo) asi
como su localizacioén fisica dentro del local. Ambas variantes padecian de los mismos
problemas: manipulacion de los originales, pérdida de los mismos y gasto de tiempo y
esfuerzo excesivo durante las basquedas, que en muchas ocasiones se realizaban sin
obtener resultados. Todo el trabajo relacionado con la gestion de documentos fue
llevado durante siglos, por administradores, archiveros y bibliotecarios cuyas
herramientas manuales eran los libros de registro y carpetas.

En la actualidad el problema es mas complicado, ya que el volumen de informacion
circulante se ha multiplicado de manera exponencial, tanto en la administracién como
en cualquier otro entorno organizacional, por esta razén es importante resguardarla, ya
gue representa la historia de las organizaciones, sefiala su evolucién, crecimiento e
identidad; ademas de que en muchas ocasiones los documentos no llegan en el
momento oportuno a las personas que los necesitan. Las entidades se enfrentan ante
un gran problema: el excesivo volumen de informacion que se genera diariamente y su

aparicion en diferentes formatos.

Con el surgimiento de la llamada era de la informacién ha propiciado la aparicion de
tecnologias para la automatizacién, manejo y almacenamiento masivo de documentos.
De lo cual se benefician un nimero, cada vez mayor, de usuarios que van desde las
grandes empresas hasta los ciudadanos. De esta forma, el proceso de Gestion
Documental y Archivistica (GDA), que antiguamente solo interesaba a los especialistas
en bibliotecologia, actualmente resulta una necesidad vital para cualquier entidad y
trabajador de la misma y un medio para compartir, distribuir y gestionar la
documentacion en formato digital, contribuyendo asi a mejorar la gestion de la
informacion, la automatizacion de los procesos, ademas de reducir costes.

Actualmente este proceso puede automatizarse con sistemas que existen en




el mercado nacional o internacional que incorporan gestion de flujos documentales,
trabajo colaborativo y muchas otras facilidades que benefician considerablemente a
cualquier entidad, jugando un papel decisivo para la toma de decisiones.

Una de las instituciones de nuestro pais que utiliza un Sistema de Gestion Documental
para automatizar la gestion de los expedientes de los proyectos que se desarrollan en
su proceso productivo, es la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI por sus
siglas en espafiol). La cual decidié utilizar a partir del afio 2014, el Sistema Gestor de
Documentos Administrativos XABAL-eXcriba en su version 3.0, basado en el
Enterprise Content Management (ECM por sus siglas en inglés) Alfresco Community
en su version 4.2f disponible en el mercado desde el 2012. Este sistema incluye un
Médulo de Gestion de Expediente, que garantiza a los Centros de Produccién de la
UCI gestionar todos los expedientes de proyectos aprobados en el proceso de

desarrollo de software el cual se encuentra certificado en CMMI nivel 2.

El Médulo de Gestion de Expedientes a pesar de que permite gestionar la
documentacién en formato digital de los expedientes de los proyectos que se ejecutan
en los Centros de Produccién, presenta los siguientes problemas: para incorporar un
expediente nuevo a su gestion es necesario contactar al equipo de desarrollo, porque
la solucidn realizada, no presenta la oportunidad de incorporar un nuevo expediente,
para asignar los permisos a los diferentes artefactos que conforman el expediente es
necesario contactar al equipo de desarrollo, porque la soluciéon no permite realizar de
forma automatizada esa tarea, por ultimo si se modifica una lista de integrantes de un
proyecto, el mddulo reaplica premisos de forma dinamica utilizando un regla, pero si la
regla falla no hay forma de reaplicar los permisos y debe contactarse al administrador
del sistema. Ademas, el sistema XABAL-eXcriba en estos momentos se encuentra
trabajando en la migracion del Alfresco Community 4.2f a la version 5.2 disponible en

el mercado a partir de junio del 2018.

Por lo expresado anteriormente se propone como problema a resolver: ¢Como
contribuir a la gestion de expedientes de proyecto en la UCI? Partiendo de este
problema se define como objeto de estudio: proceso de gestién de los expedientes

de proyecto.

Para brindarle solucion al problema planteado se define como objetivo general:

Desarrollar el médulo de gestion de expedientes utilizando la tecnologia de Alfresco




Community 5.2.

Enmarcado en el campo de accion: la gestién de los expedientes de proyecto para la

Red de Centros de la UCI en la tecnologia Alfresco Community 5.2.

Para dar cumplimiento al objetivo general se desglosaron las siguientes preguntas

cientificas:

1.

¢, Cuales son los fundamentos teéricos y metodol6gicos a tener en cuenta para
abordar la solucion del problema relacionado con la gestién de los expedientes
de proyecto en la UCI?

¢ Coémo desarrollar un médulo para la gestion de expedientes de proyecto para
la Red de Centros de la UCI?

¢ Qué propuesta de solucion se define para implantar en el desarrollo del
mddulo para la gestion de los expedientes de proyecto para la Red de Centros
de la UCI en la tecnologia Alfresco Community 5.2f?

¢Cémo se valida el correcto funcionamiento del modulo de gestion de los
expedientes de proyecto para la Red de Centros de la UCI en la tecnologia
Alfresco Community 5.2f?

Para darle cumplimiento al objetivo general de la investigacion se definen las

siguientes tareas de investigacion:

1.

Sistematizacién de los fundamentos tedricos y metodologicos de la
investigacion relacionados con el proceso de gestibn de expedientes de

proyecto de la UCI.

Diagndstico de las funcionalidades del modulo actualmente desplegado para la

gestion de expedientes de proyecto de la red de centros de la UCI.

Implementacion del modulo de gestion de expedientes de proyecto del eXcriba

utilizando la tecnologia Alfresco 5.2.

Validacién vy justificacion del modulo desarrollado a partir de los métodos de

prueba definidos en la investigacion

Para desempefiar la investigacion se utilizaron los siguientes métodos teoricos y

empiricos:

Tebricos:
1. Analitico-Sintético: se utilizé en el andlisis bibliografico del tema y para
realizar una sintesis de los aspectos esenciales relacionados con el

desarrollo de la gestion documental. Recopilando la informacién necesaria
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mediante la revision de documentos, articulos cientificos y sitios webs
especializados, ademas se analizé las diferentes herramientas,
metodologias y tecnologias de desarrollo de software a utilizar en la
solucion.

2. Historico-Lbogico: previamente se hizo un estudio del desarrollo de la
gestion documental en el Centro de Informatizacion de la Gestion
Documental, permitiendo realizar asi un estudio y analisis del modulo para
la gestion de expedientes en el eXcriba 3.0, para lograr una mejor
comprension del negocio y de esta manera tener una vision tanto de los
principales problemas como de los avances alcanzados en el médulo.

3. Modelado: se utiliza en la modelacién de los diagramas correspondientes a
la etapa de andlisis, disefio e implementacion del médulo a desarrollar en la
presente investigacion.

4. Sistémico-estructural-funcional: se utilizé para sistematizar la jerarquia
del sistema, la estructura y las relaciones funcionales de la esencia del
proceso y sobre esta base proponer una metodologia de la ensefianza de
la comprension de lectura.

e Empiricos

5. Entrevista: utilizada en el levantamiento de informacién a partir de un
grupo de entrevistas realizadas al personal del centro, para obtener
informacion rapida y precisa de sus principales problemas, necesidades y
posibles resultados esperados.

6. Observacion: para comprender la forma en que se realiza, de manera
manual, el proceso de la Gestién de los expedientes de proyecto.

La investigacion se estructura en introduccion, tres capitulos, bibliografia y anexos

donde se abarca todo lo relacionado con la investigacion realizada.

Capitulo 1. Gestion de expedientes de proyecto en el eXcriba de la produccion
en la tecnologia de Alfresco Community 5.2: En este capitulo se hace un estudio de
los procesos de gestion documental, se definen los conceptos més importantes para la
investigacion, se abordan los diferentes elementos que brindan la base teorico-
conceptual para el desarrollo de la soluciéon propuesta, asi como la realizacién de un
estudio del modulo para la gestién de expedientes en eXcriba 3.0. Ademas, se realiza
un andlisis sobre la metodologia utilizada, las normas por las que se rige la gestién
documental y las herramientas necesarias para dar cumplimiento al objetivo de la

presente investigacion.
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Capitulo 2. Médulo para la gestion de expedientes de proyecto en el eXcriba en
la tecnologia de Alfresco Community 5.2: En este capitulo se define la propuesta de
solucion para el desarrollo del médulo para la gestion de expedientes de proyectos de
la Red de Centros de la UCI en la tecnologia de Alfresco Community 5.2. Ademas, se
exponen los requisitos funcionales y no funcionales incorporados para dar solucion a
cada una de las probleméticas identificadas. Ademas de la arquitectura propuesta para
el componente a desarrollar, generando todos los artefactos necesarios.

Capitulo 3: Implementacion y validacion del médulo para la gestién de
expedientes de proyecto en el eXcriba en la tecnologia de Alfresco Community
5.2: En este capitulo se expone a partir de los resultados obtenidos en el capitulo
anterior la estrategia a seguir en las pruebas, especificando niveles, métodos y tipos
de pruebas, quedando establecida la personalizacién del sistema eXcriba como gestor
documental para el centro.
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Capitulo 1. Gestidon de expedientes de proyecto en el eXcriba
de la produccion en latecnologia de Alfresco 5.2

Aungue las técnicas basicas de la gestion documental ya se llevan aplicando desde
hace décadas en el uso del control de documentos, y a lo largo de los afios ha ido
evolucionando. El aumento de documentos en las instituciones trae como
consecuencia un engorroso trabajo sobre la gestion de documentos, haciendo
necesario una mejor gestion documental. En el presente capitulo se efectia una
investigacion de las principales definiciones, objetivos y procesos relacionados con la
gestion documental. Se realiza un andlisis de las principales normas, metodologias
que rigen la gestion documental y se definen los lenguajes y las herramientas
necesarias para realizar la personalizacion del Gestor de Documentos Administrativos

eXcriba en la tecnologia de Alfresco 5.2.

1.1. Conceptos asociados al tema

A continuacién, se relacionan algunos de los conceptos referidos al tema que ocupa la
investigacion, para permitir una mayor comprension del funcionamiento de la

propuesta de solucién apoyando la investigacién en curso.

Documento
Muchos autores lo definen como: un contenedor de informacion, es decir, aquello que
hace posible organizar, presentar y gestionar informacién relativa a un hecho, una

persona o una tematica determinada.

Pudiendo definir asi documento como todo soporte de informacion susceptible de
mostrar algo a alguien. Los documentos son, por lo tanto, herramientas indispensables

para transmitir conocimientos. [1]

Por parte de la Real Academia Espafiola esta define por documento: “escrito en que
constan datos fidedignos o susceptibles de ser empleados como tales para probar
algo”. (2)

Segun el Comité de Archivos Electronicos, es la informacion registrada, producida o
recibida en torno a la implantacion, realizacion y &mbito de una actividad institucional o
personal que engloba contenido, contexto y estructura y permite probar la existencia

de la actividad que lo generé. [3]

Se concluye que un documento es un testimonio material registrado en una unidad de

informacion en cualquier tipo de soporte (papel, dispositivo electronico, fotografias) en
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lengua natural o convencional. Es el resultado del registro de la informacion existente,
constituye la evidencia para comprobar la existencia, veracidad y autenticidad de algin

tipo de conocimiento.

Importancia de los documentos

Hoy en dia los documentos representan la mayor parte de la inteligencia de una
organizacion. El control de documentos y registros debe proporcionar un medio para
gestionar el desarrollo, aprobacién, emisién, cambio, distribucién, mantenimiento,

almacenamiento y seguridad de la empresa.
Los documentos ayudan a:

1- Tomar decisiones apropiadas.

2- Formular politicas y regulaciones.

3- Dejar constancia de las operaciones realizadas.

4- Proporcionar una memoria corporativa.

5- Controlar los ingresos y egresos.

6- Ser un medio de prueba ante cualquier situacion o problema.

7- Permitir individualizar las partes que intervienen en las operaciones o
actividades.

8- Documentar actividades y logros.

Expediente de proyecto
El mecanismo tradicional mas empleado para ejecutar procedimientos administrativos

en la érbita de los organismos publicos y algunos privados, es el expediente.

Segun el Archivo General de la Nacion de Bogota, se define como expediente: el
conjunto de documentos producidos y recibidos durante el desarrollo de un mismo
tramite o procedimiento, acumulados por una persona, dependencia o unidad
administrativa, vinculados y relacionados entre si y que se conservan manteniendo la
integridad y orden en que fueron tramitados, desde su inicio hasta su resolucion
definitiva. (4)

La autora Aida Navarro precisa como expediente administrativo o expediente
electronico el conjunto de documentos electronicos sobre un determinado asunto
ordenados secuencialmente, cuya gestion desde su creacion, tratamiento archivistico
comprende la aplicacion de los procesos técnicos archivisticos de organizacion,
descripcion y valoracion, conservacion y servicio se ejecuta integramente mediante la

aplicacion de la tecnologia informatica. (5)
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Por los conceptos anteriormente expuestos, un expediente de proyecto consiste en un
conjunto de documentos fisicos o electrénicos correspondientes a un procedimiento
administrativo, cualquiera que sea el tipo de informacion que contengan. Garantizan
un acceso eficiente y seguro a la informacion y a todos los documentos desde

cualquier sitio, su primordial funcién es la de conservar la informacién y transmitirla.

Gestion documental (GD)

Los documentos son la base de toda gestién documental, sin ellos no existiria y no se
hablaria de organizacién de documentos, ni en su forma tradicional ni electrénica. La
gestion de documentos se ha transformado en un término bastante usual en la
Sociedad de Informacion, debido al creciente desarrollo de la informacion y la
generacion de contenidos que esto conlleva y su repercusion en las organizaciones

que la utilizan cotidianamente.

Segun la I1ISO 15489-1 es el “area de gestion responsable de un control eficaz y
sistematico de la creacion, la recepcion, el mantenimiento, el uso y la disposicion de
documentos de archivo, incluidos los procesos para incorporar y mantener en forma de
documentos la informacién y prueba de las actividades y operaciones de la

organizacion”. (6)

Segun Mayra Mena Mugica “es un area de la administracion general que se encarga
de garantizar la economia y eficiencia en la creacion, mantenimiento, uso y disposicion

de los documentos administrativos durante todo su ciclo de vida”. (7)

Por parte de Mariolis Rodriguez Cabrera y Mayra M. Mena Mugica se concibié como
un conjunto de técnicas y de procedimientos orientados a resolver la organizacién de
los documentos; mientras son necesarios para la conduccién de las actividades y de
los asuntos propios de las empresas y de las administraciones, concluyendo su

actividad una vez que son seleccionados para su conservacion perpetua. (8)

Al reflexionar los criterios expuestos por los autores mencionados anteriormente, se
puede concluir que la gestion documental permite controlar el ciclo de vida de los
documentos, es decir, desde su creacion, hasta que son eliminados o archivados;
evitando el desorden, duplicidad o pérdida de documentos, lo que permite agilizar los
procesos en los que se encuentran involucrados los documentos, ahorrando tiempo y

recursos a las organizaciones.
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Sistemas de gestiéon documental (SGD)

Los sistemas de gestion documental se estan convirtiendo en una pieza cada vez mas
importante para las empresas. La cantidad de informaciébn generada por las
compafias actuales crece de forma exponencial y los antiguos sistemas de
almacenamiento presentan demasiadas carencias. Un sistema de gestion documental
asegura una informacion organizada y eficiente, que favorezca la productividad

empresarial.

Segun lo que plantea Mayra Mena un sistema de gestion documental es un “sistema
de informacién que incorpora, gestiona y facilita el acceso a los documentos de

archivo a lo largo del tiempo” (7)

Los sistemas de gestion documental “se definen como el conjunto de elementos
relacionados con la gestiébn documental que interactian de manera sincronizada y
controlada en la creacion, conservacion, uso y disposicién de los documentos de una
organizacion a partir de la aplicacién de técnicas administrativas modernas dirigidas a
aumentar la eficiencia administrativa, reducir costos y facilitar la gestion administrativa
general, a partir de la integracion de las diferentes tecnologias de la informacién y la
comunicacion, los sistemas de informacion y la aplicacion de los principios basicos de

la archivistica”. (9)

La norma ISO 15489 plantea que un SGD es un sistema de informacién que incorpora,
gestiona y facilita el acceso a los documentos a lo largo del tiempo. Un sistema debe

presentar las siguientes caracteristicas. (6)

- Fiabilidad: Un SGD debe incorporar todos los documentos relacionados a las
actividades de la organizacién, protegerlos ante alguna maodificacion o
disposicién no autorizadas. Las modificaciones que se produzcan en el sistema
y las transferencias de los documentos de un sistema a otro, no deben afectar
negativamente o repercutir en las caracteristicas de los documentos.

- Integridad: Se deben aplicar medidas que permitan controlar el acceso, la
identificacion del usuario, la destruccién autorizada, con la finalidad de evitar el
acceso, la modificacién o la eliminacion no autorizada.

- Conformidad: Un SGD debe cumplir todos los requisitos derivados de las
actividades propias de la organizacién, de su entorno normativo y de las

expectativas de la sociedad.
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Exhaustividad: Un SGD debe gestionar los documentos procedentes de todas
las actividades de la organizacién o de la seccién de la misma de la que forme
parte.

- Carécter sistematico: Los documentos se deben crear, conservar y gestionar

sisteméaticamente.

Hoy en dia los softwares de gestion documental ofrecen la plataforma adaptable al
tamafio de la organizacién que necesitan las empresas, para responder a todas las
necesidades relativas a la gestién de la informacién; sin que el formato, el origen o la
fuente de la que provienen suponga una barrera para ellas.

Los softwares de gestion documental permiten:

- que la informacién necesaria, sea accesible desde un punto central de acceso.
- Permite a mudltiples usuarios acceder al mismo documento de forma

simultanea.

Lo que evita la pérdida de tiempo, de productividad, y competitividad vinculada al
hecho de tener que buscar un documento en particular, entre los archivadores,

estanterias y espacio dedicado a almacén.

Al analizar los criterios mencionados anteriormente por los autores se llega a la
conclusion de que los SGD proporcionan un medio para el almacenamiento seguro de
la informacién. Son utilizados con el objetivo de administrar el flujo de los documentos,
permitiendo controlar los accesos a estos, de forma tal que solo las personas

autorizadas tengan permisos sobre ellos.

Elementos de un sistema de gestion documental

Un SGD es un sistema informatico que esta compuesto de unos elementos fisicos (el
hardware) que constituye la infraestructura del sistema y otros légicos (el software)
que proveen los servicios necesarios para gestionar un documento en una
organizacion desde su nacimiento hasta su muerte. Estos componentes son los

siguientes:

1- Infraestructura.

2- Servicios de autor.

3- Servicios de almacenamiento y busqueda.
4- Servicios de biblioteca.

5- Servicios de presentacion y distribucion.
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6- Servicios de trabajo corporativo.

1.2. Expedientes de proyecto en la UCI

La Direccién de Calidad de la UCI es el encargado del aseguramiento de la
calidad, medicién, analisis, validacion de software, y otros aspectos que
contribuyan a la mejora de la calidad de procesos y productos. Por tal razén la
Direccion de Calidad fue el encargado de definir como estdn conformados los
expedientes de proyecto para la red de centros de la UCI. Para la confeccién
de los artefactos que lo componen se hizo uso en su mayoria de la
metodologia RUP (Rational Unified Process). EI GDA eXcriba para la Red
Centros cuentan con diferentes expedientes de proyectos. Los mismo
responden a la necesidad de la gestion de desarrollo de software en los
diferentes centros productivos.

1.2.1. Certificaciéon de los expedientes de proyecto

Actualmente la UCI como centro productivo se encuentra en un proceso de
mejoras basados en el modelo CMMI con el objetivo de certificar los procesos
de desarrollo como organizacién productora de software. Por tal motivo se
realizan modificaciones en los expedientes de proyecto, respondiendo a las
practicas genéricas de CMMI nivel Il de madurez. Alcanzar este nivel significa
que la forma de desarrollar proyectos esta definida, es decir, esta establecida y
documentada. Mediante estas practicas genéricas se permite institucionalizar
en la organizacion las préacticas establecidas en cada una de las areas de

procesos, de manera que los procesos puedan evolucionar.

1.3. Gestor de documentos administrativos eXcriba

El Gestor de Documentos Administrativos eXcriba 3.1 es un sistema que informatiza
los procesos documentales de las organizaciones. Esta emplea como nuicleo de su
sistema informatico el Gestor de Contenido Empresarial (ECM) Alfresco Community en
su version 4.2f. eXcriba 3.1 esta diseflado para tramitar los documentos
administrativos que se generan o reciben dentro de las organizaciones a partir de sus
funciones, por lo tanto, involucra muchas de las &reas de una organizacion,
permitiéndoles gestionar de forma correcta la documentacién como prueba, testimonio
y evidencia de las actividades organizacionales. La solucién de software agiliza el

tramite de los documentos, permitiendo controlar el estado de los mismos, evitando la
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pérdida de informacion y tributando como herramienta de apoyo para la toma de

decisiones.

El sistema, permite trabajar en un entorno de colaboracién entre los usuarios de la
organizacion, compartiendo sus documentos con otros usuarios y estableciendo
niveles de acceso y permiso. Ademas, organiza los documentos, posibilita la busqueda

de informacion y gestiona los documentos durante su ciclo de vida. (12)

Ademds, propone un conjunto de permisos asociados a los roles que pueden
desempefar los usuarios o grupos de usuarios en el sistema, para garantizar la

seguridad de los medios electrénicos en el sistema, a continuacion, se describen.
Coordinador: posee todos los permisos en el sistema.

Contribuidor: puede leer documentos y carpetas, leer propiedades de las carpetas,
copiar carpetas y documentos, crear documentos en las carpetas.

Colaborador: se le asignan los permisos de leer documentos y carpetas, leer
propiedades de las carpetas, copiar carpetas y documentos, crear documentos en las
carpetas, editar contenidos, editar propiedades de carpetas y documentos, realizar una
copia de trabajo, actualizar una copia de trabajo.

Editor: puede leer documentos y carpetas, leer propiedades de las carpetas, copiar
carpetas y documentos, editar propiedades de carpetas y documentos, realizar una

copia de trabajo, actualizar una copia de trabajo.

Consumidor: puede leer documentos y carpetas, leer propiedades de las carpetas,

copiar carpetas y documentos.

Los beneficios de la actualizacion del eXcriba en la red centros, se reflejan en la
incorporacién de todos los mdédulos desarrollados por el proyecto, que representan un
valor agregado al sistema. Contribuyendo al uso de una mayor cantidad de recursos

enfocados al proceso de gestién documental.

1.4. Metodologias de desarrollo de software
Una metodologia de desarrollo de software se refiere a un framework® que es usado

para estructurar, planear y controlar el proceso de desarrollo en sistemas de

informacion. A lo largo del tiempo, una gran cantidad de métodos han sido
desarrollados diferencidndose por su fortaleza y debilidad. Uno de los aspectos més

importantes para elegir una metodologia para el desarrollo de un software, es
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determinar el alcance que tendra, saber cdmo es el proyecto que se va a desarrollar y

cual es el tiempo con que se dispone.

1.4.1. Metodologia AUP-UCI

El Proceso Unificado Agil o Agile Unified Process (AUP) en inglés es una version

simplificada del Proceso Unificado de Rational (RUP). Este representa de una manera

simple y fécil la forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio usando

técnicas agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP. EI AUP aplica

técnicas agiles incluyendo:

- Desarrollo Dirigido por Pruebas

- Modelado agil

- Gestion de Cambios agil

- Refactorizacion de Base de Datos para mejorar la productividad.

Roles definidos por AUP

1.

Administrador de proyecto: maneja a los miembros, planea, maneja y
asigna los recursos.

Ingeniero de procesos: desarrolla, adapta y apoya sus materiales del
proceso del software.

Desarrollador: escribe, testea y construye software.

Administrador de Base de Datos: disefia, prueba, desarrolla, y apoya
los esquemas de la BD.

Modelador agil: creay desarrolla modelos, bosquejos o los archivos de
la herramienta CASE.

Administrador de la configuracion: es responsable de proporcionar la
infraestructura total y el ambiente del CM al equipo de desarrollo.
Administrador de pruebas: responsable del éxito de la prueba,
incluyendo el planeamiento, la gerencia, y la defensa para la prueba y
las actividades de la calidad.

Probador: encargado de ejecutar las pruebas.

Al no existir una metodologia de software universal, ya que toda metodologia debe ser

adaptada a las caracteristicas de cada proyecto (recursos, equipo de desarrollo, etc.)
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exigiéndose asi que el proceso sea configurable. Se decide hacer una variacion de la
metodologia AUP, de forma tal que se adapte al ciclo de vida definido para la actividad
productiva de la UCI.

La metodologia de desarrollo de software AUP para la UCI, es una variedad creada
por la universidad a la metodologia agil AUP en unién con el modelo CMMI-DEV v 1.3,
la que constituye una guia para emplear las mejores practicas en una entidad
desarrolladora. Estas practicas se centran en el desarrollo de productos y servicios de
calidad. La metodologia AUP-UCI esta definida por la casa de altos estudios como el
escrito oficial que rige la actividad productora. Para la realizacion de este trabajo se
empled el escenario No. 2 de la metodologia AUP-UCI. El cual se aplica a los
proyectos que hayan evaluado el negocio a informatizar y como resultado obtengan
gue no es necesario incluir las responsabilidades de las personas que ejecutan las
actividades, de esta forma se modelarian exclusivamente los conceptos
fundamentales del negocio. Se recomienda este escenario para proyectos donde el
objetivo primario es la gestion y presentacion de informacion. (13)

1.5. Lenguajes de programacién, herramientas y tecnologias

A continuacién, se describen los principales lenguajes, herramientas y tecnologias a

utilizar en el desarrollo de la investigacion.

1.5.1. Lenguajes de programacion

Para la implementacién de las funcionalidades en Alfresco se utiliz6 JavaScript 1.6 y
para la definicion de los modelos de contenido y los formularios se utiliz6 el Lenguaje
de Marcas Extensible (Extensible Markup Language, por sus siglas en inglés XML) en

su version 1.0.
JavaScript 1.6

El motor de JavaScript integrado en Alfresco utiliza el motor de Mozilla Rhino
JavaScript para Java, por lo que permite la utilizacién de JavaScript en su version 1.6.
Java Script es un lenguaje script multiplataforma. Se define como orientado a objetos,
basado en prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico. JavaScript es un
lenguaje de programacion ampliamente utilizado en el mundo del desarrollo web por
ser muy versatil y potente, tanto para la realizacién de pequefas tareas como para la

gestion de complejas aplicaciones. (14)

Técnicamente es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es

necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas
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escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin

necesidad de procesos intermedios. (15)

Se decide utilizar JavaScript v1.6 para la implementacion de los servicios, debido a
que permite hacer uso de la API de JavaScript que Alfresco provee. Con la utilizacion

de esta API es posible acceder, gestionar y manejar los objetos de la raiz de Alfresco.
XML 1.0

XML esta disefiado especialmente para los documentos de la web, este permite que
los disefiadores creen sus propias etiquetas, permitiendo la definicién, transmision,
validacién e interpretacion de datos entre aplicaciones y entre organizaciones. Es un
lenguaje de formato universal para documentos y datos estructurados; permite
intercambiar informacion estructurada entre diferentes plataformas de una manera

segura, fiable y libre. Entre sus principales ventajas se encuentran (16):

- Es un estandar internacionalmente conocido.

- No pertenece a ninguna compafiia y su utilizacién es libre.

- Facilmente procesable tanto por humanos como por software.

- Separa la informacién o el contenido de su presentacion o formato.
- Disefado para ser utilizado en cualquier lenguaje o alfabeto.

- Posee una estructura jerarquica.

- El nimero de etiquetas es ilimitado.

El uso de este lenguaje en el presente trabajo es debido a que la extensién de los
ficheros asociados al modelo de dominio es XML para de esta forma ser interpretados

por Alfresco.

1.5.2. Herramientas

Las Herramientas de Ingenieria de Software son diversas aplicaciones informaticas
destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software, reduciendo el
costo de las mismas en términos de tiempo y dinero. Estas herramientas ayudan en
todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software, en tareas como: el
proceso de realizar un disefio del proyecto, célculo de costos, implementacion de parte
del cddigo autométicamente con el disefio dado, compilacion automética,

documentacion y deteccion de errores. (17)

A continuacion, se hara un breve resumen de las herramientas necesarias para el

cumplimiento del objetivo general.
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VisualParadigmv8.0

Es una herramienta, para modelado en UML. Esta herramienta tiene caracteristicas
graficas muy comodas, que facilitan la realizacién de los diagramas de modelado que
sigue el estandar de UML; los mismos son: diagramas de clases, casos de uso,
comunicacion, secuencia, estado, actividad, componentes. Entre sus principales
ventajas se encuentran: que presenta entorno de creacién de diagramas para UML
2.0; su disefo es centrado en casos de uso y enfocado al negocio, lo cual genera un
software de mayor calidad; posee uso de un lenguaje estdndar comun a todo el equipo
de desarrollo, que facilita la comunicacion, las capacidades de ingenieria directa e

inversa, modelo y codigo, que permanece sincronizado en todo el ciclo de desarrollo.
Las ventajas que proporciona Visual Paradigm para UML son (18):

- Dibujo: Facilita el modelado de UML, ya que proporciona herramientas
especificas para ello. Esto también permite la estandarizacion de la
documentacion, ya que la misma se ajusta al estandar soportado por la
herramienta eXcriba.

- Coherencia entre diagramas: Al disponer de un repositorio comun, es posible
visualizar el mismo elemento en varios diagramas, evitando duplicidades.

- Generacion de cbédigo: Permite generar cdédigo de forma automatica,
reduciendo los tiempos de desarrollo y evitando errores en la codificacién del
software.

- Generacion de informes: Permite generar diversos informes a partir de la

informacioén introducida en la herramienta.

Para el modelado de los artefactos obtenidos durante el proceso de desarrollo se
utilizara Visual Paradigm, ya que esta disponible en multiples plataformas, soporta
aplicaciones web, esta disponible en varios idiomas, ademas de disponer de facil

instalacion y uso, ademas de presentar compatibilidad entre versiones.
PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional orientado a
objetos y de cédigo abierto que incluye diversas caracteristicas tales como la

herencia multiple, funciones, restricciones, etc. El desarrollo de PostgreSQL no es
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manejado por una empresa o persona, sino que es dirigido por una comunidad de
desarrolladores que trabajan de forma desinteresada, altruista, libre o apoyados por
organizaciones comerciales. Dicha comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL
Global Development Group).(19)

Visual Studio Code v1.31.0

Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows, Linux y MacOS. Incluye soporte para la depuracién, control integrado de Git,
resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de cédigo, fragmentos y refactorizacion de
codigo. Es compatible con varios lenguajes de programacion y un conjunto de

caracteristicas que pueden o no estar disponibles para un idioma dado. (20)

VS Code es un editor de cédigo fuente sofisticado que admite muchas funcionalidades

practicas al momento de trabajar con el cddigo. Estas son algunas de ellas:

- Lenguajes de programacion: La edicién de cédigo no esté limitada para C# y
VB (lenguajes propietarios de Microsoft) si no que de nueva cuenta el Open
Source esta en el paquete: Java, Go, C, C++, Ruby, Python, PHP, Perl,
JavaScript, Groovy, Swift, PowerShell, Rust, DockerFile, CSS, HTML, XML,
JSON, Lua, F#, Batch, SQL.

- Multiplataforma: Fue creado y disefiado para que funcione en los tres sistemas
operativos mayormente utilizados: Windows, Linux y Mac OS.

- Plugins: VS Code es una herramienta que se actualiza constantemente, tiene
la posibilidad de adaptar plugins para trabajar con el computo en la nube de
Microsoft Azure y desplegar proyectos directamente.

- Acerca de los Proyectos: Las plantillas que se encuentran en Visual Studio
ayudan a construir la estructura base de los proyectos, con VS Code también

podemos crearlos, pero siempre desde cero.

Llegando asi a la conclusion siguiente: VS Code es un editor de codigo fuente
multiplataforma con muchas bondades, portable, ligero y rapido. Nos permite trabajar
con diversos lenguajes de programacion y nos auxilia mucho mientras no estemos

usando nuestro IDE. (21)

Por lo anteriormente expuesto se escoge el Visual Studio Code v1.31.0 como editor de
cadigo por la flexibilidad que brinda para el desarrollo de aplicaciones, ademas que su

mayor potencial se encuentra en las extensiones, y es que desde el mismo editor se
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puede acceder a una gran variedad de extensiones y complementos que permitira

dotarle de las funciones y caracteristicas necesarias para el desarrollo del modulo.

1.5.3. Tecnologias informéticas

Alfresco

Es una plataforma o manejador de contenido para la Gestion de Contenidos, que
ofrece entre sus funcionalidades un Sistema de Gestion Documental que posibilita la
busqueda y obtencion de documentos, colaborar en ellos y gestionar su ciclo de vida
en un repositorio centralizado. Alfresco fue fundado como empresa en el 2005 por

John Newton, uno de los iniciadores del ECMS comercial Documentum. (22)

Ademas, gestiona todos los contenidos en la empresa: documentos, imagenes, fotos,
paginas web, registros, documentos XML y cualquier otro fichero. Los servicios que
ofrece Alfresco son una de sus grandes ventajas. Permiten gestionar el contenido de
los documentos y caracteristicas, tales como, gestion de metadatos, control de
versiones, gestion del ciclo de vida, flujo de trabajo, busquedas, asociaciones a otros

contenidos, etiquetado, comentarios, etc.

ECM Community Alfresco 5.2f
La actual version de Alfresco presenta las siguientes mejoras:

- Plataforma al aire libre

- Herramientas de soporte en la consola de administracion

- Eliminacion de GhostScript

- Nuevas APl REST

- Nuevo explorador de APl REST

- Mejoras administrativas

- Facetas de seleccién multiple

- Acciones de archivos a granel en los resultados de busqueda
Alfresco incorpora un metamodelo en su estructura, es decir, la capacidad para
declarar nuevos modelos de contenido. Bésicamente un modelo contenido es la
estructura que define qué informacion acompafiara a los documentos digitales. Su
definicion permite dotar de semantica a los documentos para que posteriormente se

puedan implementar busquedas y procesos mas eficientes e “inteligentes”.
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1.6. Conclusiones del capitulo

Luego de finalizado el capitulo se concluye que se presentd la fundamentacion teérica
que guiara el proceso de desarrollo del modulo. Se trataron conceptos generales
acerca del tema en cuestibn. Se expusieron los aspectos mas significativos
relacionados con los expedientes de proyectos, siendo el punto de partida de la
propuesta de solucion. El analisis del GDA eXcriba ha sido de gran importancia,
porque permite reconocer diferentes funcionalidades del sistema, que son utilizadas,
posteriormente como guia para la captura de requerimientos de la propuesta de
solucion. Ademds, la seleccion de las tecnologias, herramientas y metodologia de
desarrollo posibilité las pautas a seguir para el desarrollo del moédulo para la gestion de

expedientes de proyectos en el GDA eXcriba para la red de centros de la UCI.
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Capitulo 2. Modulo para la gestion de expedientes de proyecto
en el eXcriba en la tecnologia de Alfresco 5.2

Introduccién

El presente capitulo tiene como objetivo describir la propuesta de solucion y precisar
las caracteristicas con que contara el médulo que se desarrollard4. Para comprender el
entorno en el que trabaja el modulo se incluird un modelo conceptual con su respectivo
diccionario de datos. También se especifican los requisitos funcionales y no
funcionales que debe cumplir la solucién. Ademds, se presentan la descripcion y
representacion de los casos de uso del sistema. Seguidamente se incluyen el disefio

de la arquitectura de la solucién propuesta.

2.1 Descripcion de la propuesta de solucion
Con el objetivo de agilizar y facilitar la gestiéon de expedientes de proyecto de la Red

de Centros de la UCI en el Gestor de Documentos Administrativos eXcriba, se requiere
la implementacién de un médulo para la gestion de los mismos. El médulo incorpora
nuevas funcionalidades, entre las que se encuentra la de crear un nuevo expediente,
asi como asignar los permisos a los diferentes artefactos que lo componen sin
necesidad de contactar al equipo de desarrollo. EI moédulo pretende satisfacer la
necesidad de gestionar los permisos sobre los expedientes de proyecto de forma
automatica en el momento de actualizar la lista de miembros del area, satisfaciendo
asi las necesidades actuales del proceso. En una primera instancia se afiade al
eXcriba, la Direccion de calidad, como un area del sistema. Manteniendo sus
funciones de definir la plantilla de los nuevos expedientes de proyecto y la lista de
artefactos. A nivel de usuario el especialista de calidad del sistema sera el Unico
encargado de gestionar las areas. Ademas, permite a los centros o areas obtener los
datos de la lista de artefactos directamente de la Direccidén de calidad, eliminando la

duplicidad e inconsistencia de la informacion.

2.2 Modelo conceptual
El modelo de dominio es una representacion visual de los objetos y conceptos (o

partes esenciales), que se requieren en la modelacion de un problema determinado, y
las relaciones que subsisten entre ellos. Es una representacion de las clases
conceptuales del mundo real, no de componentes de software.

En el siguiente modelo se evidencia cémo funciona el entorno en el cual esti

enmarcado el moédulo y representa los conceptos fundamentales del mundo.
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Lista de Datos de
Especialista Artefactos
de Calidad gestiona —>|-nombre : sting
-descripcion : string
-tipo : string
-version : string
1
asociado
1
Lista de Datos de ) . | Expediente de
Miembros asodado 1 [IESENeE
-nombre : string " |-nombre : string
-descripcion : string -tipo : string
-version : string
gestiona
o gestiona
Planificacion

Figura 1: Modelo conceptual

2.2.1 Descripcién de las entidades
Usuario: es la persona que interactGa con el negocio.

Area: es el entorno de trabajo asociado a un centro, donde se gestionan los

expedientes de proyecto por los usuarios de eXcriba.

Expediente de Proyecto: es la estructura légica de carpetas que contiene

documentos referentes a un proyecto de software.

Lista de Datos de los Miembros: es el listado donde se establecen la relacién

usuario-roles asociados a un expediente de proyecto.

Lista de Datos de Artefactos: es el listado donde se establece la relacion de

documentos-roles que tiene un expediente de proyecto.

Asesor de planificacion: es un usuario que posee privilegios para gestionar la Lista

de Datos de Miembros y el expediente de proyecto.

Especialista de calidad: es un usuario que posee privilegios para gestionar la Lista

de Datos de Artefactos del expediente de proyecto.
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2.2.2 Diccionario de Datos
Un diccionario de datos es una coleccién de nombres, definiciones y atributos sobre

los elementos de datos que se utilizan o capturan en una base de datos, sistema de

informacién o parte de un proyecto de investigacion. (23)

El diccionario guarda los detalles y descripciones de todos estos elementos. Si se
desean conocer cuantos caracteres abarca un determinado dato o qué otros nombres
reciben en distintas partes del sistema, o dénde se utiliza, es en el diccionario donde

se encuentran reflejados estos datos.

A continuacion, se muestra el diccionario de datos correspondiente a la entidad Area:

Descripcion | Esta entidad representa a un centro productivo en el sistema.
Atributos
Nombre Descripcion Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? anico?
Clases Clases
validas no
validas
Nombre Nombre propio | Cadena de | No No A-Z, a-z,0- | , *,\, <,
del area en el | caracteres. 9, algunos | >, ¢.:, |,
Gestor de caracteres | $.
Documentos especiales
Administrativos
eXcriba.
Descripcion | Descripcion Cadena de | No No A-Z, a-z,0- | ", *\, <,
del area en el | caracteres. 9, algunos | >, ¢.:, |,
Gestor de caracteres | $.
Documentos especiales
Administrativos
eXcriba.

Tabla 1: Diccionario de datos de la entidad Area

29




2.3 Especificacion de los requisitos de software
Entre los primeros procesos que se deben realizar en un proyecto de construccion de

software esta la especificacion de requisitos. Esta es una descripcion del
comportamiento del sistema a desarrollar en la cual se identifican, validan y
fundamentan los requisitos de software. Dichos requisitos representan todas las

interacciones que tendran los usuarios con el software.

El profesor lan Sommerville define que: “Un requisito es simplemente una declaracién
abstracta de alto nivel de un servicio que debe proporcionar el sistema o una
restriccion de éste. En el otro extremo, es una definicion detallada y formal de una

funcion del sistema”.

El moédulo de gestién de expedientes de proyectos eXcriba funcionalmente debe
cumplir con una serie de caracteristicas, con el objetivo de aprovechar las ventajas y
bondades proporcionadas por el gestor de contenido. Asi mismo se tendra en cuenta

cualidades no funcionales que debe tener el sistema.

2.3.1 Requisitos funcionales
Un requisito funcional detalla la funcién que debe ejecutar el sistema, de la manera

que este debe reaccionar a entradas especificas y como se debe comportar en
situaciones particulares. El nucleo del requisito es la descripcion del comportamiento
requerido, este debe ser claro y conciso. Este comportamiento puede provenir de
reglas organizacionales o del negocio, o ser descubiertas por interaccién con usuarios,

inversores y otros expertos en la organizacion.

Al obtener una vision mas general de las actuales funcionalidades del modulo se

identificaron los siguientes requisitos.
RF_1: Crear Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area entrar los datos

necesarios para crear una Lista de Datos de Miembros.
RF_2: Modificar Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area modificar una

Lista de Datos de Miembros.
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RF_3: Eliminar Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area eliminar una

Lista de Datos de Miembros.
RF_4: Adicionar elemento en la Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area adicionar un
nuevo elemento en la Lista de Datos de Miembros.

RF_5: Modificar elemento en la Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area modificar un

elemento en la Lista de Datos de Miembros.
RF_6: Eliminar elemento en la Lista de Datos de Miembros.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion del area eliminar un

elemento en la Lista de Datos de Miembros.
RF_7: Crear Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, el cual radica en el area
de la Direccion de Calidad, ingresar los datos necesarios para crear una

Lista de Datos de Artefacto.
RF_8: Modificar Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, el cual radica en el area
de la Direccion de Calidad, modificar los atributos de una Lista de Datos de
Artefacto.

RF_9: Eliminar Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al area de

la Direccion de Calidad, eliminar una Lista de Datos de Artefacto.
RF_10: Adicionar elemento en la Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al area de
la Direccién de Calidad, adicionar un elemento en la Lista de Datos de

Artefacto.
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RF_11: Modificar elemento en la Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al rea de
la Direccion de Calidad, modificar un elemento en la Lista de Datos de

Artefacto.
RF_12: Eliminar elemento en la Lista de Datos de Artefactos.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al &rea de
la Direccion de Calidad, eliminar un elemento en la Lista de Datos de
Artefacto.

RF_13: Crear expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacibn crear un nuevo

expediente de proyecto.
RF_14: Modificar expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion modificar un expediente
de proyecto.

RF_15: Establecer los permisos en el expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacién establecer los permisos
sobre un expediente de proyecto, cuando actualice la Lista de Datos de

Miembros.
RF_16: Modificar los permisos en el expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion modificar los permisos
sobre un expediente de proyecto, cuando actualice la Lista de Datos de
Miembros.

RF_17: Eliminar los permisos en el expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al asesor de planificacion eliminar los permisos
sobre un expediente de proyecto, cuando actualice la Lista de Datos de

Miembros.
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RF_18: Actualizar permisos en expediente de proyecto.

- El sistema debe actualizar los permisos en el expediente de proyecto cada

vez que se actualice la lista de miembros asociada al mismo.
RF_19: Crear plantilla del expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al area de
la Direccion de Calidad, crear una plantilla del expediente de proyecto.

RF_20: Eliminar plantilla del expediente de proyecto.

- El sistema debe permitir al especialista de calidad, perteneciente al area de

la Direccioén de Calidad, eliminar una plantilla del expediente de proyecto.

2.3.2 Requisitos no funcionales:
Los requisitos no funcionales son criterios que pueden utilizarse para juzgar la

operacién de un sistema en lugar de sus comportamientos especificos, refiriéndose a
todos los requisitos que no describen informacién a guardar o funciones a realizar,
sino caracteristicas de funcionamiento de un sistema, tales como la fiabilidad y el

tiempo de respuesta.

Definen las caracteristicas o cualidades generales que se esperan de un sistema y
establecen restricciones sobre el producto, el proceso de desarrollo de software y

establecen restricciones externas que el software debe lograr.
Requisitos no funcionales de Usabilidad

- RNF_1: El sistema debe presentar un acceso facil y rapido, para facilitar el
uso del mismo por usuarios con pocos conocimientos en el campo de la

informética.
Requisitos no funcionales de Confiabilidad

- RNF_1: ElI moddulo contara con campos obligatorios, debidamente
identificados para garantizar la integridad de la informaciébn que se

introduce.
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Requisitos no funcionales de Seguridad

- RNF_1: Toda la informacion estara protegida contra accesos no autorizados
utilizando componentes de autenticacion ajustados al sistema.
- RNF_2: El sistema s6lo podra ser utilizado por los usuarios registrados en

él.
Requisitos no funcionales de Software

- RNF_1: El médulo podra ser utilizado mediante el navegador Mozilla
Firefox.

2.4 Definicion de los casos de uso del sistema
Un caso de uso especifica una secuencia de acciones, incluyendo variantes, que el

sistema puede llevar a cabo, y que producen un resultado observable de valor para un
actor concreto. Es decir, un caso de uso describe lo que el sistema debe ser capaz de
hacer. Muestra la respuesta a una secuencia de acciones realizada por el actor.

A continuacion, se declaran los casos de uso para el médulo.
CU_1: Gestionar lista de datos de los miembros.

CU_2: Gestionar elementos de la lista de datos de los miembros.
CU_3: Gestionar Lista de Datos de Artefactos

CU_4: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Artefactos.
CU_b: Gestionar expediente de proyecto.

CU_6: Gestionar plantilla del expediente de proyecto.

CU_7: Gestionar permisos de expedientes de proyecto.

2.4.1 Definicion de los actores del sistema.
Un actor no es mas que un agente externo que no forma parte del sistema, sino que

interactia con este. EI mismo puede intercambiar informacion o ser un recipiente

pasivo de informacion que intercambia acciones con el sistema.
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Usuario Persona que posee los privilegios necesarios para autenticarse e
interactuar con el sistema. El mismo puede realizar operaciones de
crear o modificar documentos. Solo realizara estas operaciones

donde dicho usuario tenga los permisos apropiados.

Asesor de Planificacion | Es el usuario del sistema que ocupa la responsabilidad de
gestionar las Listas de Datos de los Miembros ademéas de
gestionar los expedientes de proyecto del area.

Especialista de Calidad | Es el usuario perteneciente al area de Direccion de Calidad de la
UCI que posee los permisos para gestionar los elementos de la
Lista de Datos de Artefactos de un expediente de proyecto ademas

de gestionar la Plantilla de expediente de proyecto.

Tabla 2: Definicion de los actores del sistema

2.4.2 Diagrama de caso de uso de sistema
Un caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de un actor

agente externo que utiliza un sistema para completar un proceso, ademas expresa
todas las formas de usar el sistema para alcanzar una meta particular para un usuario.
En la figura se muestra el diagrama de casos de uso del sistema, el cual ofrece
claramente las acciones que puede realizar el usuario cuando interactia con el

modulo.

Gestionar Lista de Datos de
Artefactos

e la lista de datos de los

miembros

de los miembros

Gestionar expediente de
' proyecto.

Especialista de calidad

Gestionar permisos de

expedientes de to
Asesor de Planificacion proyec

Gestionar elemento de la
Lista de Datos de
Artefactos

Gestionar plantilla del
expediente de proyecto

Figura 2: Diagrama de caso de uso del sistema.
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2.4.3 Descripcion de casos de uso del sistema

A continuacion, se expone la descripcién del caso de uso Gestionar elemento de la

lista de datos de miembros y Gestionar elemento de la lista de datos de artefactos. El

resto de los casos de uso se pueden consultar en el Anexo 1 Casos de uso del

sistema.

Descripcién del caso de uso: Gestionar elemento de la Lista de Datos de

Miembros.

Objetivo Actualizar elemento de la Lista de Datos de Miembros.

Actores Asesor de Planificacion: (Inicia) Crea, modifica o elimina los elementos de la Lista de
Datos de Miembros.

Resumen El caso de uso inicia en cuanto el actor seleccione crear, modificar o eliminar un
elemento de la Lista de Datos de Miembros y el sistema permite que se efectle la
accion seleccionada.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El actor consta de los permisos necesarios y esta autenticado en el sistema.
El actor se encuentra en el entorno Lista de Datos del area.

3. El actor selecciona la Lista de Datos que desea actualizar.

Post condiciones

1. Se actualizo un elemento.
2. Se actualizaron los permisos en los expedientes de proyecto vinculados a la

Lista de Datos de Miembros.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar usuario de la Lista de Datos de Miembros.

Actor

Sistema

1 Crea, modifica o elimina un elemento.

El sistema muestra las acciones permitidas:

e Si desea adicionar un elemento, ver seccion 1.”
Adicionar elemento.”

e Si desea modificar un elemento, ver seccion 2:”
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Modificar elemento.”
e Si desea eliminar un elemento, ver seccion 3:”

Eliminar elemento.”

Termina el caso de uso.

Seccion 1: “Adicionar elemento”

Flujo basico
Actor Sistema

1 Selecciona el boton “Nuevo elemento”.

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Miembro
-Roles

3 Inserta los valores solicitados.

4 Presiona el boton “Aceptar”.

5 Valida la informacion insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Crea el nuevo usuario con los datos insertados.

7 Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Miembros.

8 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

1. Cancelar Operacion.

Actor

Sistema
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1 | Selecciona la opcién cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.

3 El caso de uso termina.

2. Existen campos vacios.

Actor Sistema

1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.

3. Existen campos incorrectos.

Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
Cu No aplica
Extendidos
Crear nuevo elemento x
Miembro:
(Epediente -
Seccion 2:” Modificar elemento”
Flujo basico
Actor Sistema
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1 Presionar el icono de “Editar” del

usuario escogido.

Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
- Miembro

-Roles

3 Inserta los valores que desea

actualizar.

4 Presiona el botén “Aceptar”.

5 Valida la informacién insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Actualiza los elementos del usuario con los datos
insertados.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

1. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
2. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
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2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
3. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”

2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica

Cu No aplica

Extendidos

Editar detalles de la lista X

Modiflcar los slgulentes detalles de la lista

AIMEOS requerdos

Moarribre: *
b’“lp'nhrm

Descripcibn:

Titulo: *

miemhros

Descripcion Seccidon 3: “Eliminar elemento”

Flujo basico

Actor Sistema

1 Presiona el icono “Eliminar’ del

elemento escogido.

2 El sistema muestra una interfaz de confirmacién para

eliminar.
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3 Selecciona el botén “Eliminar”.

4 El sistema elimina el usuario escogido.

5 Se actualiza la Lista de Datos de Miembros.

6 Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Miembros.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

1. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
2. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
3. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos No aplica
Cu No aplica
Extendidos

Prototipo elemental de interfaz gréfica de usuario
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Tabla 3: Descripcién del CU: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Miembros

Descripcién del caso de uso: Gestionar elemento de la Lista de Datos de

Artefactos.

Objetivo Actualizar elementos de la Lista de Datos de Artefactos.

Actores Especialista de calidad: (Inicia) Crea, modifica o elimina los elementos de la Lista de
Datos de Artefactos.

Resumen El caso de uso inicia en cuanto el actor seleccione crear, modificar o eliminar un
elemento de la Lista de Datos de Artefactos y el sistema permite que se efectle la
accion seleccionada.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones 5. El actor consta de los permisos necesarios y esta autenticado en el sistema.

6. El actor accede al entorno Lista de Datos de Artefactos.
7. El actor selecciona la Lista de Datos de Artefactos que quiere actualizar.

Post condiciones 1. Se actualizo el elemento requerido.

2. Se actualizo los permisos en los expedientes de proyecto vinculados a la
Lista de Datos de Artefactos.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Artefactos.

Actor Sistema

1 Crea, modifica o elimina los elementos.

2 Mostrar las acciones:

e Si desea adicionar un elemento, ver seccion 1.”
Adicionar elemento.”
e Si desea modificar un elemento, ver seccion 2:”

Modificar elemento.”

e Si desea eliminar un elemento, ver seccién 3"
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Eliminar elemento.”

Termina el caso de uso.

Seccion 1: “Adicionar elemento”

Flujo basico

Actor

Sistema

1 Selecciona el botén “Nuevo elemento”

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Nombre
-Descripcion
-Tipo
-Versién
3 Inserta los valores solicitados.

4 Presiona el boton “Aceptar”.

5 Valida la informacion insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”
6 Actualiza los elementos de la Lista de Datos de Artefactos.
7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

4. Cancelar Operacion.

Actor

Sistema

1 | Selecciona la opcién cancelar.
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2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
5. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
6. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
Cu No aplica
Extendidos
Crear nuevo elemento x
Documento: *
Acta_inicio *
iProgramador -

Guardar Camcelar

Seccion 2:” Modificar elemento”

Flujo basico

Actor

Sistema
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1 Presionar el icono de “Editar”.

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Nombre
-Descripcion
-Tipo
-Versién

3 Inserta los valores que desea

actualizar.

4 Presiona el botén “Aceptar”.

5 Valida la informacion insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Actualiza los elementos de la Lista de Datos de Artefactos.

7 Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Miembros.

8 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

4. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.

5. Existen campos vacios.

Actor

Sistema
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1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
6. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”

2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica

Cu No aplica

Extendidos

Editar detalles de la lista x

Modificar los sigulentes detalles de la lista

* Campuos requeridas

Morribre: *

|.1rrr~f.'.'r-'.-'.

Descripcion:

Titulo: *

artefactas

Descripcion Seccion 3: “Eliminar elemento”

Flujo basico

Actor

Sistema

1 Presiona el icono

elemento seleccionado.

“Eliminar” del
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2 El sistema muestra una interfaz de confirmacion para
eliminar.

3 Selecciona el botén “Eliminar’.

4 El sistema elimina el elemento y se actualiza la lista que
contiene la Lista de Artefactos.
Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Artefactos.

5 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

4. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcién cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
5. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
6. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos No aplica
Cu No aplica
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Extendidos

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tabla 4: Descripcion del CU: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Artefactos.

2.5 Matriz de Trazabilidad

En este epigrafe se muestra mediante una matriz de trazabilidad como son recogidos

todos los requisitos funcionales en los casos de uso identificados. La matriz de

trazabilidad consiste en marcar los objetivos del sistema y chequearlos contra los

requisitos del mismo. Es necesario ir viendo que objetivos cubre cada requisito para

detectar inconsistencias u objetivos no cubiertos.
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4
(T} Use Case a vy g

@ Gestionar lista de datos de los miembros

Crear Lista de Datos de Miembros

é Adicionar elemento en la Lista de Datos de Miembros

5 Modificar elemento en la Lista de Datos de Miembros

é Eliminar elemento en la Lista de Datos de Miembros

5 Crear Lista de Datos de Artefactos

5 Modlificar Lista de Datos de Artefactos

é Eliminar Lista de Datos de Artefactos

é Adicionar elementa en la Lista de Datos de Artefactos

é Modificar elementa en la Lista de Datos de Artefactos

5 Eliminar elemento en la Lista de Datos de Artefactos

é Crear expediente de proyvecta

é Modificar expediente de proyecto

5 Establecer los permisos en el expedients de provecto

é Modificar los permisos en el expediente de proyecto

5 Actualizar permisos en expediente de proyecto

é Eliminar los permisos en el expediente de proyecto

5 Crear plartila del expediente de proyecto
5 Eliminar plartilla del expedierte de proyecto

s é Modificar Lista de Datos de Miembros

* 5 Eliminar Lista de Datos de Migmbros

@ Gestionar elementos de la lista de datos de los mie...

@ Gestionar Lista de Datos de Artefactos

@ Gestionar elemento de la Lista de Datos de Artefa...

@ Gestionar expediente de proyecto.

@ Gestionar permisos de expedientes de proyecto

@ Gestionar plantilla del expediente de proyecto |
Figura 3: Matriz de trazabilidad de RF-CU.
Como se puede observar en la tabla anterior cada requisito identificado ha sido

cubierto por al menos un caso de uso del sistema, lo que significa que la

especificacion de caso de uso propuesta satisface todas las necesidades del cliente.

El resto de las matrices podran ser consultadas en el Anexo 4 Matrices de trazabilidad.
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2.6 Arquitectura del sistema
Una arquitectura de software define la forma de trabajar en un sistema, implica definir

una solucién estructurada que satisfaga todos los requisitos técnicos y operacionales
y, a la vez, optimizar los atributos comunes de calidad como rendimiento, seguridad y
capacidad de administracion. Ademas, implica una serie de decisiones basadas en
una amplia gama de factores, y cada una de esas decisiones puede tener un
considerable impacto sobre la calidad, rendimiento, mantenimiento y éxito general de

ese software. (24)
Arquitectura en capas

La arquitectura basada en capas 0 n-capas proporciona una gran cantidad de
beneficios para las empresas que necesitan soluciones flexibles y fiables para resolver
complejos problemas inmersos en cambios constantes. Esta arquitectura se define
COmo una organizacion jerarquica tal que cada capa proporciona servicios a la capa
inmediatamente superior y se sirve de las prestaciones que le brinda la
inmediatamente inferior. Desde un punto de vista conceptual es un modelo para
construir sistemas de informacién, que se sustenta en la idea de repartir el tratamiento
de la informacion y los datos por todo el sistema informatico, permitiendo mejorar el

rendimiento del sistema global de informacion.

=

Capa de Presentacion

Ul eXcriba Web Ul Explorador de
Alfresco
1
N \/
Capa de Aplicacion
Servicios de contenido

| Repositorio de contenidos |

A\ |
E— : /
Capa de Datos
Base de Sistema de
datos ficheros

Figura 4: Diagrama de arquitectura
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Capa de Presentacion: En esta capa se brindan dos clientes, el cliente web eXcriba y
el explorador de Alfresco. eXcriba es quien interactia directamente con el usuario,
captura la informacion entrada por este y hace las peticiones a la capa inferior,
mostrando al usuario la respuesta proveniente de esta. Unicamente se comunica con
la capa de Aplicacion mediante el protocolo HTTPS. El explorador de Alfresco es
incluido en el nacleo como una herramienta de administracion de apoyo, ya que
expone todas las funcionalidades del ECM utilizado y es requerido para llevar a cabo
acciones méas avanzadas como el mantenimiento de las reglas de negocio y la gestion

de grupos y usuarios. (25)

Capa de Aplicacién: esta conformada por los paquetes que integran el sistema, los
cuales se ajustan a las descripciones de casos de uso y a los requisitos. Se comunica
con la capa de Datos y con la de presentacion mediante el protocolo HTTPS. Los
servicios de datos que esta brinda son incluidos dentro del repositorio de Alfresco.

Capa de Datos: esta capa se implementa encima de la API remota que brinda el
repositorio de contenidos de Alfresco, es la encargada de interactuar directamente con
el repositorio de contenidos, permitiéndole a la capa de Aplicacién abstraerse de la
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forma en que deben persistir los datos y como deben ser recuperados. En esta capa
se guarda toda la informacion y el contenido que es gestionado por el nicleo cuando

realiza sus funciones. (25)

2.7 Patrones de disefo
Un patrén de disefio se caracteriza como “una regla de tres partes que expresa una

relacion entre cierto contexto, un problema y una solucién”. Para el disefio de software,
el contexto permite al lector entender el ambiente en el que reside el problema y qué
solucion seria apropiada en dicho ambiente. Un conjunto de requerimientos, incluidas
limitaciones y restricciones, actian como sistema de fuerzas que influyen en la manera
en la que puede interpretarse el problema en este contexto y en como podria aplicarse

con eficacia la solucion. (29)

Se propone utilizar los Patrones Generales de software para Asignacion de
Responsabilidades (GRASP), debido a que estos describen los principios
fundamentales de la asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma
de patrones. Constituyen el fundamento de cémo se disefiara el sistema, es decir, una
serie de buenas practicas de aplicacién recomendable en el disefio de software. Los

principales patrones GRASP son:

Experto: Asigna la responsabilidad al experto en informacion, la clase que tiene
informacién necesaria para cumplir la responsabilidad. Indica, por ejemplo, que la
responsabilidad de la creacion de un objeto o la implementacion de un método, debe
recaer sobre la clase que conoce toda la informacion necesaria para crearlo. En la

figura se muestra el cédigo utilizado:

function removeAllPermission (node)

node . secInheritsPermissions (false) !
var permissions = node.getPermissions ()
if (permissions.length > 0)

i

for(var i in permissions)

i
var temp = permissions[i].splic(":")
node . removePermission(tcemp [2] ,cemp[L])

Figura 5: Ejemplo de patrones GRASP: Experto.

Bajo acoplamiento: Permite tener las clases lo menos ligadas entre si que se pueda.
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De tal forma que, en caso de producirse una modificacién en alguna de ellas, se tenga
la minima repercusion posible en el resto de las clases, potenciando la reutilizacion y
disminuyendo la dependencia entre las clases. En la figura se muestra el codigo

utilizado:

var n=search.findNode(args.n) s
model .. result =jsonltils. todJS0NString (N.properties) »

Figura 6: Ejemplo de patrones GRASP: Bajo acoplamiento.

Alta cohesion: GDA eXcriba caracteriza a las clases con responsabilidades
estrechamente relacionadas que no realicen todo un trabajo enorme, de modo que la
informacién que almacenan debe ser coherente y debe estar relacionada con la clase,
permitiendo mejorar la claridad con que se entiende el disefio. Grady Booch sefiala
gue se da una alta cohesion funcional cuando los elementos de un componente (clase,
por ejemplo) "colaboran para producir algin comportamiento bien definido" (26). En la
figura se muestra el cédigo utilizado:

function getInformationFromPMDatalist {p, siteMNodeRef)

i

wvar datalist = assocs["gepiproijectiemkbexr™] [O] &

if{datalist && datalist.length > i
datalist = datalist[C]:

}

else

i
logger.log{"HNo =se ha encontrado la lista de datos"});
return;

}

wvar node, result = {}, rol;

for{var i in datalist.children)

i

node = datalist.children[i]:
var roles = node.properties["=xfpm—dl "1:
var member = node.assocs["xfpm—dl :memk

for(var r in roles)
i
rol = roles[x]:
if{resulc[xol])
i
result [rol] .push (member . nodeRef) ;
¥
else
i
result[rol] = [member.nodeRef] !
}
}
}

retuorn resulc;

Figura 7: Ejemplo de patrones GRASP: Alta cohesion.
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2.8 Conclusiones del capitulo
Con el desarrollo de este capitulo se obtuvo una descripcién de la propuesta realizada,

se describieron las caracteristicas del sistema en términos de requerimientos
funcionales y no funcionales. Se logré identificar los actores y los casos de uso del
sistema, los cuales fueron modelados gréficamente y se hizo una descripcién de los
mismos. Ademas, se describié la arquitectura y los patrones de disefio que se
utilizaran en el proceso de implementacion
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3 Capitulo 3: Implementacién y validacion del modulo para la
gestion de expedientes de proyecto en el eXcriba en la
tecnologia de Alfresco 5.2.

En el presente capitulo se muestra como esta implementado el sistema y bajo qué

condiciones se hizo, teniendo en cuenta los estandares de codificacion. Ademas, se
realizé la seleccion del tipo de prueba y las técnicas que se utilizaron para comprobar
la validez del médulo. Posteriormente se describieron los valores empleados para las

pruebas y para concluir una evaluacién de su ejecucion y los resultados obtenidos.

3.1 Implementacién.
El modelo de implementaciéon es comprendido por un conjunto de componentes y

subsistemas que constituyen la composicion fisica de la implementacién del sistema.
Entre los componentes podemos encontrar datos, archivos, ejecutables, cédigo fuente

y los directorios. (24)

3.1.1 Estandares de codificacion.
Los estandares de cddigo son parte de las llamadas buenas practicas 0 mejores

practicas. Estas son un conjunto no formal de reglas que han ido surgiendo en las
distintas comunidades de desarrolladores con el paso del tiempo y las cuales, bien
aplicadas pueden incrementar la calidad del codigo. A continuacién, se muestran los

estandares de codificacion que se utilizaron para la implementacion del médulo:

Identacion y lineas: usar una ldentacion sin tabulaciones, con un equivalente a cuatro
espacios. El uso de las llaves es seguido del nombre del método. La longitud de las
lineas de codigo es aproximadamente de 75-80 caracteres para mantener la legibilidad

del codigo.
Ejemplo:

foncoction getInformationFromPHDatalis=st(p, =siteNodeRefl)

LAY

i

Figura 8: Estandares de codificacion Identacion y lineas

Variables: las variables no deben contener caracteres extrafios, rigiéndose por la

nomenclatura camelCase, en caso de contenerlos eliminar los acentos de los mismos.
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function omitirficentos (text) {
var acentos = "LAAARARFEEITTTOOOOUTITE4454884688111 10088 MMAGANACe
var original = "ARLRRAFEEEIIIICCOOCOIOzaa
for (var i=0; i<acentos.length; i++) {

text = text.replace(acentos.charfit (i), original.charfac{i))

1

return text;

Figura 9: Estandares de codificacion Variables

3.2 Modelo de Despliegue.

El modelo de despliegue consta de uno o mas nodos, dispositivos (nodos
estereotipados sin capacidad de proceso en el nivel modelado de abstraccién) y
conectores, entre nodos, y entre nodos y dispositivos. El modelo de despliegue
también correlaciona procesos con los elementos de proceso, permitiendo la

distribucion de comportamiento entre los nodos que se deben representar. (27)
Un modelo de despliegue puede tener las siguientes propiedades:

- Introduccién: Una descripcion textual que sirve como breve introduccion al
modelo.

- Nodos: Elementos de proceso en el sistema.

- Dispositivos: Dispositivos fisicos, que no tienen ninguna capacidad de
proceso (al nivel modelado de abstraccién), que dan soporte a los nodos de
procesador. Los dispositivos pueden tener las siguientes propiedades:

- Conectores: Conexiones entre nodos, y entre nodos y dispositivos. Los
conectores pueden tener informacion asociada en relacion con la capacidad

o ancho de banda del conector.
Métodos para el despliegue de extensiones de Alfresco.

Existen varias maneras para realizar un despliegue de una extensién para Alfresco, el
método concreto depende de la complejidad del desarrollo y del servidor de
aplicaciones que utilicemos. Asi, por ejemplo, si la personalizacién consiste solamente
en cambios en fichero de configuracion o propiedades bastaria con colocarlos en el
classpath del servidor de aplicaciones. A continuacién, se plantean algunos de los

métodos de despliegue de extensiones de Alfresco: (28)

- Extensién de Alfresco usando librerias JAR.

- Extensiones del Cliente Web.
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- Extensiones fuera de librerias JAR.

- Extensién con Médulos AMP.

3.2.1 Extension con Modulos AMP.

Siempre es recomendable el uso de mddulos de extensiébn AMP (Alfresco Module
Package) para las nuevas funcionalidades. Los mddulos de extensibn AMP son
ficheros que contienen una coleccién de cédigo, XML, imégenes, CSS, y otros que
extienden la funcionalidad proporcionada por el repositorio de Alfresco. Estos

contenidos estan distribuidos dentro de una estructura como la siguiente:

|- fimages

|- /scripts
|
| - module.properties
|
|

- file-mapping.properties

Figura 10: Estructura de extensién con médulos AMP

Esta no es una estructura obligatoria, puede faltar cualquier directorio o estar vacio.
Cada uno de ellos serd mapeado dentro de un Alfresco WAR usando la Herramienta
de Manejo de Médulos (MMT):

- /config: El contenido serd mapeado dentro del directorio /WEB-INF/classes
en el fichero WAR. En este directorio se situaran los ficheros que definirdn
la configuracién Spring y la del Interfaz de Usuario. En este directorio debe
estar también el fichero module-contex.xml con la configuracion Spring del
maodulo.

- llib: El contenido serd mapeado en el directorio en /WEB-INF/lib. Debera
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contener los ficheros JAR de nuestro modulo.

- llicenses: Si el moédulo usa alguna libreria que necesite de una licencia,
estas deberan estar situadas en este directorio.

- Iwebl/jsp: El contenido sera mapeado con el directorio /jsp del fichero WAR.
El directorio debe contener todos los JSP nuevos o modificados del médulo.

- Iweb/css: El contenido sera mapeado con el directorio /css del fichero
WAR. El directorio debe contener las hojas de estilo de nuestro modulo.

- Iwebl/images: El contenido serd mapeado en el directorio /images del WAR.
Contendré las imagenes que use nuestro modulo.

- Iweb/scripts: Los contenidos serdn mapeados en el directorio /scripts del
WAR. Los ficheros con codigo JavaScript que use el médulo deberan ser

puestos aqui.

3.3 Diagrama de Despliegue.
Los diagramas de despliegue son los complementos de los diagramas de

componentes que, unidos, proveen la vista de implementacion del sistema. Describen
la topologia del sistema la estructura de los elementos de hardware y el software que
ejecuta cada uno de ellos. Los diagramas de despliegue representan a los nodos y sus
relaciones. Los nodos son conectados por asociaciones de comunicacién tales como

enlaces de red, conexiones TCP/IP.

Teniendo en cuenta que el sistema eXcriba se puede adaptar al entorno en el cual se
desplegara. Se visualiza el siguiente diagrama de despliegue para el sistema eXcriba

3.0, al cual se le aplicara los nuevos médulos en formato AMP.

Servidor de base de datos Servidor de aplicaciones
<<component>> 7 gl
PostrgreSQL JIP: Secomponeniis
o TCRIR.542 Servidor web Apache Tomcat
<<component>>
GDA eXcriba 3.1
PC cliente
’ <<component>>
HTTPS:443 ECM Alfresco 5.2f
<<component>>
Navegador web

Figura 11: Diagrama de despliegue
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A continuaciéon, se detalla una breve descripcibn de cada uno de los nodos

presentes en el diagrama de despliegue en este caso.

PC_cliente: en este nodo es donde procesan todas las interfaces de usuario que
han sido previamente implementadas. Se encuentra alojado el navegador web
mediante el cual el usuario accedera a las interfaces del mdédulo utilizando el
protocolo HTTPS.

Servidor de aplicaciones: es donde se encuentran los componentes asociados a la
capa presentacién, ademas en este nodo se encuentra alojado el cliente web en
un servidor Apache Tomcat 7.0.52, donde se encuentra desplegado el GDA
eXcriba 3.1y el ECM Alfresco 5.2f.

Servidor de base datos: es donde se encuentran los componentes asociados a la

base de datos del sistema alojado en el PostgreSQL 9.4.

3.4 Pruebas del modulo
En el presente epigrafe se muestran los resultados de la aplicacion de las métricas

para validar el disefio. De igual forma se presentan los resultados de las pruebas
con el objetivo de evaluar la calidad del sistema una vez concluida la disciplina de
implementacion. (29)

Son utilizadas para identificar posibles fallos de implementacién, calidad, o
usabilidad de un sistema. Basicamente es una fase en el desarrollo de software
gue consiste en probar la aplicacién construida. Se integran dentro de las
diferentes fases del ciclo de la Ingenieria de Software ejecutando un programa que
mediante técnicas experimentales trata de descubrir los errores que tiene el
sistema. Los errores mas frecuentes pueden suceder a causa del mal uso de

estructuras de datos, errores logicos, entre otras. (29)
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Pruebas internas

En esta etapa el desarrollador realizd pruebas al médulo mediante las técnicas:
Método de caja blanca, haciendo uso del método: Prueba del camino basico y
Método de caja negra utilizando la técnica de particion de equivalencia.

Método de caja negra: realizan pruebas sobre la interfaz del programa a probar,
entendiendo por interfaz las entradas y salidas de dicho programa. No es
necesario conocer la logica del programa, Unicamente la funcionalidad que debe

realizar.

Método de caja blanca: se basan en un minucioso examen de los detalles
procedimentales del cddigo a evaluar, por lo que es necesario conocer la logica del

programa.

3.4.1 Método de caja negra
Las pruebas de caja negra también denominadas pruebas de comportamiento, se

centran en los requisitos funcionales del software. (29) Estas se llevan a cabo
sobre la interfaz del mismo, obviando el comportamiento interno y la estructura del
programa. El objetivo es verificar que el sistema cumpla con los requisitos
funcionales establecidos por el cliente. En la misma los casos de prueba
pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, que la
entrada se acepta de forma adecuada, que se produce una salida correcta y que

la integridad de la informacién externa se mantiene.

La prueba de caja negra intenta encontrar las siguientes categorias de errores:
(29)

- Funciones incorrectas o ausentes.

- Errores de interfaz.

- Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas.
- Errores de rendimiento.

- Errores de inicializacion y de terminacion.

Técnica de particion de equivalencia

La técnica de particibn de equivalencia es considerada una de las técnicas mas
efectivas, pues permite examinar los valores validos e invalidos de las entradas
existentes en el software. Esta técnica se dirige a la definicién de casos de prueba que
descubran clases de errores, reduciendo asi el nimero total de casos de prueba que

hay que desarrollar.
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Una clase de equivalencia representa un conjunto de estados validos o no validos para

condiciones de entrada. Por lo general, una condicién de entrada es un valor numérico

especifico, un rango de valores, un conjunto de valores relacionados o una condicion

l6gica. (29) Por tal razon se utilizé la técnica de particion de equivalencia para la

confeccion de los casos de pruebas, ya que permite examinar los valores vélidos e

invalidos de las entradas existentes en el software.

A continuacion, se muestra la descripcion de las variables para el CU "Gestionar

elemento de la Lista de Datos de Miembros. Luego de definir el tipo de variables y las

descripciones se procede a realizar el disefio de caso de pruebas para este caso de

uso, en la tabla se muestra el Disefio de caso de pruebas.

Escenario Descripcion Nombre | Roles Respuesta del | Flujo centra
sistema
EC 1. | Este  escenario | V \% Adiciona el | 1. Selecciona la
Adicionar de prueba elemento opcion  nuevo
_ .| Alice Programador
elemento con | permite al usuario correctamente. elemento.
datos adicionar un 2. Selecciona los
correctos. nuevo elemento datos.
en la lista de 3. Selecciona la
datos de opcién
miembros. aceptar.
EC 2. | Este  escenario | | \% Muestra un | 1. Selecciona la
Adicionar de prueba | Mike mensaje opciébn nuevo
elemento con | permite al usuario |y | indicando que elemento.
campos adicionar un Analista existen 2. Selecciona los
vacios. nuevo elemento y campos datos.
dejar campos vacios. 3. Selecciona la
obligatorios opcion
vacios. aceptar.

Tabla 5: Caso de prueba: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Miembros.
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Durante la ejecucidn de estas pruebas se realizaron tres iteraciones, donde los errores
detectados fueron solucionados conllevando a que en la 3ra iteracion no se detectaron
errores. Entre los errores detectados se encuentran: errores ortograficos, de

validacién, de interfaz. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos.

Chart Title

4

4
2 2
1
mE .
0

Iteracion 1 Iteracién 2 Iteracién 3

N

[N

B Ortografico M Validacién Interfaz

Figura 14: Resultado de las pruebas de caja negra

3.4.2 Método de caja blanca
El método de caja blanca del software se basa en el examen cercano de los detalles

de procedimiento. Las rutas légicas a través del software y las colaboraciones entre
componentes se ponen a prueba al revisar conjuntos especifico de condiciones y/o
bucles. Este método se realiza sobre las funcionalidades internas de un médulo y se
encargan de comprobar los caminos légicos, ciclos(bucles) y condiciones que debe
cumplir el programa. Con el empleo de este método es posible desarrollar casos de
prueba que garanticen la ejecucion, al menos una vez, de los caminos independientes.
(29)

Con la aplicacion de este método se garantiza que se verifique por lo menos una vez
todos los caminos independientes de cada modulo, que se ejecuten todas las
decisiones légicas en sus vertientes verdaderas y falsas, que se confeccionen todos
los bucles en sus limites y con sus limites operacionales y se entrenen las estructuras

internas de datos para asegurar su validez.

Este método se aplicé teniendo en cuenta la técnica de ruta basica. A continuacion, se

describe los resultados de esta técnica.
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Técnica de ruta basica

La técnica de ruta basica permite al disefiador de casos de prueba derivar una medida
de complejidad légica de un disefio de procedimiento y usar esta medida como guia
para definir un conjunto basico de rutas de ejecucién. Los casos de prueba derivados
para revisar el conjunto basico tienen garantia para ejecutar todo enunciado en el

programa, al menos una vez durante la prueba. (29)

Para realizarla se deben enumerar las sentencias de codigo y a partir de ahi elaborar
el grafo de flujo de esta funcionalidad. En la siguiente figura se muestra el método
getinformationFromPMDatalist(datalist) utilizado en el caso de uso Gestionar
elemento de la Lista de Datos de Miembros. El objetivo de este método es obtener la
informacion de los elementos de la Lista de Datos de Miembros. Se selecciona este
método teniendo en cuenta la importancia que representa para el resultado de este
trabajo.

function getiInformationFromPMDataList (p, siteNodeRef)

{

var datalist = assocs(["gep:projsctMembex"] [0]): o

if (datalist && datalist.length > Y {
datalist = dactalisc([C]:;

}

else

{
logger.log("No se ha encontradc 2 ista de )e
retuarn;

}

var node, result = {}, rol:; e

for(var i in datalist.children)

{
node = datalist.children(i]:
var roles = node.propexties['xfm il :projectRoles’]:; e
var membeéer = node.assocs|['xfpm-dl:member'][ ]:e
for(var r in roles)

{
rol = roles[r]:
if(resulc(rol])

{

result[rol] .push (member . nodeRef) ; o
}
else
{
resulctrol] = [member.nodeRef) :0

}
}

}

return result: °
}

Figura 15: Técnica de ruta basica en el método
getinformationFromPMDataL.ist(datalist)

Posteriormente se procede a la elaboracion del grafo de flujo teniendo en cuenta dicha

enumeracion: La complejidad cicloméatica es una métrica que proporciona una
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medicion cuantitativa de la complejidad l6gica de un programa y provee el limite
superior para el nUmero de pruebas que se deben realizar para asegurar que se

ejecute cada sentencia al menos una vez. (29)

o,,e—»e -0-0-0-0

. g . \
-
-
w.. -~
— -
x..e i
-

Figura 16: Representacion del grafo de flujo de camino basico

La complejidad ciclomética se basa en la teoria grafica y se calcula de dos maneras
distintas, donde, para que el calculo sea correcto, todas deben arrojar el mismo
resultado: El numero de regiones corresponde a la complejidad ciclomatica “V (G)”. La
complejidad ciclomatica V(G) para un grafico de flujo G se define como V(G) = A—N +
2 donde A es el numero de aristas del gréafico de flujo y N el nimero de nodos del
gréfico de flujo. La complejidad ciclomatica V(G) para un gréfico de flujo G también se
define como V(G) = P + 1 donde P es el numero de nodos predicado (nodos que

tienen mas de una arista de salida) contenidos en el gréfico de flujo G. (29)

V(G)=A-N+2 V(G)=P +1
V (G)= 14-13+2 V (G) =2+1
V (G)=3 V (G) =3

El valor V (G) expresa la cantidad de caminos linealmente independientes de la

estructura de control del programa, por lo que se definen los siguientes 3 caminos:
Camino1:1,2,3,5,6,7,8,9, 10, 11, 13
Camino2:1,2,3,5,6,7,8,9, 10, 12, 13

Camino 3: 1, 2, 3, 4,13
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Caso de prueba: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Miembro

Descripcidn: este camino se ejecuta cuando no se encuentra ningin elemento en la

lista.

Entrada La Lista de Datos de Miembro

Condiciones | Que exista la Lista de Datos de Miembro

Resultados No se obtiene la informacion del elemento de la lista de datos de

esperados miembros.

Tabla 6: Caso de prueba: ruta independiente # 3

3.5 Conclusiones del capitulo
En el presente capitulo se realizé el diagrama de despliegue el cual logro especificar la

plataforma sobre la que se ejecuta el software del sistema. La definicion de los
estandares de codificaciéon permitié6 mejorar el entendimiento del codigo perteneciente
modulo y alcanzar una uniformidad en el mismo. Trazando la estrategia de prueba se
definié una serie de pasos bien planificados que dan como resultado una correcta
construccién del sistema, entre los que se incluyen los tipos de prueba que se le
realizaron al software. La aplicacion del método de caja negra, permitié validar
correctamente los requisitos funcionales del sistema utilizdndose para ello la técnica
de particién de equivalencia. Ademas, el método de caja blanca contribuy6 a validar el
cédigo fuente del componente a través de los casos de pruebas usando la técnica de

ruta basica.
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Conclusiones Generales
Como resultado de la investigacion realizada y los resultados obtenidos, se concluye:

e El establecimiento de los fundamentos teoricos y metodoldgicos relevantes de
la gestion de expediente de proyecto, permitid sentar las bases del proceso
investigativo y conocer la l6gica del negocio, tomando como punto de partida la
gestion de expediente de proyecto para la red de centros de la UCI en el GDA
eXcriba.

e Se propuso una solucion, la cual posibilité tener una concepcidon mas clara de
lo que se debia desarrollar y se especificaron las funcionalidades con las que
tenia que cumplir el médulo.

e Se desarroll6 un médulo para la gestion de expedientes de proyecto de la Red
de Centros de la UCI en el Gestor de Documentos Administrativos eXcriba,
cumpliendo con los requisitos funcionales y no funcionales definidos.

e Se realizaron las pruebas y validaciones necesarias para garantizar la calidad
del sistema y la satisfaccion de los clientes, obteniendo resultados
satisfactorios en cada una, ya que todas las no conformidades encontradas

fueron corregidas.
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Recomendaciones
Se recomienda para el futuro:

e Configurar el buscador del GDA eXcriba para realizar bldsquedas sobre
expedientes creados.

e Implementar una funcionalidad que permita descargar un volumen o el
expediente completo.

o Proponer disefios que mejoren la calidad y el rendimiento de la aplicacion en

sus proximas versiones.

o Permitir realizar el tramite de los expedientes con otros sistemas.
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Glosario de términos
TIC: Tecnologias de la informacién y la comunicacion. Son todos aquellos recursos,

herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir la

informacién mediante diversos soportes tecnoldgicos.

SGD: Sistema de Gestion Documental. Sistemas informaticos creados para

almacenar, administrar y controlar el flujo de documentos dentro de una organizacion.

CMMI: Integracion de modelos de madurez de capacidades-Desarrollo (Capability

Maturity Model Integration-Development.
RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de Desarrollo).

UML: Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language). Es el lenguaje

de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad.
AUP: Proceso Agil Unificado (Agile Unified Process).

REST: Transferencia de Estado Representacional (Representational State Transfer).

Es una técnica de arquitectura software.

HTTP: Es un protocolo de transferencia orientado a transacciones y se le identifica

mediante un URL.

XML: Lenguaje de Marcado Extensible
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Anexos
Anexo 1. Casos de uso del sistema

Descripcidn del caso de uso: Gestionar Lista de Datos de Miembros.

Objetivo Gestionar las Listas de datos de Miembros.

Actores Asesor de Planificaciéon: (Inicia) Crea, modifica o elimina una Lista de Datos de

Miembros del sistema.

Resumen El caso de uso inicia en cuanto el actor seleccione crear, modificar o eliminar una
Lista de Datos de Miembros y el sistema permite que se efectle la accion
seleccionada.

Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones 1. El actor consta de los permisos necesarios y esta autenticado en el sistema.

2. El actor se encuentra en el entorno Lista de Datos del area.

Post condiciones 1. Se actualizo una Lista de Datos de Miembros.
2. Se actualizaron los permisos en los expedientes de proyecto vinculados a la
Lista de Datos de Miembros.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar usuario de la Lista de Datos de Miembros.

Actor Sistema

1 Crea, modifica o elimina una Lista de

Datos de Miembros.

2 El sistema muestra las acciones permitidas:

e Sidesea crear una lista, ver seccion 1:” Crear Lista.”

e Si desea modificar lista, ver seccion 2:” Modificar
Lista.”

e Si desea eliminar lista, ver seccion 3:” Eliminar

Lista.”

Seccioén 1: “Crear lista”
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Flujo basico

Actor

Sistema

1 Selecciona el botén “Nueva Lista”

Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Miembro

-Roles

3 Inserta los valores solicitados.

4 Presiona el boton “Aceptar”.

Valida la informacion insertada.

Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen

campos vacios”.

Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen

campos incorrectos.”

Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Miembros.

Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

7. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
8. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
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Muestra un indicador al lado de los campos vacios.

Extendidos

9. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
Cu No aplica

l

Nueva lista

Crear una nueva lista de datos
* Campos requerdaos
Selecdone el Upo de lista que desea craar |

iE =| Agenda de eventos
Administrar sgenda de eventos inchiyendo nombres de
w530, partcipantas, haras de inicio y fin

[Z=] Agenda de reunion
|I==| Administrar deme
descripddn,

tos de agenda de reunion, ncluyendo
propletero, ¢ tigmpo asignado.

|==| GEP:Documentes del expediente de proyecto

[ Contiene los tipos de documentos de un expediente de
Proyecto con sus respectives permises,

GEP: Miemoros de proyacto

Contlene &l listado de los miembros del prayacto con sus
respectivos roles

==

Lista de contactos
=| Lista de contactas iIncluyendn nambre, apelida, nombre

Nombra: *

Dasmpcion

Titulo: *

Cancelar

Seccion 2: :”’Modificar lista”

Flujo basico




Actor

Sistema

1 Presionar el icono de “Editar” de la

lista escogida.

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
- Miembro
-Roles

3 Inserta los valores que desea

actualizar.

4 Presiona el boton “Aceptar”.

5 Valida la informacién insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Actualiza la Lista de Datos de Miembro con los datos
insertados.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

7. Cancelar Operacién.

Actor

Sistema

1 | Selecciona la opcién cancelar.

2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
8. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
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2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
9. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”

2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica

Cu No aplica

Extendidos

Descripcion Secciéon 3: “Eliminar lista”

Flujo basico

Actor

Sistema

1 Presiona el icono “Eliminar” de la lista

escogida.

El sistema muestra una interfaz de confirmacién para

eliminar.

3 Selecciona el botén “Eliminar”.

4 El sistema elimina la lista escogida.

5 Actualiza los permisos en los expedientes de proyecto
vinculados a la Lista de Datos de Miembros.

6 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

7. Cancelar Operacion.
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Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
8. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
9. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos No aplica
Cu No aplica
Extendidos

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tabla 7: Gestionar lista de datos de miembros.

Descripcién del caso de uso: Gestionar Lista de Datos de Artefactos.

Objetivo Gestionar la Lista de Datos de Artefactos del sistema.

Actores Especialista de calidad: (Inicia) Crea, modifica o elimina una Lista de Datos de
Artefactos del sistema.

Resumen El caso de uso inicia en cuanto el actor seleccione crear, modificar o eliminar una la

Lista de Datos de Artefactos y el sistema permite que se efectie la accion
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seleccionada.

Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones 1. El actor consta de los permisos necesarios y esta autenticado en el sistema.

2. El actor accede al entorno Area.

Post condiciones 1. Se actualizo una nueva Lista de Datos de artefactos.
2. Se actualizo los permisos en los expedientes de proyecto vinculados a la
Lista de Datos de Artefactos.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar usuario de la Lista de Datos de Artefactos.

Actor Sistema

1 Crea, modifica o elimina una lista de

datos de artefactos.

2 El sistema muestra las acciones permitidas:

e Sidesea crear una lista, ver seccion 1:” Crear Lista.”

e Si desea modificar lista, ver seccién 2:” Modificar
Lista.”

e Si desea eliminar lista, ver seccién 3:” Eliminar

Lista.”

Termina el caso de uso.

Seccion 1: “Crear lista”

Flujo basico

Actor Sistema

1 Selecciona el botén “Crear Lista”

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:

-Nombre
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-Descripcion
-Tipo

-Versién

3 Inserta los valores solicitados.

4 Presiona el botén “Aceptar”.

5 Valida la informacién insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Crea la nueva Lista de Datos de Artefactos con los datos
insertados.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

10. Cancelar Operacion.

Actor

Sistema

1 | Selecciona la opcion cancelar.

2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
11. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.

12. Existen campos incorrectos.

Actor

Sistema
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Muestra el mensaje de error “Existen campos

incorrectos.”
Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.

Relaciones CU Incluidos | No aplica

Cu No aplica

Extendidos

Nueva lista x

Crear una nueva lista de datos

* Campos requendos

y Seleccione el tipo de lista que desea orear

=] Agendsdeeventos
=] Administrar agenda de eventos incuyendo nombres de
sesion, participantes, horas deinicio y fin

[==] Agendade reunion
Administrar elementos de agenda de reunion, induyendo

2 desaripcon, propetario, & tempo asignado

=| GEP:Dowumentos del expediente de proyeco
Contiene los ¢ pos,&\ documentos de un expediente de
PrOYecto Con Sus respectives permisos

[==] GEF:Miembres del proyecto

|==] Contene ¢ listado de los miembros del proyecto con sus
respectivos roles

Lista de contactos

Lista de contactos ncluyendo nombre, apellide, nombora

Nombre: 4

Descripcdn

:‘1nr=lqr

Seccion 2:” Modificar lista”

Flujo basico

Actor Sistema

1 Presionar el icono de “Editar” de la
Lista de Datos de Artefactos escogida.
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2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Nombre
-Descripcion
-Tipo
-Versién

3 Inserta los valores que desea

actualizar.

4 Presiona el botén “Aceptar”.

5 Valida la informacion insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Actualiza la Lista de Datos de Artefactos.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

10. Cancelar Operacion.
Actor Sistema

1 | Selecciona la opcion cancelar.

2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.

3 El caso de uso termina.

11. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.

12. Existen campos incorrectos.
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Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
Cu No aplica

Extendidos

Descripcion Secciéon 3: “Eliminar lista”

Flujo basico

Actor

Sistema

1 Presiona el icono “Eliminar” de la Lista

de Datos de Artefactos escogida.

El sistema muestra una interfaz de confirmacién para

eliminar.

3 Selecciona el botén “Eliminar”.

El sistema elimina la lista de artefactos escogida.

Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

10. Cancelar Operacion.

Actor

Sistema

1 | Selecciona la opcién cancelar.

Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
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anterior.
3 El caso de uso termina.
11. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
12. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos No aplica
Cu No aplica
Extendidos

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tabla 8: Gestionar lista de datos de artefactos.

Descripcién del caso de uso: Gestionar expediente de proyecto.

Objetivo Gestionar expediente de proyecto.

Actores Asesor de Planificacion: (Inicia) Crea o modifica un expediente de proyecto.

Resumen El caso de uso inicia en cuanto el actor seleccione crear o modificar un expediente
de proyecto y el sistema permite que se efectle la accion seleccionada.

Complejidad Media
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Prioridad Alta

Precondiciones 1. El actor consta de los permisos necesarios y esta autenticado en el sistema.
2. El actor accede al entorno Area.
3. El actor se encuentra en la carpeta destinada por el sistema para los

expedientes de proyecto.

Post condiciones 1. Se ha gestionado el expediente de proyecto.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar Expediente de Proyecto.

Actor Sistema

1 Crea o0 madifica un expediente de

proyecto.

2 El sistema muestra las acciones permitidas:

e Si desea crear un expediente de proyecto, ver
seccion 1:” Crear expediente de proyecto.”
Si desea modificar expediente de proyecto, ver

seccion 2:” Modificar expediente de proyecto.”

Termina el caso de uso.

Seccidn 1: “Crear expediente de proyecto”

Flujo basico

Actor Sistema

1 Selecciona el botén “Crear”

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Nombre

-Tipo

-Version

-Lista de Datos de Miembros

3 Inserta los valores solicitados.
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4 Presiona el boton “Aceptar”.

5 Valida la informacién insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Crea el expediente de proyecto con los datos insertados.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

13. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcion cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
14. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
15. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
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Extendidos

Cu No aplica

Seccion 2:” Modificar Expediente de Proyecto”

Flujo basico

Actor

Sistema

1 Presionar el icono de “Editar”

expediente de proyecto escogido.

2 Muestra un formulario solicitando los siguientes datos:
-Nombre.
-Lista de Datos de Miembros.
-Tipo
-Version
3 Inserta los valores que desea

actualizar.

4 Presiona el boton “Aceptar”.

5 Valida la informacion insertada.
Si hay datos incompletos, ver Flujo Alterno 2: “Existen
campos vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver Flujo Alterno 3: “Existen
campos incorrectos.”

6 Actualiza los elementos del expediente de proyecto con los
datos insertados.

7 Termina el caso de uso.

Flujos alternativos

86




13. Cancelar Operacion.

Actor Sistema
1 | Selecciona la opcién cancelar.
2 Elimina todos los datos de entrada y regresa a la vista
anterior.
3 El caso de uso termina.
14. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos vacios.”
2 Muestra un indicador al lado de los campos vacios.
15. Existen campos incorrectos.
Actor Sistema
1 Muestra el mensaje de error “Existen campos
incorrectos.”
2 Muestra un indicador sobre los campos incorrectos.
Relaciones CU Incluidos | No aplica
Cu No aplica
Extendidos

Anexo 2. Diccionarios de dato

Tabla 9: Gestionar expediente de proyecto.

Descripcion

Esta entidad representa un expediente de proyecto en el sistema.
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Atributos

Nombre Descripcion Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? anico?
Clases Clases
validas no
validas
Nombre Nombre propio | Cadena de | No No A-Z, a-z,0- | “, *,\, <,
del expediente | caracteres. 9, algunos | >, ¢.:, |,
en el Gestor caracteres | $.
de especiales
Documentos
Administrativos
eXcriba.
Tipo Determina el | Lista de | No No *Listado
tipo de | seleccion de tipos.
expediente de | Gnica.
proyecto.
Version Determina la | Lista de | No No 3.4
version del | seleccion
expediente de | Unica. 4.0
proyecto. 5.0

Tabla 10: Diccionario de datos de la entidad Expediente de Proyecto.

Descripcién

Esta entidad representa la Lista de Datos de Miembros en el sistema.

Atributos
Nombre Descripcion Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? anico?
Clases Clases
validas no
validas
Nombre Nombre propio | Cadena de | No No A-Z, a-z,0- | “, %\, <,
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de la Lista de | caracteres. 9, algunos | >, ¢.:, |,
Datos de caracteres | $.
Miembros. especiales
Descripcion | Descripcién de | Cadena de | No No A-Z, a-z,0- | , *,\, <,
la Lista de | caracteres. 9, algunos | >, ¢.:, |,
Datos de caracteres | $.
Miembros. especiales
Tabla 11: Diccionario de datos de la entidad Lista de Datos de Miembros.
Descripcion | Esta entidad representa la Lista de Datos de Artefactos en el sistema.
Atributos
Nombre Descripcidn Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? Gnico?
Clases Clases
validas no
validas
Nombre Nombre propio | Cadena de | No No A-Z, a-z,0- |, *\ <,
de la Lista de | caracteres. 9, algunos | >, ¢, |,
Datos de caracteres | $.
Artefactos. especiales.
Descripcion | Descripcion de | Cadena de | No No A-Z, a-z,0-
la Lista de | caracteres. 9, algunos
Datos de caracteres
artefactos especiales.
Tipo Determina el | Campo de | No No *Listado de
tipo de | seleccion tipos.
expediente de | Unica.
proyecto.
Version Determina la | Campo de | No No 3.4
version del | seleccion 40
expediente de | Unica. '
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proyecto.

5.0

Tabla 12: Diccionario de datos de la entidad Lista de Datos de Artefactos.

Descripcion | Esta entidad representa la Lista de Datos de Artefactos en el sistema.
Atributos
Nombre Descripcidn Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? anico?
Clases Clases
validas no
validas
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Tabla 13: Diccionario de datos de la entidad Especialista de Calidad.

Descripcién | Esta entidad representa la Lista de Datos de Artefactos en el sistema.
Atributos
Nombre Descripcidn Tipo | ¢Puede ser | ¢Es Restricciones
nulo? anico?
Clases Clases
validas no
validas
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Tabla 14: Diccionario de datos de la entidad Asesor de Planificacion.

Anexo 3. Casos de prueba

Escenario Descripcion Tipo de | Roles Respuesta del | Flujo centra
documento sistema

EC 1. Adicionar | Este escenario de | V V Adiciona el | 4. Selecciona la

elemento con | prueba permite al elemento opcion  nuevo
Alice Programador

datos usuario adicionar correctamente. elemento.

correctos. un nuevo 5. Selecciona los

elemento en |la datos.
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lista de datos de 6. Selecciona la

miembros. opcion aceptar.
EC 2. Adicionar | Este escenario de | | \Y Muestra un | 4. Selecciona la
elemento con | prueba permite al | Mike mensaje opciéon  nuevo
campos vacios. | usuario adicionar | V indicando que elemento.

un nuevo Analista existen campos | 5. Selecciona los

elemento y dejar vacios. datos.

campos 6. Selecciona la

obligatorios opcién aceptar.

vacios.

Tabla 15: Caso de prueba: Gestionar elemento de la Lista de Datos de Artefactos.

Anexo 4 Matrices de trazabilidad.
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Figura 17: Matriz de trazabilidad de RF-Concepto.
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(20} Requirement

i
vl ) HERTHEE EEHEEHBE;
R

[Z] Moaiticar Lista de Datos de Artefactos

‘ Eliminar Lista de Datos de Artefaclos

[£] crear Lista de Datos de Miembros

[£] Modificar Lista de Datos de Miembros

[Z] eiminar Lista de Datos de Miembros

[E] crear expediente de proyecto

[Z] Modificar expediente de proyects

- Adicionar elemento en la Lista de Datos de Artefactos

[Z] Moaificar elemento en 1a Lista de Datos de Artefactos

- Eliminar elemento en la Lista de Datos de Arlefactos

- Adicionar elemento en la Lista de Datos de Miembros.

[&] Modficar elemento en 1a Lista de Datos de Miembres

- Eliminar elemento en la Lista de Datos de Miembros

u Establecer los permisos en el expedients de proyecto

[E] modificar los permisos en el expediente de proyecto

. Actualizar permisos en expediente de proyacto

[Z] etminar los permizos en el expediente de preyecto

[Z] crear plantila del expediente de proyects

[Z] Eiminar plantila del expediente de proyects

Figura 18: Matriz de trazabilidad de RF-RF.
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