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Resumen

El objetivo central de este trabajo es desarrollar una aplicacion web que permita gestionar la informacion
de estudiantes, profesores y proyectos productivos en la facultad 2 de la Universidad de las Ciencias
Informéticas (UCI), con el fin de lograr una mejor organizacion, que permita proveer a los clientes de
informacion acerca de todo el quehacer productivo, docente e investigativo de estudiantes y profesores,
sirviendo asi como herramienta de ayuda en la toma de decisiones, la que se pone en practica hoy de
manera intuitiva, teniendo en cuenta criterios subjetivos, lo que influye negativamente en la calidad y
efectividad de la misma.

La aplicacion ofrece una amplia informacion referente a los estudiantes, profesores y proyectos
productivos, garantizando la creacion de un perfil mas completo de estudiantes y profesores, propiciando
la posibilidad de creacion de una ficha técnica mas completa de los proyectos productivos vinculados a la
facultad 2, gestionando los cambios en cada perfil o ficha técnica si es producida alguna modificacién o

baja y permite ademas obtener reportes filtrados por los criterios que sean escogidos por el usuario.

El sistema cuenta con una interfaz web facil para su uso permitiendo asi que un gran namero de usuarios
puedan disfrutar de sus prestaciones. Con la implementacion de este sistema se brindara la posibilidad a
los directivos de la facultad el poder contar con una util y rapida herramienta que ayudara en la toma de
decisiones, mejorando asi su trabajo al lograr centralizar la informacion que necesitan conocer de sus

profesores, estudiantes y proyectos, gestionando la misma a través de la aplicacion web.

VI
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Introduccion

A nivel mundial las empresas tienen la imperiosa necesidad de organizar y gestionar de manera eficiente
las acciones relacionadas con la informacién de sus recursos humanos, ya que constituye un factor
estratégico cuando se busca incrementar los niveles de productividad, calidad, seguridad, alcance de las
metas establecidas, alto grado de competitividad, informacion completa y auténtica, por lo que la sociedad
busca diversas formas de gestionar la informacion de los recursos humanos con el fin de perfeccionarlas a
tono con las exigencias de la sociedad actual.

Es importante destacar que los recursos humanos de una organizacion empresarial hace algunos afios
atras constituian un recurso facil de gestionar y los responsables de esta actividad se limitaban a la toma
de decisiones rutinarias y a la administracién del personal. En nuestros dias todo lo anterior ha cambiado,
el personal de la empresa adquiere un papel protagénico, pasando a ser el recurso mas importante segun
el consenso de estudiosos de la gestion empresarial contemporanea. (1)

Hoy en dia la eficiencia de la informaciéon es mayor con la ayuda de las base de datos no sélo por la
reducciéon de memoria al guardar los archivos de informacién, sino también porque los datos I6gicamente
relacionados permiten la actualizacion, procesamiento integro y simultdneo. Esto reduce incoherencias y
errores que ocurren en razéon de que se presenten archivos dobles. (2)

Las universidades no han estado ajenas a estos cambios y en este sentido se han perfeccionado los
métodos, estilos de direccidn y de gestion de sus recursos humanos. (3) El factor humano, como el capital
mas valioso con que cuentan las organizaciones en su constante desarrollo, constituye un elemento clave
para alcanzar la excelencia universitaria y una gestion estratégica, encaminada precisamente para lograr
un Sistema de Gestion de Informacion de los Recursos Humanos, donde se manifieste de manera integra
y sistémica el enfoque estratégico que requiere hoy una institucion de la educacion superior cubana. Una
gestion eficiente de la informacién de los recursos humanos es imprescindible no sélo para hacer frente a
las necesidades diarias, sino para poder disponer también de informacion que en todo momento permita
una buena organizacion, planificacién, control y optimizacién de todo el personal dentro de la
organizacion.

En la facultad 2 la seleccién, asignacion de estudiantes y profesores para cometer actividades
primordiales que son de gran peso en el desarrollo de los diversos proyectos productivos, cumplimiento de

misiones o tareas encomendadas se realizan de manera intuitiva, teniendo en cuenta criterios subjetivos,
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experiencias y conocimientos por parte de la direccion de la facultad, pues la bisqueda de mucha
informacién que a veces no se tiene a mano 0 no se encuentra bien estructurada hace que el proceso sea
lento, ademas se torna ineficaz, con baja calidad como por ejemplo:

e Los lideres de Proyecto se ven obligados a organizar gran camulo de informacién de forma
manual, existe una notable inconformidad con relaciébn a la precision de los datos que se
manipulan, inexactitud referente a la informaciéon que se almacena, lo cual provoca desinformacion
entre los factores involucrados en todo el proceso productivo.

e Afectaciones en el trabajo de la Decana, Secretaria Docente y los Vicedecanos a la hora de
solicitar informacion de algun profesor o estudiante debido a que los datos se registran en papeles
o en formato digital provocando que no se actualicen de manera adecuada.

A partir de estas deficiencias que han sido planteadas surge el siguiente problema cientifico: ¢Coémo
mejorar el proceso de gestion de informacién de profesores, estudiantes y proyectos productivos
vinculados a la facultad 2?

Para ello se plantea como el objeto de estudio: El proceso de gestion de informacién de estudiantes,
profesores y proyectos productivos en la UCI y se precisa en el campo de accion: Gestion de informacion
de estudiantes, profesores y proyectos productivos en la facultad 2.

Para guiar la investigacion se propone la siguiente idea a defender:

La realizacion de un sistema que gestione la informacién de los estudiantes, profesores y proyectos
productivos en la facultad 2 mejoraria este proceso de gestion y ayudaria en la toma de decisiones
respecto a los mismos.

El objetivo general de este trabajo es: Desarrollar una aplicacion web que facilite la gestion de la
informacion de los recursos humanos en la facultad 2.

Para el desarrollo del objetivo general se plantean los siguientes objetivos especificos:

e Realizar un estudio sobre las principales tendencias de la gestién de informacioén.

e Seleccionar la metodologia y las herramientas éptimas para desarrollar el sistema de gestion de
informacién propuesto.

e Analizar y disefiar la propuesta de solucion para gestionar la informacion de estudiantes,

profesores y proyectos productivos de la facultad 2.
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Para defender la idea antes propuesta y lograr el cumplimiento del objetivo general se proponen las
siguientes tareas:
e Realizar un estudio del estado del arte teniendo en cuenta los trabajos anteriores relacionados con
el tema.
¢ Realizar un estudio sobre la metodologia posible a utilizar.
e Realizar un estudio de las principales tendencias y tecnologias actuales a utilizar.

e Realizar el analisis, disefio e implementacion del sistema.

Con el desarrollo de este sistema sirviendo como herramienta informatica para la ayuda en la toma de
decisiones por parte de la direccién o no de la facultad 2, se podra contar con los datos actualizados de

cada uno de los profesores, estudiantes y proyectos vinculados a dicha facultad.

Esta tesis de grado estara organizada de la siguiente forma:

Capitulo 1: Fundamentacion Teorica: Analiza el estudio del estado del arte relacionado con el trabajo
gue se desarrolla. Se enfatiza en las tendencias y tecnologias actuales, metodologia de desarrollo del

software y herramientas sobre las cuales se apoya la propuesta del sistema.

Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema. Se describe y modela el negocio, obteniendo los artefactos
correspondientes a este flujo de trabajo, como son el diagrama de casos de uso del negocio, los actores y
trabajadores del mismo. Definiéndose los requerimientos funcionales y los requerimientos no funcionales,

el diagrama de casos de usos del sistema a desarrollar y sus descripciones.

Capitulo 3: Analisis y Disefio del Sistema. Aborda de manera general lo referente al analisis y el disefio

del sistema.
Capitulo 4: Implementacion. Muestra el disefio de la implementacién del software.

Capitulo 5: Estudio de la Factibilidad. En este capitulo se realiza una estimacion del esfuerzo, el tiempo

y el costo para determinar la factibilidad del sistema.
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Capitulo 1. Fundamentacién Tebrica

1.1 Introduccién

En el presente capitulo se realiza una investigacion relacionada con los sistemas de informacion y de
gestion de informacion, incluyendo el estado del arte a nivel mundial, nacional y en la UCI. Asi mismo, se
exponen las caracteristicas de las metodologias y herramientas de desarrollo empleadas para dar

solucién al problema, haciendo un analisis de las técnicas, el framework y el gestor de base de datos.

1.2 Sistemas de Informacién

Informacion: Es el conocimiento adquirido por causa del procesamiento de datos. En contradiccion a esta
diferencia se puede afirmar que en cadenas de servicios, lo que es dato para un cliente es informacién
para el proveedor-procesador. (20)

Hoy en dia es normal escuchar la afirmacién: jSe esta en la sociedad de la informacion! Ello es asi,
debido a los avances en el desarrollo de las tecnologias de las telecomunicaciones y la informética; para
las organizaciones, estas dinamicas en el entorno plantean la necesidad de ser transformadas de manera

inmediata. (4)

1.2.1 Desarrollo de los Sistemas de Informacion

Los sistemas de informacién surgen aun cuando el hombre no tenia conocimientos de que los estaba
utilizando para su comunicacion y para el aprendizaje. (4)

Con el cursar de la vida el hombre ha acumulado una serie inmensa de informacién, las que necesita
relacionar, y poner al alcance de técnicos, ingenieros y demas especialistas que lo utilizan como fuentes
de informacion para bases de calculos, estadisticas, en la toma de decisiones o0 como punto de partida
para diferentes analisis y proyectos.

Varios afos atras, el hombre tenia estos datos en tarjetas estadisticas y papeles a la deriva en el tiempo,
con la posibilidad de deterioro o en diferentes medios de almacenamiento no confiables de muy bajo nivel
de gestion, puesto que realizar cualquier condensacién de estos datos requeria de mucho tiempo; los
vinculos entre datos eran dificiles de actualizar y en ocasiones la informacién ya no existia porque se
encontraba deteriorada.

Un sistema de informacién estd comprendido por una serie de elementos que se detallaran a

continuacion:
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Documentos: Manuales u otra informacion descriptiva que explica el uso y/o la operacién del sistema.
Procedimiento: Conjunto de pasos que define el uso especifico de cada elemento del sistema o el
contexto.

Bases de Datos: Es la coleccién de datos relacionados entre si la cual es accedida por el software y es el
resultado de relacionar la informacién.

Personas: Individuos que son usuarios u operadores del sistema.

Hardware: Es el conjunto de dispositivos electronicos que proporciona la capacidad de computacién y los
dispositivos electromecanicos encargados de extraer o suministrar la informacion en/de los soportes
magnéticos.

Software: Es el conjunto de programas de computacién encargados de suministrar la informacién

deseada al cliente, con la coordinacion y relacion requerida. (4)

1.2.2 Funciones del Sistema de Informacion
Un sistema de informacion lleva a cabo una serie de funciones que se pueden reunir en tres grandes
grupos:

1. Almacenamiento de la informacion: Una vez filtrada la informacion relevante, ésta se
almacenara, puede ser en un lugar Unico, accesible a todos los usuarios, o bien en los distintos
departamentos, pero igualmente accesible a cualquier usuario que la necesite. El acceso a la
recuperacion de la informacién por parte de los usuarios, puede realizarse a través de cddigos o
claves que eviten a los miembros que no necesitan la informacién puedan acceder a ella.

2. Tratamiento de la informacion: Es la funcién clave del sistema de informacion y tiene por objeto
transformar los datos de la informacién almacenada, en informacién significativa, para ofrecérsela
a quien la necesite, en la medida y formato que el usuario requiera. Generalmente, en esta funcion
se utilizan medios informaticos por su capacidad de almacenar y velocidad en el tratamiento, asi
como la reduccién de costos que representan, esto ha hecho que se generalice su uso.

3. Distribucidén de la informacién: Es muy importante para la empresa que cada usuario posea la
informacién requerida en el momento preciso y de una forma normalizada para su correcta
interpretacion; ademas, existe la necesidad de que alguna informacion acerca de la empresa y su

entorno sean conocidas por diferentes miembros de la organizacién, para hacer frente con rapidez,
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de forma conjunta a las situaciones que se presenten y en las que se hace necesaria la resolucién

de problemas y adopcién de decisiones de forma coordinada, o cuando afecte a varias empresas.

1.3 Sistemas de Informaciéon de Recursos Humanos

El montaje de un sistema de informacion de recursos humanos requiere: observacion sisteméatica, analisis
y evaluacion de la empresa, de sus subsistemas y de sus respectivas necesidades de informacién. Un
sistema de informacion debe identificar y agrupar todas las redes de flujos de informacion para que sea
proyectada hacia cada grupo de decisiones. El énfasis debe hacerse en la necesidad de informacion y no
s6lo en el uso de informacién, como se ha hecho convencionalmente. En lo fundamental, el sistema de

informacion es la base del proceso decisorio de la organizacion. (5)

1.4 Proceso de Gestién de la Informacion.

La gestién de la informaciéon no ha surgido de la nada, es un aspecto que por muchos afios ha ocupado
gran parte del pensamiento creador del hombre. Su interés en este tema nace desde el momento exacto
en que percibe que aprovechar Gnicamente su experiencia, le limitaba con respecto a aquellos que habian
logrado acumular conocimiento y experiencias colectivas, elementos que les permitian conformar
estrategias de busqueda y aprendizaje.

La gestion de la informacidbn comprende un grupo de actividades que parten de la obtencion de la
informacién adecuada, a un precio apropiado, en el tiempo y lugar correcto, para posteriormente tomar la
decision precisa, siendo ademas el proceso de analizar y utilizar la informacion que se ha recabado y
registrado para permitir al investigador tomar decisiones debidamente documentadas, vinculada con la
generacién y la aplicacion de estrategias, establecimiento de politicas, asi como con el desarrollo de una
cultura organizacional y social dirigida al uso racional, efectivo y eficiente de la informaciéon en funcion de
los objetivos y metas de las compariias en materia de desempefio y calidad.

En fin, la gestién de la informacién no es mas que un proceso que incluye operaciones como la extraccion,
manipulacién, tratamiento, depuracién, conservacion, acceso y/o colaboracién de la informacién adquirida
por una organizacion a través de diferentes fuentes y que gestiona el acceso y los derechos de los
usuarios sobre la misma. (22) Se establece, por lo tanto, como una disciplina transversal que aparece

entrelazada en las diferentes capas de una organizacion.
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Con el suceder de los afios, la gestion de la informacion se encarga de suministrar los recursos
necesarios para la toma de decisiones, asi como para mejorar los procesos, productos y servicios de una
organizacion.
La gestion de la informacion implica:

e Determinar la informacion que se precisa.

e Recoger y analizar la informacién.

e Registrarla y recuperarla cuando sea necesario.

e Utilizarla.

e Divulgarla.

1.5 Software similar existente para la Gestion de la Informacién de los Recursos Humanos (Estado
del Arte).

Como un alto exponente en el desarrollo de la gestion de la informacién de los recursos humanos fueron
creados software especializados en esta area de trabajo tan importante para las empresas y en particular
para las empresas de software. Su objetivo es facilitar la gestién de la informacién del activo fundamental
de una empresa, las personas.

El desarrollo de la informatica y el avance tecnoldgico que se experimenta en el mundo, ha hecho posible
la creacién de software para la gestion de informacion de recursos humanos; Cuba ha dado su aporte,
como lo ha hecho en otras areas de la informética y se empefia en continuar desarrollandose en este
sentido.

Se corrobord la existencia de varios software que realizan un aporte similar a la gestion de informacion, la
mayoria de estos, propietarios, sin embargo, hay otros que son de facil adquisicién, pero que su disefio
simplemente no es posible de adaptar a empresas diferentes a la que fueron disefiados, no dando asi
cumplimiento a los objetivos que requiere el sistema de gestién de la informacion que se busca en la
facultad 2 de la UCI.

1.5.1 Software a nivel nacional

En la Universidad de las Ciencias Informaticas existe el (SEGIPP). Sistema para la Seleccion de
Estudiantes y Gestion de Informacion referente a Polos y Proyectos Productivos en la Facultad 5 que
presenta una situacién problémica semejante a la descrita en la tesis, pero este sistema no puede ser

utilizado del todo para la gestion de informacién de profesores y estudiantes de la facultad 2 de la UCl ya
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gue todo su objetivo se enmarca en el proceso que gestiona la informacion referente con el ingreso de
estudiantes a proyectos productivos en la facultad 5 por lo que no cumple con todo el problema a resolver
en la facultad 2.

1.5.2 Software de empresas extranjeras
En el mundo existen muchas soluciones informéticas que nunca cumplen en un 100% las expectativas de
las distintas empresas; ya que resultan sumamente costosas, demoran demasiado tiempo en su

construccion, periodo de prueba, puesta a punto y no posee el soporte técnico adecuado.

1.5.2.1 HRmgr

Es una herramienta de gestiéon de recursos humanos. Esta disefiada para ser simple de usar aunque no lo
suficientemente poderosa para realizar el trabajo que se requiere. Los datos pueden ser almacenados en
la base de datos cubriendo un amplio rango de informacién de un empleado. Ademas de su nombre,
direccion, fecha de nacimiento, supervisor, titulo de trabajo, HRmgr rastrea la informacioén relativa a la
asistencia, logros, beneficios, revisiones, sueldos, informacién de inmigracién y del departamento de
trabajo y contactos en caso de emergencia. Ademas de la informacién en listados, puedes imprimir
reportes para una facil referencia y guardar copias en sus archivos. Debido a la gran cantidad de personal
e informacion privada que sera almacenada, este programa fue equipado con proteccidén por contrasefias.
HRmgr también provee Backup, restauracion, importacion, exportacion y utilidades de base de datos. Este
programa debe funcionar bien para el almacenamiento de la informacion de recursos humanos y para las
necesidades de organizaciones de cualquier tipo, ya sean pequefios o de medianos negocios. La version
sin registrar esta limitada a cinco registros de empleado (6). No lograndose con la gran mayoria de las
caracteristicas que presenta, que su uso sea completamente accesible por personas que requieran de la
informacién, si se ha de emplear en la facultad 2 habria que estudiarla con detalles, gastando tiempo y

esfuerzo.

1.5.2.2 HRCorporate. Version 4.2

Es una solucién integral de recursos humanos que permite atraer, desarrollar y retener el talento humano
gue una organizacion requiere para lograr mejores resultados de negocio. Este software fue disefiado
para grandes organizaciones, cuenta con 14 modulos completamente integrados sobre una plataforma

100 % Web. Cada mdédulo presenta funcionalidades especializadas por procesos de recursos humanos
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gue se enlazan al resto de la solucién, que se implantan y configuran de acuerdo a los requerimientos de
cada cliente. (7) Esta aplicacién es creada para una institucion en especifico, aunque posee muy buenas
funcionalidades no tienen la flexibilidad de adaptarse a las exigencias propuesta por la facultad 2, puesto
gue se requiere de una aplicacion que ayude con la seleccién y asignacion de estudiantes y profesores
para cometer actividades primordiales tales como: seleccién, asignacion, muestra del cumplimiento de
responsabilidades, capacitacion, seguimiento y principalmente ayuda en la toma de decisiones, entre otras
tantas que pueden o no variar la forma en que se llevan a cabo ya que son de gran peso en el desarrollo
de los diversos proyectos productivos, cumplimiento de misiones o tareas encomendadas, necesitando
asi, la continuacién de este trabajo de curso que culminara en una herramienta de Gestion de Informacién

de los Recursos Humanos aplicable en la UCI especificamente en la facultad 2.

1.6 Metodologia de Ingenieria de Software usada.
Una metodologia de Ingenieria de Software es: un conjunto ordenado de pasos a seguir para desarrollar
software de alta calidad que cumpla con las necesidades del usuario.
El proceso unificado de desarrollo (RUP) es una metodologia para la ingenieria de software que va mas
alla del mero analisis y disefio orientado a objetos para proporcionar una familia de técnicas que soportan
el ciclo completo de desarrollo de software. El resultado es un proceso basado en componentes, dirigido
por los casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incremental. (8) Su objetivo es asegurar la
produccion de software de alta calidad que resuelva las necesidades del usuario dentro de un cronograma
predecible y al menor costo posible.
Teniendo en cuenta que RUP:
e Define roles fundamentales que tienen a su cargo la generaciéon de artefactos y documentacion
correctos por cada fase y flujo que tributan a un buen producto final.
e Es una metodologia establecida y una de las mas usadas mundialmente.
e Esté respaldada por buenos resultados en proyectos en el mundo y en la UCI.
o Esté disefiada de forma que exista un entendimiento continuo y gradual de todos los implicados en
el proyecto.
Se determindé adoptar esta metodologia para guiar el desarrollo del proyecto, puesto que pretende
implementar las mejores practicas en ingenieria de software, con el objetivo de asegurar la calidad del

software. Se caracteriza por una serie continua de iteraciones y fases donde se realiza un estudio
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detallado de los requerimientos mas criticos que se plantean, seguido de un amplio, profundo analisis y
disefio a un alto nivel de desarrollo, quedando asi bien definida la arquitectura del sistema.

La arquitectura est4 basada en componentes, flexible, facil de modificar y promueve la reutilizaciéon de
componentes, esta estructurada por tres capas, la capa de interfaz, la de negocio y la de acceso a datos.
RUP usa para la representacion de la informacion UML: lenguaje de modelado de sistemas de software
mas conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OMG. UML es un lenguaje grafico para
visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software, ofrece un estandar para describir
un plano del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios,
funciones del sistema y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas
de bases de datos y componentes de software reutilizables. Es importante resaltar que UML es un
“lenguaje" para especificar y no para describir métodos o procesos. (9) Se utiliza para definir un sistema
de software, para detallar los artefactos en el sistema, para documentar y construir. En otras palabras, es
el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se puede aplicar en una gran variedad de formas para dar
soporte a una metodologia de desarrollo de software tal como el Proceso Unificado Rational.

Esta metodologia ofrece una reduccion de riesgos basado en la retroalimentacion temprana, pruebas
continuas e iterativas que promueven una mejor evaluacion del estado del proyecto, ademas permite a los
clientes recibir evidencia concreta del avance del mismo. Y posibilita que los problemas mas complejos se
ataquen primero. Esta metodologia genera una gran documentacion, ideal para este proyecto. Por sus
caracteristicas el lenguaje de modelado a utilizar en el desarrollo del sistema es el UML. Con sus
diagramas unidos se puede representar la arquitectura del sistema. UML introduce nuevos diagramas que
sefalan la visién dinamica del sistema. Es muy util pues implementa un lenguaje de modelado evitando la
propiedad del cddigo por los desarrolladores, es decir, crea una documentacion comun para todos los
desarrollos. Cualquier desarrollador con conocimientos de UML es capaz de entender perfectamente
independientemente del lenguaje que desarrolle. Se ha convertido en un estandar de disefio orientado a

objetos.
1.7 Herramientas usadas para el desarrollo

1.7.1 Rational Rose Enterprise Suite
El Rational es una herramienta CASE desarrollada por Rational Corporation basada en UML que permite

crear los diagramas que se van generando durante el proceso de ingenieria de software. Las personas
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gue desarrollaron RUP son miembros de Rational Corporation por lo que el mismo es completamente
compatible con la metodologia usada, brinda muchas facilidades en la generacion de la documentacion
del software que se esta desarrollando. Ademas que posee un gran nimero de estereotipos predefinidos
qgue facilitan el proceso de modelado del software. Esta herramienta propone la utilizacion de la vista
estatica y otra dindAmica de los modelos del sistema, uno l6gico y otro fisico. Permite crear y refinar estas
vistas logrando de esta forma un modelo completo que representa el dominio del problema y el sistema de
software. Utiliza un proceso de desarrollo iterativo controlado, donde el desarrollo se lleva a cabo en una
secuencia de iteraciones. Se puede generar cddigo en distintos lenguajes de programacién a partir de un
disefio en UML. Brinda facilidades de una vez que se tiene el diagrama de clases persistentes a partir del
cual se genera la base de datos del sistema. Herramienta capaz de soportar el ciclo de vida del desarrollo
en un amplio espectro:

e Modelado del Negocio

e Gestion de Requisitos

e Andlisis y Disefio

e Gestion de Ingenieria de Datos

e Gestion de Prueba

e Control de Cambio

e Gestion de Configuracion.
Dicha herramienta es capaz de generar el cédigo fuente de las clases definidas en el flujo de trabajo de
disefio, pero tiene la limitacion de que aun hay varios lenguajes de programacién que no soporta o0 que
sélo lo hace a medias. Por otra parte, una vez que tenemos el diagrama de clases persistentes a partir del
cual se genera la base de datos del sistema, no existe la posibilidad de que el mismo exporte ese modelo

hacia algun sistema de gestor de base de datos.

1.8 Servidor Web Apache

El servidor Web es un programa que corre sobre el servidor que atiende las peticiones HTTP que le llegan
y las satisface. Dependiendo del tipo de la peticion, el servidor Web buscard una pagina Web o bien
ejecutard un programa en el servidor. De cualquier modo, siempre devolvera algun tipo de resultado

HTML al cliente o navegador que realiz6 la peticion.
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El servidor Web va a ser fundamental en el desarrollo de las aplicaciones del lado del servidor, ya que se
ejecutaran en él, tal es el caso del servidor Apache.

Apache es un servidor altamente configurable de disefio modular que por su sencillez permite ampliar sus
capacidades, de manera que cualquiera que posea una experiencia decente en la programaciéon de C o
Perl puede escribir un médulo para realizar una funciéon determinada. Esto significa que hay una gran
cantidad de modulos Apache disponibles para su utilizacion. Apache es una tecnologia gratuita con
licencia de cddigo abierto de tipo BSD (Berkeley Software Distribution). EI hecho de ser gratuita es
importante pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Ademas funciona en Windows, en
Linux y en otros sistemas de Unix.

Apache presenta muchas otras caracteristicas, entre ellas un elaborado indice de directorios, un directorio
de alias, negociacién de contenidos, informe de errores HTTP configurable, gestién de recursos para
procesos hijos, integracion de imagenes del lado del servidor, reescritura de las URL, comprobacion de la

ortografia de las URL y manuales online. (21)
1.9 Lenguaje de Programacion

1.9.1 PHP
Lenguaje de programacién de gran repercusion en la programacién Web, trabaja del lado del servidor con
independencia de la plataforma. Se caracteriza por su rapidez y por disponer de una amplia gama de

librerias de funciones y por ofrecer una extensa documentacion. (10)

PHP se ejecuta en el servidor, por eso permite acceder a los recursos que tenga el servidor como podria
ser una base de datos y el resultado de la ejecucidén es enviado al navegador. Ademas es independiente
del navegador, sin embargo, para que sus paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe

soportar PHP (11), en la figura 1 se muestra como funciona.
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Figura 1 ¢ Cémo funciona PHP?
El programa PHP es ejecutado en el servidor y el resultado es enviado al navegador. El resultado es
normalmente una pagina HTML pero también podria ser una pagina WML.
Las principales caracteristicas de PHP son: su rapidez; su facilidad de aprendizaje; su soporte
multiplataforma tanto de diversos sistemas operativos, como servidores HTTP, base de datos y el hecho

de que se distribuya de forma gratuita bajo una licencia abierta. (11)

Se pueden mencionar una infinidad de beneficios que brinda PHP, pero sélo se abordaran algunos de

vital importancia para el conocimiento del lenguaje:
e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.
e Muy facil de aprender.
e Se caracteriza por ser un lenguaje muy rapido.
e Soporta en cierta medida la orientacién a objeto, clases y herencia.
e Es un lenguaje multiplataforma: Linux, Windows, entre otros.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de datos: MySQL,

PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server, entre otros.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando médulos.
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e Posee documentacion en su pagina oficial la cual incluye descripcion y ejemplos de cada una de

sus funciones.
¢ Incluye gran cantidad de funciones.
¢ No requiere definicion de tipos de variables, ni manejo detallado de bajo nivel. (12)

Se escoge este lenguaje porque esta disefiado especialmente para desarrollo web por lo que siendo este
sistema a implementar, una aplicacion de gestion de informacion, la mejor forma de interactuar con los
usuarios y recoger la informacion necesaria es mediante la publicacion de una aplicacion web a la que se
pueda acceder desde cualquier lugar, en el momento que lo deseen. En la actualidad mas de 20 millones
de sitios web utilizan PHP y esta en un millén de servidores, lo que demuestra su amplio uso mundial,
especificamente en la UCI la tendencia es a hacer las aplicaciones web con este moderno lenguaje de
programacion partiendo de que puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos,
usa un cédigo simple que facilita su trabajo, una gran libreria de funciones y mucha documentacién. Una
de las caracteristicas que se tuvieron en cuenta es la facilidad de PHP para funcionar con el servidor Web
Apache, ya que se integra como un moédulo de este, justificando asi la seleccion del mismo, ambos
poseen gran compatibilidad y por su parte Apache es también gratuito, multiplataforma y presenta gran

modularidad que lo hace personalizable a la vez configurable y flexible.

1.10 Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)

Gracias a la progresiva informatizacibn que caracteriza los tiempos actuales, podemos contar con
numerosos gestores de base de datos que permiten manejar la informacion de forma sencilla, como es el
caso de los sistemas gestores comerciales Oracle, Microsoft SQL Server, Borland Interbase, entre otros.
Por otra parte, contamos también con MySQL y PostgreSQL que constituyen un acercamiento al propdsito

gue promueve el pais hacia el desarrollo de aplicaciones con software libre.

1.10.1 PostgreSQL
Software libre al que cualquiera puede acceder a su codigo fuente, modificar a voluntad y redistribuir, es

gratuito y puede ser descargado libremente desde su pagina Web para multitud de plataformas. (13)

PostgreSQL es un SGBD Objeto-Relacionales (ORDBMS) que ha sido desarrollado de varias formas

desde 1977. Como gestor de base de datos tiene caracteristicas que lo identifica entre las que se
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encuentran: aproximacion de los datos a un modelo objeto-relacional, es capaz de manejar complejas
rutinas y reglas, soporta operadores funcionales, métodos de acceso y tipos de datos definidos por el
usuario y soporta integridad referencial la cual es utilizada para garantizar la validez de los datos de la
base de datos. (14)

Entre otras caracteristicas que posee este gestor, se encuentran:

e Corre en casi todos los principales sistemas operativos: Linux, Unix, BSDs, Mac OS, Beos,
Windows, etc.

e Soporte nativo para los lenguajes mas populares: PHP, C, C++, Perl, Python, etc.

e Gran escalabilidad. Es capaz de ajustarse al nimero de CPUs y a la cantidad de memoria que
posee el sistema de forma 6ptima, permitiéndole soportar una mayor cantidad de peticiones
simultdneas de manera correcta (en algunos casos, se dice que ha llegado a soportar el triple de
carga de lo que soporta MySQL).

e Soporta distintos tipos de datos, ademas del soporte para los tipos base, también soporta datos de
tipo fecha, monetarios, elementos gréaficos, datos sobre redes (MAC, IP,...), cadenas de bits,
permite la creacion de tipos propios de datos.

¢ Incorpora funciones de diversa indole: Manejo de fechas, geométricas, orientadas a operaciones
con redes, etc.

¢ Incluye herencia entre tablas (aungue no entre objetos, ya que no existen), por lo que a este gestor
de base de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales.

e Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a cada uno de
ellos.

¢ Introduce el uso de subconsultas y transacciones, lo cual redunda en un funcionamiento mucho
mas eficaz y ofrece soluciones en campos en las que MySQL no incursiona.

e Tiene la capacidad de comprobar la integridad referencial, asi como también la de almacenar
procedimientos en la propia base de datos, equiparandolo con los gestores de base de datos de
alto nivel, tales como Oracle.

e Extensiones para alta disponibilidad, nuevos tipos de indices, datos espaciales, mineria de datos.
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PostgreSQL ha estado arropado por la fama de ser un producto muy profesional, completo y serio. Al
mismo tiempo es tremendamente eficiente, sobre todo en entornos multiprocesador. Por otra parte, los

mayores inconvenientes que pudieran aparecer durante el trabajo con este gestor son:

e Consume gran cantidad de recursos.
e Tiene un limite de 8K por fila, aunque se puede aumentar a 32K, con una disminucion considerable
del rendimiento.

e Es 2 a3 veces més lento que MySQL.

Por lo tanto, aunque MySQL desarrolla mayor velocidad de andlisis y consume menos recursos del
sistema, los requerimientos determinados fundamentalmente por el disefio del sistema que requiere gran
cantidad de informacién almacenada en su mantenimiento y desarrollo, apuntan a la seleccion de
PostgreSQL como el SGBD a emplear.

Se escoge este SGBD para almacenar la informacion que se recolecte mediante la aplicacion web
implementada con PHP, ya que este es libre al igual que el lenguaje escogido, es uno de los mas usados
en la UCI en los proyectos productivos y a nivel mundial. PostgreSQL es altamente concurrente, provee
nativamente soporte para numeros de precision arbitraria, texto de largo ilimitado, las claves ajenas
también denominadas Llaves ajenas o Claves Foraneas (foreign keys), Disparadores (triggers), Vistas,
Procedimientos almacenados, Funciones, Integridad transaccional, Herencia de tablas y tipos de datos.
(15)

1.11 Entorno de Desarrollo Integrado (IDE)

Un Entorno de Desarrollo Integrado es un programa compuesto por un conjunto de herramientas para un
programador. Puede dedicarse en exclusiva a un sélo lenguaje de programacion o bien, poder utilizarse
para varios.

Un IDE es un entorno de programacién que ha sido empaquetado como un programa de aplicacion, es
decir, consiste en un editor de cdodigo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz gréfica
GUL Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser parte de aplicaciones existentes. Los
IDEs proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de programacién, por lo que

se utilizara el Zend Studio.
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1.11.1 Zend Studio for Eclipse

Zend Studio es un editor de texto para paginas PHP que proporciona un buen niamero de ayudas desde la
creacion y gestiéon de proyectos hasta la depuracion del codigo.

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades: de parte del cliente y las del
servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene la interfaz de edicion y la ayuda.
Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia de la
herramienta de depuracién habra que disponer de la parte del servidor, que instala Apache y el médulo
PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en depuracion. (16)

Presenta una serie de caracteristicas de las cuales se pueden mencionar: auto completamiento de codigo
PHP y HTML, coloracién de sintaxis PHP y HTML, gestion de proyectos y espacios de trabajo, permite
realizar conexiones FTP, permite hacer busquedas en multiples archivos, entre otras. (16)

Todas las funcionalidades antes descritas ofrecen la posibilidad de agilizar el trabajo pero posee la

desventaja de no incluir un editor visual HTML ademés de ser un poco complejo su manejo. (17)

1.12 El Framework: Symfony

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar, gracias a sus caracteristicas, el desarrollo
de las aplicaciones Web, (18) separa la l6gica de negocio, la légica de servidor y la presentacion de la
aplicacion Web. Este framework proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el
tiempo de desarrollo de una aplicacion Web compleja. Ademas automatiza las tareas mas comunes,
permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion. El
resultado de todas estas ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se crea una
aplicacion. (18)Symfony esta desarrollado completamente en PHP5. Ha sido probado en numerosos
proyectos reales y en sitios Web de comercio electronico de primer nivel.

e Es compatible con la mayoria de gestores de base de datos como MySQL, PostgreSQL, Oracle y

SQL Server de Microsoft.

e Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows.
Como software libre, cuenta con una gran comunidad en varios idiomas, incluyendo espafiol, y esta
seriamente respaldado por sus creadores (Sensio Labs), quienes ademas de usarlo en sus aplicaciones,
dan conferencias a lo largo de todo el mundo. Symfony esta basado en un patrén clasico del disefio Web,
conocido como arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC), toma lo mejor de esta arquitectura y la

implementa de forma que el desarrollo de aplicaciones sea rapido y sencillo. En primer lugar, el
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controlador frontal y el layout son comunes para todas las acciones de la aplicacion. Se pueden tener
varios controladores y varios layouts, pero solamente es obligatorio tener uno de cada uno. El controlador
frontal es un componente que soélo tiene codigo relativo al MVC, por lo que no es necesario crear uno, ya
gue Symfony lo genera de forma automatica. Se aprovecharon los beneficios brindados por Symfony,
framework que se adaptd perfectamente a las necesidades reales presentadas para la propuesta de
solucién, software libre, que cuenta con una gran comunidad en varios idiomas, incluyendo espafiol y que
permite agilizar el trabajo. Basado en el patrén de arquitectura MVC, de aqui que este haya sido el
implementado en el sistema desarrollado, conjuntamente con las distintas ventajas que brinda su uso, es
el poder separar los componentes de un sistema permitiendo implementarlos por separado y la conexion

dinamica entre el Modelo y sus Vistas.

1.13 Conclusiones

El Capitulol contiene en sus inicios un estudio de los principales aspectos que tienen relacion con el
objeto de estudio planteado en este trabajo, una vez realizado un estudio profundo del estado del arte, se
identificd al personal como el activo fundamental de una organizacion, de los cuales depende el éxito de la
misma. En la segunda parte se realiz6 el analisis de los principales conceptos sobre los sistemas de
informacién y el conocimiento de las tecnologias y herramientas a utilizar para el desarrollo del software,
exponiendo algunas de las caracteristicas, ventajas de las mismas asi como dando una valoracion del
porque de la seleccién realizada de cada una, ya que se caracterizan por ser software libre y
multiplataforma en su mayoria. Se tuvo en cuenta ademas, el conocimiento previo sobre estas

tecnologias, con el objetivo de minimizar el tiempo de desarrollo del trabajo de diploma a realizar.
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Capitulo 2. Caracteristicas del Sistema

2.1 Introduccion

Para desarrollar un sistema con la calidad requerida se debe tener dominio de todos los procesos
involucrados en el mismo, ademas de especificar bien sus caracteristicas y asi desarrollar un software de
forma eficiente. En el presente capitulo se mostrardn de manera detallada los procesos relacionados con
el negocio. Se explicara una panoramica de la propuesta del sistema que se quiere obtener. El modelo del
negocio ademas de ser descrito, se podra analizar mediante varios diagramas que visualizan el
funcionamiento de cada proceso, permitiendo una mejor comprension del mismo. La captura de los
requisitos del software sera otro tema a tratar y se especificaran los requerimientos funcionales. Para
entrar en detalle sobre el sistema se definiran los actores del sistema, con sus descripciones, se

visualizara el diagrama de casos de uso del sistema describiéndose asi los casos de uso del sistema.

2.2 Objeto de Estudio

2.2.1 Problemay Situacién Problémica

La Facultad 2 de la UCI, requiere para su mejor funcionamiento, organizacién y documentacion de un
sistema que gestione la informacion de sus estudiantes, profesores y proyectos productivos, ya que toda
la informacion del personal de dicha institucién, no esté recogida en ninguna base de datos de la que se
pueda acceder que sirva de ayuda a la hora de una correcta toma de decisiones, para cometer actividades
primordiales como integracion a proyectos productivos, cumplimiento de misiones y disimiles tareas
encomendadas de las que se hace imprescindible la participacion del mas importante eslabon que
contienen los recursos humanos, las personas.

Todo este proceso de almacenamiento de informacién para la ayuda en la toma de decisiones se realiza
de manera intuitiva, los lideres de proyecto se ven obligados a organizar gran cimulo de informacién de
forma manual, existe una notable inconformidad con relacion a la precisién de los datos que se manipulan,
inexactitud referente a la gestién de la informacion que se almacena, lo cual provoca desinformacién entre

los factores involucrados en todo el proceso productivo.

19



-% .
<33
=t 573 o

El tener en cuenta los criterios subjetivos, experiencias y conocimientos por parte de la direccion de la
facultad hace que el proceso sea lento, con baja calidad, el retraso de la busqueda de informacién, asi
como a la hora de realizar una valoracién general del estudiantado, el estudiante no puede asegurar si es
cierta 0 no la informacion recibida, esto trae consigo un trabajo engorroso, ya que la busqueda,
actualizacion de informacién es mas dificil y consume mas tiempo. No hay forma de acceder a la
informacion cuando se le necesita.

Si ocurre algin cambio en los datos de un profesor este es actualizado s6lo en los archivos del Jefe de
Departamento lo que atrasa el trabajo de los directivos de la facultad como la Decana y los Vicedecanos
debido a que los datos se registran en papeles o en formato digital provocando que no se actualicen de

manera adecuada

2.2.2 Objeto de Automatizacion

Se desean automatizar el proceso de gestién de la informacion relacionada con registro, modificacion,
eliminacién y obtencion de toda la informacion relacionada con los proyectos, profesores y estudiantes de
la facultad 2 de la UCI.

2.3 Propuesta del Sistema

Para dar solucion al problema existente se ha decidido desarrollar un sistema de gestion que facilite el
trabajo con la informacion referente de estudiantes, profesores y proyectos productivos. Para esto se
implementara una aplicacion web haciendo uso del framework Symfony utilizado para el desarrollo de
aplicaciones web en PHP.

En el presente trabajo de diploma se desarrollan los médulos de estudiantes, profesores y proyectos
productivos, dicho trabajo se realiza a través de algunos procesos fundamentales como: la creacion de los
perfiles de estudiantes y profesores, a demas la creacidon de las fichas técnicas de los proyectos
productivos, para lo cual se requiere de una gestion eficiente en caso de alguna modificacion o eliminacion
en la informacion registrada, finalmente otro proceso de vital importancia para la ayuda en la toma de
decisiones que se ponen en practica en el sistema es el listado los reportes que se obtendran a partir de
los diversos filtrados que se realicen por parte de la Secretaria Docente, Jefe de Departamento y

Vicedecano de Produccion en el menor tiempo posible, obteniendo una informacion rapida y precisa.
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2.4 Modelo de Negocio

El negocio es el conjunto de servicios que una entidad, organizacion o empresa brinda a un conjunto de
clientes o usuarios con el propdsito de satisfacer las necesidades de estos. Al emplear la metodologia
basada en RUP, la modelacion del negocio plantea la identificacion de los procesos del negocio y su
completo analisis, el cual servirh como base para la identificacion de probables candidatos a sistemas
informaticos que soporten el negocio total o parcialmente. (19)

El primer paso del modelado del negocio consiste en capturar y definir los procesos, lo cual constituye la
base fundamental para el posterior modelado. Cuando se hable de procesos de negocio se puede decir
gue son un grupo de tareas relacionadas l6gicamente que se llevan a cabo en una determinada secuencia
y forma, que emplean los recursos de la organizacion para dar resultados que apoyen sus objetivos de
comprender la estructura y la dinAmica de la organizacion en la cual se va a implantar el sistema, en este
caso la facultad 2, teniendo conocimientos de los problemas actuales de la misma, identificando las
mejoras potenciales, asegurando que los consumidores, usuarios finales y desarrolladores tengan un

entendimiento comun de la organizacion.

2.4.1 Indicar quiénes son los actores y trabajadores del negocio

Nombre del Actor Descripcion

Directivo UCI Persona que se encarga de controlar todo lo referente a los

proyectos productivos a nivel de universidad.

Profesor Es el encargado de impartir clases, al cual se le registran

sus datos laborales.

Estudiante Persona a la que le registran sus datos personales.

Tabla 1: Descripcion de los Actores del Negocio

Trabajadores del Negocio. Descripcion
Vicedecano de Produccion Es la persona que se encarga de controlar la produccion en
la facultad.
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Lider del Proyecto Es un profesor designado por el Vicedecano de Produccion
de la facultad, que es el encargado de formular y brindar
toda la informacion referente al proyecto del cual es el
lider.

Secretaria Docente Es la encargada de elaborar los listados de los estudiantes,
los profesores y laboratorios de la facultad que utiliza el
Vicedecano de Produccion para conformar los proyectos
productivos o que utilizan cada uno de los Jefes de los 5
Departamentos de la facultad 2, a demas registra los datos

de los estudiantes cuando ingresan a la facultad.

Jefe de Departamento Registra todos los datos de cada uno de sus profesores.
Conforma los reportes que son solicitados por parte de los
directivos. Ademas es el encargado de controlar los
cambios que se realizan con respecto a los profesores de

la facultad 2.

Profesor Es la persona que asiste al Jefe de Departamento en caso
de este no contar con la informacion que los profesores

registran de los estudiantes en sus registros.

Tabla 2: Descripcién de los Trabajadores del Negocio

2.4.2 Diagrama de Casos de Uso del Negocio

Caso de Uso del Negocio
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(from Casos de Uso del Negocio)
Solicitar Reportes de Proyecto s Productivos

(from Casos de Uso del Negocio)

Figura 2: Diagrama de Caso de Uso del Negocio

2.4.3 Descripcidn textual de los Casos de Uso del Negocio en formato expandido. Ver anexo 1
2.4.4 Diagramas de Actividad. Ver anexo 2

2.4.5 Modelo de Objetos. Ver anexo 3

2.5 Relacion de los Requerimientos (Funcionales y No Funcionales)

2.5.1 Requerimientos Funcionales
RF 1 Crear Perfil de Estudiantes

RF 2 Modificar Perfil de Estudiantes
RF 3 Eliminar Perfil de Estudiantes
RF 4 Crear Perfil de Profesores
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RF 5 Modificar Perfil de Profesores

RF 6 Eliminar Perfil de Profesores

RF 7 Crear Ficha Técnica de Proyectos Productivos
RF 8 Modificar Ficha Técnica de Proyectos Productivos
RF 9 Eliminar Ficha Técnica de Proyectos Productivos
RF 10 Listado de Estudiantes por Provincia

RF 11 Listado de Estudiantes por Municipio

RF 12 Listado de Estudiantes por Sexo

RF 13 Listado de Estudiantes por Cargo FEU

RF 14 Listado de Estudiantes por Cargo UJC

RF 15 Listado de Estudiantes por Via de Ingreso

RF 16 Listado de Estudiantes por Nivel Escolar

RF 17 Listado de Estudiantes por Grupo

RF 18 Listado de Estudiantes por Militancia

RF 19 Listado de Estudiantes por Proyecto

RF 20 Listado de Estudiantes por Rol

RF 21 Listado de Profesores por Provincia

RF 22 Listado de Profesores por Municipio

RF 23 Listado de Profesores por Sexo

RF 24 Listado de Profesores por Categoria Docente
RF 25 Listado de Profesores por Grado Cientifico
RF 26 Listado de Profesores por Tiempo en la UCI
RF 27 Listado de Profesores por Departamento

RF 28 Listado de Profesores por Especialidad

RF 29 Listado de Profesores por Asignatura

RF 30 Listado de Profesores por Proyecto

RF 31 Listado de Profesores por Residencia (internos o externos)

RF 32 Listado de Profesores por Proyecto
RF 33 Listado de Profesores por Rol

RF 34 Listado de Profesores por Semestre
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RF 35 Listado de Proyectos por Siglas del Nombre (Codigo)
RF 36 Listado de Proyectos por Nombre

RF 37 Listado de Proyectos por Plataforma

RF 38 Listado de Proyectos por Lenguaje de Programacion
RF 39 Listado de Proyectos por Empresa Cliente

RF 40 Listado de Proyectos por Metodologia

RF 41 Listado de Proyectos por Clasificacion

2.5.2 Requerimientos No Funcionales

Condicion o capacidad que debe poseer un sistema para satisfacer un contrato, un estandar, una
especificacion u otro documento formalmente impuesto.

En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto.
Normalmente estan vinculados a requerimientos funcionales, es decir una vez se conozca lo que el
sistema debe hacer podemos determinar como ha de comportarse, qué cualidades debe tener o cuan
rapido o grande debe ser.

Apariencia o Interfaz Externa:

e El disefio contara con una interfaz sencilla, sin muchas imagenes para no demorar las respuestas
al usuario, a demas usara colores agradables como azules y blancos. Hara uso de banners
discretos.

Usabilidad:

e El sistema podra ser utilizado por personas que tengan un conocimiento basico en el manejo de

las computadoras, en este caso serd utilizado por los estudiantes, profesores y directivos

vinculados a la facultad 2

Rendimiento:
e El sistema contard con una base de datos en 3era forma normal que garantiza el rendimiento

Optimo de la misma.
e La aplicacion web permitira que multiples usuarios estén conectados a la vez.

e El hardware donde corra la aplicacién debe tener suficiente memoria RAM para soportar mas de

100 peticiones simultaneas.
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Soporte:

e Se requiere que el producto reciba mantenimiento ante cualquier fallo que ocurra y actualizaciones

en los datos de estudiantes, profesores y proyectos productivos.
Portabilidad. Seguridad:

e El sistema sera multiplataforma (Linux o Windows).

e |dentificar al usuario antes de que pueda realizar cualquier accion sobre el sistema y asignarles el
privilegio que le corresponde

e El sistema se encarga de controlar los diferentes niveles de acceso y funcionalidad de usuarios al
sitio.

e El usuario debera autenticarse antes de entrar al sistema, su autentificacion sera negociada con el
servicio, Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) de la Universidad.

e Cada usuario debera contener un rol en el sistema, que no debe de ser suplantado.

Politicos-culturales:
e Debera contener informacién acorde a los principios éticos de la organizacién politica que
representa.
Legales:
e La mayoria de las herramientas de desarrollo seran libres o las licencias estaran avaladas.
Confiabilidad:

e Confidencialidad: La informacion referente a estudiantes, profesores y proyectos productivos sera
manejada por el sistema y estard protegida de acceso no autorizado, ya que sera requerida la
autenticacion de los usuarios para garantizar que solo las personas autorizadas puedan acceder a
estos datos.

¢ Integridad: la informacion manejada sera objeto de cuidadosa proteccién contra la corrupcién y
estados inconsistentes, de la misma forma sera considerada igual a la fuente o autoridad de los
datos.

e Disponibilidad: La aplicacion estara disponible en todo momento para aquellas personas con
acceso a la informacion y los mecanismos utilizados para lograr la seguridad no seran un
obstaculo a los usuarios para obtener los datos deseados en el momento que lo requieran.

Software:

e Lenguaje de Programacion: PHP 5.
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e Gestor de Base de Datos, PostgreSQL 8.3

e Framework de desarrollo: Symfony. Versiéon:1.1.4

e En las computadoras de los clientes se garantizara versiones de Windows 2000 o superior, asi

como Linux y sus correspondientes distribuciones.

Hardware:

e Se necesitan como requerimientos minimos una PC con procesador Pentium Il o superior.

2.6 Modelo de Casos de Uso del Sistema

2.6.1 Definicion de los actores del sistema a automatizar

Actores

Justificacion

Estudiante

Es el encargado de llenar su Pefrfil.

Secretaria Docente

Es la persona que gestiona el Perfil de los Estudiantes en caso de

que ocurra alguna situacion que requiera cambio en dicho Perfil.

Vicedecano de Produccion

Es el encargado de gestionar los cambios que se produzcan en la
Ficha Técnica creada por el Lider de Proyecto de cada uno de los

Proyectos que pertenecen a la facultad 2.

Lider de Proyecto

Es la persona encargada de llenar los campos de la Ficha Técnica

del Proyecto Productivo al que pertenece.

Profesor

Es el encargado de llenar su Perfil con los datos que en él estan

presentes.

Jefe de Departamento

Es el encargado de gestionar los cambios que se produzcan en
cada Perfil de los Profesores que pertenecen a la facultad 2, en

caso gue este lo requiera.
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Tabla 8: Descripcion de Actores del Sistema.

2.6.2 Diagrama de casos de uso del sistema a automatizar

Diagrama de Casos de Uso del Sistema

Crear Perfil de Profesor

T '/; (from Casos de Uso del Sistema) N //"”"“'a
Crear Perfil de Estudiante ) Lider de Proyecto ~ Crear Ficha Técnica de Proyecto
Estudiante o )
(from Casos de Uso del Sistema) { (from Actores del Sistema) (from Casos de Uso del Sistema)
(from Actores del Sistema) i -
Profesor ~ : e R)
(from Actor \\ del Sistema) K . o
Listar Profesores
Jefe Departamento (from Casos de Uso del Sistema)
o =
‘[\ N (from Actores del Sistema)
I i i ) /"”""‘a

Secretaria Docente Vicedecano Produccién
Gestionar Perfil de Profesor

v (from Casos de Uso del Sistema)

Gestionar Ficha Técnica de Proyecto

(from Actores del Sistema) (from Actores de\smema)

h I \ 4 g'/ > (from Casos de Uso del Sistema)

Listar Estudiante Gestionar Perfil de Estudiante Listar P o Product
) istar Proyecto Productivo
(from Casos de Uso del Sistema) (from Casos de Uso del Sistema) ¥

(from Casos de Uso del Sistema)

Figura 10: Diagrama de Caso de Uso del Sistema.

2.6.3 Patrones de Casos de Uso

Para el desarrollo del presente modelo de casos de uso, se aplicaron patrones que permitieron reflejar con

mas precision los requerimientos existentes y lograr que los resultados se obtengan de forma mas rapida,

haciendo mas facil el trabajo.

Multiples actores (Roles comunes): Este patron se utilizé para representar actores que interpretan el

mismo papel en determinado caso de uso. Este rol es representado por otro actor, que contiene de forma

hereditaria los actores que comparten este rol.
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CRUD (Crear, Obtener, Actualizar, Eliminar): Este patron se usa cuando todos los flujos favorecen a los
mismos valores de negocio, a demas son breves y simples. Este patrén se usd para modelar todas las
operaciones que se pueden realizar de un tipo determinado sobre una parte de la informacién; ya sea para

crearla, leerla, actualizarla o eliminarla.

Con la aplicacion de dichos patrones se permitié resolver los problemas que se presentaron en la

modelacion del sistema con mayor calidad y de forma mas rapida.
2.6.4 Descripcion textual de los Casos de Uso del Sistema. Ver anexo 4

2.7 Conclusiones

En este capitulo, a partir de la comprensién de los procesos de negocio, se definieron las principales
funcionalidades que debe tener el sistema a desarrollar, estructurandose en casos de uso. Se elaboro el
diagrama de casos de uso del sistema y se describieron textualmente cada uno de los casos de uso

identificados.

29



-% g
<323 -
e

Capitulo 3 Andlisis y Disefio del Sistema

3.1 Introduccion
En este capitulo se muestran los resultados arrojados durante el flujo de trabajo de analisis y disefio del
sistema a través de los diagramas de clases del analisis y del disefio, ademas de los diagramas de

colaboracion y del disefio de la base de datos.

3.2 Andlisis del Sistema

El objetivo fundamental del flujo de analisis consiste en obtener una vision del sistema orientada en ver
gué hace, de modo que sélo se interesa por los requisitos funcionales. Las actividades de analisis se
desarrollan para facilitar la entrada al disefio, por lo que se convierten en un paso inicial y en una primera
aproximacion conceptual donde una vez comprendido los requisitos a este nivel, se aumenta la

especificidad en aras de garantizar el cubrimiento de los requisitos funcionales y no funcionales.

3.2.1 Diagramas de Clases del Analisis
Un diagrama de clases del analisis representa los conceptos en un dominio del problema, las cosas del

mundo real, no de la implementacién automatizada de estas cosas.

Caso de Uso: Crear Perfil de Estudiantes

X - O —O

Estudiante 1 i
Cl_Crear_Perfil_Estudiante CC_Crear_Perfil_Estudia CE Estudiante
(from Actores del Sistema) nte |

Figura 11: Diagrama de Clases del Analisis: CU Crear Perfil de Estudiantes.

Caso de Uso: Gestionar Perfil de Estudiante
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i CI_Modificar_Perfil_Estudiante @ ( )
Secretaria Docente CC_Gestionar_Perfil_Est CE_Estudiante
(from Actores del Sistema) / udiante

CI_Eliminar_Perfil_Estudiante

Figura 12: Diagrama de Clases del Andlisis: CU Gestionar Perfil de Estudiante.

Caso de Uso: Crear Perfil de Profesor

N

A —)

Profesor Cl_Crear_Perfil_Profesor CC_Crear_Perfil_Profes CE Profesor

(from Actores del Sistema) or

Figura 13: Diagrama de Clases del Analisis: CU Crear Perfil de Profesor.

Caso de Uso: Gestionar Perfil de Profesor
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O / Cl_Modificar_Perfi IPN@ : :

Jefe Departamento /cc_Gestionar_PerfiI_Pro CE_Profesor
fesor

CI_Eliminar_Perfil_Profesor

(from Actores del Sistema)

Figura 14: Diagrama de Clases del Andlisis: CU Gestionar Perfil de Profesor.

Caso de Uso: Crear Ficha Técnica

f OO0

. CI_Crear_Ficha_Técnica_Proyecto
Lider de Proyecto - - - - CC_Crear_Ficha_Técnic CE_Proyecto

(from Actores del Sistema) aﬁProyecto

Figura 15: Diagrama de Clases del Analisis: CU Crear Ficha Técnica.

Caso de Uso: Gestionar Ficha Técnica

S /CI_Modiﬁcar_Ficha m@ @

CC_Gestionar_Ficha_Té CE_Proyecto
Vicedecano Produccion chica
(from Actores del Sistema) }—Q

CI_Eliminar_Ficha_Técnica

Sy
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Figura 16: Diagrama de Clases del Andlisis: CU Gestionar Ficha Técnica.

Caso de Uso: Listar Estudiante

A0 —O—O

Secretaria Docente . . .
Cl:Reportes CC_Listar_Estudiante CE_Estudiante
(from Actores del Sistema)

Figura 17: Diagrama de Clases del Andlisis: CU Listar Estudiante.

Caso de Uso: Listar Profesor

20 —O—0O

ClReportes CC_Listar_Profesor CE_Profesor

Jefe Departamento

(from Actores del Sistema)

Figura 18: Diagrama de Clases del Analisis: CU Listar Profesor.

Caso de Uso: Listar Proyecto Productivo

Vicedecano Produccion Cl:Reportes CC_Listar_Proyecto CE_Proyecto

(from Actores del Sistema)

Figura 19: Diagrama de Clases del Analisis: CU Listar Proyecto Productivo.
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3.2.2 Diagramas de Colaboracién. Ver anexo 5
Los diagramas de secuencia y colaboracion (diagramas de interaccioén) son diagramas de UML utilizados
para modelar los aspectos dinamicos de un sistema y para construir sistemas ejecutables por medio de

ingenieria directa e inversa.

3.3 Diseiio
Mediante el disefio se realiza un refinamiento del andlisis, teniendo en cuenta los requisitos no
funcionales, que no es mas que ver como cumple el sistema sus objetivos y considerando ademas el
entorno de implementacion.
La ayuda del Rational define como propdsitos del disefio:

e Transformar los requerimientos en un disefio de cémo debe ser el sistema.

e Desarrollar una robusta arquitectura del sistema.

e Adaptar el disefio para que se corresponda con el entorno de implementacion, disefiando sus

funcionalidades.

3.3.1 Diagramas de Clases del Disefio.

Un diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones con sus relaciones
estructurales y de herencia. Graficamente es una coleccion de vértices y arcos. En el caso de las
aplicaciones Web, representa las colaboraciones que ocurren entre las paginas, donde cada pagina légica
puede ser representada como una clase. En este tipo de aplicaciones son mas importantes la modelacion

de la logica y estado del negocio que los detalles de presentacion.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo
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=<|ink==

.i

cp_index

cp_CreatFichaTécnica

F/

==huild==

=z<submit==

frrm_CrearFichaTécnica

sp_FichaTécnica

CC_actions

Qexecutelnsertar)d
QexecutePerfilprof()

AD_ProyectoPeer

CE_Proyecto

&idproyecto

& metodologia
& descripcion
&nombreCodigo
&nombre
&clasificacion
Q}plataforma

& programa
&area resultado
&fecha inicio
&fechafin

&idPolo

Figura 32: Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Perfil de Estudiante
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=2 z<link=» L= CC_actions
:executelnsertaro
cp_index to_CrearPerfl executePerfilprof()
==huild=
AD_EstudiantePeer
==guhmit==

sp_Peril
frm_CrearPerfil

CE_Estudiante

&idusuario
&urupo
&cargofeu
&cargoujc
&wviadeingreso
&esmilitante
&nivel

Figura 33: Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Perfil de Estudiante.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Perfil de Profesor
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CC_actions

¥executelnsertar()

cp_index cp_CrearPerfilProf i
YexecutePerfilprof()

<<build>> AD_ProfesorPeer

<<submit>> Q

frm_CrearPerfil Prof sp_PerfilProf CE_Profesor.

&idusuario

& categoriadocente
&gradocientifico
&piddepartamento
&ptiempouci
Eresidencia
&pidespecialidad

¥nsertar()

Figura 34: Diagrama de Clases del Disefio: CU Crear Perfil de Profesor.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Ficha Técnica de Proyecto Productivo
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%eliminarFicha()
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Figura 35: Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Perfil de Estudiante
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Figura 36: Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Perfil de Estudiante.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Perfil de Profesor
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<<link>> e

CC_actionsP

PeliminarP()

_GestionarP %executeEliminarProfesor()
PexecuteFormModificar()
%executeGestionarP()
%executeModificar()

<build>>

ﬁ <<gUbmit>> Q

sp_Perfilprof

AD_ProfesorPeer

frm_GestionarP

CE_Profesor.

&idusuario

& categoriadocente
&gradocientifico
&piddepartamento
&ptiempouci

& residencia
&pidespecialidad

Figura 37: Diagrama de Clases del Disefio: CU Gestionar Perfil de Profesor.

Diagrama de Clases del Disefio: CU Listar Reportes
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CC_actionsR
ﬂﬂ!‘ <<link>=> “executeListaprof()
= = %executeListamproy()
J ®executeListarestud()
ep_index cp_Repores
<<iuild>> AD_EstudiantePeer AD_ProyectoPeer AD_ProfesorPeer
B %
m-Reparies st_Reportes CE_Estudiante CE_Profesor.
Q}idu;uario CE_Proyecto &pidusuario
Q,grupo Q;idproyecm Qpcategoriad.c'cente
&pcargofeu & metodologia Q}gradomenﬂﬂco
&ecargouje &descripeion Q‘)Ifider!ana_m ento
&viadeingreso &nombreCodigo Q?tlendPDUC_I
Spesmilitante &pnombre Bpresidencia
& nivel & clasificacion &pidespecialidad
&eplataform a
&eprograma
Sparea resultado
&fecha inicio
&fechafin
&idPolo

Figura 38: Diagrama de Clases del Disefio: CU Listar Reportes.

3.3.2 Definiciones de Disefio que se apliguen
El framework Symfony cumple con una gran gama de patrones de disefio que lo hacen muy robusto tanto
en su cédigo fuente como en las aplicaciones que se implementan con él. A continuacién se presentan

una serie de patrones utilizados en el disefio de la aplicacién SGIRH.
3.3.2.1 Patrones GRASP implementados:

Front-Controller: Todas las peticiones deben ser manejadas por un Unico controlador frontal, que es el
punto de entrada a la aplicacion. Este es el caso de front-controller definido por Symfony para cada
entorno. Quien se encarga de recibir y delegar al controlador del modulo todas las peticiones asi como de

mostrar las respuestas de dichas peticiones.

Bajo Acoplamiento: La clase Actions hereda solamente de sfActions para lograr un bajo acoplamiento

de clases
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3.3.2.2 Patrones GOF implementados:

Decorator: Este patron afade funcionalidad a una clase dindmicamente. El archivo layout.php, que
también se denomina plantilla global almacena el cédigo HTML que es comun a todas las paginas de la
aplicacion, para no tener que repetirlo en cada pagina. El contenido de la plantilla se integra en el layout, o
si se mira desde el otro punto de vista, el layout decora la plantilla.

3.4 Disefio de la Base de Datos

Existen distintos modos de organizar la informaciéon y representar las relaciones entre los datos en una
base de datos. Los sistemas administradores de bases de datos convencionales usan uno de los tres
modelos légicos para hacer seguimiento de las entidades, atributos y relaciones. Los tres modelos légicos
principalmente de bases de datos son: el jerarquico, de redes y el relacional. Cada modelo I6gico tiene

ciertas ventajas de procesamiento y también ciertas ventajas de negocios.
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3.4.2 Modelo Logico de Datos.
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Figura 39: Diagrama de Modelo légico de Datos.



3.4.3 Modelo Fisico de Datos
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Figura 40: Diagrama de Modelo fisico de Datos.

3.4.4 Descripcion de las tablas de la Base de Datos

A continuacion descripciones de las tablas mas importantes de la base de datos:

Nombre: usuario

Descripcion: Almacena los datos de los usuarios del sistema.

Atributo Tipo Descripcion
idusuario integer El identificador del usuario.
ci varchar El carnet de identidad.
sexo char El sexo.

nombre varchar El nombre del usuario.

apellidos varchar El apellido del usuario.

usuario varchar El usuario.
Id_municipio integer El identificador de municipio.

Tabla 18: Descripcion de la tabla usuario de la BD.

Nombre: profesor

Descripcion: Almacena los datos de los profesores del sistema.

Atributo Tipo Descripcién
idusuario integer El identificador de usuario.
categoriadocente varchar El cargo docente del profesor.
gradocientifico varchar El grado cientifico del profesor.
iddpto integer El identificador del departamento.
tiempouci integer Tiempo que lleva el profesor trabajando
en la UCI.
residencia char Dice si el profesor tiene residencia o no
en la UCI.
idespecialidad integer El identificador de la especialidad.

45




ot &
B bk
G

Tabla 19: Descripcion de la tabla profesor de la BD.

Nombre: estudiante
Descripcion: Almacena los datos de los estudiantes del sistema.
Atributo Tipo Descripcion
idusuario integer El identificador de usuario.
cargofeu varchar El cargo feu que puede o no tener el
estudiante.
cargoujc varchar El cargo ujc que puede o no tener el
estudiante.
viadeingreso varchar Via de ingreso del estudiante.
esmilitante boolean Si el estudiante es o no militante.
nivel integer Nivel docente del estudiante en la UCI.
grupo integer Grupo al que pertenece en la UCI.

Tabla 20: Descripcion de la tabla estudiante de la BD.

Nombre: proyecto

Descripcion: Almacena los datos de los proyectos del sistema.

Atributo Tipo Descripcién
idproyecto integer El identificador del proyecto.
metodologia varchar Metodologia que utiliza el proyecto.
descripcion varchar Descripcién del proyecto.
nombrecodigo varchar Nombre del cédigo del proyecto.
nombre varchar Nombre del proyecto.
clasificacion varchar Clasificacion del proyecto.
plataforma varchar Plataforma en la que trabaja el
proyecto.
programa varchar Programa que utiliza el proyecto.
arearesultado varchar Empresa cliente que espera por el
resultado del proyecto.
fechainicio date Fecha en que comienza el proyecto.
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fechafin

date

Fecha en que termina el proyecto.

idpolo

integer

El identificador del polo al que

pertenece el proyecto.

Tabla 21: Descripcion de la tabla proyecto de la BD.

Nombre: polo_productivo

Descripcion: Almacena los datos de los polos del sistema.

Atributo Tipo Descripcion
idpolo integer El identificador del usuario.
nombre varchar El carnet de identidad.

Tabla 22: Descripcion de la tabla polo_productivo de la BD.

Nombre: dpto

Descripcion: Almacena los datos de los polos del sistema.

Atributo Tipo Descripcién
iddpto integer El identificador del departamento.
nombre varchar El nombre del departamento.

Tabla 23: Descripcion de la tabla dpto de la BD.

Nombre: especialidad

Descripcion: Almacena los datos de los polos del sistema.

Atributo Tipo Descripcién
idespecialidad integer El identificador de la especialidad.
nombre varchar El nombre de la especialidad.

Tabla 24: Descripcion de la tabla especialidad de la BD.
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3.5 Patrén de Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC).
Un patrén clasico del disefio web es conocido como arquitectura MVC, que esta formado por tres niveles:
e El Modelo representa la informacion con la que trabaja la aplicacion, es decir, su légica de negocio.
e La Vista transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar con ella.
e EI Controlador se encarga de procesar las interacciones del usuario y realiza los cambios
apropiados en el modelo o en la vista.

El principio mas importante de la arquitectura MVC es la separacion del cédigo del programa en tres
capas, dependiendo de su naturaleza. La logica relacionada con los datos se incluye en el modelo, el

cédigo de la presentacion en la vista y la logica de la aplicacion en el controlador.

T T T T T T T T T e e e e e 1
| Cliente |

Peaticion

_________ ————
: Respuesta :
| I
| |
| I
| |
| Vista I
| |
| I
| w |
| I
| Modelo [
: Sen'idcurl

Figura 41: El patrén MVC.

La arquitectura MVC proporciona grandes ventajas como: la organizacion del cédigo, la reutilizacién, la
flexibilidad y una programacion mucho mas entretenida.

Symfony toma lo mejor de la arquitectura MVC y la implementa de forma que el desarrollo de aplicaciones
sea rapido y sencillo. En primer lugar, el controlador frontal y el layout son comunes para todas las
acciones de la aplicacién, las clases de la capa del modelo se generan automaticamente en funcion de la
estructura de datos de la aplicacién y la légica de la vista se puede transformar en un archivo de

configuracién sencillo, sin necesidad de programarla.
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3.6 Seguridad

En el mundo de hoy se desarrollan aplicaciones Web que involucran informacion de caracter confidencial
y que requieren mecanismos de seguridad que garanticen que dicha informacion no sera modificada,
sustraida o falsificada por personas ajenas. Segun el rol que le sea asignado a los usuarios podran
realizar las tareas que le corresponden y por tanto obtener informacion anicamente de acciones a las que
tienen autorizacion.

Por lo que, para mantener la seguridad de la informacion que se maneja, se tuvo en cuenta para el acceso
a la aplicacién, que el usuario se autentique previamente, luego el sistema comprueba la validez del
usuario y contrasefia, afirmando que coincida con la del dominio UCI, y si es correcto se le da acceso de
acuerdo a los privilegios propios. En caso contrario se re-direcciona a la pagina principal, brindando al

usuario la posibilidad de autenticarse nuevamente.

3.7 Conclusiones
En este capitulo se definieron las clases del sistema y sus relaciones describiendo las mismas en términos
de diagramas de clases. También se represent6 el disefio de la base de datos a través del modelo l6gico y

fisico de la misma, describiéndose algunas de las tablas de dicha base de datos que utiliza este sistema.
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Capitulo 4. Implementacion y Prueba

4.1 Introduccion

Con el resultado del disefio alcanzado durante el desarrollo del capitulo anterior se comienza el flujo de
trabajo de implementacion, donde se muestra las dependencias entre el codigo y la estructura del sistema
en ejecucion mediante los diagramas de componentes y despliegue respectivamente. Ademas en este

capitulo se le realizan pruebas del Sistema de Gestion de Informacion de los Recursos Humanos.

4.2 Implementacién del Sistema

El flujo de trabajo de implementacion se comienza con el resultado del disefio. Describe en términos de
componentes como son implementados los elementos del modelo de disefio y como estos se organizan
de acuerdo a los nodos especificos en el modelo de despliegue. Los diagramas de despliegue y
componentes, conforman el modelo de implementacion, al describir los componentes a construir y su
organizacion y dependencia entre nodos fisicos en los que funcionara la aplicacion. El propésito principal

de la implementacion es desarrollar la arquitectura y el sistema como un todo.

4.2.1 Diagrama de Despliegue

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacion que muestra las
relaciones fisicas entre los componentes hardware y software en el sistema final. Se compone por nodos,
dispositivos y conectores; donde los nodos son elementos de procesamiento con al menos un procesador,
memoria, etc.; los dispositivos son nodos estereotipados sin capacidad de procesamiento en el nivel de
abstraccion que se modela y los conectores expresan el tipo de conector o protocolo utilizado entre el
resto de los elementos del modelo. Mediante el diagrama de despliegue se captura la configuracion de los
elementos de procesamiento, sus conexiones y se visualiza la distribucién de los componentes de
software en los nodos fisicos.

A continuacién se muestra el diagrama de despliegue:

Diagrama de Despliegue
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Figura 42: Diagrama de Despliegue.

4.2.2 Diagramas de Componentes

Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias légicas entre componentes,
sean éstos componentes de codigo fuente, binarios o ejecutables. Desde el punto de vista del diagrama
de componentes se tienen en consideracion los requisitos relacionados con la facilidad de desarrollo, la
gestion del software, la reutilizacion, y las restricciones impuestas por los lenguajes de programacion y las
herramientas utilizadas en el desarrollo. Los elementos de modelado dentro de un diagrama de

componentes seran componentes y paquetes.

A continuacion se muestran los diagramas de componentes:

Diagrama de Componente: CU Listar Estudiantes
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Figura 43: Diagrama de Componentes: CU Listar Estudiantes.

Diagrama de Componente: CU Listar Profesores
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Figura 44: Diagrama de Componentes: CU Listar Profesores.

Diagrama de Componente: CU Listar Proyecto
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Diagrama de Componente: CU Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo
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Figura 46: Diagrama de Componentes: CU Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

Diagrama de Componente: CU Crear Perfil de Estudiante
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Figura 47: Diagrama de Componentes: CU Crear Perfil de Estudiante.

Diagrama de Componente: CU Crear Perfil de Profesor
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Figura 48: Diagrama de Componentes: CU Crear Perfil de Profesor.

Diagrama de Componente: CU Gestionar Perfil de Profesor
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Figura 40: Diagrama de Componentes: CU Gestionar Perfil de Profesor.

Diagrama de Componente: CU Gestionar Ficha Técnica
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Figura 50: Diagrama de Componentes: CU Gestionar Ficha Técnica.

Diagrama de Componente: CU Gestionar Perfil de Estudiante
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Figura 51: Diagrama de Componentes: CU Gestionar Perfil de Estudiante.

4.3 Prueba

La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencidon de descubrir errores. Constituye
una actividad en la cual un sistema o componente de este, es ejecutado bajo ciertas condiciones o
requerimientos especificos, en el que los resultados obtenidos son observados y registrados, para la
realizacién posterior de alguna evaluacion de dicho componente o sistema. Cualquier producto de
ingenieria puede ser probado de una de estas formas:

Pruebas de Caja Negra:

Este tipo de pruebas se pueden llevar a cabo conociendo la funcionalidad especifica para la cual fue
disefiado el producto, para demostrar que cada funcién es completamente operativa.

Pruebas de Caja Blanca:
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Conociendo el funcionamiento del producto se pueden desarrollar las pruebas de Caja Blanca que
aseguren que “todas las piezas encajen”, o sea, que la operacion interna se ajusta a las especificaciones y

gue todos los componentes internos se han comprobado de forma adecuada.

4.3.1 Pruebas de Caja Negra:

Las pruebas de Caja Negra son las que se llevan a cabo sobre la interfaz del software, por lo que los
casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, que la entrada se
acepta de forma adecuada y que se produce una salida correcta, asi como que la integridad de la
informacion externa se mantiene. Estas pruebas examinan algunos aspectos del modelo,
fundamentalmente del sistema, sin tener mucho en cuenta la estructura interna del software. Se centran
principalmente en los requisitos funcionales del software. Permiten obtener un conjunto de condiciones de
entrada que ejerciten completamente todos los requisitos funcionales de un programa. Verifican las
especificaciones funcionales y no consideran la estructura interna del programa. No validan funciones
ocultas, como es el caso de las funciones que son implementadas pero no descritas durante la fase de
disefio, por lo que los errores asociados a ellas, no seran encontrados. En ellas se ignora la estructura de
control, concentrandose en los requisitos funcionales del sistema y ejercitindolos. Son realizadas sin el
conocimiento interno del producto.

A continuacién se presenta un ejemplo de las pruebas de Caja Negra realizada al caso de uso del

sistema: Crear Perfil de Estudiante.

Pruebas de Caja Negra para el caso de uso Crear Perfil de Estudiante.

Condiciéon de Entrada Casos Validos Casos No Vélidos
nombre letras Dejar el campo vacio. Caracteres
extrafios como: @ * ; : /| etc.
NUmeros.
apellidos letras Dejar el campo vacio. Caracteres
extrafios como: @ * ; : [/ etc.
NUmeros.
ci nameros de 11 digitos Dejar el campo vacio. Caracteres
extrafios como: @ * ; : / etc.
sexo Seleccionar un campo Dejar el campo vacio.
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militancia Seleccionar un campo Dejar el campo vacio.
cargofeu letras Dejar el campo vacio
cargoujc letras Dejar el campo vacio
viadeingreso letras Dejar el campo vacio.
nivelescolar letras Dejar el campo vacio.
grupo NUmeros Dejar el campo vacio. Caracteres
extrafios como: @ *; : / etc.
proyecto letra Ninguno
rol letra Ninguno. En caso que exista el
proyecto, no dejar campo vacio.
fecha aaaa-mm-dd Ninguno. En caso que exista el

proyecto poner la fecha de cuando

comenzo en el proyecto. Calendario.

Tabla 24: Prueba de Caja Negra para el CU Crear Perfil de Estudiante.

Caso de Uso:

Crear Perfil de estudiante.

Caso de Prueba:

Crear un perfil de estudiante introduciendo algun

dato incorrecto.

Entrada:

El estudiante introduce incorrectamente algun dato
de los requeridos para crear el perfil del estudiante.
Ejemplo:

Nombre: “EId@".

Apellidos:"campo vacio”.

Usuario: “campo vacio”

Sexo: “campo vacio”

Militancia: “campo vacio”

Cargo FEU: “campo vacio”

Cargo UJC: “campo vacio”

Via de Ingreso: “campo vacio”

Nivel Escolar: “campo vacio”
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=/

Grupo: “campo vacio”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de error indicando
la accién realizada incorrectamente (“Datos
incorrectos”).

Condiciones: Dato introducido incorrectamente.

Campo vacio.

63




Capitulo 5. Estimacion y Costo

5.1 Introduccion

El objetivo fundamental de la estimacion, es determinar la posibilidad de llevar adelante el proyecto (el
estudio de la factibilidad), de acuerdo a diferentes restricciones, dadas por caracteristicas propias del
mismo, como pueden ser: equipo, organizativas, econémicas, técnicas, de tiempo, etc. En este capitulo se
estima el esfuerzo y se analizan los beneficios del sistema propuesto (SGIRH), utilizando el método de
estimacion por Puntos de Casos de Uso. Obteniendo importantes indicadores como son: esfuerzo y

tiempo requerido de desarrollo.

5.2 Estimacion de Esfuerzo

La estimacion mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso es un método de estimacién del tiempo de
desarrollo de un proyecto mediante la asignacion de "pesos" a un cierto nimero de factores que lo
afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto a partir de esos factores. A
continuacion, se realizara la estimacién del Sistema para la Gestion de Informacién de los Recursos
Humanos (SGIRH).

5.2.1 Paso 1. Identificar los Puntos de Casos de Uso Desajustados
UUCP = UAW + UUCW

Donde:
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.

5.2.1.1 Factor de Peso de los Actores sin ajustar (UAW)

Los actores del sistema se clasifican en:
Simple: Otro sistema que interactda con el sistema a desarrollar mediante una interfaz de programaciéon
(API).
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Medio: Otro sistema que interactia con el sistema a desarrollar mediante un protocolo o una interfaz
basada en texto.
Complejo: Una persona que interactia con el sistema mediante una interfaz gréfica. -El factor de peso
de cada actor esta dado por su clasificacion:

e Para un actor simple el factor de peso es 1.

e Para un actor medio el factor de peso es 2.

e Para un actor complejo el factor de peso es 3.
El sistema SGIRH cuenta con cinco actores (Usuario, Estudiante, Profesor, Secretaria Docente
Vicedecano de Produccion). Estas son personas que interactian con el sistema mediante una interfaz
gréfica. Por tanto estos actores se clasifican en: Complejos y poseen factor de peso 3.
Para calcular UAW:

Tipo de Descripcion Factor de peso Actores Total = (cant
Actor actores * peso)
Simple Sistema que interactla 1 0 1*0

con el SGIRH mediante
un  (API, Application
Programming Interface)

Medio Sistema que interactla 2 0 0*2
con el SGIRH mediante
un protocolo o una
interfaz basada en texto.
Complejo | Persona que interactia 3 5 5*3
con el sistema mediante
una interfaz grafica.

TOTAL S 15

Tabla 25: Factor de peso de los actores sin ajustar.
Respuesta: UAW=15

5.2.1.2 Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW)

Los casos de uso del sistema se clasifican en:
Simple: El Caso de Uso contiene de 1 a 3 transacciones.
Medio: El Caso de Uso contiene de 4 a 7 transacciones.

Complejo: El Caso de Uso contiene mas de 8 transacciones.
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El factor de peso de cada caso de uso estd dado por su clasificacion:
e Paraun caso de uso simple el factor de peso es 5.
e Paraun caso de uso medio el factor de peso es 10.

e Paraun caso de uso complejo el factor de peso es 15.

Para calcular UUCW:

5.2.1.3 Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW).

oS &
B bk
G E

Tipo de CU Descripcion Peso Cantidad de CU Total = (cant CU * peso)
Simple El caso de uso tiene de 5 9 45
1 a 3 transacciones.
Medio El caso de uso tiene de 10 0 0
4 a 7 transacciones.
Complejo El caso de uso tiene 15 0 0
mas de 8 transacciones.
TOTAL > 50

Tabla 26: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.

Calculando UUCP:

UUCP = UAW + UUCW

UUCP =15 + 45

UUCP =60

Resultado del Paso 1. UUCP = 60

5.2.2 Paso 2. Ajustar los Puntos de Casos de Uso

UCP = UUCP * TCF *EF

Donde:




UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

5.2.2.1 Factor de complejidad técnica (TCF)

Para Calcular TCF:

Donde:

Valor: es un nimero del 0 al 5.

Significado de los valores:

g A W N +» O

: No presente o sin influencia.

TCF =0.6 +0.01 * Z (Pesoi * Valori)

. Influencia incidental o presencia incidental.
. Influencia moderada o presencia moderada.

. Influencia media o presencia media.

: Fuerte influencia o fuerte presencia.

. Influencia significativa o presencia significativa.
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instalacion

Factor Descripcién Peso Valor asighado Comentario Total = (peso* valor
asignado)
T1 Sistema distribuido 2 0 Sistema 0
centralizado
T2 Tiempo de respuesta 1 4 Velocidad 4
bastante
rapida
T3 Eficiencia del usuario 1 4 Necesidad de 4
final eficiencia
T4 Procesamiento interno 1 0 No hay 0
complejo célculos
complejos
T5 El cédigo debe ser 1 4 Cédigo 4
reutilizable reutilizable
T6 Facilidad de 0.5 4 Debe ser facil 2




de instalar
T7 Facilidad de uso 0.5 Debe ser facil
de usar
T8 Portabilidad 2 Sistema
portable
T9 Facilidad de cambio 1 Se requiere
de un costo
de
mantenimiento
bajo
T10 Concurrencia 1 Si
T11 Incluye objetivos 1 Seguridad
especiales de
. normal
seguridad
T12 Provee acceso directo 1 Los usuarios
a terceras partes .
tiene acceso
directo
T13 Se requieren 1 Pocos
facilidades especiales .
; usuarios
de entrenamiento de
usuarios internos,
sistema facil
de usar.
TOTAL

Tabla 27: % (Pesoi * Valori) para el factor de complejidad técnica.
TCF=0.6 +0.01* Z (Pesoi * Valori)

Respuesta: TCF=0.6+0.01*38 = 0.98

5.2.2.2 Factor de ambiente (EF)

Para Calcular EF:

EF =1.4-0.03 * X (Pesoi * Valori)




=/

Factor Descripcion Peso Valor asignado Comentario Total = (peso* valor
asignado)
El Familiaridad con el 15 4 El equipo esta 6
modelo de proyecto familirializado
utilizado con el
modelo.
E2 Experiencia en la 0.5 4 El equipo ha 2
aplicacion trabajado en
este tipo de
sistema.
E3 Experiencia en la 1 4 El equipo 4
orientacion a objetivos tiene
experiencia
enla
programacion
00.
E4 Capacidad del analista 0.5 4 Tiene 2
lider conocimientos
de ISW.
E5 Motivacion 1 5 El equipo esta 5
altamente
motivado.
E6 Estabilidad de 2 4 No se 8
requerimientos esperan
cambios.
E7 Personal Part-Time. -1 0 El equipo 0
trabaja a
tiempo
completo.
E8 Dificultad del lenguaje -1 2 Se -2
de programacién programara
en PHP.
23
TOTAL

EF =1.4-0.03 * 2 (Pesoi * Valori)

Respuesta: EF=1.4-0.03*23 = 0.71

Tabla 28: % (Pesoi * Valori) para el factor ambiente.
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UCP = UUCP * TCF * EF
UCP = 60*0.98*0.71= 41.748

Resultado del Paso 2: UCP =41.748

5.2.3 Paso 3. Calcular esfuerzo de FT Implementacion

E=UCP *CF

Donde:
E: esfuerzo estimado en horas-hombre.
UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF: factor de conversion.

5.2.3.1 Factor de conversion (CF).

CF = 20 horas-hombre (si Total EF < 2)
CF = 28 horas-hombre (si Total EF = 3 6 Total EF = 4)

CF = abandonar o cambiar proyecto (si Total EF = 5)

Para calcular CF;

Total er = Cant EF < 3 (entre E1 —E6) + Cant EF > 3 (entre E7, E8)

Total er=2+0=2

Respuesta: CF=20 horas-hombre (porque Total er < 2)



E = UCP * CF

E =41.748*20 horas-hombre = 834.96 horas-hombre
Resultado del Paso 3: E= 834.96 horas-hombre

5.2.4 Paso 4. Calcular esfuerzo de todo el proyecto
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El valor del esfuerzo calculado representa el esfuerzo del Flujo de Trabajo de Implementacion,

comparacion salen el resto de los esfuerzo y la suma de ellos es el esfuerzo total (ET).

Actividad % esfuerzo Valor esfuerzo
Analisis 10 208.74
Disefio 20 417.48
Implementacién 40 904.54
Pruebas 15 313.11
Sobrecarga (otras actividades) 15 313.11
Total 100 2156.98

Tabla 29: Esfuerzo de los flujos de trabajo.

EL esfuerzo total (ET) del proyecto seria:

ET = 2156.98 Horas-Hombre.

Un mes tiene como promedio 30 dias y se supone que una persona trabaja 8 horas por dia; la cantidad de

horas que puede trabajar una persona en 1 mes es 240 horas. Se concluye en la siguiente tabla que:

Esfuerzo Total (Horas--

Hombre)

ET1

2156.98

Esfuerzo Total (Mes--

ET2 8.9874166666666666666666666666667~8.99

Hombre)

Salario Promedio SM 100
Cantidad de Hombres CH 1
Costo (Hombre-Mes) CHM 100

Costo Total Costo 899
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Finalmente:

Tiempo =ET/CH

Tiempo = 8.9874166666666666666666666666667 / 1

Tiempo = 8.9874166666666666666666666666667 ~ 9 meses

De los resultados obtenidos se interpreta que con 1 hombre trabajando en el proyecto SGIRH puede

llevarse a cabo en aproximadamente 9 meses y su costo total se estima sea de $899.

5.3 Beneficios tangibles e intangibles
El Sistema de Gestion de Informacion de los Recursos Humanos de la Facultad 2 tiene como principal
objetivo ayudar en la toma de decisiones, lograndose esto, con la informacién que se registrara en él
sistema, relacionada con los profesores, estudiantes y proyectos productivos. Por lo que contara con el
constante intercambio de usuarios, de ahi su interfaz gréfica sencilla y amigable. Los beneficios mas
destacables brindados por este sistema son principalmente intangibles:
e Ahorrar tiempo, facilitar el trabajo y posibilitando a los diferentes directivos Vicedecano de
Produccion, Jefe de Departamento ver importantes reportes del estado en que se encuentran los

profesores, estudiantes y los proyectos productivos de la facultad.

e Hacer mas eficiente la gestion de la informacion en el proceso productivo, docente e investigativo
de la facultad, facilitando asi el acceso a la informacion que se necesite relacionada a estudiantes,

profesores y proyectos en la facultad 2.

Entre los beneficios tangibles podemos mencionar: la creacién del SGIRH, con la finalidad de que los
usuarios interesados en el tema de la produccién de la facultad, como es el caso de sus directivos,
puedan estar actualizados del tema mediante la opcién “Reportes” que brindara el sistema y no depender
asi del Vicedecano de Producciéon para ello, también con la elaboracion del perfil de profesores,

estudiantes hace mas rapido el trabajo de todo aquel que requiera de esa informacion.

5.4 Analisis de costos y beneficios

El desarrollo de este sistema no requiere grandes gastos de recursos, ni de tiempo; los servidores que
existen en la Universidad son capaces de soportar la base de datos que contiene la informacién, asi como
el software en su totalidad. Estara desarrollado casi en su totalidad por software libre. No reportara gastos

por concepto de entrenamiento a los usuarios pues sera sencillo y de facil manejo. Pondra en las manos
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de la facultad 2 de la UCI una herramienta para la gestion de la informacion de estudiantes, profesores y
proyectos productivos mejorando los problemas antes mencionados en la introduccion de este Trabajo de
Diploma existentes por la ausencia de este tipo de software en la facultad. Teniendo en cuenta todos los
beneficios antes mencionados y que el esfuerzo necesario para el desarrollo de SGIRH es de 8 Mes-
Hombre, se considera factible el desarrollo de esta aplicacion.

5.5 Conclusiones
En este capitulo se describié el estudio de la factibilidad realizado al sistema propuesto SGIRH Se
plantearon los principales beneficios que reportara al ser implantado y se arriba a la conclusion teniendo

en cuenta el costo estimado, que es factible su desarrollo.
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Conclusiones Generales

Al término del presente Trabajo de Diploma se cumplieron satisfactoriamente los objetivos especificos
trazados para su desarrollo. Se investigaron los procesos de gestion de informacion de los recursos
humanos de la facultad 2. La metodologia escogida qued6 definida para la construccion del software a
partir del estudio realizado. Se llevd a cabo una correcta seleccion de las herramientas quedando
demostrada la eficacia de las herramientas y tecnologias seleccionadas, que permitieron realizar el
andlisis, disefio e implementacion del sistema. Se creé la base de datos con la informacion de estudiantes,
profesores y proyectos productivos necesaria para apoyar la toma de decisiones en la facultad 2. Se

elaboré ademas la documentacion del mismo en el formato requerido con las caracteristicas establecidas.

74



-% g
<323 -
e

Recomendaciones

Luego de dar cumplimiento a los objetivos planteados en este trabajo y teniendo en cuenta las

experiencias adquiridas durante el desarrollo del mismo, se recomienda:

1.

Ampliar el nimero de reportes brindados por la aplicacién para proporcionar mayor informacion a
los usuarios y clientes que van a interactuar con la aplicacion.

Generalizar la propuesta para que sea utilizada por otras facultades que no cuenten con un
sistema que gestione la informacion que aqui se trata.

Realizar las pruebas de casos de uso al software y describirlas.

Realizar una encuesta que permita recoger las preferencias, criterios, sugerencias y satisfacciones
de los estudiantes de la facultad 2.

Dar continuidad al sistema de acuerdo a las necesidades de nuevos clientes y profundizar en los

procesos de gestidon de informacién de los recursos humanos.
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Glosario de Términos

CASE: Computer Aided Software / Ingenieria de Software Asistida por Computadora desarrollada por
Rational Corporation.

CPUs: Central Processing Unit / Unidad de Proceso Central, La CPU es el cerebro del ordenador.
Framework: Es una estructura de soporte definida, mediante la cual otro proyecto de software puede ser
organizado y desarrollado.

ETP: File Transfer Protocol / Protocolo de Transferencia de Archivos.

GOF: Patrones de disefio es una herramienta fundamental para el disefio.

GRASP: Patrones de disefio para Asignhar Responsabilidades.

GUL: Graphical User Interface / Interfaz Grafica de Usuario. Programa software que gestiona la interaccion
con el usuario de manera gréafica mediante el uso de iconos, menu, mouse, etc.

Hardware: Es el conjunto de dispositivos electronicos que proporciona la capacidad de computacion y los
dispositivos electromecanicos encargados de extraer o suministrar la informacion en/de los soportes
magnéticos.

HTML: HyperText Markup Language / Lenguaje de Marcas de Hipertexto, es el lenguaje de marcado
predominante para la construccién de paginas web.

HTTP: HyperText Transfer Protocol / Es el protocolo de transferencia de hipertexto / usado en cada
transaccién de la Web (WWW).

HTTPS: Hypertext Transfer Protocol Secure / Protocolo seguro de transferencia de hipertexto.

IDE: Integrated Development Environment / Entorno de Desarrollo Integrado. Entorno de programacion
gue ha sido empaquetado como un programa de aplicacién, consiste en un editor de cédigo, un
compilador, un depurador y un constructor de interfaz grafica GUI.

IP: Internet Protocol.

LDAP: Es un protocolo a nivel de aplicacion, que permite el acceso a un servicio de directorio ordenado y
distribuido para buscar diversa informacién en un entorno de red. LDAP también es considerado una base
de datos (aunque su sistema de almacenamiento puede ser diferente) al que pueden realizarse consultas.

Habitualmente, almacena la informacién de login (usuario y contrasefia) y es utilizado para autenticarse
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aunque es posible almacenar otra informacion (datos de contacto del usuario, ubicacién de diversos
recursos de la red, permisos, certificados, etc.). En conclusién, LDAP es un protocolo de acceso unificado
a un conjunto de informacion sobre una red.

LINUX: Es un Sistema Operativo. Es una implementacion de libre distribucién UNIX para computadoras
personales (PC), servidores, y estaciones de trabajo.

MAC: (Media Access Control Address / Direccion de Control de Acceso al Medio).

Microsoft SQL Server: Constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas gestores de bases

de datos como son Oracle, PostgreSQL, Interbase o0 MySQL

MVC: Model — View - Controller / Modelo Vista Controlador.

MySQL: Sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario.

OMG: Object Management Group. Es una asociacion sin fines de lucro formada por grandes
corporaciones, muchas de ellas de la industria del software, como IBM, Apple, Sun Microsystems y HP.
ORACLE: Se considera como uno de los sistemas de bases de datos mas completos.

ORDBMS: Object-Relational Database Management System. / Sistemas de Base de Datos Relacionado a
Objeto.

PHP: Hypertext Preprocessor / Lenguaje de programacion del lado del servidor que permite crear y
ejecutar aplicaciones Web dinamicas e interactivas.

RUP: Rational Unified Process / Proceso Unificado de Desarrollo. Metodologia para el desarrollo de
software.

SOAP: Protocolo Simple de Acceso a Objetos. Basado en XML, que permite la interaccion entre varios
dispositivos y que tiene la capacidad de transmitir informacién compleja.

Software: Es el conjunto de programas de computacion encargados de suministrar la informacion
deseada al cliente, con la coordinacion y relacion requerida.

TCP/IP: Proviene de dos protocolos importantes de la familia, el Transmission Contorl Protocol (TCP) y el
Internet Protocol (IP), es la base del Internet que sirve para enlazar computadoras que utilizan diferentes
sistemas operativos, incluyendo PC, minicomputadoras y computadoras centrales sobre redes de area
local y area extensa.

UML: Unified Modeling Language / Lenguaje Unificado de Modelado.

Web: World Wide Web o WWW.
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Windows: Familia de sistemas operativos desarrollados y comercializados por Microsoft. Existen
versiones para hogares, empresas, servidores y dispositivos méviles, como computadores de bolsillo y
teléfonos inteligentes.

WML: Wireless Markup Language / Una version reducida de HTML, utilizada para crear paginas

destinadas a las pantallas de terminales moviles.
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Anexos

Anexo 1. Descripcion textual de los Casos de Uso del Negocio en formato expandido.

Caso de Uso: Registrar Proyectos Productivos

Actores:

Directivo UCI

Trabajadores:

Vicedecano de Produccién y Secretaria de Produccion.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un directivo de la UCI se
acerca a la facultad y plantea la necesidad de comenzar un
proyecto productivo. El Vicedecano de Produccion solicita
los datos del proyecto y le asigna el laboratorio, los
estudiantes, el lider etc. Que formaran parte del proyecto.
Registra el proyecto con todos sus datos. Finaliza el caso

de uso.

Flujo

Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El directivo se dirige a la facultad para

proponer un proyecto productivo.

1.1 El Vicedecano de Produccion solicita los datos del

proyecto.

2. El

proyecto que desea comenzar.

directivo entrega los datos del

2.1 El Vicedecano de Produccion analiza los datos del
proyecto.

2.2 Si el Vicedecano de Produccion aprueba los datos del
nuevo proyecto y decide que puede emprenderlo, solicita a
la secretaria los listados de los estudiantes, profesores y
laboratorios de la facultad.

2.3 La secretaria le entrega los listados al Vicedecano de
Produccion.

2.4 El Vicedecano de Produccion conforma el proyecto con
los estudiantes, profesores y le asigna uno o varios

laboratorios en dependencia de la magnitud del proyecto y
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registra el nuevo proyecto que ha quedado conformado.

Flujos Alternos de los Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2.2 Si el Vicedecano de Produccion no aprueba los datos
del nuevo proyecto y decide que no puede emprenderlo, le

comunica al cliente que su proyecto no ha sido aprobado.

Tabla 3: Descripcion del CUN: Registrar Proyectos Productivos.

Caso de Uso: Registrar Profesores

Actores:

Profesor

Trabajadores:

Jefe de Departamento

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando el profesor se presenta en
la facultad para registrarse. El Jefe de Departamento
recoge sus datos en el registro de profesores y si es
necesaria alguna certificacién se la solicita, en caso de no
tenerla le informa que no puede registrar el dato, luego

ubica al profesor en un colectivo.

Flujo

Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El profesor se presenta a la facultad para

registrarse.

1.1 El Jefe de Departamento solicita los datos del profesor.

2. El profesor informa sus datos.

2.1 El Jefe de Departamento analiza los datos.

2.2 Solicita la certificacion del profesor en caso de ser
necesaria.

2.3 Informa que no puede registrar sus datos hasta tanto

no tenga la certificacion.

3. Entrega la certificacion

3.1 El Jefe de Departamento recoge los datos aprobados

en el registro de profesores.
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3.2 Ubica en un colectivo al profesor, orientando ver al Jefe

de Colectivo.

Flujos Alternos de los Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3.1 Si el Jefe de Departamento no aprueba los datos del
nuevo profesor, le comunica al profesor que no ha sido

aprobado.

Tabla 4: Descripcion del CUN: Registrar Profesores.

Caso de Uso: Registrar Estudiantes

Actores:

Estudiante

Trabajadores:

Secretaria Docente

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando el estudiante en primer afo
de la carrera se presenta en la facultad para registrarse. La
secretaria docente solicita el carnet de identidad, el titulo
de bachiller, la certificacion de 12 grados, ademas si el
estudiante es hombre solicita la baja del servicio militar,
luego se registra la matricula del estudiante en el sistema

ubicando a dicho estudiante en un grupo.

Flujo

Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El estudiante se presenta en la facultad

para registrarse.

1.1 La secretaria docente solicita carnet de identidad,
certificacion de 12 grados, ademas si es el estudiante es
hombre la baja del servicio militar.

1.2 La secretaria docente solicita los datos del estudiante

que requiere la hoja de matricula.

2. El estudiante entrega todas las

solicitudes.

2.1 La secretaria docente revisa que todas las solicitudes

estén presentes, si falta alguna solicitud, le informa al
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estudiante que no puede registrase hasta no tener cada
solicitud.

2.2 La secretaria docente solicita los datos que requiere la
matricula del sistema y se los pregunta al estudiante.

3. El estudiante informa sus datos. 3.1 La secretaria docente introduce los datos en la hoja de
matricula y quedan aprobados en el registro de

estudiantes.

3.2 La secretaria docente ubica al estudiante en un grupo.

Tabla 5: Descripcion del CUN: Registrar Estudiante.

Caso de Uso: Solicitar Reportes de Proyectos Productivos

Actores: Directivo UCI
Trabajadores: Vicedecano de Produccién y Lider de Proyecto
Resumen El caso de uso inicia cuando algun directivo de la facultad o

fuera de ella, solicita informacién detallada acerca de los

proyectos productivos existentes en la facultad.

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. EI directivo solicita el estado de los | 1.1 El Vicedecano de Produccion solicita al Lider la
proyectos de la facultad. informacién sobre su Proyecto.
1.2 El Lider entrega un informe con el estado del proyecto.
1.3 El Vicedecano recibe los datos del Lider y crea un
reporte completo de los datos.
1.4 El Vicedecano entrega el reporte con los datos del

proyecto al Directivo UCI

2. El Directivo UCI recibe los datos del
proyecto elaborado por el Vicedecano de

Produccion.
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Tabla 6: Descripcion del CUN Asociado: Solicitar Reportes de los Proyectos Productivos.

Caso de Uso: Solicitar Reportes de Profesores

Actores:

Directivo

Trabajadores:

Jefes de Departamentos

Descripcion:

El caso de uso se inicia cuando un Directivo necesita
conocer algun dato de un profesor, éste le pide al Jefe de
Departamento dicha informacion, el Jefe de Departamento
verifica si el Superior puede tener acceso a la informacion,
busca el(s) dato(s) en el registro de profesores y se lo
comunica al Superior. El caso de uso termina cuando el

Superior recibe la informacion.

Resumen:

El caso de uso inicia cuando algun directivo de la facultad,
solicita informacion detallada acerca de los profesores que
trabajan en la facultad. El Jefe del Departamento pregunta
el tipo de informacion exacta que el directivo desea obtener

de ese profesor y elabora el reporte.

Flujo

Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del Negocio

1. El directivo solicita informacion.

1.1 El Jefe del

informacién exacta que se desea obtener del profesor.

Departamento  pregunta el tipo de

1.2 El Jefe de Departamento verifica si tiene acceso a la

informacion.

2. El directivo le detalla la informaciéon que

desea obtener.

2.1 Si es aprobado el acceso a la informacion el Jefe del

Departamento  elabora el reporte con la informacion

sefalada y se lo entrega.

3. El directivo recibe el reporte elaborado

por el Jefe del Departamento.

Tabla 7: Descripcion del CUN Asociado: Solicitar Reportes de los Profesores.
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Caso de Uso Asociado: Solicitar Reportes de Estudiantes

Actores: Directivo
Trabajadores: Jefes de Departamentos, Profesores
Resumen El caso de uso inicia cuando algun directivo de la facultad,

solicita informacion detallada acerca de los estudiantes en
la facultad. El Jefe del Departamento pregunta el tipo de
informacién que el directivo desea obtener y elabora el

reporte.

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor Respuesta del Negocio

1. El directivo solicita informacion. 1.1 El Jefe del Departamento pregunta el tipo de

informacién exacta que se desea obtener.

2. El directivo le detalla la informaciéon que | 2.1 Si el Jefe del Departamento cuenta en ese momento
desea obtener. con la informacion que desea el Directivo, elabora el
reporte con la informacién sefialada y se lo entrega.

2.2 Si la informacién que desea obtener el Directivo la
posee el Profesor, solicita a este el registro donde se
encuentra toda la labor del estudiante.

2.3 El profesor le entrega el registro con los listados del
estudiante al Jefe del Departamento.

2.4 EIl Jefe del Departamento elabora el reporte con la

informacién sefalada y se lo entrega al Directivo

3. El directivo recibe el reporte elaborado

por el Jefe del Departamento.

Tabla 8: Descripcion del CUN Solicitar Reportes Estudiantes.

Anexo 2. Diagramas de Actividades
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Diagrama de Actividades. Casos de Uso: Registrar Proyectos Productivos
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Figura 3: Diagrama de Actividades del CUN: “Registrar Proyectos Productivos”.

Diagrama de Actividades. Caso de Uso: Registrar Profesores
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Figura 4: Diagrama de Actividades del CUN: “Registrar Profesores”.

Diagrama de Actividades. Casos de Uso: Registrar Estudiantes
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Figura 5: Diagrama de Actividades del CUN: “Registrar Estudiantes”.

Diagrama de Actividades. Caso de Uso: Solicitar Reportes de Proyectos
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Figura 6: Diagrama de Actividades del CUN: “Solicitar Reportes de Proyectos”.

Diagramas de Actividades. Caso de Uso: Solicitar Reportes de Estudiantes
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Figura 7: Diagrama de Actividades del CUN: “Solicitar Reportes de Estudiantes”.

Diagrama de Actividades. Caso de Uso: Solicitar Reporte de Profesores
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Figura 8: Diagrama de Actividades del CUN: “Solicitar Reportes de Profesores”.
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Anexo 3. Modelo de objetos
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Figura 9: Modelo de Objetos del Negocio.

Anexo 4. Descripcion textual de los Casos de Uso del Sistema

Nombre del Caso de Uso: Crear Perfil de Estudiante

Actores:

Estudiante

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el estudiante indica que
desea crear su perfil. El caso de uso termina cuando los

datos del estudiante son guardados en la base de datos.
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Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF1

Flujo

Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Estudiante selecciona la opcion del

menu del inicio de “Estudiante”.

1.1 El sistema muestra la siguiente opcién cuando se
despliega en el menu de inicio:

e Crear Perfil de Estudiante.

2. El estudiante escoge la opciéon “Crear
Perfil de Estudiante”.

2.1 El sistema muestra la interfaz para introducir los datos

del perfil necesarios a adicionar.

3. El estudiante introduce los datos de su

3.1 El sistema verifica la validez de los datos introducidos.

perfil y selecciona la opcién “Insertar | 3.2 Si los datos son validos, el sistema crea el perfil del

Datos”. estudiante en la base de datos y sale una interfaz con los
nombres y apellidos del estudiante que creé su perfil.
Finaliza el caso de uso.
Flujos Alternos

3.a 3.2 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.

Pos condiciones:

El perfil del estudiante queda creado en la base de datos.

Prioridad: Critico
Tabla 9: Descripcién de CUS Crear Perfil de Estudiante.
Nombre del Caso de Uso: Gestionar Perfil de Estudiante
Actores: Secretaria Docente

97




-% -
<33 '
=t 573 o

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando la Secretaria Docente
verifica que existe algun error en los datos que llend el
Estudiante en su Perfil o que dicho Estudiante se ha dado
de baja de la facultad, indicando que desea modificar o
eliminar su perfil. El caso de uso termina cuando los datos
del estudiante son guardados o actualizados en la base de
datos.

Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF2,RF3

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. La Secretaria Docente selecciona la

opcién del mena del inicio de “Estudiante”.

1. El sistema muestra la siguiente opcién cuando se
despliega en el menu de inicio:

Gestionar Perfil.

Seccion: Modificar Perfil de Estudiante.

Flujo Normal de los Eventos.

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

2. La Secretaria Docente escoge la opcion

“Gestionar Perfil de Estudiante”.

2.1 El sistema muestra el listado de los estudiantes que

han creado su perfil.

2.2 El sistema le da la opcion a la Secretaria Docente de

escoger el perfil que desea modificar.

3. La Secretaria Docente modifica los datos
en el perfil de estudiante y selecciona la

opcion “Guardar Cambios”.

3.1 El sistema valida los datos

3.2 El sistema guarda los datos

Flujos Alternos

3.a

3.1 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.
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3. b El estudiante decide que no desea
modificar su perfil de proyecto y presiona el

boton “Cancelar”.

3.2 El sistema no modifica los datos del perfil de estudiante
y muestra la interfaz de inicio de la aplicacion

Seccion: Eliminar Perfil de Estudiante.

Flujo Normal de los Eventos.

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

2. La Secretaria Docente escoge la opcion
“Gestionar Perfil de Estudiante”.

2.1 El sistema muestra el listado de los estudiantes

existentes en la base de datos.

3. La Secretaria Docente selecciona el perfil

o los perfiles que desea eliminar.

3.1

seguro que desea eliminar?

El sistema muestra el siguiente mensaje: ¢Estas

4. La Secretaria Docente si escoge el botén

Aceptar.

4.1 El sistema elimina el perfil del estudiante de la base de

datos y muestra la pagina actualizada.

5. La Secretaria escoge el botén Cancelar.

5.1 El sistema muestra la pagina actual con el listado de

estudiantes

Pos condiciones:

El perfil de estudiante queda actualizado en la base de

datos por la modificacién antes realizada.

Prioridad: Critico
Tabla 10: Descripcion de CUS Gestionar Perfil de Estudiante.
Nombre del Caso de Uso: Crear Perfil de Profesor
Actores: Profesor
Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Profesor indica que

desea crear su perfil. El caso de uso termina cuando los

datos del Profesor son guardados en la base de datos.

Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF4

Flujo Normal de Eventos
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Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Profesor selecciona la opcion del

menu del inicio de “Profesor”.

1.1 El sistema muestra la siguiente opcién cuando se
despliega en el menu de inicio:

e Crear Perfil de Profesor.

2. El Profesor escoge la opcién “Crear Perfil
de Profesor”.

2.1 El sistema muestra la interfaz para introducir los datos

del perfil necesarios a adicionar.

3. El Profesor introduce los datos de su

perfil selecciona la opcién “Insertar Datos”.

3.1 El sistema verifica la validez de los datos introducidos.

3.2 Si los datos son validos, el sistema crea el perfil del
Profesor en la base de datos y sale una interfaz con los
nombres y apellidos del Profesor que acaba de crear su

perfil. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

3.a

3.2 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.

Pos condiciones:

El perfil del Profesor queda creado en la base de datos.

Prioridad: Critico
Tabla 11: Descripcion de CUS Crear Perfil de Profesor.
Nombre del Caso de Uso: Gestionar Perfil de Profesor
Actores: Jefe de Departamento
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Resumen:

El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Departamento
verifica que existe algun error en los datos que llend el
Profesor en su Perfil 0 que dicho Profesor se ha dado de
baja de la facultad, indicando asi que desea modificar o
eliminar su perfil. El caso de uso termina cuando los datos
del profesor son guardados o actualizados en la base de
datos.

Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF5,RF6

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Jefe de Departamento selecciona la

opcién del mena del inicio de “Profesor”.

1.1 El sistema muestra la siguiente opcion cuando se
despliega en el menu de inicio:

Gestionar Perfil de Profesor.

Seccion: Modificar Perfil de Profesor.

Flujo Normal de los Eventos.

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

2. ElI Jefe de Departamento escoge la

opcion “Gestionar Perfil de Estudiante”.

2.1 El sistema muestra el listado de los profesores que

han creado su perfil.

2.2 El sistema le da la opcion al Jefe de Departamento de

escoger el perfil que desea modificar.

3. El Jefe de Departamento modifica los
datos en el perfil de profesor y selecciona la

opcion “Guardar Cambios”.

3.1 El sistema valida los datos

3.2 El sistema guarda los datos

Flujos Alternos

3.a

3.1 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.
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3. b El Jefe de Departamento decide que no
desea modificar su perfil y presiona el botén

“Cancelar”.

3.2 El sistema no modifica los datos del perfil de profesor y

muestra la interfaz de inicio de la aplicacion.

Seccion: Eliminar Perfil de Estudiante.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

2. El Jefe de Departamento escoge la

opcion “Gestionar Perfil de Profesor”.

2.1 El sistema muestra el listado de los profesores

existentes en la base de datos.

3. El Jefe de Departamento selecciona el

perfil o los perfiles que desea eliminar.

3.1

seguro que desea eliminar?

El sistema muestra el siguiente mensaje: ¢Estas

4. El Jefe de Departamento si selecciona el

boton Aceptar.

4.1 El sistema elimina el perfil del profesor de la base de

datos y muestra la pagina actualizada.

5. El Jefe de Departamento escoge el botén

Cancelar.

5.1 El sistema muestra la pagina actual con el listado de

profesores.

Pos condiciones:

El perfil de profesor queda actualizado en la base de datos

por la modificacion antes realizada.

Prioridad: Critico
Tabla 12: Descripcion de CUS Gestionar Perfil de Profesor.
Nombre del Caso de Uso: Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo
Actores: Lider de Proyecto
Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Lider de Proyecto indica

que desea crear la ficha técnica del proyecto al que
pertenece. El caso de uso termina cuando los datos de la

ficha técnica son guardados en la base de datos.

Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF7
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Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Lider de Proyecto selecciona la opcion
del menu del inicio de “Proyecto”.

1.1 El sistema muestra la siguiente operacion cuando se
despliega en el menu de inicio:

e Crear Ficha Técnica.

2. El Lider de Proyecto escoge la opcion
“Crear Ficha Técnica”.

2.1 El sistema muestra la interfaz para introducir los datos

de la ficha técnica necesarios a adicionar.

3. El Lider de Proyecto introduce los datos
de la ficha técnica de su proyecto vy

selecciona la opcidn “Insertar Datos”.

3.1 El sistema verifica la validez de los datos introducidos.

3.2 Si los datos son validos, el sistema crea la ficha técnica
del proyecto en la base de datos y sale una interfaz con el
nombre del proyecto que se le acaba de crear su ficha.

Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

3.a

3.2 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.

Pos condiciones:

La Ficha Técnica del Proyecto queda creada en la base de

datos.

Prioridad:

Critico

Tabla 13: Descripcion de CUS Crear Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

Nombre del Caso de Uso: Gestionar Ficha Técnica de Proyectos Productivos

Actores:

Vicedecano de Produccion
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Resumen:

El

Produccion verifica que existe algin error en los datos que

caso de uso se inicia cuando el Vicedecano de
llené el Lider de Proyecto en la Ficha Técnica del proyecto
o que dicho Proyecto ya haya finalizado, indicando asi que
desea modificar o eliminar la ficha. El caso de uso termina
cuando los datos de la ficha técnica son guardados o

actualizados en la base de datos.

Precondiciones:

1. Tiene que haberse autenticado correctamente con los

permisos necesarios.

Referencias:

RF8,RF9

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Vicedecano de Produccién selecciona

la opcion del menu del inicio de “Proyecto”.

1.1 El sistema muestra la siguiente opcion cuando se
despliega en el menu de inicio:

Gestionar Ficha Técnica.

Seccion: Modificar Perfil de Profesor.

Flujo Normal de los Eventos.

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

2. El Vicedecano de Produccién escoge la

opcion “Gestionar Ficha Técnica”.

2.1 El sistema muestra el listado de los proyectos que han

creado su ficha técnica.

2.2 El sistema le da la opcion al Vicedecano de Produccién

de escoger la ficha técnica que desea modificar.

3. El Vicedecano de Produccién modifica
los datos de la ficha técnica del proyecto y

selecciona la opcién “Guardar Cambios”.

3.1 El sistema valida los datos

3.2 El sistema guarda los datos

Flujos Alternos

3.a

3.1 Si los datos no son validos el sistema muestra un

mensaje de error indicando que los datos no son validos.
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3. b El Jefe de Departamento decide que no
desea modificar su perfil y presiona el botén

“Cancelar”.

3.2 El sistema no modifica los datos del perfil de profesor y

muestra la interfaz de inicio de la aplicacion.

Seccion: Eliminar Perfil de Estudiante.

Flujo Normal de los Eventos.

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

2. El Vicedecano de Produccion escoge la | 2.1 El sistema muestra el listado de los proyectos
opcioén “Gestionar Ficha Técnica”. existentes en la base de datos.
3. El Vicedecano de Produccién selecciona | 3.1 EIl sistema muestra el siguiente mensaje: ¢Estas

la ficha o las fichas técnicas que desea

eliminar.

seguro que desea eliminar?

4. El Vicedecano de Produccion si

selecciona el botén Aceptar.

4.1 El sistema elimina la ficha técnica del proyecto de la

base de datos y muestra la pagina actualizada.

5. Si El Vicedecano de Produccion escoge

el botén Cancelar.

5.1 El sistema muestra la pagina actual con el listado de

los proyectos.

Pos condiciones:

La ficha técnica de los proyectos queda actualizada en la

base de datos por la modificacién antes realizada.

Prioridad: Critico
Tabla 14: Descripcion de CUS Gestionar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.
Nombre del Caso de Uso: Listar Estudiante
Actores: Secretaria Docente
Propdsito: Permitir que la secretaria docente obtenga la informacion

que necesiten sobre los estudiantes.
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Resumen:

El caso de uso se inicia cuando la Secretaria Docente le
indica al sistema que quiere obtener un reporte e indica el
tipo de reporte de estudiante que desea. El sistema le
muestra todos los datos que tributan al reporte
seleccionado. Termina el caso de uso.

Precondiciones:

Requiere haberse autenticado previamente.

Referencias:

RF10, RF11, RF12, RF13 RF14, RF15, RF16, RF17, RF18,
RF19, RF20.

Flujo Normal de Eventos

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1. La Secretaria Docente selecciona la

opcién del menu de “Reportes”.

1.1El sistema despliega el ment y muestra los diferentes

reportes que existen.

2. La Secretaria Docente selecciona el

Reporte “Listar Estudiantes”.

2.1 El sistema muestra una interfaz para escoger el tipo de
filtrado por el que desea listar al estudiante.
e Listado de Estudiantes por Provincia
e Listado de Estudiantes por Municipio
e Listado de Estudiantes por Sexo
e Listado de Estudiantes por Cargo FEU
e Listado de Estudiantes por Cargo UJC
e Listado de Estudiantes por Via de Ingreso
e Listado de Estudiantes por Nivel Escolar
e Listado de Estudiantes por Grupo
e Listado de Estudiantes por Militancia
e Listado de Estudiantes por Proyecto

e Listado de Estudiantes por Rol

3.1 El sistema muestra los datos correspondientes del

reporte solicitado.
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Flujo Alternativo de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2. a La Secretaria Docente decide que no
desea obtener ningln reporte y presiona el

boton “Cancelar”.

2.1 El sistema re direcciona a la secretaria docente para la
pagina de Inicio.

Pos condiciones:

El reporte queda mostrado en la pantalla para que pueda
ser consultado.

Prioridad: Critico
Tabla 15: Descripcion de CUS Listar Estudiante.
Nombre del Caso de Uso: Listar Profesor
Actores: Jefe de Departamento
Propdsito: Permitir que el jefe de departamento obtenga la
informacién que necesiten sobre los profesores.
Resumen: El caso de uso se inicia cuando el jefe de departamento le

indica al sistema que quiere obtener un reporte e indica el
tipo de reporte de profesor que desea. El sistema le

muestra todos los datos que tributan al reporte

seleccionado. Termina el caso de uso.

Precondiciones:

Requiere haberse autenticado previamente.

Referencias:

RF21, RF22, RF23, RF24, RF25, RF26, RF27, RF28,
RF29, RF30, RF31, RF32, RF33, RF34

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Jefe de Departamento selecciona la

opcion del menu de “Reportes”.

1.1El sistema despliega el mend y muestra los diferentes

reportes gue existen.
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2. El jefe de departamento selecciona el

Reporte “Listar Profesores”.

2.1 El sistema muestra una interfaz para escoger el tipo de

filtrado por el que desea listar al profesor.

Listado de Profesores por Provincia

Listado de Profesores por Municipio

Listado de Profesores por Sexo

Listado de Profesores por Categoria Docente
Listado de Profesores por Grado Cientifico
Listado de Profesores por Tiempo en la UCI
Listado de Profesores por Departamento
Listado de Profesores por Especialidad
Listado de Profesores por Asignatura

Listado de Profesores por Proyecto

Listado de Profesores por Residencia (internos o
externos)

Listado de Profesores por Rol

Listado de Profesores por Semestre

3.1 El sistema muestra los datos correspondientes con el

reporte solicitado.

Flujo Alternativo de Eventos

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

2. a El jefe de departamento decide que no
desea obtener ningun reporte y presiona el

botdon “Cancelar”.

2.1 El sistema re direcciona al jefe de departamento para la

pagina de Inicio.

Pos condiciones:

El reporte queda mostrado en la pantalla para que pueda

ser consultado.

Prioridad:

Critico

Tabla 16: Descripcion de CUS Listar Profesor.
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Nombre del Caso de Uso: Listar Proyecto Productivo

Actores: Vicedecano de Produccién

Propésito: Permitir que el vicedecano de produccién obtenga la
informacién que necesiten sobre los proyectos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el vicedecano de

produccion le indica al sistema que quiere obtener un
reporte e indica el tipo de reporte de proyecto que desea.
El sistema le muestra todos los datos que tributan al

reporte seleccionado. Termina el caso de uso.

Precondiciones:

Requiere haberse autenticado previamente.

Referencias:

RF35, RF36, RF37, RF38, RF39,RF40, RF41.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El vicedecano de produccién selecciona

la opcion del menu de “Reportes”.

1.1 El sistema despliega el menu y muestra los diferentes

reportes que existen.

2. El vicedecano de produccién selecciona el

Reporte “Listar Proyectos”.

2.1 El sistema muestra una interfaz para escoger el tipo de
filtrado por el que desea listar al proyecto.

e Listado de Proyectos por Nombre del Codigo

e Listado de Proyectos por Nombre

e Listado de Proyectos por Plataforma

e Listado de Proyectos por Programa

3.1 El sistema muestra los datos correspondientes con el

reporte solicitado.

Flujo Alternativo de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2. a El Vicedecano de Produccién decide
gue no desea obtener ningun reporte y

presiona el botén “Cancelar”.

2.1 El sistema re direcciona a Vicedecano de Produccién

para la pagina de Inicio.
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Pos condiciones: El reporte queda mostrado en la pantalla para que pueda

ser consultado.

Prioridad: Critico

Tabla 17: Descripcion de CUS Listar Proyecto Productivo.

Anexo 5. Diagramas de Colaboracion

Diagrama de Colaboracién _ Caso de Uso del Sistema: Listar Estudiante.

7 E 8: Enviar datos()
scoge el reporte que desea ver() <
%
3: Escoge la aCC|on Listar Estudiante()
2: Muestra mterfaz con acaones()

4: Enviar accion() 9: Listar reportes de Estudiantes()

: Accede al S|stema() 5: Ver reportes()
: Secretaria Docente : Cl:Reportes : CC_Listar_Estudiante - CE Estudiante

6: Muestra Iis%do de reportes()
=

10: Mostrar reportes de estudiantes()

Figura 20: Diagrama de Colaboracién: CU Listar Estudiante.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Listar Profesor

7: Escoge el reporte que desea ver() 8: Enviar Datos ()

%
3: Escoge la accion Listar Profesor() 4: Enviar_accion() 9: Listar reportes de profesor()
> —_—
1: Accede al sistemay() 2: Muestra interfaz con acciones() 5: Ver reportes()
TN
s s /S s

PN = ()

: Jefe Departamento : Cl:Reportes - : CC_Listar_Profesor : CE_Profesor
6: Muestra listado de reportes()
<

10: Mostrar reporte de profesor()
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Figura 21: Diagrama de Colaboracién: CU Listar Profesor.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Listar Proyecto.

7: Escoge el repor}g que desea ver() 8: Enviar datos()
3: Escoge la accion Listar Proyecto() o > 9: Listar reportes de proyectos()
4: Enviar accion() _—
% %
1: Accede al sistema() 2: Muestra interfaz con acciones() 5: Ver reportes()
L —= —
: Vicedecano Produccion : Cl:Reportes : CC_Listar_Proyecto : CE_Proyecto
<
6: Muestra listado de reportes()
<

10: Mostrar reportes de proyectos()

Figura 22: Diagrama de Colaboracién: CU Listar Proyecto.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Crear Ficha Técnica.

5: Insertar datos()
8: Guarda los datos()
3: Escoger la opcién() -
1: Seleccién del mend de inicio Proyecto() 6: Envia los datos() 7: Verifica la validez()
I :

/‘ N 2: Muestra las opciones()

: Lider de Proyecto : Cl_Crear_Ficha_Técnica_Proyecto : CC_Crear_Ficha_Técnica_Proyecto : CE_Proyecto

4: Muestra la interfaz a introducir datos ()

=
9: Muestra que el nombre de la ficha técnica que se ha insertado()

Figura 23: Diagrama de Colaboracién: CU Crear Ficha Técnica.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Crear Perfil de Estudiante.
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5: Introducir datos()

_—
3: ESCOQS" la opcion() 8: Guarda los datos()
>

1: Selecci6n del mend inicio Estudiante()

7

6: Enviar datos() 7: Verifica la validez()
2: Muestra las opciones() U

: CE_Estudiante

: Estudiante : Cl_Crear_Perfil_Estudiante . CC_Crear_Perfil_Estudiante

4: Muestra la interfaz a introducir datos()

9: Muestra el nombre ylos apellidos del estudiante insertado()

Figura 24: Diagrama de Colaboracién: CU Crear Perfil de Estudiante.

Diagrama de Colaboracién _ Caso de Uso del Sistema: Crear Perfil de Profesor.

5: Insertar los datos()

L. 8: Guarda los datos()
3: Escoger la opcién()

2: Muestra las opcionesw

: Profesor : Cl_Crear_Perfil_Profesor : CC_Crear_Perfil_Profesor : CE_Profesor

==
4: Muestra la interfaz a introducir los datos()

_—
1: Se)e\g:iona del menu incio Profesor() _ 6: Enviar los datos() 7: \%ﬂ validez de los datos()

9: Muestra el nombre ylos aperllidos del profesor insertado()

Figura 25: Diagrama de Colaboracién: CU Crear Perfil de Profesor.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Gestionar Perfil de Estudiante. Seccién Modificar
Perfil de Estudiante.
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7: Selecciona la opcion Guardar Cambios()

—_—
6: Modificar los datos()
—_—
3: Escoge la opcién Gestionar Perfil Estudiante() 10: Guardar los datos()
> _—
1: ;ele(:(:lona el menu de inicio Estudiante() 8: Enviar Datos() 9: Verificar la validez de los datos()
( N ‘ /ﬁ s
<— N
2: Muestra las opciones()
: Secretaria Docente . Cl Modificar Perfil Estudiante :CC_Gestionar_Perfil_Estudiante - CE Estudiante

4: Muestra el listado de estudiantes()
=

5: Muestra la opciéon de escoger el estudiante que desea modificar()

=
11: Mostrar un mensaje con la correcta modificacion()

Figura 26: Diagrama de Colaboracién: CU Gestionar Perfil de Estudiante. Seccion Modificar.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Gestionar Perfil de Estudiante. Seccion Eliminar

Perfil de Estudiante.

13: Si escoge la opcién Cancelar()

N
8: Seleccién de la opcidon Aceptar()

- >
6: Selecciona el o los perfiles a eliminar()
—_—
3: Escoge la opcion Gestionar Perfil de Estudiante() 11: Actualiza los datos()
E— 14: Envia peticon de Cancelar =
1: Selecciona en el menu de inicio Estudiante() g. nyia peticion de Acep/targ\ 10: Elimina el perfil()

Y
( — ‘ m — —
PN T = N
2: Muestra las opciones()
: Secretaria Docente : CI_Eliminar_Perfil_Estudiante : CC_Gestionar_Perfil_Estudiante : CE_Estudiante

4: Muestra el listado de los estudiantes()
<
5: Muestra la opcién de escoger el o los estudiantes que desea eliminar el perfil()
<

7: Muestra un mesaje sidesea o no eliminar()

<
12: Muestra la interfaz actualizada()

15: Muestra la interfaz con el listado de los estudiantes()

Figura 27: Diagrama de Colaboracion: CU Gestionar Perfil de Estudiante. Seccion Eliminar.
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Diagrama de Colaboraciéon _ Caso de Uso del Sistema: Gestionar Perfil de Profesor. Seccion Modificar
Perfil de Profesor.

7: Selecciona la opcién Guardar Cambios()

E—
6: Modificar los datos()
—

3: Escoge la opcién Gestionar Perfil de Profesor() 10: Guardar los datos()
1: Selecciona el menu de inicio Profesor| 8: Enviar Datos() 9: Verifica la validez de los datos()
/ —_— —_—

. |
i Tl = N
2: Muestra las opciones()
: Jefe Departamento : CI_Modificar_Perfil_Profesor : CC_Crear_Perfil_Profesor : CE_Profesor

4: Muestra el listado de profesores()
<
5: Muestra la opcién de escoger al profesor que desea modificar su perfil()

<

11: Muestra un mensaje de correcta modificacién()

Figura 28: Diagrama de Colaboracién: CU Gestionar Perfil de Profesor. Seccién Modificar.

Diagrama de Colaboracién _ Caso de Uso del Sistema: Gestionar Perfil de Profesor. Seccién Eliminar

Perfil de Profesor.

13: Si escoge la opcién Cancelar()
%

8: Selecciona la opciéon Aceptar()

6: Selecciona el o los perfiles a eliminar()
N
3: Escoge la opcion Gestionar Perfil de Profesor()

: Envia peticion de Cancelard: Actualiza los datos()
e

. —_— 14
1: Seleccionar en el menu de inicio Profesor()

— _— 9: Envia la peticidn Aceptar
! ‘ p; P
PN <

2: Muestra las opciones()
: Jefe Departamento : CI_Eliminar_Perfil_Profesor :CC_Gestionar_Perfil_Profesor : CE_Profesor

0: Eliminar el perfil()
—_—

4: Muestra el listado de los profesores()

5: Muestra la opcién de escoger el o los profesor que desea eliminar el perfil()

<

7: Muestra un mensaje si desea o no eliminar()

<

12: Muestra la interfaz actualizada()

15: Muestra la interfaz con el listado de profesores()
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Figura 29: Diagrama de Colaboracién: CU Gestionar Perfil de Profesor. Seccion Eliminar.

Diagrama de Colaboraciéon _Caso de Uso del Sistema: Gestionar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.
Seccion Modificar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

7: Selecciona la opcién Guardadr Cambiso()
_—
6: Modifica los datos()
_—
1: Selecciona el menu de inicio Proyecto() 10: Guardar los datos()
e

3: Escoge la opcién Gestionar Ficha Técnical 8: Enviar Datos () 9: Verificar la validez de los datos()
{ — ‘ — ——
X NG = N
2: Muestra las opcionesé) . . L
: Vicedecano Produccion : CI_Modificar_Ficha_Técnica : CC_Gestionar_Ficha_Técnica : CE_Proyecto

4: Muestra el listado de proyectos()
=
5: Muestra la opciéon de escoger la ficha que desea modificar()
<

11: Mostrar un mensaje con la correcta modificacion()

Figura 30: Diagrama de Colaboracién: CU Gestionar Ficha Técnica. Seccién Modificar.

Diagrama de Colaboracion _ Caso de Uso del Sistema: Gestionar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

Seccion Eliminar Ficha Técnica de Proyecto Productivo.

13: Si escoge la opcién Cancelar()

8: Selecciona la opcién Aceptar()
6: Selecciona la o las fichas a eliminar()
i

3:Escoge la opciég Ficha Técnica() 14: Envia la peticion de Cancelar() 11: Actualizar los datos()

1: Seleccionar en el menu de inicio Proyecto : Envia la peticién Aceptar 10: Eliminar la ficha técnica()
o E— ‘ /l&\ —_—
PN T <—
: Muestra las opciones()
: Vicedecano Produccion : CI_Eliminar_Ficha_Técnica : CC_Gestionar_Ficha_Técnica : CE_Proyecto

4: Muestra el listado de los proyectos()
<
5: Muestra la opciéon de escoger el o los proyectos que desea eliminar la ficha()
7: Muestra un mensaje si dea o no eliminar()
<

12: Muestra la interfaz actualizada()
=

15: Muestra la interfaz con el listado()

Figura 31: Diagrama de Colaboracion: CU Gestionar Ficha Técnica. Seccién Eliminar.
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