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RESUMEN

Actualmente la tecnologia forma parte de la vida, las bibliotecas no estan exentas de este proceso; el
desarrollo tecnolégico ha revolucionado el trabajo propio de una biblioteca, sobre todo, como resultado de
las demandas de los usuarios actuales, quienes exigen una respuesta rapida, directa y relevante a sus
necesidades de informacion. Debido a la complejidad de los procesos que tienen lugar en un biblioteca,
muchas en el mundo cuentan con un sistema automatizado, conocido como Sistema Integrado de Gestion
Bibliotecaria (SIGB).

La Biblioteca Nacional de Cuba “José Marti” (BNCJM) necesita un SIGB para hacer mas facil los procesos
gue se realizan en la misma debido a la variedad de servicios que brinda. En el mundo se ha hecho
popular en los ultimos tiempos el SIGB Koha, por ser uno de los mas maduros y sobre todo por estar
desarrollado bajo los términos de la GPL (Licencia Publica General de GNU). Este sistema cuenta con un
maédulo de circulacién que basicamente garantiza el control del préstamo de materiales bibliograficos, sin
embargo no satisface todas las necesidades de la institucion. Con este trabajo se pretende adaptar el
maodulo de circulacién de Koha, de forma tal que la BNCJM lo pueda usar y asi prestar a los usuarios un

servicio de mayor calidad.

Palabras claves: biblioteca, circulacién, GPL, Koha, médulo, servicio, SIGB, usuarios.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El espectro de temas en el campo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y las
bibliotecas es amplio. Abarca aspectos muy especializados que van desde la recuperacion de informacion,
la aplicacién de la tecnologia al servicio del usuario, la descripcion bibliografica y los metadatos, las
interfaces de usuarios o la preservacion de los documentos electrénicos, hasta su repercusion social, el
mercado y politicas de informacion. Incluye aspectos mas generales como la automatizacion de

bibliotecas y bibliotecas digitales.

Antes de la aparicién de la informatizacion, ya hubo intentos de automatizacién en bibliotecas. Como
consecuencia del elevado nimero de acervos bibliogréficos, de usuarios y de sus diferentes relaciones
(préstamos, intercambios, etc), las tareas repetitivas se multiplicaban y fueron estas las que impulsaron la
mecanizacion. El ordenador se ha impuesto en los Ultimos tiempos como herramienta para realizar estas
tareas.

Hoy es posible encontrar alternativas libres para la automatizacibn de los procesos de gestion
bibliotecaria, entre ellas Koha, un Sistema Integrado de Gestidon de Bibliotecas, el primero de cdédigo
fuente abierto en desarrollarse. Fue creado en 1999 por Katipo Communications para la Horowhenua
Library Trust en Nueva Zelanda. La primera instalacion se logré en enero del 2000. Koha proviene del
maori, y quiere decir obsequio, o donacion.

La BNCJM es el centro rector de todas las bibliotecas en todo el pais y a pesar de esto no cuenta con un
sistema automatizado para prestar un mejor servicio. Anteriormente a este trabajo se habia hecho el
intento de automatizar la gestion bibliotecaria, primero por un grupo de desarrolladores del Instituto
Politécnico José Antonio Echeverria y segundo por un equipo de desarrollo de la Universidad Central de

las Villas, ninguno de los proyectos termino.

La BNCJM por sus caracteristicas se distingue de las bibliotecas convencionales y por tal motivo Koha,
gue esté disefiado de forma estandar para el mayor nimero de bibliotecas posibles, no satisface todos los
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requerimientos de la institucién, por lo cual, hay que agregarle nuevas funcionalidades y en ocasiones
cambiar la forma de realizar algunos procedimientos. Por lo anterior se identifica que el médulo de
circulacion de Koha no cubre las necesidades que requiere la BNCJM para ofrecer un buen servicio como
situacion problémica a resolver.

De la situacién anterior se deduce el siguiente problema cientifico de la investigacion:

¢,Como adaptar el mddulo de circulacién de Koha de forma tal que permita automatizar los procesos de
circulacion de materiales bibliograficos en la BNCIM?

Para modificar un médulo de un SIGB que responda a las necesidades requeridas por la institucion es
necesario estudiar los procesos que llevan a cabo los bibliotecarios en la circulacion de materiales. Por
tanto el objeto de estudio de este trabajo se enmarca en el estudio del SIGB Koha, y el campo de
accioén se limita al médulo de de circulacion de dicho sistema.

Como objetivo general de la investigacion se propone adaptar el médulo de circulacion del SIGB Koha
a las necesidades de la BNCJM.

Ademas del objetivo general se derivan lo siguientes objetivos especificos:
v ldentificar los cambios que son necesarios (criticos) hacer al médulo de circulacion.
v Implementar los cambios al médulo de circulacion.
v Validar los cambios realizados al médulo.
v Desplegar el SIGB Koha con los cambios realizados en la BNCJIM.

Con la adaptacion del mddulo de circulacion de Koha se soluciona el problema en la BNCJM

contribuyendo a que los procesos de circulacion se realicen de forma mas rapida y eficiente.

El desarrollo de las diferentes tareas se ordena teniendo en cuenta la modificaciéon de un sistema que es
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software libre, por lo tanto se pretende que el uso de las herramientas y los distintos programas que
conlleven a su correcto funcionamiento sean libres y el producto final permita la redistribucion,
modificacion y utilizacion fuera de cualquier conflicto legal.

Las tareas que se proponen para dar cumplimiento a los objetivos propuestos son:

v Realizar un andlisis comparativo de los requisitos funcionales capturados y la funcionalidad del
madulo de circulacion de Koha.

v Estudiar los estandares de codificacion de Koha.
v Seleccionar las herramientas a utilizar para la implementacion.
v Disefiar las tablas de la base de datos asociadas al médulo de circulacion.

v Implementar o modificar las librerias de Perl necesarias para garantizar el funcionamiento
requerido del médulo de circulacion.

v Realizar las pruebas necesarias al modulo de circulacion.

Este trabajo esta estructurado en 3 capitulos y anexos, que incluyen todo el trabajo investigativo sobre el
SIGB Koha, asi como la modificacion del médulo de circulacion y las pruebas que demuestren que la
solucién es correcta. A continuacion se hace una breve descripcion de cada uno de los capitulos.

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica. En esté capitulo se describen las principales caracteristicas y
funcionamiento de Koha, se hace un estudio de instituciones que han optado por este SIGB. Ademas se
hace una breve descripcion de las técnicas y tecnologias utilizadas para la adaptaciéon del sistema.

Capitulo 2: Descripcidn y analisis de la solucién propuesta: Este capitulo describe la propuesta de
solucion al problema cientifico. Abarca elementos de arquitectura sobre los que se desarrollara la

aplicacion. Se describen los modulos de Perl y las funciones que forman parte del software, asi como la
base de datos y sus tablas.
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Capitulo 3: Validacion de la solucién propuesta: En este capitulo se describen la pruebas realizadas para

validar la solucion. Ademas se muestran ejemplos de pruebas de caja blanca aplicadas al codigo del
software y de pruebas de caja negra que se realizaron a la interfaz del mismo.
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1. CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccién

Varias bibliotecas alrededor del mundo experimentan el uso de Koha, principalmente en escuelas o en
bibliotecas especiales de organizaciones no lucrativas. Como muchos paquetes de SIGB de cddigo fuente
abierto, tiene el potencial de convertirse en un sistema universal siempre que despierte un interés serio en
el mercado de las bibliotecas, comenzando con las bibliotecas publicas. Actualmente, su ayuda multilingle
facilita que se difunda internacionalmente con mucha facilidad. La ayuda técnica se proporciona por medio
de la propia comunidad que lo emplea aunque Katipo proporciona foros y listas de correo propias del
proyecto.

1.2. Caracteristicas de Koha

Koha es un avanzado SIGB que contiene gran cantidad de funcionalidades. Incluye mddulos para
circulacion, catalogacién, adquisiciones, publicaciones seriadas, reservas, gestibn de usuarios y
relaciones entre centros de una institucion y entre varias instituciones. Es un sistema de codigo abierto,
multiplataforma, considerado ademas un sistema integrado, integrable y adaptable, que consta con una
gran cantidad de funciones y servicios complementarios que han sido incluidas en cada una de sus
versiones. Es una aplicacion basada en la web lo cual constituye otra de sus caracteristicas relevantes.

1.2.1. Cddigo abierto

Koha es distribuido bajo la licencia libre GPL, lo que permite a las instituciones contar con una verdadera
independencia técnica del proveedor del software, pues el usuario tiene a su disposicion el cédigo fuente
del sistema. A través del cédigo fuente es posible modificar y adaptar el sistema a partir de las
necesidades de cada usuario. Es un sistema adaptable, y cada adaptacion o mejora realizada en el
software es posible distribuirla libremente, esto facilita la realizacién de versiones adaptadas localmente o
para fines especificos, caracteristica que le da una gran ventaja sobre los sistemas propietarios.
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Actualmente Koha es uno de los SIGB mas completos utilizado por las instituciones bibliotecarias, y su
gran desarrollo se debe precisamente a la creciente comunidad de bibliotecas que colaboran para lograr
sus objetivos tecnolégicos gracias a su licencia.

1.2.2. Multiplataforma

Koha es un sistema multiplataforma que puede ser instalado en los sistemas operativos:.GNU/Linux, Unix,
MacOS y Windows. Una vez instalado, no es necesario seguir instalando programas o componentes
externos al sistema para su uso, el Unico requisito necesario es la existencia de un navegador (Mozilla,
Internet Explorer, Opera, entre otros) en cada PC cliente. Esto permite que las bibliotecas puedan utilizar
los servicios del sistema sin importar la plataforma que se tenga, es decir, las bibliotecas no dependeran
en ninguna manera de las decisiones empresariales de un proveedor determinado. Koha se podré utilizar
en bibliotecas que cuenten con computadoras con diferentes sistemas operativos, asi como para los
bibliotecarios serd posible realizar los préstamos desde cualquier computadora de la biblioteca. Esta
caracteristica trae consigo muchas ventajas para las bibliotecas.

1.2.3. Basado en web

Koha es una aplicaciébn basada en web. Las interfaces de los médulos se basan en tecnologias que
cumplen con los estandares definidos por el World Wide Web Consortium, XHTML, CSS y Javascript, lo
cual lo convierte en una solucién completamente independiente de la plataforma.

La interfaz web personalizada para la administracion, reporte y catalogacién con la que cuenta esta
aplicacion permite la busqueda simple y facil para todos los usuarios. Posibilita a los usuarios gestionar de
manera independiente su cuenta, asi como la realizacion y gestién de reservas y de recursos on-line y
fisicos con la misma herramienta. Permitird ademas la renovacion de préstamos, asi como crear y
compartir listas de libros. El usuario podréa recibir a través de la funcionalidad del correo electronico las
reservas y préstamos vencidos, asi como consultar las adquisiciones mediante sus lectores RSS.
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1.2.4. Sistema integrado e integrable

Koha es un sistema integrado pues incluye dentro de un mismo sistema todas las funciones de gestion de
una biblioteca. A través de su OPAC basado en web es posible consultar el catdlogo desde cualquier
ubicacién una vez que un libro ha sido cargado en el sistema de catalogacion asi como es posible ademas
para los usuarios informarse en el OPAC si un ejemplar esté prestado o disponible.

Ademas el sistema es integrable, pudiéndose configurar para que se comunique con otros sistemas
informaticos. Permite la busqueda e importacion de registros bibliograficos a través del protocolo 23950 y
la integracion con el sistema informatico de Amazon para la visualizacién de imagenes de libros.

1.2.5. Sistema adaptable

Koha fue creado para una biblioteca publica. Sin embargo su adaptabilidad ha permitido que el sistema
fuera ampliado para el uso de todo tipo de bibliotecas. Actualmente es usado por bibliotecas académicas,
especializadas, especiales, escolares y publicas.

Para el caso de bibliotecas muy grandes es posible la utilizacion de una base de datos adicional para
acelerar la busqueda en catalogos voluminosos. Permite ademas incluir colecciones que no estan en la
biblioteca central dentro de un mismo sistema y gestionarlos tan eficientemente como las colecciones
propias, pues el sistema desde un principio ha incluido la gestién de sucursales.

1.2.6. Interfaces independientes para Intranet y OPAC

Otra de las caracteristicas que hacen de Koha uno de los SIGB mas completos es la posibilidad de
separar el sistema en dos partes: el OPAC o catalogo al publico, con el cual los usuarios de las bibliotecas
interactuan, es decir, es la parte a la que tienen acceso los usuarios, y la Intranet que es el espacio de
trabajo de los bibliotecarios o0 sea donde los bibliotecarios pueden realizar todas las gestiones
caracteristicas de toda biblioteca. Esta gran funcionalidad se logra a través de la configuracién del servidor
de aplicaciones web del sistema.
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Esto es posible lograrlo de dos formas diferentes, la primera, acceder al mismo sitio a través de puertos
diferentes, en este caso se especificaria en cual puerto estaria la Intranet de la biblioteca. La segunda
forma de configurar el servidor seria poniendo ambas partes del sistema en direcciones web diferentes,

facilitando asi, el acceso de los bibliotecarios y los usuarios.

Los usuarios de la Intranet que como ya se ha dicho son los bibliotecarios, acceden a la misma con un
nombre de usuario y una contrasefia. Estos mediante la Intranet podran realizar determinadas
operaciones. A cada usuario se le daran permisos para las diferentes operaciones a las cuales tendra
acceso. Los permisos seran definidos de manera muy especifica, segln la responsabilidad y el servicio de
cada cual.

En Koha existen permisos que permiten a los bibliotecarios el uso de una funcién determinada, permisos
gue permiten el uso de un grupo de funciones y otros permisos amplios para la gestion. La asignacién de
permisos es aditiva, es decir, un usuario puede tener diferentes permisos dentro de la lista de estos.

1.2.7. Otras Caracteristicas de Koha

Koha se caracteriza por contar con una Base de Datos dual, constituye esta un potente instrumento para
lograr la organizacion eficaz de la informacion. Esta caracteristica permite que se aprovechen las
fortalezas de ambos tipos de bases de datos empleadas y asegura que el sistema sea escalable, para
lograr asi, que soporte el volumen de transacciones de datos de cualquier biblioteca, sin importar el
tamafo de los mismos. Las bases de datos relacionales son Utiles para el tratamiento de la informacién
estructurada, como los registros catalogréaficos. Por su lado las bases de datos documentales se utilizan
para organizar la informacion no estructurada como resimenes, documentos a texto completo, etc. Estas
bases de datos utilizan operadores booleanos, operadores relacionales y operadores de proximidad, que
son empleados en los OPAC actuales.

Koha utiliza los estandares y protocolos empleados por las bibliotecas, asegurando la interoperabilidad de
este, con otros sistemas y tecnologias.
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v MARC21, UNIMARC.

v Z3950 servidor y cliente, NCIP.

v Opensearch, RSS y LDAP.

v Indizadores y analizadores de datos potentes, para optimizar la recuperacién de registros.
v Herramientas de acceso a SGBD y Deep linking.

v Interfaz personalizada de administracion, reporte y catalogacion.

v Linux, MySQL, Zebra, Perl, Apache.
1.3. Koha en otras instituciones

Muchas instituciones y universidades a nivel mundial han adoptado Koha para la automatizacion de sus
bibliotecas basandose en las caracteristicas de este sistema. El sistema ha implantado en instituciones de
paises como Francia, Estados Unidos y en algunos paises de América Latina, por ejemplo, la Universidad
Nacional de la Plata en Argentina y la Universidad ORT de Uruguay, los cuales han obtenido resultados
positivos con la implantacion del sistema. Todos han encontrado en Koha una gran alternativa para la

optimizacion de sus servicios
1.3.1. Universidad Nacional de la Plata (UNLP)

Hasta el afio 2003 el Servicio de Bibliotecas de la facultad de ingenieria de la UNLP estaba compuesto por
una Biblioteca Central y 8 Bibliotecas Departamentales. Ambas contaban con grandes volimenes de
datos y la informatizacion de los catalogos y los servicios presentaba algunas deficiencias, pues era
dispar. La biblioteca utilizaba el sistema Biblo que a pesar de poseer caracteristicas funcionalmente aptas,
no contaba con un grado de desarrollo avanzado, por lo que no permitia la gestién integral de toda la
unidad de informacion.
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Se necesitaba de la modernizacién de las bibliotecas y los centros de informacion asi como de la
incorporacién y adopcion de las nuevas tendencias de gestion. Era evidente la necesidad de
independizarse del software comercial, debido a los elevados costos de mantenimiento y de actualizacion
de la plataforma. Se necesitaba contar con un formato estandar internacional, especificamente MARC21.
Era necesario lograr la extension de los servicios prestados por la biblioteca a la web, asi como habilitar
otras opciones de administracion de las colecciones, particularmente desde el OPAC. Por las razones
antes expuestas se decidid6 adoptar un sistema de codigo abierto, que ya hubiera sido probado e

implementado por otras bibliotecas y que se adecuara a las necesidades de la institucion.

Con la aplicacién de sistemas y herramientas (Koha y sus dependencias) de coédigo abierto en la
biblioteca de ingenieria de la UNLP ha logrado alcanzar la total independencia del software comercial. La
biblioteca ha definido su propia interfaz web para las consultas y acceso a la informacién por parte de los
usuarios, asi como para el trabajo de los bibliotecarios desde la Intranet. Se hicieron ademas algunas
correcciones de errores por parte de los desarrolladores y la integracion de Koha con el sistema de
alumnos SIU-Guarani. El sistema implantado en la UNLP ha alcanzado un importante grado de éxito,
gracias a que se lograron satisfacer las necesidades requeridas por la biblioteca.

1.3.2. Universidad ORT de Uruguay

ORT es una universidad auténoma y la mayor universidad privada de este pais. Posee dos bibliotecas
especializadas; Centro y Pocitos, para ofrecer servicios a mas de 6.000 estudiantes en 5 facultades e
institutos, a docentes, graduados e investigadores. Ambas bibliotecas son especializadas y cuentan con
mas de 45.000 volumenes, 200 titulos de publicaciones periddicas especializadas en soporte impreso y
mas de 1.400 videos y DVD. Incluyen ademas bases de datos de publicaciones en linea, las cuales
permiten el acceso a articulos de texto completo de mas de 5.000 titulos de revistas académicas, asi

como directorios y perfiles de empresa.

Inicialmente la ORT contaba con personal de informaticos y bibliotecélogos de experiencia, poseian
ambas bibliotecas separadas, catalogos independientes. Para la gestion de los procesos de

10



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

almacenamiento y la recuperacion de la informacién, mas un sistema de préstamos utilizaban MicrolSIS.

La universidad necesitaba para mejorar el servicio de las bibliotecas unificar el catdlogo y la base de
usuarios e integrar el catalogo con el proceso de circulacion. Era necesario disponer de un sistema
integral de gestion para disponer de un catalogo y reservas en linea y migrar sus datos a un formato que
estuviera acorde con los estdndares internacionales.

Para la seleccion del producto a implantar fueron evaluados muchos sistemas teniendo en cuenta la
situacion en la que se encontraba la biblioteca y las motivaciones antes expuestas, siendo seleccionado
Koha por ser el sistema mas cercano a los requerimientos definidos por la institucion.

Actualmente la ORT cuenta con un sistema extensible del cual dispone de su cédigo fuente, adaptado a
las necesidades de la institucion y que esta en constante crecimiento. La ORT hizo desarrollos propios al
sistema como fueron: la adaptacion de las interfaces de usuario del OPAC y la Intranet del sistema.
Fueron redefinidas ademas de acuerdo a los requerimientos propios de la universidad los médulos de
busquedas, reportes, reservas, la circulacion y suspensiones, entre otros. El sistema fue puesto
positivamente en marcha y actualmente la biblioteca de la ORT cuenta con un sistema integrado completo
gue ha cubierto las expectativas de los usuarios y especialistas.

1.4. Modulos del sistema

Koha contiene con una serie de modulos utilizados para tareas bibliograficas especificas. El sistema
cuenta con un médulo de adquisicion para facilitar la gestion del proceso de seleccién y adquisicién de
fuentes, un modulo de catalogacion para gestionar el catalogo de la biblioteca, circulacion para la gestion
entre otras cosas de los préstamos y devoluciones de materiales, para todo el proceso referente a la
gestion de usuarios existe el moédulo de control de usuarios, cuenta ademas con el modulo de informes, el
OPAC y el médulo de administracién, este ultimo constituye uno de los médulos mas importantes debido a
gue es a partir del cual se configura todo el sistema en si.

11
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1.4.1. Adquisicion

El médulo de adquisicion se encarga de la seleccion y adquisicion de fuentes de informacion. A través de
la seleccion se gestiona la informacién bibliografica sobre ejemplares, editores, y otros datos, y mediante
la adquisicion la compra, canje o donacion de materiales. Este modulo garantiza la disponibilidad de las
colecciones pertinentes y la posibilidad de disponer de los depésitos de informacion y poner todas las
fuentes y recursos de informacién al servicio de los usuarios.

Koha posee dos moédulos de adquisicion: un modulo de adquisicion completo para la gestién
presupuestaria, proveedores, multidivisas y un médulo simplificado que es utilizado generalmente por las

bibliotecas mas pequefias.
Mdédulo simplificado

El médulo simplificado estd implementado para permitir la adquisicion de las obras y para las entradas de
estas en el catalogo de manera directa. En este modulo no es posible administrar las cuestiones
presupuestarias ni los comandos dirigidos a los proveedores.

Médulo completo

Por su parte el modulo completo de adquisicion permite administrar operaciones tales como: los
presupuestos y las partidas presupuestarias, los proveedores y los comandos por medio de las cestas de
pedido o canastas. Estos comandos se encargan de realizar los procedimientos de recepcion de la

entrega.

Por otro lado la gestién presupuestaria se encuentra dividida en tres partes: el presupuesto disponible,
gue es el fondo habilitado para las adquisiciones, el presupuesto comprometido (se refiere a los comandos
gue se encuentren designados para alguna de las operaciones de adquisicion, en dicho caso el
presupuesto correspondiente esta comprometido), y por Gltimo el presupuesto consumido (cuando una
orden o comando se recepciona, el importe presupuestario serd marcado como gasto). Es importante
esclarecer que el importe de la factura que es tomado en la recepcion puede ser diferente del importe
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inicialmente comprometido.

Koha administra ademas los comandos para multidivisas, entregas de proveedores, entregas parciales,
etc.

En este mddulo es posible ademas desactivar algun proveedor, en dicho caso solo se pueden recepcionar
comandos pasados. En Koha el proceso para la gestion presupuestaria no bloquea al usuario, aun cuando
se encuentre en estado de rebasamiento. En caso de que el presupuesto que es inicialmente tomado sea
rebasado, el cuadro de sintesis sefala dicho rebasamiento por producto para el previo conocimiento de
dicho estado.

1.4.2. Catalogacion

Koha dentro de sus funcionalidades, permite definir diferentes modos de catalogar los materiales
bibliogréaficos. El catalogador debe decidir primeramente qué formatos se van a utilizar, es decir si es
MARC o no. Para esto se dispone la catalogacién simplificada y la catalogacion en MARC. Para catalogar
cada uno de los tipos de materiales es posible definir una plantilla de carga de acuerdo a los campos
necesarios, opcion que también se incluye dentro de este médulo. El mismo dispone de una herramienta
para cargar las plantillas, el editor MARC, que permite la opcion simplificada y la avanzada para esta
operacion. Ademas de estas funcionalidades en este modulo estan incluidas otras como: plantillas para
campos codificados, lista de valores autorizados, control de autoridades, catalogacién por copia, entre
otros.

Catalogacion simplificada

La catalogacion simplificada permite aplicar Koha en una biblioteca sin personal capacitado. Esta va
dirigida precisamente al personal sin experiencia en el uso de estos sistemas, los campos en esta
catalogacién son pocos y el inico campo obligatorio es el de titulo.
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Catalogacion en MARC

En caso de que se decida por la catalogacion en formato MARC, se dispone de dos tipos de formatos:
MARC21 y UNIMARC. Aunque para cada uno de estos formatos, los campos de la catalogacion ya vienen
previamente cargados y configurados, es posible también implementar un nuevo formato MARC que no
esté contemplado dentro de la catalogacion del mismo nombre.

Plantillas de carga

Seglin las necesidades y costumbres de cada biblioteca, el editor de catalogacion permite una
configuracion especifica. Es posible definir diferentes plantillas de carga, por ejemplo, se pueden definir
plantillas diferentes para libros, videos, DVDs, mapas, entre otros materiales, que incluyan sélo aquellos
campos que se aplican al material catalogado y que responda ademas, a la politica de la biblioteca
respecto a un tipo de material especifico. Para que el trabajo con las plantillas de carga sea mas factible
es recomendable definir solamente los campos que sean usados en forma habitual. En caso de que se
requiera excepcionalmente de algun otro campo, es posible la edicion del registro con la plantilla general,
la cual incluye todos los campos MARC, y agregar los datos que no fueron contemplados en la plantilla
particular.

Editor MARC

El editor MARC constituye una poderosa herramienta de Koha. Este editor es utilizado para cargar todos
los campos que fueron definidos en las plantillas de carga. Este proceso dependiendo de la cantidad de
campos definidos podra demorarse o no. Una vez cargado el Editor de manera completa se dispondra de
todos los campos de la plantilla organizados en diferentes pestafias. Es posible configurar la pestafia
donde aparecera cada campo.

En el caso de que falte algin campo obligatorio en el registro que se quiere cargar, el sistema no permitira
que este sea agregado, pero informara de la cantidad de campos y subcampos que aun no han sido
llenados y los coloreara, facilitando asi la identificacion de los datos faltantes para el catalogador.

14



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

Plantillas para campos codificados

Mientras que el editor MARC es utilizado por ser mas cémodo para cargar los datos de longitud variable,
tales como autores y titulos, los campos y subcampos codificados exigen un mayor control sobre cada una
de las posiciones en el campo y las opciones disponibles para cada una de estas posiciones. Para ellos se
cuenta con planillas adicionales que pueden ser llamadas desde el editor, logrando de esta manera la
codificacién correcta de la cabecera de MARC y que los campos pierdan su dificultad.

Lista de valores autorizados

Koha incluye un editor para crear listas de valores autorizados, tales como cédigos de idiomas, paises,
etc. El Editor MARC se puede configurar para que en determinados subcampos sélo cargue los datos de
estas listas.

Control de autoridades

Koha permite implementar el control de autoridades a través de Tesauros y a través de bases de datos de
autoridades en formato MARC.

Por defecto el formato MARC21 viene con una base de datos de autoridades definida seguin MARC21.
Para trabajar con esta base de datos es necesario primero crear plantillas para diferentes tipos de
autoridades. Posteriormente se configura el Editor MARC para enlazar determinados campos de datos
con la base de datos de autoridades.

Catalogacion por copia

La catalogacion por copia es una de las facilidades brindadas por Koha, y permite implementarla de dos
maneras diferentes: desde el médulo de catalogacién, donde se puede buscar el registro bibliografico
correspondiente a través de Z3950 y la segunda de las opciones posibilita subir los registros bibliogréaficos
al repositorio.
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El repositorio es un almacén de registros bibliograficos que es externo al catalogo. Para gestionar la
funcionalidad de agregar un nuevo registro, Koha busca en el repositorio un registro que cumpla con las
condiciones de busqueda determinadas. Ya una vez seleccionado un registro del repositorio, este puede
ser agregado directamente al catalogo, editado y ademas podran ser agregados al mismo otros

ejemplares.
1.4.3. Circulacién

El modulo de circulacion de Koha es el modulo mediante el cual se realizan los préstamos, es también el

maodulo a través del cual se gestionan los usuarios del sistema.

Ademas del procedimiento de realizacién de los préstamos dentro de este mdédulo de circulacién se
realizan otros procedimientos caracteristicos de todo tipo de bibliotecas, tales como, las devoluciones, el
acceso a las listas de materiales de reserva y las transferencias de materiales entre sucursales.

Tanto los préstamos como las devoluciones en Koha se efectian de manera muy rapida. Para ambos es

necesaria la introduccion del nimero de inventario del ejemplar.
Préstamos

El procedimiento del préstamo a un usuario es preciso primeramente realizar la busqueda del usuario que
lo solicita. Esta busqueda en Koha se puede realizar a partir de dos criterios: por el nUmero del carné de
identificacion o por los apellidos del usuario. Siendo esta primera la més efectiva. Una vez seleccionado el
usuario se introducira el niamero del inventario del ejemplar solicitado. El sistema automéaticamente
calculara la fecha de devolucién del ejemplar, a partir de unas reglas de préstamos que combinan la
categoria de usuario y el tipo de material. Aunque es posible ingresar una fecha de devolucion diferente a

la generada por el sistema.

El sistema verificara la situacion del usuario, en caso de que este posea materiales vencidos o de que ya
tenga en préstamo la maxima cantidad de materiales permitidos, el sistema no permitira la realizacién del

préstamo y le avisara al bibliotecario. Aunque es posible realizar el préstamo en una segunda instancia.
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Una vez realizado el préstamo se podra imprimir un ticket o una pagina con toda la informacién de
préstamos del usuario, donde se incluiran todos los ejemplares que el usuario tenga en su poder asi como
las fechas de devoluciones de cada ejemplar y las reservas pendientes. Es posible la configuracion de
Koha para la impresién automatica de los tickets o la pagina después de realizado cada préstamo.

Devoluciones

Para las devoluciones, solo es necesario ingresar el numero de inventario del ejemplar al cual se le dara
baja. En caso de que este material esté pendiente de reserva, el sistema emitird un aviso automatico.
Koha permite el uso de lectores de cddigo de barras, los cuales agilizan alin mas este proceso.

Lista de reservas

El modulo de circulacion incluye las listas de materiales reservados a los cuales el usuario tendra acceso
en todo momento. Después de cumplido el tiempo estipulado para las reservas por la biblioteca, estas

seran dadas de baja automaticamente.
Transferencias

En este modulo se administran ademas las transferencias de materiales entre sucursales, las cuales no
son mas que asignaciones permanentes que las bibliotecas pueden realizar a alguna instituciéon o lugar

determinado.
1.4.4. Usuarios

El médulo de control de usuarios no es mas que el médulo a través del cual se administran todos los
procesos relacionados con la gestién de los usuarios, y es conocido por otros nombres como: socios,
miembros o control de usuarios. Este mddulo permite la realizacion de busquedas por apellidos y nimero
de carné de identificacion, controla ademas procesos de gestidon de usuarios como el ingreso de nuevos
usuarios y la baja de los mismos, asi como, la modificacion de los registros de usuarios y la administracion
de los permisos para el acceso al sistema.
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Alta y modificacién de los datos de los usuarios

Koha consta con un completo formulario para el ingreso y la modificacion de los datos de los usuarios, asi
como una pagina de informacién del usuario que brinda todos los datos referentes al mismo.

Informacion al usuario

El sistema a partir de la pagina de informacion del usuario permite administrar otros datos y
funcionalidades adicionales referentes al estado de los usuarios. Mediante esta pagina de informacion se
define el nombre de usuario y la contrasefia, para que este pueda tener acceso a las funcionalidades
extendidas del OPAC. Permite ademdas cargar las multas a los usuarios, asi como renovar
simultaneamente varios materiales, visualizar las reservas y el historial de lectura de cada usuario. Es
posible agregar hijos al registro de los usuarios, modificar las claves de acceso al OPAC y la asignacion
de los permisos de acceso al sistema.

Multas e inhabilitaciones

En este modulo se incluyen como ya se ha dicho las multas e inhabilitaciones. Koha permite el célculo de
las multas en forma automética. El monto de estas y la forma de calcularlas es configurado en el médulo
de Administracion del sistema.

En cambio las inhabilitaciones deben ser gestionadas de manera manual por los bibliotecarios, estas
deben ser colocadas en el registro de los usuarios y removidas después de estos. Aunque ambos
procesos son efectuados manualmente es muy factible para todos crear un procedimiento automético para
llevar a cabo esta tarea.

1.4.5. Reportes

Koha brinda por defecto, una serie de informes pre-configurados y un asistente para la creacion de nuevos
informes. Esto se realiza desde el médulo de informes, al cual también se le conoce de acuerdo con las
diferentes traducciones que se le han dado al sistema como, reportes o estadisticas.
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Informes pre-configurados
Koha dispone de informes tales como:
v Estadisticas de catélogo, que incluye:
x Inventarios, que permite generar listas topograficas para el control de inventario.

x Catalogo por tipo de material, para informar sobre la cantidad de registros bibliograficos por
cada tipo de material.

v Listas “Top”, que contiene:
x Usuarios con mas préstamos.
x Materiales més prestados.
v Inactivos.
x Usuarios sin préstamos.
x Materiales sin préstamo.
v Estadisticas
x Informe del dia anterior.
x Informe del dia de la fecha.
x  Materiales retrasados en su devolucion.
x Préstamos por categoria de usuario.

x  Tiempo promedio de préstamo.
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Asistente para crear informes
Koha incluye un asistente para informes que viene pre-configurado para generar estadisticas sobre:
v Adquisiciones
v Usuarios o Socios
v Catalogo
v Circulacién

En cada una de estas opciones se incluyen una serie de opciones para crear la consulta apropiada y
obtener un informe adecuado. Los resultados pueden ser visualizados a través de la pantalla o exportados

a un archivo.
1.4.6. Opac

El catalogo en linea u OPAC (On-line Public Access) es un sistema computarizado de acceso publico que
permite la consulta de registros bibliograficos de una biblioteca. Este es denominado en espafiol como
Catalogo Publico de Acceso en Linea.

Los OPACs son sistemas interactivos ya que la comunicacion entre los usuarios y estos es de forma
dinamica. Los OPACs proporcionan toda la informacion necesaria sobre el estado de circulacién de los
distintos ejemplares disponibles en la biblioteca, es decir si se encuentran prestados o no, la fecha en la
que estaran disponibles, etc. Permiten a los usuarios realizar operaciones tales como las reservas de los
ejemplares y la realizacién de consultas. Estos son utilizados también para acceder a otros Utiles de
informacion bibliografica como por ejemplo bases de datos bibliograficas tanto en discos 6pticos como en
linea y a los catalogos pertenecientes a otras bibliotecas.

Koha incluye entre sus modulos un OPAC completo con amplias funcionalidades. EI OPAC esta disponible
tanto para el usuario de la biblioteca como para los bibliotecarios. El acceso al OPAC es a través de un
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navegador web. Para la publicacion del catalogo en la web no se necesita de un modulo adicional pues al

igual que todo el sistema esta basado en tecnologia web.

Debido a que el OPAC de Koha es compatible con todos los estandares del consorcio de la WWW es
posible visualizarlo utilizando cualquier navegador.

1.4.7. Administracion

Para lograr una configuracién satisfactoria del sistema es preciso que se configure primeramente el
moédulo de Administracién ya que este mdédulo de Koha constituye el nicleo de la funcionalidad del
sistema. Desde este mddulo es posible configurar todo el sistema. Los nombres de las diferentes
secciones pueden diferenciarse entre una version del sistema y otra, a causa de las diferencias en las
traducciones. A partir de €l es posible definir todos los parametros del sistema para poner en
funcionamiento el mismo. EI mddulo de administracion incluye los pardmetros utilizados para la
configuracion del sistema.

1.5. Herramientas, lenguajes y tecnologias a utilizar

En el desarrollo de todo sistema informatico es de vital importancia la seleccion de las herramientas,
lenguajes y tecnologias a utilizar, paso que garantizara, de realizarse correctamente, un Optimo
desempefio del sistema. Para la modificacién del sistema al cual se refiere este trabajo, la seleccién se
realizé teniendo en cuenta la infraestructura tecnoldgica de la UCI y valorando que el sistema estara
orientada a funcionar sobre el sistema operativo GNU/Linux.

15.1. Perl

Perl, Practical Extraction and Report Language (Lenguaje Practico para la Extraccion e Informe) es un
lenguaje de programacion disefiado por Larry Wall y creado en 1987. Perl fue originalmente desarrollado
para la manipulacion de texto y en la actualidad es ampliamente utilizado en la administracion de sistemas
y en el desarrollo web. Perl toma caracteristicas del C y del lenguaje interpretado bash. La estructura
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completa de perl deriva de lenguaje C, perl es un lenguaje imperativo, con variables, expresiones,
asignaciones y blogues de cédigos delimitados por llaves. Perl tiene una gran potencia en la manipulacion
de textos debido a que incluye expresiones regulares que facilitan el trabajo con textos.[1]

Perl soporta la implementacion de moddulos que permiten en gran medida la separacion de las
funcionalidades del sistema y la reutilizacion de codigo.

1.5.2. HTML

El HTML, Hyper Text Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto) es un lenguaje muy sencillo
gue permite describir hipertexto, es decir, texto presentado de forma estructurada y agradable, con
enlaces que conducen a otros documentos o fuentes de informacion relacionadas, y con inserciones
multimedia; es el lenguaje que se utiliza para presentar informacién en la World Wide Web (WWW).

La descripcién se basa en especificar en el texto la estructura l6gica del contenido (titulos, péarrafos de
texto normal, enumeraciones, definiciones y citas), asi como los diferentes efectos que se quieren dar
(cursiva, negrita, o un grafico determinado) y dejar que luego la presentacion final de dicho hipertexto se
realice por un programa especializado (como Internet Explorer o Mozilla Firefox).

HTML es un lenguaje de marca, 0 sea, una manera de expresar la informacién de un documento (por
ejemplo: informacion sobre los vinculos del hipertexto y sobre formato) en el documento mismo. Los
lenguajes de marca, usan etiguetas que son marcas que se ubican dentro del texto y que brindan
informacién de despliegue. De este modo, el Lenguaje Marca de Hipertexto es una forma especifica de
usar etiguetas para ofrecer informacién sobre un documento.

Este lenguaje indica al navegador donde colocar cada texto, cada imagen o cada video y la forma que
tendran estos al ser colocados en la pagina. Asi que no es mas que una serie de etiquetas que se utilizan
para definir la forma o estilo que se quiera aplicar al documento.
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1.5.3. JavaScript

Se trata de un lenguaje de programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la
carga de procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los havegadores modernos, es el
lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado.

Es un lenguaje de programacion interpretado por el navegador que se utiliza para controlar su apariencia y
manipular los eventos que ocurran en su ventana. A través del JavaScript se pueden conseguir
interesantes efectos en las paginas web, validar formularios, abrir y cerrar ventanas, cambiar
dinamicamente el aspecto y los contenidos de una pagina, realizar calculos matematicos sencillos.

Con este se puede crear efectos especiales en las paginas y definir interactividades con el usuario. El
navegador del cliente es el encargado de interpretar las instrucciones JavaScript y ejecutarlas para
realizar estos efectos e interactividades, de modo que el mayor recurso, y tal vez el Unico, con que cuenta
este lenguaje es el propio navegador. [2]

Es un lenguaje de programacion bastante sencillo y pensado para hacer las cosas con rapidez, a veces
con ligereza. Incluso las personas que no tengan una experiencia previa en la programacion podran
aprender este lenguaje con facilidad y utilizarlo en toda su potencia con sélo un poco de practica.

Entre las acciones tipicas que se pueden realizar con este lenguaje se tienen dos vertientes. Por un lado
los efectos especiales sobre paginas web, para crear contenidos dinamicos y elementos de la pagina que
tengan movimiento, cambien de color o cualquier otro dinamismo. Por el otro, JavaScript permite ejecutar
instrucciones como respuesta a las acciones del usuario, con lo que se puede crear paginas interactivas
con programas como calculadoras, agendas, o tablas de calculo. [3]

Es un lenguaje con muchas posibilidades, permite la programacion de pequefios scripts, pero también de
programas mas grandes, orientados a objetos, con funciones, estructuras de datos complejas. Ademas,
pone a disposiciéon del programador todos los elementos que forman la pagina web, para que éste pueda
acceder a ellos y modificarlos dinamicamente. [4]
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Con JavaScript el programador se convierte en el verdadero duefio y controlador de cada cosa que ocurre

en la pagina cuando la esta visualizando el cliente.
1.5.4. CGI

Interfaz comun de pasarela (en inglés Common Gateway Interface, abreviado CGI) es una importante
tecnologia de la World Wide Web que permite a un cliente (explorador web) solicitar datos de un programa
ejecutado en un servidor web. CGI especifica un estandar para transferir datos entre el cliente y el
programa. Es un mecanismo de comunicacion entre el servidor web y una aplicacion externa cuyo
resultado final de la ejecucion son objetos MIME. Las aplicaciones que se ejecutan en el servidor reciben
el nombre de CGils.

Las aplicaciones CGI fueron una de las primeras maneras practicas de crear contenido dinAmico para las
paginas web. En una aplicacibn CGl, el servidor web pasa las solicitudes del cliente a un programa
externo. Este programa puede estar hecho en cualquier lenguaje que soporte el servidor, aunque por
razones de portabilidad se suelen usar lenguajes de script. La salida de dicho programa es enviada al
cliente en lugar del archivo estatico tradicional.

CGI ha hecho posible la implementacion de funciones nuevas y variadas en las paginas web, de tal
manera que esta interfaz rapidamente se volvié un estandar, siendo implementada en todo tipo de

servidores web.
1.5.5. Principales médulos de Perl

Un modulo es un conjunto de operaciones que pueden ser utilizadas en cualquier script en Perl
simplemente llamando al médulo al que se hace referencia y las operaciones que de él nos interesa
utilizar. Es evidente que dentro de un script se pueden llamar diversos moédulos segun lo que
efectivamente le sirva a quien esté programando. En el sistema se utilizan varios médulos de Perl, unos
escritos por la comunidad de Perl y certificados internacionalmente, y otros escritos por la comunidad de
desarrollo de Koha.
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1.5.5.1. CGlI

Este mddulo utiliza objetos de Perl5 para que sea mas facil llenar los formularios web y analizar su
contenido. Este paquete define objetos CGl, entidades que contienen la cadena de consulta actual y otras
variables de estado. Utilizando los métodos de un objeto CGI, se pueden examinar las palabras claves y
los parametros pasados a un script y crear formularios cuyos valores iniciales son tomados de la consulta
actual (lo que da la preservacion de la informacion de estado). EI modulo ofrece funciones de acceso
directo que producen lenguaje HTML, reduciendo la mecanografia y lo errores de codificacion. También
proporciona algunas de las funcionalidades mas avanzadas de los CGl, incluyendo soporte a la carga de
archivos, cookies, hojas de estilo en cascada y marcos.

Existen dos formas de programacion con el médulo CGl, uno es el estilo orientado a objetos y el el otro es

el estilo funcional u orientado a funciones.
1.5.5.2. HTML::Template

Permite hacer el uso de platillas HTML de forma simple y natural. Se extiende el HTML con algunas
etiguetas nuevas como: <TMPL_VAR>, <TMPL_LOOP>, <TMPL_INCLUDE>, <TMPL_IF>,
<TMPL_ELSE> y <TMPL_UNLESS>. Un archivo escrito en HTML y con estas etiquetas es llamado
plantilla (en Inglés template). Generalmente se guardan separados de los scripts, que pueden ser creados
por otra persona. El uso de este médulo permite rellenar los valores de las variables, los ciclos y las ramas
declaradas en las plantillas. Este médulo es uno de los mas importantes porque permite separar el disefio
(el HTML) de los datos generados por los scripts escritos en Perl. Este médulo nos da una gran posibilidad
de unirlo con el médulo CGl y facilitar en gran medida la programacion web. EI médulo es licenciado bajo
los términos de la GPL.

1.5.5.3. DBI

DBI (Interfaz de bases de datos independiente) es un médulo de acceso a bases de datos para el lenguaje
de programacion Perl. Este define un conjunto de funciones, variables y convenciones que ofrecen una

25



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

interfaz de base de datos consistente e independiente de la base de datos que se esté utilizando, es decir,
DBI es la interfaz independiente para base de datos de Perl, lo cual no significa que no haya otros, pero ,
normalmente todo lo que se puede hacer con un médulo ( que no use DBI para acceso a bases de datos) ,
se puede hacer con este, de forma mas facil y portable.

Es importante destacar que DBI es una capa de “pegamento” entre una aplicacion y uno o mas modulos
controladores de base de datos. Es el médulo controlador el que hace mayor parte de la verdadera labor.

El DBI proporciona una interfaz estandar y el marco de los controladores a operar dentro (Ver Anexo 1).

1.5.5.4. DBD

DBD (Driver de Base de Datos-Data Base Driver) es el driver de la base de datos, es decir, se encarga de
llevar a cabo lo que se pide en gue se haga en nuestro script Perl (usando DBI) en una base de datos
especifica. Existe un médulo DBD para cada tipo de base de datos, dicho médulo se encarga de pasar las
peticiones que realizamos en DBI a peticiones a la base de datos sobre la que se esté trabajando. Para
trabajar con una base de datos determinada nos hace falta tener controlado el médulo DBD
correspondiente, por ejemplo, para trabajar con la base de datos MySql hace falta el médulo DBD-MySq|l.

1.5.6. MySQL

MySQL es un sistema gestor de bases de datos relacionales, licenciado bajo la GPL de GNU. Su disefio
multihilo le permite soportar una gran carga de forma muy eficiente. Este gestor de bases de datos es,
probablemente el mas usado en el mundo del software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso.
Esta gran aceptacion es debida, en parte, a que existen infinidad de librerias y otras herramientas que
permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de programaciéon, ademas de su facil instalacién y
configuracion. [5]

Las principales caracteristicas de este gestor de bases de datos son las siguientes: [6]

v Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su implementacion multihilo.
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v Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

v Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP, etc).

v Gran portabilidad entre sistemas.

v Gestidn de usuarios y contrasefias, manteniendo un muy buen nivel de seguridad en los datos.
Principales ventajas:

v Velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores con mejor rendimiento.

v Bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya que debido a su bajo

consumo puede ser ejecutado en una maquina con escasos recursos sin ningin problema.
v Facilidad de configuracion e instalacion.
v Soporta gran variedad de Sistemas Operativos.

v Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen en el propio gestor,

sino en el sistema en el que esté.
v Conectividad y seguridad.
Principales desventajas:
v Un gran porcentaje de las utilidades de MySQL no estan documentadas.
v No es intuitivo, como otros programas (ACCESS).
1.5.7. Apache

Apache es el servidor web hecho por excelencia, su configurabilidad, robustez y estabilidad hacen que

cada vez millones de servidores reiteren su confianza en este programa. [7]
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La licencia Apache es una descendiente de la licencias BSD (Berkeley Software Distribution), no es GPL
(General Public License). Esta licencia permite hacer lo que se desee con el cddigo fuente (incluso
productos propietarios). [8]

Algunas razones por las que este software libre es grandemente reconocido en muchos ambitos
empresariales y tecnolégicos son: [9]

v Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente universal.

v Apache es una tecnologia gratuita de codigo fuente abierto. El hecho de ser gratuita es importante
pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Esto le da una transparencia a este
software de manera que si se quiere ver que es lo que se esta instalando como servidor se puede

saber, sin ningln secreto, sin ninguna puerta trasera.

v Es un servidor altamente configurable de disefio modular. Actualmente existen muchos modulos
para Apache que son adaptables a este, y estdn ahi para que sean instalados cuando sea

necesario.

v Trabaja en gran medida con Perl, PHP y otros lenguajes de script. También trabaja con Java y
paginas jsp. Teniendo todo el soporte que se necesita para tener paginas dinamicas.

v Apache permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el
servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado script cuando ocurra un

error en concreto.

v Tiene una alta configurabilidad en la creacién y gestion de logs. Permite la creacion de ficheros de
log a medida del administrador y de este modo se puede tener un mayor control sobre lo que

sucede en el servidor.
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1.5.8. Motor de busqueda

Koha utiliza Zebra, el mismo, como cualquier otro motor, lo que hace es un indexar direcciones de texto
estructurado. Es un motor de recuperacion de alto rendimiento, de fines generales. Lee registros
estructurados en una variedad de formatos de entrada (XML, MARC) y permite el acceso a ellos con
expresiones booleanas exactas de la busqueda y consultas de texto plano.

Zebra soporta grandes bases de datos, de mas de diez gigabytes de datos y diez millones de registros.

Soporta ademas actualizaciones incrementales seguras de las base de datos.

Sus desarrolladores (Index Data) permiten acceder a los datos indexados en Zebra a través de
herramientas desarrolladas por ellos como yaz y php/yaz o simplemente utilizando el protocolo de
comunicacion Z3950. Zebra es distribuido bajo la licencia GPL por lo que puede ser utilizado libremente

por cualquier persona.
1.5.9. UML

La Tecnologia de Orientacion a Objetos constituye la base de la reutilizacion de codigo por medio de
componentes. UML (Lenguaje de Modelacion Unificado o Unified Modeling Language, en inglés) es el
lenguaje estandar adoptado por el OMG (Object Management Group) y mundialmente aceptado para la
descripcién de los "planos” de software. UML es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y
documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo de software. UML posee formas de
modelar conceptos como lo son procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de aspectos
concretos como lo son escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de datos y
componentes de software reusables.

1.5.10. Quanta Plus

Quanta Plus es una herramienta de desarrollo web para el entorno de escritorio KDE, aunque se puede
usar en otros entornos de escritorio. Esta disefiado para el desarrollo web y rapidamente se esta
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convirtiendo en un editor maduro y con muchas caracteristicas.
1.5.11. Anjuta

Anjuta es un entorno integrado de desarrollo (IDE) desarrollado por Naba Kumbar en 1999. Fue
desarrollado para programar en C y C++ en sistemas GNU/Linux aunque actualmente admite lenguajes
como C#, Perl y Python. Su principal objetivo es trabajar con GTK y en el escritorio GNOME, ademas
ofrece un gran numero de caracteristicas avanzadas de programacioén. Anjuta es un software libre,
liberado bajo la licencia GPL.

Anjuta incluye:
v Administrador de proyectos.
v Asistentes.
v Plantillas.
v Depurador interactivo.
v Editor de texto; que verifica y resalta las sintaxis escritas.
v Extensién para Subversion (control de versiones).
v Interprete de comandos propio.

A pesar de incluir abundantes utilidades y tener una amplia variedad de funcionalidades es un sistema
bastante estable y muy ligero en el consumo de recursos. [10]

1.6. Metodologia de desarrollo adoptada

Cuando se realiza proyectos de software de gran envergadura, es necesario basarse en una metodologia
de desarrollo de software que ayude a organizar y planificar todo el proceso para poder obtener un
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producto de éptima calidad y clientes satisfechos con el resultado. En este epigrafe, se describira las
principales caracteristicas de la metodologia RUP (Rational Unified Process) pues es la que se va a
utilizar para dar solucién al problema plateado por la complejidad y el tamafio de mismo, también que
previamente se habia hecho el disefio del médulo de circulacién utilizando esta metodologia robusta.

La metodologia RUP, es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML), constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y
documentacion de sistemas orientados a objetos. EI RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos,
obteniendo un producto al final de cada ciclo, cada ciclo se divide en fases que finalizan con un hito donde
se debe tomar una decision importante (Ver Anexo 2). Este se caracteriza por ser iterativo e incremental,
estar centrado en la arquitectura y guiado por los casos de uso. Incluye artefactos (que son los productos
tangibles del proceso como por ejemplo, el modelo de casos de uso, el cédigo fuente, etc.) y roles (papel
gue desempefia una persona en un determinado momento, una persona puede desempefiar distintos

roles a lo largo del proceso).
1.7. Conclusiones

En este capitulo se ha cumplido el objetivo principal, mostrar al lector de forma general los aspectos
tedricos a tener en cuenta para la implementacion de lo que se quiere. Con la intensién de ubicarlo en el
contexto del SIGB Koha, del cual se da una breve explicacion de su funcionamiento. Se mencionan
algunas instituciones que han optado por la adaptacion de Koha como solucién a sus problemas. Es muy
importante aclarar que ninguno de esos sistemas adaptados cumple con las necesidades de la BNCJM,
primero porque son instituciones diferentes y segundo porque tienen diferencias en el modo de trabajo,
pero sirven de mucha experiencia, permitiendo mediante el uso de la tecnologia, el intercambio de ideas.
También se describen las tecnologias y herramientas necesarias para la modificacién de Koha, asi como
la metodologia de desarrollo adoptada.
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2. CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION
PROPUESTA

2.1. Introduccion

En este capitulo se tratan varios aspectos mas relacionados con el desarrollo de los cambios al
subsistema de circulaciéon. Se comienza realizando una valoracién del disefio propuesto por el analista
segun lo que necesita la BNCJM. Se hace una descripcion general de la arquitectura del sistema y los
requisitos funcionales. Ademas de la descripcién de los mddulos de Perl y operaciones utilizadas, asi
como el disefio de las base de datos y la descripciébn de las tablas relacionadas con el modulo de
circulacion.

2.2. Valoracion critica del diseiio propuesto por el analista

El disefio propuesto por el analista fue considerado correcto, facil de entender y muy especifico pues
permiti6 adquirir una comprensién de los aspectos relacionados con los requisitos funcionales y no
funcionales del sistema, que sirvieron de base para el comienzo del desarrollo del mismo.

Se obtuvieron ademas, diagramas como los de clases de disefio que mostraron la parte estética del
sistema, la representacion de las clases y sus relaciones, artefactos que facilitan en gran medida la
implementacion de las mismas dada sus definiciones.

Unido a esto se encuentran los diagramas de interaccion, que explican la colaboracion que existe entre las
clases y como son llamados los métodos y sentencias dentro de cada una, de los cuales se obtiene la
informacién necesaria para conocer el orden de las acciones a implementar. Mientras mas legible sea el
disefio propuesto mas facil es la adaptaciéon de los programadores al mismo y por ende se agiliza el
proceso de traduccion de clases del disefio a clases de implementacion.
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2.3. Concepciones generales de la arquitectura

Una Arquitectura de Software, también denominada Arquitectura LdOgica, consiste en un conjunto de
patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de referencia necesario para guiar la
construccién del software para un sistema de informacion.

La Arquitectura de Software establece los fundamentos para que analistas, disefiadores y programadores
trabajen en una linea comun que permita alcanzar los objetivos del sistema de informacion.

Se selecciona y disefia con base en objetivos y restricciones. Los objetivos son aquellos prefijados para el
sistema de informacion, pero no solamente los de tipo funcional, también otros objetivos como la
mantenibilidad, auditabilidad, flexibilidad e interaccion con otros sistemas de informacion. Las restricciones
son aquellas limitaciones derivadas de las tecnologias disponibles para implementar sistemas de
informacién. Unas arquitecturas son mas recomendables de implementar con ciertas tecnologias mientras

gue otras tecnologias no son aptas para determinadas arquitecturas.

La arquitectura de software define, de manera abstracta, los componentes que llevan a cabo alguna tarea
de computacion, sus interfaces y la comunicacion ente ellos. Toda arquitectura debe ser implementable en
una arquitectura fisica, que consiste simplemente en determinar qué computadora tendra asignada cada
tarea.

La arquitectura de software, tiene que ver con el disefio y la implementacion de estructuras de software de
alto nivel. Es el resultado de ensamblar un cierto nimero de elementos arquitectonicos de forma
adecuada para satisfacer la mayor funcionalidad y requerimientos de desempefio de un sistema, asi como
requerimientos no funcionales, como la confiabilidad, escalabilidad, portabilidad, y disponibilidad.

En fin, la Arquitectura de Software representa un alto nivel de abstraccion comin que la mayoria de los
participantes, si no todos, pueden usar como base para crear entendimiento mutuo, formar consenso y
comunicarse entre si. En sus mejores expresiones, la descripcion arquitecténica expone las restricciones
de alto nivel sobre el disefio del sistema, asi como la justificacibn de decisiones arquitectonicas
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fundamentales. [11]
2.3.1. Estilos o patrones arquitecténicos presentes en la solucién. Caracteristicas
2.3.1.1. Modelo Cliente/Servidor

La arquitectura Cliente/Servidor es un modelo para el desarrollo de sistemas de informacion en el que las
transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan entre si para intercambiar
informacioén, servicios o recursos. Se denomina cliente al proceso que inicia el didlogo o solicita los
recursos y servidor al proceso que responde a las solicitudes.

Los clientes realizan generalmente funciones como:
v Manejo de la interfaz de usuario.
v Captura y validacion de los datos de entrada.
v Generacién de consultas e informes sobre las bases de datos.
Por su parte lo servidores realizan las siguiente funciones:
v Gestidn de periféricos compartidos.
v Control de accesos concurrentes a bases de datos compartidas.
v Enlaces de comunicaciones con otras redes de area local o extensa.

Siempre que un cliente requiere un servicio lo solicita al servidor correspondiente y éste le responde
proporciondndolo. Normalmente, pero no necesariamente, el cliente y el servidor estan ubicados en
distintos procesadores. Los clientes se suelen situar en ordenadores personales y/o estaciones de trabajo
y los servidores en procesadores departamentales o de grupo.

Entre las principales caracteristicas de la arquitectura Cliente/Servidor se pueden destacar las siguientes:
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v El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Unica y bien definida.
v El cliente no necesita conocer la l6gica del servidor, sélo su interfaz externa.

v El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el que se

encuentra, ni de su sistema operativo.
v Los cambios en el servidor implican pocos o ningn cambio en el cliente.

En la aplicacion se utiliza este modelo ya que la aplicacion estara ubicada en un servidor central en la
BNCJM, el cual se encargara de dar respuesta a las peticiones realizadas por los clientes que utilicen la
aplicacion.

2.3.1.2. Modelo Vista Controlador (MVC)

Modelo Vista Controlador es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres componentes distintos. El patron MVC se ve
frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el cédigo que provee de datos
dinamicos a la pagina, el modelo es el Sistema Gestor de Base de Datos y la Idgica de negocio, y el

controlador es el responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista.

Modelo: El modelo administra el comportamiento y los datos del dominio de aplicacién, responde a
requerimientos de informacién sobre su estado (usualmente formulados desde la vista) y responde a
instrucciones de cambiar el estado (habitualmente desde el controlador).

Vista: Esta presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz de

usuario.

Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en el modelo y
probablemente en la vista.

En la Figura 1 se muestra la interpretacion gréfica del MVC segun [12].
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Controlador

Figura 1: Modelo Vista Controlador

Tanto la vista como el controlador dependen del modelo, el cual no depende de las otras clases.

En fin, en MVC el controlador es el encargado de redirigir un procesamiento determinado para cada
peticion que reciba. Por tanto, el controlador debe poseer algin modo de conocer la correspondencia
entre peticiones y posibles respuestas; deberd tener un mapa de peticiones y respuestas. EI modelo
representa la aplicacion que responde una peticion: los datos y las reglas de negocio. Por dltimo, la vista
define la forma de mostrar la informacién al usuario. En el caso del patrén MVC, el procesamiento se lleva
a cabo entre sus tres componentes. El controlador recibe una peticion y decide quién la lleva a cabo en la
capa del modelo. Una vez que el modelo termina las operaciones pertinentes, devuelve el control de
ejecucion al controlador, y este envia los resultados a la capa de la vista para que muestre los resultados
al usuario .

El uso de este patron arquitecténico tiene gran ventaja ya que al separar la logica del negocio y el acceso
a datos de las interfaces de usuario, permite que cuando uno de estos se afecte, influya sobre los demas.

También agrupa y clasifica los scripts segun el rol que desempefian dentro de la aplicacion.

2.4. Requisitos no funcionales del sistema propuesto

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o
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confiable, por ejemplo, pudiera desearse que el sistema responda dentro de un intervalo de tiempo
especificado o que obtenga los resultados de los célculos con un nivel de precision dado.

En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto.
Normalmente estan vinculados a requerimientos funcionales, es decir una vez se conozca lo que el
sistema debe hacer, se puede determinar como ha de comportarse, qué cualidades debe tener o cuan
rapido o grande debe ser.

Los requerimientos no funcionales forman una parte significativa de la especificacion. Son importantes
para que clientes y usuarios puedan valorar las caracteristicas no funcionales del producto, pues si se
conoce que el mismo cumple con la toda la funcionalidad requerida, las propiedades no funcionales, como
cuan usable, seguro, conveniente y agradable, pueden marcar la diferencia entre un producto bien
aceptado y uno con poca aceptacion. [13]

Una buena definicion de requisito no funcional es la dada por Thayer: “(...) es un requisito software que
describe no lo que el software hara, sino cémo lo har4, como por ejemplo, requisitos de rendimiento. Los
requisitos no funcionales son dificiles de verificar/testear, y por ello son evaluados subjetivamente.” [14]

2.4.1. Requerimientos de Apariencia o Interfaz Externa
v Se podran distinguir colores atractivos y acordes con los recomendados por la institucion.

v Debe poseer un ambiente amigable, intuitivo, sencillo y de facil navegacion, tratando asi de impedir
el rechazo por parte del usuario al tener que interactuar con un sistema no conocido.

v Disefio perfectamente encuadrado para resoluciones de 1024 x 768, pero preparado para verse en
otras resoluciones y para los navegadores mas usados.

2.4.2. Requerimientos de Usabilidad

v La aplicacion debe ser flexible, facil de usar, manteniendo un estandar de operabilidad.
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2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

El sistema podra ser usado por usuarios que no necesiten conocimientos avanzados de

informatica.
Requerimientos de Soporte
El sistema estaré bien documentado para garantizar futuros mantenimientos.

Se le debe dar mantenimiento periddico a los servidores de bases de datos controlando la
integridad de la informacioén.

Requerimientos de Portabilidad
El producto podra ser usado bajo cualquier sistema operativo ya sea Unix, Linux o Windows.
Requerimientos de Seguridad

Se debe restringir las funcionalidades mediante roles de usuarios y permisos garantizando que la
informacion sea accesible al usuario autorizado.

La informacién debera ser consultada en dependencia del rol que desempefie el usuario en la
BNCJIM.

El sistema deberd estar protegido contra accesos no autorizados y las modificaciones de

informacion .

Requerimientos de Software

Del lado del cliente:

v

v

El cliente podrd tener acceso al sistema a través de cualquiera del los navegadores mas
conocidos.

Cualquier sistema operativo.
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Del lado del servidor:

v Sistema operativo GNU/Linux.

v Servidor Web Apache 2.x y Perl 5.x.

v Modulos de Perl necesarios.

v Servidor de Base de Datos MySQL 5.x.
2.4.7. Requerimientos de Hardware
Del lado del cliente:

v Procesador Pentium Il o superior.

v 256 MB de memoria RAM o superior.

v Monitor VGA o superior.

v Tarjeta de red.

Del lado del servidor:

v Procesador basado en alguna de las familias INTEL Xeon o rendimiento superior, compatible con
la arquitectura X86(lA-32) del tipo Dual Core (2 nucleos).

v 2.0 GB de memoria RAM o superior.
v Disco duro de 160 GB o superior.
v Monitor VGA o superior.

v Tarjeta de red.
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2.4.8. Requerimientos de Ayuda y Documentacion en linea

v Constard con un manual de usuario para hacer mas facil el aprendizaje y explotar al maximo la

aplicacion.

v Constara con ayuda digital que sera accesible desde cualquier parte de la aplicacion.

2.5. Modelo de Despliegue

Para el desarrollo de una aplicacion informatica es muy importante que el arquitecto de software preste
especial atencion a la configuracién de hardware en la cual se desplegara el sistema, identificando nodos
procesadores (computadoras), dispositivos y protocolos; todo lo cual en su conjunto conforma el modelo
de despliegue, el cual define la arquitectura fisica del sistema por medio de nodos interconectados. Estos
nodos son elementos de hardware sobre los cuales pueden ejecutarse los elementos software y para
representar esta informacion se emplea el elemento de UML denominado Diagrama de Despliegue.

A continuacion se presenta el Diagrama de Despliegue de SIGB Koha de forma general:

<<Procesador== HTTP <<Procesador=> <<Procesador==>
PC Cliente ke i Servidor de Ap licaciones <<TCP/IP>> Servidor de Base de Dados
<<USE>>

<<=Dispositivo>>
Impresora

Figura 2: Diagrama de Despliegue de la aplicacion
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Nodo PC Cliente

Representa las computadoras que utilizaran los usuarios para interactuar con la aplicacién. Establece
comunicacion con el servidor de aplicaciones a través del protocolo HTTP.

Nodo Impresora

Representa las impresoras, pues se requiere del uso de las mismas con el objetivo de imprimir los

reportes que se necesiten. No todas las computadoras clientes necesitan de una impresora.
Nodo Servidor de Aplicaciones

En este nodo se encuentran los scripts de la aplicacion.

Nodo Servidor de Base Datos

En este nodo se encuentra el Servidor de Base de datos del SIGB Koha.

2.6. Modelo de Implementacién

En la implementacién se empieza con el resultado del disefio y se implementa el sistema en términos de
componentes, es decir, ficheros de codigo fuente, scripts y ejecutables, para lo cual se realiza el modelo
de implementacién, el cual incluye los componentes (que representan al cddigo fuente) y la
correspondencia de las clases con los componentes.

Para el desarrollo del modelo de implementacion se dividié el sistema en subsistemas de implementacion,
gue no son Mas que una coleccién de componentes y otros subsistemas de implementacién usados para
estructurar el modelo de implementacion y dividirlos en pequefias partes que pueden ser integradas y
probadas de forma separada.

El subsistema Circulacién estd dividido en tres subsistemas de implementacion fundamentales: el
subsistema Vistas, el subsistema Controladoras y el subsistema Modelos, estructurados de modo que
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agrupan los scripts segun el rol que desempefian dentro del patrén arquitectonico Modelo-Vista-
Controlador.

A continuacion se muestra el Diagrama de Componentes de forma global:

kKoha

Figura 3: Diagrama de Componentes (Global)

El subsistema Vistas se divide a su vez en dos subsistemas que responden a grupos de componentes con
funcionalidades comunes dentro del médulo de circulacion. Aqui se agrupan los componentes con que
interactua el usuario, estos son manejados por el subsistema de Controladoras.

Figura 4. Subsistema Vistas
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A continuacién se describen detalladamente cada uno de los subsistemas que componen las vistas del
modulo.

Figura 5: Subsistema Vista Usuarios
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Figura 6: Subsistema Vista Circulacion de Materiales
Bibliograficos

El subsistema Controladoras, es el rector de las actividades de la aplicacion, este contiene 16 ficheros de
cbdigo fuente, los cuales interactian con los demas subsistemas coordinando las acciones del software.
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Figura 7: Subsistema Controladoras
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El subsistema Modelos es el encargado de interactuar con la base de datos, este estd compuesto por 7
componentes.

Figura 8: Subsistema Modelos

Es crucial tener bien definido el modo en que los componentes interactian entre si. En el caso del médulo
de circulacion; escrito en el lenguaje de programacién Perl, todos los componentes son ficheros y mddulos
que agrupan funcionalidades ya que este lenguaje no es compilado sino interpretado. Las relaciones que
se establecen entre estos scripts son dependencias. A continuacion ilustran las relaciones entre los
componentes de forma mas detallada, se puede apreciar de forma practica como se implementa el patrén
arquitecténico MVC.
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’ ’
<<Subsistema>> <<Subsistema>>
_IJ'II Yistas Controladoras
<<5ubsistema>3> é:________:________ __________________________________
Vista Usuarios <<Componentss E <<componentss E
1 <<file>> [ <<file>>
: de letemempl I readingrecyl
I I
I [ ]
I I
I i <<components> <<Components>
|
T I Ly I | <<file>> 4] rI‘ <<file>> al
| : I : [ : memberentrygen.pl : | upadate —child.pl
g I
|
I L | L I «chmpunem:ﬂ*g : I <<cumpnnent>){|
Lphp b =1 <<file>> L <<file>>
_| : I I : | I : member-flags 1 :_| Ir circulation.pl
4 I I |
. Lyl b
<<Subsistema>> | l || | et «f.{mmpnnent}}a N {«:mmpunent}}a
V|st§ CII’CLIIELIIZIOn'dIE 2 I [ || <<filg>> |—|I-|— <<filens
Materiales Bibliograficos e | | I : | member-passwordpl [T : | returns pl
g — | 1 F{E AR
- FEREER ey
BN [y 1) <<components> | <<component>>
By I : I I : | === <<file>> 2l _I_:_J_I_ <<files> 2
[ I : || I members-home-pl : W | | se lectbranchprinter.pl
Loy | |
Ly L
- EEREHA i
| Ly <<Component=> (R <<COmMponent=>
| : Ly b= <<file>> 2l r|—|‘rI|-|— <<file>> 2]
T 1] | : : I : I mess aging.pl | : I I I overdue.pl
I I | I
| Loy : : | :_ <{cumpunem>>g| : : | : | : -c:c:r:umpnnent:*:»@
| SN — <<file>> Ly L <<file>> i
| : Loy : [ moremember | ] ||| waitingreserves.pl
| i We Vi e
I I |
I I I I L | : {{cumpunem}kg | : | : I {«:cumpnnent}:'g—
! A i <<file>> f <<Tile>>
I I I setstatus.pl Ll ke setdebarpl
| A [l bt
! T R s L
I I ]
| Lo |:_I-—————————————————————JIJ— |=
[ b __________________________4}__1‘
I I I_ _________________________________________ |_I_
I bt e o T T e T T e
S £

Figura 9: Relacion entre el subsistema Vistas y el subsistema Controladoras
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]

==Subsistema=>
Controladoras

<<Ccomponent>>
<=perd module>>
Context.pm

=<Component== @
<<library=>
libdbd-mys ql-perl

<=component>> @ = <Ccomponents> gl < <=components:> @
<=file>> e Gl | <=file>> W Tl < <file>>
de lketemempl | readingrecpl [ circu lation.pl
ol 11
1 [ [ fl
<<component>> @ E e | <<component>> gl TSR e <<component>> @
==file>> \ 1 | | ==file>> 1 1 | <=file==
memberentrygen.pl \ | (i) | upadate —child.pl | 11 | ; selectbranchprinter.pl
| | | |
L3 11 (| !
R R e LSl !
<<component>> @ ek S| <<component>> gl L. e I,_ <<component>: @
=<=file=> =) 1 <=file>> 1 | I"I"lr <<file>>
member—flags pl \—:\‘l : : | | setdebarpl | | : : | | ..;.f returns pl
: i n|||: :|||I h:;
<=component>> } | | | = <Ccomponent=> i | il [ <=component>>
<<file>> gl_LI |"|\1|‘| | : 7] <<filem>> &] | : by ! o <<file>> g'_
member—pas s wordpl \I\| "\| Yol | | setstatus.pl ] | 11 Jg,/ overdue.pl 1
N CNCR 1R !
<<component=:> @ \\: I\‘L I y ! : < <COoOmMponent== gl I FFr‘* | -~ <<Ccomponent>s @ |
4 b i el b r i
<<file>> =y <<file>> 54"/,{ i <<files> e
members -home—pl ! |\I | Yoo W Ll | ™ morememberpl dz' & J-+ | |,/_ waitingres erves.pl | |
il R :\P\I : = ktfl |J|'1 : :
~|
<<component>> o] |\: IR Ik | 2% 7 b IJ/Iﬂ il [
<<file>> | I\I | kol I"l‘q\l /;/ f/T/lA 0 (| il o
ing. e | it (|
mess aging.pl : P ,Iu I"‘ ;5 e l/J| : I i I : : :
+ |
| CT LT L |
I P I I |
[ | L i b '
I I Lo I /
| | | |
Do : | R : I : I : | [
Ern .
| | | |
I R e i
Lot TR, LA B | .
Lt Vi by prand | ro
A = il 'y OISR LI
A e i N <<pubsistea=3§ T
1! ol ol R 5
| ! i St oHelgs b |
[ | i) ~ | e
| ] i [ |
I st [ bl g L
| = <Ccomponent== <<Component== @ <<Component=:= <<Component=:
=3 <<=per module>=> <<perd module>> <<perl module>=> <<=perl module>>
Auth.pm Members.pm Circulation.pm Reserves.pm
- T P e
EE I 4 T
s P s

<<component>:>
=<=perd module>>
DBLpm

I
|
-l

koha

Figura 10: Relacion entre el subsistema Controladoras y el subsistema Modelos

48



CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

2.7. Descripciéon de los médulos de Perl y las funciones mas importantes

A continuacion se presentan las descripciones de los moédulos de Perl y las subrutinas mas importantes
implementadas para llevar a cabo el desarrollo de la aplicacion.

Nombre del médulo: Members

Tipo: Modelo

Descripcion: Contiene las funciones necesarias para el manejo de los usuarios como adicionar,

buscar, modificar y eliminar.

Funcionalidades:

Nombre: GetMemberDetails

Descripcion: | my $borrower = GetMemberDetails($borrowernumber, $cardnumber);

Busca un usuario y devuelve la informacién de este. Si $borrowernumber es cierto
(distinto de cero) busca al usuario por este nimero de lo contrario lo busca por el

numero de carné.

Nombre: GetMembersissuesAndFines

Descripcion: | my ($overdue_count, $issue_count, $total_fines) =
GetMemberlssuesAndFines($borrowernumber);

Devuelve tres elementos. $overdue_count es el ndmero de items que el prestatario
tienes atrasados, es decir que no ha entregado en el tiempo establecido. $issue_count
es el nimero de items que el prestatario tiene actualmente prestado. $total_fines es el

total de multa impuesto.

Nombre: AddMember
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Descripcion: | my $borrowernumber = AddMember(%borrower);
Adiciona un nuevo usuario y devuelve su nimero, que es el consecutivo en la tabla de
usuarios.

Nombre: ModMember

Descripcion: | my $success = ModMember(borrowernumber => $borrowernumber, [ field =>
value ]...);

Modifica los datos de un usuario. Retorna verdadero en caso de ser satisfactoria la

operacion y falso en caso contrario.

Nombre: GetAlllssues

Descripcion: | my $count, $issues = GetAlllssues($borrowernumber, $sortkey, $limit);
Devuelve los préstamos que tiene un prestatario.

Nombre: checkuniquemember

Descripcion: | my $result,$categorycode = checkuniguemember($collectivity,$surname,$firstname,
$dateofbirth);
Chequea si un usuario existe o no en la base de datos con los atributos pasados por
parametro.

Nombre: GetExpiryDate

Descripcion: | my $expirydate = GetExpiryDate($categorycode, $dateenrolled);
Calcula la fecha de expiracion de la cuenta de un usuario de una categoria dada a partir
de la fecha de ingreso.

Nombre: GetBorrowercategorylList
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Descripcion: | my $arrayref_hashref = GetBorrowercategoryList;
Retorna una lista con todas las categorias de usuarios.

Nombre: GetBorrowercategory

Descripcion: | my $hashref = GetBorrowercategory($categorycode);
Dada una categoria de usuario retorna los datos correspondientes a la misma.

Nombre: DeleteBorrower

Descripcién: | DeleteBorrower($member);
Elimina el usuario pasado por pardmetro y lo adiciona en la tabla de usuarios
eliminados.

Nombre: DelMember

Descripcion: | DelMember($borrowernumber);
Elimina el usuario con el nUmero pasado por parametro sin adicionarlo en la tabla de
eliminados.

Nombre: GetPatronimage

Descripcion:

my ($imagedata, $dberror) = GetPatronimage($cardnumber);

Devuelve la foto del usuario con el nimero de carné pasado por parametro.

Nombre: PutPatronimage

Descripcion: | PutPatronimage($cardnumber, $mimetype, $imdfile);
Almacena la foto binaria de un usuario en la base de datos. Esta funcion también
actualiza la imagen en caso de que exista otra.

Nombre: RmPatronimage
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Descripcion: | my $dberror = RmPatronimage($cardnumber);
Elimina la foto del usuario con el numero de carné pasado por parametro, de la base de
datos.

Nombre: GetBorrowersWhoHaveNotBorrowedSince

Descripcion: | my $results = GetBorrowersWhoHaveNotBorrowedSince($date);
Retorna los prestatarios a los que no se le ha prestado desde la fecha pasada por
parametro.

Nombre: GetBorrowersWhoHaveNeverBorrowed

Descripcion:

my $results = GetBorrowersWhoHaveNeverBorrowed,;

Retorna los prestatarios que nunca han pedido prestado.

Nombre: DebarMember

Descripcion: | my $success = DebarMember( $borrowernumber );
Marca como excluido al usuario con numero pasado por parametro, por lo tanto, no
puede pedir prestado ningun item. Retorna verdadero si la operacion se realiza con
éxito de lo contrario retorna falso.

Nombre: GetAllCountryName

Descripcion: | my @result = GetAllCountryName();
Retorna el nombre de todos lo paises que existen en la base de datos.

Nombre: SetDebarred

Descripcion:

SetDebarred ($status, $borrowernumber);
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Cambia el estado de un usuario de excluido a o excluido y viceversa.

Tabla 1: Descripcion de las funcionalidades del médulo de Perl Members

Nombre del médulo: Circulation

Tipo: Modelo

Descripcion: Contiene las funciones necesarias para llevar a cabo la circulacion de materiales
bibliogréficos.

Funcionalidades:

Nombre:

CanBookBelssued

Descripcion:

my ($issuingimpossible,$needsconfirmation) = CanBookBelssued($borrower,$barcode,
$year,$month,$day);

Chequea si un item puede ser prestado.

Nombre: itemissues

Descripcion: | my @issues = itemissues($biblioitemnumber, $biblio);
Busca informacién sobre los prestatarios a quien se le ha prestado un determinado
item.

Nombre: AddlIssue

Descripcion: | Addissue($borrower,$barcode,$date);
Esta funcion es la encargada de realizar el préstamo de un item a un prestatario
determinado.

Nombre: GetLoanLength

Descripcion:

my $loanlength = GetLoanLength($borrowertype,$itemtype,$branchcode);
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Funcién para obtener el tiempo de préstamo para un tipo de usuario, un tipo de itemy
una sucursal determinada.

Nombre: AddReturn

Descripcion: | my ($doreturn, $messages, S$iteminformation, $borrower) = AddReturn($barcode,
$branch, $exemptfine, $dropbox);
Funcion para realizar la devolucion de items.

Nombre: MarkissueReturned

Descripcion: | MarklssueReturned($borrowernumber, $itemnumber, $dropbox_branch);
Marca un item como como retornado en la tabla old_ussues.

Nombre: Getltemissue

Descripcion: | my $issues = Getltemlssue($itemnumber);
Retorna los prestatarios que actualmente tienen prestado un determinado item.

Nombre: GetltemlIssues

Descripcion:

my S$issues = Getltemlssues($itemnumber, $history);

Retorna todos los prestatarios a los que se le ha prestado un determinado item.

Nombre:

CanBookBeRenewed

Descripcion:

my ($ok,$error) = CanBookBeRenewed($borrowernumber, $itemnumber);

Retorna si un determinado item puede ser renovado por un prestatario.

Nombre:

AddRenewal

Descripcion:

AddRenewal($borrowernumber, $itemnumber, $branch, $datedue);
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Renova un préstamo.

Tabla 2: Descripcion de las funcionalidades del médulo de Perl Circulation

Nombre del médulo: Reserves

Tipo: Modelo

Descripcidon: Este modulo contiene las funciones necesarias para realizar las reservaciones de items.

Funcionalidades:

Nombre: AddReserve

Descripcion: | AddReserve($branch,$borrowernumber,$biblionumber,$constraint,$bibitems,$priority,
$notes, $title, $checkitem,$found);
Esta funcion realiza una reservacion.

Nombre: GetReservesFromBiblionumber

Descripcion:

my @borrowerreserv=&GetReserves($biblionumber,$itemnumber,$borrowernumber);

Esta funcion retorna una lista de reservaciones para un registro bibliografico, un item o
un prestatario. Solo un argumento es pasado por parametro.

Nombre: GetReservesFromltemnumber
Descripcion: | my ( $reservedate, $borrowernumber, $branchcode ) =
GetReservesFromltemnumber($itemnumber);
Retorna las reservaciones para un item determinado.
Nombre: GetReserveCount
Descripcion: | my $number = GetReserveCount($borrowernumber);
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Retorna la cantidad de reservaciones que ha hecho un determinado usuario.

Nombre:

GetReservesToBranch

Descripcion:

my @transreserv = GetReservesToBranch( $frombranch );

Retorna una lista de reservaciones que se han hecho en una sucursal determinada.

Nombre: CheckReserves

Descripcion: | my $status, $reserve = CheckReserves($itemnumber);
Busca si un item esta reservado.

Nombre: CancelReserve

Descripcion: | CancelReserve($hiblionumber, $itemnumber, $borrowernumber);
Cancela una reservacion.

Nombre: ModReserve

Descripcion: | ModReserve($rank,$biblio,$borrower,$branch);

Modifica una reservacion.

Tabla 3: Descripcion de las funcionalidades del médulo de Perl Reserves

Nombre del médulo: Auth

Tipo: Modelo

Descripcion: Este modulo contiene las funciones para autenticar los usuarios y proporcionar la
seguridad al sistema.

Funcionalidades:

Nombre:

get_template_and_user
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Descripcion: | my ($template, $borrowernumber, $cookie) = get_template_and_user( { template_name
=> "opac-main.tmpl", query => $query, type => "opac", authnotrequired => 1,
flagsrequired => {borrow => 1, catalogue => "', tools => 'import_patrons'}, });

Funcion para proporcionar la autenticacion.

Nombre: checkauth

Descripcion: | my ($userid, $cookie, $sessionID) = checkauth($query, $noauth, $flagsrequired, $type);
Verifica que un usuario tiene permisos para ejecutar determinado script.

Nombre: check_cookie_auth

Descripcion: | my ($status, $sessionld) = check_api_auth($cookie, $userflags);

Verifica sin un identificador de sesién tiene los permisos pasados en la variable
$userflags.

Nombre: get _session

Descripcion: use CGl::Session;
my $session = get_session($sessionID);

Dado un identificador de sesion retorna el objeto CGl::Session para almacenar el
estado de la misma.

Nombre: getuserflags

Descripcion: | my $authflags = getuserflags($flags,$dbh);

Traduce un numero entero ($flags) en permisos.
Tabla 4: Descripcion de las funcionalidades del médulo de Perl Auth
Nombre del médulo: Context
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Tipo: Modelo

Descripcion: Este médulo contiene las funciones para cargar todas las configuraciones de Koha, asi
como las funciones para el acceso a la base de datos.

Funcionalidades:

Nombre: dbh
Descripcion: | my $dbh = C4::Context->dbh;
Retorna el manejador de la base de datos, si no existe lo crea.
Nombre: new_dbh
Descripcion: | my $dbh = C4::Context->new_dbh;
Crea un nuevo manejador de base de datos.
Nombre: set_dbh

Descripcion:

$my_dbh = C4::Connect->new_dbh;
C4::Connect->set_dbh($my_dbh);

C4::Connect->restore_dbh;

Cambia el manejador de base de datos.

Nombre:

restore _dbh

Descripcion:

C4.:.Context->restore_dbh;

Restaura el manejador de la base de datos.

Nombre:

read_config_file

Descripcion:

Funcion para leer el fichero de configuracién de Koha e inicializar variables de entorno.

Tabla 5: Descripcion de las funcionalidades del médulo de Perl Context
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2.8. Modelo de Datos
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2.9. Descripcion de las tablas de la base de datos

Nombre: borrowers

Descripcion: Contiene la informacién de los usuarios.

Atributo Tipo Descripcion

borrowernumber | integer | Namero de usuario, identificador de la tabla

categorycode varchar | Cddigo de la categoria a la que pertenece el usuario
branchcode varchar | Identificador de la sucursal a la que pertenece el usuario
n_order integer | Numero de orden para la categoria de usuario
state binary | Estado del usuario (Activo = 1, Pasivo = 0)
cardnumber varchar | Namero de carné del usuario (Unico)
surname varchar | Apellidos
fistname varchar | Primer nombre

work_address | varchar | Direccion del centro de trabajo o estudio

ocupation varchar | Ocupacion
othernames varchar | Segundo nombre del usuario
address varchar | Domicilio del usuario
city varchar | Ciudad de nacimiento del usuario
email varchar | Direccion electrénica del usuario
phone varchar | Teléfono particular del usuario
mobile varchar | Teléfono celular del usuario
fax varchar | Fax del usuario o del centro de trabajo
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phonepro varchar | Teléfono del centro de trabajo o estudio
dateenrollet date Fecha de inscripcién del usuario
dateepiry date Fecha de vencimiento de la inscripcion
gonenoaddress tinyin | Especifica si el usuario tiene direccion dudosa
lost tinyin Especifica si el usuario tiene el carné perdido
debarred tinyin | Especifica si el usuario esta excluido
sex varchar | Sexo del usuario
password varchar | Contrasefa del usuario
flags integer | Numero que significa los privilegios del usuario
userid varchar | Identificador del usuario (Unico)
profession varchar | Profesion del usuario
country varchar | Pais donde vive el usuario
institution varchar | Institucion donde trabaja o estudia el usuario
charge varchar | Cargo del usuario
inv_theme varchar | Tema sobre el que va a investigar
inv_purpose varchar | Propdésito de la investigacion
lib_serv varchar | Servicios de la biblioteca que va a visitar el usuario
authorized varchar | Nombre del bibliotecario que autoriza la inscripcion
datepayment varchar | Fecha de pago de la inscripcion

Tabla 6: Descripcion de la tabla borrowers.
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Nombre: items

Descripcidn: Contiene la informacion de los materiales bibliograficos.

Atributo Tipo Descripcién
itemnumber integer Identificador del item
biblioitemnumber varchar Numero de registro bibliografico al que pertenece
barcode varchar Cddigo de barras del item (Numero de Inventario)
dateaccessioned date Fecha de entrada en la biblioteca
homebranch varchar Sucursal a la que pertenece
datelastborrowed date Fecha de la dltima ves que se prestd
datelastseen date Fecha de la ultima vez que se consultd
notforloan tinyint Especifica si item no se puede prestar
damage tinyint Especifica si el item esta dafiado
itemlost tinyint Especifica si el item esta perdido
itemcallnumber varchar Clasificacion de item
issues integer Cantidad de préstamos
renewals integer Cantidad de renovaciones
reserves integer Cantidad de reservaciones
holdingbranch varchar | Sucursal donde se encuentra actualmente
location varchar Localizacion del item dentro de la biblioteca
onloan date Especifica la fecha que se prest0, si esta prestado
url varchar URL del item si existe en formato digital
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itype varchar

Tipo de item

copynumber integer

NuUmero de copia

Tabla 7: Descripcion de la tabla items.

Nombre: categories

Descripcion: Contiene la informacion de las categorias de usuarios.

Atributo Tipo Descripcion
categorycode varchar | Cddigo de la categoria
description varchar | Descripcion de la categoria
enrolmenttperiod integer Periodo de asociacién (Meses)
dateofbirthrequiere integer Edad requerida
upperagelimit integer Edad maxima requerida para la categoria
overduenoticerequiere integer Especifica si la categoria requiere avisos de penalizaciones
d
issuelimit integer | Cantidad méaxima de préstamos
category_type varchar | Tipo de categoria

Tabla 8: Descripcion de la tabla categories.

Nombre: patronimage

Descripcion: Contiene las fotos de los usuarios

Atributo Tipo

Descripcion

borrowernumber | integer

NUmero de usuario
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mimetype varchar | Tipo de archivo

image blob Foto del usuario

Tabla 9: Descripcion de la tabla patronimage

Nombre: branches

Descripcién: Contiene la informacion de las sucursales

Atributo Tipo Descripcion
branchcode varchar Cddigo de la sucursal
branchname varchar Nombre de la sucursal
branchaddress1 varchar Direccion
branchaddress2 varchar Direccién alternativa
branchphone varchar Teléfono de la sucursal
branchfax varchar Fax de la sucursal
branchemail varchar Direccién electronica de la sucursal

Tabla 10: Descripcion de la tabla branches.

Nombre: issues

Descripcion: Contiene la informacion de los préstamos

Atributo Tipo Descripcion
borrowernumber integer Numero del usuario
itemnumber integer NUmero del item
date_due date Fecha de devolucion
branchcode varchar Cddigo de la sucursal que presto el item
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timestamp

timestamp

Fecha y hora del préstamo

issuedate

date

Fecha en que se realiz6 el préstamo

Tabla 11: Descripcion de la tabla issues

Nombre: reserves

Descripcién: Contiene la informacion de las reservas de item.

Atributo Tipo Descripcién
borrowernumber integer | NUmero del usuario
reservedate date Fecha de la reservacion
itemnumber integer | NUmero del item
branchcode varchar | Sucursal donde se hace la reservacion
priority integer Prioridad de la reservacion
timestamp timestamp | Fecha y hora de la reservacion

Tabla 12: Descripcion de la tabla reserves

Nombre: userflags

Descripcién: Contiene la informacion de los permisos de usuario.

Atributo Tipo Descripcién
bit integer Numero del permiso
flag varchar | Indica el permiso de usuario
flagdesc varchar | Descripcion del permiso de usuario
defaulton varchar | Especifica si el usuario tiene el permiso por defecto

Tabla 13: Descripcion de la tabla userflags
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2.10. Conclusiones

En el presente capitulo se han ofrecido los elementos necesarios para la implementacion de lo cambios al
modulo de circulacibn de Koha. Se describieron los principales médulos de Perl necesarios para el
correcto funcionamiento del subsistema, y sus funcionalidades, las cuales responden a las necesidades
del cliente identificadas por los analistas durante en flujo de trabajo levantamiento de requisitos. Ademas,
se realizo la descripcion de la base de datos que permite comprender los mecanismos fundamentales de
almacenamiento de la informacion.
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3. CAPITULO 3. VALIDACION DE LA SOLUCION PROPUESTA

3.1. Introduccion

Uno de los mayores problemas que se afrontan actualmente en la esfera de la informéatica es la calidad del
software, por lo que el proceso de pruebas es sin dudas uno de los aspectos fundamentales para medir el
estado de calidad de un sistema informatico.

En el desarrollo del software, las posibilidades de errores son innumerables. Pueden darse por una mala
especificacion de los requisitos funcionales, uso indebido de las estructuras de datos, errores al enlazar
madulos, etcétera.

La prueba y validacion de los resultados no es un proceso que se realiza una vez desarrollado el software,
sino que debe efectuarse en cada una de las etapas de desarrollo. Es fundamental medir la cobertura de
las pruebas, es decir, la determinacion de cuando se han realizado las pruebas suficientes. Si se siguen
encontrando errores cada vez que se procesa el programa, las pruebas deben continuar.

Durante el mantenimiento debe existir una documentacién de pruebas que incluya casos de prueba y
resultados esperados. Si se producen modificaciones en el programa, habra que probar de nuevo todas
las partes del programa afectadas por las modificaciones.

Por lo dicho anteriormente, se desarroll6 este capitulo, con el objetivo de especificar las pruebas que

seran hechas al software y describir todo lo encontrado en las mismas.

3.2. Pruebas aplicadas

Las pruebas son la actividad en la cual un sistema o componente es ejecutado bajo condiciones o
requerimientos especificos, donde los resultados son observados y registrados, y es hecha una
evaluacion de algun aspecto del sistema o componente.
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Con la realizacién de estas pruebas se pretende encontrar y documentar los defectos que puedan afectar
la calidad del software, validar y probar los requisitos que debe cumplir el software y a su vez que estos
fueron implementados correctamente.

Es necesario analizar que las pruebas no pueden asegurar la ausencia de defectos sino que permiten
demostrar que existen defectos en el software, que cada prototipo que se quiera entregar al final de una

iteracion debe ser probado y evaluado.

Los casos de prueba especifican la forma de probar el sistema en cuestion, incluyendo la entrada o
resultado con el que se ha de probar y las condiciones bajo las que ha de probarse. Es un conjunto de
entradas y resultados esperados que ponen en practica el funcionamiento de un componente con el
objetivo de causar fallas y detectar defectos. Entre los casos de prueba pueden existir todos los tipos de
relaciones, pero las mas importantes son las de precedencia.

Todo producto puede ser probado de las siguientes formas:

1. Conociendo el funcionamiento del producto, para poder desarrollar pruebas que aseguren que la
operacion interna se ajusta a las especificaciones y que todos los componentes internos se han

comprobado de forma adecuada.

2. Conociendo la funcionalidad especifica para la cual fue disefiado el producto, para poder llevar a
cabo pruebas que demuestren que cada funcién es completamente operativa.

En el primer caso, las pruebas estan dirigidas a la aplicacion de métodos basados en caja blanca y en el
segundo caso, a los métodos basados en caja negra. Los de este primer grupo permiten la comprobacién
de los caminos légicos del software proponiendo casos de prueba que ejerciten conjuntos especificos de
condiciones.

3.3. Pruebas de caja blanca

Las pruebas de caja blanca normalmente se denominan pruebas de cobertura o pruebas de caja
transparente. Al total de pruebas de caja blanca se le llama cobertura. La cobertura es un ndmero
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porcentual que indica cuanto cddigo del programa se ha probado.

Basicamente la idea de pruebas de cobertura consiste en disefiar un plan de pruebas en las que se vaya
ejecutando sistematicamente el cédigo hasta que haya corrido todo o la gran mayoria de él, esto que
parece complicado, pero lo es mas, cuando el programa contiene cddigo de dificil alcance, como por
ejemplo manejadores de errores o "cédigo muerto".

Es muy recomendable alcanzar una elevada cobertura de sentencias, aunque no siempre es posible por
premura de tiempo o medios. La prueba de caja blanca se basa en el disefio de casos de prueba que usa
la estructura de control del disefio procedimental para derivarlos. Mediante la prueba de la caja blanca se
puede obtener casos de prueba que:

v Garanticen que se ejerciten por lo menos una vez todos los caminos independientes de cada
madulo, programa o método.

v Ejerciten todas las decisiones ldgicas en las vertientes verdadera y falsa.
v Ejecuten todos los bucles en sus limites operacionales.

v Ejerciten las estructuras internas de datos para asegurar su validez.
3.3.1. Aplicacion de prueba de caja blanca

Para la realizacién de las pruebas de caja blanca a un determinado algoritmo es necesario efectuar
anteriormente el analisis de la complejidad ciclomatica del mismo. Este valor define la cantidad maxima de
caminos independientes del programa y nos da el limite superior para el nimero de casos de prueba que
se deben construir para asegurar que se ejecuta casa sentencia al menos una vez y cada condicion
simple se habra ejercitado al menos una vez en sus valores verdadero y falso.

Un camino independiente es cualquier camino del programa que introduce, por o menos, un nuevo
conjunto de sentencias simples o una nueva condicién. En términos del grafo de flujo de control, un
camino independiente es cualquier camino que atraviesa todo el programa y que esté constituido por lo
menos por una arista que no haya sido recorrido anteriormente a que ese camino haya sido definido
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La porcién de codigo que se toma para realizar la prueba es la funciéon encargada de mostrar todos los
préstamos que se le han hecho a un determinado usuario: GetAlllssues.

Porcion de cédigo:

sub GetAllIssues {

my ( $borrowernumber, S$order, $limit ) = @_; (1)
my $dbh = C4::Context->dbh; (1)
my Scount = 0; (1)
my Squery = "SELECT *,items.timestamp AS itemstimestamp FROM issues

LEFT JOIN items on items.itemnumber=issues.itemnumber

LEFT JOIN biblio ON items.biblionumber=biblio.biblionumber
LEFT JOIN biblioitems ON
items.biblioitemnumber=biblioitems.biblioitemnumber

WHERE borrowernumber=?

UNION ALL

SELECT *,items.timestamp AS itemstimestamp (1)
FROM old_issues

LEFT JOIN items on items.itemnumber=o0ld_issues.itemnumber
LEFT JOIN biblio ON items.biblionumber=biblio.biblionumber
LEFT JOIN biblioitems ON
items.biblioitemnumber=bibliocitems.biblioitemnumber

WHERE borrowernumber=?

order by S$order";

if ( S$limit !'= 0 ) { (2)
Squery .= " limit $1imit"; (3)

}

my $sth = $dbh->prepare (Squery) ; (4)

Ssth—>execute ($Sborrowernumber, S$borrowernumber); (4)

my Q@result; (4)

my $i = 0; (4)

while ( my S$data = $sth->fetchrow_hashref ) { (5)
Sresult[$i] = S$data; (6)
Si++; (6)
Scount++; (6)

}

if ( C4::Context->preference ("ReadingHistory") ) { (7)

my Squery2 = "SELECT * FROM oldissues

LEFT JOIN items ON items.itemnumber=oldissues.itemnumber
LEFT JOIN biblio ON items.biblionumber=biblio.biblionumber
LEFT JOIN biblioitems ON (8)
items.biblioitemnumber=biblioitems.biblioitemnumber
WHERE borrowernumber=?
ORDER BY S$order";
if ( $limit !'= 0 ) { (9)
$limit = $limit - S$Scount; (10)
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Squery2 .= " limit $1limit";

}
my $sth2 = $dbh->prepare (Squery?2);
Ssth2->execute ($borrowernumber) ;
while ( my S$data2 = $sth2->fetchrow_hashref ) {
Sresult[$i] = $data?2;
Sit+;
}
$sth2->finish;

}

Ssth—>finish;

return ( $i, \@result );

}

Construccion del grafo de flujo asociado al cédigo representado anteriormente:

S T |
S
AL

P1 22 "3 )
a3+ Rl h ;a
(" a »«—‘
.ﬂr'..:'p-_- PG -
Pz - R2 {6 )
AT
3
% ]
(=) Re

.I".:I].i
S | 11} 1 R4 |aas
A]-‘
A
g 11

Figura 12: Grafo de flujo de la funcidén GetAlllssues
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Aplicacién de las formulas para calcular la complejidad cicloméatica. Para que el resultado sea correcto

debe ser el mismo para las tres férmulas.
1. V(G)=(A—-N)+2.
2. V(G)=P+1.
3. V(G)=R.

Sustituyendo los valores se obtiene que:
1. V(G) =20 aristas - 16 nodos + 2 = 6.
2. V (G) =5 nodos predicados + 1 = 6.
3. V (G) = 6 regiones.

Por tanto la complejidad cicloméatica del grafo de flujo de la Figura 12 es igual a 6. Esto quiere decir que
hay que determinar 6 caminos independientes.

Como caminos independientes se determinaron:
Camino 1: 1-2-4-5-7-8-9-10-11-12-14-15-16
Camino 2: 1-2-3-4-5-7-8-9-10-11-12-14-15-16
Camino 3: 12-3-4-5-6-5-7-8-9-10-11-12-14-15-16
Camino 4: 1-2-3-4-5-6-5-7-15-16

Camino 5: 1-2-3-5-6-5-7-8-9-11-12-14-15-16

Camino 6: 1-2-3-4-5-6-5-7-8-9-11-12-13-12-14-15-16
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Este algoritmo est&4 conformado por sentencias repetitivas (bucles) y por condicionales que se ejecutan
una tras la otra, de esta manera solo es necesario probar que estos bucles y condicionales se ejecutan
completamente, garantizando una cobertura total que se logra al menos una prueba para cada camino
independiente.

Para el camino 6 que recorre la mayor cantidad de nodos del grafo de flujo se conformo el siguiente caso
de prueba:

Caso de prueba para el Camino 6:
Descripcion y asignacion:

Se quiere buscar todos los préstamos de un paciente determinado, esta informacion se debe encontrar en
la base de datos. La funciéon debe retornar una referencia a una lista la cual en cada posicion tiene la
informacion solicitada.

Condicion de ejecucion:

Se especifica cada parametro para que cumpla la condicién deseada y ver el funcionamiento de la
funcion. Todos los datos deben ser entrados.

Entrada:
borrowernumber = 1, order = 'author’, limit =50.

Resultado esperado:

Al entrar todos los datos correctamente al sistema, se muestran todas los préstamos realizado al usuario,
especificando su namero, el orden y el limite de resultados.

Evaluacion de los resultados obtenidos.
Para el caso de prueba descrito, el algoritmo recorrié todos los bucles y las condicionales, confirmando su
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buen funcionamiento. Luego de aplicar el caso de prueba, se pudo comprobar que el flujo de trabajo del
procedimiento esta correcto ya que cumple con las condiciones necesarias que se habian planteado para
esta funcién. Para lograr la cobertura total es necesario probar los restantes caminos independientes al

menos una veZz.

3.4. Pruebas de caja negra

La prueba de caja negra se centra principalmente en los requisitos funcionales del software. Estas
pruebas permiten obtener un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los
requisitos funcionales de un programa. En ellas se ignora la estructura de control, concentrandose en los

requisitos funcionales del sistema y ejercitdndolos.

La prueba de caja negra no es una alternativa a las técnicas de prueba de la caja blanca, sino un enfoque
complementario que intenta descubrir diferentes tipos de errores a los encontrados en los métodos de la

caja blanca.

Dentro del método de caja negra la técnica de la Particion de Equivalencia es una de las mas efectivas
pues permite examinar los valores vélidos e invalidos de las entradas existentes en el software, descubre
de forma inmediata una clase de errores que, de otro modo, requeririan la ejecucién de muchos casos
antes de detectar el error genérico.

3.4.1. Aplicacion de prueba de caja negra

Para la aplicacion de este tipo de prueba se utilizara el caso de uso “Gestionar Usuarios”
Objetivo del test:

Validar el caso de uso “Gestionar Usuarios”.

Las pruebas realizadas a este caso de uso son:

v Adicionar usuario
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v Buscar usuario
v Modificar usuario
v Eliminar usuario

Flujo central:

Una vez que el usuario llega a la BNCJM, pide asociarse a la misma de acuerdo a la categoria de usuario

gue le corresponda segun su nivel. El bibliotecario que esta en el local de informacion realiza la inscripcion

y entrega el carné de asociado. El bibliotecario también puede realizar la busqueda de un usuario ya

inscrito, modificacion de los datos del perfil y la eliminacion.

Pre condiciones:

Deben estar presentes en la base de datos:

v Categorias de usuarios

v Usuarios

Seccion: Adicionar usuarios

Accidn Clases validas

Clases no validas

Res. de la

prueba

Observaciones

Cumplimiento

El bibliotecario |[Se muestra la

selecciona la interfaz
opcion correctamente
“Usuarios” del

menu principal

No se muestra la
interfaz para
gestionar usuarios

Satisfactorio

Haciendo uso
de la interfaz
para gestionar

usuarios

100 %
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selecciona la
opcién
“Adicionar”

correctamente el

usuario

usuario

El bibliotecario |Muestra el No muestra el Satisfactorio | La operacién se 100 %
selecciona la formulario para  |formulario realizé
opcién “Nuevo” |introducir los exitosamente
datos del nuevo
usuario
El bibliotecario |Se adiciona No se adiciona el Satisfactorio | Si no es posible 100 %

realizar la
operacion el
sistema
muestra un
mensaje de
error

Tabla 14: Descripcion de prueba de caja negra a la interfaz Buscar usuarios

Seccidn: Buscar usuarios

llena los datos

muestra aquellos

usuarios que

Accién Clases validas | Clases no validas | Resultado |Observaciones|Cumplimiento
de la prueba
El bibliotecario |El sistema El sistema no Satisfactorio |Haciendo uso 100 %
seleccion la muestra la muestra la interfaz de la interfaz
opcion para interfaz al bibliotecario para gestionar
gestionar correctamente usuarios
usuarios del
menu principal
El bibliotecario |El sistema No se muestra los Satisfactorio | Si no existen 100 %

usuarios que
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para la usuarios que coincidan con los coincidan con
basqueday coincidan con los |datos entrados los datos
presiona la datos entrados entrados el
opcion “Buscar” sistema
muestra un
mensaje de
alerta
El bibliotecario [El sistema El sistema no Satisfactorio | El sistema 100 %
accede ala muestra todos los | muestra la muestra la
informacion datos del perfil de |informacion informacion
detallada del usuario extendida del completa del
usuario usuario usuario y brinda

otras opciones

Tabla 15: Descripcion de prueba de caja negra a la interfaz Buscar usuarios

Seccion: Modificar usuarios

Accion

Clases validas

Clases no validas

Resultado

de la prueba

Observaciones

Cumplimiento

El bibliotecario |El sistema El sistema no Satisfactorio |Haciendo uso 100 %
selecciona la muestra la muestra la interfaz de la interfaz

opcion interfaz correcta para gestionar

“Usuarios” de correspondiente usuarios

menu principal

El bibliotecario [El sistema El sistema no Satisfactorio | El sistema 100 %
busca al usuario | muestra la muestra la muestra un
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que va a informacién del |informacién del formulario para
modificar usuario usuario modificar los
datos del
usuario
El bibliotecario |El sistema El sistema no Satisfactorio | Si no es posible 100 %
introduce los modifica los modifica los datos modificar los
nuevos datos y |datos del usuario |del usuario, ni los datos del
presiona la y los muestra muestra el usuario el
opcién “Aceptar” bibliotecario sistema
muestra un
mensaje de
error

Tabla 16: Descripcion de prueba de caja negra a la interfaz Modificar usuarios

Seccion: Eliminar usuarios

realiza la

Accién Clases validas | Clases no vdlidas | Resultado |Observaciones|Cumplimiento
de la prueba
El bibliotecario |Muestra la No se muestra la Satisfactorio |Haciendo uso 100 %
selecciona la interfaz de interfaz de la interfaz
opcion para usuarios para gestionar
gestionar usuarios
usuarios del
menu principal
El bibliotecario |Se muestra el No se muestra el Satisfactorio | Si no hay 100 %

ningun usuario
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busqueda del

usuario

usuario buscado

usuario buscado

con los datos
de la busqueda
el sistema

emite un aviso

El bibliotecario
selecciona el
usuario y da clic
en la opcion
“Eliminar
Usuario”

Se elimina
correctamente el
usuario

seleccionado

No se elimina el

usuario

Satisfactorio

Si no es posible
eliminar el
usuario el
sistema
muestra un
mensaje error

100 %

Tabla 17: Descripcion de prueba de caja negra a la interfaz Eliminar usuarios

3.5. Conclusiones

En este capitulo se describen los métodos de pruebas usados en el desarrollo de la aplicacién. Ademas

se muestran ejemplos de pruebas de caja blanca y caja negra que se le realizaron al software,

demostrando su adecuado funcionamiento y reflejando la calidad con que ha sido llevada a cabo la

proyeccion del sistema. Estas acciones realizadas durante la implementacion, tienen el objetivo de

asegurar que el sistema implementado tenga la calidad necesaria para lograr la satisfaccion del cliente.
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4. CONCLUSIONES GENERALES

Con la culminacion de este trabajo:

v Se identificaron y se implementaron los cambios necesarios al médulo del circulacion de Koha para
gue la BNCJM lo pueda usar.

v Se hicieron las pruebas necesarias que validan la solucién propuesta.
v El médulo de circulacion esta listo para ser desplegado en la BNCJM.

Con el desarrollo de este proyecto de diploma se dio cumplimiento al objetivo general propuesto,
obteniéndose un aplicacion web que mejora en gran medida los procesos de circulacion de materiales
bibliograficos en la BNCJM.
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5. RECOMENDACIONES
Se propone que:

v Se implemente una nueva funcionalidad al médulo de circulacién para gestionar los pedidos de
acervos bibliogréaficos que no se encuentren en el mismo local donde se prestan.

v Se implante Koha en las bibliotecas del pais que tengan funcionamiento similar a la BNCJM y
puedan mejorar su servicio.

v Se publiquen los cambios realizados para dar a conocer el trabajo realizado y con el objetivo
intercambiar ideas con instituciones de Cuba y del mundo.
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8.1. Anexo 1: Arquitectura de DBI
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8.2. Anexo 2: Grafico de la Metodologia de desarrollo RUP
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9. GLOSARIO DE TERMINOS

Cliente: Sistema que establece un intercambio de datos con un servidor.

Deep linking: conocido en espafiol como enlace profundo, es un hipervinculo que no apunta a la pagina
principal de un sitio, sino a una pagina interna especifica o imagen de las que conforman un sitio web.

Framework: es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser
organizado y desarrollado. Tipicamente, un framework puede incluir soporte de programas, bibliotecas y
un lenguaje interpretado entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes
de un proyecto.

GPL: La GNU General Public License (inglés: Licencia Publica General) es una licencia creada por la Free
Software Foundation y orientada principalmente a los términos de distribucién, modificacién y uso de
software. Su propdésito es declarar que el software cubierto por esta licencia es Software Libre.

IDE: Entorno de desarrollo integrado o en inglés Integrated Development Environment (IDE'). Es un
programa compuesto por un conjunto de herramientas para un programador desde el que se pueden
editar programas, compilarlos y depurarlos.

Indizador: es un buscador que registra ordenadamente datos e informaciones para la elaboracion de sus
propios indices.

LDAP: por sus siglas en inglés Lightweight Directory Access Protocol , es un protocolo utilizado para
acceder a informacién almacenada en un directorio de informacion asi como usuarios, contrasefias y otras
entidades en un entorno de red, funciona como una base de datos optimizada para las operaciones de
lectura y busqueda .

MARC21: Es un registro catalografico legible por maquina (MAchine- Readable Cataloging) "Legible por
maquina" significa que un tipo particular de maquina, una computadora, puede leer e interpretar los datos
contenidos en un registro catalografico.

MicrolSIS: MicrolSIS o Micro CDS/ISIS, (Computerized Documentation System - Integrated Set for
Information System), es un sistema generalizado de almacenamiento y recuperacién de informacion,
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disefiado especialmente para el manejo de bases de datos constituidas principalmente por texto, es en
general un archivo de datos relacionados generados para satisfacer los requerimientos de informacion de
los usuarios.

NCIP: NISO Circulation Interchange Protocol, es un protocolo utilizado para normalizar las transacciones
de circulacion entre distintos sistemas de gestion bibliotecarios, permitiendo el préstamo directo a usuarios
gue pertenezcan a otras bibliotecas.

Opensearch: es un conjunto de tecnologias que permiten publicar los resultados de una basqueda en un
formato adecuado para la sindicacién y agregacion. Es una forma para que las paginas web y los motores
de busqueda publiquen sus resultados de forma accesible.

Registro bibliografico: Conjunto de datos que describen y representan un documento concreto, con
vistas a su recuperacion dentro de un catalogo de biblioteca 0 en una base de datos bibliografica.
Contiene todos los datos necesarios para describir (de forma breve o completa, segun el nivel de la
descripcién) el documento, presentados dichos datos en un formato bibliografico especifico normalizado.
En la actualidad dicho formato es legible por ordenador (MARC). Un registro bibliografico suele incluir
datos sobre el autor, el titulo, la edicién, el editor, serie, notas y nimeros normalizados del documento.

RSS: del inglés Really Simple Syndication es un formato para la sindicaciéon de contenidos de paginas
web, es decir son utilizados para la publicacién y actualizacion constante de informacion.

Servidor: computadora central de un sistema de red que provee servicios y recursos (programas,
comunicaciones, archivos, etc.) a otras computadoras (clientes) conectadas a ella.

SGBD: Un Sistema Gestor o Manejador de Bases de Datos es un conjunto de programas que permite a
los usuarios crear y mantener una base de datos, por lo tanto, el SGBD es un software de propdsito
general que facilita el proceso de definir, construir y manipular la base de datos para diversas
aplicaciones. Pueden ser de propdsito general o especifico.

SIGB: “conjunto de recursos humanos que utilizan dispositivos y programas informaticos, adecuados a las
naturaleza de los datos, para realizar procesos y facilitar los servicios que permiten alcanzar el objetivo de
la biblioteca: almacenar de forma organizada el conocimiento humano contenido en todo tipo de
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materiales bibliograficos para satisfacer las necesidades informativas de, formativas, recreativas y/o de
investigacion de los usuarios” (Garcia Melero; Garcia Camarero, 1999).

Software Libre: se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y

mejorar el software.

UNIMARC: Es un formato para registros de autoridad, para registros bibliograficos y para registros de

fondos y localizaciones.

WWW: (World Wide Web) Telarafia o malla mundial. Sistema de informacién con mecanismos de

hipertexto. Los usuarios pueden crear, editar y visualizar documentos de hipertexto. También llamado W3.
XML.: es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).

Z3950: Es el nombre de un estandar definido por ANSI/NISO que permite comunicar sistemas que
funcionan en distinto hardware y usan distinto software. Fue disefiado para solucionar los problemas

asociados a la busqueda en mdltiples bases de datos con diferentes lenguajes y procedimientos.
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