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RESUMEN

Como parte del esfuerzo que lleva adelante el Gobierno cubano de informatizar paulatinamente todos los
sectores de la sociedad, uno de los que ha sido beneficiado con esta politica ha sido el juridico. Formando
parte de esta iniciativa se encuentra un proyecto de la Universidad de las Ciencias Informéticas encargado
de desarrollar un sistema de gestion para la Fiscalia General de la Republica que pretende agilizar el
proceso de toma de decisiones, eficiencia en el trabajo de los fiscales y elevar los niveles de conformidad

por parte de los ciudadanos cubanos.

El propésito fundamental de este trabajo es realizar el modelado del sistema y del disefio del médulo
Sumario que controla los delitos sancionables hasta 1 afio de privacion de libertad o multas de hasta 300

cuotas o ambas.

El documento consta de tres capitulos. El primero aborda el estudio del estado del arte del contenido
tedrico que se debe conocer para su realizacion. El capitulo dos presenta el modelo del negocio y del
sistema y por ultimo el tercer capitulo presenta el disefio del sistema asi como la evaluacién de la calidad

del trabajo.

Con la implementacién de esta propuesta se espera que los fiscales tengan a su disposicion un sistema
gue cumpla con sus expectativas, dotandolos de una aplicacion que informatice y optimice los procesos

fiscales y el manejo de la informacion utilizada para su trabajo.

PALABRAS CLAVES

Casos de uso, disefio, métricas, patrones, requerimientos.
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INTRODUCCION

En la actualidad las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) se han convertido en una
herramienta poderosa e indispensable en el desarrollo social y econdmico de cualquier pais, vinculadas
de forma directa en la informatizacion y automatizacion de la mayoria de las esferas y procesos de la
produccién y los servicios. El concepto de las TIC nace con la convergencia tecnoldgica de la electrénica,
el software y las infraestructuras de las telecomunicaciones. Las TIC proveen herramientas que ofrecen la

posibilidad de encontrar soluciones novedosas ante los desafios sociales de la era moderna.

Desde hace algunos afios Cuba ha emprendido el reto de la informatizacion de la sociedad, con el objetivo
de elevar la calidad de vida del pueblo y lograr mas eficiencia en la economia. La informatizacion de la
sociedad cubana es un proceso de utilizacion ordenada y masiva de las TIC para satisfacer las
necesidades de informacién y conocimiento de todas las personas y sectores de la sociedad.

Como parte de este esfuerzo nacié la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) en el curso 2002-
2003 y que juega un papel importante en el desarrollo de la Industria Cubana del Software y en la
materializacion de los proyectos asociados al programa cubano de informatizacién de la sociedad. La UCI,
como universidad de nuevo tipo, tiene un novedoso modelo de formacion de profesionales comprometidos
con su pais, que combina el estudio con la produccidon y la investigacion. A esta universidad que se
encamina a la produccion de software y servicios informéaticos, se le dio la tarea de informatizar el sector
juridico, especificamente la Fiscalia General de la Republica (FGR), como parte del empefio del gobierno

cubano de superar las deficiencias que presenta en la actualidad.

La FGR es el Organo del Estado al que corresponde como objetivos fundamentales, el control y la
preservacion de la legalidad sobre la base de la vigilancia del estricto cumplimiento de la Constitucién, las
leyes y demas disposiciones legales, por los organismos del Estado, entidades econdmicas, sociales y por
los ciudadanos; asi como la promocion y el ejercicio de la accion penal publica en representacion del
Estado (FGR, 2008). La FGR es una organizacion de prestigio nacional que desea agilizar el proceso de
toma de decisiones, eficiencia en el trabajo de los fiscales y mayor conformidad por parte de los

ciudadanos cubanos.



La FGR en correspondencia con lo antes dicho acordd con la UCI la creacién del proyecto Sistema de
Gestién Fiscal (SGF). EI mismo ha tomado como politica para la informatizacion dividir su desarrollo
segun los procesos fundamentales que se trabajan en la FGR. Producto de esta divisibn surgen ocho
subsistemas de desarrollo y formando parte de estos se encuentra el de los Procesos Penales. Este
pretende informatizar el proceso de la promocion y el ejercicio de la accion penal publica en
representacion del Estado. Dicho subsistema estd compuesto por médulos. Dentro de estos esta el
Maodulo Sumario que comprende los delitos sancionables hasta 1 afio de privacion de libertad o multas de
hasta 300 cuotas o ambas. El mismo tiene una gran importancia ya que se encargara del control y la

gestion en la toma de decisiones, apelaciones y demas actividades en este proceso.

Los entes fundamentales del trabajo de la FGR, los fiscales, cuentan con un sistema que no cumple con
sus expectativas, por ello la necesidad de dotarlos de una aplicacion que informatice los procesos
fundamentales en los que interviene la FGR. Esta tarea se desarrolla a través de un proceso en el cual se
utilizan técnicas, métodos y herramientas, que permiten que el producto final sea fiable, que funcione

eficientemente y que influya en el cumplimiento de las metas de la organizacion.

A escala mundial se vive una continua crisis del software, en la Industria de Software hay tendencia al
crecimiento del volumen y complejidad de los productos, los proyectos estan excesivamente tardes, se
exige mayor calidad y productividad en menos tiempo y hay insuficiente personal calificado. Llevar a cabo
una buena Ingenieria de Requisitos es una préactica importante en el proceso de desarrollo de software
que trata de lograr una comunicacion efectiva entre los usuarios y el equipo de desarrollo y obtener
realmente lo que el sistema debe hacer con la identificacion clara y concisa de los requerimientos, de
manera que se realice cabalmente todo el proceso de desarrollo de software, en el cual se incluye el

correcto analisis y disefio, que es el objetivo de la investigacion.

Durante el desarrollo de software, las necesidades y perspectivas del cliente no son captadas de forma
satisfactoria, constituyendo un problema que perdura si no se logra un entendimiento comun de lo que hay
gue hacer entre las partes involucradas en el proyecto. La falta de una verdadera comprensién puede
hacer que se produzcan fallos o errores que pueden conducir a resultados inesperados, altos costos y
prolongacion del tiempo planificado. Se hace necesario que los clientes y desarrolladores lleguen a un

acuerdo de lo que realmente se necesita pues es aqui donde radica el éxito en la produccion del software.



Con esto se facilita el proceso del levantamiento correcto de los requerimientos y conlleva a realizar un

andlisis y disefio con la mayor precision posible.

De la situacion antes expuesta, se identifica como problema cientifico: ¢Como transformar las
necesidades de los clientes del médulo Sumario del proyecto SGF en un lenguaje comprensible a los

desarrolladores para su implementacion?

Para darle solucion al problema planteado se define como objetivo: Realizar la Ingenieria de Requisitos y
el Disefio del modulo Sumario del proyecto SGF.

El objeto de estudio del presente trabajo se centra en el Proceso de Desarrollo de Software, del cual se

identifica como campo de accidn: la Ingenieria de Requisitos y el Modelado del Disefio.

La investigacién se basa en la hipo6tesis de que: Si se logra realizar la Ingenieria de Requisitos y el
Disefio del médulo Sumario del proyecto SGF entonces se transformaran las necesidades del cliente en

un lenguaje comprensible para los desarrolladores.
Las tareas para realizar el trabajo de investigacion son:

» Realizar un estudio del estado del arte de la FGR y haciendo énfasis en el proceso Sumario.

» Realizar un estudio del estado del arte sobre la ingenieria de requisitos, el disefio, asi como las
metodologias de desarrollo de software, herramientas, técnicas y patrones que permitan entender y
llevar a la préactica lo estudiado para el desarrollo de esta investigacion.

» Realizar el modelado del negocio identificando claramente los procesos que se llevan a cabo en el
Sumario.

» Realizar el modelado del sistema definiendo correctamente los requisitos del software.

A\

Realizar el modelado del disefio haciendo uso de patrones.

» Evaluar la calidad de la solucion propuesta mediante la aplicacion de métricas.

Para realizar las tareas se emplearon los siguientes métodos:

Métodos tedricos



Histdrico-Logico: Se empled para analizar la trayectoria y evolucién de la ingenieria de requisitos y
disefio, patrones de casos de uso y de disefio, herramientas Case y metodologias de desarrollo de

software para el desarrollo de los artefactos que proponen los flujos estudiados.

Analitico-Sintético: Permitié el procesamiento de la informacién y arribar a las conclusiones practicas y

tedricas de la investigacion, asi como precisar las relaciones para la utilizacion de artefactos propuestos.

Modelacién: Para la creacion de abstracciones que explican la realidad, por ejemplo, todos los modelos y

diagramas presentados.

Métodos empiricos:

Entrevista: Para obtener informacién valiosa sobre el proceso de desarrollo de los modelos.

Los resultados esperados del trabajo son:
» El modelo del negocio del médulo Sumario que permita la comprension de sus procesos.
» La especificacion de los requisitos de software del médulo Sumario que posibilite la modelacion del
sistema.
» El modelo del sistema del médulo Sumario.
» El modelo del disefio del mddulo Sumario que permita la implementacién del sistema sin

ambigiiedades.

El documento se divide en tres capitulos en los que se puede encontrar:

Capitulo 1: En este capitulo se tratan los temas que fue necesario estudiar e investigar para realizar la
propuesta de solucion que se tiene como resultado final de la investigacion. Se hace un estudio del estado
del arte sobre la ingenieria de requisitos, definiendo sus etapas basicas y las actividades que se realizan
en cada una de ellas. Se definen y clasifican los requisitos. Se realiza una caracterizacion de la
metodologia y de la herramienta que se emplean para desarrollar los artefactos. Se presenta ademas una
breve descripcion de los roles analista de sistemas y disefiador como desarrolladores fundamentales en
las etapa de captura de requisitos y disefio del sistema, del que se abordan temas claves como su

definicion, principios, fundamentos para alcanzar una buena calidad y principales patrones..



Capitulo 2: En este capitulo se realiza una caracterizacion del negocio propuesto. Se exponen los
artefactos generados producto del analisis de los principales procesos del Sumario y su descripcion. Se
emplea y explica la estrategia de captura de requisitos y modelado del sistema, representando los

artefactos que se generan para ello segun la metodologia de desarrollo utilizada.

Capitulo 3: En este capitulo se realiza el modelado del disefio, donde se exponen los artefactos que lo
componen, como diagramas de clases, arquitectura. Se aplican, ademas, los patrones de disefio y las
métricas que se utilizan para evaluar la calidad de los requisitos capturados, los casos de uso definidos y
el disefio realizado.

Este documento posee, ademas, Conclusiones por cada capitulo, Conclusiones generales,

Recomendaciones, Bibliografia, Anexos y Glosario de Términos.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccién

En este capitulo se hace un estudio del estado del arte de los principales sistemas de gestién fiscal que
existen en el mundo, de la Ingenieria de Requisitos, de sus técnicas y actividades para capturar los
requerimientos de un software, asi como del Disefio, sus conceptos, principios, patrones. Se realiza
ademas un estudio de las herramientas, lenguajes de modelado y metodologias de desarrollo de software
a utilizar durante el desarrollo practico del trabajo.

Es bueno resaltar que se trataran términos como gobierno electrénico e informéatica juridica, los cuales se

hacen necesarios definir dentro del marco de la misma para facilitar su entendimiento y comprension.

1.2. Gobierno Electrénico

Los sistemas e iniciativas de gestién para el sector juridico, en concreto para el fiscal se insertan
perfectamente dentro del concepto de Gobierno Electrénico (e-government o Gobierno en Linea) que en la
actualidad es una realidad propiciada por los grandes avances que en materia de tecnologia se han dado
a nivel mundial.

Por su parte Cendrés define que el Gobierno Electrénico es el uso que hacen, de las modernas
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, los drganos de administracion puablica, en particular
Internet para mejorar los servicios e informacion ofrecidos a los ciudadanos, incrementar la eficiencia y la
eficacia de la gestién publica, proveer a las acciones del gobierno un marco de transparencia y crear
mecanismos para facilitar la participaciéon ciudadana en la toma de decisiones de la gestiéon publica
(Cendrés, 2004).

El siglo XXI necesita de gobiernos que trabajen para la mejoria de su gestion interna asi como en la oferta
de servicios informaticos, propiciando los sistemas de intercambio con los ciudadanos, todo ello en aras
de potenciar el desarrollo de la Sociedad de la Informacién, en la que se incluye en perfecta armonia la

Informética juridica.

1.3. Informaética Juridica



El primer antecedente de aplicacion y meditacién de como y para qué emplear las nuevas tecnologias al
ambito juridico ocurri6 en 1949 cuando el juez norteamericano Lee Loeverger escribié un articulo que
titulé "El proximo paso”, en el que por primera vez se utilizd el término "Jurimetria" apuntando hacia el
surgimiento de una nueva dimension de estudio del Derecho, fundado en las aplicaciones "cibernéticas" a

la informacion juridica (Amoroso, 1999).

Las primeras proyecciones de este concepto ocurrieron en los afios 60 cuando se logro entender que de
los bancos de datos existentes podian obtenerse no solo informaciones, sino también que se podian

utilizar para realizar actos juridicos como certificadores, atribuciones de juez competente y sentencias.

Con la aparicion de la computadoras personales (PC) se introduce la automatizacion en los estudios de
operadores juridicos, jueces, abogados, fiscales, asesores juridicos y las redes de informacién penetran

tempestuosamente en las administraciones publicas (Amoroso, 1999).

La expansion de la Informética Juridica ha dado lugar a muchas clasificaciones pero fundamentalmente se
destacan: Informéatica Documental, de Gestion y de Ayuda a la Decisién. La Informética Juridica es la
aplicacion de los sistemas informéticos a las distintas esferas del Derecho, que debe alcanzar el estudio,

andlisis y aprovechamiento de los recursos que ofrece la informéatica al quehacer juridico (Amoroso, 2002).

1.4. Sistemas de Gestiéon Fiscal en el mundo

Toda sociedad esta regida por normas juridicas y procedimientos para cumplirlas y hacerlas cumplir, lo
gue garantiza la estabilidad de cualquier Estado. Existen varios tipos de ordenamientos juridicos o
sistemas de Derecho, todos con diferencias sustanciales. Para el desarrollo de este trabajo se procedi6 a
realizar un estudio de diferentes soluciones de gestion fiscal amparadas en sistemas de Derecho similares

al utilizado en Cuba. A continuacién se enuncian algunas de las estudiadas:

Lex- es un Sistema Integral de Gestién Juridica desarrollado por Sistemas Juridicos SRL, empresa que
tiene un importante posicionamiento en el segmento de los sistemas aplicados a la actividad juridica en
Latinoamérica. Permite consultar expedientes en linea y en tiempo real, gestionar de cada uno de los
expedientes en una Unica base de datos centralizada. Ademas posee herramientas de busqueda,

clasificacion, y andlisis de datos con listados, reportes e informes personalizados.



Lex-Doctor a pesar de ser un sistema con cierto prestigio y aceptacion presenta diferentes inconvenientes
para su utilizacion por parte de la FGR puesto que el mismo esta desarrollado sobre software propietario,
impidiendo las posibilidades de modificacion y adaptacién al medio nacional, ademas centra su trabajo
sobre la gestiébn documental fundamentalmente y las pretensiones y necesidades de la FGR van mucho

mas alla de ello.

Gedex es un SGF que realiza el seguimiento completo de los expedientes juridicos de un despacho,
bufete o departamento juridico. Ayuda a incrementar los beneficios, asi como a ahorrar en costes de

gestion.

Provee la informatizacién de manera robusta y eficiente de la informacion, con todas las ventajas que ello
conlleva: seguimiento flexible y rapido, mantenimiento sencillo, organizacién y centralizacién de
documentos en redes locales. Cuenta con amplia experiencia en implantacién real en Espafia y
Latinoamérica. Gestiona expedientes asi como sus contactos asociados, almacena, recupera y gestiona la

documentacion legal.

El sistema Gedex estd basicamente enfocado al seguimiento de los expedientes y la documentacién en
sentido general, dejando sin cubrir areas claves para un SGF como el apoyo a la toma de decisiones y la
gestion de los procesos fundamentales, razén esta por la que el mismo no es factible para ser usado por
la FGR.

ABOGest es una aplicacion disefiada para controlar quiénes y de qué forma se relacionan con un bufete,
gué asuntos tiene en tramite y los que han llegado a su término. Permite automatizar el trabajo diario
controlando las citas pendientes o los vencimientos. Es un programa para la gestion integral de despachos
de abogados. Es el Unico software en Espafia que ha obtenido una certificacion oficial de un colegio de

abogados.

Con una dilatada experiencia en el mercado, es el Gnico programa que cuenta con 10 afios de vida y una
evolucion continua, desde la primera version en MS-DOS con motor Paradox, hasta la ultima novedad con

motor cliente-servidor bajo Windows XP y Server 2003.

ABOGest es un sistema desarrollado sobre software propietario que dificulta la iniciativa de cualquier

modificacion del mismo, agregandole a esto la dificultad que significa el pago de sus licencias.



Después de realizado el estudio para el desarrollo del presente trabajo en la busqueda en Internet de
posibles soluciones informaticas en la gestion del trabajo de las Fiscalias, procuradurias y bufetes
colectivos asi como consultar uno similar pero que por espacio de 8 afios ha venido realizando la FGR se

puede arribar a algunas conclusiones al respecto sobre estos:

e Solo recogen algunos datos de los asuntos que tramita el jurista.

e Permiten utilizar plantillas de escritos fundamentados a presentar en los distintos momentos del
proceso y llevar la contabilidad de los honorarios y costos.

e Se han desarrollado sobre software propietario, en la que las modificaciones a los sistemas

resultan muy dificiles de desarrollar para ser estandarizados.

1.4.1. Situacion en Cuba

En Cuba se desarroll6 una solucién informatica denominada SOFTLEX, en el seno de la Sociedad
Cubana de Derecho e Informética, que da tratamiento a normativas y tiene un médulo de seguimiento de
asuntos, hasta cierto punto configurable por el usuario, que recoge una serie de datos Utiles de los

procesos.

Sin embargo hasta la fecha no se tiene conocimiento de la existencia de ninguna solucién informéatica de
envergadura y profundidad desarrollada sobre software libre con un grado de madurez elevado en la
gestion de informacién y ayuda en la toma de decisiones a nivel nacional, por lo que se aprecia la
necesidad latente de contar con un sistema informatico para la gestion fiscal que de respuesta a esta

problematica.

1.5. Ingenieria del Software

El software segun Pressman: “es la maquina que conduce a la toma de decisiones comerciales”
(Pressman, 2005). Los desarrolladores capacitados, preparados y responsables de construir el software

se conocen como ingenieros del software.

El proceso de desarrollo del software ha estado evolucionando constantemente. A medida que se ha
desarrollado la industria informatica, los sistemas de software han necesitado ampliarse y ganar en

complejidad y calidad puesto que constituyen actualmente un elemento comin en la sociedad,



convirtiéndose dia a dia en imprescindibles para la industria, el comercio y las personas. La necesidad de
aplicar conceptos, técnicas y métodos ingenieriles para el desarrollo de sistemas de software de alta
calidad, que disminuyan los plazos de entrega y de costo ha dado lugar a la aparicion de la Ingenieria de

Software (IS), disciplina que surge para aplicar estos principios.

Diferentes autores han definido la IS de diversas maneras.

IS es la aplicacion de un enfoque sisteméatico, disciplinado y cuantificable al desarrollo, operacién
(funcionamiento) y mantenimiento del software; es decir, la aplicacion de ingenieria al software (IEEE,
1993).

Boehm en su definicién destaca que la IS es la aplicacion practica del conocimiento cientifico en el disefio
y construccion de programas de computadora, resaltando la necesidad de generar documentacion
asociada al software, ya sea durante su desarrollo, durante su extension hacia los usuarios o clientes, o

para su posterior mantenimiento (Boehm, 1976).

Para obtener un producto de software con calidad actualmente es imprescindible la aplicacion correcta de
las técnicas y las buenas practicas de la ingenieria del software. Esta disciplina desempefia un importante
papel pues con la aplicacién de sus métodos y técnicas posibilita el control del proceso de desarrollo y
aumenta la productividad de los desarrolladores, a los que brinda las bases para construir sistemas de

software con calidad y eficiencia.

1.5.1. Rol Analista del Sistema

El analista de sistemas surge de la necesidad de analizar, identificar y separar en procesos toda la
informacion referente al software que se desee construir o mejorar, es el encargado de proponer
soluciones y seleccionar la idea mas idonea para el problema en cuestion. (Kendall, 1997) Es la persona

que:

Logra la comunicacién y el entendimiento mutuo con el cliente.

e Estudia la situacion o problema existente y lo describe.

e |dentifica qué se desea automatizar.
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¢ Identifica mejoras.

Poseen un amplio rango de habilidades. La primera y principal es que soluciona problemas, le motiva el
reto de analizar un problema y encontrar una respuesta funcional que satisfaga al cliente. Los analistas de
sistemas requieren habilidades de comunicacién que les permitan relacionarse en forma significativa con
muchos tipos de personas diariamente, asi como habilidades de computacién. Para el éxito de este rol es

necesario que se involucre el usuario final. (Kendall, 1997)

“El objetivo del analista es el reconocimiento de los elementos basicos del problema tal y como los percibe

el cliente/usuario” (Pressman, 2005).

Es quien lidera y coordina la elicitacion de requisitos y el modelado de los casos de uso delimitando las
funcionalidades del sistema (Rational, 2003).

1.5.2. Rol Disefiador del Sistema

El disefiador identifica y define las responsabilidades, operaciones, atributos y relaciones de los elementos
del disefio. Se encarga de realizar un disefio consistente con la arquitectura del software que se tenga, y

se detalla hasta el punto en que la programacién puede proceder (Rational, 2003).

Es el encargado de disefar el sistema, que incluye requisitos, arquitectura y el proceso de desarrollo para
el software. Para ello, disefia los subsistemas, paquetes y clases que debera poseer el sistema, que

permiten la realizacién de los casos de uso.

Para realizar estas actividades, es necesario que este posea conocimientos consistentes sobre
requerimientos y arquitectura del sistema, técnicas de disefio, incluyendo analisis orientado a objeto y

UML, y las tecnologias con las que se realizaré el software.

1.5.3. Ingenieria de Requisitos

En la actualidad los problemas que afectan los proyectos de software todavia son disimiles. Sommerville

plantea algunos de ellos:
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e El sistema puede entregarse tarde y costar mas de lo originalmente esperado.

e El cliente y los usuarios finales no estan satisfechos con el sistema. Ellos no pueden usar sus
medios o incluso pueden decidir desecharlo en total.

e El sistema puede ser inestable en su uso, los errores y caidas rompen su funcionamiento normal.

e Si el sistema continta en el uso, los costos de mantenimiento y desenvolviendo del sistema son

muy altos (Sommerville, 2000).

Una de las razones mas importantes de esta problematica recae sobre el desarrollo de los requisitos. No
realizar esta etapa de trabajo con rigor, creatividad y una correcta gestion, implica muchos de los

problemas enunciados que afectan la industria del software.

La Ingenieria de Requisitos (IR) es un &rea clave en el desarrollo de software que se enmarca en sus
primeras etapas de desarrollo. Cumplir con las necesidades y las expectativas planteadas por los clientes

es la razon primera de una practica sélida del trabajo con requisitos.

Cometer errores en el momento de entender los requerimientos es fatal, puesto que estos tienen el
potencial para ser los de mayor costo porque muchas decisiones de disefio dependen de ellos. Para

Boehm el costo de correccion tardia es de 200 veces el costo de una temprana correccion (Boehm, 1981).

“La ingenieria de requerimientos es el proceso de desarrollar una especificacion de software. Las
especificaciones pretenden comunicar las necesidades del sistema del cliente a los desarrolladores del

sistema” (Sommerville, 2005).

Por su parte Pohl plantea que “La IR puede ser definida como el proceso sistematico de desarrollo de los
requerimientos a través de un proceso cooperativo e iterativo del andlisis del problema, documentando las
observaciones resultantes en una variedad de representaciones y chequeando la certeza del

conocimiento ganado” (Pohl, 1998).

Para Pressman la “IR ayuda a los ingenieros de software a entender mejor el problema en cuya solucién
trabajaran. Incluye el conjunto de tareas que conducen a comprender cual sera el impacto del software
sobre el negocio, qué es lo que el cliente quiere y coémo interactuaran los usuarios finales con el software”
(Pressman, 2005).
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1.5.3.1. ¢Qué es unrequisito?
La IEEE define un requisito como:
» Una condicion o capacidad necesaria para un usuario para resolver un problema o alcanzar un objetivo.

* Una condicion o capacidad que debe ser alcanzada o poseida por un sistema o componente de un

sistema para satisfacer un contrato, estandar, especificacion u otro documento formalmente impuesto.
» Una representacion documentada de una condicion o capacidad dada en los puntos 1 o 2. (IEEE, 1993)

Sommerville y Sawyer definen un requerimiento como “una especificaciéon de lo que deberia ser
implementado. Son una descripcion de cémo el sistema deberia comportarse o de una propiedad o
atributo del sistema. Puede ser una restriccion sobre el proceso de desarrollo del sistema” (Sommerville y
Sawyer, 1997).

El hecho de que los requerimientos definen las capacidades y cualidades que deben satisfacer los
sistemas software los convierte en un pilar de su desarrollo. Después de realizar un andlisis de diferentes
conceptos planteados por ilustres autores e instituciones, se tomara en lo adelante el planteado por la
IEEE.

Una vez entendido qué es un requerimiento es necesario conocer los tipos de requerimientos que existen.
1.5.3.2. Tipos de requisitos

Los requisitos se pueden agrupar en dos grandes distinciones como son los requisitos funcionales y los

requisitos no funcionales, que a su vez se dividen en varias categorias.

Requerimientos funcionales (RF): definen las funciones que el sistema sera capaz de realizar. Describen
las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para producir salidas. Ademas, son

independientes de las tecnologias usadas por el producto (Robertson, 2006).

Requisitos no funcionales: son requisitos de software que describen no lo que el software hara, sino como

lo har&. Estos son dificiles de verificar/testear, y por ello son evaluados subjetivamente (Thayer, 1990).
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e Requerimientos de Software: hacen referencia al software que se debe poseer, por ejemplo el
sistema operativo que se debe utilizar.

¢ Requerimientos de Hardware: hacen referencia a los elementos de hardware que se deben tener
para el correcto funcionamiento de un sistema.

e Restricciones en el disefio y la implementacion: son restricciones que no pueden dejar de
cumplirse, son imprescindibles para la construccion del sistema en cuestion.

¢ Requerimientos de apariencia o interfaz externa: hacen referencia a restricciones en la apariencia
e interfaces externas que debe mostrar el producto.

¢ Requerimientos de Seguridad: hacen referencia al manejo de la seguridad. Pueden conducir a

riesgos grandes, si no se gestionan correctamente. Abarcan tres aspectos diferentes:

- Confidencialidad: que la informacion esté protegida de accesos no autorizados.

- Integridad: que la informacion esté segura de cambios corruptos manejados sin
autorizacion.

- Disponibilidad: que la informacion esté disponible y segun el nivel de acceso que tenga

cada usuario.

e Requerimientos de Usabilidad: describen los niveles apropiados de usabilidad, dados los usuarios
finales del producto, para ello deben revisarse las especificaciones de los perfiles de usuarios y las
clasificaciones de sus niveles de experiencia.

e Requerimientos de Soporte: abarcan todas las acciones a tomar una vez que se ha terminado el
desarrollo del software con motivos de asistir a los clientes de este, asi como lograr su

mejoramiento progresivo y evolucion en el tiempo.
1.5.3.3. Actividades de la Ingenieria de Requisitos

Las actividades de la IR han sido definidas por muchos autores, por tanto se toman las referidas para al

Area de conocimiento Requisitos de Software enunciadas por la Guia SWEBOK 2004:

Elicitacion de Requisitos:
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La captura de los requisitos se refiere a de dénde vienen los requisitos del software y cdmo el ingeniero
de software puede recogerlos. Es la primera etapa de la comprension del problema que el software
requiere solucionar. Es fundamental la actividad humana, y es donde identifican a los stakeholders y las

relaciones que se establecen entre el equipo de desarrollo y el cliente (Guia SWEBOOK, 2004).

Es la actividad mediante la que el equipo de desarrollo de un sistema de software extrae, de cualquier

fuente de informacion disponible, las necesidades que debe cubrir dicho sistema (Diez, 2001).
Andlisis de Requisitos:

Una vez los requisitos estan recopilados, son la base del andlisis de requisitos. Los requisitos se agrupan
por categorias y se organizan en subconjuntos. Se estudia cada requisito en relacion con el resto, se
examinan los requisitos segln su consistencia, completitud y ambigtedad, y se clasifican en base a las

necesidades de los clientes/usuarios (Pressman, 2005).

Es normal en clientes y usuarios solicitar mas de lo que puede realizarse y proponer requisitos
contradictorios, por ello estos conflictos deben resolverse a través de un proceso de negociacion. La
actividad de analisis de requisitos no esta basada en lineamientos preestablecidos, sino que depende en

buen grado de la experiencia y buenas préacticas de desarrollo del analista de sistemas.
Especificacién de Requisitos:

Una especificacion puede ser un documento escrito, un modelo gréafico, un modelo matematico formal,

una coleccion de escenarios de uso, un prototipo o una combinacion de lo anterior (Pressman, 2005).

Debe desarrollarse una plantilla estdndar para conseguir requisitos que sean presentados de una forma
mas consistente y mas comprensible. En muchos casos es necesario tener presente la flexibilidad cuando

se desarrolla una especificacion (Sommerville, 1997).

La especificacion de requisitos del software permite un riguroso gravamen de requisitos antes de que el
disefio pueda comenzar y reducir un reajuste final. Debe también proporcionar una base realista para

estimar costes y riesgos del producto. Las organizaciones pueden también utilizar un documento de
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especificacion de requisitos software para desarrollar su propia validacion y que la verificacion sea mas
productiva (Guia SWEBOOK, 2004).

A través de la especificacion de requisitos se puede negociar concretamente lo que el sistema debe hacer
y cumplir para evitar retrasos y costes agregados por la mitigacion de errores. Es el punto de partida de la
estimacion de costo, tiempo y esfuerzo del proyecto y tiene una incidencia marcada en los procesos de

gestion de la calidad del producto a entregar.

Validacién de Requisitos:

La validacion de requisitos tiene como mision demostrar que la definicion de los requisitos define

realmente el sistema que el usuario necesita o el cliente desea (Lowe, 1999).

La validacién de requisitos examina las especificaciones para asegurar que todos los requisitos del
sistema han sido establecidos sin ambigledad, sin inconsistencias, sin omisiones, que los errores
detectados hayan sido corregidos, y que el resultado del trabajo se ajusta a los estandares establecidos

para el proceso, el proyecto y el producto (Pressman, 2005).

Las revisiones técnicas formales (RTF) constituyen una garantia de la calidad del software practicadas por
ingenieros de software, clientes y usuarios. Con ella se buscan errores, inconsistencias, contradicciones o

requisitos imposibles de cumplir.

La validacién de los requisitos se refiere al proceso de examinar el documento de los requisitos para

asegurarse de que este define el software correctamente (Kotonya, 2000).

1.5.3.4. Técnicas para el levantamiento de requisitos

Entrevistas:

Segun Escalona las entrevistas resultan una técnica muy aceptada dentro de la IR y su uso esta
ampliamente extendido. A través de esta técnica el equipo de trabajo se acerca al problema de una forma
natural. Bésicamente, la estructura de la entrevista abarca cuatro pasos: identificacion de los

entrevistados, preparacion de la entrevista, realizacion de la entrevista y documentacion de los resultados.
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Una entrevista no es facil de aplicar, se requiere que el entrevistador sea experimentado y tenga
capacidad para elegir bien a los entrevistados y obtener de ellos toda la informacién posible en un periodo
de tiempo siempre limitado. Aqui desempefia un papel fundamental la preparacion de la entrevista
(Escalona, 2002).

Cuestionarios:

La técnica de cuestionarios requiere que el analista conozca el ambito del problema en el que esta
trabajando. Consiste en redactar un documento con preguntas cuyas respuestas sean cortas y concretas,
0 incluso cerradas por unas cuantas opciones en el propio cuestionario. Este cuestionario sera
cumplimentado por el grupo de personas entrevistadas o simplemente para recoger informacién en forma

independiente de una entrevista (Escalona, 2002).

Desarrollo conjunto de aplicaciones (Joint Application Development, JAD):

Esta técnica fue desarrollada por IBM en 1977. Es una alternativa a las entrevistas individuales que se
desarrolla a lo largo de un conjunto de reuniones en grupo durante un periodo de 2 a 4 dias. En estas
reuniones se ayuda a los clientes y usuarios a formular problemas y explorar posibles soluciones,
involucrandolos y haciéndolos sentirse participes del desarrollo. Esta técnica se base en cuatro principios:
dinamica de grupo, uso de ayudas visuales para mejorar la comunicacion (diagramas, transparencias,
multimedia, herramientas CASE), utilizacion de un proceso organizado y racional y una filosofia de
documentacion, por lo que durante las reuniones se trabaja directamente sobre los documentos a generar.
Dentro de la técnica del JAD se distinguen tres fases (Raghavan, 1994): Adaptacion, Celebracion de las
sesiones JAD y las Conclusiones. El JAD tiene dos grandes pasos, el JAD/Plan cuyo objetivo es elicitar y

especificar requisitos, y el JAD/Design, en el que se aborda el disefio del software (Duran, 2000).

Esta técnica constituye una alternativa a la entrevista individual que ahorra tiempo al evitar que se analice
la opinion de cada cliente por separado. Ademas, la documentacion es revisada por todo el grupo

presente.

Tormenta de ideas (Brainstorming):
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La tormenta de ideas es una técnica de reuniones en grupo cuyo objetivo es la generacion de ideas en un
ambiente libre de criticas o juicios (Gause, 1989). Suele estar formada por un nimero de cuatro a diez
participantes, uno de los cuales es el jefe de la sesidn, encargado mas de comenzar la sesion que de
controlarla. El brainstorming puede ayudar a generar una gran variedad de vistas del problema y a
formularlo de diferentes formas, sobre todo al comienzo del proceso de elicitacion, cuando los requisitos

son todavia muy difusos (Duran, 2000).
Mapas conceptuales:

Los mapas conceptuales son grafos en los que los vértices representan conceptos y las aristas
representan posibles relaciones entre dichos conceptos. Estos grafos de relaciones se desarrollan con el

usuario y sirven para aclarar los conceptos relacionados con el sistema a desarrollar (Escalona, 2002).

Esta es una técnica muy usada en el levantamiento de requisitos, dada la facilidad de entendimiento que
provee para los usuarios. Es recomendable que en este sentido el equipo de desarrollo elabore el mapa
conceptual basado en el lenguaje del usuario. No obstante, es propicio que se acompafie de una

descripcién textual pues en casos complejos puede llegar a ser un tanto ambiguo.
1.5.3.5. Patrones de Casos de Uso

Los patrones son soluciones simples compuestos por una pareja problema/solucion, fundamentadas en la
experiencia para problemas especificos y comunes y que se ha demostrado que funcionan y pueden

emplearse en diferentes contextos. Algunos de estos son (Overgaard, 2004):
Concordancia (Commonality)

Este patrén toma una subsecuencia de acciones que estén en diferentes partes del flujo de casos de uso

y la define por separado.
Concordancia: Re-uso (Commonality: Reuse)

El patrébn Re-uso es un patron de estructura que consiste en tres casos de uso. El primero llamado “Sub-

secuencia Comun”, modela la secuencia de acciones que aparecen en multiples casos de uso del modelo.
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Los otros dos casos de uso comparten de esta sub-secuencia comin de acciones (dos es la menor

cantidad que puede existir).

La sub-secuencia tiene que estar en un fragmento, es decir, todo lo que requiere estar incluido tiene que
estar en un anico fragmento completo. Ademas no se puede hacer referencia desde la sub-secuencia a

donde esta es utilizada, porque el caso de uso incluido tiene que ser independiente del caso de uso base.

Concordancia: Adicion (Commonality: Addition)

En el caso de este patrén alternativo, la subsecuencia comuin de casos de uso, extiende los casos de uso
compartiendo la subsecuencia de acciones. Los otros casos de uso modelan el flujo que sera expandido
con la subsecuencia. Este patron es preferible usarlo cuando otros casos de uso se encuentran
propiamente completos, o sea, que no requieren de una subsecuencia comun de acciones para modelar

los usos completos del sistema.

Extensién Concreta (Concrete Extension or Inclusion: Extension)

Extension Concreta es un patron de estructura. Patrén que consiste en dos casos de uso y una relacion
de extension. El caso de uso extendido es concreto, es decir, puede ser instanciado por su cuenta como
por el caso de uso base. Este patron es aplicable cuando un flujo puede extender el flujo de otro caso de
uso, lo que significa que puede ocurrir el proceso del caso de uso base, o puede ocurrir el del caso de uso

base con su caso de uso extendido.

Inclusion Concreta (Concrete Extension or Inclusion: Inclusion)

Inclusién Concreta es un patrén de estructura. Consiste en dos casos de uso y una relacion de inclusion
entre el caso de uso base y el caso de uso incluido. Este ultimo puede ser instanciado por si solo. El caso
de uso base puede ser concreto o abstracto. Se utiliza este patrén cuando un flujo de datos puede ser

incluido en el flujo de otro caso de uso y también puede ejecutarse por si solo.

CRUD (Creating, Reading, Updating, Deleting)
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Es un patron de estructura que se basa en la fusién de casos de uso simples para formar una unidad

conceptual.

CRUD: Completo

Es un caso de uso llamado Informacion de CRUD o Administrar Informacién, que modela las diferentes
operaciones que pueden realizarse en un pedazo de informacion de un cierto tipo, como crear, leer,
actualizar, y eliminar. Este patron debe usarse cuando todos los flujos contribuyen al mismo valor del

negocio y estos son cortos y simples.

CRUD: Parcial

Un patron alternativo que modela uno de las alternativas del caso del uso como un caso de uso separado.
Este patron es preferible cuando uno de las alternativas del caso del uso es mas significativa, grande, o

mucho mas compleja que las otras alternativas.

Multiples actores (Multiple Actors)

Captura la concordancia entre actores manteniendo roles separados.

Roles diferentes (Distinct Roles)

Consiste en un caso de uso y por lo menos dos actores. Este patron se usa cuando los dos actores juegan
papeles diferentes hacia el caso de uso es decir, ellos interactian de forma diferentemente con el caso del

uso.

Roles comunes (Commons Roles)

Puede suceder que los dos actores jueguen el mismo rol sobre el CU. Este rol es representado por otro
actor, heredado por los actores que comparten este rol. Es aplicable cuando, desde el punto de vista del
caso de uso, solo exista una entidad externa interactuando con cada una de las instancias del caso de

uso.

Estos patrones brindan la posibilidad de realizar un mejor y mas entendible modelado del sistema. Esto es
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de gran importancia, pues este modelo es una entrada fundamental para realizar el disefio del sistema.

1.5.4. Disefo de Sistema

El disefio es una representacion significativa de ingenieria de algo que se va a construir. Se puede hacer
el seguimiento basandose en los requisitos del cliente, y al mismo tiempo la calidad se puede evaluar y
cotejar con el conjunto de criterios predefinidos para obtener un disefo “bueno”. En el contexto de la
ingenieria del software, el disefio se centra en cuatro areas importantes de interés: datos, arquitectura,
interfaces y componentes (Pressman, 2005)...

El disefio es uno de lo pilares fundamentales en la ingenieria del software. Es una de las actividades
técnicas necesarias para la elaboracion del software. Entre las tareas fundamentales del disefio estan:

producir el disefio de datos, disefio arquitectdnico, disefio de interfaz y disefio de componentes.

Cuando se disefian Sistemas Informaticos es indispensable hacerlo de forma correcta. El disefio
propuesto tiene que cumplir a cabalidad con los requerimientos del sistema. Es la Unica forma de convertir
exactamente los requisitos de un cliente en un producto o sistema de software finalizado... (Pressman,
2005); debe ser capaz de facilitar las mejoras del software, tiene que ser entendible por otros
profesionales de la especialidad, servir como guia para los demas pasos de la ingenieria de software,

permitir la comprobacion del sistema facilmente.

Sin un buen disefio es imposible garantizar la calidad del producto final, por lo que es necesario el mayor
esfuerzo posible en esta etapa, se debe garantizar buenas técnicas de disefio, es recomendable hacer
uso de aquellas soluciones que han sido probadas en casos anteriores con resultados satisfactorios y que

se ajustan al sistema que se esté construyendo.

1.5.4.1. Conceptos del Disefio

Los conceptos béasicos del disefio son de mucha importancia para los disefiadores, ya que proporcionan la
base para aplicar los métodos de disefio. Pressman en uno de sus libros aborda una serie de conceptos

importantes (Pressman, 2005).

Abstraccion
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Se pueden exponer distintos niveles de abstraccion, en dependencia del problema que se esté
resolviendo. El nivel mas alto es empleando el lenguaje del entorno del problema, en los inferiores a este
se toma una orientacion procedimental, hasta llegar al nivel mas bajo, donde se establece la solucién para

implementarse.

Cada paso en el proceso de desarrollo de software es un refinamiento en el nivel de abstraccion. Asi
desde el Negocio, los Requisitos, el Andlisis y Disefio y demas disciplinas de RUP se van reduciendo los

niveles de abstraccién hasta llegar al mas bajo, cuando se genera el cédigo fuente.

Existen tres tipos fundamentales de abstracciones que se crean a la hora de adentrarse en los distintos
niveles de abstraccion, ellos son: abstraccidon procedimental, abstraccibn de datos y abstraccion de

control.

Refinamiento

El desarrollo de un programa se realiza refinando sucesivamente los niveles de detalle procedimentales.
El refinamiento es un proceso de elaboracion, se comienza a un alto nivel de abstracciéon y se va
trabajando sobre las sentencias originales, llegando a un alto nivel de detalle a medida que se van

realizando los distintos refinamientos. Todos los pasos del refinamiento implican decisiones en el disefio.

Modularidad

Cuando un equipo de desarrollo esta encargado de construir un sistema grande, cominmente se dividen
en distintas partes, llamadas médulos, que al integrarlos cumplen con los requerimientos que plantea el
cliente. La modularidad es la encargada de dividir el problema en pequefas partes, pero hay que prestar
atencion al dividir en médulos, debido a que un nimero mayor de médulo implicaria un menor tamafio de
los mismos, pero un mayor costo de desarrollo. Existen cinco criterios que permiten definir un sistema

modular efectivo:

e Capacidad de descomposicién modular.
e Capacidad de empleo de componentes modulares.
e Capacidad de compresion modular.

e Continuidad modular.
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e Proteccién modular.

Arquitectura de Software

Es la estructura del software, la estructura jerarquica de los componentes, médulos, la manera en que
ellos interactian y las estructuras de datos que usan los distintos componentes. Entre los objetivos del
disefio esta generar distintas vistas arquitectonicas del sistema, que son importante para la comprension

del mismo por los demés integrantes del equipo de desarrollo.

Jerarquia de Control

O denominada también como estructura de programa, representa la organizaciéon de los componentes e
implica una jerarquia de control. No se puede aplicar a todos los estilos arquitecténicos. Para arquitecturas
de llamada y de retorno el diagrama mas comuin es el de forma de arbol. Para la elaboracion de un

software orientado a objetos no se aplican esas medidas.

Division Estructural

Cuando el estilo arquitecténico es jerarquico, la estructura se puede dividir tanto horizontal como vertical.
La divisién horizontal proporciona diferentes ventajas: software mas facil de probar, conduce a un software
mas facil de mantener, propaga menos efectos secundarios, software mas facil de ampliar. En la vertical o
factorizacion, como también se le suele llamar, los médulos de nivel superior llevan a cabo las funciones

de control, y los inferiores son los que realizan todas las tareas de entradas, proceso y salida.

Ocultacion de Informacion

Plantea que los médulos se caracterizan por las decisiones de disefio, donde cada médulo oculta al otro,
los médulos tienen que quedar disefiados de tal manera que la informacion que esté dentro de un modulo
sea inaccesible para aguellos que no la usan. Significa que se puede conseguir una modularidad efectiva
teniendo los modulos de manera independiente, pero comunicandose entre si y solo intercambiando la

informacion necesaria para el correcto funcionamiento del sistema.

1.5.4.2. Principios del Disefio
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Pressman plantea una serie de principios basicos que se tienen que tener en cuenta en el momento de

disefiar, ellos garantizan el correcto funcionamiento del sistema.

e En el proceso deben tomarse enfoques alternativos.

e El disefio debera poderse rastrear hasta el modelo de analisis.

e Eldisefio no deberéd inventar nada que ya esté inventado.

e El disefio debera minimizar la distancia intelectual entre el software y el problema como si de
la misma vida real se tratara.

e El disefio deberd presentar uniformidad e integracion.

e El disefio deberd estructurarse para admitir cambios.

e Eldisefio debera estructurarse para degradarse poco a poco.

e Eldisefio no es escribir codigo y escribir codigo no es disefar.

e El disefio debera evaluarse en funcion de la calidad mientras se va creando, no después de
terminado.

e Eldisefio debera revisarse para minimizar los errores conceptuales (Pressman, 2005).

Cuando estos principios son aplicados correctamente, entonces el disefio creado muestra los factores de
calidad internos y externos. Los factores externos son aquellas propiedades del software que se observan
facilmente: velocidad, fiabilidad, grado de correccion, usabilidad. Los internos son importantes para los
ingenieros y personal encargo de realizar el proyecto, conducen a un disefio de alta calidad. Para lograrlos

es necesario comprender correctamente los conceptos basicos del disefio.

1.5.4.3. Patrones de Disefio

Los patrones de disefio proponen soluciones exitosas a problemas comunes que se pueden presentar

durante el disefio. Existen muchas formas de implementar patrones de disefio.

Un patron de disefio es una abstraccion de una soluciébn en un nivel alto. Los patrones solucionan
problemas que existen en muchos niveles de abstraccion. Hay patrones que abarcan las distintas etapas

del desarrollo desde el analisis hasta el disefio y desde la arquitectura hasta la implementacion.

Los patrones de disefio tienen como caracteristicas:
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e Son soluciones concretas: Proponen soluciones a problemas concretos, no son teorias genéricas.

e Son soluciones técnicas: Indican resoluciones técnicas basadas en Programacion Orientada a
Objetos (POO). En ocasiones tienen mas utilidad con algunos lenguajes de programacion y en
otras son aplicables a cualquier lenguaje.

e Se utilizan en situaciones frecuentes: Ya que se basan en la experiencia acumulada la resolver
problemas reiterativos.

e [Favorecen la reutilizacién de cddigo: Ayudan a construir software basado en la reutilizacion, a
construir clases reutilizables. Los propios patrones se reutilizan cada vez que se vuelven a aplicar
(Pressman, 2005).

1.5.4.3.1. Patrones GRASP

Los patrones de asignacion de responsabilidades (General Responsibility Assignment Software Patterns,
GRAPS) describen los principios fundamentales de la asignacién de responsabilidades a objetos.
Constituyen el fundamento de cémo se va a disefiar el sistema finalmente. Es importante que el disefiador

de software domine y aplique estos conocimientos durante la realizacién de un diagrama de interaccién.

Larman enuncia nueve patrones Grasp, se pueden destacar 5 patrones principales y 4 patrones
adicionales, entre estos Ultimos estan los conocidos como: Polimorfismo, Indireccion, Fabricacion Pura y
No hables con Extrafios (Larman, 1999).

Patrones GRASP principales:
Experto:

Solucion: Asignar una responsabilidad al experto en informacion: la clase que cuenta con la

informacién necesaria para cumplir la responsabilidad.

Problema: ¢ Cual es el principio fundamental en virtud del cual se asignan las responsabilidades en

el disefio orientado a objetos?

Este patrén se usa mas que cualquier otro al asignar responsabilidades. El patron Experto ofrece una
analogia con el mundo real (Larman, 1999).
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Creador:

Solucion: Asignarle a la clase B la responsabilidad de crear una instancia de la clase A en uno de

los siguientes casos:

e B agrega los objetos de A.

e B contiene los objetos de A.

e Bregistra las instancias de los objetos A.

e B utiliza especificamente los objetos A.

e B tiene los datos de inicializacion que seran transmitidos a A cuando este objeto sea creado

(asi B es un Experto respecto a la creacion de A).
Problema: ¢ Quién deberia ser el responsable de crear una nueva instancia de alguna clase?

El patrén Creador guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos, tarea
muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propdsito fundamental de este patron es encontrar

un creador que debemos conectar con el objeto producido en cualquier evento (Larman, 1999).
Bajo acoplamiento:
Solucién: Asignar una responsabilidad para mantener bajo acoplamiento.
Problema: ¢ Cémo dar soporte a una dependencia escasa y a un aumento de la reutilizacion?

El Bajo acoplamiento es un principio que debemos recordar durante las decisiones del disefio: es la meta

principal que es preciso tener siempre presente (Larman, 1999).
Alta cohesion:
Solucion: Asignar una responsabilidad de modo que la cohesion siga siendo alta.

Problema: ¢ Como mantener la complejidad dentro de limites manejables?
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Alta cohesién es un principio de debemos tener presente en todas las decisiones de disefio: es la meta
principal que ha de buscarse en todo momento. Es un patrén evaluativo que el desarrollador aplica al

valorar sus decisiones de disefio (Larman, 1999).

Controlador:

Solucién: Asignar la responsabilidad del manejo de mensajes de los eventos del sistema a una

clase que represente alguna de las siguientes opciones:

o El sistema global.

e Laempresa u organizacion global.

¢ Algo activo en el mundo real que pueda patrticipar en la tarea.

e Un manejador artificial de todos los eventos del sistema de un caso de uso (controlador de

casos de uso).

Problema: ¢ Quién deberia encargarse de atender un evento del sistema?

1.5.4.3.2. Patrones GOF

Estos patrones surgen a raiz del trabajo de un grupo de autores conocido como el Gang of Four (GoF).
Ellos recopilaron y documentaron 23 patrones de disefio aplicados usualmente por disefiadores de

software orientado a objetos.

El grupo GoF agrupé los patrones en tres grandes categorias de acuerdo a su proposito. Este criterio
describe la funcién que el patréon cumple. Los patrones de disefio pueden tener propésito creacional,

estructural o de comportamiento:

Patrones Creacionales (Gamma, 1995)

Se encargan de las formas de crear instancias de objetos. El objetivo de estos patrones es abstraer el

proceso de instanciacion y ocultar los detalles de como los objetos son creados o inicializados.

Patrones Estructurales (Gamma, 1995)
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Describen como las clases y objetos pueden ser combinados para formar grandes estructuras y
proporcionar nuevas funcionalidades. Estos objetos adicionados pueden ser incluso objetos simples u

objetos compuestos.

Patrones Comportamiento (Gamma, 1995)

Nos ayudan a definir la comunicacién e iteracion entre los objetos de un sistema. El propdsito de este

patron es reducir el acoplamiento entre los objetos.

Otro criterio de divisibn que se aplica para los patrones es el alcance, que especifica si el patron es
aplicable primariamente a clases 0 a objetos. Los patrones de clase, tratan con relaciones entre clases y

subclases. Los patrones de objeto, en cambio, tratan con relaciones entre objetos.

e Creacion de la clase: usan la herencia como un mecanismo para lograr la instanciacion de la clase.

Como ejemplo de estos esta:

> Factory Method (Método de fabricacion): centraliza en una clase constructora la creaciéon de
objetos de un subtipo de un tipo determinado, ocultando al usuario la casuistica para elegir el

subtipo que crear (Ocafia).

e Creacion del objeto: son mas escalables y dinamicos comparados con los patrones Creacionales

de clases. Como ejemplos de estos estan:

» Abstract Factory (Fabrica abstracta): permite trabajar con objetos de distintas familias de
manera que las familias no se mezclen entre si y haciendo transparente el tipo de familia
concreta que se esté usando.

» Builder (Constructor virtual): abstrae el proceso de creacion de un objeto complejo,
centralizando dicho proceso en un Unico punto.

» Prototype (Prototipo): crea nuevos objetos clonandolos de una instancia ya existente.

» Singleton (Instancia Unica): garantiza la existencia de una Unica instancia para una clase y la

creacion de un mecanismo de acceso global a dicha instancia (Eckel, 2003).
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Estructural de la clase: usan la herencia para proporcionar interfaces mas utiles combinando la

funcionalidad de multiples clases. Como ejemplo de estos esté:

> Adapter (Adaptador): adapta una interfaz para que pueda ser utilizada por una clase que de otro
modo no podria utilizarla (Eckel, 2003).

Estructural del objeto: crean objetos complejos agregando objetos individuales para construir
grandes estructuras. La composicidon de un patrén estructural del objeto puede ser cambiada en
tiempo de ejecucidn, la cual nos da flexibilidad adicional sobre los patrones estructurales de clases.

Como ejemplos de estos estan:

> Bridge (Puente): desacopla una abstraccion de su implementacion.

> Composite (Objeto compuesto): permite tratar objetos compuestos como si de uno simple se
tratase.

> Decorator (Envoltorio): afiade funcionalidad a una clase dinamicamente.

> Facade (Fachada): provee de una interfaz unificada simple para acceder a una interfaz o grupo
de interfaces de un subsistema.

> Flyweight (Peso ligero): reduce la redundancia cuando gran cantidad de objetos poseen idéntica
informacion.

> Proxy: mantiene un representante de un objeto (Larman, 1999).

Comportamiento de la clase: usan la herencia para distribuir el comportamiento entre clases. Como

ejemplos de estos estan:

> Interpreter (Intérprete): define una gramatica para un lenguaje dado, asi como las herramientas
necesarias para interpretarlo.

> Template Method (Método plantilla): define en una operacion el esqueleto de un algoritmo,
delegando en las subclases algunos de sus pasos. Esto permite que las subclases redefinan

ciertos pasos de un algoritmo sin cambiar su estructura (Eckel, 2003).

Comportamiento del objeto: nos permite analizar los patrones de comunicacion entre objetos

interconectados, como objetos incluidos en un objeto complejo. Como ejemplos de estos estan:
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Chain of Responsibility (Cadena de responsabilidad): permite establecer la linea que deben
llevar los mensajes para que los objetos realicen la tarea indicada (Eckel, 2003).

Command (Orden): encapsula una operacion en un objeto, permitiendo ejecutar dicha operacién
sin necesidad de conocer el contenido de la misma (Eckel, 2003).

Iterator (Iterador): permite realizar recorridos sobre objetos compuestos independientemente de
la implementacion de estos.

Mediator (Mediador): define un objeto que coordine la comunicacion entre objetos de distintas

clases, pero que funcionan como un conjunto.

» Memento (Recuerdo): permite volver a estados anteriores del sistema.

> Observer (Observador): define una dependencia de uno-a-muchos entre objetos, de forma que

cuando un objeto cambie de estado, se notifiquen y actualicen automaticamente todos los
objetos que dependen de él (Ocafa).

State (Estado): permite que un objeto modifique su comportamiento cada vez que cambie su
estado interno (Eckel, 2003).

Strategy (Estrategia): permite disponer de varios métodos para resolver un problema y elegir
cudl utilizar en tiempo de ejecucion (Eckel, 2003).

Visitor (Visitante): permite definir nuevas operaciones sobre una jerarquia de clases sin

modificar las clases sobre las que opera (Ocafia).

1.5.4.4. Calidad del Disefio

La importancia del disefio del software se puede describir con una sola palabra —calidad--... (Pressman,

La calidad del producto dependera del nivel de calidad obtenido en el disefio del mismo. La calidad en el

disefio es el grado en que las especificaciones de disefio (especificaciones acerca de los distintos

componentes del producto) responden a las expectativas del consumidor (Berlinches, 2004).

No existe una manera concreta de definir entre varios disefios diferentes cual esta mejor que otro; pero si

existen ciertas propiedades claves que permiten evaluar la calidad de los mismos.

Propiedades claves:
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e Extensibilidad: El disefio debe ser capaz de soportar nuevas funciones. Aungque sea perfecto
en todos los demas aspectos, un sistema que no muestre disposicion a integrar el mas ligero
cambio o perfeccionamiento resulta inservible. Quizas no haya necesidad de afadir nuevas
funciones, pero siempre es posible que se produzcan alteraciones en el dominio del
problema que exijan introducir cambios en el programa. Siempre se tiene que disefiar
pensando en futuras mejoras y la agregacion de nuevas clases, componentes, ficheros,
funcionalidades, etc.

o Fiabilidad: EI sistema debe tener un comportamiento fiable, debe realizar todas las
funcionalidades correctamente y de la forma prevista por el usuario. Dandole la misma
importancia a todas las funcionalidades, tanto las complejas como las sencillas, permitiendo
gue el usuario comprenda facilmente su funcionamiento.

e Eficiencia: El consumo de recursos por parte del sistema debe ser racional. Los recursos
mas especificos son el tiempo de ejecuciéon y la cantidad de memoria que consume el

software.

Si en el momento de disefiar se tienen en cuenta estas propiedades, entonces quedaria garantizado un
buen disefio. Pero también existen otros aspectos importantes que influyen grandemente en la calidad del

producto.

Pressman explica algunas caracteristicas que sirven como guia para la evaluacién de un buen disefio,

entre las que estan (Pressman, 2005):

e El disefio debera ser una guia legible y comprensible para aquellos que generan cédigo y para
aqguellos que comprueban y consecuentemente, dan soporte al software.

e Eldisefio debera proporcionar una imagen completa del software, enfrentandose a los dominios de
comportamiento, funcionales y de datos desde una perspectiva de implementacion.

e Presentar una organizacién jerarquica que haga un uso inteligente del control entre los
componentes del software.

e Ser modular, es decir, se debe hacer una particion légica del software en elementos que realicen
funciones y subfunciones especificas.

e Contener abstracciones de datos y procedimientos.
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e Producir modulos que presenten caracteristicas de funcionamiento independiente.
e Conducir a interfaces que reduzcan la complejidad de las conexiones entre los mddulos y el

entorno exterior.
1.5.4.5. Métricas para evaluar el Disefio de Software

La IEEE (IEEE, 1990) define como métrica: “una medida cuantitativa del grado en que un sistema,
componente o proceso posee un atributo dado”. Muchos investigadores han intentado desarrollar una
métrica especifica que proporcione una medida completa de la complejidad del software. Aungque se han
propuesto numerosas métricas o medidas, cada una de éstas tiene un punto de vista diferente y cuando
se mide o controla la complejidad del software es dificil obtener un mismo valor. Es cada vez mas
frecuente el uso de ellas en los procesos de desarrollo de software, debido a que las mediciones son

esenciales si se quiere obtener un producto de alta calidad.
1.5.4.5.1. Métricas para Sistemas Orientados a Objetos

Varios autores proponen métricas para evaluar disefio. A continuacién se mencionan algunas de ellas
(Olmedilla, 2005):

Métricas propuestas por Lorenz y Kidd.

Estos autores las proponen basadas en las clases. Las separan en cuatro categorias: tamafio, herencia,
valores internos y valores externos. También proponen otras orientadas al tamafio y la complejidad de las

clases.

Las métricas orientadas al tamafio se centran en contar los atributos y operaciones de cada clase y los

valores para el sistema como un todo son:

e Numero de Métodos de Instancia Publicos (PIM).
e Numero de Métodos de Instancia (NIM).

e Numero de Variables de Instancia (NIV).

e Tamarfo de clase (TC).

e Tamafio medio de operacién (TMO).
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¢ Numero de escenarios (NE).
¢ Numero de clases claves (NCC).

¢ Numero de subsistemas (NSUB).

Las que se basan en la herencia para ver en la forma que las operaciones se reutilizan en la jerarquia de

clases son:

¢ Numero de operaciones redefinidas para una subclase (NOR).
e Numero de operaciones afiadidas por una subclase (NOA).

e Indice de especializacion (IES).

¢ Numero de Métodos Heredados (NMI).

Métricas propuestas por Chidamber y Kemerer (CK).

Es uno de los conjuntos de métricas mas difundidos y conocidas como las CK, también se les llama
MOOSE. Adoptan tres criterios a la hora de definirlas: capacidad de satisfacer propiedades analiticas,
aspecto intuitivo a los profesionales y facilidad para su recogida automéatica. Definen los siguientes

conceptos:

e Meétodos ponderados por clase (MPC).

¢ Profundidad del arbol de herencia (PAH).
e Numero de hijos (NDH).

e Acoplamiento entre clases objeto (AEC).
¢ Respuesta para una clase (RPC).

e Carencia de cohesion en los métodos (CCM).
Métricas propuestas por Liy Henry.

Se consideran como una extension del MOOSE con otras métricas de tamafio, acoplamiento y disefio,
también proponen un sistema de prediccion de reutilizacion y mantenibilidad. Ellos modificaron y
ampliaron las CK, ademas de afiadir algunas nuevas. Tienen un objetivo claro; la medicién y mejora de la

mantenibilidad del software OO.
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Las métricas tomadas de CK son:

e Métodos ponderados por clase (MPC).

e Arbol de profundidad de herencia (PAH).
e Numero de descendientes (NDH).

¢ Respuesta para una clase (RPC).

e Carencia de cohesion en los métodos (CCM).
Definen otras cinco métricas para el acoplamiento y tamafio:

e Acoplamiento por paso de mensaje (APM).

e Acoplamiento por abstraccion de datos (AAD).
¢ Numero de métodos locales (NML).

e Tamaiio 1.

e Tamaiio 2.
1.6. Metodologias de Desarrollo de Software

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a la

documentacion para el desarrollo de productos software (Menéndez, 2005).
Rational Unified Process (RUP)

RUP es mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una
gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de organizacion,
diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyecto. Estd basado en componentes, lo cual
quiere decir que el sistema software en construccién estd formado por componentes de software
interconectados a través de interfaces bien definidas y utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (Unified
Modeling Language, UML) como soporte a la metodologia. El Proceso Unificado de Rational esta dirigido

por casos de uso, centrado en la arquitectura y es iterativo e incremental (Jacobson, 2000).

RUP se caracteriza por dividir el ciclo de vida de la produccién del software en 4 fases:
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1. Inicio: es donde se determina la vision del proyecto, o sea se comprende el entorno y se determina el

alcance del producto.

2. Elaboracion: en esta etapa se determinan los cimientos de la arquitectura y se analiza el dominio del

problema.

3. Construccion: en esta fase se obtiene la capacidad operacional inicial del producto.

4. Transicion: se obtiene el release o liberacion del producto y se pone en manos de los usuarios finales.

Las fases antes mencionadas se llevan a cabo desarrollando nueve flujos de trabajo principales. Los seis

primeros son conocidos como flujos de ingenieria y los tres Gltimos como de apoyo:

1. Modelado de Negocio

2. Requerimientos

3. Andlisis y Disefio

4. Implementacion

5. Prueba

6. Despliegue

7. Configuracién y Control de Cambios

8. Gestion de Proyectos

9. Entorno
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Figura 1.1 Fases y Flujos de trabajo de RUP

RUP es una metodologia de desarrollo de software robusta que se ajusta de forma ideal para un proyecto
de grandes dimensiones como SGF que se centra en un eficiente control del desarrollo y del personal

generando una gran cantidad de documentacion para el equipo y los clientes.
Programacion Extrema (Extreme Programming, XP)

La Programacion Extrema surge ideada por Kent Beck, como proceso de creacion de software diferente al
convencional. XP es una metodologia agil de desarrollo de software en la que se postula que los cambios
de requisitos sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable del desarrollo de
proyectos, por tanto, ser capaz de adaptarse a los cambios de requisitos en cualquier punto de la vida del
proyecto es una aproximacion mejor y mas realista que intentar definir todos los requisitos al comienzo del

proyecto e invertir esfuerzos después en controlar los cambios en los requisitos.

XP se emplea en proyectos cortos y con poco personal de desarrollo. Basada en la retroalimentacién
continta entre el cliente y el equipo de desarrollo. Se caracteriza por la simplicidad, la comunicacion, la

realimentacion o reutilizacion del cédigo desarrollado asi como las pruebas unitarias.

36



Segun Beck: "XP es una metodologia ligera, eficiente, con bajo riesgo, flexible, predecible y divertida para

desarrollar software".

La Programacion Extrema no es la metodologia de desarrollo de software adecuada para utilizar en el
proyecto SGF puesto que esta concibe el flujo de trabajo de Requisitos con un excesivo dinamismo sin
hacer hincapié en el seguimiento del cambio de los mismos. Esta es ideal para ser utilizada por equipos
de desarrollo pequefios que no es el caso del proyecto en cuestion, no obstante es bueno tomar en cuenta
de la misma las buenas relaciones y la abierta comunicacion que postula entre los miembros del equipo

de desarrollo y con el cliente.

Scrum

Es una metodologia de desarrollo &gil o ligera desarrollada por Ken Schwaber, Jeff Sutherland y Mike
Beedle, indicada para proyectos con un rapido cambio de requisitos. Las principales caracteristicas que la
definen es que el desarrollo de software se realiza mediante iteraciones, denominadas sprints, con una
duracion de 30 dias. El resultado de cada sprint es un incremento del producto que se muestra al cliente.

El marco para la gestion de proyectos que define se ha utilizado con éxito durante los ultimos 10 afios.

Otra cuestién peculiar de Scrum son las reuniones a lo largo del proyecto. De todas ellas la mas
importante se efectla diariamente durante 15 minutos por parte del equipo de desarrollo para coordinar e
integrar el trabajo. Su practica es trabajar con un solo representante, el duefio del producto final, aunque

Gltimamente se estila crear un grupo de clientes finales para darle agilidad al proceso (Larman, 2003).

Scrum como metodologia de desarrollo de software no es recomendable para algunos contextos y
proyectos de software con equipos de trabajo grandes que presenten una estructura de relativa
complejidad y donde el cliente no pueda estar en colaboracién permanente con el equipo, condiciones que

presenta el proyecto SGF precisamente, por lo que su aplicacion al mismo no es remendable.

1.6.1. Justificacion de la metodologia seleccionada

Después de realizar el estudio de las principales metodologias de desarrollo de software por parte del
equipo de desarrollo se tomé RUP como proceso rector por adaptarse a las caracteristicas y complejidad

de este proyecto de software. Esta metodologia hace énfasis en realizar una buena captura de los
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requisitos, es apropiada para proyectos complejos y de larga duracién, cuestiones estas que no son
abordadas de esta manera por las metodologias agiles. Otras de las razones por las que se eligio es por
tener el equipo de desarrollo considerable conocimiento en su aplicacion y también porque sera necesario

generar la mayor cantidad de documentacién posible de un proyecto compuesto por tantos modulos.
1.7. Lenguaje de modelado

El surgimiento de numerosos lenguajes de modelado esta dado por la necesidad de la comunidad del

software de comunicar sus modelos.
Jacobson plantea los objetivos de los mismos:

e Captar y enumerar exhaustivamente los requisitos y el dominio de conocimiento.

e Pensar en el disefio de un sistema.

e Capturar decisiones del disefio a partir de los requisitos.

e Generar productos aprovechables para el trabajo.

e Organizar, encontrar, filtrar, recuperar, examinar, y corregir la informacion en grandes sistemas.
e Explorar econdmicamente multiples soluciones.

e Domesticar los sistemas complejos (Jacobson y otros, 2000).
A continuacion los principales lenguajes de modelado:
Lenguaje Unificado de Modelacién (Unified Modelling Language, UML)

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir, documentar y comunicar los artefactos de un
sistema de software (Jacobson y otros, 2000). UML permite el desarrollo de distintos tipos de diagramas,
cada uno de los cuales representa el sistema a especificar, analizar o disefiar desde distintas perspectivas

(Boggs, 2002). Es utilizado para modelar la informacion del sistema basado en concepto de objetos.

Las funciones principales de UML son:

e Visualizar: Permite expresar de una forma grafica un sistema de forma que otro lo pueda entender.
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o Especificar: Permite especificar cuales son las caracteristicas de un sistema antes de su
construccion.

e Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas disefiados.

e Documentar: Los propios elementos gréficos sirven como documentacion del sistema desarrollado

gue pueden servir para su futura revision.

UML es un lenguaje de modelado que se ajusta para proyectos de software de gran envergadura,
desarrollados por equipos de trabajo también grandes, donde es imprescindible disponer de una amplia
cantidad de documentacion y artefactos generados a lo largo del desarrollo, por lo que el mismo se adapta

perfectamente a las condiciones y necesidades que presenta el proyecto SGF.
Método para la Modelacion Funcional de procesos

IDEF (Métodos Integrados de Definicibn) es un estandar para el desarrollo estructurado de gréficos
representativos de procesos. Su propésito es proveer técnicas de modelado simples y formales que

permitan describir, analizar y evaluar distintos puntos de vista de una organizacion.

IDEFO permite la modelacion funcional de procesos de manera estructurada y jerarquizada, teniendo en
cuenta las decisiones, acciones y objetos o datos que soportan la interaccion de esas actividades de la
organizacion. Representa lo que se hace en la empresa de un modo no temporal. Su principal

preocupacion es qué actividades se llevan a cabo (Alvarez, 2004).

La representacién de un proceso consta de la combinacién de cinco unidades basicas que interactuan:
Entrada (s), Salida (s), Control (es), Mecanismo (s) (ICOMs por sus siglas en inglés: Input, Output,
Control, Mechanism) y la actividad. Las cuatro primeras representadas por flechas y la Ultima mediante

una forma rectangular (Pérez).

Las entradas expresan los datos u objetos que seran transformados por la funcion en salidas. Los
controles expresan condiciones requeridas para producir las salidas correctas. Los datos u objetos
tratados como controles pueden ser transformados por la funcién creando una salida. Las salidas
expresan los datos u objetos producidos por la funcién. Los mecanismos expresan los medios utilizados

para ejecutar la funcion.
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Después de realizar un estudio de IDEFO se puede arribar a distintos elementos por los cuales la
utilizacion de este como lenguaje de modelado en el proyecto SGF no es la mas adecuada puesto que el
mismo resulta demasiado laborioso en sistemas de gestibn como es el caso del presente, ademas de que
requiere una amplia formacion y experiencia, tanto del equipo que hace uso del él como de los que lo
deben interpretar en gran medida porque es limitado en la simbologia ya que el tnico simbolo utilizado es

una caja rectangular que representa una actividad o funcion.

Notacion de Modelado de Procesos de Negocio

La Notacién de Modelado de Procesos de Negocio (Business Process Modeling Notation, BPMN) es un
nuevo estandar de modelado de procesos de negocio. Esta notacion esta disefiada especificamente para
coordinar la secuencia de procesos y los mensajes que fluyen entre los diferentes procesos participantes
(White). BPMN define un diagrama de procesos de negocio (BPD, Business Process Diagrams), basado
en una técnica de diagramas de flujo. BPD esta conformado por un conjunto de elementos gréficos. Las
cuatro categorias basicas de estos elementos son: objetos de flujo, objetos de conexion, calles y
artefactos (OMG, 2006).

Los objetos de flujo tienen tres elementos centrales: Evento, Actividad y Decisidon. Los mismos se
conectan en un diagrama para crear el esqueleto basico de la estructura de un proceso de negocio.
Existen tres objetos de conexién: Flujo de secuencia (Sequence flow), Flujo de Mensaje (Message flow) y

Asociacion (Association).

Las calles son construidas teniendo en cuenta dos categorias diferentes, pool y lane. Pool representa un
participante en un proceso y también actla como un contenedor grafico para separar un conjunto de
actividades de otro pool. Lane es una sub-particion dentro de un pool y es utilizado para organizar y

categorizar actividades.

La version actual de BPMN predefine sélo tres tipos de artefactos: Objeto de datos (Data object), Grupo y

Comentario.

BPMN es un lenguaje de modelado de procesos de negocio que tiene actualmente una alta aceptacion en
proyectos de software. A pesar de de ser un lenguaje relativamente nuevo, cada dia crece su utilizacion.

En el contexto del proyecto SGF este pudiera ser utilizado para modelar los procesos de negocio a través
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de sus BPD pero su principal limitacion para ser implantado como tal, es que debe utilizarse otro lenguaje
de modelado en el resto de los flujos de trabajo que propone RUP en el desarrollo de un sistema de

software.

1.7.1. Justificacion de la seleccién del lenguaje de modelado

Después de realizado un estudio de los lenguajes de modelado se adopta UML para la realizacién de este
trabajo. Este es el mas utilizado a nivel mundial para el modelar los artefactos creados durante el proceso
de desarrollo de software, generando una gran cantidad de documentacién a lo largo de todos los flujos de
trabajo, lo que serd de particular importancia en un proyecto complejo y de gran envergadura. Teniendo
en cuenta ademas que fue desarrollado junto con la metodologia RUP, por lo que responde a todas sus

necesidades, se combinan como la eleccién correcta del equipo de desarrollo.

1.8. Herramientas Case

Ingenieria de Software Asistida por Computadora (Computer Aided Software Engineering, CASE) es un
tipo de ingenieria de software en la que se intenta aumentar la eficacia de sus procesos, al soportar la

realizacion de las tareas con el uso de tecnologias (Pérez, 1999).

Las herramientas CASE son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en
el desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero. Estas
herramientas permiten a los desarrolladores modelar y documentar sus artefactos, cubriendo el ciclo de

vida del proceso de desarrollo de software.

Actualmente, cerca de 450 a 500 herramientas CASE estan presentes en el mercado, y cada afio
penetran mas dentro de las organizaciones, debido a los beneficios que representa el uso de estas en el

soporte de las diferentes etapas del ciclo de vida de los Sistemas de Informacién (Hoffer, 1999).

Rational Rose

Es una herramienta desarrollada por los creadores de UML (Booch, Rumbaugh y Jacobson) que cubre

todo el ciclo de vida de un proyecto: concepcion y formalizacion del modelo, construccién de los
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componentes, transicion a los usuarios y certificacion de las distintas fases. Proporciona un lenguaje

comun de modelado que facilita la creacion de software con calidad.

Algunas caracteristicas que ofrece (Rational, 2009):

e Soporte para analisis de patrones ANSI C++, Rose J y Visual C++.

e Caracteristica de control por separado de componentes modelo que permite una administracién
mas granular y el uso de modelos.

e Soporte de ingenieria directa y/o inversa para algunos de los conceptos mas comunes de Java 1.5.

e La generacion de codigo Ada, ANSI C ++, C++, CORBA, Java y Visual Basic, con capacidad de
sincronizacién modelo- cddigo configurables.

e Soporte Enterprise Java Beans™ 2.0.

e Capacidad de analisis de calidad de cédigo.

e El Add-In para modelado Web provee visualizacion, modelado y las herramientas para desarrollar

aplicaciones de Web.

Rational Rose es una herramienta CASE de software propietario. El costo de una licencia para un usuario

Unico es de 4,741 euros contando los valores agregados que significa el mantenimiento por 12 meses.

Enterprise Architect

Enterprise Architect (EA) 7.0 es una herramienta disefiada para ayudar a construir software robusto y facil
de mantener. Cubre el desarrollo de software desde los requerimientos, andlisis y disefio del sistema,

pruebas y mantenimiento.

Principales caracteristicas (Sparxsystems, 2009):

e Soporta los 13 diagramas de UML 2.1.

e La Arquitectura Dirigida por Modelos permite transformar elementos simples del modelo en
complejos.

e Realizar transformaciones para DDL, Java, C#, EJB, XSD.

e Puede generar cbédigo fuente C++, Java, C#, VB.Net, Visual Basic, Delphi, PHP, Python y
ActionScript.

42



e Soporte para Corba también disponible como "plug-in" libre.

e Plug-ins para vincular EA a Visual Studio.NET o Eclipse.

e Ingenieria Inversa para muchos de los sistemas populares DBMS, incluyendo Oracle, SQL Server,
My SQL, Access, PostgreSQL y otros.

¢ Disponible solamente para plataformas Windows.

EA es una herramienta CASE de software propietario. El costo de una licencia para una estacion de

trabajo es de 194 euros sin contar valores agregados por concepto de mantenimiento.

Visual Paradigm

Visual Paradigm (VP) es una herramienta CASE profesional que soporta el ciclo de vida completo del
desarrollo de software: andlisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. Permite
la creacion de diagramas, cédigo inverso, generar cddigo desde diagramas y generar documentacion.
Soporta un conjunto de lenguajes, tanto en la generacion de cdodigo e ingenieria inversa sobre Java, C +
+, PHP, XML Schema, entre otros. Tiene la capacidad de integrarse con Eclipse, NetBeans IDE/Sun™
ONE, IntelliJ IDEA™Yy otros.

VP ofrece distintas funcionalidades como:

¢ Entorno de creacién de diagramas para UML 2.0.

¢ Disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio generando un software de mayor
calidad.

e Uso de un lenguaje estandar comin a todo el equipo de desarrollo que facilita la
comunicacion.

e Capacidades de ingenieria directa en su version profesional, e inversa.

e Modelo y cédigo que permanece sincronizado en todo el ciclo de desarrollo.

e Disponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad.

o Disponibilidad de integrarse en los principales IDE.

e Disponibilidad en mdltiples plataformas (Windows, Linux, etc.)

43



VP es una herramienta CASE de software propietario. El costo de una licencia para una estacién de
trabajo es de 1232 euros con valores agregados por concepto de mantenimiento que también brindan. La
venta de licencias universitarias a un costo menor es una de las principales facilidades que brinda la

empresa propietaria de VP.

1.8.1. Justificacion de la seleccion de la herramienta CASE

Después de realizar el estudio de las principales herramientas CASE existentes y en concordancia con
una de las prioridades fundamentales a las que se sujeta el desarrollo de un SGF para la FGR que es
hacer uso de software libre se decidié utilizar Visual Paradigm. Se toma esta eleccién principalmente por
ser una herramienta multiplataforma, facilidad que pocas herramientas CASE brindan, pero ademas es
robusta, de facil uso y que facilita la posibilidad de exportar documentos. También se sustenta la elecciéon

de la misma en el hecho de que la UCI cuenta con la licencia para el uso de dicha herramienta.

1.9. Lenguajes de programacion

Uno de los ejes fundamentales que diferencian a Internet de otros medios de comunicacion es la
interaccion y personalizacion de la informacion con el usuario. Esto se logra por medio de lenguajes para
programacion Web que existen hoy en dia. Los cuales se encuentran tanto del lado del servidor como del
lado del cliente. Entre los lenguajes del lado del servidor podemos encontrar a PERL, ASP, PHP como los
mas sobresalientes por el auge que han tenido. Estos se caracterizan por desarrollar la I6gica de negocio
dentro del Servidor, ademéas de ser los encargados del acceso a Bases de Datos, tratamiento de la

Informacion, entre otras funciones.

Del lado del cliente se encuentran principalmente el JavaScript (JScript) y el Visual Basic Script (VBScript),
gue son los encargados de aportar dinamismo a la aplicacion en los navegadores. En el caso del VBScript
este es practicamente usado a la hora de programar en ASP del lado del servidor, ya que su mayor

desventaja radica en que solo es soportado por el Navegador Web de su fabricante, Microsoft.

PHP

El PHP (HyperText Preprocessor), es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en paginas HTML

(Hyper Text Markup Language) y ejecutado en el servidor.
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Una de las caracteristicas mas poderosas del PHP es el soporte nativo incluido para una gran cantidad de
bases de datos. Entre las bases de datos soportadas se encuentran: MySQL, Oracle, PostgreSQL,
MSSQL Server, DBM, DBase, Frontbase, filePro, SQLite entre otras. PHP ofrece ademas una potente
integracion con muchas bibliotecas externas, las cuales permiten que el desarrollador realice
practicamente cualquier cosa desde generar documentos en formato PDF (Portable Document Format)
hasta analizar cédigo XML (Extensive Markup Language), permite ademéas mediante su integracion con la
libreria GTK+ crear programas GUI (Graphics User Interface, al igual que los programas de Visual Basic o
Delphi). Dichos programas creados con PHP-GTK son altamente portables entre plataformas (Gonzalez
Estrada).

Es sumamente rpido y su integracion con Sistemas Gestores de Bases de Datos libres (MySQL,
PostgreSQL) y servidores igualmente libres como Apache lo hacen erguirse como una de las alternativas

mas econdmicas y eficientes del actual mercado (Gonzalez Estrada).

Por ser PHP un lenguaje ejecutado en el servidor no se hace necesario que el navegador lo soporte, es
totalmente independiente del navegador empleado por cualquier usuario, no siendo asi para el
funcionamiento de las paginas alojadas en el servidor, este si debe soportar PHP para un correcto
funcionamiento de dichas paginas. Ademas de que podemos encontrarlo de forma libre en el mercado y

podemos acceder a él mediante Internet. (Castillo, 2005)
Principales ventajas (Van Der Henst, 2001):

e El que es un lenguaje multiplataforma.

e Tiene capacidad de conexién con la mayoria de los manejadores de base de datos que se utilizan
en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

e Posee una amplia documentacién en su pagina oficial (PHP) entre la cual se destaca que todas las
funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un Unico archivo de ayuda.

¢ Posee una de las mas grandes comunidades en Internet.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de fécil acceso para todos.

e Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

¢ Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida

e No requiere definicién de tipos de variables.
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e Tiene manejo de excepciones.

De acuerdo a todos los elementos antes mencionados, mas las posibilidades multiplataforma, rapidez y su
interactividad con el sistema gestor de base de datos Postgree SQL, el PHP resulté ser el lenguaje

etiquetado para el desarrollo de la aplicacion.
1.10. Framework de desarrollo

Un framework simplifica el desarrollo de una aplicacibn mediante la automatizacién de algunos de los
patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Ademas, un framework proporciona estructura al
codigo fuente, forzando al desarrollador a crear codigo mas legible y mas facil de mantener. Por Ultimo, un
framework facilita la programacion de aplicaciones, ya que encapsula operaciones complejas en

instrucciones sencillas (Potencier, 2007).
Symfony
Symfony se disefié para que se ajustara a los siguientes requisitos:

e Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas (y con la garantia de que funciona
correctamente en los sistemas Windows y *nix estandares).

¢ Independiente del sistema gestor de bases de datos.

¢ Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para adaptarse a
los casos mas complejos.

e Basado en la premisa de “convenir en vez de configurar’, en la que el desarrollador solo debe
configurar aquello que no es convencional.

e Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web.

e Preparado para aplicaciones empresariales y adaptable a las politicas y arquitecturas propias de
cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar aplicaciones a
largo plazo.

e Codigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un mantenimiento
muy sencillo.

e Facil de extender, lo que permite su integracién con librerias desarrolladas por terceros.
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Symfony esta desarrollado completamente con PHP 5. Ha sido probado en numerosos proyectos reales y
se utiliza en sitios web de comercio electrénico de primer nivel. Symfony es compatible con la mayoria de
gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de Microsoft. Se puede
ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows (Potencier, 2007).

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar, gracias a sus caracteristicas, el desarrollo
de las aplicaciones web. Para empezar, separa la l6gica de negocio, la l6gica de servidor y la
presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el
tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes,
permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacion. El
resultado de todas estas ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se crea una nueva
aplicacion web. Por todas estas ventajas que ofrece Symfony resulté el framework seleccionado para el

desarrollo de la aplicacion.

1.11. Conclusiones parciales

Se realiz6 un estudio de las caracteristicas y ventajas de los principales sistemas de gestion fiscal
existentes en el mundo, situacidon que permite comprender su importancia y la necesidad de desarrollar un
sistema de gestion fiscal para el pais, con sus propias caracteristicas, de forma que se optimicen los

procesos en las Fiscalias del pais y que se logre solucionar el problema que inici6 esta investigacion.

Se realiz6 un estudio que permitié fundamentar el uso de:

e EIl Proceso Unificado de Racional como metodologia de desarrollo de software con UML como
lenguaje de modelado.

e El Visual Paradigm como herramienta para modelar el sistema.

e Las técnicas para capturar los requisitos del sistema, de manera que se obtengan los
conocimientos necesarios y se puedan elegir cuales deben ejecutarse para la realizacion de este
trabajo de investigacion.

e Los patrones de casos de uso y de disefio, como mecanismos de ayuda para los desarrolladores,

ya que facilitan una solucién ya probada a un problema que se pueda presentar.
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e La aplicacion de las métricas para evaluar el disefio como una medida de la calidad que posee la

solucion que se realice.
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CAPITULO 2: MODELADO DE NEGOCIO Y SISTEMA

2.1. Introduccidén

En este capitulo se realiza el modelado del negocio y del sistema. Apoyados en RUP como metodologia,
se desarrollan varias actividades y artefactos que permiten darle cumplimiento al problema planteado.
Para describir la solucién se realiza el modelo del negocio, utilizando como soporte el modelo de casos de
uso y el modelo de objetos. Se realiza la especificacion de los requisitos funcionales y no funcionales y el
modelo del sistema.

2.2. Modelado del Negocio

El modelado del negocio es un flujo de trabajo para comprender los procesos del negocio de la
organizacion. Los propésitos que se persiguen al realizarse el modelado del negocio, son: entender la
estructura y la dindmica de la organizacion, entender los problemas actuales e identificar mejoras
potenciales, asegurarse de que los clientes, usuarios finales y desarrolladores tengan una idea comun de

la organizacion y derivar los requerimientos del sistema a partir del modelo de negocio que se obtenga.

2.2.1. Técnicas usadas para el caso propuesto

La definicion de las necesidades del sistema es un proceso complejo, pues en él hay que identificar los
requisitos que el sistema debe cumplir para satisfacer las necesidades de los usuarios finales y de los

clientes.

La captura de requisitos es, principalmente, un proceso de comunicacion. Desarrollar este proceso de
forma adecuada permite disminuir los costos y retrasos del proyecto, mejorar la calidad del software, la
comunicacion entre equipos y aumentar la satisfaccion de los usuarios finales. Para lograr esto se

utilizaron como técnicas la tormenta de ideas y la entrevista.

2.2.2. Procesos de Negocio

Un proceso de negocio es un conjunto de tareas relacionadas légicamente llevadas a cabo para lograr un

resultado de negocio definido.
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Se identificaron algunos procesos béasicos dentro del Proceso Sumario, que se muestran a continuacion:

Recepcionar Atestado: Proceso que se inicia cuando un miembro de la Policia Nacional Revolucionaria
(PNR) hace entrega por primera vez de un atestado en la Fiscalia para la toma de decisiones por parte del
fiscal e imponer la medida correspondiente. La secretaria de la Fiscalia asigna los atestados a los fiscales

con su respectiva prioridad.

Tomar decisiones: Proceso en el que el Fiscal municipal decide la situacion procesal del(los) acusado(s)
luego de revisar el atestado. El atestado se envia al tribunal, a la PNR para completar las diligencias o se
decide por el Fiscal municipal el archivo de las actuaciones con caracter provisional o definitivo (cuando se

hace con caréacter provisional se archiva en la PNR y cuando es definitivo se archiva en la Fiscalia).

Apelar al Tribunal: Proceso que se inicia cuando el involucrado o el Fiscal municipal no estan de acuerdo

con el fallo del tribunal; el Fiscal municipal redacta el escrito y lo presenta al tribunal.

Presentar Recurso de Queja: Proceso que se inicia cuando el involucrado no esta de acuerdo con la
decisién de la PNR de archivar la denuncia y presenta una queja ante el Fiscal municipal. Entonces el
Fiscal municipal decide mantener la decision adoptada anteriormente o revocarla y poner nhuevamente en

curso la denuncia.

Recepcionar atestado por devolucion: Proceso que se inicia cuando un miembro de la PNR hace entrega
en la Fiscalia de un atestado que fue devuelto previamente a la PNR o cuando un miembro del Tribunal
entrega un atestado por devolucion. Entonces la secretaria de la Fiscalia asigna los atestados a los

fiscales con su respectiva prioridad.

2.2.3. Actores del Negocio

Un actor expresa un rol, no una persona. Puede ser un individuo, sistema, entidad, que interactia con el

negocio y que se beneficia de esto. (Rational, 2003)

Actor Descripcién

PNR Este actor es la entidad a la cual el Fiscal municipal beneficia con su trabajo,

ya que lo asiste durante toda la investigacibn en la que tramita las
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investigaciones y ejecuta las decisiones tomadas por este para que el
proceso sea llevado a cabo de la manera correcta y se pruebe el hecho en

cuestion.

Este actor es aquella persona que puede comportarse como perjudicado y/o
denunciante. El perjudicado es el ciudadano que se ve afectado directamente
Involucrado _ . . L
por el delito cometido y el denunciante es el que formula la denuncia sin

haber sido afectado directamente por el delito cometido.

_ . Este actor es aquella persona que se presenta en la Fiscalia ya sea un
Miembro del Organo _ )
miembro de la PNR o del Tribunal para hacer entrega de un atestado.

Tabla 2.1 Actores del negocio

2.2.4. Trabajadores del Negocio

El trabajador del negocio es una abstraccion de un humano o un sistema de software que representa un
rol que realiza las actividades de los casos de uso. (Rational, 2003).

Trabajador Descripcién

_ o Este trabajador es el encargado de la toma de las decisiones en el
Fiscal municipal _
proceso sumario.

_ _ ) Este trabajador se encarga de la recepcion, y distribucion de los atestados
Secretaria de la Fiscalia ] _ o
asi como de llevar los controles existentes en la Fiscalia.

Trib I Este trabajador es el 6rgano judicial que imparte justicia en los procesos
ribuna
penales de su competencia.

_ R Este trabajador es la entidad encargada de tramitar los hechos delictivos
Fiscalia Militar . - - _ ]
ocurridos en zona militar o por militares que sean de su interés.

, . Este trabajador es la entidad encargada de las investigaciones de los
Organo de Instruccion _ _ _ .
delitos con sanciones superiores a 1 afio.

Tabla 2.2 Trabajadores del negocio

2.2.5. Diagrama de casos de uso del negocio
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Miembro del Organo

Tomar decision

W

2.2.6.

resentar recurso de quey

Involucrado

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio

Descripcién de los casos de uso del negocio

Caso de Uso:

Recepcionar Atestado

Actores: PNR (inicia)

Trabajadores: Secretaria de la Fiscalia
El caso de uso se inicia cuando un miembro de la PNR llega a la Fiscalia y hace
entrega de un atestado por primera vez, para la toma de decisiones por parte del

Resumen: Fiscal municipal e imponer la medida correspondiente. Termina cuando la secretaria
de la Fiscalia asigna los atestados a los fiscales con su respectiva prioridad. Se
fundamenta en el articulo 362 de la Ley de Procedimiento Penal (LPP).

Casos de uso | CU incluido Tomar decisiones

asociados:

Flujo Basico: Ver Anexo 1

Tabla 2.3 Descripcion del caso de uso Recepcionar Atestado.
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Caso de uso:

Tomar decisiones

Actores: -

Trabajadores: Fiscal municipal
El caso de uso se inicia cuando el Fiscal municipal luego de revisar el atestado,
decide la situacién procesal del(los) acusado(s). Este caso de uso termina

5 . cuando se envia el atestado al tribunal, a la PNR para completar las diligencias

esHmen: o se decide por el Fiscal municipal el archivo de las actuaciones con caracter

provisional o definitivo (cuando se hace con caracter provisional se archiva en la
PNR y cuando es definitivo se archiva en la Fiscalia).

Casos de uso | CU base Recepcionar atestado, CU base Recepcionar atestado por devolucion

asociados:

Flujo Bésico: Ver Anexo 2

Tabla 2.4 Descripcion del caso de uso Tomar decisiones.

Caso de Uso:

Apelar al Tribunal

Actores: Involucrado (inicia), Miembro del Organo
Trabajadores: Fiscal municipal

El caso de uso se inicia cuando el involucrado o el Fiscal municipal no estan de
Resumen: acuerdo con el fallo del tribunal; el Fiscal municipal redacta el escrito, y lo presenta

al tribunal terminando asi el caso de uso.

Flujo Basico: Ver Anexo 3

Tabla 2.5 Descripcion del caso de uso Apelar al Tribunal.

Caso de Uso:

Presentar Recurso de Queja

Actores: Involucrado (inicia), PNR

Trabajadores: Fiscal

o El caso de uso se inicia cuando el involucrado no esta de acuerdo con la decision
esumen:

de la PNR de archivar la denuncia y presenta una queja ante el Fiscal. Termina el
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caso de uso cuando el Fiscal decide mantener la decisién adoptada anteriormente o

revocarla y poner nuevamente en curso la denuncia. (Articulo 362)

Flujo Basico: Ver Anexo 4

Tabla 2.6 Descripcion del caso de uso Presentar Recurso de Queja.

Caso de Uso: Recepcionar atestado por devolucion
Actores: Miembro del Organo (inicial)
Trabajadores: Secretaria de la Fiscalia

El caso de uso se inicia cuando un miembro de la PNR llega a la Fiscalia y hace
entrega de un atestado que fue devuelto previamente a la PNR o cuando un
Resumen: miembro del Tribunal trae un atestado por devolucién. Termina cuando la secretaria
de la Fiscalia asigna los atestados a los fiscales con su respectiva prioridad. Se
fundamenta en el articulo 362 de la LPP.

Casos de uso | CU incluido Tomar decisiones

asociados:

Flujo Basico: Ver Anexo 5

Tabla 2.7 Descripcion del caso de uso Recepcionar atestado por devolucion.

2.2.7. Diagrama de actividades

Un diagrama de actividad describe un proceso que explora el orden de las tareas o actividades que logran
los objetivos del negocio. Para consultar los diagramas de actividades Ver Anexos 6-10.

2.2.8. Modelo de objetos del negocio

Este modelo representa a los trabajadores del negocio con las entidades con las que se relaciona.
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Atestado
Libro de control de denuncias \

Escrito de devolucion del Tribunal

5
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Modelo P-16
Factura
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_— ‘ 2 Escrito de insistencia
Secretaria Piezas de conviccion ‘ 2

Solicitud de queja

g 2 < Boleta de notificacion

o

Modelo P-20
O
Acta de conparecencia y requerimiento
@, O
Modelo M1 Modelo M-3 Modelo M4 Modelo M5 Modelo M6 Modelo M7 —
@ O 0 0 @,
Modelo M9 Modelo P-3 Modelo P-14 Modelo P-18 Conunicacion al denunciante

Figura 2.2 Modelo de objetos del negocio

2.2.9. Reglas del negocio

Las reglas de negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben satisfacerse.

Reglas de accion:

Restriccidon de operaciones:

1- Todas las interacciones de la Fiscalia con los 6rganos (PNR, Tribunal) deben tener una factura

donde se especifiquen la fecha con los documentos entregados y recibidos.
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8-

O-

10-

11-

12-

13-

14-

15-

16-

17-

18-
19-

No se puede violar el término de los tramites del proceso.

Todos los controles existentes en la Fiscalia deben de estar actualizados.

Aviso de atestados con detenidos de la PNR a la Fiscalia, término de hasta 24 horas.

Entrega de los atestados con detenidos de la PNR a la Fiscalia 72 horas y 24 horas en caso de
atestados directos.

La PNR tiene 5 dias habiles para cumplir lo dispuesto y presentar al fiscal siempre que se devuelva
el atestado.

Si se sustituye cualquier medida cautelar por detencion preventiva luego de ser remitido por la
fiscal a la PNR, esta debe cumplir de inmediato lo dispuesto con un control de término de hasta 5
dias habiles.

En caso de atestados devueltos por el tribunal la PNR tiene 7 dias habiles para cumplir lo dispuesto
por el tribunal y presentar el atestado al Fiscal municipal.

La PNR dispone de 20 dias héabiles para la entrega de los atestados sin detenidos a la Fiscalia.

Si una denuncia es identificada como un Expediente de fase preparatoria el instructor tiene 10 dias
para radicar el expediente.

Si una denuncia es identificada como un Expediente de fase preparatoria y se dispuso alguna
medida cautelar el instructor tiene que radicar de inmediato el Expediente de fase preparatoria.

El Fiscal municipal tiene 72 horas para enviar al tribunal los atestados completos sin detenidos o
para mantener otras medidas.

El Fiscal municipal tiene 24 horas en caso de mantener detencién para enviar al tribunal el
atestado.

El Fiscal municipal tiene 48 horas para proceder con las actuaciones devueltas por el tribunal ya
sea aceptarla o rechazarla.

El Fiscal municipal tiene 72 horas para remitir a la PNR el atestado si se sustituye cualquier medida
cautelar por detencion preventiva.

El Fiscal municipal tiene 24 horas para sustituir la detencion por otra medida cautelar, término en el
gue remite las actuaciones a la PNR.

El Fiscal municipal tiene 72 horas cuando se sobresee definitivamente para emitir el modelo M5.

El Fiscal municipal tiene 24 horas para disponer libertad y remitir las actuaciones a la PNR.

El Fiscal municipal tiene 24 horas en el caso de los atestados directos para enviar al tribunal.

56



Reglas de estructura:

1- Cada factura es Unica y respalda una accion.
2- Un atestado puede tener uno o mas acusados.
3- Un acusado puede estar en mas de un atestado.

4- En un atestado cada acusado puede tener una medida cautelar distinta.

2.3.  Especificacion de requisitos

En este apartado se registran los requisitos capturados hasta el momento, y se especifican las

capacidades operacionales y funcionales que el sistema debera tener con el mayor detalle posible.

A continuacion se especifican tanto los requisitos funcionales como los no funcionales.

2.3.1. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir. Para consultar los

requisitos funcionales Ver Anexo 11.

2.3.2. Requisitos no funcionales

A continuacién se proponen los requisitos no funcionales que debera tener el sistema.

Fiabilidad

e El sistema estaréa disponible 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

¢ Disponibilidad de los casos asignados desde cualquier parte del pais.

Soporte

e Soporte para grandes volumenes de datos y velocidad de procesamiento.

e El sistema debe ser multiplataforma.
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Restricciones de Disefio

e Ellenguaje de programacion es PHP 5.2.0.

e Elframework de desarrollo es Symfony 1.0.17.

e La herramienta IDE de desarrollo utilizada sera Eclipse 3.3.1.1+PDT.

e La herramienta case utilizada es el Visual Paradigm 6.0.
e Se utilizara el patrén de arquitectura en capas.

e La herramienta gestor de base de datos es el PostgreSQL 8.3.

Apariencia o Interfaz Externa

e El sistema tiene que ofrecer una interfaz amigable, facil de operar.

Seguridad

¢ El sistema debe mantener en todo momento la seguridad de la informacién asegurando la integridad y

autenticidad de la misma.

e La seguridad se establecerd por roles que se le asignaran a los usuarios que interactien con el

sistema.

¢ El sistema mantendra en todo momento las trazas que se corresponden con las diferentes situaciones

criticas que se puedan ocurrir.

Implantacion

e Organizar el adiestramiento de los usuarios.

Hardware

PC Cliente

e Computadora cliente de 128 Mb. de memoria RAM o superior.

e Computadora cliente de 40 Gb. de disco duro o superior.

e Pentium a 200 MHz. de velocidad de procesamiento o superior.
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e Tarjeta de red.
¢ El sistema tiene que interactuar con dispositivos de impresion (IMPRESORA HP 1018 LASERJET).
¢ El sistema tiene que interactuar con dispositivos de escaneo (SCANNER CANON LIDE 90).

Servidores

e Se debe contar con un servidor que brinde las siguientes funciones integradas: DNS, DHCP, Firewall.
e Se debe contar con un servidor de correo independiente Mdaemon.
e Se debe contar con un servidor independiente LDAP.

e Se debe contar con un servidor Postgree y FTP.
Software
Cliente

e Debe poseer un cliente de servidor Mdaemon.

e Debe tener el sistema operativo Debian 4.
Servidor

e Debe poseer servicio de directorio activo.
e Debe poseer FTPD PROT.

2.4, Modelado del sistema

El modelo de casos de uso se basa en la funcionalidad del sistema y sirve como acuerdo entre clientes y
desarrolladores. Este artefacto contiene actores, casos de uso y sus relaciones y sirve como entrada

fundamental para el andlisis, disefio y pruebas
2.4.1. Actores del sistema

Los actores del sistema suelen ser los trabajadores del negocio y representan a los que interactiian con el

sistema.
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Actor Descripcién

Fiscal municipal Este actor es el usuario del sistema que ocupa el mayor peso en el “Proceso
Sumario”, puede gestionar toda la documentacion de los atestados, y sobre estos
emitir una serie de documentos. Ademas puede realizar otras acciones como:
Mostrar datos de acusados detenidos, Manejar atestado, Manejar libro de control
de atestados y Controlar la aplicacion de medidas administrativas.

Gestor comun Este actor es una generalidad del actor del sistema Fiscal municipal que interactlia

con los CU Crear atestado, Manejar factura y Agregar actuaciones.

Consultor Este actor es una generalidad de los actores del sistema Fiscal municipal y Fiscal

superior que interactda con el CU Manejar reportes.

Fiscal superior Es un usuario del sistema que comprende a los fiscales provinciales, al Fiscal jefe
municipal y a los fiscales de la FGR que puede Consultar el Proceso Sumario en
las Fiscalias municipales, Realizar alguna indicacién sobre un atestado consultado

previamente, asi como consultar los reportes que se generan en este proceso.

Tabla 2.8 Actores del sistema

2.4.2. Patrones de casos de uso

Luego de analizar los requisitos y definir los casos de uso que tendra el sistema, se representan los
actores y casos de uso en el Diagrama de Casos de Uso, que se muestra en el epigrafe siguiente. En

este diagrama se usan varios patrones de casos de uso. Estos son:

Concordancia, Reuso: Consta de 3 casos de uso. El primero llamado subsecuencia comin, modela una
secuencia de acciones que apareceran en multiples casos de uso en el modelo. Los otros casos de uso

modelan el uso del sistema que comparte la subsecuencia comin de acciones.

Concordancia, Adicion: En este caso la subsecuencia comin de casos de uso, extiende los casos de uso
compartiendo la subsecuencia de acciones. Los otros casos de uso modelan el flujo que serd expandido

con la subsecuencia.
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Extension concreta: Este patrén consiste en dos casos de uso y una relacion de extension entre ellos. El
caso de uso extendido es concreto, es decir, este puede ser instanciado por si solo, asi como ser una

extension del caso de uso base. El caso de uso base puede ser concreto o abstracto.

Inclusion concreta: En este patrén existe una relacion de inclusion entre el caso de uso base y el caso de
uso incluido. Este ultimo puede ser instanciado por si solo. El caso de uso base puede ser concreto o
abstracto.

Multiples actores, especificamente el patrén Rol comun: Pues se destacan actividades comunes para
varios actores, por lo que se define un actor del cual heredan los actores con estas funcionalidades

comunes.

2.4.3. Diagrama de casos de uso del sistema
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Figura 2.3 Diagrama de casos de uso del sistema

Descripcion de los casos de uso del sistema

Caso de uso:

Crear atestado

Actores:

Gestor comun (inicia)

Resumen:

El caso de uso consiste en la creacién de un atestado por parte de un Gestor
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comun que en este caso puede ser el Fiscal municipal o la Secretaria, pudiendo
adicionar todas las actuaciones que desee en correspondencia con el atestado en
papel que estad digitalizando. Se realizan ademas una serie de acciones
automaticas como son la creacion del historial del atestado, la actualizacion de
éste, la distribucion al Fiscal municipal que le corresponde y la actualizacién del
atestado en las interfaces que le corresponde segln su estado. El caso de uso
comienza con la seleccion de todas las actuaciones que se desean incorporar y
termina con la realizacion satisfactoria de esta accion asi como las actualizaciones

automaticas que se realizan.

Referencias

RF 17, RF 18, RF 34, RF 36, RF 41, RF 43, RF 44, RF 45, RF 46, RF 80, RF 81
CU Distribuir documentacion (include)

CU Actualizar historial de atestado (include)

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 12

Tabla 2.9 Descripcion del caso de uso Crear atestado.

Caso de uso:

Manejar factura

Actores: Gestor comun (inicia)
El caso de uso consiste en las diferentes acciones que sobre una factura pueden
Resumen: realizar el Fiscal municipal o la Secretaria, como pueden ser: crearla, imprimirla o

escanearla.

Referencias

RF 11, RF 12, RF 13, RF 14, RF 15, RF 16, RF 17, RF 18, RF 86, RF 87, RF 88
CU Actualizar historial de atestado (include)

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 13

Tabla 2.10 Descripcion del caso de uso Manejar factura.
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Caso de Uso:

Manejar reportes

Actores:

Consultor (inicia)

Resumen:

El caso de uso consiste en la consulta de los diferentes reportes, atestados,
historiales de estos o facturas por parte del Fiscal municipal, el Fiscal jefe
municipal o un Fiscal de un nivel superior, ya sea de la Fiscalia Provincial o de la

FGR que existen en el Proceso Sumario.

Precondiciones:

El Consultor debe haberse autenticado en el sistema y con ello dados todos los

privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 4, RF 5, RF 6, RF 20, RF 21, RF 22, RF 23, RF 24, RF 25, RF 26, RF 27, RF
28, RF 30, RF 31

Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 14
Tabla 2.11 Descripcion del caso de uso Manejar reportes.
Caso de uso: Crear documentos
Actores: -
El caso de uso consiste en la creacion de los documentos emitidos por el Fiscal
Resumen:

municipal como parte del Proceso Sumario.

Referencias

RF 17, RF 18, RF 51, RF 53, RF 54, RF 85, RF 86
CU Actualizar historial de atestado (extend)

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 15

Tabla 2.12 Descripcion del caso de uso Crear documentos.

Caso de uso:

Manejar atestado

Actores:

Fiscal municipal (inicia)

Resumen:

El caso de uso comienza cuando el Fiscal municipal desea realizar alguna de las

siguientes acciones sobre un atestado, ya sea Consultar documentacion, Emitir
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documentacién, Guardar, Mostrar vista Previa, Imprimir, Escanear y Abrir el
historial. El caso de uso termina cuando el Fiscal municipal esta satisfecho y no

desea realizar otra accion sobre el atestado.

RF 9, RF 37, RF 38, RF 39, RF 40, RF 42, RF 47, RF 52, RF 86, RF 87, RF 88
Referencias CU Crear documentos (extend)

CU Buscar invocado (extend)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 16

Tabla 2.13 Descripcion del caso de uso Manejar atestado.

Caso de uso: Manejar libro de control de denuncias

Actores: Fiscal municipal (inicia)

El caso de uso consiste en las acciones que el Fiscal municipal puede
Resumen: realizar sobre el Libro de control de denuncias, tales como: Consultar,

Mostrar vista previa e Imprimir.

. El Fiscal municipal debe haberse autenticado en el sistema y con ello
Precondiciones: o _
dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias RF 1, RF2, RF 3

Prioridad Secundario

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 17

Tabla 2.14 Descripcion del caso de uso Manejar libro de control de denuncias.

Caso de uso: Mostrar datos de acusados detenidos

Actores: Fiscal municipal (inicia)

El caso de uso consiste en la consulta por parte del Fiscal de los datos
personales de los acusados que tiene detenidos como parte de las
Resumen: _ i . _ .
denuncias que el controla, después de revisar los mismos termina el

caso de uso.
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Precondiciones:

El Fiscal municipal debe haberse autenticado en el sistema y con ello

dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 29

Prioridad

Secundario

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 18

Tabla 2.15 Descripcion del caso de uso Mostrar datos de acusados detenidos.

Caso de uso: Controlar aplicacion de medidas administrativas
Actores: Fiscal municipal (inicia)
El caso de uso consiste en el control de la aplicacion de las medidas
administrativas que se realizan en el Proceso Sumario. El Fiscal después de las
Resumen: revisiones periédicas que realiza a la (s) unidad (es) de la PNR con que trabaja le

suministra al sistema la cantidad de medidas administrativas aplicadas por la PNR

y que reviso.
Referencias RF 83, RF 84
Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 19

Tabla 2.16 Descripcion del caso de uso Controlar aplicacién de medidas administrativas.

Caso de uso:

Buscar invocado

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en las busquedas que se pueden realizar sobre atestados
asi como los historiales de estos. Comienza cuando se invoca por parte de otro
caso de uso realizar una busqueda y se suministran los parametros para esta y

termina después de realizada la misma.

Precondiciones:

El usuario que necesita realizar una busqueda debe haberse autenticado en el

sistema y con ello dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 4, RF 5, RF 6, RF 30
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Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 20

Tabla 2.17 Descripcion del caso de uso Buscar invocado.

Caso de uso:

Administrar avisos

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en el proceso de activar, controlar y eliminar por parte del
sistema los avisos de finalizacion de término relacionados con el cumplimiento de
procedimientos juridicos en el tiempo correspondiente. En el caso que se estén
acercando los plazos de cumplimiento de los procedimientos el sistema muestra
avisos en pantalla para mantener informado al Fiscal que debe cumplir con estos
plazos. Si se produce un incumplimiento de los términos de tramitacién de un
procedimiento, el sistema registra el incumplimiento y envia notificacion del mismo
a todos los implicados.

Referencias

RF 55, RF 56, RF 57, RF 58, RF 59, RF 60, RF 61, RF 62, RF 63, RF 64, RF 65,
RF 66, RF 67, RF 68, RF 69, RF 70, RF 71, RF 72, RF 73, RF 74, RF 75, RF 76,
RF 77, RF 78, RF 79

CU Actualizar historial de atestado (extend)

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 21

Tabla 2.18 Descripcion del caso de uso Administrar avisos.

Caso de uso:

Actualizar historial de atestados

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en la actualizacion con los datos necesarios del
historial de un atestado ya sea por la creacion inicial de este en el sistema o
cuando se crea una nueva factura en el sistema producto de salidas del

atestado de la Fiscalia para la PNR o el Tribunal o entradas del mismo a la

67




Fiscalia proveniente de la PNR o el Tribunal. También se actualiza el libro de

control de denuncias producto de la actualizacion del historial de un atestado.

RF 32, RF 33, RF 48, RF 49, RF 50, RF 82

CU Actualizar libro de control de denuncias (include)

Referencias

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 22

Tabla 2.18 Descripcion del caso de uso Actualizar historial de atestados.

Caso de uso: Consultar Proceso Sumario

Actores: Fiscal superior (inicia)

El caso de uso consiste en la consulta de un atestado por parte de un
Resumen: Fiscal de un nivel superior, ya sea de la Fiscalia Provincial de la FGR o
el Fiscal Jefe Municipal.

. El Fiscal superior debe haberse autenticado en el sistema y con ello
Precondiciones: S _
dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

RF 9, RF 19, RF 46

CU Buscar invocado (include)

Referencias

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver Anexo 23

Tabla 2.19 Descripcion del caso de uso Consultar Proceso Sumario.

Caso de uso: Realizar indicacién

Actores: Fiscal superior (inicia)

El caso de uso consiste en realizar indicaciones a un atestado

consultado de una Fiscalia Municipal, por parte de un Fiscal de un nivel

Resumen: . . . - - . - Ve
superior ya sea el Fiscal jefe municipal, un fiscal de la Fiscalia
Provincial o de la FGR.

Precondiciones: El Fiscal superior debe haberse autenticado en el sistema y con ello
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dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

RF 7, RF 8, RF 9, RF 10

CU Buscar invocado (extend)

Referencias

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 24

Tabla 2.19 Descripcion del caso de uso Realizar indicacion.

Caso de uso: Agregar actuaciones

Actores: Gestor comun (inicia)

El caso de uso consiste en el proceso de agregar las diferentes actuaciones de los
Resumen: atestados para el Proceso Sumario en el caso que estos entren nuevamente a la

Fiscalia y vengan con nuevas actuaciones incorporadas en el Tribunal o la PNR.

RF 35

Referencias CU Buscar invocado (include)
CU Distribuir documentacion (include)

CU Actualizar historial de atestado (include)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos: Ver anexo 25

Tabla 2.20 Descripcion del caso de uso Agregar actuaciones.

2.5. Conclusiones Parciales

Durante la realizacion del capitulo se logro:

» Modelar los procesos del negocio, permitiendo tener una mejor comprension de los procesos del

Sumario.

» Capturar los requisitos funcionales y no funcionales del sistema, aplicando técnicas como la

tormenta de ideas y la entrevista.
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» Aplicar patrones de casos de uso de forma que se pudiera modelar mas claro el sistema.

» Generar el modelo del sistema como un artefacto muy importante que sirve de entrada para la

realizacion del disefo.
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CAPITULO 3: MODELO DE DISENO Y VALIDACION

3.1. Introduccién

En este capitulo se presenta el modelado del disefio, realizado como parte de la propuesta de solucion.
Como parte de esta solucion se explican las clases, los patrones utilizados, la arquitectura definida por los

arquitectos del proyecto y se desarrollan los diagramas de clases y de interaccién del disefio.

Ademas se realiza una evaluacion de los resultados del trabajo realizado, aplicando métricas para

determinar la calidad de los requisitos capturados, de los casos de uso definidos y del disefio propuesto.

3.2.  Flujo de analisis y disefio

El modelo del analisis es un artefacto que usualmente se genera para entender mejor los requisitos y
realizar mejor el disefio. Es tipicamente un artefacto temporal, que brinda una aproximacion al disefio y se
realiza normalmente cuando no se tiene una idea clara de los procesos y requerimientos. (Jacobson, y
otros, 2000) Es decir, se realiza el andlisis para lograr un mejor acercamiento a lo que se desea construir,

para sentar las bases del disefio.

Segun un estudio realizado, se decide no realizar el modelo de analisis pues los procesos y
requerimientos estan bien definidos. Aunque el andlisis ofrece una vision general del sistema, que puede
ser mas dificil de obtener mediante el estudio de los resultados del disefio, este no abarca el entorno de
implementacién que si se tiene en cuenta en el disefio, permitiendo gestionar mejor el avance del proceso

de desarrollo.

3.2.1. Modelo de Disefio

El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de uso,
centrdndose en como los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en el sistema a considerar. El modelo de
disefio sirve de abstraccion a la implementacion y se utiliza como una entrada fundamental de las

actividades de implementacion (Jacobson, y otros, 2000).
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3.2.1.1.  Arquitectura definida para el Sistema

Para lograr un correcto modelo de disefio y otros artefactos que se generan en esta disciplina, se ocupan
en conjunto dos trabajadores: el disefiador del sistema y el arquitecto. Durante esta actividad se generan
tres de las cinco vistas arquitectdnicas del sistema, por lo que no pueden verse separados el disefio y la

arquitectura de un software.

La arquitectura de software le da forma al software para que soporte todos los requisitos. Establece los
fundamentos para que analistas, disefiadores, programadores, etc. trabajen en una linea comdn que

permita alcanzar los objetivos del sistema, cubriendo todas las necesidades.

Se necesita una arquitectura robusta, que guie el proceso de desarrollo, y que defina de manera

abstracta, los componentes que llevan a cabo alguna tarea, sus interfaces y la comunicacion entre ellos.

En el proyecto SGF la arquitectura seleccionada fue el estilo arquitectdnico tres capas. Esta se ha vuelto
muy comun a la hora de construir software debido a las facilidades que brinda, pues permite la
reutilizacién y la independencia entre las capas, se pueden realizar cambios en capas sin tener que
modificar las otras, facilita la estandarizaciéon y la utilizacion de los recursos. Las capas que componen el

sistema se listan a continuacion:

Presentacion (Vista): Es la capa que ve el usuario, hay quien la denomina "capa de usuario", presenta el
sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la informacién del usuario dando un minimo de
proceso (realiza un filtrado previo para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica

Unicamente con la capa de negocio.

Negocio (Controlador): En esta capa se almacenaran todos los componentes que gestionaran el negocio

de la aplicacion.

Datos (Modelo): Esta capa estara dividida en dos capas, la capa Acceso a Datos y la capa Datos, en la
capa acceso a datos se almacenara todas las clases que mapean los objetos de la base de datos. En la

capa Datos se encontrara la base de datos con sus tablas, relaciones y funciones.
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Figura 3.1 Estructura de arquitectura
3.2.1.2. Justificacién de los Patrones de Disefio utilizados

En el Modelo de Disefio se propone el uso de patrones pertenecientes a los GOF y los patrones de
asignacion de responsabilidades (GRASP), para que el disefio tenga un Bajo Acoplamiento, Alta Cohesién
y que cada clase experta en algun tipo de informacién sea la encargada de realizar las operaciones con la

misma, logrando con esto un mejor funcionamiento del sistema.
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Ademas, se utiliza Symfony como framework de desarrollo que viene destinado para facilitar el trabajo en
los sistemas de gran envergadura como el presente. Es importante destacar que este framework
promueve las buenas practicas de disefio y programacion ya que maneja patrones de disefio como
Factory, Abstract Factory, Decorator y Singleton pertenecientes a los patrones GOF y que son muy
utilizados. Esto permite a los desarrolladores abstraerse a la hora de aplicar un grupo de patrones que ya

se garantizan con el uso de este framework.
3.2.1.3. Descripcion de las Clases
A continuacion se muestran las descripciones de las clases consideradas mas importantes.

Fr_Nombre (Formularios): Coleccion de elementos de entrada que son parte de una pagina cliente. Se

relaciona directamente con la etiqueta de igual nombre del HTML.

Cp_Nombre (Pagina Cliente): Una instancia de Pagina Cliente es una pagina Web, con formato HTML.
Mezcla de datos, presentacion y légica. Son interpretadas por el navegador. Sus atributos son las

variables declaradas dentro del script que son accesibles para cualquier funcién dentro de la pagina.

Sp_Nombre (Pagina servidora): Representa la pagina Web que tiene c6digo que se ejecuta en el servidor.
Este cddigo interactia con recursos en el servidor. Las operaciones representan las funciones del cédigo

y los atributos las variables visibles dentro del alcance de la pagina.

Nombre: buscarinvocadoActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcion

executeBuscarAtestado() Método encargado de realizar la busqueda de un atestado y

mostrar los resultados.

executeBuscarHistorialAtestado() |Método encargado de realizar la busqueda del historial de un

atestado y mostrar los resultados.

executeBuscarFactura() Método encargado de realizar la busqueda de una factura y mostrar

los resultados.
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executeVisualizarAtestado()

Método encargado de visualizar los datos del atestado.

executeVisualizarHistorial()

Método encargado de visualizar los datos del historial del atestado.

executeVisualizarFactura()

Método encargado de visualizar los datos de la factura.

Tabla 3.1 Descripcion de la clase buscarinvocadoActions.

Nombre: actuacionesActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre;:

Descripcion

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga

la pagina.
executeEdit() Método encargado de editar los datos de agregar actuaciones.
executeUpdate() Método encargado de registrar los datos de las actuaciones en la base
de datos.
handleErrorUpdate() Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir algin

error.

validateUpdate()

Método encargado de validar los campos.

Tabla 3.2 Descripcion de la clase actuacionesActions.

Nombre: medidasadministrativasActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcion

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga

la pagina.

executeEdit()

Método encargado de editar la aplicacion de las medidas

administrativas

executeUpdate8.2()

Método encargado de registrar los datos de la aplicacion del articulo 8.2

en la base de datos.

75



executeUpdate8.3()

Método encargado de registrar los datos de la aplicacion del articulo 8.3

en la base de datos.

handleErrorUpdate8.2 ()

Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir algin

error.

validateUpdate8.2 ()

Método encargado de validar los campos.

handleErrorUpdate8.3 ()

Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir algin

error.

validateUpdate8.3 ()

Método encargado de validar los campos.

Tabla 3.3 Descripcion de la clase medidasadministrativasActions.

Nombre;: atestadoActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre;:

Descripcién

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga

la pagina.
executeEdit() Método encargado de editar los datos de los atestados.
executeUpdate() Método encargado de registrar los datos de los atestados en la base de
datos.
handleErrorUpdate() Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir algin

error.

validateUpdate()

Método encargado de validar los campos.

Historial($mensaje)

Método que registra el historial.

Tabla 3.4 Descripcion de la clase atestadoActions.

Nombre: documentacionActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcion

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga
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la pagina.

executeEdit()

Método encargado de editar los datos de la documentacion.

executeUpdate() Método encargado de registrar los datos de la documentacion en la
base de datos.
handleErrorUpdate() Método encargado re direccionar para el edit en caso de existir algun

error.

validateUpdate()

Método encargado de validar los campos.

Tabla 3.5 Descripcion de la clase documentacionActions.

Nombre: manejaratestadoActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre;:

Descripcion

executelmprimirAtestado()

Método encargado de posibilitar la impresién de un atestado.

executeEscanearAtestado()

Método encargado de posibilitar el escaneo de un atestado.

executeClasificarAtestado()

Método encargado de clasificar un atestado.

Tabla 3.6 Descripcion de la clase manejaratestadoActions.

Nombre: manejarfacturaActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcion

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga

la pagina.

executeEdit() Método encargado de editar los datos de la factura.

executeUpdate() Método encargado de registrar los datos de la factura en la base de
datos.

handleErrorUpdate() Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir

algun error.
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validateUpdate() Método encargado de validar los campos.

executelmprimirFactura() Método encargado de posibilitar la impresion de una factura.

executeEscanearFactura() Método encargado de posibilitar el escaneo de una factura.

Tabla 3.7 Descripcidon de la clase manejarfacturaActions.

Nombre: reportesActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcién

executelndex()

Método encargado de mostrar la pagina donde se realizaran

los reportes.

executeDenunciasPeriodo()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de denuncias recibidas en la Fiscalia en el

periodo.

executeDenunciasRecibidas()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de denuncias recibidas en la Fiscalia por tipo
de delitos en el periodo.

executeDenunciasRemitidas()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de denuncias remitidas al Tribunal por la

Fiscalia en el periodo.

executeSobreseimientosDefinitivos()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de sobreseimientos definitivos realizados por

la Fiscalia en el periodo.

executeSobreseimientosProvisionales()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de sobreseimientos provisionales realizados

por la Fiscalia en el periodo.

executeAplicacion8.2()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
cantidad total de denuncias con aplicacion del articulo 8.2 en

el periodo.

executeAplicacion8.3()

Método encargado de realizar el reporte que muestra la
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cantidad total de denuncias con aplicacion del articulo 8.3 en

el periodo.

executeDenunciasDevueltasPNR()

Método encargado de realizar el reporte que muestra
cantidad total de denuncias devueltas a la PNR por
Fiscalia en el periodo.

executeDenunciasDevueltasTribunal()

Método encargado de realizar el reporte que muestra
cantidad total de denuncias devueltas del Tribunal en
periodo.

executeLibroControlDenuncias()

Método encargado de realizar el reporte que muestra

Libro de control de denuncias.

el

Tabla 3.8 Descripcion de la clase reportesActions.

Nombre;:

acusadosdetenidosActions

Tipo de clase:

controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcién
executeBuscarDatos() Método encargado de realizar la busqueda de un acusado detenido y
mostrar los resultados.
Tabla 3.9 Descripcion de la clase acusadosdetenidosActions.
Nombre: indicacionesActions

Tipo de clase:

controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcién

executelndex()

Método encargado de re direccionar para el método edit cuando carga

la pagina.
executeEdit() Método encargado de editar los datos de las indicaciones.
executeUpdate() Método encargado de registrar los datos de las indicaciones en la base
de datos.
handleErrorUpdate() Método encargado de re direccionar para el edit en caso de existir
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algun error.

validateUpdate()

Método encargado de validar los campos.

executeBuscarAtestado() Método encargado de realizar la basqueda de un atestado y mostrar

los resultados.

Tabla 3.10 Descripcion de la clase indicacionesActions.

Nombre: Auxiliar

Tipo de clase: secundaria

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcion
ActualizarHistorialAtestado($mensaje, Método encargado de actualizar el historial de un
$idAtestado) atestado.
ActualizarLibroControlDenuncias($mensaje, | Método encargado de actualizar el Libro de control de
$idLibro) denuncias.
ActualizarAvisos($mensaje, $idUsuario) Método encargado de actualizar los avisos.
EliminarAvisos($mensaje, $idUsuario) Método encargado de eliminar los avisos.
ActivarAvisos() Método encargado de activar los avisos.

Tabla 3.11 Descripcion de la clase Auxiliar.
Nombre: LibrocontroldenunciasActions
Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcién

executeConsultarLibro()

Método encargado de visualizar el libro de control de denuncias.

executelmprimir()

Método encargado de posibilitar la impresién de un atestado.

Tabla 3.12 Descripcion de la clase LibrocontroldenunciasActions.

3.2.1.4.

Diagramas de clases de disefio

Los diagramas de clases representan las relaciones entre las clases y sus objetos. Las clases estan
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compuestas por varios atributos y métodos que permiten darle solucion a las funcionalidades de cada

caso de uso.

Para la realizacion de los diagramas de clases de disefio se utilizo la extension de UML para el modelado
de aplicaciones Web. Esta extensidbn presenta como elementos mas significativos a tres clases

estereotipadas “Server Page”, “Client Page” y “Form” empleadas para el codigo servidor, codigo cliente y
formularios respectivamente. Para consultar los diagramas de clases Ver Anexo 26-37.

3.2.1.5. Diagramas de secuencia

Los diagramas de secuencia muestran las interacciones entre objetos mediante transferencia de mensajes

entre objetos. Para consultar los diagramas de secuencia Ver Anexo 38-51.

3.3. Validacion de la solucién propuesta

En este epigrafe se valida el trabajo realizado durante la elaboracion del documento mediante métricas.
Las métricas tienen por objetivo medir la calidad de los productos intermedios generados en un proyecto
de software.

La palabra calidad designa el conjunto de atributos o propiedades de un objeto que permiten emitir un

juicio de valor acerca de él.

Hay cuatro razones para medir los procesos del software, los productos y los recursos:

Caracterizar
Evaluar

Predecir

AN NN

Mejorar

Se caracteriza para comprender mejor los procesos, los productos, los recursos y los entornos y para
establecer las lineas base para las comparaciones con evaluaciones futuras. Se evalla para determinar el
estado con respecto al disefio. También se evalGa para valorar la consecucion de los objetivos de calidad
y para evaluar el impacto de la tecnologia y las mejoras del proceso. Se predice para poder planificar. Se

hace esto porque se quieren establecer objetivos alcanzables para el coste, planificacion, y calidad -de
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manera que se puedan aplicar los recursos apropiados. Se mide para mejorar, la medicion permite
recoger la informacion cuantitativa que ayuda a identificar obstaculos, problemas de raiz, ineficiencias y
otras oportunidades para mejorar la calidad del producto y el rendimiento del proceso (Pressman, 2005).

3.3.1. Métricas para evaluar los requisitos

El personal de calidad realizé revisiones técnicas formales durante el levantamiento de los requisitos y

aplico métricas para evaluar la calidad de los mismos.

Para determinar la especificidad, ausencia de ambigliedad, de los requisitos se aplica la métrica basada

en la consistencia de la interpretacién de los revisores para cada requisito:

Q1 =Nul/NR, NR = NF + NNF

NR: Es el numero de Requisitos que hay en una especificacion.

NF: Es el nimero de Requisitos Funcionales.

NNF: Es el nimero de Requisitos No Funcionales.

Q1: Consistencia de la interpretacion de los revisores

Nul: Es el nimero de requisitos para los que todos los revisores tuvieron interpretaciones idénticas.

Cuanto mas cerca de uno este el valor de Q1 menor seréa la ambigledad de la especificacion.

NF = 88

NNF = 29

NR =88 + 29 = 117

Q1 =116/ 117

Q1 =0.99
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Después de haber aplicado esta métrica se demostro, gracias a que la mayoria de las interpretaciones de
los revisores coincidian, que las especificaciones de los requisitos presentan un alto grado de claridad, ya
gue los requisitos responden a una Unica interpretacién, pues el valor obtenido Q1 es bastante cercano a
1.

3.3.2.  Métricas para evaluar los casos de uso

Una forma de evaluar la calidad de los casos de uso es mediante métricas. Se tuvieron en cuenta para la
validacién de los mismos las siguientes propiedades de calidad: consistencia, correctitud, completitud y
complejidad que cuentan con un conjunto de Factores. Cada uno de estos Factores tendra asociada una o
mas métricas, que establecen una medida cuantitativa del grado en que los Factores indiquen una mala
calidad (EAFIT, 2007).

Completitud: Grado en que se ha logrado detallar todos los casos de uso relevantes.

Consistencia: Grado en que los casos de uso del sistema describen las interacciones adecuadas entre el

usuario y el sistema.

Correctitud: Grado en que las interacciones actor / sistema soportan adecuadamente el proceso del

negocio.

Complejidad: Grado de claridad en la presentacién de los elementos que describen el contexto y la
claridad del sistema.

Atributo Factor Métrica asociada Valor

Completitud Factor 1. ¢ Han sido definidos | Métrica 1: Namero de | Namero de roles relevantes
todos los roles relevantes de | roles relevantes | omitidos: 0

usuario  encargados  de | omitidos.
- Se presenta un 100%.
generar/ modificar o]

consultar informacién?

Factor 2. ¢Se presenta Métrica 2. Numero | Numero de casos de uso que
una descripcion resumida de casos de uso que | no tiene descripcion

de todos los casos de no tiene descripcion | resumida: 0
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uso?

resumida.

Se presenta un 100%.

Factor 3. ¢Estan definidos

todos los requisitos que
justifican la funcionalidad del

caso de uso?

Métrica 3: Numero de
requisitos omitidos por
caso de uso.

Métrica 4: Numero de
casos de uso que
tienen requisitos

omitidos.

de

omitidos por caso de uso: 0

Numero requisitos

Se presenta un 100%.

Numero de casos de uso que

tienen requisitos omitidos: 0

Se presenta un 100%.

Factor 4. ¢ Todos los casos
de
clasificados de acuerdo a

uso han sido
su relevancia en (critico,
secundario, auxiliar,

opcional)?

Métrica 5. Numero
casos de que no
han sido

clasificados.

Numero casos de que no
han sido clasificados: 0
Se presenta un 100%.

Se presenta un 100%.

Consistencia

Factor 5. ¢ El nombre dado a
los casos de uso es una
verbal

expresion que

describe alguna
funcionalidad relevante en el

contexto del usuario?

Métrica 6: NUmero de
casos de uso que
tienen un nombre

incorrecto.

NuUmero de casos de uso que
tienen un nombre incorrecto:
0

Se presenta un 100%.

Factor 6. SEsta

adecuadamente redactado
(en el lenguaje del usuario)

el flujo de eventos?

Métrica 7: Grado de
adecuacion de la
descripcion del flujo de
eventos para un caso

de uso

La descripcion se define en
el lenguaje del usuario. Se
define el responsable de
cada accion.

Se presenta un 100%.
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Factor 7. ¢ La descripcion del
flujo de eventos se inicia con
la descripcion de una accion
externa originada por un
actor o por una condicién
interna del sistema

claramente identificable?

Métrica 8: Numero de
casos de uso cuya
descripcion extendida
no inicia con una
accion externa o con
una condicion
monitoreada por el

sistema.

Numero de casos de uso
cuya descripcion extendida
no inicia con una accion
externa o con una condicion
monitoreada por el sistema:
0

Se presenta un 100%.

Factor 8. ¢ Existe una
adecuada separacion entre
el flujo basico de eventos y
los flujos alternos y/o flujos

subordinados?

Métrica 9: Numero de
casos de uso
complejos que no
tienen separacion del
flujo basico y de flujos

alternos.

NUumero de casos de uso
complejos que no tienen
separacion del flujo basico y
de flujos alternos: 0

Se presenta un 100%.

Se presenta un 100%.

Correctitud Factor 9. ¢Representa el | Métrica 10: Namero de | Nimero de casos de uso en
caso de uso requisitos | casos de uso en que | que los requisitos
comprensibles por el | los requisitos | representados no son
usuario? representados no son | comprensibles por el usuario:

comprensibles por el |0

usuario. Se presenta un 100%.
Factor 10. ¢Las | Métrica 11: Numero de | Numero de casos de uso que
interacciones definidas | casos de uso que | deben ser modificados para

describen la funcionalidad

requerida del sistema?

deben ser modificados
para adecuarlos a la
funcionalidad del

sistema.

adecuarlos a la funcionalidad
del sistema: 1

Se presenta un 92.86%.

Factor 11. ¢Se ajusta la
representacion del

diagrama del caso de uso

Métrica 12: Grado
en que se ajusta el

diagrama del caso

Grado en que se ajusta el
diagrama del caso de uso a
la metodologia.

Se presenta un 100%.
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de acuerdo a lo normado

en la metodologia?

de uso a la

metodologia

Factor 12. sLas

interacciones definidas
introducen mejoras al

proceso actual?

Métrica 13: Numero de
casos de uso que
deben ser modificados
para mejorar el

proceso actual.

Numero de casos de uso que
deben ser modificados para
mejorar el proceso actual: 0
Se presenta un 100%.

Se presenta un 98.22%.

Complejidad | Factor 13. ¢Los elementos | Métrica 14: Numero de | NUmero de elementos del
dentro del diagrama estan | elementos del | diagrama que requieren
adecuadamente ubicados de | diagrama que | reubicacion: 0
manera que facilitan su | requieren reubicacién. | Se presenta un 100%.
interpretacion?

Se presenta un 100%.
Tabla 3.12. Evaluacion de los casos de uso
Métricas para evaluar los casos de uso

100 -
99,5 -

99
98,5

98
97,5

97 T T T 1

Completitud Consistencia Correctitud Complejidad
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Figura 3.2. Resultados gréficos de la aplicacion de las métricas para evaluar la calidad de
los casos de uso.

Los valores arrojados por todas las métricas aplicadas demuestran que se construyeron unos de casos de

uso del sistema con una alta calidad de su funcionalidad.

3.3.3.  Métricas para evaluar el disefio
3.3.3.1. Tamafio de Clase (TC)

La métrica de tamafio de clase pertenece a la familia de métricas propuesta por Lorens y Kidd. Ellos
proponen que para medir el tamafio de clases se deben tener los siguientes aspectos en cuenta:
v' Total de operaciones, ya sean las de la clase o las heredadas de las clases padres o interfaces
gue implementen.
v' Cantidad de atributos, al igual que el anterior, tanto los de ella, como los de los padres.
v" Promedio general de los dos anteriores para el sistema completo.

Un TC grande afecta los indicadores de calidad definidos para esta métrica por los especialistas:
v' Reutilizacién: reduce la reutilizacion de la clase.
v" Implementacién: complica la implementacion.

v' Responsabilidad: la clase debe tener bastante responsabilidad.

Para evaluar las métricas son necesarios los valores de los umbrales. Existen tres umbrales para esta

métrica los que responderan a la clasificacion de la clase. Estos son:

Clasificacion Valores de los umbrales
Pequefio <=20
Medio >20y <=30
Grande >30

Tabla 3.13. Valores de los umbrales segun su clasificacién.

Resultados: Esta métrica fue aplicada a la capa del negocio que es la capa mas importante pues en ella

se gestiona toda la légica del negocio. En la capa de negocios hay un total de 12 clases, y de acuerdo con
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los umbrales que se presentan en la tabla 3.13 todas las clases se pueden considerar de tamafio
pequefio. Estos valores demuestran que los indicadores de calidad reutilizacion, implementacion y

responsabilidad no se ven afectados.

3.2.3.2.  Arbol de Profundidad de Herencia (APH)

La métrica Arbol de Profundidad de Herencia fue propuesta por Chidamber y Kemerer (CK). Esta métrica
esta definida por la maxima longitud que existe entre el nodo y la raiz del arbol. Donde el nodo es una
clase hija que hereda de una clase, y asi respectivamente hasta llegar a la raiz. A medida que esa
longitud va creciendo, entonces se van heredando mas operaciones y atributos por las clases hijas. Se
hace dificil predecir el comportamiento de las clases que se encuentran en los niveles mas bajos del arbol.
Esta tiene sus ventajas y desventajas. Si los valores de APH son grandes, entonces se garantiza que se
reutilice gran cantidad de cédigo, pero al mismo tiempo hace que el disefio sea mas complejo. Esto

provoca un mayor acoplamiento entre las clases.

En este sistema no se presenta un alto nivel de jerarquia de herencia. Pues por lo que al aplicar esta
métrica al disefio propuesto se obtiene como resultado que el APH presenta valor 2, por lo que existe bajo

acoplamiento en el disefio y es de facil reparacion.
3.4. Conclusiones Parciales

En el presente capitulo se realizé el disefio del médulo Sumario, generandose los diagramas de clases del
disefio y los diagramas de secuencia de cada uno de los casos de uso del sistema. Se aplicaron patrones
de disefio, algunos presentes en los frameworks utilizados en el desarrollo del sistema, que permiten el

desarrollo de forma agil y eficaz.

Se aplicaron métricas para evaluar la especificacion de los requisitos, el modelo del sistema y el disefio
realizado. El disefio presenta un bajo acoplamiento y una gran robustez, lo que garantiza una mayor

confiabilidad al implementar el sistema.
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CONCLUSIONES

» Se realiz6 un estudio del estado del arte de las disciplinas, herramientas, lenguajes y
metodologias, asi como los patrones y métricas, permitiendo la preparacién tedrica que sustenta el
desarrollo del trabajo.

» Se aplicaron técnicas en la captura de los requisitos del sistema. Teniéndose en cuenta ademas,
patrones en el modelado del sistema y el disefio, lo que permitié generar artefactos haciendo uso
de buenas précticas para lograr un desarrollo robusto.

» Se evalud la calidad de los principales artefactos generados haciendo uso de métricas, lo que
permitié confirmar la realizacion de artefactos confiables y con calidad.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar la implementacion de la propuesta que se presenta en este trabajo, con el fin de

obtener una versién del producto.
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ANEXOS

Anexo 1 Descripcion del Caso de Uso Recepcionar Atestado.

Caso de Uso:

Recepcionar Atestado

Actores:

PNR (inicia)

Trabajadores:

Secretaria de la Fiscalia

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando un miembro de la PNR llega a la Fiscalia y hace
entrega de un atestado por primera vez, para la toma de decisiones por parte del
Fiscal municipal e imponer la medida correspondiente. Termina cuando la secretaria
de la Fiscalia asigna los atestados a los fiscales con su respectiva prioridad. Se

fundamenta en el articulo 362 de la LPP.

Casos de wuso
asociados:

CU incluido Tomar decisiones

Flujo Béasico

Accion del Actor Respuesta del Negocio

a que atestado pertenecen.

1- El miembro de la PNR lleva a la Fiscalia | 2- La secretaria de la Fiscalia recibe el o los atestados, la
el o los atestados, la factura y las piezas de | factura y las piezas de conviccion en caso de haber, con

conviccién en caso de haber, especificando | la especificaciéon del atestado al cual pertenecen.

3- La secretaria de la Fiscalia verifica el atestado contra
la descripcion de la factura. Si la factura esta incorrecta ir

al Flujo Alterno 1.

4- La secretaria de la Fiscalia firma la Factura y se queda

con una copia.

firmada.

6- El miembro de la PNR recibe la factura | 5- La secretaria de la Fiscalia entrega la copia de la

factura firmada al miembro de la PNR.

7- La secretaria de la Fiscalia asienta la denuncia en el

libro de control de los procesos sumarios.

8- La secretaria de la Fiscalia distribuye los atestados a
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los fiscales, indicandoles el estado de los mismos (con

detenidos, sin detenidos o por devolucion.) y termina el

caso de uso.

Flujos Alternos

Flujo Alterno 1 “Errores en la factura”

1- La secretaria rectifica la factura con la informacién

correcta y vuelve al paso 3.

Anexo 2 Descripcién del Caso de Uso Tomar decisiones

Caso de uso: Tomar decisiones

Actores: Miembro del Organo (inicia)

Trabajadores: Fiscal municipal
El caso de uso se inicia cuando el Fiscal municipal luego de revisar el atestado,
decide la situacién procesal del(los) acusado(s). Este caso de uso termina

o . cuando se envia el atestado al tribunal, a la PNR para completar las diligencias

esumen: o se decide por el Fiscal municipal el archivo de las actuaciones con caracter

provisional o definitivo (cuando se hace con caracter provisional se archiva en la
PNR y cuando es definitivo se archiva en la Fiscalia).

Casos de uso | CU base Recepcionar atestado, CU base Recepcionar atestado por devolucién

asociados:

Flujo Béasico

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

decisiones:

1- El Fiscal municipal revisa el atestado y la situacion

procesal de los acusados, pudiendo tomar las siguientes

1.1- Si el atestado entra por primera vez, tiene detenidos

y estd completo; ir a la Secciéon 1.
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1.2- Si el atestado no tiene detenidos y esta completo, ir

ala Seccion 2.

1.3- Si el atestado no tiene detenidos y se toma la

decision de sobreseer, ir a la Seccién 3.

1.4- Si el atestado se va a poner en curso nuevamente, ir

ala Seccion 4.

1.5- Si el atestado esta incompleto, ir a la Seccidon 5.

1.6- Si el Fiscal municipal se percata que el delito es

sancionable con pena superior a 1 afio. Ir a la Seccidn 6.

1.7- Si el atestado tiene como acusado a un militar o el

hecho ocurrié en una Zona Militar, ir a la Seccién 7.

1.8- Si el Fiscal municipal decide aplicar multa

administrativa 8.3, ir a la Seccion 8.

Seccion 1: “Atestados con detenidos”

Escenario 1: Mantener detencioén.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal decide mantener detencion, emite
el modelo M 1.1 fundamentado por el articulo 363.1 de la
LPP.

2- El Fiscal municipal envia al tribunal en un tiempo de 24
h, el atestado con la factura en la que consignara las
piezas de conviccion si la hubiera y el modelo M1.1, todo

esto esta fundamentado por el articulo 363.4 de la LPP.
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3- El funcionario del tribunal recepciona los

documentos enviados por la Fiscalia.

Termina el caso de uso.

Escenario2: Sustituir detencién por cualguier medida (estad fundamentado por el articulo 363 inciso

ldelalLPP.)

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal decide sustituir la detencion por
cualquier otra medida y emite el modelo M1.2 si la
decisiobn es imponer fianza, si es para cualquier otra
medida es el M1.4 y si es para sustituir la detencién por

la libertad emite el modelo M1.5.

2- El Fiscal municipal envia el modelo que sustituye la
detencion (M1.2, M1.4, M1.5) a la PNR, acompafiado del
atestado.

3- El funcionario de la PNR recepciona los
documentos enviados por la Fiscalia y ejecuta
decision en un término de 5 dias habiles.

Termina el caso de uso.

Escenario 3: Envio de inmediato al Tribunal.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- El tribunal recibe la adicién del atestado, el
escrito de remisién y la factura. Termina el

caso de uso.

1- El Fiscal municipal envia de inmediato la adicion al
atestado al tribunal mediante el escrito de remisién del

Fiscal municipal y la factura.

Seccion 2: “Atestados sin detenidos”

Escenario 1: Mantener otras medidas.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- El tribunal recibe el atestado y la factura.

Termina el caso de uso.

1- El Fiscal municipal decide mantener la medida que le
impuso la PNR a los acusados y envia al tribunal el
atestado con una factura para lo cual cuenta con un

término de hasta 72 horas, fundamentado por el articulo
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363.4 de la LPP.

Escenario 2: Sus

tituir medida por detencién.

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal decide sustituir la medida no
detentiva dispuesta por la PNR por la detencion
preventiva y emite el modelo M1.3 si tiene fianza y M1.6
si esta en libertad, se fundamenta por el articulo 363.1 de
la LPP.

3- La PNR recibe el atestado y la factura y
ejecuta la decision en un término de hasta 5
dias habiles, fundamentado por el articulo
362.2 de la LPP.

2- El Fiscal municipal envia el modelo que impone la

detencion, el atestado y una factura a la PNR.

4- El Fiscal municipal tiene 5 dias para controlar la

ejecucion de la decision. Termina el caso de uso.

Seccion

3: “Sobreseer Atestado”

Escenario 1: Sobreseimiento Provisional por falta de elementos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal decide que el atestado se va a
archivar provisionalmente porque no se tienen los
elementos necesarios para remitirlo al tribunal (articulo
363 3 b).

2- Emite el modelo M6 vy la factura.

3- Envia a la PNR la factura junto al atestado, y termina

la actuacion del Fiscal municipal.

4- La PNR recibe los documentos enviados

por la Fiscalia. Termina el Caso de Uso.

Escenario 1: Sobreseimiento definitivo por no constitutivo de delito

Accion del Actor

Respuesta del Negocio
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1- El Fiscal municipal se percata de que el hecho
denunciado no es constitutivo de delito y segun el articulo

363 3a) en un término de 72 horas emite el modelo M5.

2- El Fiscal municipal archiva en la Fiscalia el modelo y el

atestado. Termina el caso de uso.

Escenario 3: Sobreseer provisional por encontrarse el acusado no habido (articulo 377 y 442 de la

LPP)

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal verifica que el acusado esté no
habido.

2- Declara al acusado en rebeldia.

3- Decide archivar provisionalmente el atestado para lo

cual emite el modelo M4.

5- La PNR recibe la documentacion y archiva
el atestado hasta tanto sea habido el

acusado. Termina el caso de uso.

4- El Fiscal municipal envia a la PNR para archivar
provisionalmente el atestado, con el modelo M4 y una

factura.

Escenario 4: Sobreseer definitivo por desistimiento del perjudicado

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal encuentra en el atestado el
desistimiento del perjudicado en casos de los delitos de
estupro, dafios, dafios por accidente del transito en la via
publica, aéreo, ferrocarril y maritimo y apropiacion
indebida, estipulado en los articulos 305, 339.1.3,
179.1.2.3, 184.1 ch) d), 335.4 y segun lo establecido en
la ley decide archivar el atestado por sobreseimiento

definitivo.
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2- Emite el auto M-3 disponiendo el archivo de las
actuaciones por desistimiento del perjudicado.

3- Archiva en la Fiscalia el atestado terminando asi el

caso de uso.

Seccion 4: “Poner en curso el atestado”

Escenario 1: Atestado archivado por declaracion del acusado en rebeldia (articulo 447 2do pérrafo)

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal dicta auto poniendo en curso el
atestado.

2- El Fiscal municipal dispone detencién preventiva.

3- El Fiscal municipal emite el modelo P-20.

5- La policia recibe el atestado, modelo y
factura enviada por la Fiscalia para cumplir

diligencias en un plazo de 72 horas.

4- El Fiscal municipal envia a la PNR el atestado, el

modelo P-20 vy la factura.

6- Ir a la Seccién 1.

Escenario2: Atestado archivado por sobreseimiento (articulo 363 3b)).

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal dicta auto poniendo en curso el

atestado.

2- El Fiscal municipal emite el modelo P-18.

3- Envia a la PNR la factura, el modelo y el atestado

indicando las diligencias necesarias.

4- La PNR recibe la factura, modelo y

atestado.

5- En caso de que el atestado tenga detenidos ir a la

Seccidn 1 en caso contrario ir a la Seccién 2.
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Seccion 5: “Devolver atestado”

Escenario 1: Atestado con detenidos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal envia el atestado con el detenido
para el tribunal, modelo M1 y copia del escrito de
devolucion a la PNR y la factura.

3- El tribunal recibe el atestado y la factura

enviados por la Fiscalia.

2- Envia a la PNR escrito de devolucion, factura y copia
del modelo M1.

4- La PNR recibe el modelo M1, el escrito de

devolucién y la factura enviados por la

Fiscalia. Termina el caso de uso.

Escenario 2:

Atestado sin detenidos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- La PNR recibe el atestado con el escrito de
devolucion y la factura enviadas por la
Fiscalia para practicar diligencias en un

término de 5 dias habiles. Termina el caso de

1- El Fiscal municipal envia el atestado a la PNR con el

escrito de devolucion vy la factura.

uso.
Seccion 6: “Comienzo de la Fase Preparatoria”
Accién del Actor Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal dicta auto P3 disponiendo inicio de
fase preparatoria (art 106 de la LPP) y en caso de existir
detenidos se pronuncia sobre la situacion procesal del
mismo.

3- El instructor recibe la documentacion | 2- El Fiscal municipal traslada el atestado con el auto y la

enviada por la Fiscalia y en el término de 10
dias que establece el art 121 de la LPP inicie
el EFP.

factura al 6rgano de instruccion.

4- El instructor comunica al Fiscal municipal

de inmediato que se radicé el EFP. Termina
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el Caso de Uso.

Seccion 7: “Atestado con Acusado Militar o de Zona Militar”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- La Fiscalia Militar puede tomar accion de la

siguiente forma:

21- Si acepta el atestado con su
correspondiente denuncia, termina el caso de

uso siendo procesado por la misma.

2.2- Si no acepta el atestado lo devuelve a la
Fiscalia mostrando su desinterés mediante un
escrito, si el acusado es un oficial el
documento anterior debe estar aprobado por
el Jefe de la Fiscalia Militar Territorial. El caso
de uso termina y se siguen las actividades del

caso de uso base.

1- El Fiscal municipal procede a enviar a la Fiscalia
Militar el atestado con el modelo P14, asi como la factura,
si el mismo tiene detenido dispone de 24 horas para
realizarlo, en caso de no tenerlo cuenta con 72 horas

para el envio.

Seccion 8: “Aplicar 8.3”

Escenario 1: “Aplicado por la PNR”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal comprobara mediante muestreo
periddico que la PNR aplique el articulo 8.3 del cédigo
penal con arreglo a la Ley y a las indicaciones del
MININT.

3 — El tribunal recibe el atestado enviado por

el Fiscal municipal.

2.1- Si el Fiscal municipal comprueba que se actud
conforme a lo establecido en las disposiciones legales

mantiene las actuaciones en ese estado y Termina el
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Caso de Uso.

2.2- En caso contrario podra revocar la resolucion que
dispuso la aplicacion del articulo 8.3 del codigo penal y
remitira las actuaciones al tribunal municipal si estan
completas y no haya que modificar la situacion procesal
del acusado que siempre estara en libertad. Si estan
incompletas o es necesario imponer cualquiera de las
medidas cautelares que establece la Ley ver Flujo
Alterno 2.

Escenario 2: “Aplicado por el Fiscal municipal”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- El acusado se presenta ante el Fiscal

municipal.

1- El Fiscal municipal cita al acusado.

4- El acusado muestra o no su conformidad

con el tratamiento.

3- El Fiscal municipal le comunica la decisién de darle un

tratamiento administrativo y la cuantia de la multa.

6- El acusado firma el acta de comparecencia

y requerimiento.

5- El Fiscal municipal elabora acta de comparecencia y
requerimiento para hacer constar conformidad o no. En

caso de no conformidad ir al Paso 10.

7- Se expide la boleta de notificacion y se espera el
término de 3 dias habiles para que el acusado abone la

multa.

9- El perjudicado no est4 satisfecho, pone en

conocimiento al Fiscal municipal.

8- El Fiscal municipal informard al perjudicado de la
obligacion del acusado de satisfacer la responsabilidad

civil en un término de 3 dias habiles.

10- El Fiscal municipal envia al tribunal el atestado en
caso de que el acusado no haya cumplido con alguna de

las obligaciones impuestas por el 8.3 o0 que no este de
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acuerdo con su aplicacion. Termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Flujo Alterno 1 “No Aceptar”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- El tribunal recibe el atestado, el escrito de
insistencia y la factura. Termina asi el caso de

uso.

1- El Fiscal municipal tiene un término de hasta 48 horas
para enviar el atestado, un escrito de insistencia y la

factura al tribunal.

Flujo Alterno 2 “Actuaciones Incompletas y/o Modificacion de la Situacion Procesal”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- La PNR recibe la documentacion con las
indicaciones del Fiscal municipal y cumple lo
dispuesto remitiéndolas una vez concluidas a

la Fiscalia. Termina el Caso de Uso.

1- Remite las actuaciones a la PNR con las indicaciones
correspondientes para que se cumplan en los términos

establecidos.

Anexo 3 Descripcién del Caso de Uso Apelar al Tribunal

Caso de Uso: Apelar al Tribunal

Actores: Involucrado (inicia)

Trabajadores: Fiscal municipal
El caso de uso se inicia cuando el involucrado o el Fiscal municipal no estan de

Resumen: acuerdo con el fallo del tribunal; el Fiscal municipal redacta el escrito, y lo presenta
al tribunal terminando asi el caso de uso.

Casos de Uso

asociados

Flujo Béasico

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El involucrado no esta de acuerdo con el
fallo del tribunal y se lo comunica al Fiscal
municipal. Si el involucrado esta de acuerdo

con el fallo del Tribunal ir al Flujo Alterno 1.

2- El

involucrado.

Fiscal municipal conoce el desacuerdo del
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3- El Fiscal municipal revisa el proceso.

5- El

Termina el Caso de Uso.

Tribunal recibe la documentacion.

4- El Fiscal municipal si procede envia un escrito de
apelacion al tribunal, con la factura. Si no procede ir al

Flujo Alterno 2.

Flujos Alternos

Flujo Alterno 1

“Involucrado de acuerdo”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal conoce que el involucrado esta de
acuerdo con el fallo pero el esta en desacuerdo con el

mismo. Volver al paso 3 del Flujo Bésico.

Flujo Alterno 2

“No procede la apelacion”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2- El
Fiscal municipal. Termina el Caso de Uso.

Involucrado conoce la decision del

1- El Fiscal municipal le comunica al Involucrado que no

proseguira.

Anexo 4 Descripcién del Caso de Uso Presentar Recurso de Queja

Caso de Uso: Presentar Recurso de Queja
Actores: Involucrado (inicia), PNR
Trabajadores: Fiscal municipal
El caso de uso se inicia cuando el involucrado no estéd de acuerdo con la decision
de la PNR de archivar la denuncia y presenta una queja ante el Fiscal municipal.
Resumen: Termina el caso de uso cuando el Fiscal municipal decide mantener la decision
adoptada anteriormente o revocarla y poner nuevamente en curso la denuncia.
(Articulo 362)
Flujo Béasico
Accién del Actor Respuesta del Negocio
1- El involucrado le comunica al Fiscal | 2- El Fiscal municipal recibe la queja.
municipal por cualquier via (escrita, verbal)

su inconformidad.
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4- La PNR recibe solicitud del Fiscal

municipal y envia la denuncia.

3- El Fiscal municipal solicita a la PNR correspondiente

gue le remita la denuncia.

5- El Fiscal municipal recibe la denuncia, lo revisa para
mantener o revocar la decision. En caso de que decida

revocar la decision ir al Flujo Alterno 1.

7- El involucrado reciben escrito que informa

decision. Termina el Caso de Uso.

6- Mantiene la decision e informa al involucrado mediante

un escrito.

Flujo Altern

o 1: “Revocar Decision”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Fiscal municipal dicta resolucion revocando la

decision de la PNR.

3- La PNR recibe la documentacion enviada
para poner en curso la denuncia y continuar

la investigacion. Termina el Caso de Uso.

2- El Fiscal municipal envia la resolucion acompafado de

la denuncia indicando diligencias y la factura.

Anexo 5 Descripcion del Caso de Uso Rece

pcionar atestado por devolucion

Caso de Uso: Recepcionar atestado por devolucién
Actores: Miembro del Organo (inicial)
Trabajadores: Secretaria de la Fiscalia

El caso de uso se inicia cuando un miembro de la PNR llega a la Fiscalia y hace

entrega de un atestado que fue devuelto previamente a la PNR o0 cuando un

Resumen: miembro del Tribunal trae un atestado por devolucién. Termina cuando la secretaria

de la Fiscalia asigna los atestados a los fiscales con su respectiva prioridad. Se

fundamenta en el articulo 362 de la LPP.

Casos de wuso | CU incluido Tomar decisiones
asociados:

Luego de haber sido devuelto el atestado por el Fiscal municipal a la PNR si estaba
Precondicion: incompleto o se le ha enviado un atestado al Tribunal y el mismo lo devuelve

nuevamente a la Fiscalia.
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Flujo Béasico

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El miembro del Organo llega a la Fiscalia.

1.1 - Si es un miembro del Tribunal ir a la
Seccion 1.
1.2 — Si es un miembro de la PNR ir a la

Seccion 2.

Seccion 1: “Recepcionar Atestado por devolucion del Tribunal”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El miembro del tribunal llega a la Fiscalia
con un escrito de devolucién adjunto al(a los)
atestado(s), la factura y las piezas de
de y

especificando el atestado al que pertenecen,

conviccibn, en  caso existir,

dentro de las 48 horas siguientes de haberlas
recibido regulado en el articulo 360 de la
LPP.

2- La secretaria de la Fiscalia recibe la documentacion.

3- La secretaria de la Fiscalia verifica el atestado contra la
descripcién de la factura. Si la factura esta incorrecta ir al

Flujo Alterno 1.

4- La secretaria de la Fiscalia firma la Factura y se queda

con una copia.

6- El miembro del tribunal recibe la factura.

5- La secretaria de la Fiscalia hace entrega de la factura

al miembro del tribunal

7- La secretaria de la Fiscalia busca el asiento en el libro
de control de los procesos sumarios de cuando fue
entrado por primera vez y especifica que entrd

nuevamente.

8- La secretaria distribuye los atestados a los fiscales,
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indicandoles el estado de los mismos (con detenidos, sin

detenidos o por devolucion.) y termina el caso de uso.

Seccion 2: “Recepcionar Atestado por devoluciéon de la PNR”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El miembro de la PNR lleva a la Fiscalia el
0 los atestados, la factura y las piezas de
conviccién en caso de haber especificando a
que atestado pertenecen.

2- La secretaria de la Fiscalia recibe la documentacion.

3- La secretaria de la Fiscalia verifica el atestado contra la
descripcién de la factura. Si la factura esta incorrecta ir al

Flujo Alterno 1.

4- La secretaria de la Fiscalia firma la Factura y se queda

con una copia.

6- El miembro de la PNR recibe la factura

firmada

5- La secretaria de la Fiscalia entrega la copia de la
factura firmada al miembro de la PNR.

7- La secretaria busca el asiento en el libro de control de
los procesos sumarios de cuando fue entrado por primera

vez el atestado y especifica que entr6 nuevamente.

8- La secretaria distribuye los atestados a los fiscales,
indicandoles el estado de los mismos (con detenidos, sin

detenidos o por devolucion.) y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Flujo Alterno 1 “Errores en la factura”

1- La secretaria rectifica la factura con la informacién

correcta y vuelve al paso 3.
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Anexo 6 Diagrama de actividades del Caso de Uso Recepcionar Atestado

Trabajador de la fiscalia
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Atestado[recibido] Factyra[recibida]
'

En caso de
existir piezas
de conviccion
especificar a
que atestado
pertenecen

{.lenr documentacion a la ﬁsc-lilw

Piezas de conviccion|recibidas]

i O Revisar la documentacion contra la factura Q
o | —

J Factura [revisada]

N N N
i
1
1
i
1
I
I
i
i

Piezas de convicciénftrasi adadas]

¢ Esta correda la factura?

@’“‘“" _____ F :“ %h] [m e wmj

Factura copiada [recibida]

£ Factura[c opiada]
'

_____ ©

Factura copiada [recibida]

Recibir la factura (Emreglr la copia de la factura a la I‘IIIIJ<

-

———————— > @

Libro de control de la fiscalia[actualizado]

Indicar el estado del atestado
———————— > 2
Atestado[modificado]

-

!

/Asaﬂir los datos del atestado en el libro de l:t:lllroj>
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Anexo 7 Diagrama de actividades del Caso de Uso Tomar decisiones

Seccioén 1. Atestados con Detenidos.

Tribunal

Fiscal

PNR

Revisa e atestado y la situacion
procesal de los acusados

Encuentra atestado con
detenidosy completo

El fiscal puede
tomar alguna de las

siquientes
decisiones

Atestado
[revisado]

al tribunal

Decide mantener la detencion

Emite el modeloM 1.1

Documentacion |
[recibida] !

Recepciona los documentos

r Enviala documentacion |\ - _ ___  _____>
al tribunal en un tiempo [

a fiscalia R

Decide enviar de inmediato

Envia de inmediato la
adicion al atestado al

Escrito de Remision
[creado]

==

__|Elfiscal cuando decid

cambiar la detencion
puede tomar alguna de
Ias siguientes medidas:

de24horas Q‘ \

Documentacion
[trasladada]

Impone fianza Cambia por cualquier Sustituye la detenciél
otra medida por la libertad

]

_OL<";

Q<‘:

Modelo M1.2 Modelo M1.4 Modelo M1.5
[emitido] 1 [emitido] i [emitido]
i |
Emite el Emiteel a 5

’J

'
i
[m’ted

Ia detencion ala PNR

Documentacion
[trasladada]

O

Docurrentacién
Iretibida]
i
i

Recepciona los documentos
enviados por la fiscalia
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Seccidn 2. Atestados sin Detenidos.

Tribunal

Fiscal

PNR

Encuentra el atestado

Revisa el atestado y la situacion
procesal de los acusados

sin detenidos y completo

“““ @

Atestado
[revisado]

El fiscal puede tomal\
....... alguna de las
ulenies d

Decide mantener la medida

Decide sustituir la medida
por la detencion

Envia la documentacion
al tribunal tiene para ello
72 horas

O

A
Documentacién :
Irecibida] ! y
i I
i
i | Q
| Modelo M1.3
Recibe la documentacion 1 [emitido]
i

enviada por la fiscalia

Documentacion
[trasladada]

El fiscal en dependencia de |a
medida anterior puede emitir
los siguientes documents

Si estaba
AAAAAAAA anteriormente
en libertad
Emite el modelo M1.3 Emite el modelo M1.6
=i
|
|
®
Modelo M1.6
Envia la documentacion [emitido]
alaPNR

®-

Documentacién
[recibida]

1
'
'
'
|
'
'
|
|
y

Recibe la documentacion
enviada por la fiscalia

Controla la ejecucion
dela decision

Ejecuta la decision
término de

enun
hasta 5 dias

Seccidén 3. Sobreseer Atestado.
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Fiscal

Revisa ol atestado encontrando | - _ _ _
que s un atestado sin detenidos

do
Irevisado]

o atestado

seva a sobreseer

El fiscal decide sobreseer el atestado[
pusde ser ds las siguientes formas

Modelo M3
[emitido]

En caso de que |
denuncia no
constituya deito

Decide archivar provicionalmente
el atestado

En caso de que nol
se tengan los

acusado no habido

necesarios

Emite M3 disponiendo.
el archivo de las actuaciones
por desistimiento

del perjudicado

‘Archiva enla fiscalia el atestado

‘Archiva enla fiscalia
a documentacion

Emite el modelo M6
- y1aFactu

Fi)
! |semertos

Emite el modelo M4’
- ylafactura

Modelo M3
[emitido]

@

Factura

En caso de estarel [\

Recibe la documentacion y archiva
habido

[emitidop

[archivada]

Envia la documentacion ala PNR
‘para archivar provicionalmente

Documentacion
Itrasiadada]

e acusado

Documentacién
[recibida]

Recibe los documentos enviados
por la fiscalia

Seccién 4. Poner en curso el Atestado.
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Fiscal

PNR

Revisa el atestado y la situacién
procesal de los acusados

Atestado
[revisado]

estar en las siguientes condiciones:

—————— Tuando revisa los atestados pueden %

!

Encuentra el atestado archivado
por declaracién del acusado en rebeldia

Dicta auto poniendo
en curso & atestado

Digpone la detencion preventiva

Emite el modelo P-20

Modelo P20
[emitido]

Envia la documentacion
alaPNR

L

Encuentra el atestade archivado

por sobreseimiento

Dicta auto poniendo en
curso el atestado

Emite el modelo P18

@

Modelo P18

Documentacién
[trasladada]

Envia la documentacién a la PNR

Recibe la documentacion
enviada por la PNR

En caso de queel
atestado tenga
detenidosir ala
Seccion 1 encaso
contrario ir ala
Seccion 2

Documentacion
[recibida]

Recibe la documentacion enviada
por la fiscalia para cumplir deiligencias

ken unplazode 72 horas

Seccidn 5. Devolver Atestado.
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Fiscal

PNR

Tribunal

Revisa el atestado y la situacion

procesal de los acusados

----- o

Atestado
[revisado]

Devoluciona la PNR
(Original y Copia)
Escrito de Devolucion

. J [creado]

Envia la documentacion
al Tribunal con copia del k= - - - -O
escrito d i

EEE—

Documentacion
[wagadada]
'

'
'
'
'
'
'

Envia la documentacion <~~~ "~
alaPNR

1
Crea el Escrito de l
>

Envia la documentacion
alaPHR

sin detenidos
Emite el modelo M1 Crea el Escrito de
(Original y Copia) - - -| Devoluciéna la PNR

Q

O

Documentacion
[recibida]

Recibe la documentacion

para hacer diligencias
en untérmino de 5 dias

Q

[trasladada]

[recibiga]

Recibe la documentacion

Recibe la documentacion

Documentacion
[recibida]

Seccién 6. Comienzo de la Fase Preparatoria.
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Fiscal

Organa de Instruccian

Revisa el atestado y la situacion
procesal de los acusados

Decide dictar auto poniendo
inicio a la Fase Preparatoria

Dicta Auto

Atestado
[revisado]

Encaso de \
existir detenidos
Se pronuncia
sobre |1a

situacion
procesal del
mismo

Organo de Instruccion

Traslada la documentacion al

I

|

1

' Documentacion
) P
> [recibida]
)
|
1
|

Recibe la documentacion
y en el término de 10 dias

e

Documentacion
[trasladada]

Linitil el EFP

Conunica al fiscal
de in_rmtiuto que se
radico el EFP.

Seccidn 7. Atestado con Acusado Militar o Zona Militar
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Fiscal

Fiscalia Militar

Encuentra [\
que esun
Atestado

Militar
ode Zona
Militar

@

Documentacién

con Acusado (-

Revisa el atestado y la situacion
procesal de los acusados

Fiscalia Militar

.

[Decide enviar el Atestado a la

con el escrito y la factura
a la Fiscalia Militar

&

(Envilr el Atestado el atestado, _{de no tenerlo cuenta

Atestado
[revisado]

Siel mismo tiene
detenido dispone de
24 horas para
realizarlo, en caso

con 72 horas para el
envio

L

QO

Documentacion
[recibida]
|
|
I
A4

Recibe la documentacion

¢ Acepta la docum entacion?

ﬂ

Si

Devuelve a la fiscalia
mostrando su desinterés

E mediante un escrito

Documentacion
[devuelta]

Siel acusado
es un oficial el
documento
anterior debe
estar aprobado
por el Jefe de
laFiscalia
Militar

Territorial.

Seccién 8 — Escenario 1. Aplicar 8.3 por la PNR.
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Fiscal

PNR

Tribunal

El Fiscal comprobara

mediante muestreo periédico

que la PNR aplique el articulo 8.3

del cédigo penal con arreglo

alalLeyy alasindicaciones del MININT

¢ Se actué conforme a lo establecido
en las disposiciones legales?

Si A4 No

> @

Mantiene las actuaciones

en ese estado

Revoca la resolucion que dispuso Resolucién
Ia aplicacién del articulo 8.3 del [revocada]
codigo penal

¢ Estan completas las actuaciones y/o
no hay que modificar |a situacion
procesal del acusado?

Si \'4 No

Remit i i laPNR

al tribunal municipal con |
para que se cumplan en los témminos
establecidos

Documentacion
[enviada]

'
: Documentacion
: [recibida]
'
'
.

Recibe la documentacion
con las indicaciones del fiscal

Cunple lo dispuesto
remitiéndolas una vez concluidas
ala Fiscalia.

Recibe la documentacion
enviada por el
fiscal

Seccion 8 — Escenario 2. Aplicar 8.3 por el Fiscal municipal.
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Fiscal Acusado Perjudicado

Cita al Acusado El acusado se presenta

ante el fiscal

L

El Fiscal le comunica la decision

de darle un i

administrativoy la cuantia J

de la multa.
| ﬁl acusado muestra o no
su con el
Q< ------------ ‘
Acta de conparecencia \
s v
y
[elaborada] El fiscal elabora acta de conparecencia
y requerimiento para hacer constar
conformidad o no. ; 2

[firmada]

2 EZ de conparecencia
iConforme? | S0

I
Si (EI acusado firma el acta

d

\% L L

/Expide Ia boleta de notificacion J,

y se espera el término de 3 dias
habiles para que el acusado abone
la muita.

b _©
Boleta de Notificacion
(nforma al perjudicado de — %o
la obligacién del ac usado El perjudicado no esta satisfecho,|
de sati Ia il pone en conocimiento al fiscal

civil enun término de 3 dias hibilu)
&

Elfiscal erwia al
tribunal el

~~~~~~~ Y

Atestado
[enviado]

Anexo 8 Diagrama de actividades del Caso de Uso Apelar al Tribunal

Flujo Basico.
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Involucrado

Fiscal

Tribunal

Le comumica al Fiscal que
no esta de acuerdo con el
fallo del tribunal

(Comce la inquietud del
involucrado

Conoce la decision del
Fiscal

A

—

Revisa el Proceso

¢ Procede?

Escrito de Apelacion
[creado]

Si

Comunica al livolucrado
que no procedera

Envia escrito de
apelacion al Tribunal
con la Factura

Factura .
[trasladada] EScrito deApelacion

[trasladado]

Q

Factur Escrito de Apelacion

[recibida] [recibida]

Vi i

Recibe la documentacion

Seccidén 1. Fiscal en Desacuerdo.
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Fiscal

Tribunal

Esta en desacuerdo con el fallo

i B

Escrito de apelacion[creado]

i Procede? ﬁ\

Escrito de apelacion[trasiadado]

---------- >

Facturaftrasladada]

Si

Elabora escrito de apel.

Envia documentacion al tribunal

o 0

Factura[regibida] Escritode apelacion[recibido]
i |
| 1
| 1
| 1
\VA AV
Recibe la documentacion
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Anexo 9 Diagrama de actividades del Caso de Uso Presentar Recurso de Queja

Involucrado

Fiscal

J' de unidad de laPNR

queja

Encaso de
hacerlo de forma
escritaenvia la

Conunica al Fiscal
por cualquier via su
inconformidad

Queja
[enviada]

Q

Escrito manteni endo la decision
[recibido]
i

Conoce la decision del
fiscal de no revocar

Recibe la queja

O

Queja
[recibida]
Crea un Escrito de Remision
---->
Escrito de Remision
[creado]

KSolicitl al J* de unidad de la PHR
que le remita la denuncia

O

Escrito de Remision
[recibido]

Recibe la solicitud del fiscal

RS

Revisa la denuncia Recibe la denuncia

¢ El fiscal mantiene
la dedision?

Dictar resolucion revocando
la decision del J' de
unidad dela PNR

Denuncia
[enviada]
Formula escrito manteniendo
la decision
| g 2
Q Documentacion
: Resoluciéon [reciPida]
: [creada] :
'
|
!
i end Envia 6nalaPNR \ Recibe Ia d.

Envia la denuncia al fiscal

Escrito
la decision[creado]

Envia escrito al involucrado
para Informar la decision

/:\
Documentacion

[trasladada]

Escrito manteniendo
la decision[erwiado]

N

P
Pone en curso el
Atestado y contintia la
investigacion

123



Anexo 10 Diagrama de actividades del Caso de Uso Recepcionar atestado por devolucién

Seccidon 1. Recepcionar atestado por devolucién del tribunal

Tribunal Trabajador de |a fiscalia

Lleva la documentacion a la fiscalia w Recibe la documentacion Escrito de devolucionfrecibido]
‘l l Piezas de conviccion[recibidas]
N N NN ~ S
R N

Atestado[recibido]

m% e R
@ @ e
- [ } ,,,,,,,, -

Facturafagtualizada]
i

¢ g

[{ecliﬁl:. Ia factura con la informacion com]
a

@

Facturafregibida]
i Factura copiada[realizada]

'
'
Y
Recibe la factura Q
Facturaentregada]

[ieﬂtl la nueva entrada del atestado en el libro de control }
———————— >

Libro de control de atestados{actualizado]

Indica el estado del atestado

———————— > @

Atestado[modificado]

Atestado[ distribuido

——— .
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Seccidén 2. Recepcionar atestado por devoluciéon de la PNR

Trabajador de la fiscalia

En caso de
existir piezas
de conviccion

o _O

Atestado[recibido] Factyra[recibida]
\ 1

especificar a
que atestado
pertenecen

] {.Imr documentacion ala ﬁxl!il}

e

R~
>

Piezas de convicciénftrasiadadas]

O

Factura copiada [recibida]
'
'

Recibir la factura

Piezas de conviccion[recibidas]

[leviur la documentacion contra la factura % ____________________ 2

) Factura [revisada]

l,_&m corredta la factura?

si V No

Facturafc opiada]

[m, S } _____ O

Factura copiada [recibida]

Libro de control de la fiscalia[consultado]

[iusta el asiento anterior del atestado en el libro de control } : ;

——————— > @

Especifica nueva entrada del atestado en el libro de contr
Libro de control de la fiscalia[actualizado]

Indicar el estado del atestado

$

———————— >4Q

Atestado[modificado]

Atestado[distribuido]
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Anexo 11 Requisitos Funcionales

1- Mostrar vista preliminar del libro de control de denuncias.
El sistema permitirA mostrar una vista previa del libro de control de denuncias antes de

imprimirse.

2- Imprimir libro de control de denuncias.

El sistema permitira imprimir el libro de control de denuncias.

3- Abrir libro de control de denuncias.

El sistema permitird abrir el libro de control de denuncias para visualizar el contenido en el.

4- Buscar atestado
El sistema permitird buscar un atestado que exista previamente en la base de datos. La busqueda se

realizara de acuerdo a los pardmetros siguientes:

¢ Numeraciones de unidades de la PNR vigentes.
¢ Numeraciones de unidades de la PNR en desuso

- Nro. Denucia

- Afo

- Delito

- Nombre del acusado

- Segundo nombre del acusado

- Apellido del acusado

- Segundo apellido del acusado

- Cl del acusado

- Remitido al Tribunal o la Fiscalia
5- Buscar historial de atestado.

El sistema permitira buscar el historial de un atestado que exista previamente en la base de

datos. La busqueda se realizara de acuerdo a los parametros siguientes:

¢ Numeraciones de unidades de la PNR vigentes.
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e Numeraciones de unidades de la PNR en desuso

Nro. Denucia

Afio

Delito

Nombre del acusado
Segundo nombre del acusado
Apellido del acusado
Segundo apellido del acusado
Cl del acusado

Remitido al Tribunal o la Fiscalia

6- Verificar existencia de parametro de busqueda.

El sistema permitira verificar la existencia de al menos un parametro para realizar la blsqueda.

7- Realizar indicaciones sobre un atestado consultado.

El sistema permitira realizar indicaciones sobre un atestado consultado por parte de un fiscal de

una instancia superior.

8- Actualizar automaticamente indicacion realizada en la pantalla del Fiscal municipal.

El sistema permitird actualizar en la pantalla prinicipal del Fiscal municipal actuante las

indicaciones que se vayan realizando sobre algun atestado.

9- Abrir atestado.

El sistema permitira abrir un atestado.

10-Adjuntar indicacioén.

El sistema permitira adjuntar a un atestado una indicacién realizada por un Fiscal superior.

11-Crear Factura.
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El sistema permitira crear una factura con sus datos requeridos.

- Remitente

- Destinatario

- Listado de los atestado a que hace refencia
- Fecha (dia, mes, afio)

- Firma de persona que entrega

- Firma de persona que recibe

12- Abrir Factura.

El sistema permitira abrir una factura.

13-Guardar Factura.

El sistema permitird guardar una factura.

14- Mostrar vista previa de una Factura.

El sistema permitira mostrar una vista previa de una factura antes de imprimir.

15- Imprimir Factura.

El sistema permitira imprimir una factura.

16- Escanear Factura.

El sistema permitird escanear una factura.

17-Verificar completitud de los campos editables.
El sistema permitira verificar que todos los campos editables necesarios para la creacion de algin

documento estén completos.

18-Verificar que tengan el formato correcto los datos introducidos en los campos editables.
El sistema permitira verificar que los datos entrados por el usuario para crear algin documento

tengan el formato correcto.

19-Consultar Proceso Sumario.
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El sistema permitir4 consultar el desarrollo del Proceso Sumario por parte de un Fiscal superior.

20-Buscar cantidad de denuncias recibidas en la Fiscalia.
El sistema permitird buscar la cantidad de denuncias recibidas en la Fiscalia en el periodo de

tiempo elegido.

21- Buscar cantidad de denuncias por tipo de delito.
El sistema permitira buscar la cantidad de denuncias recibidas en la Fiscalia en el periodo de

tiempo elegido de acuerdo al tipo de delito.

22-Buscar cantidad de denuncias remitidas al Tribunal.

El sistema permitird buscar la cantidad de denuncias promovidas al tribunal en el periodo de

tiempo elegido.

23-Buscar cantidad total de sobreseimientos definitivos

El sistema permitira buscar la cantidad de sobreseimientos definitivos existentes en el periodo de

tiempo elegido.

24-Buscar cantidad total de sobreseimientos provisionales.

El sistema permitira buscar la cantidad de sobreseimientos provisionales existentes en el periodo

de tiempo elegido.

25-Buscar cantidad de 8.2 aplicados.

El sistema permitird buscar la cantidad de 8.2 aplicados en el periodo de tiempo elegido.

26-Buscar cantidad de 8.3 aplicados.

El sistema permitir4 buscar la cantidad de 8.3 aplicados en el periodo de tiempo elegido.

27-Buscar cantidad de denuncias devueltas a la PNR.
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El sistema permitira buscar la cantidad de denuncias devueltas a la PNR en el periodo de tiempo

elegido.
28-Buscar cantidad de denuncias devueltas del Tribunal.

El sistema permitira buscar la cantidad de denuncias devueltas del tribunal en el periodo de

tiempo elegido.
29-Mostrar datos de los acusados detenidos.

El sistema permitirA mostrar nombres y apellidos de los acusados detenidos y la fecha de la

detencion para controlar el término.

30-Buscar factura
El sistema permitird buscar una factura que exista previamente en la base de datos. La busqueda

se realizara de acuerdo a los parametros siguientes:

- Nro. factura

- Fecha

- Origen

- Destino

- No. de atestados que controla
- Entregada por

- Recibida por

31-Mostrar delitos en el sistema.
El sistema permitird mostrar los delitos pertenecientes al Proceso Sumario.

32-Actualizar automaticamente libro de control de denuncias por entrada inicial de atestado.
El sistema permitira actualizar automaticamente en el libro de control de denuncias los datos

requeridos de cualquier atestado que sea creado en el sistema. Datos que se actualizan:
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Nro. Denuncia
Fecha

Delito
Acusados

M/C

Carpeta

FIE

33-Actualizar automaticamente libro de control de denuncias por evento posterior a la

entrada inicial de atestado.

El sistema permitira actualizar automaticamente en el libro de control de denuncias los datos

requeridos de cualquier atestado sobre el que se realice una salida de la Fiscalia, una entrada a

esta posterior a la inicial o cualquier otro tipo de modificacién. Datos que se actualizan:

Delito
Acusados
M/C

MMC

T

Destino

Fecha

34-Crear atestado.

El sistema permitira crear un atestado recibido de la PNR con sus respectivas actuaciones dado el

caso. Las actuaciones pueden ser:

- Modelo de denuncia.

- Instructiva de cargo del acusado.

- Investigacion Complementaria.

- DNI del acusado.

- Declaraciones de los testigos

- Dictamenes periciales:

v Tasaciones de bienes.
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v' Peritajes del laboratorio de criminalistica
v' Atestados de sanidad
- Inspeccién del lugar del hecho.
35- Agregar actuaciones al atestado.
El sistema permitird agregar las nuevas actuaciones que presenta el atestado en formato papel
por una entrada posterior en la Fiscalia a las ya existentes en la copia digital del mismo en la
base de datos.

36-Guardar atestado.

El sistema permitira guardar el atestado.

37- Mostrar vista preliminar del atestado.

El sistema permitird mostrar una vista previa del atestado que se desea imprimir.

38- Imprimir atestado.

El sistema permitira imprimir el atestado.

39- Clasificar los atestados que se radiquen.

El sistema permitira clasificar los atestados segun las siguientes categorias:

- Medicamentos

- Cables

- Antenas

- Drogas

- CPTEI

- Indisciplinas sociales

- Econdmicos o asociados a la corrupcion
- VF

- Ninguna categoria especial.

40-Consultar documentacién de un atestado
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El sistema permitira consultar la documentacion de un atestado que exista en la base de datos.

41- Distribuir automaticamente el atestado al Fiscal municipal correspondiente.
El sistema permitird distribuir autométicamente la documentacién al Fiscal municipal que atiende

la unidad de la PNR a la que corresponde.

42-Escanear atestado.

El sistema permitira escanear un atestado.

43-Actualizar en la interfaz Proceso Sumario el Atestado sin Clasificar.
El sistema permitir4 actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el nuevo atestado sin
clasificar.

44-Actualizar en la interfaz Proceso Sumario el atestado con detenidos.
El sistema permitira actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el nuevo atestado con
detenidos.

45-Actualizar en la interfaz Proceso Sumario el atestado sin detenidos.
El sistema permitira actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el nuevo atestado sin
detenidos.

46- Crear historial del atestado.
El sistema permitird crear el historial de un atestado por la entrada inicial del atestado a la
Fiscalia

- Entradas del atestado:
v' Origen
v" Fecha entrada
- Salidas del atestado:
v Destino
v' Fecha salida

- Generales:
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v Estados.
v Situacion procesal.
v' Acciones.

47- Abrir historial de un atestado.

El sistema permitira abrir el historial de un atestado.

48-Actualizar automaticamente el historial del atestado por entrada inicial.
El sistema permitir4 actualizar automaticamente el historial de un atestado por entrada inicial a la

Fiscalia. Datos que se actualizan:

- Entradas del atestado:
v" Origen
v" Fecha entrada
- Generales:
v' Estado
v Situacién procesal
49-Actualizar automaticamente datos de historial de un atestado por creaciéon de factura para
salida de la Fiscalia.
El sistema permitira actualizar el historial de un atestado al que se haga referencia en una factura

creada para la salida del mismo de la Fiscalia. Datos que se actualizan:

- Salidas del atestado:
v Destino
v' Fecha salida
- Generales:
v Estado
v Situacién procesal
50-Actualizar automaticamente datos de historial de un atestado por recibo de factura de
entrada a la Fiscalia.
El sistema permitira actualizar el historial de un atestado al que se haga referencia en una factura

recibida en la Fiscalia.
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- Entradas del atestado:
v" Origen
v" Fecha entrada
- Generales:
v Estado
v Situacién procesal
51- Crear un documento.

El sistema permitird crear un documento con sus datos requeridos.

52- Abrir un documento.

El sistema permitird abrir un documento.

53- Guardar un documento.

El sistema permitird guardar un documento en la base de datos.

54- Actualizar automaticamente campos de un documento que se emitie sobre un atestado
con datos extraidos del mismo.
El sistema permitira actualizar automaticamente los campos del documento que se esta emitiendo

con los datos de los campos que coinciden entre el atestado y el documento.

55- Activar el Aviso de tramitacion de atestado con detenidos.
El sistema permitira activar en el sistema el Aviso de tramitacion de atestado con detenidos por la

entrada de un atestado con detenidos.

56-Activar el Aviso de tramitacién de atestado sin detenidos.
El sistema permitira activar en el sistema el Aviso de tramitacion de atestado con detenidos por la

entrada de un atestado sin detenidos.

57-Activar el Aviso de finalizacion de término por devolucién del Tribunal.
El sistema permitira activar en el sistema el Aviso de finalizacion de término por devolucion del

Tribunal por la entrada de un atestado devuelto del Tribunal.
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58-Activar el Aviso de finalizacion de término de devolucién ala PNR.
El sistema permitira activar en el sistema el Aviso de finalizacién de término por devolucion a la
PNR por la salida de un atestado devuelto a la PNR.

59-Actualizar el Aviso de finalizacion de término de devolucion a la PNR.
El sistema permitir4 actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el Aviso de finalizacion

de término de devoluciéon a la PNR.

60-Actualizar el Aviso de finalizacién de término por devolucién del Tribunal.

El sistema permitira actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el Aviso de finalizacion
de término de devolucion del Tribunal.

61-Controlar el cumplimiento del Aviso de tramitacion de atestado con detenidos.
El sistema permitird controlar que se procese en la Fiscalia el atestado con detenidos en las 24

horas posteriores a la activacion del aviso.

62-Controlar el cumplimiento del Aviso de tramitacién de atestado sin detenidos.
El sistema permitirA controlar que se procese en la Fiscalia el atestado sin detenidos en las 72

horas posteriores a la activacién del aviso.

63-Controlar el cumplimiento del Aviso de finalizacidon de término de devoluciéon a la PNR
El sistema permitird controlar que se procese el atestado devuelto a la PNR en los 5 dias habiles

posteriores a la activaciéon del aviso.

64-Controlar el cumplimiento del Aviso de finalizacion de término por devolucién del
Tribunal.
El sistema permitirhd controlar que se procese el atestado devuelto del Tribunal en los 5 dias

habiles posteriores a la activacién del aviso.

65-Eliminar el Aviso de tramitacion de atestado con detenidos.
El sistema permitira eliminar el aviso de atestado con detenidos cuando se registra una salida al

Tribunal en el historial del mismo posterior a la entrada que le dié origen al aviso.
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66- Eliminar el Aviso de tramitacion de atestado sin detenidos.
El sistema permitira eliminar el aviso de atestado sin detenidos cuando se registra una salida al

Tribunal en el historial del mismo posterior a la entrada que le dié origen al aviso.

67-Eliminar el Aviso de finalizacidn de término de devoluciéon a la PNR.
El sistema permitira eliminar el aviso de devolucion a la PNR cuando se registra una entrada a

la Fiscalia en el historial del mismo posterior a la salida que le dié origen al aviso.

68-Eliminar el Aviso de finalizacién de término por devolucién del Tribunal.
El sistema permitira eliminar el aviso por devolucién del Tribunal cuando se registra una salida

de la Fiscalia en el historial del mismo posterior a la entrada que le di6 origen al aviso.

69-Mostrar Aviso de finalizacion de término para tramitacion de atestado con detenidos

El sistema permitirA mostrar en la pantalla del Fiscal municipal actuante y del Fiscal jefe
municipal el aviso de la finalizacion del término de tramitacion de atestados con detenidos si

este lleva mas de 22 horas activo y no se le ha dado respuesta.

70-Mostrar Aviso de finalizacion de término para tramitaciéon de atestado sin detenidos.

El sistema permitira mostrar en la pantalla del Fiscal municipal actuante y del Fiscal jefe
municipal el aviso de la finalizacion del término de tramitacién de atestados sin detenidos si este

lleva mas de 64 horas activo y no se le ha dado respuesta.

71-Mostrar Aviso de finalizacion de término de devolucién a la PNR.

El sistema permitira mostrar en la pantalla del Fiscal municipal actuante y del Fiscal jefe
municipal el aviso de la finalizacion del término de devolucion a la PNR si este lleva mas de 96

horas habiles activo y no se le ha dado respuesta.

72-Mostrar Aviso de finalizacion de término por devolucién del Tribunal.
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El sistema permitira mostrar en la pantalla del Fiscal municipal actuante y del Fiscal jefe
municipal el aviso de la finalizacion del término de devolucién del Tribunal si este lleva mas de

96 horas habiles activo y no se le ha dado respuesta.

73-Actualizar el Aviso de finalizacion término para atestado con detenidos.
El sistema permitir4 actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el Aviso de finalizacién

término para atestado con detenidos.

74-Actualizar el Aviso de finalizacién término para atestado sin detenidos.
El sistema permitira actualizar en la pantalla del Fiscal municipal actuante el Aviso de finalizacién

término para atestado sin detenidos.

75-Registrar incumplimiento en tramitacion de Aviso de tramitacion de atestado con
detenidos
El sistema permitird registrar un incumplimiento en la tramitacion de un Aviso de tramitacion de

atestado con detenidos por estar este activo mas de 24 horas sin darsele solucién.

76-Registrar incumplimiento en tramitacion de Aviso de tramitacion de atestado sin
detenidos
El sistema permitira registrar un incumplimiento en la tramitacion de un Aviso de tramitacion de

atestado sin detenidos por estar este activo mas de 72 horas sin darsele solucion.

77-Registrar incumplimiento en tramitacion de Aviso de finalizacion de término por
devolucién del Tribunal
El sistema permitira registrar un incumplimiento en la tramitacién de un Aviso de finalizacion de
término por devoluciéon del Tribunal por estar este activo mas de 5 dias habiles sin darsele

solucion.

78-Registrar incumplimiento en tramitacion de Aviso de finalizaciéon de término de
devolucién ala PNR
El sistema permitird registrar un incumplimiento en la tramitacion de un Aviso de finalizacion de

término de devolucion a la PNR por estar este activo mas de 5 dias habiles sin darsele solucion.
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79-Enviar notificacion de incumplimiento por violacion de término en procedimiento juridico
El sistema permitird enviar una notificacion de incumplimiento por violacion de término en

procedimiento juridico cada vez que se registre un incumplimiento.

80-Establecer numeracion de atestado como vigente

El sistema permitira establecer la numeracion de los atestados como vigente.

81-Establecer estado del atestado
El sistema permitirhd establecer el estado del atestado cuando este es creado en el sistema
como: Atestado en curso.

82-Actualizar estado del atestado
El sistema permitird actualizar el estado del atestado. En caso que se agreguen al atestado los

siguientes documentos:

e M-3, M4, M-5, M-6, P-18, P-20.

Se actualiza el estado del atestado de la siguiente manera:

- Atestado en Sobreseimiento Provisional por falta de elementos, si se agrega un M-6

- Atestado en Sobreseimiento definitivo por no constitutivo de delito, si se agrega un M-5

- Atestado en Sobreseer provisional por encontrarse el acusado no habido, si se agrega
un M-4

- Atestado en Sobreseer definitivo por desistimiento del perjudicado, si se agrega un M-3

- Atestado en curso, si se agrega un P-18

- Atestado en curso, si se agrega un P-20

83-Registrar cantidad de 8.3 aplicados
El sistema permitira registrar la cantidad de medidas administrativas aplicadas por el articulo 8.3

en la PNR en el periodo de tiempo suministrado.
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84-Registrar cantidad de 8.2 aplicados

El sistema permitird registrar la cantidad de medidas administrativas aplicadas por el articulo 8.2

en la PNR en el periodo de tiempo suministrado.

85-Registrar ocurrencia de 8.3 aplicado

El sistema permitir4 registrar una nueva aplicacion del articulo 8.3 en la Fiscalia por la creacion

de un Acta de comparecencia y requerimiento.

86-Verificar escaner conectado

El sistema permitira verificar que exista un escaner conectado para poder escanear.

87-Verificar impresora conectada.

El sistema permitira verificar que exista una impresora conectada para poder imprimir.

88-Actualizar datos con los cambios de formato para impresion.

El sistema permitir4d actualizar el formato de un documento con los cambios que se le hacen

antes de la impresién a gusto del usuario que va a imprimir.

Anexo 12 Descripcion del Caso de Uso Crear atestado

Caso de uso: Crear atestado
Actores: Gestor comun (inicia)
El caso de uso consiste en la creacion de un atestado por parte de un Gestor
comun, pudiendo adicionar todas las actuaciones que desee en
U correspondencia con el atestado en papel que esta digitalizando. Se realizan

ademas una serie de acciones automaticas como son la creacion del historial
del atestado, la actualizacién de éste y la distribucion al Fiscal municipal que

le corresponde.

Referencias

RF 17, RF 18, RF 34, RF 36, RF 41, RF 43, RF 44, RF 45, RF 46, RF 80, RF
81

CU Actualizar historial de atestado (include)
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Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1- El sistema muestra como opciones una serie de
actuaciones para seleccionar cual seré incorporada:
e Denuncia
e Instructiva de cargo del acusado
¢ Investigacion complementaria
1- El caso de uso se inicia cuando el e DNI del acusado
Gestor comun decide crear un atestado e Declaraciones de los testigos
nuevo y marca la opcién Crear e Dictamenes periciales
atestado. - Tasaciones de bienes
- Peritajes del laboratorio de
criminalistica
- Atestados de sanidad
e Inspeccion del lugar del hecho
e Crear historial del atestado
2- El Gestor comun selecciona las
actuaciones que va a incorporar (Es
obligatorio marcar la opcién Crear
historial del atestado).
3.1- El sistema en dependencia de las actuaciones que
3- EI Gestor comin marca la opcion el Gestor comun seleccion6 para incorporar,
Crear. muestra el atestado en formato digital con las
mismas.
4- ElI Gestor comun llena los datos
correspondientes a las actuaciones
gue quiere incorporar.
5- El Gestor comiun marca la opcion | 5.1- EIl sistema verifica que los campos editables estén

Guardar.

completos y que los datos introducidos tengan el
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formato correcto.

5.2-

El sistema establece para el Estado de la

numeracion del atestado el valor Vigente.

5.3-

El sistema crea el historial del atestado y lo adjunta

al mismo.

5.4-

El sistema guarda en la base de datos el atestado

recién creado.

5.5-

El sistema invoca el caso de uso incluido

Actualizar historial del atestado.

5.6-

El sistema verifica que entre la fecha de radicacion
en la PNR que trae el atestado y la fecha en que se

acaba de crear hayan menos de 20 dias habiles.

5.7-

El sistema actualiza automéaticamente el atestado
recién creado como un Atestado sin procesar y un

Atestado sin clasificar.

5.8-

El sistema verifica si el atestado que se acaba de
crear tiene o no detenidos. Si tiene detenidos lo
actualiza como un Atestado con detenidos, si no
tiene detenidos lo actualiza como un Atestado sin

detenidos.

5.9-

El sistema distribuye el atestado recién creado al
Fiscal municipal que lo atiende de acuerdo a la
unidad de la PNR a la que corresponde el atestado.

¢ Finaliza el Caso de Uso.
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Prototipo de interfaz

Crear Atestado

Opciones:

O Buscar atestado

Crear atestado

Escanear atestado

Imprimir atestado

Abrir historial de atestado

Consultar documentacion de atestado
Emitir documentacion sobre un atestado
Clasificar atestado

Imprimir documento

Escanear documento

Crear factura

® © © © © © e @ @ @ @

Buscar factura

(MenUs opciones generales)
Agregar actuaciones:
Modelo de denuncia
CI1DNI
Declaracion de victima o testigo
[JInstructiva de cargo
Investigacion complementaria
Acta de inspeccion del lugar del hecho
[ Dictamenes periciales
[ Crear historial del atestado

Inicio Atras Siguiente

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Gestor comun.

*,1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

y sefiala los mismos en el documento.

5.1- El sistema en caso de campos incompletos muestra un

mensaje con el siguiente texto: “Existen campos incompletos”,

5.2- El sistema en caso de datos con formato incorrecto

muestra un mensaje con el siguiente texto: “Existen datos con
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formato incorrecto”, y sefiala los mismos en el documento.

Anexo 13 Descripcion del Caso de Uso Manejar factura

Caso de uso: Manejar factura

Actores: Gestor comun (inicia)
El caso de uso consiste en las diferentes acciones que sobre una factura
Resumen: pueden realizar el Fiscal municipal o la secretaria, como pueden ser:

crearla, imprimirla o escanearla.

_ RF 88
Referencias

RF 11, RF 12, RF 13, RF 14, RF 15, RF 16, RF 17, RF 18, RF 86, RF 87,

CU Actualizar historial de atestado (include)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1- El sistema muestra las siguientes opciones:
1- El caso de uso comienza cuando el - Guardar
Gestor comun marca la opcion Crear - Vista previa
factura. - Imprimir
- Escanear
2- El Gestor comun introduce los datos | 2.1- El sistema verifica que todos los datos tengan el
correspondientes a la factura y marca la formato correcto y todos los campos estén
opcién Guardar. llenos.
- Simarca la opcion Imprimir ir a la
Seccion 1.
- Si marca la opcion Escanear ir a
la Seccién 2.
2.2- El sistema guarda la factura en la base de

datos.
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3. EI Gestor comun marca la opcién Cerrar.

2.3- El sistema invoca el caso de uso incluido
Actualizar historial de atestado.
3.1-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.

¢ Finaliza el caso de uso.

Opciones Datos factura

Guardar De:

Imprimir

Prototipo de interfaz

Factura que controla atestados

Seleccione el remitente v

Mostrar vista previa A: | Seleccione el destinatario v

Introduzca el(los) numero(s) del(de los) Atestados que controla

Nro. denuncia

Informacién adicional:

Fecha: | Seleccione el dia v| de

Entrega: | Nombre y Firma

Seleccione elmes v (g |Seleccione el afio v

Recibe: Nombre y Firma

Inicio Atras Siguiente

Seccion 1”Imprimir”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema muestra las opciones:

-Abrir
-Cancelar
2- El Gestor com(n marca la opcién Abrir. 2.1- El sistema invoca el CU extendido Buscar
invocado seccion 3.
3- El Gestor comun abre la factura que | 3.1- El sistema muestra las siguientes opciones para
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desea imprimir.

editar los datos a imprimir al gusto del Fiscal

municipal:

e Fuente

e Tamafo de fuente

¢ Negrita

e Cursiva

e Subrayado

e Color de fuente

e Color de resultado del texto
Ademas de las opciones:

- Imprimir

- Mostrar vista previa.

- Cancelar
4- El Gestor comin marca la opcion 4.1- El sistema verifica que esté conectada una
Imprimir. impresora para realizar la operacion.
4.2- Iral paso 2.4 del Flujo Normal de Eventos.

Seccion 2 ”Escanear”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema muestra las opciones:

-Guardar
-Cancelar
2- El Gestor comun selecciona donde va a | 2.1- El sistema verifica que esté conectado un
guardar la copia digital de la factura scanner para realizar la operacion.
después de escaneada Yy marca la
opcién Guardar.
2.2- El sistema verifica que exista una factura en
formato papel para ser escaneada.
2.3- El sistema escanea la factura.
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2.4- El sistema guarda la factura escaneada en el
directorio seleccionado previamente.
2.5- El sistema muestra en pantalla la copia digital
de la factura que fue escaneada.
3. El Gestor comln marca la opcion Cerrar. 3.1-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.
3.2- Iral paso 2.4 del Flujo Normal de Eventos.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Gestor comun.

*.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

2.1- El sistema en caso de campos incompletos
muestra un mensaje con el siguiente texto:
“Existen campos incompletos”, y sefala los
mismos en el documento.
2.2- El sistema en caso de datos con formato
incorrecto muestra un mensaje con el siguiente
texto: “Existen datos con formato incorrecto”, y
sefala los mismos en el documento.
3- El Gestor comin marca el boton | 3.1- El sistema no realiza ninguna accion.
Guardar sin realizar cambios.
3- El Gestor comin marca el botén | 3.1- El sistema muestra la Interfaz “Vista Previa”
Mostrar vista previa. donde se ve una vista del aspecto que tiene el
3.2- El Gestor comun cierra la interfaz documento.
correspondiente después de observar | 3.3-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.

la vista previa del documento.

Flujos Alternos

Seccién 1

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

3- El Gestor comun edita los datos a su | 3.1- El sistema actualiza la vista de los datos con los
gusto cambios hechos por el Gestor comun.
3- El Gestor comun marca la opcién | 3.2- El sistema muestra un mensaje de confirmacion
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Cancelar.

3.1- El Gestor comun presiona la opcion de

con el siguiente mensaje.”Esta seguro de cerrar

sin realizar la operacién”.

Si. 3.3- El sistema cierra la interfaz.
3- El Gestor comun marca la opcion | 3.1- El sistema muestra la Interfaz “Vista Previa”
Mostrar vista previa. donde se ve una vista del aspecto que tiene el
) _ _ documento.
3.2- El Gestor comun cierra la interfaz ] ] ] )
3.3-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.

correspondiente después de observar

la vista previa del documento.

Flujos Alternos

Seccioén 2

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

2- El Gestor comun presiona el boton | 2.1-  El sistema muestra un mensaje de confirmacion
Cancelar sin sefalar un directorio para con el siguiente mensaje.”Esta seguro de cerrar
lo copia digital escaneada. sin sefialar un directorio para guardar el

2.2-  El Gestor comun presiona la opciéon de documento escaneado”.
Si 2.3- El sistema cierra la interfaz
2.2-  El sistema muestra un mensaje con el siguiente

mensaje:"No existe ningdn documento en el

scanner para realizar la operacién”.

Anexo 14 Descripcion del Caso de Uso Manejar reportes

Caso de Uso: Manejar reportes
Actores: Consultor (inicia)
Resumen: El caso de uso consiste en la consulta de los diferentes reportes, atestados,

consultor.

historiales de estos o facturas que existen en el Proceso Sumario por parte de un

Precondiciones: El Consultor debe haberse autenticado en el sistema y con ello dados todos los

privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias RF 4, RF 5, RF 6, RF 20, RF 21, RF 22, RF 23, RF 24, RF 25, RF 26, RF 27, RF
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28, RF 30, RF 31

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El caso de uso se inicia cuando el

Consultor marca la opcién Reportes. -

1.1- El Sistema muestra las siguientes opciones:

Buscar atestado

Buscar historial de atestado

Buscar factura

Cantidad total de denuncias recibidas en la
Fiscalia en el periodo

Cantidad total de denuncias recibidas en la
Fiscalia por tipo de delitos en el periodo

Cantidad total de denuncias remitidas al Tribunal
por la Fiscalia en el periodo

Cantidad total de sobreseimientos definitivos
realizados por la Fiscalia en el periodo

Cantidad total de sobreseimientos provisionales
realizados por la Fiscalia en el periodo

Cantidad total de denuncias con aplicacion del 8.2
en el periodo

Cantidad total de denuncias con aplicacion del 8.3
en el periodo

Cantidad total de denuncias devueltas a la PNR
por la Fiscalia en el periodo

Cantidad total de denuncias devueltas del Tribunal
en el periodo

Libro de control de denuncias

Y las opciones deshabilitadas:

Fecha inicial
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Fecha final

Tipo de delito

2- El Consultor selecciona el reporte

gue desea.

2.1-

El sistema habilita los siguientes campos:

Fecha inicial

Fecha final

Si se marcan las opciones Buscar atestado,

Buscar historial de atestado o Buscar

factura los campos Fecha inicial y fecha final

siguen desmarcados.

Si se marca la opcién Cantidad total de

denuncias recibidas en la Fiscalia por tipo

de delitos en el periodo, ademas se habilita

el campo:

- Tipo de delito (Muestra como menl
desplegable los delitos que pueden

ocurrir como parte del Proceso Sumario)

3- El Consultor selecciona los periodos

inicial y final para la busqueda.

Si marcd la opcion Buscar
atestado ir a la seccién 1.

Si marcé la opcion Buscar
historial de atestado ir a la
seccion 2.

Si marcé la opcion Buscar

factura ir a la seccién 3.

Si marcé la opcién Cantidad
total de denuncias recibidas en
la Fiscalia por tipo de delitos
selecciona

en el periodo,

ademas el tipo de delito.
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4- El Consultor marca el botén Buscar 4.1- El sistema comprueba que se haya especificado

un término de tiempo para realizar la busqueda.

4.2- El sistema muestra la interfaz que muestra el

resultado del reporte solicitado.

5- EIl Consultor marca el boton Cerrar. 5.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

e Finaliza el caso de uso.

Prototipo de Interfaz

Reportes sobre el Proceso Sumario para Fiscal de la FGR

Organo que desea consultar:

Zona Provincia Municipio

Escoja el reporte o busqueda que desea realizar:

O Buscar atestado
O Buscar historial de atestado

O Buscar factura

QO Cantidad total de denuncias recibidas en la fiscalia en el periodo
O Cantidad total de denuncias recibidas en la fiscalia por tipo de delitos en el periodo
O Cantidad total de denuncias remitidas al Tribunal por la fiscalia en el periodo

O Cantidad total de sobreseimientos definitivos realizados por la fiscalia en el periodo
O Cantidad total de sobreseimientos provisionales realizados por la fiscalia en el periodo
O Cantidad total de denuncias con aplicacion del 8.2 en el periodo

O Cantidad total de denuncias con aplicacion del 8.3 en el periodo

O Cantidad total de denuncias devueltas a la PNR por la fiscalia en el periodo

O Cantidad total de denuncias devueltas del Tribunal en el periodo

O Libro de control de denuncias

Escoja el los términos del periodo que quiere consultar: -~ Seleccione el delito que desea consultar:

Fecha inicial Fecha final

Buscar ] [Cancelar
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Seccion 1 “Buscar atestado”

Accion del actor

Respuesta del sistema

realizar la busqueda:
e Numeraciones de unidades de

vigentes.

desuso.

Nro. denuncia

Afo

Delito

Nombre del acusado
Segundo nombre del acusado
Apellido

Segundo apellido

Cl del acusado

Remitido a Tribunal o por PNR

Ademas de la opcién Buscar.

1- El sistema muestra las siguientes opciones para

la PNR

e Numeraciones de unidades de la PNR en

2- El Gestor comun selecciona el(o los)

parametro(s) por el(los) que quiere

realizar la busqueda.

3- El Gestor comun marca la opcion | 3.1- El sistema verifica que esté seleccionado al menos

Buscar.

un parametro de bUsqueda.

3.2- El sistema verifica:

numeracioén con el valor Vigente.

e Si se marca solamente la opciébn Numeraciones
de unidades de la PNR vigentes, solo se

buscaran los atestados con el Estado de la
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Si se marca solamente la opcién Numeraciones
de unidades de la PNR en desuso, solo se
buscaran los atestados con el Estado de la
numeracion con el valor En desuso.

Si se marca la opcibn Numeraciones de
unidades de la PNR vigentes y ademas la
opcién Numeraciones de unidades de la PNR
en desuso, se buscaran los atestados con el
Estado de la numeracion con los valores

Vigente y En desuso.

(los)

3.3- El sistema busca los atestados que cumplen con el

parametro (s) seleccionado (s).

3.4- Ir al paso 4.2 del Flujo Normal de Eventos.

Seccion 2 “Buscar historial de atestado”

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1- El sistema muestra las opciones para seleccionar los

pardmetros por los que desea realizar la busqueda:

Numeraciones de unidades de la PNR
vigentes.

Numeraciones de unidades de la PNR en
desuso.

e Nro. denuncia

e Afio

e Delito

e Nombre del acusado

e Segundo nombre del acusado

e Apellido

e Segundo apellido

e Cl del acusado
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¢ Remitido a Tribunal o por PNR

Ademds de la opcién Buscar.

2- El Gestor comun selecciona el(o los)
parametro(s) por el(los) que quiere
realizar la busqueda.

3- El Gestor comun marca la opcion

Buscar.

3.1- El sistema verifica que esté seleccionado al menos
un parametro de basqueda.

3.2-El sistema verifica:

e Si se marca solamente la opciébn Numeraciones
de unidades de la PNR vigentes, solo se
buscaran los historiales de atestados con el
Estado de la numeracion con el valor Vigente.

¢ Si se marca solamente la opcion Numeraciones
de unidades de la PNR en desuso, solo se
buscaran los historiales de atestados con el
Estado de la numeracion con el valor En
desuso.

e Si se marca la opcion Numeraciones de
unidades de la PNR vigentes y ademas la
opcién Numeraciones de unidades de la PNR
en desuso, se buscaran los historiales de los
atestados con el Estado de la numeracion con

los valores Vigente y En desuso.

3.3- El sistema busca el (los) historial (les) del (de los)
atestado (s) que cumple (n) con el (los) parametro (s)

seleccionado (s).

3.4- Ir al paso 4.2 del Flujo Normal de Eventos.

Seccion 3 “Buscar factura”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema las siguientes opciones para realizar la

154




busqueda:

e Nro. factura

e Fecha
e Origen
e Destino

¢ No. de atestados que controla
e Entregada por
e Recibida por

Ademas de la opcién Buscar.

2- El Gestor comun selecciona el(o los)
parametro(s) por el(los) que quiere
realizar la busqueda.

3- El Gestor comin marca la opcién | 3-1-  El sistema verifica que esté seleccionado al
Buscar. menos un parametro de basqueda.
3.2- El sistema realiza la busqueda por el parametro
introducido.
3.3- Iral paso 4.2 del Flujo normal de eventos.

Prototipo de interfaz
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Buscar Factura

Nro. factura:

Fecha: | Seleccione lafecha v
Origen:

Destino::
# de atestados que controla:

Entregada por:

Recibida por:

(Menus opciones generales)
Inserte los parametros de busqueda:

Entre el No. de la factura

Inserte el origen de la factura v

Inserte el destino de la factura

Inserte El nombre de quien la escribio

Inserte el Nombre de quien la recibio

(Inserte El # de algun atestado que controla)

Buscar

Atras

Inicio Siguiente

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Consultor.

*.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

4.1- El sistema muestra el mensaje: “No existe un

periodo de realizar la

tiempo definido para
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busqueda”.

Flujos Alternos Seccién 1

Accion del Actor Respuesta del Sistema

3- El consultor marca la opcién Buscar sin | 3.1-  El sistema muestra un mensaje de advertencia:
seleccionar ningun campo de busqueda. ‘Debe seleccionar un campo para realizar la

busqueda”.

Flujos Alternos Seccién 2

Accion del Actor Respuesta del Sistema

3- El consultor marca la opcién Buscar sin | 3.1-  El sistema muestra un mensaje de advertencia:
seleccionar ningin campo de busqueda. “‘Debe seleccionar un campo para realizar la

busqueda”.

Flujos Alternos Seccién 3

Accién del Actor Respuesta del Sistema

3- El consultor marca la opcién | 3.1- El sistema muestra un mensaje de advertencia:
Buscar sin seleccionar ningln “‘Debe seleccionar un campo para realizar la

campo de busqueda. busqueda”.

Anexo 15 Descripcion del Caso de Uso Crear documentos

Caso de uso: Crear documentos

Actores: -

El caso de uso consiste en la creacién de los documentos emitidos
Resumen: _
como parte del Proceso Sumario.

RF 17, RF 18, RF 51, RF 53, RF 54, RF 85, RF 86

CU Actualizar historial de atestado (extend)

Referencias

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor Respuesta del sistema
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1- El sistema muestra los siguientes documentos que

pueden ser creados:

M-1 Sobre Medida Cautelar

M-3 Auto disponiendo el archivo de las actuaciones por
desistimiento del perjudicado

M-4 Escrito declarando en Rebeldia al acusado y
suspendiendo el curso de las actuaciones

M-5 Auto de Sobreseimientos definitivo

M-6 Auto de sobreseimiento provisional

M-7 Comunicacion a la autoridad facultada para que
proceda por via administrativa

M-9 Recurso de apelacién

P-3 Auto disponiendo inicio de Expediente de Fase
Preparatoria

P-14 Auto Disponiendo Traslado de Actuaciones al
Fiscal Militar

P-16 Auto de Devolucion de EFP o Denuncia

P-18 Auto Poniendo en Curso Expediente o Denuncia
Sobreseidos

P-18.1 Auto poniendo en curso Denuncia archivada
definitivamente por la PNR

P-20 Auto poniendo en curso Expediente archivado por
rebeldia

Escrito de insistencia

Comunicacion al denunciante sobre ratificacion de
archivo definitivo de las actuaciones

Acta de comparecencia y requerimiento

Boleta de notificacion

2- El Gestor comun selecciona el

documento que desea emitir.
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3.1- El sistema actualiza en el documento que se quiere crear
3. El Gestor comln marca la todos los datos necesarios para este documento y que
opcion Crear. puede extraer del atestado sobre el que se emite el
documento.
3.2-  El sistema muestra el documento seleccionado.
Y las opciones:
- Guardar
- Cancelar
3.3- El sistema habilita todos los campos editables del
documento que no se actualizaron con los datos del
atestado para ser llenados.
4- El Gestor comun llena los
campos editables.
5.1- El sistema verifica que los campos editables estén
5- El Gestor comun marca la completos y que los datos introducidos tengan el formato
opcion Guardar. correcto.
5.2-  El sistema guarda el documento y lo adjunta al atestado
correspondiente dentro de la base de datos.
6- El Gestor comun marca la|6.1- Elsistema cierra la interfaz correspondiente.

opcién Cerrar.

e Finaliza el caso de uso.

Prototipo de interfaz
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Manejar Documentacion

Documentos:

O Boleta de notificacién

O Escrito de apelacién

O Escrito de insistencia

O Escrito de devolucion hacia la PNR

O Escrito de devolucion del Tribunal

O Escrito de resolucion revocando la desicion del Jefe de la Unidad de la PNR

O Acta de comparecencia y requerimiento

(® M-1 Sobre Medida Cautelar

O M-3 Auto disponiendo el archivo de las actuaciones por desistimiento del perjudicado

O M-4 Escrito declarando en Rebeldia al acusado y suspendiendo el curso de las actuaciones

(O M-5 Auto de Sobreseimientos definitivo

O M-6 Auto de sobreseimiento provisiona

(O M-7 Comunicacion a la autoridad facultada para que proceda por via administrativa
O M-9 Recurso de apelacion

O P-3 Auto disponiendo inicio de Expediente de Fase Preparatoria

O P-14 Auto Disponiendo Traslado de Actuaciones al Fiscal Militar

O P-18 Auto Poniendo en Curso Expediente o Denuncia Sobreseidos

O P-20 Auto poniendo en curso Expediente archivado por rebeldia

Crear

Inicio Atras Siguiente

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Gestor coman. | *.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

5- El Gestor comun presiona el |5.1- El sistema muestra un mensaje de confirmacion con el
botébn Cancelar sin guardar los siguiente mensaje.”’Esta seguro de cerrar sin guardar

cambios. los cambios”.

5.2-  El usuario presiona la opcion de | 5.3-  El sistema cierra la interfaz.
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Si.

5.1-

El sistema en caso de campos incompletos muestra un
mensaje con el siguiente texto: “Existen campos

incompletos”, y sefala los mismos en el documento.

El sistema en caso de datos con formato incorrecto
muestra un mensaje con el siguiente texto: “Existen
datos con formato incorrecto”, y senala los mismos en

el documento.

5.2-

El sistema en el caso de que el documento que se crea
determina una actualizacion del estado del atestado,
invoca el caso de uso extendido Actualizar historial
de atestado.

5.2-

El sistema en el caso que se cree un Acta de
comparecencia y requerimiento registra una nueva
aplicacion del articulo 8.3 por parte del Fiscal

municipal.

Anexo 16 Descripcion del Caso de Uso Manejar atestado

Caso de uso: Manejar atestado

Actores: Fiscal municipal (inicia)
El caso de uso comienza cuando el Fiscal municipal desea realizar
alguna de las siguientes acciones sobre un atestado, ya sea Consultar
documentacion, Emitir documentacién, Guardar, Mostrar vista Previa,

Resumen:

Imprimir, Escanear y Abrir el historial. El caso de uso termina cuando el

Fiscal municipal esta satisfecho y no desea realizar otra accién sobre el

atestado.

Referencias

RF 9, RF 37, RF 38, RF 39, RF 40, RF 42, RF 47, RF 52, RF 86, RF

87, RF 88
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CU Crear documentos (extend)
CU Buscar invocado (extend)

Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1.1- El sistema muestra las siguientes opciones que se
pueden realizar sobre un atestado:
e Consultar documentacion de atestado
e Emitir documentacion sobre un atestado
1. El caso de uso comienza cuando el * Crear atestado

Fiscal municipal decide realizar cualquier

accion sobre un atestado.

Imprimir atestado

Escanear atestado

Abrir el historial del atestado
Buscar atestado

Clasificar atestado

Reportes

2- El

opcion que quiere realizar:

Fiscal municipal selecciona la

- Si selecciona la opcion “Consultar
documentacion de atestado” ir a
la Seccién 1.

- Si selecciona la opcion “Emitir
documentacion sobre un
atestado” Ir a la Seccion 2.

- Si selecciona la opcion Imprimir
atestado. Ir a la Seccién 3

- Si selecciona la opcion Escanear
atestado. Ir a la Seccién 4.

- Si

historial del

selecciona la opcién Abrir

atestado. Ir a la

2.1-

El sistema muestra la interfaz Proceso Sumario.
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Seccibén 5.

Atestado” ir ala Seccién 6.

Si selecciona la opcion “Clasificar

3- El Fiscal municipal marca la opcion

Cerrar.

3.1- El
correspondiente.

sistema cierra la interfaz

e Finaliza el caso de uso

Seccion 1 “Consultar documentacion del atestado”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- Elsistemainvoca el caso de uso extendido Buscar

invocado Seccion 1y continGia con el Flujo Normal

de Eventos.

2- El Fiscal municipal selecciona el 2.1- El sistema muestra un listado de todos los
atestado del que desea consultar documentos que estan adjuntos al atestado que esta
su documentacion. abierto

3.1- El sistema muestra el documento seleccionado y las
. o . siguientes opciones:
3- El Fiscal municipal selecciona el o
) - Imprimir
documento en particular que _ _
- Vista previa
desea consultar. o
- Ver historial
- Emitir documentacion

4- El Fiscal municipal cierra la | 4.1- El sistema cierra la interfaz del documento consultado
interfaz del documento que tiene y muestra un listado de los documentos del atestado.
abierto

4.2- Iralpaso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.
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Opciones Atestado

(Menus opciones generales)

Denuncia No: 0284

Peritajes del laboratorio de criminalistica
Investigacién Complementaria
Declaracién de victima o testigo

M-1 Sobre Medida Cautelar
M-6 Auto de sobreseimiento provisional

P-3 Auto disponiendo inicio de Expediente de Fase Preparatoria

Prototipo de interfaz

Documentacion del Atestade - Denuncia No. 0284

Seccion 2 “Emitir documentacion sobre un atestado”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema invoca el caso de uso extendido Buscar

invocado Seccion 1y continda con el flujo normal de
eventos.

2- El Fiscal municipal selecciona el
atestado sobre el cual desea emitir

un documento.

2.1- El sistema muestra un listado de todos los
documentos adjuntos al atestado.
Ademas de las opciones:

- Imprimir
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- Vista previa
- Ver historial

- Emitir documentacion

3- El Fiscal municipal marca la opcion

Emitir documentacion.

3.1-

Ir al caso de uso extendido Crear documentacion.

3.2-

Ir al paso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.

Seccion 3 “Imprimir atestado”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema muestra las opciones:
-Abrir
-Cancelar
Para seleccionar donde se encuentra el atestado que

se desea imprimir.

2. El Fiscal municipal marca la opcién 2.1- El sistema invoca el caso de uso extendido

Abrir. Buscar invocado Seccién 1 y continla con el
flujo normal de eventos.

3.1- El sistema muestra un panel para editar los datos a

3- El abre el

atestado que desea imprimir.

Fiscal municipal

imprimir al gusto del Fiscal municipal con las
siguientes opciones:

e Fuente

e Tamafo de fuente

e Negrita

e Cursiva

e Subrayado

e Color de fuente

e Color de resultado del texto
Ademas de las opciones:

- Imprimir

- Mostrar vista previa.

- Cancelar
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4- El Fiscal municipal marca el
boton Imprimir.
Si el Fiscal municipal desea
editar los datos a su gusto, ir al
Flujo Alterno 5. Si marca el
boton Cancelar de la interfaz ir al
Flujo alterno 2. Si marca la
opcion Mostrar vista previa, ir al
Flujo Alterno 1.

3.1- El sistema verifica que esté conectada una impresora

para realizar la operacion.

3.2-  El sistema imprime el documento.
3.3- Iral paso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.
Poscondiciones Se habra llevado el atestado al formato de papel.

Seccion 4 “Escanear atestado”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema muestra las opciones:

-Guardar
-Cancelar
Para seleccionar donde se va a guardar el

documento cuando ya este escaneado.

2- El Fiscal municipal selecciona donde | 2.1-  El sistema verifica que esté conectado un scanner
va a guardar la copia digital del para realizar la operacion.
atestado después de escaneado vy
marca el boton Guardar.
2.2- El sistema verifica que exista un atestado en
formato papel para ser escaneado.
2.3- El sistema escanea el atestado seleccionado.
2.4- El sistema guarda el atestado escaneado en el
directorio seleccionado previamente.
2.5-  El sistema muestra en pantalla la copia digital del

documento que fue escaneado.
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3. El Fiscal municipal marca la opcion | 3.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.
Cerrar.
3.2- Iral paso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.
Seccion 5 “Abrir historial del atestado”
Accion del actor Respuesta del sistema
1- El sistema invoca el caso de uso extendido
Buscar invocado Seccién 2 y continda con el
flujo normal de eventos.
2.1- El sistema muestra el historial del atestado que
_ o _ abrié y las opciones:
2- El Fiscal municipal selecciona el o
o ) - Imprimir
historial del atestado que desea abirir. _ _
- Vista previa
3- El Fiscal marca la opcién Cerrar. 3.1- Iral paso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.

Seccion 6 “Clasificar atestado”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema invoca el

caso de uso extendido
Buscar invocado Seccién 1 y continda con el

flujo normal de eventos.

2.1-

2- El

atestado que desea clasificar.

Fiscal municipal selecciona el

El sistema muestra el atestado sin clasificar y las
opciones para escoger:

¢ Medicamentos

e Cables
e Antenas
e Drogas
o CPTEI

e Indisciplinas sociales

e Econdmicos o asociados a la corrupcion
e VF

Ademas de la opcién:

-Clasificar
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3- El Fiscal municipal escoge la opcion | 3.1-  El sistema clasifica el atestado con la clasificacion

a la que corresponde el atestado que

esta clasificando y marca la opcion

Clasificar.

dada y adjunta esta clasificacion al dominio de

nombre del atestado.

3.2- Iral paso 2.3 del Flujo Normal de Eventos.

Clasificar atestado -Denuncia No. 0850

(Menus opciones generales)

Clasificar Denuncia No. 0850:
Medicamentos
[]Cables

[] Antenas

[]Drogas
[]CPTEI

[] Indisciplinas sociales

[[] Econémicos o asociados a la corrupcion

CIVvF

Prototipo de interfaz

Flujos Alternos

Accion del actor

Respuesta del sistema

*- Cierre de sesion por el Fiscal municipal.

*.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

Flujo alterno Seccion 3
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Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3- El Fiscal municipal edita los datos a su | 3.1- El sistema actualiza la vista de los datos con los
gusto. cambios hechos por el Fiscal municipal.
3- El Fiscal municipal presiona el | 3.1- El sistema muestra un mensaje de confirmacion con
boton Cancelar. el siguiente mensaje.”Esta seguro de cerrar sin
_ . _ realizar la operacion”.
3.2- El Fiscal municipal presiona la _ _ .
. _ 3.3-  El sistema cierra la interfaz.
opcion de Si.
3- El Fiscal municipal marca el boton | 3.1- El sistema muestra la Interfaz “Vista Previa” donde
Mostrar vista previa. se ve una vista del aspecto que tiene el documento.
_ o _ _ 3.3- El sistema cierra la interfaz correspondiente.
3.2-  El Fiscal municipal cierra la interfaz
correspondiente después de
observar la vista previa del
documento.
Flujo alterno Seccion 4
Accién del Actor Respuesta del Negocio
1- El Gestor comun presiona la opcién | 2.1-  El sistema muestra un mensaje de confirmacién con
Cancelar sin sefialar un directorio el siguiente mensaje.”Esta seguro de cerrar sin
para lo copia digital escaneada. sefialar un directorio para guardar el documento
i . » escaneado’.
2.2-  El Gestor comun presiona la opcién ] ] ]
2.3- El sistema cierra la interfaz

de Si

El sistema muestra un mensaje con el siguiente
mensaje:"No existe ningun documento en el scanner

para realizar la operacién”.

Anexo 17 Descripcion del Caso de Uso Manejar libro de control de denuncias
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Caso de uso: Manejar libro de control de denuncias
Actores: Fiscal municipal (inicia)

El caso de uso consiste en las acciones que el Fiscal municipal puede
Resumen: realizar sobre el Libro de control de denuncias, tales como: Consultar,

Mostrar vista previa e Imprimir.

Precondiciones:

El Fiscal municipal debe haberse autenticado en el sistema y con ello
dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 1, RF 2, RF 3

Prioridad Secundario
Flujo Normal de Eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1- El caso de uso se inicia cuando el | 1.1- El sistema muestra el Libro de control de

realizar
Libro de

Fiscal municipal desea
alguna accion sobre el

control de denuncias.

denuncias, con la opcion:

- Consultar

2.1- El sistema muestra opciones para escoger la fecha

inicial y la fecha final para la consulta:

2- El Fiscal municipal marca la opcion ) _
Ademas de las opciones:
Consultar.
- Aceptar
- Cancelar
3- El Fiscal municipal elige el término de | 3.1-  El sistema verifica que haya un término de tiempo
tiempo que desea consultar el libro seleccionado por el cual realizar la consulta.
de control y marca la opcion Aceptar.
3.2- El sistema hace la consulta en el tiempo elegido

del Proceso Sumario.

3.3- El sistema muestra el Libro de control de
denuncias en el periodo solicitado.
Ademas de las opciones:

- Vista previa

- Imprimir
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4- EIl Fiscal municipal marca la opcién | 4.1-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.

Cerrar. e Finaliza el caso de uso

-Si escoge la opcion Imprimir ir a

la Seccién 1.

Prototipo de interfaz

Consultar Libro de control de atestados

Fecha inicial | Selecc la fecha inicial (calendario) |

Fecha final | Selecc la fecha final (calendario) |

Inicio Atras Siguiente
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Libro de control de denuncias’

Opciones

Imprimir

Datos Libro de control de atestados

Mostrar vista previa

NRO. DENUN.| FECHA |DELITO

ACUSADOS M/C| MMC [CARPETA | F/E

—

DESTINO |FECHA|

Seccion 1 “Imprimir”

Accion del actor

Respuesta del sistema

editar los datos al gusto del Fiscal municipal:

e Fuente

e Tamafio de fuente

¢ Negrita

e Cursiva

e Subrayado

e Color de fuente

e Color de resultado del texto
Ademas de las opciones:

- Imprimir

Mostrar vista previa.

1- El sistema muestra las siguientes opciones para
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- Cancelar

2- EI Fiscal municipal marca la 2.1-  El sistema verifica que esté conectada una impresora
opcién Imprimir. para realizar la operacion.
2.2-  El sistema imprime el libro de control de denuncias.
2.3- Ir al paso 3.3 del Flujo normal de eventos.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Fiscal municipal.

*,1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

3- El Fiscal municipal marca el botén | 3.1-  El sistema muestra un mensaje de advertencia: “Debe
Aceptar sin seleccionar ningdn seleccionar un rango de tiempo para realizar la
rango de tiempo. busqueda”.

4- El Fiscal municipal marca el boton | 4.1-  El sistema muestra la Interfaz “Vista Previa” donde se
Vista previa. ve una vista del aspecto que tiene el documento.

4.2-  El Fiscal municipal comun cierra la | 4.3-  El sistema cierra la interfaz correspondiente.
interfaz correspondiente después
de observar la vista previa del
documento.
Flujos Alternos Seccién 1
Accién del Actor Respuesta del Sistema

2- El Fiscal municipal marca el boton | 2.1-  El sistema muestra la Interfaz “Vista Previa” donde se

Vista previa. ve una vista del aspecto que tiene el documento.
2.2- El Fiscal municipal cierra la | 2.3- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

interfaz correspondiente después

de observar la vista previa del

documento.

2- El Fiscal municipal edita los datos | 2.1- El sistema actualiza la vista de los datos con los
a su gusto cambios hechos por el Fiscal municipal.

2- El Fiscal municipal presiona el | 2.1- El sistema muestra un mensaje de confirmacion con
botéon Cancelar. el siguiente mensaje.”Esta seguro de cerrar sin

2.2- El Fiscal municipal presiona la realizar la operacion”.

173




opcion de Si. 2.3-

El sistema cierra la interfaz.

Anexo 18 Descripcion del Caso de Uso Mostrar datos de acusados detenidos

Caso de uso: Mostrar datos de acusados detenidos
Actores: Fiscal municipal (inicia)
El caso de uso consiste en la consulta por parte del Fiscal municipal de
los datos personales de los acusados que tiene detenidos como parte
Resumen:

de las denuncias que el controla, después de revisar los mismos

termina el caso de uso.

Precondiciones:

El Fiscal municipal debe haberse autenticado en el sistema y con ello
dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias RF 29

Prioridad Secundario

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El caso de uso se inicia cuando el
Fiscal municipal marca la opcion Datos

de los acusados detenidos.

1.1-

El sistema realiza la busqueda de los datos
personales de los acusados detenidos como
parte del Proceso Sumario que atiende el Fiscal

municipal solicitante.

1.2-

El Sistema muestra los datos de los acusados
detenidos.
Con los siguientes datos:

-Nombre

-Apellidos

-Edad

-Fecha de detencidon

2- El Fiscal municipal marca la opcién

Cerrar.

El sistema cierra la interfaz correspondiente.
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¢ Finaliza el caso de uso.

Prototipo de interfaz

Datos de los acusados detenidos

Datos de acusados

Nombre

Apellidos Edad Fecha de detencion

Flujos Alternos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesibn por el Fiscal | *.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

municipal.

Anexo 19 Descripcion del Caso de Uso Controlar aplicacion de medidas administrativas

Caso de uso: Controlar aplicacién de medidas administrativas
Actores: Fiscal municipal (inicia)
Resumen: El caso de uso consiste en el control de la aplicacion de las medidas
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por la PNR y que reviso.

administrativas que se realizan en el Proceso Sumario. El Fiscal municipal después
de las revisiones periédicas que realiza a la (s) unidad (es) de la PNR con que

trabaja le suministra al sistema la cantidad de medidas administrativas aplicadas

Referencias RF 83, RF 84

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El caso de uso se inicia cuando el | 1.1- El sistema muestra las siguientes opciones:
Fiscal municipal marca la opcién - Aplicacion del Articulo 8.2
Control de la aplicacion de medidas - Aplicacion del Articulo 8.3
administrativas.

2- El Fiscal municipal en dependencia de | 2.1- El sistema muestra la interfaz Control de la

del articulo que desee registrar su
revision marca la opcion:
- Si marca la opcion Aplicacion
del Articulo 8.2, ir a la Seccién
2.
- Si marca la opcion Aplicacion
del Articulo 8.3, ir a la Seccién
1.

aplicacion de medidas administrativas.

e Finaliza el caso de uso

Seccion 1”Aplicar 8.3”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema muestra

- Unidad de la PNR a registrar.
- Fechainicial.

- Fecha final.

- Cantidad de 8.3 aplicados.

Ademas de la opcion Registrar revision.

2- El Fiscal municipal introduce los datos
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correspondientes a la revision.

3- El Fiscal municipal marca la opcién 3.1- El sistema registra la cantidad de medidas
Registrar revision. administrativas aplicadas.

4- El Fiscal municipal marca la opcion | 4.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.
Cerrar.

4.2- Iral paso 2.1 del Flujo Normal de Eventos.

Prototipo de interfaz
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Aplicacion delfArticulo 8.3

Aplicacion del Articulo 8.3:
Aplicado por la PNR:

Unidad de la PNR a registrar | Seleccione la unidad de la PNR

Periodo de tiempo de la revision:

Fecha inicial: | CALENDARIO | Fecha final: | CALENDARIO

Cantidad de 8.3 aplicados: | Inserte la cantidad de 8.3 aplicados

| Registrar revision |

Seccion 2”Aplicar 8.2”

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El sistema muestra
- Unidad de la PNR a registrar.
- Fechainicial.
- Fecha final.

- Cantidad de 8.2 aplicados.
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Ademas de la opcidn Registrar revision.

2- El Fiscal municipal introduce los datos

correspondientes a la revision.

3- El Fiscal municipal marca la opcion

Registrar revision.

3.1- El sistema registra la cantidad de medidas
administrativas aplicadas.

4- El Fiscal municipal marca la opcién | 4.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

Cerrar.
4.2- Iral paso 2.1 del Flujo Normal de Eventos.
Flujos Alternos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
*- Cierre de sesion por el Fiscal municipal. *,1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

Anexo 20 Descripcion del Caso de Uso Buscar invocado

Caso de uso:

Buscar invocado

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en las busquedas que se pueden realizar sobre atestados
asi como los historiales de estos. Comienza cuando se invoca por parte de otro
caso de uso realizar una blsqueda y se suministran los parametros para esta y

termina después de realizada la misma.

Precondiciones:

El usuario que necesita realizar una busqueda debe haberse autenticado en el

sistemay con ello dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 4, RF 5, RF 6, RF 30

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El sistema verifica la jerarquia del usuario que hace la

solicitud de basqueda asi como su nivel de acceso, en
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dependencia de este continta el Flujo de eventos en

la Seccidn especifica que haya sido invocada.

Seccio

n 1 “Buscar atestado”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema las siguientes opciones para realizar la

bldsqueda:

Numeraciones de unidades de la PNR
vigentes.

Numeraciones de unidades de la PNR en
desuso.

e Nro. denuncia

e Afio

e Delito

e Nombre del acusado

e Segundo nombre del acusado

e Apellido

e Segundo apellido

e Cl del acusado

e Remitido a Tribunal o por PNR

Si es un Fiscal de la FGR se le agregan ademas las

opciones:

Zona (Occidente, Centro, Oriente)

Provincia (puede seleccionar una o varias)
Municipio (puede seleccionar todos los de
una provincia si no aclara ninguno en
particular, de lo contrario puede marcar

alguno o algunos en especifico)

Si es un Fiscal provincial se le agregan la opcion:

Municipio

Para realizar la busqueda en el municipio que
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desee. Ademas del boton Buscar.

El Fiscal selecciona el(o los)
parametro(s) por el(los) que quiere
realizar la busqueda.

El Fiscal selecciona la opcion
Buscar.

3.1-

El sistema verifica que esté seleccionado al menos

un parametro de busqueda.

3.2-

El sistema verifica:

e Si se marca solamente la opcién
Numeraciones de unidades de la PNR
vigentes, solo se buscaran los atestados con
el Estado de la numeracion con el valor
Vigente.

e Si se marca solamente la opcién
Numeraciones de unidades de la PNR en
desuso, solo se buscaran los atestados con
el Estado de la numeracién con el valor En
desuso.

e Si se marca la opcion Numeraciones de
unidades de la PNR vigentes y ademas la
opcién Numeraciones de unidades de la
PNR en desuso, se buscaran los atestados
con el Estado de la numeracion con los

valores Vigente y En desuso.

3.3-

El sistema busca los atestados que cumplen con el

(los) parametro (s) seleccionado (s).

3.4-

El sistema muestra un listado del(de los)
atestados(s) resultado de la busqueda.

e Finaliza el Caso de Uso.

Prototipo de interfaz
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Buscar atestado

(Menus opciones generales)

Numeraciones de casos segun:
Numeraciones de unidades de la PNR vigentes
Numeraciones de unidades de la PNR en desuso

Inserte los parametros de busqueda:

Nro. denuncia: | Entre el No. de la denuncia

Afo: | Seleccione el afio v

Delito: | Seleccione el delito -

Nombre del acusado: | Inserte el nombre del acusado

Segundo nombre del acusado: | Inserte el segundo nombre del acusado

Apellidos: Inserte los apellidos del acusado
Segundo apellido: Inserte el segundo nombre del acusado
Cl del acusado: | Inserte el Cl del acusado

Remitido a Tribunal o por PNR: | Tribunal o Fiscalia

Buscar

Seccion 2 “Buscar historial de atestado”

Accion del actor Respuesta del Sistema

1- El sistema muestra las opciones para seleccionar

los pardmetros por los que desea realizar la

bldsqueda.
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Numeraciones de unidades de la PNR
vigentes.

Numeraciones de unidades de la PNR en
desuso.

e Nro. denuncia

e Afio

e Delito

e Nombre del acusado

e Segundo nombre del acusado

e Apellido

e Segundo apellido

e Cl del acusado

e Remitido a Tribunal o por PNR

Si es un Fiscal de la FGR se le agregan ademas las

opciones:

Zona (Occidente, Centro, Oriente)

Provincia (puede seleccionar una o varias)
Municipio (puede seleccionar todos los de
una provincia si no aclara ninguno en
particular, de lo contrario puede marcar

alguno o algunos en especifico)

Si es un Fiscal provincial se le agregan la opcion:

Municipio

Para realizar la busqueda en el municipio que

desee. Ademas del botén Buscar.

2- El Fiscal selecciona el(o los)
parametro(s) por el(los) que quiere
realizar la busqueda.
3- El Fiscal selecciona la opcion | 3.1- El sistema verifica que esté seleccionado al menos

Buscar.

un parametro de busqueda.
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3.2-

El sistema verifica:

e Si se marca solamente la opcidn
Numeraciones de unidades de la PNR
vigentes, solo se buscaran los historiales de
atestados con el Estado de la numeracion
con el valor Vigente.

e Si se marca solamente la opcion
Numeraciones de unidades de la PNR en
desuso, solo se buscaran los historiales de
atestados con el Estado de la numeracién
con el valor En desuso.

e Si se marca la opcion Numeraciones de
unidades de la PNR vigentes y ademas la
opcion Numeraciones de unidades de la
PNR en desuso, se buscaran los historiales
de los atestados con el Estado de la
numeracién con los valores Vigente y En

desuso.

3.3-

El sistema busca el (los) historial (les) del (de los)
atestado (s) que cumple (n) con el (los) parametro
(s) seleccionado (s).

3.4-

El sistema muestra un listado del(de los)
historial(les) resultado de la busqueda.

¢ Finaliza el Caso de Uso.

Prototipo de interfaz
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Buscar Historial de atestado

(Menus opciones generales)

Numeraciones de casos segun:
Numeraciones de unidades de la PNR vigentes
Numeraciones de unidades de la PNR en desuso

Inserte los parametros de busqueda:

Nro. denuncia: | Entre el No. de la denuncia

Afio: | Seleccione el afio v |

Delito: \ Seleccione el delito v‘

Nombre del acusado: | Inserte el nombre del acusado |

Segundo nombre del acusado: | Inserte el segundo nombre del acusado |

Apellidos:| Inserte los apellidos del acusado |

Segundo apellido: | Inserte el segundo nombre del acusado |

Cl del acusado: | Inserte el Cl del acusado |

Remitido a Tribunal o por PNR; | Tribunal o Fiscalia v/

Buscar

Seccion 3 “Buscar factura”

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El sistema muestra las siguientes opciones para
realizar la busqueda:

e Nro. factura
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Fecha

Origen

Destino

No. de atestados que controla
Entregada por

Recibida por

Ademds de la opcién Buscar.

2- El Gestor comun selecciona el(o los)
pardmetro(s) por el(los) que quiere

realizar la busqueda.

3- El Gestor comun selecciona la opcion | 3.1-  El sistema verifica que esté seleccionado al

Buscar. menos un parametro de busqueda.

introducido.

3.2- El sistema realiza la busqueda por el parametro

factura(s) resultante(s) de la busqueda.

e Finaliza el caso de uso

3.3- El sistema muestra un listado de la(de las)

Prototipo de interfaz
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Buscar Factura

(Menus opciones generales)

Inserte los parametros de busqueda:

Nro. factura: | Entre el No. de la factura |

Fecha: | Seleccione lafecha |

Origen: ] Inserte el origen de la factura v

Destino:: | Inserte el destino de la factura |

# de atestados que controla: | (Inserte El # de algun atestado que controla) |

Entregada por: | Inserte El nombre de quien la escribio |

Recibida por: | Inserte el Nombre de quien la recibio |

Buscar

Inicio Atras Siguiente

Flujos Alternos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Fiscal. *.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

3- El usuario marca la opcion Buscar sin | 3.1-

El sistema muestra un mensaje de advertencia:

seleccionar  ningln  campo  de “‘Debe seleccionar un campo para realizar la
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basqueda.

busqueda”.

Anexo 21 Descripcion del Caso de Uso Administrar avisos

Caso de uso:

Administrar avisos

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en el proceso de activar, controlar y eliminar por parte del
sistema los avisos de finalizacion de término relacionados con el cumplimiento de
procedimientos juridicos en el tiempo correspondiente. En el caso que se estén
acercando los plazos de cumplimiento de los procedimientos el sistema muestra
avisos en pantalla para mantener informado al Fiscal municipal que debe cumplir
con estos plazos. Si se produce un incumplimiento de los términos de tramitacién
de un procedimiento, el sistema registra el incumplimiento y envia notificacién del

mismo a todos los implicados.

Referencias

RF 55, RF 56, RF 57, RF 58, RF 59, RF 60, RF 61, RF 62, RF 63, RF 64, RF 65,
RF 66, RF 67, RF 68, RF 69, RF 70, RF 71, RF 72, RF 73, RF 74, RF 75, RF 76,
RF 77, RF 78, RF 79

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor Respuesta del sistema

1- El sistema verifica el atestado:
- Si al mismo se le dio de alta por primera vez
en el sistema:

e -Y tiene detenidos se activa el proceso
del sistema Aviso de tramitacion de
atestado con detenidos

e Y no tiene detenidos se activa el proceso
del sistema Aviso de tramitacion de

atestado sin detenidos
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- Sij se le actualizé una entrada a la Fiscalia en

su historial:

Y ésta se realiz6 proveniente del Tribunal
se activa el proceso del sistema Aviso de
finalizacion de término por devolucion
del Tribunal

- Si se le actualizdé una salida de la Fiscalia en

su historial:

Y ésta se realiz6 con destino a la PNR se
activa el proceso del sistema Aviso de
finalizacion de término de devolucién a
la PNR

1.1-

El sistema actualiza en el menld Avisos de la

interfaz Proceso Sumario el aviso, dejandole

claro al Fiscal municipal que dispone de:

24 horas para proceder con el atestado, si
es un Aviso de tramitacion de atestado
con detenidos

72 horas para proceder con el atestado,
si es un Aviso de tramitacion de
atestado sin detenidos

5 dias habiles para proceder con el
atestado, si es un Aviso de finalizacién
de término por devolucion del Tribunal

5 dias habiles la PNR para proceder, si es
un Aviso de finalizacién de término de

devolucién ala PNR

1.2-

El sistema verifica los términos de vencimiento de

los

avisos activos, dependiendo de estos

términos muestra en la pantalla del Fiscal jefe
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municipal y el Fiscal municipal actuante el aviso:

-Si es un Aviso de tramitacion de atestado
con detenidos y tiene mas de 22 horas activo
en el sistema: “Faltan 2 horas para incumplir
con el término de procesamiento del atestado
con detenidos: (No. atestado)”.

- Si el Aviso de tramitacion de atestado sin
detenidos vy tiene mas de 64 horas activo en
el sistema: “Faltan 8 horas para incumplir con
el término de procesamiento del atestado sin
detenidos: (No. atestado)”.

- Si el Aviso de finalizacion de término por
devolucion del Tribunal y tiene mas de 96
horas habiles activo en el sistema: “Faltan 24
horas para incumplir con el término de
procesamiento del atestado devuelto del
Tribunal: (No. atestado)”.

- Si el Aviso de finalizacion de término de
devolucion a la PNR y tiene mas de 96 horas
hébiles activo en el sistema: “Faltan 24 horas
para incumplir con el término de
procesamiento del atestado devuelto a la
PNR: (No. atestado)”.

1.3-

El

sistema verifica constantemente el

cumplimiento del procedimiento que dio origen al

aviso Yy Elimina el aviso si:

e Es un Aviso de tramitacion de atestado
con detenidos y se actualiza el historial
con una salida del mismo para el Tribunal.

e Es un Aviso de tramitacion de atestado
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sin detenidos y se actualiza el historial
con una salida del mismo para el Tribunal.

e Es un Aviso de finalizacion de término
por devolucion del Tribunal y se
actualiza el historial con una salida del
mismo para el Tribunal.

e Es un Aviso de finalizacion de término
de devolucion a la PNR y se actualiza el
historial con una entrada del mismo a la
Fiscalia.

¢ Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.1-

El sistema registra una violacion cuando se
vence el término de tramitacion establecido para
el procedimiento juridico por estar activo el aviso
durante:
e 24 horas si es un Aviso de tramitacion de
atestado con detenidos
e 72 horas si es un Aviso de tramitacion de
atestado sin detenidos
e 120 horas si es un Aviso de finalizacion de
término por devolucién del Tribunal
e 120 horas si es un Aviso de finalizacion de
término de devolucion a la PNR
Formato de la violacion:
Violacién de término en procedimiento (Tipo de
procedimiento) — Fecha de la violacién — Fiscal
actuante (Nombre, ler Apellido, 2do Apellido).

Ej.: Violacion de término en procedimiento:
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Devolucion de atestado del Tribunal — 06/02/2009
— Carlos Gonzalez Garcia.
1.2- El sistema envia un aviso de incumplimiento por
violacion de término en procedimiento juridico al:
e Fiscal municipal actuante.
e Vice fiscal Jefe Municipio (en caso de
haber).
e Fiscal Jefe Municipal.
e Fiscal Jefe del Dpto. de Procesos Penales

Provincial.

Anexo 22 Descripcion del Caso de Uso Actualizar historial de atestados

Caso de uso:

Actualizar historial de atestados

Actores:

Resumen:

El caso de uso consiste en la actualizacion con los datos necesarios del
historial de un atestado ya sea por la creacion inicial de este en el sistema
0 cuando se crea una nueva factura en el sistema producto de salidas
del atestado de la Fiscalia para la PNR o el Tribunal o entradas del
mismo a la Fiscalia proveniente de la PNR o el Tribunal. También se
actualiza el libro de control de denuncias producto de la actualizacién del

historial de un atestado.

Referencias

RF 32, RF 33, RF 48, RF 49, RF 50, RF 82

CU Administrar avisos (extend)

Prioridad

Critico

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

1- El sistema verifica cada vez que se crea un

atestado por vez primera o cuando se crea una

nueva factura en el sistema, ya sea por entrada o
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por salida de atestados de la Fiscalia.

1.1-

El sistema actualiza automaticamente los datos en
el historial del (de los) atestado(s) al(a los) que se
hace referencia producto de:
e Creacion inicial del atestado
Datos que se actualizan:
Entradas:
- Origen
- Fecha de entrada
Estado:
- Atestado en proceso
e Creacion de nueva factura debido a la
posible entrada o salida en (de) la Fiscalia.
Datos que se actualizan:
Entradas:
- Origen
- Fecha de entrada
Salidas
- Destino
- Fechade salida
Generales
- Estado
- Situacion procesal de acusados
- Acciones
e Creacion de determinados documentos
para formar parte del atestado:
Datos que se actualizan:
Estado:
- Atestado en Sobreseimiento

Provisional por falta de elementos,
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por emitirse un documento M-6.

- Atestado en Sobreseimiento
definitivo por no constitutivo de
delito, por emitirse un documento
M-5.

- Atestado en Sobreseer provisional
por encontrarse el acusado no
habido, por emitirse un documento
M-4.

- Atestado en Sobreseer definitivo
por desistimiento del perjudicado,
por emitirse un documento M-3.

- Atestado en curso, por emitirse un
documento P-18.

- Atestado en curso, por emitirse un

documento P-20.

1.2-

El sistema invoca el caso de uso extendido
Administrar avisos cuando se actualice el
historial de un atestado por su creacién inicial, por
una entrada a la Fiscalia proveniente del Tribunal o

por una salida de la Fiscalia a la PNR.

1.3-

El sistema actualiza el libro de control de
denuncias. Son actualizados producto de la
entrada o salida de la Fiscalia los siguientes
campos:

e Nro. Denuncia

e Fecha

e Delito

e Acusados

e M/C
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e MMC

e Carpeta
o F/E
o T

e Destino Fecha

Los datos para actualizar estos campos son

tomados del atestado al que haga referencia el

historial.

¢ Finaliza el caso de uso.

Historial del atestado

(Menus de opciones gen)

Historial del atestado

Entradas

Salidas

Prototipo de

Generales

interfaz

Origen

Fecha entrada

Destino

Fecha salida

Estado

Situacion procesal acusados

Acciones

PNR

Atestado en curso

Con detenido

Entrada inicial

10/10/08

Tribunal

11/10/08

Atestado en curso

Con detenido

Salida al Tribunal

Anexo 23 Descripcion del Caso de Uso Consultar Proceso Sumario

Caso de uso: Consultar Proceso Sumario
Actores: Fiscal superior (inicia)
Resumen: El caso de uso consiste en la consulta de un atestado por parte de un
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Fiscal de un nivel superior, ya sea de la Fiscalia Provincial de la FGR o

el Fiscal Jefe Municipal.

Precondiciones:

El Fiscal superior debe haberse autenticado en el sistema y con ello
dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

Referencias

RF 9, RF 19, RF 46

CU Buscar invocado (include)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

o 1.1- El sistema muestra las siguientes opciones:
1. El caso de uso se inicia cuando el
_ , y - Consultar Atestado
Fiscal superior marca la opcion o
) - Consultar Historial de Atestado
Consultar Proceso Sumario. S
- Realizar indicaciones
2.1- El Sistema Invoca el caso de uso incluido:
_ ) _ - Buscar invocado Seccion 1, si elige la opcion
2. ElI Fiscal superior selecciona la
y Consultar atestado.
opcion que desea. _ » o _,
- Buscar invocado Seccion 2, si elige la opcion
Consultar Historial de Atestado.
3. El Fiscal superior escoge el atestado | 3.1- El sistema muestra el atestado (historial de
(historial de atestado) que desea atestado) seleccionado.
consultar del listado Resultado de la
Busqueda.
4. El Fiscal superior marca la opcion | 4.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

Cerrar.

¢ Finaliza el caso de uso.

Prototipo de interfaz
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Consultar Proceso Sumario

(Menus con opciones generales)

Flujos Alternos

Accién del actor

Respuesta del sistema

*- Cierre de sesion por el Fiscal superior. *.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente

Anexo 24 Descripcion del Caso de Uso Realizar indicacion

Caso de uso: Realizar indicacién

Actores: Fiscal superior (inicia)

Resumen:

Provincial o de la FGR.

El caso de uso consiste en realizar

indicaciones a un atestado
consultado de una Fiscalia Municipal, por parte de un Fiscal de un nivel

superior ya sea el Fiscal jefe municipal, un Fiscal de la Fiscalia

Precondiciones:

dados todos los privilegios y accesos de acuerdo a su nivel.

El Fiscal superior debe haberse autenticado en el sistema y con ello
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Referencias

RF 7, RF 8, RF 9, RF 10
CU Buscar invocado (extend)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el Fiscal | 1.1-  El sistema muestra las siguientes opciones:
superior marca la opcidon Realizar - Numero de atestado
indicaciones sobre un atestado. - Mostrar atestado
- Buscar atestado
2. El Fiscal superior introduce el nimero del
atestado que desea comentar.
Si no conoce el numero del atestado que
desea consultar marca el boton Buscar
atestado, y continua el Flujo de Eventos
en la Seccion 1.
3. El Fiscal superior marca el boton Mostrar | 3.1- El sistema busca el atestado solicitado de
atestado. acuerdo al No. de atestado introducido.
3.2-  El sistema muestra el atestado solicitado.
4- El Fiscal superior marca la opcion | 4.1- El sistema muestra la opcion Agregar indicacion.
Realizar indicacion del atestado
mostrado.
5- El Fiscal superior realiza las indicaciones
gue desee sobre el atestado.
6- El Fiscal superior marca la opcion | 6.1- El sistema verifica que se haya emitido alguin
Agregar indicacion. comentario sobre el atestado.
6.2- El sistema verifica los datos de inicio de sesion
del usuario que emitié el comentario.
6.3- El sistema agrega la indicacion realizada al

atestado con los siguientes datos:

- Datos del usuario que emitié el comentario.

198




- Comentario emitido.

- Fecha del comentario

6.4- El sistema actualiza la indicacion realizada en
la interfaz del Proceso Sumario correspondiente
al Fiscal municipal que atiende al atestado
comentado.

e Finaliza el caso de uso

Prototipo de interfaz

Si conoce el No. del atestado que desea consultar introduzcalo:

Numero del atestado | Enter Text

[ Mostrar atestado

Si no conoce el numero del atestado que desea comentar, bisquelo:

| Buscar atestado |
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Realizar indicacion sobre el Atestado XXXX

Adjunte el comentario deseado:

(Inserte el comentario que desea adjuntar al atestado seleccionado)

Agregar indicacién

Seccion 1 “Buscar atestado para realizar indicacion”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- EIl Sistema Invoca el caso de uso incluido Buscar

invocado Seccion 1.

1.1- El sistema muestra las siguientes opciones:
- Listado de los atestados resultados de la
blusqueda.
- Panel editable para adjuntar indicaciones.
2- El Fiscal superior escoge el atestado
al que desea comentar del listado
Resultado de la Busqueda.
3- El Fiscal superior realiza las
indicaciones que desee sobre el
atestado.
4- El Fiscal superior marca el boton | 4.1- Iral paso 7.1 del Flujo Normal de Eventos.
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Agregar indicacion.

Realizar indicaciones sobre atestado

Resultados de la blusqueda para consulta:

Prototipo de interfaz

(Muestra un listado con los atestados que son resultado de la busqueda realizada &
previamente)
Selecc el atestado al que desea adjuntarle un comentario.
v
Adjunte el comentario deseado:
(Inserte el comentario que desea adjuntar al atestado seleccionado) &
"/
< >

Agregar indicacion

Flujos alternos

Accion del actor

Respuesta del sistema

*- Cierre de sesion por el Fiscal superior.

*.1- El sistema cierra la interfaz correspondiente.

ninguno existente”.

4.1-  El sistema muestra el mensaje de advertencia: “El

No. de atestado introducido no se corresponde con
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6.1- El sistema muestra el mensaje de advertencia “No
ha emitido ninguna indicacion o comentario sobre el

atestado seleccionado”.

Anexo 25 Descripcion del Caso de Uso Agregar actuaciones

Caso de uso: Agregar actuaciones

Actores: Gestor comun (inicia)

El caso de uso consiste en el proceso de agregar las diferentes actuaciones de los
Resumen: atestados para el Proceso Sumario en el caso que estos entren nuevamente a la

Fiscalia y vengan con nuevas actuaciones incorporadas en el Tribunal o la PNR.

RF 35
Referencias CU Buscar invocado (include)
CU Actualizar historial de atestado (include)

Prioridad Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El caso de uso se inicia cuando el | 1.1- El sistema invoca el caso de uso incluido Buscar
Gestor comUn marca la opcion invocado la Seccién 1.

Agregar actuaciones.

2- El Gestor comun abre el atestado al
gue desea agregarle actuacion dentro

del listado resultado de la busqueda.

3.1- El sistema muestra los siguientes elementos:

Instructiva de cargo del acusado

3- El Gestor comdn marca la opcion - Investigacién complementaria

Seleccionar actuaciones para agregar. - DNI del acusado
- Declaraciones de los testigos

- Dictamenes periciales
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- Tasaciones de bienes
- Peritajes del laboratorio de criminalistica
- Atestados de sanidad
- Inspeccion del lugar del hecho
Ademas de la opcion:

- Crear
4- El Gestor comun selecciona la (las)
actuacion (es) que desea incorporar.
5- El Gestor comin marca la opcion 5.1- El sistema adjunta las actuaciones al final del
Crear. atestado.
6- El Gestor comdn llena los datos
correspondientes a las actuaciones
gue quiere agregar.
7.1- El sistema verifica que los campos editables estén
7- El Gestor comin marca la opcion completos y que los datos introducidos tengan el
Guardar. formato correcto.
7.2-  El sistema guarda los cambios realizados al atestado
en la base de datos.
7.3- El sistema invoca el caso de uso incluido

Actualizar historial de atestado para el Proceso

Sumario.

e Finaliza el Caso de Uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

*- Cierre de sesion por el Administrador.

*,1- El sistema cierra la interfaz correspondiente
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Anexo 26 Diagrama de clases del caso de uso Agregar actuaciones
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Anexo 27 Diagrama de clases del caso de uso Buscar invocado

s
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Anexo 28 Diagrama de clases del caso de uso Consultar Proceso Sumario
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Anexo 29 Diagrama de clases del caso de uso Controlar aplicacion de medidas administrativas
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Anexo 30 Diagrama de clases del caso de uso Crear atestado
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Anexo 31 Diagrama de clases del caso de uso Crear documentos
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Anexo 32 Diagrama de clases del caso de uso Manejar atestado
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Anexo 33 Diagrama de clases del caso de uso Manejar factura
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Anexo 34 Diagrama de clases del caso de uso Manejar libro de control de denuncias
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Anexo 35 Diagrama de clases del caso de uso Manejar reportes

Anexo 36 Diagrama de clases del caso de uso Mostrar datos de acusados detenidos
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Anexo 37 Diagrama de clases del caso de uso Realizar indicacién
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Anexo 38 Diagrama de secuencia del caso de uso Agregar actuaciones
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Anexo 39 Diagrama de secuencia del caso de uso Buscar invocado
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Anexo 40 Diagrama de secuencia del caso de uso Consultar Proceso Sumario
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Anexo 41 Diagrama de secuencia del caso de uso Controlar aplicacion de medidas administrativas

5d_DS_Controlar aplicacion de medidas administrativas |
. - »} = |, — m W;E ‘medidasadminid rativasActions z) ?) T_unidadp
Fisca] municpal Cp_Cortrol de I apiacion de mecldas adminitistivas.  Sp_Indx ph cp. 82 cp 83 Fi 3 Fi_Adicacion del aticulo 6.2 Sh_aplcacions 2 Sp._aplcacions IS
| i
Controlar aplicacion del articulo 8.2 i i
3 indlude
4 include
! 5. buitd
N | o o S o e A R T S e P PR S St Fm e
! Ti 6 Incude
i 7: Regisrar dathf By
| o st
9 Indude
10 (valdateUpdate0=tafse]
1 o
e e
i Controlar apicacion del articulo =
hialihlsfloobbueld 141k L =]
T
15 indlude |
Bt 16:irktude
17, buld
B R T s e e T o e
19: Registrar datos i
20 submit |
G L it i
21 Inctuts |
T
| [ 22 aldstetpdateg=tobie)
i K-
| 23 undtion handidErroiUpdate()
i 2
! 2%
| T
i | W i
| | i 1
u ! ! i i

Anexo 42 Diagrama de secuencia del caso de uso Crear atestado
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Anexo 43 Diagrama de secuencia del caso de uso Crear documentos

sd DS_Crear documentos ]

o

MainSucces

Gestor comun
M |

|
1: Sdlitital crear documento

==

E

Sp_index php Cp_Crear documentos Fr_Crear documentos
|

e oy

I
| |
i | |
2: link L | |
| 3:indude | .
' 1 >y 4 indude
| |
| |
| |
gistrar datos |
|
8 Ipubmit
) S ————
9:indude |
T T b
I |
i : 10: [validateUpdated}
| 11: function handleErrorUpd

|
12: [validateUpdate()3

>

: Sp_documentacionSucces

=false]

true] executeUpdate ()

13: AdtivarAvisos()

14: ActualizarAvisos()

:| ActualizarLibroC ontrolD enundas()

6: AdualizarHistonalAtestadof

17: EliminarAvisos()

214



Anexo 44 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar factura
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Anexo 45 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar libro de control de denuncias
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Anexo 46 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar reportes
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Anexo 47 Diagrama de secuencia del caso de uso Mostrar datos de acusados detenidos
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Anexo 48 Diagrama de secuencia del caso de uso Realizar indicacion
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Anexo 49 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar atestado (Escenario Consultar

documentacion-Emitir documentacion)
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Anexo 50 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar atestado (Escenario Buscar historial-

Clasificar atestado)
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Anexo 51 Diagrama de secuencia del caso de uso Manejar atestado (Escenario Imprimir atestado-

Escanear atestado)
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GLOSARIO DE TERMINOS

Atestado: Instrumento oficial escrito en el que la autoridad hace constar como cierta alguna cosa. De
manera especial se aplica este nombre a las diligencias que se realizan para la averiguacién de un delito y
también a las practicadas para descubrir a los delincuentes y recoger todos los efectos, instrumentos o

pruebas del delito.

Dafio: Varias acepciones, interesantes desde el punto de vista juridico, tiene la palabra dafio. Hay una
aceptacion general, amplia, segun la cual, dafio es el mal, el perjuicio, del deterioro, el menoscabo, la
afliccion, la lesion que puede ser realizada en las relaciones entre los hombres, por alguno de ellos. Otra
acepcion mas concreta de la palabra dafio, es la que vuelve la idea de la perturbaciones; lesiones de
todas clase, causadas por las acciones delictivas; por las infracciones en que propiamente estriba el
delito. Una tercera acepcion mas limitada tiene la palabra dafio, segun la cual, dafio es el conjunto de
perturbaciones o lesiones diversas producidas en la propiedad ajena, por un delito especial que se
denomina delito de dafio. Una cuarta acepcion, también concreta, de la palabra dafio, es aquélla segun la
cual el dafio es el detrimento causado exclusivamente al objeto pasivo de un delito cualquiera. Asi, por
ejemplo aparte del dafio mediato, indirecto que recae en la sociedad, en la colectividad, por consecuencia
de la perturbacién de un delito de lesiones, hay el dafio causado al lesionado mismo y que estriba en los
sufrimientos ocasionados por la lesion material de que la victima. Finalmente y fuera del horizonte del
derecho penal en el que caen estas anteriores acepciones, hay otra aplicacion de la palabra dafos;
aceptaciéon propia del derecho civil segin la cual dafio es cierta especie de menoscabo, deterioro o
detrimento o perjuicio que se sufre fisica, moral o patrimonialmente no proveniente de delito y ocasionado
a determinados resarcimientos. O dicho de otro modo, al perjuicio material o moral sufrido por una

persona.

Desistimiento: Abandonar alguna accién, demanda, querella, derecho o negocio juridico. Acto por virtud
del que se abandona la accién entablada, el recurso interpuesto; o se abdica un derecho, o se separa del
iter criminis concebido y emprendido. Viene a ser, por tanto, el desistimiento una manifestacion expresa
de nuestra voluntad, encaminada a dicho efectos, mediante ella se neutraliza, se borra se deja sin efecto
lo iniciado y lo realizado al amparo o bajo la inducciéon de otras manifestaciones de la misma facultad, la

caracteristica, pues, del desistimiento es, la accién destructora de nuestros mismos actos.
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Dia h&bil: dia laborable que incluye desde el lunes hasta el viernes y los sabados laborables. No incluye

los sdbados no laborables, los domingos ni los dias feriados del afio.

Dia natural: son todos los dias de la semana incluyendo el sdbado y el domingo.

Estupro: Delito que consiste en tener relacién sexual con mujer soltera mayor de I2 afios y menor de 16,

empleando abuso de autoridad o engafio.

Expediente de fase preparatoria: Recibe esta denominacion el conjunto de diligencias de instruccion
dirigidas a la determinacién y esclarecimiento de un hecho delictivo asi como de su autor. Cientificamente

dirigida de forma multilateral, completa y objetiva.

Fiscal: Lo perteneciente al fisco, y en este sentido se dice leyes fiscales y derechos fiscales, accién fiscal,
etc. Encargado de promover los intereses del fisco. El funcionario generalmente letrado, que representa y
ejerce el ministerio publico en los tribunales, defendiendo judicialmente los intereses de la sociedad y del

estado.

Fiscal actuante: Es aquel que a los efectos de la tramitacion de las impugnaciones tiene la capacidad

legal para emitir el pronunciamiento que corresponda.

LPP: Ley de Procedimiento Penal.

PNR: Policia Nacional Revolucionaria.

Sobreseer: Cesar en una instruccion sumarial y dejar sin curso ulterior un procedimiento. Cesar en el

cumplimiento de una obligacion.

Sobreseimiento: Accion y efecto de sobreseer. Suspensién por parte de un juez o de un tribunal de un

procedimiento judicial, por falta de pruebas o por otra causa.

Sobreseimiento libre: El que por ser evidente la inexistencia de delito o la irresponsabilidad del

inculpado, pone término al proceso con efectos analogos a los de la sentencia absolutoria.

Sobreseimiento provisional: El que por deficiencia de pruebas paraliza la causa.
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Tribunal: Entiéndese por tribunal no sélo el lugar en que se administra justicia, sino también por los

jueces que componen el érgano colegiado.
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