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RESUMEN

Gestionar los documentos existentes en sitios web de forma manual es, dada la cantidad de
informacion que representan y la velocidad a la que sufren modificaciones, impracticable; los sistemas
automatizados de recuperacion de informacion surgen como la muy necesaria solucién a tal problema.
El presente trabajo esta enfocado a la creacion de una herramienta de busqueda en Internet
encargada de realizar una vigilancia tecnolégica sobre las ofertas de superacion postgraduada que no
sean brindadas en la Universidad de las Ciencias Informaticas. Cada pesquisa encontrada es
guardada en una Base de Datos, la cual serd accesible al realizar las consultas necesarias en

dependencia de la solicitud del usuario desde una aplicacion web.

Se utilizé como lenguaje de programacion para implementar el buscador al C Sharp, para el desarrollo
del sitio web el CMS Joomla 1.0. Como Sistema de Gestion de Bases de Datos se empled el MySQL
5.0, utilizando la libreria ADOdb que proporciona el lenguaje PHP 5.0 para el acceso a los datos y el
Apache 2.2 como servidor web. Durante todo el proceso de realizacion del sistema se escogié como

apoyo la metodologia de desarrollo RUP.
Este trabajo se enmarca dentro del Programa de Informatizacién de La Universidad de las Ciencias

Informaticas, y su aplicacién posibilitard mantener informado y actualizado a su claustro en relacién

con las ofertas de superacion postgraduada que resulten de interés para la universidad.
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Introduccién

INTRODUCCION

La tecnologia ha modificado valiosamente toda la sociedad. Las comunicaciones, la medicina, el
comercio, las finanzas, el cine, han cambiado cualitativamente ante el impacto directo de la
informatica.

Internet, la también llamada “Red de redes”, surgié en la década de los 60, pero no fue hasta los 90
con el surgimiento del world wide web que su utilizacion estuvo al alcance de toda la comunidad. Al
principio su uso fue puramente académico, pero en la actualidad ya esta presente en todas las esferas
de la vida diaria. Ha seguido una espiral de desarrollo que ha empezado un nuevo ciclo con la llamada
Internet2, la cual sin dudas es una revolucibn en cuanto a las posibilidades que abre para la
investigacion, permitiendo la implementacion de servicios como la tele inmersion, las bibliotecas
digitales, video en demanda, educacién a distancia de manera interactiva, grandes bases de datos

distribuidas y otros servicios interactivos.

En la Red de redes la informacion se caracteriza fundamentalmente por la agilidad y rapidez en el
acceso a la misma (existe una notable aceleracién y comodidad con la que es posible localizar
aquellas fuentes o datos buscados por el investigador). Permite la estandarizacion de sus formatos
(con el mismo esfuerzo y la misma manera de acceder, se puede llegar a un surtido inmenso de
datos, a diferentes archivos y fuentes estadisticas, imagenes, convocatorias o resultados de
congresos, entre otros). Con pocos afios de existencia y consolidacion, Internet se reserva una serie
de misterios que los investigadores insisten en revelar. Uno de esos misterios tiene forma de paradoja:
aungue parezca una vitrina opaca, gracias a ella se puede hoy tener una mayor visibilidad de algunos
fendbmenos que ocurren alrededor. La web se presenta como un inmenso cauce de caminos que
dificultan una visiébn panoramica, abierta, completa. No obstante, basta mirar con detalle para

vislumbrar la dimensién y profundidad de algunas realidades. [1]

A lo largo de los ultimos afos se ha producido una creciente implicacion de las universidades cubanas
y extranjeras en actividades relacionadas con la superacion, lo que ha ido en conjunto a la creacién de
estructuras universitarias especializadas en su gestion. La Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI) no esta exenta de esto. Este centro de estudios universitarios radicado en el municipio de
Boyeros en Ciudad de La Habana, Cuba, nacido como un proyecto de la Revolucién Cubana,
denominado al principio "Proyecto Futuro”, se cred con dos objetivos fundamentales: informatizar el
pais y desarrollar la industria del Software para contribuir al desarrollo econémico del mismo. Es la

primera universidad cubana creada bajo los propésitos de la Batalla de Ideas.


http://es.wikipedia.org/wiki/Boyeros
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_La_Habana
http://es.wikipedia.org/wiki/Cuba
http://es.wikipedia.org/wiki/Revoluci%C3%B3n_Cubana
http://es.wikipedia.org/wiki/Batalla_de_Ideas
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El Proyecto Futuro, conocido ahora por la Universidad de las Ciencias Informéaticas, ha cumplido sus 7
afios de creado, su pensamiento en el desarrollo y en alcanzar siempre mejores resultados crece cada
dia. En la UCI se cuenta con programas especializados, plataformas para el montaje de las
asignaturas, locales muy bien equipados donde se trabaja en grandes proyectos para el pais y fuera
de él. Los profesores no estan aislados de todo este desarrollo, y aunque la mayoria del claustro es
joven, se encuentran bien preparados y con deseos de superarse. La UCI tiene un total de

profesoresy trabajadores, personal que constantemente esta solicitando superacion.

La Direccién de Postgrado que es el departamento encargado de ofertar convocatorias de superacion
tiene como reto formar 400 doctores para el 2012, algo que aunque parece esperanzado, resulta
necesario para un centro de tanto flujo de trabajadores y de tanta importancia internacional. En la
universidad se cuentan actualmente con __ maestrias, de ellas ___ son propias y se tienen en
ejecucion ___ diplomados, ademas de una buena cantidad de cursos que constantemente se estan
ofertando. Todo este movimiento de superacién postgraduada resulta insaciable para el nimero de

profesionales que trabajan en el centro y mas cuando el % son recién graduados.

La Universidad de las Ciencias Informéticas desde sus inicios ha hecho un trabajo muy reconocido a
nivel internacional, debido, entre otras cosas, al personal tan capaz con el que cuenta y los productos
con tanta calidad que se han obtenido. Sus relaciones con algunas universidades extranjeras son muy
buenas y se ha logrado un intercambio de superacion en varias ocasiones, pero siempre debido a
relaciones anteriores muchas veces impulsada por la produccion de software. La direccion de
postgrado en varias ocasiones se ha dado a la tarea de hacer una busqueda a ciegas en todo el
mundo sobre las ofertas de superacidén que existen en ese momento, y aunque se ha podido encontrar
alguna que otra, muchas veces ya ha caducado la fecha para entregar documentos o pedir solicitudes

y otras las ofertas encontradas no entran dentro de las tematicas de interés para la universidad.

Actualmente este proceso es totalmente ineficiente, pues se depende de toda esa blusqueda que se
realiza cada un cierto tiempo no definido; trayendo consigo que se produzca retraso en la obtencion de
la informacién sobre las ofertas de superacién. Esta tarea es llevada a cabo por una persona
encargada del Departamento de Postgrado, la cual hace una blsqueda a ciegas completamente y
también de forma manual. Ademas no existe un medio que les brinde informacién actualizada y
permanente sobre las ofertas de superacién al claustro, 0 sea, no se cuenta con una herramienta que

sea capaz de mantener informado a todo el personal del centro sobre las ofertas de superacion de
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primer nivel que existen en el pais y en el resto del mundo, teniendo en cuenta las tematicas de interés

para la universidad.

Por todo lo anteriormente planteado, la presente investigacion centra su estudio en la creacién de una
herramienta que se encargue de vigilar de forma automatica y con bastante frecuencia todo tipo de
superacion que se esté ofertando en universidades cubanas y en centros de estudio de otros paises.
En la actualidad existen artefactos dedicados al cumplimiento de estas actividades que son los
llamados buscadores. El origen de los buscadores se remonta a abril de 1994, afio en el que una
pareja de universitarios norteamericanos (David Filo y Jerry Yang) decidieron crear una pagina web en
la que se ofreciera un directorio de paginas interesantes clasificadas por temas, pensando siempre en
las necesidades de informacién que podrian tener sus comparfieros de estudios. Habia nacido Yahoo!.
El éxito de esta pagina fue tan grande que una empresa decidi6 comprarla y convertirla en el portal

gue hoy se conoce. Ademas del buscador, hoy Yahoo! ofrece muchos mas servicios.

Los buscadores son herramientas que permiten encontrar contenidos en la red, buscando a través de
palabras clave. Se organizan en buscadores por palabra (como Lycos, Google o Altavista) y directorios
o indices (como Yahoo!). En informética un buscador es un instrumento que permite al usuario

encontrar un documento que contenga una determinada palabra o frase.

Los motores de busqueda son sistemas que buscan en Internet (algunos buscan sélo en la web pero
otros buscan ademas en News, Gopher, FTP, etc.) cuando se les pide informacién sobre algin tema.
Los buscadores trabajan de multiples formas, por ejemplo indexan las paginas por dos métodos
fundamentales: a partir de la informacion ofrecida por los usuarios y mediante los llamados “robots”,
“spiders” o motores de busquedas que trabajan a partir de las informaciones que incluyen las paginas
en sus etiquetas <meta> y van saltando de un enlace a otro para producir un indice. Ademas tienen
elementos para ordenar las paginas, obtener los resultados, entre otros. Solo indexan paginas
estéticas. Existen herramientas potentes para la busqueda de informacion, pero todavia son trabajosas

e imperfectas.

Después de conocer a grandes rasgos qué son los buscadores y tener claro cudl es la necesidad que
se tiene en la universidad, se deriva que el problema es: ¢ Cémo facilitar el proceso de busqueda de
informacién referente a la superacion postgraduada de primer nivel? Se define como objeto de
estudio las aplicaciones utilizadas para hacer busquedas en Internet. El campo de accién se enfoca

en los buscadores de vigilancia tecnolégica de postgrado.
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Como objetivo general de la investigacion para darle solucién a los problemas antes mencionados se

tiene: desarrollar una herramienta que facilite el proceso de busqueda de informacion referente a la

superacion postgraduada de primer nivel. Para el desarrollo de la investigacion se parte de la idea a

defender: si se tuviese una aplicacion que de forma automatica y sistematica recopilara informacion

sobre las ofertas de superacion postgraduada en las universidades cubanas y algunos paises del

mundo, se podria tener actualizado a todo el personal de la UCI y lograr una mayor oferta de

superacion.

Para el cumplimiento de los objetivos trazados se han propuesto el conjunto de tareas de la

investigacion que se relacionan a continuacion que ayudaran a que el trabajo fluya de forma eficiente:

1.
2.

Revisar la bibliografia existente sobre buscadores para confeccionar el estado del arte.
Analizar las tecnologias y herramientas de desarrollo de software utilizadas en la
actualidad.

Valorar la seleccion de las herramientas y el lenguaje de implementacion a utilizar.

Realizar entrevistas a los especialistas del proceso de gestién de las operaciones en la
Direccién de Postgrado.

Modelar las condiciones actuales que rigen el proceso de gestion de las operaciones
realizadas en la Direccién de Postgrado.

Analizar las necesidades de funcionamiento del sistema informatico, describiendo la
Especificacién de Requisitos del Software.

Implementar la base de datos en la que se guardara toda la informaciéon encontrada por el
buscador.

Crear un buscador que actualice cada cierto tiempo la base de datos segln las teméticas
de interés para la UCI.

Crear una interfaz web que muestre reportes sobre las ofertas de superacién encontradas.

Para realizar las tareas se emplearon los siguientes métodos:

Métodos tedricos:

[0 AnaliticoSintético: Centrandose en el andlisis de las teorias; permitiendo la extraccién de los

elementos mas importantes de manera gque se procese la informacion y se elaboren conclusiones.
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[ HistoricoLogico: En la primera parte de la investigacion se desarroll6 un estudio del estado del arte
de la problemética; se analizaron las ventajas y desventajas de cada una de las herramientas y las
tendencias en la resolucién de esta problematica.

Métodos empiricos:
[1 Entrevistas: Se llevo a cabo diferentesentrevistas a los clientes para dar cumplimiento a las tareas y
objetivos planteados como via de obtencion y elaboracion de los datos y en el levantamiento de

requisitos.

El siguiente trabajo tiene como propésito llevar a cabo el ciclo completo de desarrollo del producto

propuesto, el mismo esta estructurado por tres capitulos:

Capitulo 1: “Fundamentacién tedrica”, se hace una descripcién detallada del objeto de estudio, se
valoran sistemas existentes vinculados al campo de accién, se enuncian las tendencias y tecnologias
actuales seleccionadas a emplear en el desarrollo de la propuesta y se fundamenta el por qué de su

utilizacion.

Capitulo 2: “Caracteristicas del sistema”, describe los procesos mediante un modelo del negocio,
identificando actores, trabajadores y casos de uso del negocio. Se definen ademas las funcionalidades
del sistema, a través de los requerimientos funcionales y no funcionales que se describen

detalladamente.

Capitulo 3: “Analisis, disefio e implementacion del sistema”, trata sobre la elaboracién y construccion
de la propuesta de solucién. Se modelan diagramas de clases, de datos y se plantean los principios de
disefio a seguir en la implementacion del sistema. También se modelan el diagrama de despliegue y el

de componentes para algunas partes del sistema.
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Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica

En el presente capitulo se brinda una vision general de los aspectos relacionados con los buscadores,
los conceptos necesarios para la comprension del problema planteado y la solucién propuesta. Se
aborda también sobre los sistemas existentes vinculados al campo de accion, y se describen ademas
las tecnologias, metodologias y herramientas actuales adecuadas para llevar a cabo el desarrollo de

esta aplicacion.

1.1 La vigilancia tecnoldgica

‘La Vigilancia Tecnoldégica (VT) es un proceso organizado, selectivo y permanente, de captar
informacion del exterior y de la propia organizacién sobre ciencia y tecnologia, seleccionarla,
analizarla, difundirla y comunicarla, para convertirla en conocimiento, tomar decisiones con menor
riesgo y poder anticiparse a los cambios” [2]. Dado que es un proceso, se trata de un conjunto de
acciones que se llevan a cabo entre varias personas, por tanto no corresponde con la idea del trabajo
de una persona, sino de un equipo. No hay que identificar a la vigilancia con herramientas de software,
bases de datos o publicaciones especializadas. El proceso esta por encima de las herramientas que se
utilizan, que pueden cambiar y evolucionar con el tiempo. Es el proceso el que indica, ademas, el

mejor uso que hay que dar a cada herramienta o a cada fuente de informacion.

La VT esta basada en la captacion y analisis sistematico de informaciones disponibles en fuentes de
informacién gratuitas o comerciales. No tiene nada que ver con la obtencion ilicita de informacién
mediante espionaje, copias ilegales, etc. El fin de la misma no es captar rumores o informaciones sin
contrastar; todo lo contrario, se trata de localizar informaciones fiables de alto valor que creen nuevas
oportunidades de negocio y mejoren la situacion competitiva de la organizacién. Hay que hacer
hincapié en que el principal beneficiario de la implantacion de esta metodologia es la direccion de una
organizacion, por lo que su implantacion conviene que esté impulsada por la propia direccién. De otro

modo, es muy probable que no funcione correctamente.
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1.2 Buscadores

Un buscador es una aplicaciéon cuya funciéon principal consiste en proporcionar un medio para
recolectar y suministrar informacion acerca del contenido de varios sitios en Internet. Ofrece consultar
una base de datos donde se relacionan direcciones de paginas web con su contenido. A manera de
resumen un buscador es una herramienta que permite realizar busquedas en la red. Su forma de
utilizacién es muy sencilla, basta con introducir una o mas palabras clave en una casilla y el buscador

generara una lista de paginas web que se supone guardan relacion con el tema solicitado. [3]

Actualmente hay literalmente decenas de miles de buscadores en Internet, sin embargo los més
populares (0 sea los mas utilizados) son conocidos como los "top ten" y son usados por mas del 95%
de los usuarios de todo el mundo. Para mencionar algunos ejemplos, entre los "top ten" se encuentran
Yahoo, Google, AllTheWeb, Hotbot, About, Northern Light, MSN, Altavista, WebCrawler, Infoseek,
ahora denominado Go.com, y Lycos. Por supuesto, este listado no es estatico, sino que se va

modificando con el tiempo.

También existen buscadores especializados en determinado tema, como Justiniano y Fundejus para
temas juridicos argentinos; ArExport, una guia argentina de empresas exportadoras; Pilar Global, una
guia de empresas de la zona de Pilar (Buenos Aires) y Ditto, un buscador especializado en imagenes.
[4] Existen varios tipos de buscadores en Internet, en primer lugar se pueden distinguir por su forma de
trabajo, esto es importante dado que la manera de registrar una direccion en los buscadores es
diferente segun el tipo. [5] Los indices son buscadores que mantienen una organizaciéon de las paginas
incluidas en su base de datos por categorias, es decir, tienen un directorio navegable de temas. Dentro
de cada directorio se pueden encontrar paginas relacionadas con ese tema. Para mantener esta
organizacion, los buscadores tienen unos administradores humanos que se encargan de visitar las
paginas y vigilan que todas se encuentren clasificadas en su lugar correcto. indices tipicos son Yahoo,

Terra o TodoEnlaces.

Para que una pagina quede registrada en un indice se debe mandar la direccién a los administradores
humanos de ese indice, generalmente acompafiada de una serie de datos que les ayuden a clasificar
la pagina de una forma correcta, como la descripcion, tematica, titulo, lenguaje, etc. Ademas, si se
guiere que varias paginas del sitio web estén en el buscador, se deben registrar todas ellas una a una.
[6] Los motores de busqueda son buscadores que basan su recolecciébn de paginas en un robot,
denominado arafia, que recorre constantemente Internet en busca de paginas nuevas que va

introduciendo en su base de datos automaticamente. Los motores de bulsqueda, no tienen por qué
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tener un indice, aunque cada vez es mas habitual que dispongan de uno. Motores de busqueda tipicos
son Altavista o Sol.

Google también es un motor de busqueda y en estos momentos, es el mas utilizado de Internet. Es
Curioso porque, a pesar de que a todo el mundo le parece el motor imprescindible y no hay nadie que
no lo conozca, es un motor de blusqueda bastante nuevo. De hecho, cuando se redacté este articulo
todavia no existia, o por lo menos no se conocia. Los motores de busqueda, como se puede haber
deducido, no necesitan que se les mande la direccién de la pagina para tenerla en su base de datos,
puesto que el robot puede haberla encontrado previamente. De todos modos, se les puede mandar la

direccion si no se desea esperar a que el robot encuentre la pagina, practica muy habitual.

Para clasificar una pagina, los motores de busqueda son capaces de leer el contenido de esta y
encontrar aquellos datos que permitan su catalogacion. Por esto es que cuando se registra una pagina
en un motor de busqueda generalmente no se pide informaciéon adicional, como ocurria con los
indices. Cuando un robot recorre la pagina guarda sus datos, y luego se dirige a las distintas paginas
gue estan enlazadas a esta. De este modo, solo hace falta registrar la pagina inicial de un sitio web,
pues el motor de busqueda se encargarda de recorrer todo el sitio de manera automética.
Adicionalmente, estos motores o arafias, volveran a recorrer las paginas de su base de datos en busca
de cambios que se hayan producido en estas, con el objetivo de mantener su informacién lo mas

actualizada posible.

Los multibuscadores no tienen una base de datos propia, o que hacen es buscar la pagina en unos
cuantos motores de busqueda e indices y combinar los resultados de la busqueda en esos
buscadores. Como ejemplo de multibuscador se puede destacar el Metacrawler. Para registrar una
direccién de manera que aparezca en un multibuscador se le debe mandar a algun buscador donde se
va a recoger los resultados. En la actualidad existen buscadores que se encargan de la vigilancia
tecnoldgica donde se puede encontrar informacion detallada sobre temas ya sea de caracter cientifico
gue permite realizar busquedas sobre diferentes ramas como la biotecnologia, el medio ambiente,
astronomia, cultura fisica, biologia, roboética, la tierra y el espacio, ingenierias, ciencias de la salud;
entre muchos mas, ejemplos de ellos son el scinet(www.scinet.cc), el scirus(www.scirus.com) y el
scicentral(www.scicentral.com) o de caracter general donde se incluyen blsquedas de todas las
materias especificando si solo se quiere buscar imagenes, audio, video, noticias, paginas amarillas,
paginas blancas, etc; como el northernlight (www.northernlight.com), el metacrawler

(www.metacrawler.com), y el all the web(www.alltheweb.com).


http://www.altavista.com/
http://www.sol.es/
http://www.madrimasd.org/vt/Fuentes/Buscadores+/Links_LinkRedirector.aspx?id=3192
http://www.madrimasd.org/vt/Fuentes/Buscadores+/Links_LinkRedirector.aspx?id=3191
http://www.scicentral.com/
http://www.madrimasd.org/vt/Fuentes/Buscadores+/Links_LinkRedirector.aspx?id=3189
http://www.alltheweb.com/
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Entre los buscadores mas destacados estan: Anonymouse, Clusty, Blinkx, Snap, Ask Jeeves, MSN,
Overture, Wotbox.com, Altavista, Alltheweb, Open Directory Proyect, Accoona, Mooter, Giogablast,
Teoma, Aeiwi, Apocalx, Webcrawler, Onekey, Yahooligans, Lycos, Timsn, Aolsearch, Excite, Wisenut,
Hot bot, Google y Yahoo. Entre los metabuscadores mas visitados y usados se encuentran: llectric,
Turbo 10, Metacrawler, Kartoo, Dogpile, Vivisimo y Ixquick.

Google es el motor de basqueda en Internet mas grande y mas usado. Ofrece una forma rapida y
sencilla de encontrar informacién en la web, con acceso a un indice de mas de 8.168 millones de
paginas web. Segun la compafia, actualmente Google responde a mas de 200 millones de consultas
al dia. Google usa varios spiders (arafias) cuya funcion es la de recolectar y ordenar la informacion. El
spider que mas tiempo lleva rastreando la red es el Googlebot, encargado de recoger los links que
después se encontraran en Google. Ademas cuenta con otros robots como FreshBot, que escanea los

principales sitios con informacién actualizada con frecuencia, como portales de noticias.

Yahoo es un buscador muy popular y con una de las mejores bases de datos, aqui puede encontrar
practicamente todo lo que hay en la red, porque casi todo el mundo que crea una web la registra en
Yahoo. Presenta directorios clasificados por categorias. Si la clave buscada se encuentra en uno de
sus directorios, Yahoo presenta en primer lugar la lista de sus directorios "Yahoo categories".
Visitdndolos podra encontrar mucha mas informacion relacionada con lo que busca. A continuacion de
las categorias, Yahoo encontrara una lista de las web que encajan con su clave de busqueda. El texto
orientativo junto al link de cada web es el que ha indicado el autor al registrarla. En otros casos puede
aparecer un resumen de la web. Son interesantes otros servidores de la familia Yahoo como
Yahooligans, dedicado a los pequefios de la casa. Si dispone de un navegador compatible con HTML
3.0, puede pulsar el botén remote, se abrirda una ventana para realizar blusquedas rapidas en Yahoo,

opcion muy interesante. [7]

Alta Vista es uno de los buscadores mas potentes. Cuando alguien da de alta su Web a Alta Vista,
ellos la visitan para leer su contenido y registrar todas las palabras mas significativas, esto significa
gue la clave que se busque, se puede encontrar en miles de webs y Alta Vista las presentara todas.
Para evitar un exceso de informacién, debe conocer la mejor forma posible de entrar las palabras de

busqueda. Se recomienda visitar la seccion Help donde se dan instrucciones y ejemplos. [8]

Alta Vista no dispone ni de directorios ni de categorias, contesta con una lista de las webs donde se

encuentra lo que se busca, que puede tener diferentes formatos de presentacion. Cuando pulse sobre


http://ilectric.com/
http://turbo10.com/
http://www.metacrawler.com/
http://www.kartoo.com/
http://www.dogpile.com/
http://vivisimo.com/
http://www.ixquick.com/
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/Web
http://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1gina_Web
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el link de la web que desea ver, ir4 directamente a ella. Si se trata de la pagina principal de una web
estructurada o de una pagina Unica, no hay ningln problema, pero si es parte de una web mas
extensa, se hace dificil hacer un seguimiento completo del tema. Si no hay link a la pagina principal y
el autor ha tenido la precaucion de dejar su direccion de E-mail, siempre queda el recurso de pedirle la
URL de su web principal.

El conjunto de buscadores de Lycos esta formado por las herramientas A2Z, Point y el propio Lycos.
Cada uno tiene una base de datos con caracteristicas diferentes. Lycos es un buscador convencional
con directorios de categorias teméaticas, A2Z busca en los lugares mas populares de la web y Point da
énfasis a las capacidades comerciales de las web. La presentacién de la informacion esta bien
estructurada, aparecen resimenes de las webs seleccionadas. En el caso de Point, se listan
clasificadas por caracteristicas como fecha de actualizacion, contenido, presentacion y experiencia. Es

un buen buscador si lo que desea es ir de compras por Internet. [9]

Infoseek presenta la informacion de forma estructurada en directorios tematicos. Como particularidad
interesante, aqui puede limitar la blisqueda en articulos publicados, direcciones de E-mail o News.
Junto a los links de las webs donde se encuentra la informacién que se busca, presenta un resumen
redactado especialmente o un abstracto del contenido. En los directorios se pueden encontrar otras

web que, a pesar de no tener la clave buscada, posiblemente tratan el tema que le interesa. [10]

Magellan es un buscador con la particularidad de que clasifica las web con estrellas segun su calidad.
Si visita las stellar sites encontrara las webs con mas calidad de la red. La presentacion es en formato
de directorios clasificados por categorias y junto a cada link estan las webs con la informacion que
busca, una introduccién orientativa o un abstracto del contenido. Los directorios ayudan a encontrar

otras web que, a pesar de no tener la clave buscada, posiblemente tratan el tema que le interesa. [11]

A partir de hoy la red de servicios online de MSN incorpora en 25 mercados el servicio de busqueda
MSN Search, desarrollado integramente por Microsoft en fase beta (prueba) desde noviembre de 2004
y que ha sido disefiado para facilitar respuestas mas rapidas y precisas en la red. Accesible desde 25
mercados y en 10 idiomas, el nuevo motor algoritmico viene acompafiado de una serie de
herramientas adicionales que dan mayor control al usuario en la definicibn de la busqueda de
informacién, permitiendo incluso la respuesta exacta a preguntas, la realizacibn de operaciones

algoritmicas o el acceso a fuentes externas como MSN Encarta. El objetivo es ofrecer a través de MSN

10
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Search un servicio mucho més completo a la oferta actual del segmento de buscadores, proceso que
se extendera progresivamente en la red de MSN, con méas de 360 millones de usuarios de audiencia.

El nuevo motor algoritmico esta disponible desde hoy en Alemania, Austria, Australia, Bélgica, Canada
(inglés y francés), Dinamarca, Espafia, Francia, Finlandia, India, Italia, Japon, Malasia, Holanda, Nueva
Zelanda, Noruega, Singapur, Sudafrica, Suecia, Suiza, Reino Unido y Estados Unidos (inglés y
castellano). Estas son las caracteristicas generales de algunos de los servicios: respuestas directas de
Microsoft Encarta. Se ofrece de forma directa mas de 1,4 millones de respuestas facilitadas por MSN
Encarta, la enciclopedia online de Microsoft, que se unen a los resultados generados por el motor de
basqueda de MSN Search. Desde hoy estara disponible en 10 mercados en todo el mundo. Las
respuestas estan agrupadas por categorias como localizaciones geogréficas, personajes histéricos o
populares, definiciones, operaciones matematicas, conversiones y solucién a ecuaciones. Por ejemplo,

los usuarios podran preguntar “; cual es el rio mas largo del mundo?” o la solucién a “14=3x+8".

El primer buscador cubano en Internet para los sitios con dominio .cu conocido como 2x3 (version
Beta), es resultado de una revision de mas de 100 000 direcciones de sitios cubanos en Internet. Entre
sus beneficios estan el hacer busquedas generales en los sitios de los medios de prensa y una

variante especial para la busqueda en los discursos de Fidel.

1.3 Los buscadores en las tareas de vigilancia tecnoldgica.

Google y Yahoo! son los dos principales motores que usan los internautas para resolver cualquier
busqueda generalista, sin embargo los especialistas en VT que desean buscar informaciones muy
concretas sobre ciertas tecnologias, productos, etc. probablemente utilizardn como fuentes preferentes
para la vigilancia otras bases de datos disponibles en la web profunda (también llamada deep web o
web invisible). Si se comparan estas bases de datos con Google o Yahoo!, se llegara a la conclusién
de que son mucho mas especializadas, tienen mas informacion sobre el tema de interés y ademas la
informacién tiene mayor calidad que la disponible en la web superficial. Con esto no se quiere decir
gue las respuestas de Google o Yahoo! no sean buenas o no se ajusten a lo que se les pregunta, es
simplemente que la web superficial tiene una componente “comercial’” que no tienen las bases de

datos de la web profunda, y esa neutralidad es algo que se valora mucho en la Vigilancia Tecnoldgica.

Los servicios de alerta y de sindicacion de contenidos (RSS) son servicios que “movilizan” los
contenidos de cualquier fuente para que cualquier persona pueda estar informada cuando se produzca

un cambio en una pagina o se publique cierta informacion. Desde el punto de vista de la VT hay que

11
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destacar la importancia creciente de los RSS, ya que se trata de un estandar que utilizado
convenientemente, puede ser la via para que circule la informacion en una organizaciéon. Dado que no
existe un buscador que de manera sistematica y automatica realice pesquisas sobre las ofertas de
superacion postgraduada a nivel nacional e internacional de acuerdo a las teméticas que sean de
interés para la UCI, se hace necesario crear una herramienta que brinde estas facilidades para

mantener satisfecho a su numeroso claustro.

1.4 Arquitectura

1.4.1 Arquitectura en 3 Capas

La Arquitectura de Software es la organizacion fundamental de un sistema representada en sus
componentes, las relaciones entre ellos y el ambiente y los principios que orientan su disefio y
evolucion.

Generalmente en los sistemas se utilizan un conjunto de estilos de arquitectura tales como: Modelo
vista controlador (MVC), arquitectura basada en objetos, arquitectura basada en servicios (SOA) y
arquitectura en n capas, siendo este ultimo el que se decide utilizar, debido a que es una de las mas
usados, pues su uso esta dado por la division del sistema en capas, separando los niveles de
abstraccion en sub-partes que se comunican entre si e intercambian entradas y salidas para su
funcionamiento, y los cambios de una no afectan substancialmente el funcionamiento de las anteriores
y posteriores. Dentro de la arquitectura en n capas, la que se decidio utilizar para el desarrollo del
sistema es la arquitectura en 3 capas, definiendo la misma por capas logicas, teniendo una capa de
presentacion, légica de negocio y la capa de acceso a datos, por ultimo se representa la BD como
fuente de datos, no siendo esta una capa debido a que en el sistema no se tiene procedimientos

almacenados, por lo que no hay procesamiento légico. Ver figural.

1. Capa de presentacién o capa de interfaz de usuario: Es la forma de ofrecer al usuario un modo
de interactuar con la aplicacién. Las interfaces de usuario se implementan utilizando formularios,
controles u otro tipo de tecnologia que permita procesar y dar formato a los datos de los usuarios, asi

como adquirir y validar los datos entrantes procedentes de éstos.

2. Capa de légica de negocio: Es la parte mas importante de una aplicacién debido a que encapsula
las responsabilidades y los procesos que en ella se comprenden, su funcionamiento basado en el uso
de clases o componentes y a su vez compuestos estos por métodos que de una forma u otra
establecen la relacién entre los componentes de presentacion y los componentes de acceso a datos.

Para el acceso al subsistema de la capa de acceso a datos se presenta una interfaz denominada

12



Capitulo 1 Fundamentacion teorica

“Factoria tipica”, clase que implementa el patron para clases con un objetivo y funcionalidades
similares, o sea todo flujo de informacion entre estas dos capas es a través de esta clase.

3. Capa de acceso a datos: Capa final en el flujo e intercambio entre todas las capas, permite conocer
el formato de los datos que se intercambian a través de los componentes de acceso a datos y la capa
l6gica de negocio, permiten el acceso a los datos a través de los mismos. Ademas usan la tecnologia
de acceso a datos PDO e implementa una interfaz de programacion para la gestion de los datos.

punfia
>e %
| -

Presentacion

Logica de negocio I

U
"

Acceso a Datos
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Figura 1: Arquitectura en 3 capas.

1.4.2 Modelo Cliente/Servidor

La arquitectura Cliente/Servidor es la integracion distribuida de un sistema en red, con los recursos,
medios y aplicaciones que, definidos modularmente en los servidores, administran, ejecutan y atienden
las solicitudes de los clientes; todos interrelacionados fisica y l6gicamente, compartiendo datos,
procesos e informacion. Se establece asi un enlace de comunicacién transparente entre los elementos
gue conforman la estructura. [12] Entre las principales caracteristicas de la arquitectura
Cliente/Servidor se pueden destacar: [13]

¢ El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz unica y bien definida.

¢ El cliente no necesita conocer la I6gica del servidor, solo su interfaz externa.
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¢ El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el que se
encuentra, ni de su sistema operativo.

¢ Los cambios en el servidor implican pocos o ningun cambio en el cliente.

Ventajas de la arquitectura cliente-servidor: [14]

¢ Centralizacion del control: los accesos, recursos y la integridad de los datos son controlados por el
servidor de forma que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafiar el sistema.

¢ Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado.

¢ Se reduce el trafico de red considerablemente. ldealmente, el cliente se comunica con el servidor
utilizando un protocolo de alto nivel de abstracciéon como por ejemplo SQL.

La tecnologia cliente/servidor es ampliamente difundida y muy utilizada por las aplicaciones web.

1.5 Andlisis de los principales modelos, metodologias y estandares para el desarrollo de
software. Seleccion de la metodologia que apoya la soluciéon del problema

A nivel internacional las instituciones y empresas dedicadas a la industria del software emplean en su
actividad de desarrollo modelos, metodologias y procedimientos estandares para desarrollar, instalar y
mantener un producto del tipo realizado. Dichos modelos permiten uniformar la filosofia de trabajo en
aras de lograr la obtencion de un software de calidad, y a la vez elevar la productividad para asi
competir y poder acceder a las oportunidades del mercado mundial. Para lograr un correcto desarrollo
de software, estas metodologias establecen un conjunto de actividades que definen cémo, quién,
cuando y qué se debe hacer. En la actualidad existe gran cantidad de metodologias orientadas al
proceso de desarrollo de software, entre las mas significativas se pueden mencionar el Rational Unified

Process (RUP), Extreme Programming (XP) y Microsoft Solution Framework (MSF).

1.5.1 Rational Unified Process (RUP)

El Rational Unified Process (RUP) es un proceso que define quién, qué, como y cuando deben
realizarse las tareas. Utiliza el Lenguaje de Modelado Unificado (UML, Unified Modeling Language),
gue define técnicas de analisis y disefio que ayudan a la confeccién de una solucion sélida de
software. RUP se caracteriza por ser Dirigido por casos de uso donde los casos de uso definen lo
gue el usuario desea a partir de la captura de requisitos y la modelacién del negocio. Es Centrado en
la Arquitectura, caracteristica que brinda una vision completa del sistema, se describen los procesos
del negocio que son mas importantes para comprenderlo, desarrollarlo y producirlo de una forma
eficaz. Iterativo e Incremental donde cada fase se desarrolla en iteraciones, de forma tal que se

pueda dividir en pequefios proyectos mejorando su comprension y desarrollo.
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De forma general RUP se divide en 4 fases dentro del desarrollo del software, estas son: inicio, en la

gue se define el modelo del negocio, el alcance y los limites del proyecto, elaboracién en la cual se

define, valida y cimienta la arquitectura, construccién donde se desarrolla el producto y transicion es

la encargada de poner el producto en manos de los usuarios. En RUP se han agrupado las actividades

en grupos logicos definiéndose 9 flujos de trabajo principales. Los 6 primeros son conocidos como

flujos de ingenieria y los tres uUltimos como de apoyo. El proceso de desarrollo esté dividido en ciclos,

teniendo un producto al final de cada ciclo. En la Figura 2: RUP en dos dimensiones, se representa el

proceso en el que se grafican los flujos de trabajo y las fases y muestra la dinamica expresada en

iteraciones y puntos de control.
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Figura 2: RUP en dos dimensiones.
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1.5.2 Extreme Programming (XP)

Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad utilizadas para
proyectos que consten de un pequefio equipo de trabajo y cuyo plazo de entrega es como maximo de
dos a tres meses. La metodologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya particularidad
es tener como parte del equipo al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del
proyecto. [15]

Esta metodologia se basa en tres caracteristicas fundamentales, las Pruebas Unitarias que son un
conjunto de pruebas realizadas a los principales procesos, adelantandose de esta forma a posibles
fallos que pudieran ocurrir en el futuro. La Refabricacién se basa en la reutilizacion de cédigo, para lo
cual se crean patrones o modelos estandares, siendo més flexible al cambio y por otra parte se
encuentra la Programacién en Pares que no es mas que la participacién de dos desarrolladores en
un proyecto en la misma estacién de trabajo. [16] Su objetivo principal esta en lograr la completa
satisfaccion del cliente, proporcionandole lo que necesita y para cuando, ademas de potenciar al
maximo el trabajo en grupo. Dicha metodologia solo puede funcionar con programadores

experimentados en la materia y solo para pequefios grupos de estos. [17]

1.5.3 Microsoft Solution Framework (MSF)

Microsoft Solution Framework es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de
conceptos, modelos y practicas de uso que controlan la planificacién, el desarrollo y la gestién de
proyectos. Se centra en el modelo de procesos y de equipo dejando en un segundo plano las

elecciones tecnoldgicas. [18]

MSF organiza los procesos necesarios para crear y entregar un proyecto, dividiendo el desarrollo de
este en cinco fases: Visién, donde se hace una descripcion general de las metas y restricciones del
proyecto, aqui se identifican las tareas y entregables. Planeamiento, los miembros del equipo de
trabajo y el cliente definen el qué y el cdmo de la solucion a implementar. Desarrollo, en esta fase los
miembros del equipo de trabajo desarrollan y prueban la solucion a implementar, este punto
comprende el desarrollo de codigo y los entregables de documentacion resultantes. Estabilizacion, es
en la que los miembros del equipo de trabajo y del cliente prueban la solucién completa, estabilizando
la misma en funcién de los desvios encontrados y preparando la misma para su liberacion en
produccion. Implementacién, donde el equipo implementa la solucién tecnolégica y sus componentes,
estabiliza la implementacion, transfiere el proyecto a produccion y soporte, y obtiene la aprobacion final

del cliente sobre el proyecto. [19]
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Esta metodologia se puede utilizar para pequefios y grandes proyectos, es un proceso que se basa en
la colaboracion entre todos los que realizan el proyecto, analiza riesgos y provee de plantillas que
ayudan a la hora de la documentaciéon. Se necesita una gran paciencia si se trabaja con este proceso.
Ademas como es Microsoft su campo de trabajo solo se limita a usar herramientas de este mismo
proveedor.

1.5.4 Seleccidén de la metodologia a utilizar

En correspondencia con el andlisis realizado anteriormente sobre las metodologias seleccionadas, se
puede evidenciar la presencia de diferentes caracteristicas para cada una de ellas y la particularidad
de poder ser empleadas para diferentes situaciones respectivamente. RUP es perfectamente idénea
para proyectos de largo plazo, aunque es caracterizada por ser una metodologia compleja. MSF por su
parte es una metodologia adaptable a proyectos de cualquier dimension, sin embargo no basa su
funcionamiento en la documentacion del software sino en el control de entregables por parte de los
desarrolladores. La metodologia XP esta destinada a proyectos de corto plazo, se basa en iteraciones

pequefias y esta dirigida fundamentalmente a los clientes.

Teniendo en cuenta las particularidades de cada una, se ha seleccionado como apoyo en el desarrollo
de la aplicacion propuesta la metodologia RUP, debido a muchas posibilidades que brinda como son:
aumenta la productividad de los desarrolladores mediante acceso a base de conocimiento, plantillas y
herramientas. Se centra en la produccion y mantenimiento de modelos del sistema mas que en
producir documentos. Es una guia de como usar UML de la forma mas efectiva. Existen herramientas
de apoyo a todo el proceso (modelamiento visual, programacion, pruebas, etc.), ademas de ser uno de
los mas utilizados para el desarrollo del software por tan alto potencial que tiene en la organizacion y

fases en las que distribuye la elaboracion de un proyecto.

1.6 Herramienta de modelado de los artefactos de RUP

1.6.1 Rational Rose Enterprise Edition 2003

Es el producto mas completo de la familia Rational Rose. Todos los productos Rational Rose incluyen
soporte Unified Modeling Language (UML). Rational Rose Enterprise es la mejor eleccién para el
ambiente de modelado que soporte la generacion de cédigo a partir de modelos en Ada, ANSI C++,
C++, CORBA, Java™/J2EE™, Visual C++® y Visual Basic®. Como todos los demas productos
Rational Rose, proporciona un lenguaje comun de modelado para el equipo que facilita la creacién de

software de calidad mas rapidamente. Caracteristicas adicionales incluidas:
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e Soporte para analisis de patrones ANSI C++, Rose J y Visual C++ basado en "Design Patterns:
Elements of Reusable Object-Oriented Software".

e Caracteristica de control por separado de componentes, modelo que permite una administracién
mas granular y el uso de modelos.

e Soporte de ingenieria Forward y/o reversa para algunos de los conceptos mas comunes de Java
1.5.

e La generacion de cddigo Ada, ANSI C ++, C++, CORBA, Java Yy Visual Basic, con capacidad de
sincronizacién modelo- cédigo configurables.

e Soporte Enterprise Java Beans™ 2.0.

. Capacidad de analisis de calidad de codigo.

. El Add-In para modelado web provee visualizacién, modelado y las herramientas para
desarrollar aplicaciones de web.

. Modelado UML para trabajar en disefios de base de datos, con capacidad de representar la

integracion de los datos y los requerimientos de aplicacion a través de disefios l6gicos y fisicos.

. Capacidad de crear definiciones de tipo de documento XML (DTD) para el uso en la aplicacion.
. Integracion con otras herramientas de desarrollo de Rational.
. Capacidad para integrarse con cualquier sistema de control de versiones SCC-compliant,

incluyendo a Rational Clear Case.

Publicacion web y generacién de informes para optimizar la comunicacion dentro del equipo.

1.7 Tendencias y tecnologias actuales. Seleccion de las herramientas de desarrollo

1.7.1 Lenguajes de Programacion

Un lenguaje de programacion es un lenguaje artificial que puede ser usado para controlar el
comportamiento de una maquina, especialmente una computadora. Estos se componen de un conjunto
de reglas sintacticas y semanticas que permiten expresar instrucciones que luego seran interpretadas.
En su uso, un lenguaje de programacion puede acercarse a la forma humana de expresarse y, por €so,
este tipo de lenguajes es llamado de alto nivel. En cambio, aquellos lenguajes que se aproximan mas a

la forma en la cual la computadora se maneja, son llamados lenguajes de bajo nivel.

Los lenguajes de programacion pueden clasificarse segun el paradigma que usan en: procedimentales,
orientados a objetos, funcionales, l6gicos, hibridos, etc., clasificacibn que depende de motivos que
escapan al alcance de este articulo. Para el desarrollo de esta aplicacién se usara un lenguaje que
pertenezca al paradigma orientados a objetos por la facilidad para el trabajo que estos permiten,

ejemplo de ellos son el C++, Basic, Java, C Sharp, entre otros.
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1.7.1.1 C Sharp
C# o C Sharp es un lenguaje de programacion que esta incluido en la plataforma .NET y corre en el

Lenguaje Comun en Tiempo de Ejecucién (CLR, Common Language Runtime). C# intenta ser el

lenguaje base para escribir aplicaciones .NET. Algunas caracteristicas de C# son:

Provee el beneficio de un ambiente elegante y unificado.

No soporta herencia mdltiple, solamente el runtime .NET permite la herencia multiple en la
forma de interfaces, las cuales no pueden contener implementacion.

No maneja apuntadores, para emular la funcién de los apuntadores se utiliza delegates el cual
provee las bases para el .NET event model.

Por defecto trabaja con codigo administrado.

La plataforma .NET provee un colector de basura que es responsable de administrar la
memoria en los programas C#.

El manejo de errores estd basado en excepciones.

Soporta los conceptos como encapsulacién, herencia y polimorfismo de la programacion
orientada a objetos.

El Modelo completo de clases esta construido en la cima del .NET Virtual Object System (VOS).
El modelo de objetos es parte de la infraestructura y ya no forma parte del lenguaje de
programacion.

No existen funciones globales, variables o constantes. Todo debe ser encapsulado dentro de la
clase, como un miembro de la instancia (via accesible a una instancia de clase) o un miembro
estético (via para el tipo).

Los métodos que se definen en las clases son por defecto no virtuales (no pueden ser sobre
escritos al derivar clases).

Soporta los modificadores de acceso privado, protegido, publico y agrega un cuarto modificador
interno.

Solamente se permite una clase base, si se requiere herencia multiple es posible implementar
interfaces.

No es posible utilizar variables no inicializadas.

No es posible hacer el cast de un entero a un tipo de referencia (objeto).

Los parametros que son pasados son de tipo seguro.

El soporte de versiones lo provee el CLR.

Por defecto el codigo es modo seguro, pero es posible declarar clases o s6lo métodos no
salvados, esta declaracién permite utilizar apuntadores, estructuras y almacenamiento de

arreglos estéticos.

19



Capitulo 1 Fundamentacion teorica

= C# depende del tiempo de ejecuciéon que provee la plataforma .NET, el mismo administra la
ejecucion de codigo.

= Lenguaje Orientado a Objetos: Segun Bjarne Stroustrup, autor del lenguaje de programacion
C++, para que un lenguaje sea llamado orientado a objetos debe soportar tres conceptos:
objetos, clases y herencia, aunque los lenguajes orientados a objetos se construyen sobre los
conceptos de:

= Encapsulaciéon

= Herencia

=  Polimorfismo

1.7.1.2 C++

Es un lenguaje imperativo orientado a objetos derivado del C. [20] En realidad es un superconjunto de
C, que naci6 para afiadirle cualidades y caracteristicas de las que carecia. El resultado es que, como
su ancestro, sigue muy ligado al hardware subyacente, manteniendo una considerable potencia para
programacion a bajo nivel, pero se le han afadido elementos que le permiten también un estilo de
programacion con alto nivel de abstraccién. C no es un subconjunto de C++; de hecho es posible
escribir cédigo C que es ilegal en C++; pero a efectos practicos, dado el esfuerzo de compatibilidad

desplegado en su disefio, puede considerarse que C++ es una extension del C clasico.

La definicién "oficial" del lenguaje dice que C++ es un lenguaje de propdsito general basado en el C, al
gue se han afadido nuevos tipos de datos, clases, plantillas, mecanismo de excepciones, sistema de
espacios de nombres, funciones online, sobrecarga de operadores, referencias, operadores para
manejo de memoria persistente, y algunas utilidades adicionales de libreria (en realidad la libreria

estandar C es un subconjunto de la libreria C++).

Respecto a su antecesor, se ha procurado mantener una exquisita compatibilidad hacia atras por dos
razones: poder reutilizar la enorme cantidad de cddigo C existente, y facilitar una transicion lo mas
fluida posible a los programadores de C clasico, de forma que pudieran pasar sus programas a C++ e
ir modificAndolos (haciéndolos mas "++") de forma gradual. De hecho, los primeros compiladores C++
lo que hacian en realidad era traducir (preprocesar) a C y compilar después (las consecuencias se
dejan sentir todavia en el lenguaje). Por lo general puede compilarse un programa C bajo C++, pero no
a la inversa si el programa utiliza alguna de las caracteristicas especiales de C++. Algunas situaciones
requieren especial cuidado. Por ejemplo, si se declara una funciéon dos veces con diferente tipo de

argumentos, el compilador C invoca un error de "Nombre duplicado”, mientras que en C++ quizas sea
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interpretado como una sobrecarga de la primera funcién (que sea o no legal depende de otras

circunstancias).

Como se ha sefialado, C++ no es un lenguaje orientado a objetos puro (en el sentido en que puede
serlo Java por ejemplo), ademas no naci6 como un ejercicio académico de disefio. Se trata
simplemente del sucesor de un lenguaje de programacion hecho por programadores (de alto nivel)
para programadores, lo que se traduce en un disefio pragmatico al que se le han ido afiadiendo todos
los elementos que la practica aconsejaba como necesarios, con independencia de su belleza o
purismo conceptual. Estos condicionantes tienen su cara y su cruz, en ocasiones son motivo de
ciertos "reproches" por parte de sus detractores, en otras, estas caracteristicas son precisamente una
cualidad. De hecho, en el disefio de la libreria estandar C++ se ha usado ampliamente esta dualidad
(ser mezcla de un lenguaje tradicional con elementos de POO), lo que ha permitido un modelo muy

avanzado de programacion extraordinariamente flexible (programacion genérica).

Aunque C++ introduce nuevas palabras clave y operadores para manejo de clases, algunas de sus
extensiones tienen aplicacion fuera del contexto de programacion con objetos (fuera del ambito de las
clases), de hecho, muchos aspectos de C++ pueden ser usados independientemente de las clases.
Del C se ha dicho: "Por naturaleza, el lenguaje C es permisivo e intenta hacer algo razonable con lo
gue se haya escrito. Aunque normalmente esto es una virtud, también puede hacer que ciertos errores
sean dificiles de descubrir'. Respecto al C++ se puede decir otro tanto, pero se ha de reconocer que
su sistema de deteccién de errores es mucho mas robusto que el de C, por lo que algunos errores de

este seran rapidamente detectados.

Desde luego, C++ es un lenguaje de programacion extremadamente largo y complejo; cuando alguien
se adentra en él parece no acabar nunca, justo cuando se aprende un significado se descubre que una
mano negra ha afiadido otras dos o tres acepciones para la misma palabra. También se revela que
practicamente no hay una regla sin su correspondiente excepcién. A pesar de todo, ha experimentado
un extraordinario éxito desde su creacion. Muchos sistemas operativos, compiladores e intérpretes
han sido escritos en C++ (el propio Windows y Java). Una de las razones de su éxito es ser un
lenguaje de propésito general que se adapta a mdltiples situaciones. Para comprobar el éxito e
importancia de los desarrollos realizados en C++ puede darse una vuelta por la pagina que mantiene el

Dr. Stroustrup al respecto: www.research.att.com.
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Tanto sus fervientes defensores como sus acérrimos detractores han hecho correr rios de tinta
ensalzando sus cualidades o subrayando sus miserias, aunque todo el mundo parece estar de acuerdo
en que es largo y complejo. Ha servido de justificacién para el disefio de otros lenguajes que intentan
eliminar sus inconvenientes al tiempo que mantener sus virtudes (C# y Java por ejemplo), y una de sus
Gltimas incorporaciones, las plantillas, han sido origen de un nuevo paradigma de programacion
(metaprogramacion). Cualquier lenguaje de propésito general que como C++, permita tocar ambos
mundos, la programacion de bajo nivel y altos niveles de abstraccién, resultard siempre e
inevitablemente complejo. Ocurre lo mismo con los lenguajes naturales que son también
extraordinariamente complejos (esto lo saben bien los graméaticos). La comunicaciéon entre humanos
presupone una ingente cantidad de conocimientos y suposiciones previas entre los interlocutores. A

pesar de lo cual, la comunicacién exacta y sin ambigiiedades entre dos personas no resulta facil.

Caracteristicas de C++:

Programacion Orientada a Objetos: la posibilidad de orientar la programaciéon a objetos permite al
programador disefiar aplicaciones desde un punto de vista mas cercano a la vida real. Ademas,
permite la reutilizacion del codigo de una manera mas légica y productiva.

Portabilidad: un cddigo escrito en C++ puede ser compilado en casi todo tipo de ordenadores y
sistemas operativos sin hacer apenas cambios.

Brevedad: el cddigo escrito en C++ es muy corto en comparaciéon con otros lenguajes, sobre todo
porque en este lenguaje es preferible el uso de caracteres especiales que las “palabras claves”.
Programacion Modular: un cuerpo de aplicacion en C++ puede estar hecho con varios ficheros de
cbdigo fuente, que son compilados por separado y después unidos. Ademas, esta caracteristica
permite unir cédigo en C++ con codigo producido en otros lenguajes de programaciéon como
ensamblador o el propio C.

Velocidad: el codigo resultante de una compilacién en C++ es muy eficiente, gracias a su capacidad de

actuar como lenguaje de alto y bajo nivel y a la reducida medida del lenguaje.

1.7.1.3 Fundamentacion de la seleccién del lenguaje a utilizar

Se ha seleccionado como lenguaje a utilizar en la implementacion de la aplicacion de escritorio al C#.
Este se deriva de C y C++, es moderno, simple y enteramente orientado a objetos, simplifica y
moderniza a C++ en las areas de clases, espacios de nhombre, sobrecarga de métodos y manejo de
excepciones. Se elimina la complejidad de C++ para hacerlo mas facil de utilizar y menos propenso a
errores. Ocupa el primer lenguaje en importancia para el CLR (Common Language Runtime), mucho

de lo que soporta la plataforma .NET esta escrito en C#. Se ha dicho que C# une principalmente tanto
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aspectos de C++ como de Java y Visual Basic, pero de una forma mas versatil y mejorada

agregandole cada vez méas elementos que faciliten su uso.

1.8 Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD)

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan. En las bibliografias de este tema,
se mencionan los términos SGBD y DBMS, siendo ambos equivalentes y acrénimos respectivamente,
de Sistema Gestor de Bases de Datos y Data Base Management System, segln su expresion inglesa.
El objetivo fundamental de un SGBD consiste en suministrar al usuario las herramientas que le
permitan manipular, en términos abstractos los datos, de forma que no le sea necesario conocer el

modo de almacenamiento de los datos en la computadora, ni el método de acceso empleado.

Un SGBD permite: la independencia entre los datos y los programas de aplicacion, minimizar las
redundancias, integrar y sincronizar las bases de datos, garantiza la integridad, la seguridad y
proteccion de los datos, facilita la manipulacion de la informacién y permite un control centralizado.
Entre los SGBD mas comunes se encuentra el Oracle, el Microsoft SQL Server, el MySQL vy el
PostgreSQL. A continuacion se expondran las caracteristicas fundamentales de cada uno de ellos, lo

gue permitira la seleccidn del que se va a utilizar en la implementacién de la aplicacion web.

1.8.1 PostgreSQL

PostgreSQL es el servidor de bases de datos de cddigo abierto mas potente que existe, es ademas la
alternativa mas cercana a MySql cuando se precisa de operaciones avanzadas como transacciones,
procedimientos almacenados, vistas, o cuando se precisa de una base de datos que soporte gran
cantidad de informacion. [21] Es el servidor mas utilizado por todos aquellos programadores que
realizan aplicaciones cliente servidor, complejas o criticas. Es muy utilizado actualmente y es una
alternativa econdmica a SQL Server, pues su costo es menor y tiene similares prestaciones. Este se
puede utilizar sobre cualquier sistema operativo, caracteristica que lo pone por encima de SQL Server
y al parejo con MySq|l. [22] La mayor limitacion que posee viene dada por su velocidad ya que se torna
un tanto lento, en la realizacion de operaciones elementales de los sistemas gestores de base de
datos. [23] Ademas consume muchos recursos por lo que puede sobrecargar el sistema, tiene un limite
de tamafio para los registros y aungque es compatible con PHP tiene muy pocos comandos definidos

para el tratamiento de este. [24]
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1.8.2 SQL Server

SQL Server es un sistema de base de datos muy completo y potente. Posee una gran velocidad y
soporta un volumen de datos muy grande. También presenta mecanismos que le permiten realizar
sentencias complicadas, lo que lo hace perfectamente adecuado para aplicaciones criticas y con
cualquier grado de complejidad. Por otro lado reserva una parte de la base de datos para guardar el
registro de transacciones con los comandos pendientes, o que asegura que independientemente de
gue el programador use 0 no transacciones en su codigo, en ningun caso la base de datos quedaria en
un estado inconsistente debido a una ejecucion parcial de comandos. Ademas ofrece caracteristicas

avanzadas orientadas a la integridad de la base de datos. [25]

Se puede decir que ayuda a desarrollar e implantar aplicaciones empresariales mas escalables, fiables
y seguras reduciendo la complejidad en la creacion, implantaciéon y administracién de las aplicaciones
de bases de datos. Aumenta las capacidades de los desarrolladores con un entorno de desarrollo
valioso, flexible y actual para que creen bases de datos mas seguras ademas de compartir datos a
través de multiples aplicaciones y dispositivos para facilitar la interconexion entre sistemas internos y
externos. [26] Posee el inconveniente que corre solamente sobre una plataforma, Windows, ademas

de ser un software privativo con un alto costo.

1.8.3 MySQL

MySQL por su parte es un servidor de base de datos que ostenta la cualidad de poseer un rapido nivel
de procesamiento. Es el mas utilizado cuando se emplean lenguajes de programacion como PHP y
Perl, y cabe mencionar su gran afinacién principalmente con PHP. MySQL es un software confiable y
facil de usar, es multiplataforma, multiusuario y permite elaborar consultas con el robusto SQL,
consume muy pocos recursos tanto del CPU como de memoria, presenta mejoras en utilidades de
administracion (backup, recuperacion de errores, etc.), no hay limites en el tamafio de los registros,

tiene como una de sus principales ventajas la velocidad en la lectura de datos.

Es un servidor multi-hilos de bases de datos de cédigo abierto confiable, multiproceso, compacto y
poderoso donde se pueden hacer las bases de datos a cddigo abierto, el principal objetivo de MySQL
es la velocidad y la robustez, escrito en C y C++ y posee un sistema de contrasefias y privilegios muy
flexible y seguro. [27] En recientes versiones de MySQL se incluyen un conjunto de facilidades que no
tenia en versiones anteriores como el uso de procedimientos almacenados, bloqueo de registros,
integridad referencial, transacciones, entre otros, o que aumenta adn mas sus ventajas (Schumacher,
2004).
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1.8.4 Oracle

Es considerado el SGBD mas completo que existe. Sus caracteristicas mas destacadas son el soporte
de transacciones, su gran estabilidad y seguridad, su escalabilidad, asi como que es un sistema
multiplataforma, entre otras ventajas. Su elevado precio hace que sblo se vea en empresas muy
grandes y multinacionales en forma general. En el desarrollo de paginas web pasa lo mismo ya que
COmo es un sistema muy caro no esta tan extendido como otras bases de datos, por ejemplo, Access,
MySQL, SQL Server, etc. [28] Un aspecto que ha sido criticado por algunos especialistas es la
seguridad de la plataforma y las politicas de suministros de parches de seguridad, modificadas a
comienzos de 2005 y que incrementan el nivel de exposicion de los usuarios. [29] Afios anteriores su
dominio en el mercado de los servidores de bases de datos empresariales fue casi total, actualmente
esta sufriendo la competencia del SQL Server de Microsoft y de la oferta de otros SGBD libres como

Postgre.

1.8.5 Fundamentacion de la seleccion de la base de datos a utilizar

Después de haber realizado un analisis completo de los diferentes tipos de bases de datos mas
utilizados en la actualidad y teniendo en cuenta los aspectos mas significativos por los cuales se puede
comparar, se llega a la conclusién de que el mas idéneo para llevar a cabo los objetivos trazados es
MySQL 5.0. Poniendo especial atencion a las restricciones del cliente y ademas es utilizable en
cualquier plataforma. Por otro lado y comparandolo con los otros tipos de bases de datos su mayor
adversario es SQL Server el cual es software propietario. Postgre por su parte a pesar de su robustez
se torna un poco lento. Ademas MySQL posee una gran afinidad con PHP y es el méas eficiente para

aplicaciones no tan complejas como la que se pretende desarrollar.

1.9 CMS mas utilizados en la actualidad

En la actualidad es muy importante que se le preste la merecida importancia a los CMS (Content
Management System). Los CMS son aplicaciones altamente configurables que brindan la posibilidad
de manipular contenidos de propésito general, aunque se pueden personalizar todo lo que se quiera.
El principal objetivo de los CMS es proveer al desarrollador de una herramienta para la construcciéon de

aplicaciones web que manipulen contenidos de forma dinamica.

La utilizacion de CMS simplifica las tareas de mantenimiento de las paginas web, puesto que al estar
separada la presentacién del contenido, se pueden modificar los ficheros de presentacion para cambiar
el aspecto e incluso la arquitectura del sitio, y seguir teniendo los mismos contenidos y accediendo a

ellos sin problema. Estos Sistemas de Gestion de Contenidos tienen varias funcionalidades: la
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creacion de contenido, gestion de contenido, publicacion y presentacion. A continuacion se presenta
una comparaciéon entre algunos de los CMS mas utilizados en la actualidad, de forma tal que se
puedan identificar las caracteristicas fundamentales de cada uno de ellos.

1.9.1 CMS Drupal

Drupal es un CMS para sitios web poderosos, conocido por la calidad de su codigo y por la seguridad
que ofrece. Es un sistema estable, de actualizacién continua y dindmica debido a que en lugar de
almacenar sus contenidos textuales y otras configuraciones en archivos estaticos del sistema, lo hace
en una base de datos. Drupal es basado en el lenguaje de programaciéon PHP y base de datos MySQL.
Es un sistema de facil instalacion y utilizacién que posee una potente documentacion que le permite al
usuario una buena comprension.

Requisitos del sistema

'] Servidorde aplicacién: PHP.

[] Gestor de Base de Datos: MySQL o PostgreSQL.

[] Licencia: GPL.

[J Lenguaje de Programacién: PHP.

[)Servidor web: Apache, IIS.

Apoyo

[] Posee manuales comerciales.

[J Posee Foro Publico.

] Ayuda en linea.

[J Apoyo comercial.

Facilidad de Empleo

(] Posee URL amistoso.

L] Se puede subir archivos.

] Editor WYSIWYG.

L) Se puede ahadir verificador de ortografia.

Administracion

[J Posee administracién en linea.

'} Cambio de estilo y plantilla de la web.

O] Traduccion de la web.

Usos

[ Posee blog.

[J Foro de Discusion.
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[] Calendario.

[J Motor de busqueda.
[J Encuestas.

[J Gréaficos.

[] Se puede afiadir libro de invitados.

1.9.2 CMS Joomla

Joomla es un Sistema de Gestion de Contenido de cédigo abierto desarrollado bajo la licencia GPL
que permite crear sitios web dindmicos e interactivos. Tiene como objetivo principal dar soluciones a
las necesidades de todos aquellos que participan de alguna manera en un proyecto. Joomla esta
construido con PHP, es de facil instalacién y uso. Este gestor de contenidos se usa para hacer
publicaciones en Internet e Intranets utilizando una base de datos MySQL. Actualmente los
programadores han publicado Joomla 1.5b bajo un codigo completamente reescrito y construido bajo
PHP 5.

Requisitos del sistema

[] Servidor de aplicacion: Apache recomendado, pero se puede utilizar cualquier servidor con soporte
para PHP.

] Gestor de Base de Datos: MySQL.
[J Licencia: GPL.

) Lenguaje de Programacién: PHP.
[)Servidor web: Apache.

Apoyo

[] Posee manuales comerciaks.

] Posee Foro Publico.

[J Ayuda en linea.

[J Posee apoyo comercial.

1.9.3 CMS Plone

Plone es capaz de manejar las funciones basicas de un CMS ligero como Drupal o Joomla, pero a
diferencia de estos esta mejor equipado para su uso en grandes entornos corporativos con grandes
nameros de usuarios donde la informacion se maneja de forma personalizada. Entre sus funciones

esenciales se encuentra un soélido motor de flujos de trabajo, tecnologia Wiki incluida y un potente
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motor de bulsquedas. Es una herramienta que se utiliza para potenciar procesos como: organizar,

buscar, entregar, adquirir, guardar, relacionar informacion, publicar, etc.

Requisitos del sistema

[J Servidor de aplicacion: Zope.

[] Gestor de Base de Datos: Zope.
[J Licencia: GPL.

"] Lenguaje de Programacion: Python.
[)Servidor web: Apache, IIS, Zope.
Apoyo

[J Posee manuales comerciales.

[] Posee Foro Publico.

'] Ayuda en linea limitada.

'} Apoyo @mercial.

Facilidad de Empleo

[] Posee URL amistoso.

[) Se pueden subir archivos.

] Editor WYSIWYG.

[] Se puede afnadir verificador de ortografia.

Administracion

[J Posee administracion en linea.
[) Cambio de estilo y plantilla de la web.
[J Traduccion dela web.

Usos

) Posee blog.

[J Foro de Discusion.

[J Calendario.

[J Motor de busqueda.

L) Graficos.

L] Se pueden afhadir encuestas.

[] Se puede afhadir libro de invitados.

1.9.4 CMS E107

E107 es un Sistema de Manipulacion de Contenidos (CMS) escrito en PHP, que usa MySQL como

base de datos. Es completamente gratuito y estd en constante desarrollo. Se ha hecho un espacio
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importante en el mundo de los CMS de libre distribucion. No es de los mas conocidos, pero incorpora

una serie de caracteristicas muy depuradas en la administracion de contenidos que lo convierten en

uno de los favoritos en muchos lugares del mundo.

Requisitos del sistema

[] Servidor de aplicacion: Apache, IIS.
"] Gestor de Base de Datos: MySQL.
[J Licencia: GPL.

[] Lenguaje de Programacién: PHP, Java Script, XML, XHTML.

"1Servidor web: Apache, IIS.
ApoyaQ

[1 No posee manuales comerciales.
[] Posee Foro Publico.

] Ayudaen linea.

[] No posee apoyo comercial.
Facilidad de Empleo

(] Posee URL amistoso.

) No se pueden subir archivos.

] Editor WYSIWYG.

] No posee verificador de ortografia.
Administracion

[J Posee administracion en linea.

[) Cambio de estilo y plantilla ¢ la web.

[J Traduccion de la web.

Usos

[J Posee blog.

O Foro de Discusion.

[J Calendario.

[J Motor de busqueda.

U Encuestas.

1 No se pueden afiadir graficos.

O Libro de invitados.
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1.9.5 Fundamentacion de la seleccion del CMS a utilizar

Ninguno de estos sistemas de gestion de contenidos se destaca por encima del otro, cada uno tiene
sus ventajas e inconvenientes y se adecua para cada sitio en particular, en dependencia de las
necesidades concretas que dicho sitio requiera. Después de comparados y evaluados los CMS de
codigo abierto previamente vistos y teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno de ellos y las
exigencias del software a implementar, se ha seleccionado el sistema de gestion de contenidos
Joomla 1.0, este ha sido considerado el mejor CMS del mundo en el CMS Award de los afios 2006 y
2007 por encima de otros también importantes y grandes, como Drupal o PHP Nuke. Ademas tiene la
ventaja de ser software libre, se puede descargar y usar sin tener que pagar. Pero lo mas importante:
se puede acceder al codigo, modificarlo, mejorarlo o0 adaptarlo a sus necesidades. Presenta mas de
tres mil extensiones: la gran mayoria de libre uso, que permiten ampliar las posibilidades y
caracteristicas de Joomla. Si el nucleo de Joomla no suple alguna necesidad especifica, busque una

extension, seguramente la encontrard. Entre muchas otras ventajas que presenta.

1.10 Lenguajes de Programacion y herramientas para la web

Hoy en dia existen diferentes lenguajes de programacion para web. Dichos lenguajes se clasifican en
dos partes fundamentales que reconocen la propia arquitectura Cliente/Servidor de esta plataforma de
desarrollo: los lenguajes del lado del Servidor y los lenguajes del lado del Cliente. Entre los lenguajes
del lado del servidor se pueden encontrar entre los mas sobresalientes por el auge que estos han
tenido, algunos como PERL, ASP, PHP, Java, JSP, los moédulos CGls e ISAPIs, etc. Estos se
caracterizan por desarrollar la légica de negocio dentro del servidor, ademas de ser los encargados del
acceso a bases de datos, tratamiento de la Informacién, etc. Del lado del cliente se encuentran
principalmente el Java Script y el Visual Basic Script, que son los encargados de aportar dinamismo a
la aplicacion en los navegadores. [30] Luego de haber analizado las caracteristicas fundamentales de
los lenguajes de programacién candidatos para la implementacion de la propuesta de este trabajo se
considera que PHP resulta el mas idéneo. A continuacion se exponen las razones que respaldan la

decision tomada.

1.10.1 PHP 5.0 (PHP: Hypertext Preprocessor).

PHP (Personal Home Page) es el acronimo de Hypertext Preprocessor. Es un lenguaje de
programacion del lado del servidor gratuito e independiente de plataforma, rapido, con una gran libreria
de funciones y mucha documentacion. Es también un lenguaje interpretado y embebido en el HTML.

[31] PHP también tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos tales
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como UNIX (y de ese tipo, como Linux), Windows y Mac OS X, y puede interactuar con los servidores
de web mas populares ya que existe en version CGI, médulo para Apache, e ISAPI. [32] Permite la
conexion a diferentes tipos de servidores de bases de datos tales como MySQL, Postgre, Oracle,
ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird y SQLite; lo cual permite la creacién de aplicaciones web
muy robustas. [33] Sin dejar de mencionar ademas que:

¢ Es software libre, lo que implica menos costes y servidores mas baratos que otras alternativas.

¢ Es muy rapido. Su integracion con la base de datos MySQL y el servidor Apache, le permite
constituirse como una de las alternativas méas atractivas del mercado.

¢ Su sintaxis esta inspirada en C, ligeramente modificada para adaptarlo al entorno en el que trabaja,
de modo que si se esta familiarizado con esta sintaxis, le resultara muy facil aprender PHP.

¢ Su libreria estandar es realmente amplia, lo que permite reducir los llamados "costes ocultos”, uno de
los principales defectos de ASP.

¢ PHP tiene una de las comunidades mas grandes en Internet, con lo que no es complicado encontrar

ayuda, documentacion, articulos, noticias y mas recursos. [34]

1.10.2 Java
Caracteristicas de Java
Las caracteristicas principales que ofrece Java respecto a cualquier otro lenguaje de programacion
son:
SIMPLE: Java ofrece toda la funcionalidad de un lenguaje potente, pero sin las caracteristicas menos
usadas y mas confusas de estos. C++ es un lenguaje que adolece de falta de seguridad, pero Cy C++
son lenguajes mas difundidos, por ello Java se disefi¢ para ser parecido a C++ y asi facilitar un rapido
y facil aprendizaje. Java elimina muchas de las caracteristicas de otros lenguajes como C++, para
mantener reducidas las especificaciones del lenguaje y afadir caracteristicas muy atiles como el
reciclador de memoria dinamica. No es necesario preocuparse de liberar memoria, el reciclador se
encarga de ello y como es un hilo de baja prioridad, cuando entra en accién, permite liberar bloques de
memoria muy grandes, lo que reduce la fragmentacion de la memoria. Java reduce en un 50% los
errores mas comunes de programacion con lenguajes como C y C++ al eliminar muchas de las
caracteristicas de estos, entre las que destacan:

e Aritmética de punteros.

¢ No existen referencias.

e Registros (struct).

e Definicién de tipos (typedef).

e Macros (#define).
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¢ Necesidad de liberar memoria (free).
Aunque en realidad, lo que hace es eliminar las palabras reservadas (struct, typedef), ya que las clases
son algo parecido. Ademas, el intérprete completo de Java que hay en este momento es muy pequefio,
solamente ocupa 215 Kb de RAM.

ORIENTADO A OBJETOS: Java implementa la tecnologia basica de C++ con algunas mejoras y
elimina algunas cosas para mantener el objetivo de la simplicidad del lenguaje. Java trabaja con sus
datos como objetos y con interfaces a esos objetos. Soporta las tres caracteristicas propias del
paradigma de la orientaciébn a objetos: encapsulacion, herencia y polimorfismo. Las plantillas de
objetos son llamadas como en C++ clases, y sus copias, instancias. Estas instancias necesitan ser
construidas y destruidas en espacios de memoria. Java incorpora funcionalidades inexistentes en C++
como por ejemplo, la resolucion dinamica de métodos. Esta caracteristica deriva del lenguaje Objective

C, propietario del sistema operativo Next.

En C++ se suele trabajar con librerias dinamicas (DLLs) que obligan a recompilar la aplicacién cuando
se retocan las funciones que se encuentran en su interior. Este inconveniente es resuelto por Java
mediante una interfaz especifica llamada RTTI (Run Time Type Identification) que define la interaccion
entre objetos excluyendo variables de instancias o implementacion de métodos. Las clases en Java
tienen una representacion en el tiempo de ejecucion que permite a los programadores interrogar por el

tipo de clase y enlazar dindmicamente la clase con el resultado de la busqueda.

DISTRIBUIDO: Java se ha construido con extensas capacidades de interconexion TCP/IP. Existen
librerias de rutinas para acceder e interactuar con protocolos como http y ftp. Esto permite a los
programadores acceder a la informacién a través de la red con tanta facilidad como a los ficheros
locales. La verdad es que Java en si no es distribuido, sino que proporciona las librerias y
herramientas para que los programas puedan ser distribuidos, es decir, que se corran en varias

maquinas permitiendo la interaccion.

ROBUSTO: Java realiza verificaciones en busca de problemas tanto en tiempo de compilacion como
en tiempo de ejecucion. La comprobacion de tipos en Java ayuda a detectar errores lo antes posible en
el ciclo de desarrollo. Java obliga a la declaracion explicita de métodos, reduciendo asi las
posibilidades de error. Maneja la memoria para eliminar las preocupaciones por parte del programador
de la liberacién o corrupcién de memoria. También implementa los arreglos auténticos en vez de listas

enlazadas de punteros con comprobacién de limites, para evitar la posibilidad de sobrescribir o
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corromper memoria, resultado de punteros que sefialan a zonas equivocadas. Estas caracteristicas

reducen drasticamente el tiempo de desarrollo de aplicaciones en Java.

Para asegurar el funcionamiento de la aplicacion, realiza una verificacion de los codigos bytes, que son
el resultado de la compilaciébn de un programa Java. Es un cédigo de maquina virtual que es
interpretado por el intérprete Java. No es el cédigo maquina directamente entendible por el hardware,
pero ya ha pasado todas las fases del compilador: andlisis de instrucciones, orden de operadores, etc.
y ya tiene generada la pila de ejecucién de 6rdenes. Java proporciona:

e Comprobacién de punteros.

e Comprobacion de limites de arreglos.

e Excepciones.

e Verificacion de codigos bytes.

ARQUITECTURA NEUTRAL: Para establecer Java como parte integral de la red, el compilador Java
compila su codigo a un fichero objeto de formato independiente de la arquitectura de la maquina en
gue se ejecutara. Cualquier maguina que tenga el sistema de ejecucion (run-time) puede ejecutar ese
cbdigo objeto, sin importar en modo alguno la maquina en que ha sido generado. Actualmente existen
sistemas run-time para Solaris 2.x, SunOs 4.1.x, Windows 95, Windows NT, Linux, Irix, Aix, Mac, Apple

y probablemente haya grupos de desarrollo trabajando en la portada a otras plataformas.

1.10.3 Macromedia Dreamweaver MX

Macromedia Dreamweaver MX es uno de los editores de desarrollo Web mas utilizado a nivel
profesional para la creacién de sitios web. Su amplio abanico de herramientas permite crear desde la
mas simple pagina web personal hasta el sitio web mas completo y complejo para una gran empresa,
asi como realizar aplicaciones que se ejecuten en servidor y vinculaciones dinamicas de datos, con la

posibilidad de inclusion de otras tecnologias como son, ASP.NET, PHP y JSP. [35]

Cuenta con un soporte para aplicaciones PHP y utilizacién de bases de datos MySQL, lo que lo hace
muy competente para este caso en particular, y también con un amplio soporte para la creacion y
utilizacién de CSS (hojas de estilo en cascada), para lograr un disefio facil y 6ptimo. Este editor de
HTML profesional para el disefio, codificacion y desarrollo de paginas, sitios y aplicaciones web;
permite la edicion visual, crear paginas rapidamente sin escribir una linea de c6digo, asi como también
la codificacion manual. [36] Ademas posibilita la creacién de una interfaz de usuario integrada, que

facilita la interaccién dada la potencialidad de sus componentes de trabajo.
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1.10.4 Zend Studio 5.2.0

Zend Studio es uno de los ambientes de desarrollo integrado o Integrated Development Environment
(IDE) disponible para desarrolladores profesionales que agrupa todos los componentes necesarios
para un ciclo de desarrollo de aplicaciones PHP. [37] El programa, ademas de servir de editor de texto
para paginas PHP, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la creacion y gestién de
proyectos hasta la depuracién de cdédigo, lo que acelera los ciclos de desarrollo y simplifica los
proyectos complejos. Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades, de
parte del cliente y las del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene la

interfaz de edicion y la ayuda.

Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia de la
herramienta de depuracién habra que disponer de la parte del servidor, que instala Apache y el médulo
PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en depuracion. Existen
versiones del producto para Windows, Linux y MacOS. [38] Los expertos en PHP consideran a Zend
Studio como el entorno IDE mas maduro y con mas caracteristicas Utiles. Si se desea aumentar la
productividad en los desarrollos PHP no cabe duda que este programa puede ayudar seriamente.
Todas las opciones que dispone estan pensadas con acierto por personas gue conocen como nadie la

tecnologia. [39]

1.10.5 Hojas de estilo en cascada (CSS Cascading Style Sheet)

Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets, CSS) son un lenguaje formal usado para
definir la presentaciéon de un documento estructurado escrito en HTML o XML (y por extension en
XHTML). EI W3C (world wide web consortium) es el encargado de formular la especificacion de las
hojas de estilo que serviran de estandar para los agentes de usuario o navegadores. La idea que se
encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura de un documento de su presentacion.
Por ejemplo, el elemento de HTML <H1> indica que un blogue de texto es un encabezamiento y que

es mas importante que un blogue etiquetado como <H2>.

Versiones mas antiguas de HTML permitian atributos extra dentro de la etiqueta abierta para darle
formato (como el color o el tamafio de fuente). No obstante, cada etiqueta <H1> debia disponer de la
informacioén si se deseaba un disefio consistente para una pagina y, ademas, una persona que lea esa
pagina con un navegador pierde totalmente el control sobre la visualizacion del texto. [40] Cuando se

utiliza CSS, la etiqueta <H1> no deberia proporcionar informacién sobre como va a ser visualizado,

34


http://es.wikipedia.org/wiki/HTML
http://es.wikipedia.org/wiki/XML
http://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
http://es.wikipedia.org/wiki/W3C
http://es.wikipedia.org/wiki/Hojas_de_estilo
http://es.wikipedia.org/wiki/Agentes_de_usuario
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegadores
http://es.wikipedia.org/wiki/Fuente
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_web

Capitulo 1 Fundamentacion teorica

solamente marca la estructura del documento. La informacion de estilo separada en una hoja de estilo,
especifica cdmo se ha de mostrar <H1>: color, fuente, alineacion del texto, tamafio y otras
caracteristicas no visuales como definir el volumen de un sintetizador de voz. [41]

Ventajas de usar las hojas de estilo

Las ventajas de utilizar CSS (u otro lenguaje de estilo) son:

1. Control centralizado de la presentacion de un sitio web completo con lo que se agiliza de forma
considerable la actualizacion del mismo.

2. Los Navegadores permiten a los usuarios especificar su propia hoja de estilo local que sera aplicada
a un sitio web, con lo que aumenta considerablemente la accesibilidad. Por ejemplo, personas con
deficiencias visuales pueden configurar su propia hoja de estilo para aumentar el tamafo del texto o
remarcar mas los enlaces.

3. Una pagina puede disponer de diferentes hojas de estilo segin el dispositivo que la muestre o
incluso a eleccion del usuario. Por ejemplo, para ser impresa, mostrada en un dispositivo moévil, o ser
“leida" por un sintetizador de voz.

4. El documento HTML es mas claro de entender y se consigue reducir considerablemente su tamafio

(siempre y cuando no se utilice estilo en linea).

1.10.6 Fundamentacion de la seleccion del servidor web a utilizar.

El servidor web es un pilar importante en esta tecnologia, puesto que es el programa que corre en una
maquina central escuchando las peticiones de los clientes y respondiendo a las mismas en forma de
una péagina que es interpretada por éste y mostrada al usuario de una manera entendible para él. Los
mas conocidos y utilizados en la actualidad son Apache y el lIS (Internet Information Server). EI lIS es
un software privativo que trabaja solo sobre Windows, por lo que en la solucién propuesta se empleara
el Apache 2.2, este por su parte es un servidor que presenta un sinnimero de caracteristicas que lo
hacen estar entre los primeros en este ambito. Es flexible, rapido y eficiente, puede ser ejecutado en
cualquier plataforma y adaptado a diferentes entornos y necesidades. Se desarrolla de forma abierta y

gracias a que es modular se han desarrollado diversas extensiones.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriormente expuestas en el capitulo se puede indicar que
para el desarrollo de la aplicacién que permitira la creacion del buscador y un sitio web que muestre
reportes sobre los resultados obtenidos por el mismo, se utilizard como lenguaje de programacion para
implementar el buscador al C Sharp, para el desarrollo del sitio web se utilizara para su construccion el
CMS Joomla 1.0. Como Sistema de Gestion de Bases de Datos se empleara el MySQL 5.0, utilizando

la libreria ADOdb que proporciona el lenguaje PHP 5.0 para el acceso a los datos y el Apache 2.2
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como servidor web. Durante todo el proceso de realizacién del sistema se utilizarA como apoyo la

metodologia de desarrollo RUP.
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Capitulo 2. Caracteristicas del sistema

En el presente capitulo se identifican los principales problemas que fundamentan la propuesta de
solucién, abordando aspectos como el objeto de estudio y el flujo actual del proceso. Se realiza un
modelo del negocio, para capturar correctamente los requisitos y poder construir un sistema correcto.
Ademas se enumeran los requisitos funcionales y no funcionales que debe tener el sistema propuesto,
lo que permite tener una concepcion general del sistema, e identificar mediante un diagrama de caso
de uso, las relaciones de los actores que interactian con el sistema, y las secuencias de acciones con

las que interactuan.

2.1 Objeto de estudio

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), basada en su estrategia de desarrollo, esta
enfrascada en el proyecto UCI-Ciudad Digital cuyo objetivo es crear una micro sociedad
completamente informatizada, que pudiera constituir el modelo de sociedad cubana del futuro. Para
lograr esta dificil mision el Departamento de Postgrado se ha dado a la tarea de mantener informado al
personal de la UCI en cuanto a las ofertas de superacion postgraduada que se ofertan dentro y fuera
de la universidad, tanto a nivel nacional como internacional. Y de esta forma alcanzar un mayor
namero de profesores y trabajadores con una categoria cientifica en el menor tiempo posible. El
objeto de estudio de este trabajo lo constituyen los buscadores de vigilancia tecnolégica que son por
los que se va a regir el trabajo, con la diferencia de que el buscador implementado realiza busquedas

especializadas Unicamente sobre ofertas de superacion de manera sistematica.

2.1.1 Descripcién del proceso actual

Actualmente el proceso de busqueda de ofertas se realiza de la siguiente manera. Se designa una
persona en Postgrado para realizar busquedas a ciegas en Internet referentes al tema de la
superacion, luego la informacién encontrada se clasifica segun las tematicas de interés para la
universidad, se envian las convocatorias a los directivos de las diferentes areas y estos a su vez
analizan y deciden cuales son los profesores o trabajadores que pueden optar por las ofertas
encontradas a partir de la busqueda, generalmente se realiza de esta manera porque en otras
ocasiones los directivos mandan los ofrecimientos a todo su personal y luego que los mismos solicitan
la inscripcién son aprobados o rechazados. Después de que se tiene el personal capacitado, que
cumple con todas las condiciones requeridas, los mismos en conjunto con el personal de Postgrado

realizan la actualizacion de la documentacién y entrega de la informacién necesaria para optar por la
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plaza ofertada. Otra de las posibilidades en que se realizan las inscripciones en las ofertas de
superacion es a través de un profesional que esté interesado en recibir un curso que se esté ofertando
y mande la solicitud al Departamento de Postgrado, este realiza los tramites necesarios que fueron

abordados con anterioridad para matricularlo en el curso.

2.1.2 Anadlisis critico del proceso actual

El proceso de busqueda que se realiza actualmente es ineficiente, ya que como la bisqueda es a
ciegas y cada un intervalo no definido de tiempo, no se encuentran todas las ofertas que pueden existir
en ese momento. También existe la posibilidad de que el tiempo disponible para realizar los tramites
no esté de acuerdo al tiempo que requiere el Departamento de Postgrado, por el grado de complejidad
y duracién que estos requieren, y resulta imposible ser elegido y poder matricular en un futuro en la
beca. Ademas muchas veces ha caducado el plazo de matricula ya sea para una maestria, un
doctorado u otra oferta de superacion. Otro de los inconvenientes que trae consigo el proceso actual
es gque no se le brinda una informaciéon pormenorizada sobre las ofertas de que se disponen, como los
requisitos necesarios para la misma, como son: fecha de cierre de la convocatoria, lugar de origen,
cantidad de horas clase, profesores, periodo de duracién del mismo, entre otras caracteristicas; datos

gue son de gran interés para los integrantes del claustro interesados en su superacion profesional.

2.2 Procesos objeto de automatizacién
Con el sistema se pretende automatizar los siguientes procesos:
e Busquedas de ofertas de superacion en Internet.
La busqueda se realiza por una persona designada del Departamento de Postgrado, de manera no
sistematica y a ciegas, se van guardando las ofertas encontradas que sean de interés para la UCI. Se
pretende realizar un buscador que de manera sistematica y automatica realice busquedas de
superacion que sean de interés para la UCI y guarde los resultados encontrados en una base de datos.
e Enviar informacién a los directivos de las areas sobre las ofertas de superacion encontradas.
Con los cursos de superacion encontrados se procede a enviar las convocatorias a los jefes de las
diferentes areas para que las entregue al personal capacitado para optar por el curso. Con la
implementacion del futuro sistema se pretende crear una aplicacién web que muestre la informacion

sobre los cursos de superaciéon que se ofrecen en Cuba y otros paises, de forma detallada y precisa.

2.3 Modelo del negocio

A fin de lograr una mejor comprensién del problema a resolver y el comuin entendimiento entre clientes
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y desarrolladores se realiza la modelacién del negocio, lo que posibilita obtener una visibn mas clara

del proceso en cuestién. EI modelo del negocio describe los procesos de negocio, en términos de

casos de usos del negocio, identificando quiénes participan y las actividades que requieren

automatizacion.

2.3.1 Actores del negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacion, maquina o sistema de informacién

externo que interactta con el negocio. El término actor significa el rol que algo o alguien juega cuando

interactda con el negocio para beneficiarse de sus resultados. [42] A continuaciébn se muestran los

actores correspondientes al negocio con su respectiva justificacion:

Actores del negocio

Justificacion

Profesor

Es un trabajador de la UCI interesado en obtener alguna oferta de
superacion, por eso realiza las acciones necesarias para optar por
la misma. Es el principal beneficiado con el resultado de los

procesos de negocio.

Tabla 1: Justificacion de los actores del negocio.

2.3.2 Trabajadores del negocio

Un trabajador del negocio es una abstraccién de una persona (0 grupo de personas), una maquina o

un sistema automatizado; que actla en el negocio realizando una o varias actividades, interactuando

con otros trabajadores del negocio y manipulando entidades del negocio. Representa un rol. A

continuacion se muestran los trabajadores del negocio y su correspondiente justificacion:

Trabajadores del

negocio

Justificacion

Secretaria

Persona encargada de realizar las busquedas de las ofertas de
superacion en el Departamento de Postgrado para que el
personal de la UCI pueda optar por estas. Elabora un informe
con los resultados de la busqueda, entregandoselo

posteriormente al Director(a) de Postgrado.

Director

Recibe el informe con los resultados de la blsqueda y se

encarga de enviar las convocatorias con las ofertas a los
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directivos de las diferentes areas.

Directivo Selecciona cual de sus profesionales cuenta con las
condiciones necesarias para optar por las ofertas enviadas por

la Direccién de Postgrado.

Tabla 2: Justificacién de los trabajadores del negocio.

2.3.3 Diagrama de casos de uso del negocio
El diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente los procesos del negocio y su
interaccidon con los actores del negocio. A continuacion se muestra la figura 3 correspondiente al

diagrama de casos de uso del negocio.

Diagrama de casos de uso del negocio

©
/'\

Profesor Ofertar superacion

-
=~

Figura 3: Diagrama de CUN

2.3.4 Descripcién de los casos de uso del negocio

Un caso de uso del negocio representa a un proceso de negocio, por lo que se corresponde con una
secuencia de acciones que producen un resultado observable para ciertos actores del negocio. Desde
la perspectiva de un actor individual, define un flujo de trabajo completo que produce resultados
deseables. Para el caso de uso del negocio se tendr4d una especificacion textual con su

correspondiente diagrama de actividades y el diagrama de clases del Modelo de Obijeto.

2.3.4.1 Especificacion textual del Caso de Uso “Optar por la oferta de superacion”
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Nombre del caso de uso del negocio:

Optar por la oferta de superacion

Actores del negocio: Profesor

Trabajadores del negocio: Secretaria
Director
Directivo

Resumen: El caso de uso se inicia cuando la Secretaria realiza la busqueda en Internet sobre
ofertas de superacion, se envian los resultados a los directivos de las areas y estos seleccionan
los profesionales que pueden optar por la oferta. Por Gltimo el profesor elegido conjuntamente

con el director confecciona la documentacién necesaria para aspirar a la oferta, dandole

culminacion al caso de uso.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del negocio

1. La secretaria de Postgrado realiza la
basqueda en Internet sobre ofertas

de superacion postgraduada.

2. La secretaria realiza un informe con
los resultados de la busqueda y se lo

entrega al director de Postgrado.

3. El director clasifica los resultados
atendiendo a las tematicas de interés

para la UCI.

4. Eldirector envia las convocatorias a

los directivos de las distintas areas.

5. El directivo selecciona cual(es) de sus
profesionales puede optar por la

oferta.

6. Confecciona la documentacién necesaria

para aspirar a la oferta.

7. Eldirector revisa la documentacion y
le hace los arreglos pertinentes en

caso de ser necesario.

Curso alterno de los eventos

Accion del actor

Respuesta del negocio

Linea 2.

2. La secretaria no obtiene ningin resultado
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luego de realizar la busqueda.

Linea 3. 3. Resultd no haber ninguna teméatica de
interés para la UCI.

Linea 5. 5. No se encontré ningun profesional que
cumpla con los requisitos necesarios para
optar por la oferta.

Tabla 3: Especificacion Caso de Uso “Optar por la oferta de superacion”

2.3.5 Diagrama de Actividades del Caso de Uso “Ofertar Superaciéon”

Un diagrama de actividad describe el detalle de qué es lo que pasa dentro del negocio, se examinan
los roles especificos que juegan los trabajadores del negocio y las actividades que realizan. Ademas
ayuda a identificar qué funciones debera asumir el producto de software, y quiénes seran los actores

del futuro sistema. A continuacion se muestra el diagrama de actividades del caso de uso del negocio
“Optar por la oferta de superacion”.
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Diagrama de actividad: Ofertar Superacion (1 Parte)
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Diagrama de actividad: Ofertar Superacion (2 Parte)

Profesor Secretaria Director
Revisar la documentacidn
Confeccionar la documentacion \
necesaria para optar por |a oferta / =
i g orrecta
no

: Documentacidn

D : Documentacidn [Consultada)

si
[Creada]

Modificar la
informacidn

P
Enviar solicitud para el lugar
de origen de la oferta

DOC : Documentacidn

[Modificada)

Figura 4: Diagrama de actividades “CU Ofertar superacion”.

2.3.6 Diagrama de Clases del Modelo de Objetos del Caso de Uso “Ofertar Superaciéon”
Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a un negocio. Describe cédmo colaboran los

trabajadores y entidades del negocio dentro del flujo de trabajo del proceso del negocio. A continuacion
se muestra el diagrama de clases del modelo de objetos correspondiente al negocio.
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DIAGRAMA DE CLASES DEL MODELO DE OBJETOS

Secretaria Director

(from Trabajadores del negocio) (from Trabajadores del negocio)

y -
\

Documentacion

Informe

Directivo

(from Trabajadores del negocio)
[

Convocatoria

(from Entidades del negocio) (from Entidades del negocio)

(from Entidades del negocio)

Figura 5: Modelo de objetos del negocio.

2.4 Especificacion de los Requisitos del Software

2.4.1 Requisitos Funcionales

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir.

R1. Autenticar administrador al sistema.
R2. Buscar ofertas de superacion.
2.1. Mostrar las ofertas generales.
2.2. Mostrar las ofertas por temética.
R3. Ver informacion del Sitio.
R4. Gestionar ofertas.
4.1. Insertar oferta.
4.2. Modificar oferta.
4.3. Eliminar oferta.
R5. Gestionar variables de busqueda.
5.1. Insertar variable.

5.2. Eliminar variable.
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2.4.2 Requisitos No Funcionales
Los requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Para el

desarrollo de este sistema se definen los siguientes requisitos no funcionales:

Usabilidad
El sistema podra ser utilizado por cualquier persona con diferentes formaciones y aptitudes.

Eficiencia

El sistema permitird dar una respuesta rapida y eficiente a las consultas que se realizan a la base de
datos. Debe exigir la menor cantidad posible de recursos hardware, tales como tiempo de procesador y
espacio ocupado en memoria interna y externa o ancho de banda utilizado en los dispositivos de

comunicacion.

Rendimiento

El sistema debera ser rapido ante las solicitudes de los usuarios y en el procesamiento de la
informacién. La eficiencia de la aplicacion estara determinada en gran medida por el aprovechamiento
de los recursos que se disponen en el modelo Cliente/Servidor y la velocidad de las consultas a la
base de datos. Se realizara la validacion de los datos en el cliente y en el servidor aquellas que por
cuestiones de seguridad, o de acceso a los datos lo requieran. Lograndose asi un tiempo de respuesta

mas rapido, una mayor velocidad de procesamiento y un mayor aprovechamiento de los recursos.

Requerimiento de ayuda y documentacion
Se realizard mantenimiento al sistema a fin de aumentar las funcionalidades del mismo a través de

versiones posteriores.

Requerimientos de Software

Sistema operativo Windows XP 0 versiones posteriores.

Sistema gestor de base de datos MySQL versién 5.0.

PHP versién 5.0 o superior que soporte el trabajo orientado a objetos.
CMS Joomla 1.0.

Servidor de aplicacion Apache versiéon 2.2.

Apariencia o Interfaz externa

El sistema debe tener una interfaz agradable, sencilla y de facil uso. El contenido sera facil de leer,
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mostrado de manera comprensible para los usuarios.

Soporte

Se requiere un servidor de bases de datos que soporte grandes volumenes de datos y velocidad de
procesamiento, con un tiempo de respuesta rapido. Por parte del cliente se requiere un navegador
capaz de interpretar cédigo Java Script.

Seguridad

La informacion estaré protegida contra accesos no autorizados utilizando mecanismos de autenticacion
y autorizacion, que puedan garantizar su cumplimiento: usuario, contrasefa y nivel de acceso dado por
la asignacién de roles, de manera que cada uno tenga datos de acceso propios. Se crearan usuarios
con diferentes niveles de acceso al sistema. Se usaran mecanismos de encriptacion de los datos que
por cuestiones de seguridad no deben viajar al servidor en texto claro, como es el caso de las
contrasefias. Se guardara encriptada esta informacién en la base de datos. Se haran validaciones de
la informacién tanto en el cliente como en el servidor. Ademas, los usuarios accederan de manera
rapida y operativa al sistema sin que los requerimientos de seguridad se conviertan en un retardo para

ellos.

2.5 Descripcién del funcionamiento del buscador

El buscador trabaja periédicamente de acuerdo a la programaciéon con que sea asignado, por lo
general tres dias a la semana, este se ejecuta varias veces dichos dias para que se actualicen las
ofertas, una vez por la mafiana, otra por la tarde y la dltima por la noche. Estas llamadas al buscador
en diferentes horarios del dia se realizan con el propdsito de verificar que si por algun tipo de
problemas no se pudo ejecutar correctamente, como por ejemplo: que no habia conexién a Internet o
el servidor se encuentra apagado o los datos de autenticacion para realizar la busqueda fueron
entrados incorrectamente, entre otros; se pueda realizar la actualizacién con éxito en otro momento del
dia o de la semana. Para comprobar que la busqueda se realiza correctamente una vez terminada se
guarda la fecha del dia que se realiz6 completamente la misma, si la fecha que se encuentra guardada
en la base de datos y la fecha en gque se esta realizando la busqueda se encuentran en la misma

semana no se vuelven a actualizar las ofertas.

Una vez comprobada la fecha el buscador se encarga de cargar las variables que han sido insertadas
anteriormente por un administrador de la direccion de postgrado en la base de datos y que seran

utilizadas posteriormente en la pesquisa. Cada una de las variables es enviada a los buscadores, esto
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se realiza de la siguiente manera: cada uno de los buscadores realizan las diferentes busquedas
utilizando una misma direccion “url” estandar, solo cambia en dependencia de los resultados que se
quiera mostrar, por ejemplo del 1 al 10 una direccién, del 10 al 20 otra, y solo cambia en cada una de

las basquedas el valor de las variables que se van a utilizar.

Se conforma la cadena y se manda al buscador, este devuelve la pagina HTML donde se encuentran
los resultados de la bausqueda, este HTML es convertido a XML y dentro del XML resultante se procede
a buscar las direcciones web de los diferentes sitios que han sido devueltos como resultado, cada
buscador devuelve un XML diferente pero estandar para €l mismo con solo algunas variaciones de
acuerdo con los valores de la busqueda, por lo que se crearon métodos donde se buscan las
direcciones web y estos son diferentes para cada uno de los buscadores y se registran las posibles
variantes que pueden existir entre la pagina XML que muestra los resultados dentro del mismo

buscador.

Se obtienen 10 resultados de cada una de las variables por los diferentes buscadores, y como son 4
los buscadores que se utilizan (Google, Yahoo, Altavista y Lycos) se reciben 40 resultados por
variable, y asi sucesivamente para cada una de las variables que se encuentran en la base de datos.
Una vez que se han obtenido todos los resultados de las diferentes variables se procede a eliminar las
direcciones web que se repiten. El buscador para conectarse a los diferentes buscadores necesitan de
una cuenta en dominio UCI, esta es guardada en la base de datos con el usuario y la contrasefia que
se guarda encriptada y una vez gue la va a utilizar el buscador la desencripta, ademas de otros valores
como son el servidor del correo y la ocupacion que tiene el usuario que se utiliza para que una vez
obtenidos los resultados de la busqueda se envie un correo a las direcciones que se encuentran en la
base de datos, quienes son directivos de la Direccion de Postgrado y necesitan estar al tanto de las

diferentes ofertas que van surgiendo. Estos resultados ademas son guardados en la base de datos.

Para realizar la conexién a la base de datos MySQL desde un programa realizado en C# se utilizé la
libreria “MySql.Data.dll” y para conectarse a los buscadores y obtener los resultados de la busqueda la
libreria “ChilkatDotNet2.dll”. Una vez terminado todo el proceso de busqueda se manda a mostrar un
mensaje en la pagina inicio del sitio a la cual tiene acceso el administrador sobre la fecha en la que se
realizé la busqueda y que la misma se realiz6 de manera correcta. En caso de producirse algun error
durante la basqueda, se muestra un mensaje al administrador en la misma pagina inicio sobre las
posibles razones que pudieron ocasionar el error y se pide que verifique las mismas, no se actualiza la

fecha en la base de datos para que una vez que se corrijan los problemas el buscador pueda
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actualizarse correctamente en algun otro de los horarios en que esta programado durante el dia o la

semana.

2.6 Definicién de los casos de uso del sistema

Un diagrama de casos de uso del sistema representa graficamente las funcionalidades y su interaccion
con los actores. La descripcion del modelado del sistema del problema en cuestién se encuentra
descrita y representada en diagramas de casos de usos del sistema a continuacién. El artefacto
fundamental que se utiliza en la captura de requisitos es el modelo de casos de uso, que incluye los
casos de uso y los actores del sistema. El modelo de casos de uso permite que los desarrolladores del
software y los clientes lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, las condiciones y posibilidades que
debe cumplir el sistema. Describe lo que hace el sistema para cada tipo de usuario. Este documento
recoge los casos de uso que se definieron para la herramienta de busqueda de ofertas de superacién

de primer nivel.

2.6.1 Actores del sistema

Actores Justificacién

Usuario Accede al sistema para consultar las ofertas

actualizadas que se encuentran en el mismo.

Administrador Ademas de tener los privilegios del usuario, es
el encargado de gestionar toda la informacion
referente a las ofertas de superacion, luego de

una previa autenticacion.

Tabla 4: Actores del sistema.

2.6.2 Descripcién de Casos de Uso

2.6.2.1 Descripcion Caso de Uso “Autenticar Administrador”

CuU-1 Autenticar administrador
Actor Administrador
Descripcion El Caso de Uso se inicia cuando un

administrador necesita gestionar informacion
en el sistema, para lo cual tiene que
autenticarse. Este caso de uso finaliza una

vez que el usuario logr6 autenticarse en el
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sistema correctamente.

Referencia

Precondiciones

El administrador esta registrado en el sistema.

Prioridad

Alta.

Flujo normal de eventos

Accioén del actor

Respuesta del Sistema

1. El administrador escribe en el formulario
de

correspondiente para acceder al sistema.

nombre usuario y  contrasefa

2. El sistema comprueba la validez de los
datos y da acceso al administrador.

Flujos alternos

2.1 Si los datos no son correctos, el sistema
muestra el mensaje de error “Nombre de
Inténtelo

usuario y/o clave incorrectos.

nuevamente”.

Poscondiciones

El administrador accede al sistema.

Tabla 5: Descripcion Caso de Uso “Autenticar Administrador”.

2.6.2.2 Descripcion Caso de Uso “Gestionar informacién de ofertas”

CuU-2 Gestionar informacién de ofertas

Actor Administrador

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el
administrador necesita realizar alguna
accion con la oferta; ya sea insertarla,
modificarla o eliminarla. Finaliza el caso de
uso una vez realizada alguna de las
acciones anteriores.

Referencia

Precondiciones

Administrador autenticado satisfactoriamente
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por el sistema.

Prioridad

Alta.

Flujo normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

2. El administrador selecciona la opcién que
desea realizar.

En caso de:

a. Insertar datos de oferta. Seccion Insertar
datos de oferta.
b. Modificar

Modificar datos de oferta.

datos de oferta. Seccion

c. Eliminar datos de oferta. Seccion Eliminar

datos de oferta.

1. El sistema muestra las opciones de insertar,
modificar y eliminar las ofertas que desee el

administrador.

Seccion Insertar

Datos de oferta

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador desea insertar una nueva

oferta.

2. El sistema muestra un formulario con los

campos a completar de la oferta.

3. El administrador introduce los datos de la

oferta y selecciona la opcion insertar.

4. El sistema valida los datos de entrada.

5. El sistema verifica que la oferta no esté

registrada.

6. El sistema registra los datos generales de
la oferta y muestra el mensaje “Operacion

realizada correctamente”.

Flujos alternos

4.1 El sistema muestra el mensaje “Debe llenar
todos los campos” y pasa a la accion 2 del flujo

normal de los eventos.
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5.1 EIl sistema muestra el mensaje “Este
elemento ha sido introducido anteriormente” y
pasa a la accion 2 del flujo normal de los

eventos.

Seccién Modificar Datos de oferta

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador desea modificar una nueva

oferta.

2. El sistema muestra en un formulario los

datos de la oferta seleccionada.

3. El administrador modifica los datos deseados

y selecciona la opcién actualizar.

4. El sistema valida los datos de entrada y
actualiza los datos de la oferta.

5. El sistema verifica que la oferta no esté

registrada.

6. El sistema registra los datos generales de la

oferta y muestra el mensaje “Operacion

realizada correctamente”.

Flujos alternos

4.1 El sistema muestra el mensaje “Debe llenar
todos los campos” y pasa a la accion 2 del flujo

normal de los eventos.

5.1 El sistema muestra el mensaje “Este
elemento ha sido introducido anteriormente” y
pasa a la accién 2 del flujo normal de los

eventos.

Seccion Eliminar oferta

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1.El administrador desea eliminar una oferta

existente.

2. El sistema muestra un formulario con las

ofertas a eliminar.

3. EI

seleccionada.

administrador elimina la oferta

4. El sistema actualiza la base de datos y deja

de mostrar la oferta eliminada.

5. El sistema muestra un mensaje de
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confirmacién “Operacion realizada

correctamente”.

Poscondiciones

Quedan registrados o eliminados los datos de
la oferta.

Tabla 6: Descripcion Caso de Uso “Gestionar informacion de ofertas”.

2.6.2.3 Descripcion Caso de Uso “Buscar ofertas de superacion”

CU-3 Buscar ofertas de superacion

Actor Usuario

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el usuario
desea ver las ofertas de superacion
existentes en la aplicacion ya sea de
manera general o por tematicas. Finaliza el
caso de uso una vez realizada la accién
anterior.

Referencia

Precondiciones

Prioridad Alta.

Flujo normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

2. El usuario selecciona la opcion que desea
realizar.

En caso de:

a. Ser una bulsqueda general: Seccion
Busqueda general.

b. Ser una busqueda por tematicas: Seccién

Busqueda por tematicas.

1. El sistema muestra dos vinculos, uno para
realizar la basqueda de las ofertas de manera
general y otro para realizar la busqueda por

tematicas.

Seccidn busqueda por teméticas

Accioén del actor

Respuesta del sistema
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2. El usuario selecciona el(los) criterios que
desea buscar y acepta.

1. El sistema muestra los diferentes criterios
de busqueda por tematica.

3. El sistema muestra los resultados obtenidos

tras la basqueda.

Seccién busqueda general

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El usuario desea ver todas las ofertas

existentes en la base de datos en ese

momento.

2. El sistema muestra todos los resultados de
las ofertas que se brindan en diferentes

campos de manera organizada.

Poscondiciones

Son mostrados los datos de las ofertas.

Tabla 7: Descripcion Caso de Uso “Buscar ofertas de superacion”.

2.6.2.4 Descripcion Caso de Uso “Ver informacién del sitio”

Cu-4 Ver Informacioén del sitio

Actor Usuario

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el usuario
desea documentarse sobre las
funcionalidades y la informacién que
posee el sitio.

Referencia

Prioridad Normal.

Flujo normal de eventos

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El usuario elige la opcion Ver informacion del

sitio.

2. El sistema muestra un vinculo de acceso a la

informacién del observatorio.

3. El sistema muestra una interfaz con las

diferentes funcionalidades del sitio.

Poscondiciones

Son mostrados los datos del sitio.

Tabla 8: Descripcion Caso de Uso “Ver informacion del sitio”.

2.6.2.5 Descripcion Caso de Uso “Gestionar variables de bisqueda”
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CU-2 Gestionar variables de busqueda

Actor Administrador

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el
administrador desea realizar alguna accién
con las variables; ya sea insertarla o
eliminarla. Finaliza el caso de uso una vez
realizada alguna de las acciones
anteriores.

Referencia

Precondiciones

Administrador autenticado satisfactoriamente

por el sistema.

Prioridad

Alta.

Flujo normal de eventos

Accioén del actor

Respuesta del Sistema

2. El administrador selecciona la opcion
gque desea realizar.

En caso de:

a. Insertar datos de variable: Seccion
Insertar datos de la variable.

b. Eliminar datos de la variable: Seccion

Eliminar datos de la variable.

1. El sistema muestra las opciones de insertar
y eliminar las variables que desee el

administrador.

Seccion Insertar D

atos de la variable

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador desea insertar una nueva

variable.

2. El sistema muestra un formulario con los

campos a completar de la variable.

3. El administrador introduce los datos de la

variable y selecciona la opcién insertar.

4. El sistema valida los datos de entrada.
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5. El sistema verifica que la variable no esté
registrada.

6. El sistema registra los datos generales de la

oferta y muestra el mensaje “Operacion

realizada correctamente”.

Flujos alternos

4.1 El sistema muestra el mensaje “Debe llenar
el campo seleccionado” y pasa a la accion 2

del flujo normal de los eventos.

5.1 EI sistema muestra el mensaje “Este
elemento ha sido introducido anteriormente” y
pasa a la accion 2 del flujo normal de los

eventos.

Seccion Eliminar variable

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El

variable existente.

administrador desea eliminar alguna

2. El sistema muestra un formulario con las

variables a eliminar.

3. El administrador marca la variable deseada y

selecciona la opcién eliminar.

4. El sistema actualiza la base de datos y deja

de mostrar la variable eliminada.

5. El sistema muestra un mensaje de
confirmacion: “Operacién realizada
correctamente”.

Poscondiciones

Quedan registrados o eliminados los datos de

la variable.

Seccion Autenticar busqueda

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El administrador se autentica con el usuario y
contrasefia del dominio para que se realice la

busqueda.

2. El sistema verifica que los datos entrados

sean correctos.

3. El

confirmacion:

sistema muestra un mensaje de

“Operacién realizada
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correctamente”.

Poscondiciones Quedan registrados los datos de la busqueda.

Tabla 9: Descripcion Caso de Uso “Gestionar variables de busqueda”.

2.7 Diagrama de Casos de uso del sistema
DIAGRAMA DE CASOS DE USO

-

Bus car ofertas de superacién

fom C3sof de U de| SEEMA)

U= uaria\Q
[Trom ﬂclmﬂzlaﬂ .

Werinformacion del abs ervataria

fom Cazos de Usode | Sistem3n

-

Autenticar administradaor

fom C3sosde U del SEEMA)

-

Administradar Zestionar informacion

(rom Aclores del 3= ...0 fom Casos de Ugodel SEEmMal

>

Gestionarwariables de blz queda

dom Cazsde Ugo de | SEEmad
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Figura 6: Diagrama de Casos de uso del sistema.
En este capitulo, después del andlisis del negocio modelado en términos de casos de usos segun las
responsabilidades determinadas y teniendo en cuenta las caracteristicas del sistema, quedaron
identificados los actores y trabajadores. Se realizé la captura de requisitos a partir del estudio del
negocio y de las entrevistas con los clientes. Se definieron los actores y requerimientos de la

aplicacion. Se integraron los procesos para dar solucion al problema tratado.
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Capitulo 3. Analisis, Disefio e Implementacion del Sistema

El presente capitulo esta dedicado al Analisis, Disefio e Implementacion a partir de la descripcion y
definicion de las funcionalidades que se trataron en el capitulo anterior. Se analiza la fase de
implementacion a partir de los resultados del andlisis y disefio, describiendo el estado actual del
sistema en términos de componentes. RUP define el analisis y el disefio, como un Unico flujo de
trabajo en el que hay actividades que se realizan desde la fase de Inicio. Es importante destacar que
aunque estan incluidas en un anico flujo, por estar muy relacionadas, son actividades con artefactos y

objetivos diferentes.

En esta etapa se definen diagramas de clases del analisis de la aplicacion, especificando qué clases
toman parte del caso de uso y las relaciones entre ellas, clasificandolas en clases interfaz, entidad y
controladoras. En la etapa de disefio a través de los diagramas de interaccion se muestra una
descripcion grafica de la interaccion entre los actores y el sistema. También se describen las clases
gue se representan en el disefio, se obtiene el Diagrama Entidad-Relacion de la base de datos y la
descripcion de sus tablas. Posteriormente en la etapa de implementacion se muestra la estructura del

sistema en términos de componentes a través de los diagramas de componentes.

3.1 Anélisis

3.1.1 Definicion del modelo de analisis. Modelo de clases del analisis

El Modelo de Analisis puede considerarse como una primera aproximacién al Modelo de Disefo.
Utilizado fundamentalmente por los desarrolladores para comprender como deberia darse forma al
sistema. Los principales propdésitos son:

» Conseguir una comprensién mas precisa de los requisitos, refinarlos y estructurarlos.

» Utilizar el lenguaje de los desarrolladores para analizar con profundidad los requisitos funcionales.

* Proporcionar una vision general del sistema.
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3.1.2 Diagrama de clases del anélisis

Administrador ClI_Pagina Principal CC_GestionarOferta
(from Actores del Sis...) (from Clases Interfaz) (from Clases Controladoras)

CE_Administrador

(from Clases Entidad)

Figura 7: Diagrama de clases del analisis CU Autenticar Administrador.

60



Capitulo 3 Andlisis, Disefio e Implementacion del sistema

CI_Pagina Principal
(from Clases Interfaz)
Usuario .
CC_GestionarOferta
(from Actores del Sistema)
(from Clases Controladoras)

Cl_Listado Ofertas

(from Clases Interfaz)

Figura 8: Diagrama de clases del analisis CU Buscar Ofertas.

O

CE_Oferta

(from Clases Entidad)
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Cl_Listado Ofertas

(from Clases Interfaz)

Cl_Insertar

(from Clases Interfaz)

Administrador

(from Actores del Sis-..) CC_GestionarOferta

(from Clases Controladoras)

Cl_Modificar

(from Clases Interfaz)

CI_Eliminar

(from Clases Interfaz)

Figura 9: Diagrama de clases del analisis CU Gestionar Ofertas.

CE_Oferta

(from Clases Entidad)
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Cl_Listado Variables

(from Clases Interfaz)

Administrador Cl_Insertar Variable

CC_GestionarVariable CE_Variable

i from Clases Interfaz .
(from Actores del Sistema) ( ) (from Clases Controladoras) (from Clases Entidad)

@

CI_Eliminar Variable

(from Clases Interfaz)

@

Cl_Autenticar Busqueda

(from Clases Interfaz)

Figura 10: Diagrama de clases del andlisis CU Gestionar variables de busqueda.
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Cl_Pé&gina Principal

(from Clases Interfaz)
)
Usuario

(from Actores del Sistema)

Cl_Informacion del Observatorio

(from Clases Interfaz)

Figura 11: Diagrama de clases del analisis CU Ver Informacioén del Sitio.

3.2 Disefio
En la etapa de disefio se modela el sistema en construccion, de forma que soporte todos los requisitos,
incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen. Se define una estructura del

sistema que se debe conservar lo mas fielmente posible durante el ciclo de vida completo del software.

3.2.1 Diagramas de interaccion. Diagrama de secuencia

En los diagramas de interaccion (secuencia) se representan las interacciones entre las diferentes
clases, que interactian en la realizacion de un caso de uso. En los diagramas presentados a
continuacion se muestran las principales relaciones dentro de cada caso de uso, asociadas con el flujo

principal de eventos.

Diagrama de secuencia CU Autenticar administrador.
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: Administrador

: CC_Gestionar

(. Te
: Administrador : CP_Pé4ginaPrincipal : fr_PéginaPrincipal : sp_PaginaPrincipal
Oferta
finclude/
Introduce Datos de Autenticacion
Isubmit/
Comprobar Datos
Iquery/
Devolver Confirmacién u

build/

Figura 12: Diagrama de secuencia CU Autenticar Administrador.
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Diagrama de secuencia CU Buscar Ofertas.

O 0 :

/ N .CC Gesti : Oferta

- Usuario :CP_PéaginaPrincipal  :CP_ListadoOferta :sp_ListadoOferta : _OfeS;lonar

Selecciona Opciéna]
Nink/
Buscar Ofertas
lquery/
Dewvolver Ofertas D

fouild/

Figura 13: Diagrama de secuencia escenario Buscar Ofertas Generales
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X

.

. sp_ListadoOferta

finclude/

: CC_Gestionar

Ofﬁrta

Buscar Ofertas de la Tematica

Devolver Ofertas

:Usuario : CP_PéginaPrincipal :CP_ListadoOferta . fr_ListadoOferta
Selecciona Opcién
-~
Nlink/
J Touild/
finclude/
SeleccionalCriterio de Blisqueda y Acepta
Isubmit/
Iouild/

: Oferta

lquery/

Figura 14: Diagrama de secuencia escenario Buscar Ofertas por Tematicas.
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Diagrama de secuencia CU Gestionar Ofertas.
X
 Administrador :CP_ListadoOferta :CP_InsertarOferta ~:fr_InsertarOferta SRS Sp_InsertarOferta :CC_Gestionar e
Oferta
J Selecciona Opcin L
flink/
finclude/

]

Iouild/

fincluce/

Insertar Oferta
fincluce/

/sub%it/

Insertar Oferta

lguery!

Figura 15: Diagrama de secuencia escenario Insertar Ofertas.
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9,

A

: Administrador
Selecciona Opcion

:CP_ListadoOferta : CP_ModificarOferta

Nink/

:sp_ModificarOferta : CC_Gestionar

fr_ModificarOferta

: Oferta

Oferta

Buscar Oferta

\ctualizar Datos de la Oferta

finclude/

2T

lquery/
g

Devolver Oferta

Actualizar Datos

lquery/

7

Figura 16: Diagrama de secuencia escenario Modificar Ofertas.
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: Administrador :CP_ListadoOferta : CP_EliminarOferta
Oferta

Selecciona Opcion |

:fr_EliminarOferta :sp_EliminarOferta : CC_Gestionar

\
|
L finclude/

Selecciona Oferta a Eliminar y acep

|

|

|

i Pouild/ ﬁ ]

finclude/

QD

[submit/

Eliminar Oferta

Figura 17: Diagrama de secuencia escenario Eliminar Ofertas.

: Oferta

lquery/
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Diagrama de secuencia CU Gestionar Variables.

X

: JavaScript ) ) ) : Variable
) . ) . :sp_InsertarVariable :
: Administrador :CP_ListadoVariables :CP_InsertarVariable fr_Insertarvariable CC_GestioparVariable
Selecciona Opcion D
flink/
finclude/
Tuild/ ﬂ}
finclude/
Insertar Variable

finclude/

1

Isubmit/

Insertar Variable

lquery!

Figura 18: Diagrama de secuencia escenario Insertar Variables.
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: Administrador : CP_ListadoVariables

Selecciona Opcién

Actualiza da

: CP_ModificarVariable

I

:fr_ModificarVariable

]

Nink/

: JavaScript

sp_ModificarVariable CC_Gesﬁoi arVariable

0s de la variable

Buscar Variable

Iquery/
Devolver Variable
<
Ibuild/
finclude/
finclude/
Isubmit/
Actualizar Datos
Iquery/

Figura 19: Diagrama de secuencia escenario Modificar Variables.

: Variable
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. Administrador

() —
; : : -fr_AutenticarBusqueda - JavaScript .
CP_AutenticarBisqueda : - )
: Administrador - q U sp_AutenticarBlsqueda CC_GeSUﬁarVanable U
Selecciona Opcion
J Nlink/
finclude/
fouild/
Verificar datos
lquery/

Introduce datos de autenticacion

Devolver confirmacion

Iouild/

Figura 20: Diagrama de secuencia escenario Autenticar Basqueda.
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]
|

: Usuario

: CP_PaginaPrincipal : CP_Observatorio

Selecciona Opcién D D

T Nink/
I

Figura 21: Diagrama de secuencia CU Ver Informacioén del Sitio.

3.3 Disefio de la Base de Datos

Variable C?rreos
#1d #1d
S Valor .+ Direccion
Actualidad Oferta
»Usuario F1d
2~ Fecha # Superaciéon
~ Contrasefa ~ Pais
~ Servidor .~ Fecha
~+ Ocupacion - Tipo
2~ Direccidn

Figura 22: Disefio de la Base de Datos.

3.3.1 Descripcién de las tablas

Nombre: Oferta




Capitulo 3 Andlisis, Disefio e Implementacion del sistema

Descripcion: Esta tabla contiene los datos de la oferta encontrados por el buscador o insertados por

un administrador de la Direccién de Postgrado.

Atributo Tipo Descripcion

Id Int Representa el identificador de la
tabla. Es la llave primaria de
esta tabla.

Superacion Varchar Representa la categoria
cientifica de la oferta.

Pais Varchar Representa el pais de
procedencia de la oferta.

Fecha Date Representa la fecha de
caducidad para realizar los
tramites de matricula a la oferta.

Tipo Varchar Representa cual es la rama de la
oferta.

Direccién Varchar Representa el URL del sitio

donde procede la oferta.

Tabla 10: Oferta.

Nombre: Variable

Descripcion: Esta tabla contiene los datos de las variables que

seran utilizadas para realizar la

busqueda.

Atributo Tipo Descripcion

Id Int Representa el identificador de la
tabla. Es la llave primaria de
esta tabla.

Valor Varchar Representa el nombre de la

variable con que se efectuara la

busqueda.

Tabla 11: Variable.
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Nombre: Actualidad

Descripcion: Esta tabla contiene los datos de la cuenta que se va a utilizar para que el buscador se
conecte a Internet una vez que se va a realizar la blusqueda y donde quedara guardada la fecha de la

misma.

Atributo Tipo Descripcion

Usuario Varchar Representa el nombre de
usuario con que se conectara a
Internet el buscador.

Fecha Varchar Representa la fecha de la dltima
vez que se realizd la busqueda
correctamente.

Contraseia Varchar Representa la contrasefia con
que se conectara a Internet el
buscador.

Servidor Varchar Representa el servidor de
correo.

Ocupacion Varchar Representa la ocupacion que
tiene el usuario que realizara la
busqueda.

Tabla 12: Actualidad.

Nombre: Correo

Descripcion: Esta tabla contiene las direcciones de correo a las que se mandaran los resultados de la

busqueda.

Atributo Tipo Descripcion

Id Int Representa el identificador de la
tabla. Es la llave primaria de
esta tabla.

Direccién Varchar Representa la direccion de
correo a la que seran mandados
los resultados.

Tabla 13: Correo.
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3.4 Definiciones de disefio

Un mecanismo de disefio es un artefacto desarrollado por la metodologia de RUP, en el cual, se
representan un conjunto de clases del disefio y colaboraciones que llevan a cabo requisitos comunes,
como funcionamiento, persistencia, distribucion y seguridad. El disefio de la interfaz es uno de los
pilares fundamentales que se tienen en cuenta para la presentacion de la aplicacion. Es la capa donde
se muestra la informacién al usuario por lo que debe ser lo mas amigable y comprensible ademas de
sencilla y coherente para el usuario. El disefio de la aplicacion esta orientado a lograr una interfaz lo
mas legible y clara posible ya que a través de ella el usuario interactda con los recursos que se ponen

a su disposicion.

En el disefio se tuvieron en cuenta aspectos como estructura y organizacion de los elementos en la
pantalla, para garantizar que el usuario no se pierda en la navegacion, creando una uniformidad en el
disefio de las paginas. A continuacion se explican algunos de los aspectos que se tuvieron en cuenta:

[] La optimizaciéon de la cantidad de elementos en la pantalla, ayudando al facil manejo y mejor
comprension de la informacion mostrada en pantalla.

(] El equilibrio en la organizacion de la informadon, que todas las paginas que muestran informacion
siempre lo hagan en el mismo orden.

[0 Anticipar lo que el usuario necesita, brindandole toda la informacién necesaria para cada paso del

proceso.

3.5 Tratamiento de errores

El tratamiento de errores juega un papel importante en el desarrollo de un software pues se pretende
proveer de ciertas funcionalidades al usuario, si estas no se cumplen se plantea que el software tiene
errores. Estos errores son los detectados por el usuario y conllevan a una aplicacion de baja calidad
gue viene muy relacionada con la calidad interna. Una buena programacién asegura un correcto
funcionamiento. Una de las técnicas utilizadas es la validacion de todos los datos introducidos por los

usuarios en el sistema, teniendo en cuenta la arquitectura cliente-servidor seguida.

El sistema realizado brinda mensajes de error cuando no se han llenado todos los campos que son de
manera obligatoria o que no se encuentran en el formato que se esperaba. Una vez que se realiza
alguna operaciéon el sistema muestra mensajes de confirmacion si fue ejecutada correctamente.

También proporciona informaciéon sobre la fecha en que se ejecuté el buscador por dltima vez de
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manera correcta, reportando que no hubo ningun problema en el proceso de busqueda. En caso de

producirse algun error el sistema muestra las posibles razones que dieron origen al mismo.

3.6 Seguridad

Debido a la importancia de los datos que se manejaran en la aplicacion es necesario garantizar la
proteccion y seguridad de la informacién para un mejor funcionamiento del sistema, con el objetivo de
conseguir este proposito se utilizé el mecanismo de disefio de seguridad. Para garantizar que
determinada informacién presente en el sitio s6lo se muestre a los administradores registrados y con
autorizacién previa, se trabaja con variables de sesion, de forma tal que dichas paginas se muestran
sblo para aquellos que pueden tener acceso a ellas, conociéndose ademas el numero de

administradores que estan en linea.

3.7 Concepcidn de la ayuda

El tema ayuda es uno de los mas importantes para los usuarios a la hora de interactuar con el sistema.
Esta opcion le permite conocer el funcionamiento del mismo. El sistema mostrara informacién
aclaratoria en el inicio de cada pagina para facilitar la interaccion del usuario con el sistema. El sistema
tiene una seccion donde se explica claramente para qué esta hecho y cuales son las principales

funcionalidades del sitio.

3.8 Diagrama de Despliegue

El diagrama de despliegue es un modelo de objetos que describe la distribucién fisica del sistema en
términos de como se distribuye la funcionalidad entre los nodos de cémputo. Es una coleccion de
nodos y arcos; donde cada nodo representa un recurso de computo, normalmente un procesador o un
dispositivo de hardware similar. [43] Muestra la configuracion de los componentes hardware, los
procesos, los elementos de procesamiento en tiempo de ejecucién y los objetos que existen en tiempo
de ejecucion. En este tipo de diagramas intervienen nodos, asociaciones de comunicacion,
componentes dentro de los nodos y objetos que se encuentran a su vez dentro de los componentes.
Un nodo es un objeto fisico en tiempo de ejecucién, es decir una magquina que se compone
habitualmente de, por lo menos, memoria y capacidad de procesamiento, a su vez puede estar
formada por otros componentes. [44] El diagrama de despliegue muestra la topologia del hardware

sobre el que se ejecuta el sistema. A continuacion se muestra el diagrama de despliegue.
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<<gerver=»=

Servidor de |a Aplicacion ——

2<HTTP== PC Cliente

Servidor'Web
Apache 2.2.
=z JSB=>
=<ADOdh=>
=z geWerE: ==zDevice==
Servidor de BD Impresora

My SQL %I

Figura 23: Diagrama de despliegue.

3.9 Diagrama de componentes

Los diagramas de componentes son usados para estructurar el modelo de implementacién en términos
de subsistemas y mostrar las relaciones entre los elementos de implementacién. En los siguientes
diagramas se representan los diferentes componentes que forman al sistema y se especifican las
relaciones que existen entre ellos.
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<<file>>
SP_Consulta.php

<<file>> <<file>>
SP_Insertar. CP_lInsertar.
php php
<<file>> <<file>> <<file>> <<file>>
Clasesphp |~ ~ SP_Acwalizar. | > CP_Actualiar. | Java Scripts js
php php
<<file>>
SP_Eliminar. <<file>>

php CP_Eliminar.
php

Figura 24. Diagrama de Componentes Gestionar Ofertas.

- i <<file>>
<<file>> <<file>> file

SP Insertar. [~ > CP_Insertar. = SP_Consulta.
:é ph}; php php

<<file>>
Clases.php

I:;:I <<file>> <<file>> <<file>>
SP_Eliminar. ——mM CP_Eliminar. Java Scripts.js
php php

Figura 25. Diagrama de Componentes Gestionar Variables.
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<<file>>
| SP_Listado
| Ofertas.php
\
i
\
<<file>>
Clases.php
<<file>>
SP_Buscar por

tematicas.php

<<file>>
CP_Listado
Ofertas.php

<<file>>
CP_Buscar por
tematicas.php

Figura 26. Diagrama de Componentes Buscar Ofertas.

<<file>>
CP_Autenticar.php

<<file>>
Java Scripts.js

<<file>>
SP_Autenticar.php

<<file>>
Clases.php

Figura 27. Diagrama de Componentes Autenticar Administrador.

81



Capitulo 3 Andlisis, Disefio e Implementacion del sistema

En este capitulo se definio la estructura del sistema en el andlisis. Se proporciond una comprension
detallada de los requisitos con los cuales tiene que cumplir la aplicacion, a la cual se le dio continuidad,
cuando se disefid el sistema a través de los diagramas de clases del disefio Web, teniendo en cuenta
las caracteristicas del sistema. Se hace referencia a los mecanismos de disefio aplicados, seguridad y
acceso a datos, destacando los beneficios que aport6 su utilizacion. Ademas, se presento el disefio de
la base de datos. Queda implementada la aplicacion con las principales funcionalidades que se
definieron para la iteraciéon del producto, obteniendo resultados visibles para los usuarios. Se mostro el

diagrama de despliegue que modela el sistema desarrollado y los diagramas de componentes.
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Conclusiones

La culminacién de una tarea, por pequefia que sea, siempre es objeto de regocijo por parte de quien la
emprendid; pues en ella se ve reflejado el fruto de varias jornadas de esfuerzo y dedicacién. Como
colofén de este trabajo, el cual resume un largo camino de estudios, queda lo siguiente:

] Se desarroll6 una herramienta que facilita el proceso de busqueda de informacion referente a la
superacion postgraduada de primer nivel.

. [1Se realizé el disefio de la Base de Datos de manera normalizada, para almacenar un conjunto de
informacién requerida por el sistema entre la que se destaca las ofertas de postgrado.

. [1Se creb una aplicaciéon web que muestra reportes sobre los resultados encontrados por el buscador,

ademas de brindar otras funcionalidades.
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Recomendaciones

Ninguna obra humana es perfecta, como bien sentenciaba un sabio, es por ello que al culminar esta
tarea lo primero que se debe tener en cuenta es realizar las recomendaciones pertinentes que
permitan un posterior desarrollo y perfeccionamiento del sistema implementado. Por ello se
recomienda:

[JConcluir con la implementacién de la aplicacion encargada de seleccionar, a partir de los resultados
obtenidos por el buscador, aquellas ofertas que sean de interés para la UCI.

JA la direccidon de Postgrado, que se continde con el desarrollo de la aplicacién, pues pueden surgir
cambios en las necesidades del cliente, asi como afadir nuevas funcionalidades.

"|Desarrollar una ayuda en linea con vistas a orientar e informar al usuario.
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Glosario de términos

Glosario de términos

Blog: En espafiol también una bitacora, es un sitio web periédicamente actualizado que recopila
cronoldégicamente textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente,
donde el autor conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente.

Cast: Un casting (o cast) sirve para cambiar el tipo de dato del valor resultante de una expresion.
Delegate: Es una forma de funcién apuntadora usada por el framework .NET. Provee un método
para llamar opcionalmente a un objeto.

Directorio: Agrupacién de archivos de datos, atendiendo a su contenido, a su propdsito o a cualquier
criterio que decida el usuario.

FTP (File Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Archivos): Es un protocolo de red para
la transferencia de archivos entre sistemas conectados a una red TCP, basado en la arquitectura
cliente-servidor.

Gopher: Protocolo para navegar y buscar informacién organizada jerarquicamente y presentada en
modo texto.

HTML (Hyper Text Markup Language - Lenguaje de Marcas de Hipertexto): Es el lenguaje de
marcado predominante para la construccion de paginas web. Es usado para describir la estructura y
el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con objetos tales como
imagenes.

Indexar: Se refiere a la accion de registrar ordenadamente informacién para elaborar su indice.

Link: Es una palabra, una frase o un gréafico de un hipertexto que conecta con otra informacion en la
Web o internamente.

News: Son URL de grupos de noticias, en estos servidores se almacenan mensajes en los que se
discute sobre diferentes temas.

PDO (PHP Data Objects): Es una extension que provee una capa de abstraccién de acceso a datos
para PHP 5.

Pragmatico: Es un sub campo de la linglistica que se interesa por el modo en que el contexto
influye en la interpretaciéon del significado.

POO: Programacion orientada a objetos.

Robots: Programas automaticos que exploran la red e indexa la informacion encontrada. Son
utilizados habitualmente por los buscadores para recolectar y catalogar informacién contenida en
sitios web o FTP.

Scripts: Guién o conjunto de instrucciones. Permiten la automatizaciéon de tareas creando pequefias

utilidades.



Anexos

Spiders: Complejos programas autbnomos que recorren la Web siguiendo enlace tras enlace en
cada péagina; almacena estas Ultimas para que mas tarde sean catalogadas en las enormes bases
de datos de los indices de busqueda.

URL: Cadena de caracteres con la cual se asigna una direccién Unica a cada uno de los recursos de

informacion disponibles en la Internet.
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Anexo 1. Prototipo CU Ver informacién del sitio.

Direccién de'Formdkion Postgraliada

-
Universidad xwm Gticas

Inicio Hoticias Enlaces Descargar Buscar Lunes, 25 de mayo del 2009
MEND PRINCIPAL Inicio BUSCADOR
Inicio & Z i 3
' Bienvenidos al sitio web sobre ofertas de superacion buscar..
Ofertas de Postgrado El Observatorio es un lugar de referencia, en apoyo a BELGA
P la toma de decisiones de la Direccion de Postgrado, '
Hoticias ; s i
que permite a los participantes el rapido acceso a la B Universidad o8 %
; informacion de su interés. wanerl. > v
Enlaces U ‘ I de las Ciencia & 9
Informaticas ek, L
Descargar El Observatorio se encarga de recopilar, actualizar y ——— =9 /A 3
transformar la informacion, de manera sistemética v -~ adf- -
Buscar A 3 9; 5 2
permanerte, en presentaciones estructuradas segun % g
Contacto su importancia y propdsito. ‘4

ENLACES EXTERNOS El "Observatorio de Internet de la Universidad de las
Ciencias Informéticas" aspira & mantener informado y
actualizado a todo el personal del centro sobre las
Portal de Formacion ofertas de superacion postgraduada a nivel nacional
e internacional.

Postgrado UCI LOUIEN ESTA EN LiNEA?

ENCUESTAS

El sitio de ofertas de
superacion postgraduada

Buscador Colon

Mastermas £

O Muy bueno
Cursos Buscador

O Bueno
Aula Central

() Regular
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Anexo 2. Prototipo CU Autenticar administrador.

ADMINISTRAR
Usuario

inhcorrecto
Clave

= Recordarme

Entrar

Si los datos entrados son incorrectos el sistema muestra el siguiente mensaje de error:

Microsoft Internet Explorer @

L | 5 Mombre de usuario yjo clave incorrecta. Inténtelo nuevamente,
G
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Anexo 3. Prototipo CU Buscar ofertas de superacion.

MENU PRINCIPAL

Inicio

Ofertas de Postgrado

Hoticias
Enlaces
Descargar
Buscar

Contacto

MENU PRINCIPAL

Inicio

Ofertas de Postgrado

@ Todas las ofertas
@ Por criterios
@ Resultados del Buscador

Hoticias

Enlaces

Descargar

Buscar

Contacto
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Todas las Ofertas:

0AS LAaS OFERTAS

Ofertas encontradas. Resultadeoes del 1 al 10 de 29 resultados.

Superacién i Tematica Direccidén

Pedagoga 1990-11-27 Intel Direccicn

Maestria 2009-10-20 Puerto Padre Direccidn

Magstria 2009-04-09 FEL Direccicn

Master Z2009-04-05 Fisica Direccidon

rmaster 2009-04-01 Fisica Direccicn

Master Z009-04-10 Fisica Direccion

Maestria 2009-04-15 fisica Direccidn

Master 2009-04-21 Fisica Direccicn

Master Paises Bajos 2009-04-16 Espafiol Direccicn

rmaster Cuba 2009-04-15 Fisica Direccicn

Siguiente>=>=

Por criterios:

POR CRITERIOS

Seleccione el criterio de busqueda.

235 [ 1
Superacion | Master v
o 2SR |
Tematica  Fisica v
X = —
Pais ' Cuba v
Aceptar

95



Anexos

Resultado de busqueda por criterios:

POR CRITERIOS

Ofertas encontradas. Resultados del 1 al 10 de 17 resultados.

Criterio de busqueda: Superacion: Master Tematica: Fisica Pais: Cuba

Superacion Pais Tematica Direccion
Master 2009-04-06 | Fisica ‘ Direccidn
master ‘ | 2009-04-01 ' Fisica | Direccidn

Master | ‘ 2009-04-10 - Fisica \ Direccidn

Master | | 2009-04-21 Fisica ‘ Direccidn

master \ 2009-04-15 | Fisica ‘ Direccidn

Master | 2009-04-08 | Fisica ‘ Direccidn

Master | ‘ 2009-04-06 \ Fisica ' Direccidn
} Direccion
Master | | 2009-04-10 ' Fisica | Direccién

Master 2009-04-23 ' Fisica

Master | . 2009-04-17 ' Fisica Direccidn

Siguiente>>
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Anexo 4. Prototipo CU Gestionar ofertas.

Direccion de

Umuersmiﬂd encias
-"ﬂ'
Inicio Hoticias Enlaces Descargar Buscar Martes, 26 de mayo del 2009
MENLU PRIMCIPAL Inicio ® Gestionar Oferta

Inicio Gestionar Oferta | Jj s

Ofertas de Postgrado En esta zecciin podrd reslizar diferertes operaciones con las ofertas. Es impartante tener

cuidado sl interactuar con las mizmas y reslizar cambios, ya que una fecha mal puesta o una
direccion incotrecta, pudiera provocar &l atrazo en el envio de la documentacion para optar va
@ Insertar Oferta =ed por una maestria, un doctorado, un diplomado, entre otros v evitar que el usuario pueda

@ Modificar Oferta heneficiarse recibiendo dicha oferta.

@ Eliminar Oferta

Gestionar Oferta

Inzertar Oferta: En este submend puede insertar una oferta, entrando datos de obligatario
llenado como son la categoria ciertifica, el paiz, la fecha, la direccion URL v ka especialidad con
Gestionar Administrador JEEIENEI RS

Gestionar Busqueda

il Modificar Oferta; En este submend pueds realizar cambios en alguna oferta gue se encuertre

Enlaces en la Baze de Datos, cambiando uno o Yarios campos que seran guardados posteriormente.

Descargar

Eliminar Cferta; En este submenu puede eliminar alguna de la= ofertas existentes en la Baze de Datos.

Buscar

Contacto
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Insertar oferta:

INSERTAR OFERTA

Introduzca los valores de la nueva oferta.

Superaciéon
Doctorado
Pais

Cuba
Facha

E
200-05-19 ()

Direccion Web
hitp:fprueba.uci.cu

Tematica
Informatica

Los campos ¢oh ™ soh de obligatorie llenade.
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Anexo 5. Prototipo CU Gestionar variables de basqueda.

Inicia GESTION DE ¥ARIAELES

Ofertas de Postgrado

Realice las operaciohnes necesarias con las variables gue se emplearan en la
Gestionar Oferta bﬂsqueda_

Gestionar Bisqueda

® Autenticacion de la Inserte una nueva variable
Basqueda

@ Gestion de Correos

@ Gestion de Variables Insertar

Gestionar Administrador
Hoticias Seleccione las variables que desea eliminar. Resultados del 1 al 10 de 25 resultados.
Enlaces

Descargar

Buscar " . "
Maestrias en Baleares

Contacto

"Doctorados en Baleares”

MENU DEL ADMINISTRADDR . .
Eventos en Baleares

Detalles de usuario

"Cursos de Postgrado en Baleares"
Administracion

1 e "Maestrias en Walencia”
Enviar noticias

I "Doctorados en Valencia"
Enviar enlace

Comprobar articulos Eventos en Valencia

Salir "Cursos de Postgrado en valencia®

EHLACES EXTERNOS "Magstrias en Barcelona”

M
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Postgrado UCI "Doctorados en Barcelona”

Portal de Formacion

Buscador Colon

Siguiente>
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Insertar variable.

GESTION DE WARIAELES

Realice las operaciones necesarias con las variables que se emplearan en la

blsgueda.

Inserte una nueva variable

"Doctorados en Rusia!|

Insertar

/

W

Seleccione las variables que desea eliminar. Resultados del 1 al 10 de 25 resultados.

m Valor

"Maestrias en Baleares”

O
O
[
O
O
[
O
[
[
O

"Doctorados en Baleares”

"Eventos en Baleares"

"Cursos de Postgrado en Baleares”

"Maestrias en Valencia"

"Doctorados en WYalencia"

"Eventos en Valencia"

"Cursos de Postgrado en YValencia"

"Maestrias en Barcelona"

"Doctorados en Barcelona”

Siguiente>>=
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Eliminar variable:

Realice las operaciones nhecesarias con las variables que se emplearan en la
blsgueda.

Inserte una nueva variable

Insertar

Seleccione las variables que desea eliminar. Resultados del 1 al 10 de 25 resultados.

"Maestrias en Baleares"

Ay =

"Doctorados en Baleares”

"Eventos en Baleares”

=

"Cursos de Postgrado en Baleares"

"Maestrias en Valencia

"Doctorados en Yalencia™

"Eventos en Valencia"

"Cursos de Postgrado en Yalencia"

"Maestrias en Barcelona

O
O
[
O
[
O
O

"Doctorados en Barcelona”

7

A 4
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