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Resumen

RESUMEN

Sin duda, el fendbmeno delictivo es un tema complejo, y muchas veces parece que
cualquier accién que se realice para prevenirlo o controlarlo resulta insuficiente. En este
sentido, los programas que se propongan, enfrentaran siempre el desafio de crear y mejorar
sus estrategias de focalizacién de recursos, especialmente a pequefia escala. Para esto es
fundamental desarrollar diagnésticos de calidad basados en indicadores validos y confiables.
En este contexto, vale la pena analizar la posibilidad de utilizar la georreferenciacion de
variables delictivas como una herramienta de alto valor en la focalizaciébn de acciones de
prevencion y control.

Con el presente trabajo se propone desarrollar una aplicacién de mapas digitales para
asistir en las tareas de direccion y mando de la Estacién PNR y a los analistas de informacion,
integrada a las aplicaciones de la Estacién PNR. Este tipo de aplicaciones permiten describir
gréficamente la forma en que se distribuyen diversas variables delictivas en el espacio. Asi,
ayudan a identificar la aglomeracién o dispersién de las mismas y su relacion espacial con
caracteristicas situacionales y sociales. Su naturaleza grafica facilita la elaboracién de hipétesis
de trabajo que orientan la focalizacién de medidas de prevencion y control.

Como resultado de este trabajo de diploma se realizaré la elaboracion una aplicacion
web que permitira que se visualice sobre un mapa acciones policiales, hechos ocurridos vy el
servicio de vigilancia y patrullaje de la Estacion PNR.

PALABRAS CLAVES

Mapa, georreferenciacion.
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Introduccion

INTRODUCCION

Evidencias concluyentes a partir de tablas de arcilla encontradas en Irak prueban que
los mapas han existido desde hace varios miles de afos. La necesidad de exponer datos
geogréficos es basica y duradera.

En ningun lugar la urgencia de mapas es mas imperiosa gque en la navegacion, sea para
un épico viaje alrededor de la tierra o para la necesidad de cualquier persona para encontrar
una direccién en un libro de mapas de una ciudad. No obstante, el uso de un mapa puede
extenderse a disimiles areas de uso practico entre las que se puede incluir el mapeo del delito.

Este se puede considerar una actividad cientifica, una aplicacién del mas amplio campo
de la cartografia, que ha experimentado una transformacion con el advenimiento de los
Sistemas de Informacion Geografica. Muchos creadores de mapas ven ahora la cartografia
como una rama de la tecnologia de la informacion.

El conjunto de técnicas informaticas que soportan los SIG son utilizadas para el analisis
de fendbmenos sociales relevantes, como la criminalidad. Su naturaleza gréafica brinda un
conjunto valioso de informacion que es de gran ayuda a instituciones policiales en la toma de
decisiones y en la orientacion de medidas de prevencion y control.

En Cuba la Estacién PNR es la organizacion basica del Sistema de Enfrentamiento a la
Criminalidad y la més proxima a la comunidad, en ella se materializan las funciones principales
de la policia y constituye el sistema integral para el enfrentamiento a los fenomenos delictivos y
de caracter antisocial en una demarcacion, que como regla general, coincide con el territorio
del municipio. La Estacion PNR concreta su labor de Prevencién en: la obstaculizacion de los
hechos delictivos y de las ilegalidades, la neutralizacion de los delincuentes, la influencia
positiva sobre las personas con conductas desviadas, la disminucion de las causas y
condiciones que favorecen las actividades ilegales y en la creacion de un climax de tranquilidad
ciudadana.

Por todo lo anterior es necesario el disefio y la implementacion de Sistemas
Automatizados que eleven la eficiencia del trabajo del enfrentamiento policial y permitan el uso
racional de fuerzas y medios. El Ministerio del Interior ha dado pasos importantes para lograr

estos objetivos.
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Actualmente la Estacion PNR no consta con una aplicacion de mapas digitales que
gestione visualmente las acciones policiales, los hechos ocurridos, y el servicio de vigilancia y
patrullaje, ademas de integrar las facilidades de sistemas existentes como Sistema
automatizado de Patrulla y el Mapa de la Criminalidad.

Por lo que el presente trabajo de diploma constituye una investigacion que tiene por
objetivo desarrollar una aplicacion Web de mapas digitales, para asistir en las tareas de
direccion y mando de la Estacién PNR. La investigacion es una nueva linea de trabajo trazada
por la Estacion PNR con la idea de crear un software que sea capaz de realizar selecciones
tematicas de la informacion de cara al andlisis y mostrarlas sobre un mapa, haciendo uso de
diferentes tecnologias y herramientas como son: JDeveloper como IDE de desarrollo con el
framework ADF de Oracle, el servidor de mapas MapViewer, como servidor de base datos
Oracle 11g y su infraestructura Oracle Spatial entre otras.

Este tipo de aplicaciones permiten describir graficamente la forma en que se distribuyen
diversas variables delictivas en el espacio. Asi, ayudan a identificar la aglomeracion o
dispersion de variables delictivas y su relacién espacial con caracteristicas situacionales y
sociales. Su naturaleza grafica facilita la elaboracion de hipétesis de trabajo que orientan la
focalizacion de medidas de prevencion y control.

Luego del andlisis realizado, donde se evidencia la necesidad de solucionar la
problematica descrita anteriormente, se plantea el siguiente Problema a resolver: ¢Como
gestionar y mapificar las acciones policiales, los hechos ocurridos y el servicio de vigilancia y
patrullaje de la Estacion?

Para poder dar solucién a dicho problema es necesario definir como Objeto de Estudio

los procesos de trabajo de la Estacion PNR, enfocando el Campo de Accion en los procesos

de direccién y andlisis de informacion, de la Estacién PNR.

El Objetivo de la Investigacién es desarrollar una aplicacion Web de mapas digitales,

para asistir en las tareas de direccion y mando de la Estacion PNR y a los analistas de
informacion, integrada a las aplicaciones de las Estacion PNR.
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Para darle cumplimiento a este objetivo se definieron las siguientes Tareas de la

Investigacion:

>

Realizacion de entrevistas y encuestas a los trabajadores de la Estacion PNR y
a los analistas de informacion.

Comprobacién de la validez del problema existente.

Validacion los requisitos dados por el usuario a partir de la presentacion del
prototipo no funcional de la aplicacion.

Asimilaciéon de un ciclo de conferencias sobre la informacion georreferenciada
disponible en la estacion y sobre las aplicaciones: Sistema Automatizado de
Patrullas y Mapa de Criminalidad.

Realizacion del analisis del estado del arte de los sistemas digitales ya
existentes: Patrullay Mapa de Criminalidad.

Realizacion de un estudio de las tendencias y tecnologias: Datos Espaciales de
Oracle, IDE JDeveloper, Framework ADF de Oracle, el utilitario MapBuilder vy el
servidor Mapviewer para el desarrollo de la aplicacion.

Manejo y uso de las herramientas definidas por el usuario para el desarrollo de
la aplicacion.

Desarrollo de la aplicacion en funcion de la necesidad de uso de la misma.

La idea a defender que se plantea es: El desarrollo de una Aplicacion Web de mapas

digitales facilitar4 en la Estacion PNR la elaboracion de hipétesis de trabajo que oriente la

focalizacién de medidas de prevencion y control.

Para lograr un mejor entendimiento y obtener una mayor comprension de la situacion

existente, se pondran en practica los siguientes métodos cientificos:

>

Como Métodos Empiricos se realizaron entrevistas a profesionales de la
Estaciéon PNR y a los implementadores de los sistemas ya existentes, para
recoger toda la informacion necesaria sobre el funcionamiento del trabajo en la
unidad y herramientas y tecnologias utilizadas en la aplicaciones, se
desarrollaron encuestas a los analistas de la informacién y al personal que

trabaja con los software para saber la validez del problema existente.
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» Ademas en cuanto ael Método Tedrico se uso el “Método Histérico Logico”,
gue sirve de apoyo para investigar si existian proyectos informéticos de este tipo
implementados en el pais, y en caso de existir, conocer cOmo es su
funcionamiento.

> Se utiliz6 el analitico sintético, que permitid el estudio de la bibliografia utilizada
asicomo las tesis y los sitios web que abarcan el tema a investigar.

» También dentro del Método Teorico se utilizara la Modelacién, que ayudara a
modelar algunos diagramas de componentes y de despliegue.

Actualidad y necesidad de lainvestigacion

En la actualidad la Estacion PNR cuenta con una serie de sistemas informéticos que
ayudan al control del trabajo en la misma, pero carece de un sistema moderno que les permita
visualizar en un mapa la informacion referente a los hecho de caracter antisocial desarrollados
en su area de enfrentamiento, el despliegue de sus fuerzas en el terreno, u otras que pudieran
brindar apoyo en un momento determinado a dicha estacion. Esta alternativa seria de gran
ayuda al Puesto de Mando de Direccion de la Estacion, asi como a los Analistas de Informacion
de la misma.

Tener en un mapa la ubicacion de todos estos factores, haria que el analisis en funcion
de encontrar estrategias para la creacion de un climax de tranquilidad ciudadana, se haga mas
eficiente y &gil, ya que mediante este método, se pueden identificar las areas de mayor nivel
delictivo y las zonas donde se desarrollan actividades antisociales e ilegales, lo que posibilita

la busqueda de estrategias que permitan a la Estacion el uso racional de fuerzas y medios.

Antecedentes:

En el escenario de la Estacion PNR se han construido una serie de sistemas
informéticos que automatizan la gestioén de sus procesos de trabajo, los cuales cuentan con el
registro de las georreferencias de las acciones policiales y los hechos ocurridos.

Por otra parte existen experiencias de realizacion de aplicaciones de mapas digitales el
en MINIT en el sistema automatizado de Patrullas y el Mapa de la Criminalidad.

Ambos sistemas fueron desarrollados por un equipo multidisciplinario de diferentes

departamentos de Automatizacion y Sistemas del MININT. El cual se dedica al desarrollo de
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Introduccion

sistemas propios para los distintos 6rganos del Ministerio del Interior. Posibilitan la ubicacion
geogréfica del delito para hacer andlisis. Permiten la ubicacion en tiempo real a través del GPS
de todas las unidades. Facilita la dinamica que brinda la informacion.

Estos sistemas requieren de modernizacion, ya son aplicaciones Desktop. Cada uno de
estos sistemas es controlado por sus instituciones correspondientes. Por todo lo anterior surge
la necesidad de desarrollar una aplicacion informatica en la web que ademas de integrar las
facilidades de las aplicaciones antes mencionadas, mapifique las acciones policiales, los
hechos ocurridos y el servicio de vigilancia y patrullaje de la Estacion PNR para apoyar a la

calidad y eficiencia del trabajo en la misma.

Aportes practicos esperados del trabajo

Al concluir la investigacion, se espera como resultado que la aplicacion desarrollada
sea capaz de visualizar en un mapa la georreferenciacion de las acciones policiales, los hechos
ocurridos y el servicio de vigilancia y patrullaje de un turno de trabajo de la Estacion, ademas
de utilizar el mapa como un complemento de afinar los criterios de busquedas con inclusion de
criterios espaciales.

Concluido el ciclo completo de desarrollo de este producto, se obtendran los siguientes
beneficios una vez desplegado el sistema en la Estacion PNR:

» Ubicacion geografica del delito, para que las aéreas de la Estacion puedan
actuar en consecuencia y hacer andlisis con el fin de saber si estan
distribuyendo correctamente sus fuerzas y medios.

» Apoyar el trabajo de los analistas en la evaluacion de la efectividad de la labor
de los Agentes de Orden Publico.

» Dinamica que brinda la informacion.

» Ubicacioén en tiempo real de las patrullas a través del GPS de todas las unidades
para que la Estacion contando con el apoyo de sus carros patrulleros ademas de
los que se encuentran en la demarcacion de su municipio pueda actuar dada
una situacion operativa determinada.

» Facilitar el trabajo de direccién y mando a los oficiales de mando del Centro de

Direccion de la PNR que son los responsables de dar las 6rdenes de radio a los
10
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Agentes de Orden Publico cuando hay presencia de algun problema,
ubicandolos correcta y agilmente a donde deben dirigirse para resolver la
situacion.

Estructura de la investigacion:
La presente investigacion esta estructurada por 4 capitulos, a continuacion se expone

brevemente una descripcion de cada uno.

El Capitulo 1 trata sobre la fundamentacion tedrica, se estudia el estado del arte, los
sistemas existentes vinculados al campo de accion, las técnicas, tecnologias y metodologias
usadas en las que se apoya la solucion del problema. Se presentan la metodologia de
desarrollo, plataforma y herramientas utilizadas para la construccién de la solucién propuesta.

El Capitulo 2 Se enfatiza en las caracteristicas del sistema a desarrollar, haciendo un
andlisis de los flujos de trabajo involucrados en el campo de accion y el objeto de
automatizacion de la propuesta. Se especifican los requisitos funcionales y no funcionales de la

aplicacion.

El Capitulo 3 Se realiza la descripcion de los casos de uso del sistema. Se detallan los

artefactos generados durante las fases de exploracion y planificacion del proyecto.

El Capitulo 4 Esta basado en la construccion de la solucion propuesta. Se expone todo

lo relacionado a los procesos de implementacion y pruebas del sistema.
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CAPITULO 1: Fundamentacion Tedrica

CAPITULO 1 FUNDAMENTACION DEL TEMA

1.1. Introduccién

En el presente capitulo se hace un esbozo del estado del arte de los sistemas
existentes vinculados al campo de accion a nivel nacional e internacional; asi como tendencias,
técnicas, tecnologias, metodologias y software usados en la actualidad.

1.2. Definiciones previas

Un mapa es la representacion grafica a escala de la Tierra o parte de ella en una
superficie plana. Es un conjunto de puntos, lineas y areas, que estan definidos tanto por su
colocacion en el espacio con respecto a un sistema de coordenadas, como por sus atributos no
espaciales. La leyenda del mapa es la clave que enlaza los atributos no espaciales con las
entidades espaciales.

Un mapa digital es un conjunto de datos que representan informacion espacial y
atributos, almacenados en el ordenador. Constituye el almacenamiento de informacion espacial
como dibujos electrénicos hechos a base de elementos gréficos sencillos (lineas, puntos,
circulos, etc.) organizados en capas, con el objetivo de una salida impresa o por pantalla.

Georreferenciacion: Es el posicionamiento en el que se define la localizacion de un

objeto espacial (representado mediante punto, vector, &rea, volumen) en un sistema de
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CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

coordenadas y datum determinado. Este proceso es utilizado frecuentemente en los Sistemas
de Informacion Geogréfica (SIG).

1.3. Sobre los SIG y los Sistemas de Apoyo a la Decision

1.3.1. SIG

Un SIG se puede definir como una base de datos computarizada que contiene
informaciéon espacial o también como una tecnologia informatica para gestionar y analizar
informacion espacial. Otra definicion méas amplia seria: "un conjunto de herramientas para
reunir, introducir (en el ordenador), almacenar, recuperar, transformar y cartografiar datos
espaciales sobre el mundo real para un conjunto particular de objetivos" (Joaquin Bosque
Sendra, 2000)

Otros autores insisten méas en su aspecto informético: "un sistema de informacion
geogréfica es un tipo especializado de base de datos, que se caracteriza por su capacidad de
manejar datos geograficos, es decir, espacialmente referenciados, los cuales se pueden
representar graficamente como imagenes" (Bracken, Webster ,1990)

De manera més simple e inmediata un SIG se puede contemplar como un conjunto de
mapas de la misma porcién del territorio, donde un lugar concreto tiene la misma localizaciéon
(las mismas coordenadas) en todos los mapas incluidos en el sistema de informacién. De ese
modo, resulta posible realizar andlisis de sus caracteristicas espaciales y tematicas para
obtener un mejor conocimiento de esa zona.

En las anteriores definiciones no queda demasiado claro el propésito practico de este
dispositivo, lo que es fundamental, ya que un SIG se puede considerar esencialmente como
una tecnologia aplicada a la resolucion de problemas territoriales.

En principio, las areas de uso practico de un sistema de informacion grafica son muy
variadas: desde el inventario de los recursos naturales y humanos hasta el control y la gestion
de los datos catastrales (censo) y de propiedad urbana y rustica (catastro multipropdsito), la
planificacion la sesion urbana y de los equipamientos, la cartografia y el control de grandes

instalaciones (red telefonica, redes de abastecimiento y evacuacién de aguas, redes de
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CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

trasporte.) el marketing geografico y el mapeo de delito. En realidad un SIG es util en cualquier
area donde sea necesario el manejo de informacion espacial.

1.3.1.1. Una clasificacion de las funciones de un SIG

Un SIG es un programa de ordenador con unas especfficas capacidades que se puede
resumir en los siguientes subsistemas o componentes légicos (Fig.1).

Entrada de
Datos
(digitalizacidn)

Extraccion Base de Salida de

(Busqueda Datos
tematicay Resultados

(Ficheros
Informaticos)

espacial) (Cartografia)

Analisis y
Modelado
(Superposicidn,
analisis de
redes...)

Fig. 1 Las funciones de un SIG.

Funciones para la entrada de informacion. Son los procedimientos que permiten
convertir la informacion geografica del formato analogico, el habitual en el mundo real (en
especial en la forma de mapas), al formato digital que puede manejar el ordenador. Esta
conversion se puede realizar manteniendo todas las caracteristicas iniciales de los datos
espaciales. Por ello, en este subsistema se incluyen no solo los mecanismos de entrada
propiamente dichos (digitalizacion o similares), sino también los procedimientos que permiten
eliminar errores o redundancias en la informacion incorporada al SIG.

Funciones para la salida/representacion gréfica y cartografica de la informacién. Se
refiere a las actividades que sirven para mostrar al usuario los propios datos incorporados en la

base de datos del SIG; y los resultados de las operaciones analiticas realizadas sobre ellos.
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CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

Permiten obtener mapas, graficos, tablas numéricas y otro tipo resultados en diferentes
soportes: papel, pantallas gréaficas u otros.

Funciones de gestion de la informacion espacial. Con las cuales se extraen de la base
datos las porciones que interesan en cada momento, y es posible reorganizar todos los
elementos integrados en ella de diversas maneras.

Las Funciones analiticas. Son el elemento mas caracteristico. Facilitan el
procesamiento de los datos integrados en él, de modo que sea posible obtener mayor
informacion, y con ello, mayor conocimiento del que inicialmente se disponia. Estas funciones
lo asemejan a una maquina de simulacion, equivalente, por ejemplo a las usadas por los pilotos

para el aprendizaje del manejo de aviones.

1.4. Estado del Arte a Nivel Internacional

La presentacion del estado del arte incluye una breve resefia de los denominados
Sistemas él Mapas Digitales a nivel internacional y nacional.

En 1854 el pionero de la epidemiologia, el Dr. John Snow, proporciona un clésico
ejemplo en el cual hay un uso muy cercano a los conceptos por los cuales hoy se introducen
en muchas esferas el uso de los GIS cuando cartografié la incidencia de los casos de colera
en un mapa “Fig 2” del distrito de SoHo en Londres. Este, quiza el ejemplo mas temprano del
método geografico, permiti6 a Snow localizar con precisién un pozo de agua contaminado
como fuente causante del brote.

Si bien la cartografia topografica y tematica ya existia previamente, el mapa de John
Snow fue Unico hasta el momento, que, utilizando métodos cartograficos, no solo representaba
la realidad, sino que por primera vez analizaba conjuntos de fendmenos geograficos
dependientes.

“El primer ejemplo de Sistemas de Informacion Geografica que funciono es el
denominado Canadian Geographiscal Information System (CGIS). Iniciada su creacién en

1964, desde 1967 ha servido para el inventario y planeamiento de la ocupacion del suelo en
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CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

grandes zonas de este pais norteamericano.”(Joaquin Bosque Sendra, 1997). “IBM fue la

empresa informética que aporto el hardware necesario. En su creacion se plantearon muchos
de los problemas técnicos y conceptuales que después se han ido resolviendo, en especial los
referentes a la estructura y organizacion de la base de datos y a los métodos de entrada de la
informacién”(Joaquin Bosque Sendra, 1997).

En 1964, Howard T. Fisher formé en la Universidad de Harvard el Laboratorio de
Computacion Grafica y Andlisis Espacial en la Harvard Graduate School of Design (LCGSA
1965-1991), donde se desarrollaron una serie de importantes conceptos tedricos en el manejo
de datos espaciales, y en la década de 1970 habia difundido cédigo de software y sistemas
germinales, tales como SYMAP, GRID y ODYSSEY - los cuales sirvieron como fuentes de
inspiracion conceptual para su posterior desarrollos comerciales - a universidades, centros de

investigacion y empresas de todo el mundo.

El uso de los Sistemas de Informacion Geogréafica (GIS) ha aumentado enormemente
en las décadas de los ochenta y noventa; ha pasado del total desconocimiento a la practica
cotidiana en el mundo de los negocios, en las universidades y en los organismos
gubernamentales, usandose para resolver problemas diversos.

Desde un punto de vista préactico un Sistema de Informacion Geogréfica es un sistema
informatico capaz de realizar una gestiobn completa de datos geogréaficos referenciados. Por
referenciados se entiende que estos datos geograficos o mapas tienen unas coordenadas
geograficas reales asociadas, las cuales nos permiten manejar y hacer analisis con datos
reales como longitudes, perimetros o areas. Todos estos datos alfanuméricos asociados a los
mapas mas los que queramos afadirle los gestiona una base de datos integrada con el GIS.

Diariamente, miles de empresas, industrias y gobiernos alrededor del mundo, utilizan la
tecnologia de los Sistemas de Informacion Geografica (GIS) para ayudar a resolver
complicados problemas y mejorar nuestra calidad de vida. Los GIS estan siendo utilizados para
combatir el crimen, planificar mejores usos de la tierra, reducir el congestionamiento urbano u
obtener recursos para mejorar grupos y areas. Los GIS son una importante herramienta para la
comprension y preservacion de nuestro medio ambiente. Son utilizados en esfuerzos para

controlar la contaminacion, proteger especies en peligro e identificar y comprender los habitats

16



CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

de animales. Industrias privadas y agencias gubernamentales también hacen uso de estas
herramientas para aprovechar nuestros recursos naturales con mayor prudencia y habilidad.
Jefaturas de bomberos y policia utilizan los GIS para despachar vehiculos de emergencia a
lugares de incidentes. También son utilizados para manejar el flujo de trafico y ubicar
adecuadamente la sefalizacion vial de forma de poder transportarse sin dificultades. Las
empresas de servicios lo utilizan para administrar sus redes (agua, telefonia, etc.). Cientos de
Institutos Sanitarias, a través de los GIS pueden determinar los focos infecciosos y poder
prevenir epidemias. Empresas privadas también utilizan esta tecnologia para comparar
modelos, ubicar clientes y puestos de venta, definir territorios, ubicar nuevos negocios, planear
rutas de entrega y manejar centros de servicios.

De todas estas aplicaciones que hoy poseen los GIS el presente trabajo se concentrara
en las que son utilizadas para combatir el crimen apoyando el trabajo de la policia a nivel
internacional. Por ejemplo: EL Mapa del Delito para la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
STEGPOL (Sistema Territorial de Emergencias y Gestion Policial), SIG Accidentes de Transito
en Rutas Provincias de Entre Rios, Coches patrulla 'inteligentes’ contra el delito (Madrid).

Fig.2 Mapa original del Dr. John Snow. Los puntos son casos de célera durante la

epidemia en Londres de 1854. Las esferas representan los pozos de agua de los que bebian
los enfermos.
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1.4.1. EL Mapadel Delito parala Ciudad Auténoma de Buenos Aires

“Este proyecto fue llevado a cabo por el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion (MPF)
conjunto con el Centro de Informacion Metropolitana (CIM) de Buenos Aires para elaborar el
Mapa del Delito. Se tuvo como meta identificar las éareas calientes con el fin de visualizar la
situacion actual de la distribuciéon del delito, detectar y analizar tendencias de concentracion y
evolucioén, a partir de contar con datos oficiales, para orientar politicas de seguridad. Dandole
seguimiento a las zonas criticas para evitar situaciones de oportunidad a través de una
distribucion de recursos que mejore la eficacia del quehacer policial.”(M. A. Igarzabal de Nistal,
2004)

1.4.2. STEGPOL (Sistema Territorial de Emergencias y Gestion Policial)

“El principal objetivo de este Proyecto es actuar como un Sistema de Informacion
Geografica con tecnologia de punta sobre una Plataforma Nacional Comun de Informacion
aplicada al "Sistema de Emergencias Nacionales" y al "Sistema Territorial de Gestion Policial
gue actualmente operan en Chile. En relacion al Sistema Territorial de Gestion Policial, el
objetivo a través de este Proyecto es desarrollar un sistema aplicado al "control territorial de la
gestion policial”, el cual identifique en forma veras y efectiva donde geograficamente se estan
cometiendo o se han cometido actos delictuales a nivel territorial, apoyado con sistemas de
informacion en-linea desde el lugar de los hechos, que permitan la accion rapida y coordinada
entre los diferentes actores encargados de la seguridad ciudadana a nivel pais.”(Dmapas -
Mapas Digitales S.A., 2000)

1.4.3. SIG Accidentes de Transito en Rutas Provincias de Entre Rios

El desarrollo de esta aplicacion estd basado en hacer un estudio sobre los accidentes
de trafico de la provincia de Entre Rios en Argentina haciendo uso de la tecnologia GIS. Con el
desarrollo de la misma “la policia detecto luego de analizar los datos de accidentes de transito,
gue las causas son: Poca costumbre a realizar viajes extenso, la falta de planificacion de
descansos adecuados, las altas temperaturas que deben soportar los conductores, la
infraestructura vial y su sefializacion, la fallas humanas y las mecanicas. Respondiendo a estas
observaciones, se crearon estrategias para prevenir los accidentes.”(Lic. Fabio Dario Russo,

2006)
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1.5. Estado del Arte a Nivel Nacional

El Grupo de desarrollo de soluciones informéticas para el MINIT (Direccién de
Automatizacion y Sismas del MINIT) se funda el 11 de diciembre de 1969. Se destaca por el
desarrollo de sistemas propios para los distintos o6rganos del MINIT. Un equipo
multidisciplinario de diferentes departamentos de este centro ha desarrollado una serie de
sistemas de mapas digitales que dan soluciones especificas a determinadas instituciones del
MINIT como son el Mapa de la Criminalidad y Sistema Automatizado de Patrulla. Pero segun
nuestra investigacion no ha elaborado un sistema con las caracteristicas como las que se

exponen en este trabajo de diploma.

1.5.1. Mapade la Criminalidad

El mapa de la criminalidad fue creado por el compafiero Teniente Coronel Alejandro
Hernandez en aquel momento del Centro Investigacion, Desarrollo y Produccion del DAS, en
el afio 2002. Es una aplicacion que representa en un mapa los delitos priorizados ocurridos en
Ciudad de la Habana y la ubicacion de los carros con GPS pertenecientes a varias unidades de
la ciudad que pueden apoyar una situacion operativa determinada. El Mapa de la Criminalidad
se cred para que la jefatura dispusiera de una herramienta para conocer el comportamiento de
los delitos priorizados en Ciudad Habana y saber la ubicacion de todas las fuerzas con el GPS
de que se dispone para poder enfrentar alguna eventualidad.

1.5.2. Sistema Automatizado del Puesto de Mando de Seguridad Publica

El Sistema Automatizado del Puesto de Mando de Seguridad Publica fue creado por un
grupo de comparfieros en el aflo 2000. Permite tener representados en un mapa los carros
patrulleros de la unidad provincial, que enfrente inicialmente los hechos delictivos ocurridos en
Ciudad de la Habana y que lleguen al puesto de mando de la unidad provincial de patrullas por
cualquier via. Se credé para mantener informada a la jefatura del Ministerio de los delitos
ocurridos en Ciudad de la Habana y para emitir un parte automatizado con los delitos ocurridos

en la ciudad al cual tenga acceso las fuerzas del ministerio que se determinen.
19



CAPITULO 1: Fundamentacion Teorica

Ambos software tienen las ventajas de:

e Ubicacion geografica del delito para hacer analisis.
e Ubicacion en tiempo real a través del GPS de todas las unidades.
e Dinamica que brinda la informacion.

Desventajas:

e Requiere modernizacion.

Se caracterizan por utilizar las herramientas Visualbasic con Oracle, Mapinfo y
MapBasic. Junto a la tecnologia de Mapas digitales, tecnologia del GPS, comunicacion entre

procesos, grabacion de audio, Bases de Datos relacionales.

1.6. Sistemas Informaticos que se explotan actualmente en la Estacion PNR.

1.6.1. Sistema Automatizado Juridico Operativo (SAJO).

Es el sistema que recoge las denuncias de los hechos ocurridos, captando todo lo
relacionado con los mismos, las victimas, los acusados, el modo de operar, el lugar del hecho,
el delito al que estd asociado, la fecha de ocurrencia, la fecha de denuncia. Este sistema
permite obtener una gran cantidad de estadisticas relacionadas con todos estos hechos. Se
encuentra implementado y consolidado en Ciudad de la Habana e implementado y tratando de
consolidarse en el resto de las provincias del pais.

1.6.2. Sistema Automatizado de Informacion a la Poblacion (SAIP).

Es el sistema que controla a todas las personas que se encuentran detenidas, ya sea
en la Estacion, o en cual otro lugar. Sobre estas personas recoge los datos identificativos, el
lugar donde se encuentra, porque delito fue detenida, fecha de detencion, si se traslada a otra
provincia 0 municipio. Se encuentra en explotacion en Ciudad Habana y en alguna otra

provincia.
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1.6.3. Sistema de Consultas y Respuestas alos Registros Operativos (SCORE+).

Es el sistema que nos permite obtener todos los antecedentes que se tienen sobre las
personas, antecedentes policiacos, migratorios, en prisiones, datos del carnet de identidad. Nos
permite ademas conocer sobre objetos y armas circuladas.

1.6.4. Sistema de Registro Fotogréfico de Personas (SAREFO).

Es el sistema almacena con posibilidad de recuperacion, las fichas de las personas con
sus fotografias. Esta en explotacion en todas las Estaciones de Policia.

1.6.5. Sistemade la Guardia Operativa.

Es el sistema que almacena toda la informacion relacionada con la guardia operativa de
una Estacién. Solamente se explota en los municipios Habana Vieja y Centro Habana.

1.6.6. Sistemade las Informaciones Operativas.

Es el sistema que se emplea para recoger todas las informaciones de caracter operativo
gue se generan en la Estacion. Solamente se explota en los municipios Habana Vieja y Centro
Habana.

1.6.7. Sistemade la Estacion.

Es el sistema que capta el enfrentamiento en la via, los conducidos a la estacion, las
contravenciones gue se aplican en la via, las contravenciones y advertencias que se aplican en
la estacion, la definicion de la vigilancia y el patrullaje. Solamente se explota en los municipios
Habana Vieja y Centro Habana.

1.6.8. Sistema de Atencion ala poblacion.

Es el sistema que capta las visitas de las personas a la estacion, recogiendo el motivo
de la visita y el grado de satisfaccién de las personas visitantes. Esta en explotacion en los
municipios Centro Habana, Plaza y Habana del Este.

1.6.9. Sistemade Informacién de los hechos.

Es el sistema que almacena los hechos ocurridos, este sistema se ejecuta para que
lleguen al Puesto de Mando de la Direccion General de la Policia los hechos, y puedan ser
representados en el mapa de la criminalidad. Esta en explotacién en todos los municipios de la
Ciudad de la Habana.
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1.6.10. En la Unidad Provincial de Patrullas:

SITUP.

Este sistema recoge la informacion relacionada con el trabajo de esta Unidad:
informacion de los grupos de trabajo, informacién de los carros, resultados de trabajo, tareas

administrativas.

1.7. Técnicas, Tecnologias y Metodologias usadas en la actualidad

Para la creacion de cualquier software o para el desarrollo de proyectos se hace
imprescindible tener una vision de lo que desea construir, por lo que es de vital importancia
contar con las herramientas y lenguajes necesarios para hacer un modelado o trazar una
arquitectura a desarrollar.

A continuacion se realiza un breve estudio del lenguaje, la Metodologia de Desarrollo de

Software y de las herramientas a utilizar.

1.7.1. Metodologia utilizada parael desarrollo del proyecto

Para la realizacion del sistema propuesto en este trabajo se decidid utilizar la
metodologia de desarrollo Extreme Programming. XP es una metodologia basada en valores
de simplicidad, comunicacion, retroalimentacion y coraje. Funciona mediante la unién de todo el
equipo y la aplicacion de practicas simples, con suficiente retroalimentacion para permitirle al

equipo ver donde estan y adaptar sus practicas a cada situacion unica (Beck y Fowler, 2000).

Caracteristicas de XP, la metodologia se basa en:

v Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales
procesos, de tal manera que adelantandonos en algo hacia el futuro, podamos
hacer pruebas de las fallas que pudieran ocurrir. Es como si nos adelantaramos
a obtener los posibles errores.

v' Re-fabricacion: se basa en la reutilizacion de cddigo, para lo cual se crean
patrones o modelos estandares, siendo mas flexible al cambio.

v' Programacién en pares: una particularidad de esta metodologia es que

propone la programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores
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participen en un proyecto en una misma estacion de trabajo. Cada miembro lleva
a cabo la accién que el otro no estd haciendo en ese momento. Es como el

chofer y el copiloto: mientras uno conduce, el otro consulta el mapa.

1.7.1.1. ¢Por qué XP?

Se decidio utilizar XP debido a que se adapta en gran medida tanto al tipo de proyecto a

desarrollar como a las condiciones de trabajo. A continuacion se exponen varias de las razones

gue llevaron al uso de esta metodologia.

El proyecto es pequefio. XP esta concebida para ser utlizada dentro de
proyectos pequefios.

No existe un contrato previo especificando tiempo, recursos y alcance.
Para el desarrollo del sistema no se dispone de un contrato con un presupuesto
ni un alcance previamente definidos, puesto que es un proyecto para el uso
interno de la empresa y serd llevado a cabo por programadores pertenecientes a
la misma.

Los requisitos del sistema cambian frecuentemente. Con la aceptacion de
nuevos tipos de proyectos, con estructura y requerimientos disimiles, el sistema
debe cambiar y ampliar sus funcionalidades de forma que sea capaz de
adaptarse a cada nueva situacién. Uno de los principios basicos de XP es que el
cambio frecuente de los requerimientos es algo normal en el proceso de
desarrollo. Esta metodologia se adapta perfectamente a los proyectos cuyos
requerimientos cambian a menudo.

El cliente forma parte del equipo de desarrollo. Mediante la aplicacion de XP
se puede lograr una retroalimentacion mayor y lograr un producto que satisfaga
sus necesidades.

El riesgo de desarrollo es elevado debido al corto tiempo de entrega planteado
y a los continuos cambios de requerimientos. XP esta disefiada a mitigar los

riesgos en proyectos con estas caracteristicas.
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Poca disponibilidad de personal. El sistema debe ser realizado por dos
personas solamente, no siendo posible la existencia de muchos roles ni la
especializacién en un rol especifico por parte de los miembros. Uno de los
principios basicos de XP es la programacion en equipos pequefios (2 a 12
personas) con pocos roles, pudiendo los miembros del equipo intercambiar
responsabilidades en un momento determinado.

Algunas practicas de XP como la Integracion Continua y el Desarrollo Guiado
por Pruebas (TDD, del inglés: Test Driven Development) son parte de la politica
de desarrollo de software de la empresa Procyon Soluciones.

Propiedad colectiva del coédigo. XP plantea que todos los programadores
pueden realizar cambios en cualquier parte del codigo en cualquier momento. En
el proceso de desarrollo con que cuenta la empresa esta es una practica comun.
XP enfatiza la comunicacion de los programadores a través del codigo,
utilizando lineas directivas para la codificacidbn que estan bien establecidas.
Desde sus comienzos la empresa cuenta con una linea directiva para la

codificacion.

Lo fundamental en este tipo de metodologia es:

1.7.2.

La comunicacion, entre los usuarios y los desarrolladores.
La simplicidad, al desarrollar y codificar los modulos del sistema.
La retroalimentacién, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y

los usuarios finales.
Plataforma de desarrollo

Para el desarrollo de este trabajo se escogio Java como lenguaje de programacion y

JEE (del inglés: Java Enterprise Edition) como plataforma de desarrollo. Esta decision fue

basada por la decision del cliente ya que tiene como politica la utilizacion de la misma para el

desarrollo de sus proyectos, asi como la existencia de numerosas APIs (del inglés: Application

Programming Interface) que facilitan el trabajo de programacion, la mayoria de ellas bajo

alguna licencia de codigo abierto.
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La plataforma JEE es una tecnologia para el disefio de componentes de transaccion
escalables y basados en servidor: Comprende un conjunto de especificaciones y
funcionalidades orientadas al desarrollo de aplicaciones distribuidas (JEE, 2007).

1.7.3. Lenguajes y Herramientas a utilizar.

Para la creacion y posterior funcionamiento de una aplicacién Web de mapas digitales
es necesario definir una serie de elementos como son lenguajes, IDE, Framework y
herramientas a utilizar para su correcto funcionamiento. Primeramente se debe tener en cuenta
el lenguaje de programacion sobre el cual se va a implementar dicha aplicacion.

Posteriormente se debe seleccionar el Servidor de Aplicaciones Web sobre el cual
estara la aplicacién y el Gestor de Bases de Datos a utilizar para manipular la base de datos de
nuestra aplicacion. Para la seleccion de todos estos elementos se tiene en cuenta aspectos
como funcionalidades. A continuacion se hace un estudio de estos aspectos antes
mencionados, para definir cual es el mas adecuado para la creacion y funcionamiento del
sistema a desarrollar.

1.7.3.1. Lenguajes de programacion
Existen diferentes lenguajes de programacion para las aplicaciones Web, cada uno
posee sus caracteristicas especfificas. Entre los mas sobresalientes se encuentran PERL, ASP,
PHP, Java, JSP, los moddulos CGI, entre otros. Del lado del cliente se encuentran
principalmente el Java Script y el Visual Basic Script, que son los encargados de aportar
dinamismo a la aplicacion en los navegadores. A continuacion se presenta una serie de

caracteristicas del lenguaje de programacion que se utilizara.

Java es un lenguaje orientado a objetos, eso implica que su concepcién es muy proxima
a la forma de pensar humana. También posee otras caracteristicas muy importantes:

Es un lenguaje que es compilado, generando ficheros de clases compilados, pero estas
clases compiladas, son en realidad interpretadas por la maquina virtual de java. Siendo la

maquina virtual de java la que mantiene el control sobre las clases que se estén ejecutando.
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e Es un lenguaje multiplataforma: El mismo cddigo java que funciona en un
sistema operativo, funcionara en cualquier otro sistema operativo que tenga

instalada la maquina virtual java.

e Es un lenguaje seguro: La maquina virtual, al ejecutar el codigo java, realiza
comprobaciones de seguridad, ademas el propio lenguaje carece de

caracteristicas inseguras, como por ejemplo los punteros.

Gracias al API de java podemos ampliar el lenguaje para que sea capaz de, por
ejemplo, comunicarse con equipos mediante red, acceder a bases de datos, crear paginas
HTML dinamicas, crear aplicaciones visuales al estilo Windows.(Dr. Juan Segura Salazar,
2001)

1.7.3.1.1. Ventajas y Caracteristicas de Java

v SIMPLEZA
El Unico requerimiento para aprender Java es tener una comprension de los conceptos
basicos de la programacion orientada a objetos; se ha pretendido un lenguaje simple sin caer
en la ineficacia y la falta de expresividad, pudiendo mostrarse cualquier planteamiento por parte
del programador sin que las interioridades del sistema subyacente sean desveladas.

v' POTENCIA
Pese a su simpleza se ha conseguido un considerable potencial, y aunque cada tarea
se puede realizar de un nimero reducido de formas, se ha conseguido un gran potencial de

expresion e innovacion desde el punto de vista del programador.

v SEGURIDAD
Existe una preocupacion logica en Internet por el tema de la seguridad: virus, caballos
de Troya, y similares navegan de forma usual por la red, constituyendo una amenaza palpable.

Java ha sido disefiado poniendo un énfasis especial en el tema de la seguridad, y se ha
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conseguido lograr cierta inmunidad en el aspecto de que un programa realizado en Java no
puede realizar llamadas a funciones globales y acceder a recursos arbitrarios del sistema, por
lo que el control sobre los programas ejecutables no es equiparable a otros lenguajes. Niveles

de seguridad:

Fuertes restricciones al acceso a memoria, como son la eliminacion de punteros
aritméticos y de operadores ilegales de transmision.

Rutina de verificacion de bytecode que asegura que no se viole ninguna construccion
del lenguaje.

Verificacion del nombre de clase y de restricciones de acceso durante la carga.

Sistema de seguridad de la interfaz que refuerza las medidas de seguridad en muchos
niveles.

En futuras versiones se preve contar también con encriptacion y técnicas similares.

v ORIENTACION A OBJETOS
Java fue disefiado en este aspecto partiendo de cero, no es un derivado de otro
lenguaje anterior y no tiene compatibilidad con ninguno de ellos. En Java el concepto de objeto
resulta sencillo y facil de ampliar conservando elementos "no objetos", como nimeros y otros
tipos simples. Proporciona un mecanismo de clasificacion simple y presenta un modelo de

interfaz dindmica intuitiva en caso de necesidad.

v" ROBUSTO

Java verifica su cédigo al mismo tiempo que lo escribe, y una vez méas antes de
ejecutarse, de manera que se consigue un alto margen de codificacién sin errores. Se realiza
un descubrimiento de la mayor parte de los errores durante el tiempo de compilacion, ya que
Java es estricto en cuanto a tipos y declaraciones, y lo que es rigidez y falta de flexibilidad se
convierte en eficacia. Respecto a la gestion de memoria, Java libera al programador del
compromiso de tener que controlar especialmente la asignacion que de ésta hace a sus
necesidades especificas. Este lenguaje posee una gestiébn avanzada de memoria llamada

gestion de basura, y un manejo de excepciones orientado a objetos integrados. Estos
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elementos realizardn muchas tareas antes tediosas a la vez que obligadas para el

programador.

v INTERACTIVO
Uno de los requisitos de Java desde sus inicios fue la posibilidad de crear programas en
red interactivos, por lo que es capaz de hacer varias cosas a la vez sin perder sin perder el
rastro de lo que deberia suceder y cuando. Para que esto sea posible cuenta con multiples
hilos de utilizacién sencilla que le permiten pensar en el comportamiento especifico que se
intenta codificar, sin tener que integrarlo en un modelo de programacién global de "bucle de

suceso".

v ARQUITECTURA NEUTRAL

Java esta disefiado para que un programa escrito en este lenguaje sea ejecutado
correctamente independientemente de la plataforma en la que se esté actuando (Macintosh,
PC, UNIX...). Para conseguir esto utiliza una compilaciéon en una representaciéon intermedia
que recibe el nombre de cédigo de byte de Java, que puede interpretarse en cualquier sistema
con intérprete de Java. La desventaja de un sistema de este tipo es el rendimiento; sin
embargo, el hecho de que Java fuese disefiado para funcionar razonablemente bien en CPU de
escasa potencia, unido a la sencillez de traduccion a codigo maquina hacen que Java supere

esa desventaja sin problemas.

v FACIL APRENDIZAJE
Java es mas complejo que un lenguaje simple, pero mas sencillo que cualquier otro
entorno de programacion. El Unico obstaculo que se puede presentar es la consecucion de la
comprension de la programacion orientada a objetos, aspecto que es independiente del

lenguaje y se presenta pues como insalvable.(Dir. Miguel Angel Manzanedo del Campo, 1997)
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v" DISTRIBUIDO
Java proporciona una coleccion de clases para su uso en aplicaciones de red, que
permiten abrir sockets y establecer y aceptar conexiones con servidores o clientes remotos,

facilitando asi la creacion de aplicaciones distribuidas.

v INTERPRETADO Y COMPILADO ALA VEZ
Java es compilado, en la medida en que su codigo fuente se transforma en una especie
de cddigo maquina, los bytecodes, semejantes a las instrucciones de ensamblador.
Por otra parte, es interpretado, ya que los bytecodes se pueden ejecutar directamente sobre
cualquier maquina a la cual se hayan portado el intérprete y el sistema de ejecucién en tiempo
real (run-time).

v INDIFERENTE A LA ARQUITECTURA
Java esta disefiado para soportar aplicaciones que seran ejecutadas en los mas
variados entornos de red, desde Unix a Windows Nt, pasando por Mac y estaciones de trabajo,
sobre arquitecturas distintas y con sistemas operativos diversos. Para acomodar requisitos de
ejecucion tan variopintos, el compilador de Java genera bytecodes: un formato intermedio
indiferente a la arquitectura disefiada para transportar el codigo eficientemente a multiples

plataformas hardware y software. El resto de problemas los soluciona el intérprete de Java.

v" PORTABLE
La indiferencia a la arquitectura representa sélo una parte de su portabilidad. Ademas,
Java especifica los tamafios de sus tipos de datos béasicos y el comportamiento de sus
operadores aritméticos, de manera que los programas son iguales en todas las plataformas.
Estas dos Ultimas caracteristicas se conocen como la Maquina Virtual Java (JVM).

v' ALTO RENDIMIENTO
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v" MULTIHEBRA
Hoy en dia ya se ven como terriblemente limitadas las aplicaciones que sélo pueden
ejecutar una accion a la vez. Java soporta sincronizacion de multiples hilos de ejecucion
(multithreading) a nivel de lenguaje, especialmente Utiles en la creacion de aplicaciones de red
distribuidas. Asi, mientras un hilo se encarga de la comunicacion, otro puede interactuar con el
usuario mientras otro presenta una animacion en pantalla y otro realiza calculos.(Dr.
Gonzalo Alvarez Marafion, 1997)

v DINAMICO
Java se beneficia todo lo posible de la tecnologia orientada a objetos. Java no intenta
conectar todos los médulos que comprenden una aplicacion hasta el tiempo de ejecucion. Las
librerias nuevas o actualizadas no paralizardn las aplicaciones actuales (siempre que

mantengan el AP anterior).

1.7.3.2.  Sistemas Gestores de Base de Datos

Un Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) consiste en un conjunto de
programas, procedimientos y lenguajes que proporcionan las herramientas necesarias para
trabajar con una base de datos. Incorporar una serie de funciones que permitan definir los
registros, sus campos, sus relaciones, ademas de insertar, suprimir, modificar y consultar los
datos.

En el mundo de los gestores de bases de datos existe una feroz competencia. Muchos
compiten por ser la presentacion mas rapida, segura, confiable y robusta. En la actualidad

entre los mas usados se encuentran el PostgreSqgl, MySql, Microsoft SQL Server y Oracle.

1.7.3.2.1. Oracle y su infraestructuraespacial (Oracle Spatial)

Oracle, surgio a finales de los afios 70 y principio de los 80 durante un proceso de
evaluacion de un sistema de gestion de base de datos para una importante aplicacion
comercial qgue George Koch estaba disefiando y construyendo; en una evaluacion descrita en
Computer World se dijo que era el estudio méas severo de Sistemas Gestores de Base de Datos

(SGBD) que se habia hecho nunca (David Masip, 2009.)
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Oracle es un manejador de base de datos relacional y orientado a objetos en sus

dltimas versiones, que hace uso de los recursos del sistema informético en todas las

arquitecturas de hardware, para garantizar su aprovechamiento al maximo en ambientes

cargados de informacion. Es el conjunto de datos que proporciona la capacidad de almacenar y

acudir a estos de forma recurrente con un modelo definido como relacional, ademas es una

suite de productos que ofrece una gran variedad de herramientas. Incluye cuatro generaciones

de desarrollo de aplicacion, herramientas de reportes y utilitarios.

Para desarrollar en Oracle se utiliza PL/SQL (Procedural Language/Structured Query

Language) un lenguaje de 5@ generacion, bastante potente para tratar y gestionar la base de

datos, también por norma general se suele utilizar SQL al crear un formulario. También cuenta

con:

Procedimientos almacenados (stored procedure). Contienen un grupo de
sentencias SQL y PL/SQL. Permiten centralizar la I6gica del negocio en la base
de datos y pueden ser usados por cualquier programa que acceda a la misma.
Funciones (function). Es similar a un procedimiento, excepto que debe devolver
un valor a la expresion desde la cual es invocada. Los procedimientos
almacenados y las funciones son a veces referidos como subprogramas porque
son, en un sentido, pequefios programas.

Desencadenadores (trigger). Es un procedimiento que es ejecutado de forma
automatica por la base de datos (0 en término técnico, disparado) cuando una
sentencia SQL especifica (INSERT, UPDATE o DELETE) es ejecutada contra
una tabla de la base de datos. Un desencadenador puede dispararse antes o
después de que se ejecute la sentencia SQL.

Ademas, debido a que una sentencia puede afectar mas de una fila a la vez, el

desencadenador puede ser ejecutado una vez por cada fila afectada (este se conoce como

desencadenador a nivel de fila o row-level trigger), o solo una vez para todas las filas (conocido

como desencadenador a nivel de sentencia o statement-level trigger).

Paquetes. Los paquetes permiten encapsular la funcionalidad relacionada en
una misma unidad. Por modularizar el cédigo PL/SQL de esa manera, es posible
construir bibliotecas que otros programadores pueden rehusar. Los paguetes
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estan constituidos por dos componentes: una interface y un cuerpo. La interface
contiene informacion acerca del paquete, y la lista de procedimientos y funciones
disponibles, los cuales estan asequibles a todos los usuarios de la base de datos
con privilegios para usar dicho paquete, estos procedimientos y funciones son

publicos.

La interface no contiene el cédigo que constituye a estos procedimientos y funciones, es
el cuerpo del paquete quien contiene cddigo real. Los procedimientos y funciones listados en la
interface estan asequibles al mundo exterior, pero algunos soélo estan disponibles dentro de ese
cuerpo, por lo que son privados. Al usar una combinacion de procedimientos y funciones
publicas y privadas se pueden construir complicados paquetes cuya complejidad es escondida
del mundo exterior. Este es uno de los principales objetivos de la programacion: Ocultar la
complejidad a los usuarios.

e Tratamiento de Excepciones. Es el mecanismo de tratamiento de errores en
tiempo de ejecucién. Existen dos tipos de excepciones: definidas por el usuario y
predefinidas.

Los especialistas opinan que Oracle es una de las mejores bases de datos que existe
en el mercado, tiene caracteristicas que garantiza la seguridad e integridad de los datos, que
las transacciones se efectien de manera correcta sin causar inconsistencias, y el desarrollo en
la capa de datos con el uso de procedimientos, funciones, desencadenantes y paquetes, por lo
gue el procesamiento de grandes volumenes de informacién esta asegurado.

Oracle cuenta ademas con una potencialidad fundamental: su capacidad para el manejo
de datos espaciales que es conocida como Oracle Spatial, es decir puede almacenar objetos

con informacién georreferenciada, que a luego se pueden traducir y visualizar en un mapa.

1.73.2.1.1. ¢ Qué es Oracle Spatial?
Oracle Spatial, a menudo llamado Spatial, provee un esquema de lenguaje normalizado
de consulta (SQL) y funciones, esto facilita el almacenamiento, recuperacion y actualizacion de

colecciones con caracteristicas espaciales. Spatial consta de los siguientes componentes:
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e Un esquema (MDSYS) que prescribe el almacenamiento, la sintaxis y la
semantica de los tipos de datos geométricos soportados por Oracle.

¢ Un mecanismo de indexacion espacial.

e Un grupo de operadores y funciones para el facilitar las consultas sobre areas de
interés, uniones o JOINS y otras operaciones de analisis espacial.

e Utilidades administrativas.

El componente espacial de un objeto es su representacion geomeétrica de su figura en
un espacio de coordenadas. Esta caracteristica es llamada geometry.

Otra de sus particularidades es que soporta un modelo objeto-relacional para la
representacion de geometrias, usa tablas con wuna sola columna del tipo
MDSYS.SDO_GEOMETRY y una sola fila por cada geometria instanciada. Los beneficios
previstos por el modelo objeto-relacional son:

e El soporte de varias tipos de geometrias que incluyen arcos, circulos, poligonos
compuestos, flujo de lineas compuestas, y rectangulos optimizados.

e Lafacilidad de uso, creacion y mantenimiento de indices.

¢ Lamejoraen las consultas espaciales.

e Las geometrias se modelan en una sola fila y columna.

Un ejemplo comin de datos espaciales puede ser visto en un mapa de rutas, este es
una representacion bidimensional que contiene puntos, lineas y poligonos que conforman
ciudades, asentamientos, carreteras y divisiones territoriales, es la representacion de objetos
gue existen sobre la Tierra y en su visualizacion sobre un monitor o sobre un papel se
preservan posiciones y distancias relativas de los cuerpos rendereados.

La informacion que indica la posicion de la Tierra (la latitud y la longitud, o la altura y la
profundidad) de estos objetos, es la considerada como dato espacial. Cuando el mapa es
rendereado, esta es utilizada para proyectar la ubicacion de los objetos. Un SIG es a menudo

utilizado para la extraccion, analisis y visualizacion de estos datos (Corporacion Oracle, 2001)
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1.7.3.2.2. Oracle JDeveloper 11g.

Oracle JDeveloper 11g es un ambiente de desarrollo integrado (IDE) para desarrollo
rapido de aplicaciones que se conecta a Oracle. Genera una interfaz gréfica facil y comoda de
usar desde la cual se pueden manejar la informacién de la base de datos. Ademas permite la
creacion de informes y consultas segun diferentes criterios. La aplicacion creada esta destinada
para ser usada por usuarios inexpertos que entiendan de los datos que se manejan y no de la
parte informatica.

Oracle JDeveloper 11g soporta todas las fases del ciclo de desarrollo, incluyendo el

modelado, codificacion, correccion de errores, prueba, refinacion y despliegue de aplicaciones.

Aunque es un IDE principalmente orientado a java, ofrece un soporte extensivo para
otro tipo de programacion, en adicion a este lenguaje soporta aplicaciones basadas en XML,
contiene un completo ambiente de desarrollo para modelar objetos y funciones de base de
datos.

El objetivo de este IDE es hacer la programacion en java, simple y mas accesible. Para
lograr esa meta se concentra en la parte visual y declarativa, es decir, un entorno de
programacion visual, lo cual significa que buena parte del trabajo que se realiza implica
interaccionar con elementos visuales, como botones y etiquetas, entre otros. Estos elementos
pueden configurarse sin necesidad de tener que escribir el correspondiente codigo Java.

JDeveloper 11g se encarga de escribir el codigo Java que define la posicion de los
objetos, el tamafio con el que debe dibujarse y las propiedades que hay que definir. Esto libera
al programador de las tareas mundanas de la programacion en Java, permitiéndole centrarse
en las acciones gque deban llevarse a cabo para programar lo que sucede cuando un usuario

pulsa cierto boton.

1.7.3.3.  Oracle Application Development Framework (Oracle ADF).

Oracle ADF simplifica muchas de las tareas de desarrollo de aplicaciones J2EE y esta
integrado con JDeveloper 11g, por lo que se hace innecesaria la implementacion de patrones, o
la codificacion de tareas repetitivas. Contiene una variedad de patrones de disefio que pueden
ser reutilizados. Presenta un conjunto innovador de soluciones a tareas de programacion

especfificas y se incluye como parte de ADF una serie de marcos de trabajo utilizados durante
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ya algun tiempo por la comunidad de desarrolladores java como son Strust, JSF, Toplink,
entres otros.

Puede ser utilizado con otros entornos de desarrollo e infraestructuras de soporte de
aplicaciones J2EE. Ademas tiene una fuerte acogida entre los desarrolladores java gracias a
gue cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Entorno de desarrollo visual. Entorno integrado que permite un desarrollo visual
y una programacion declarativa que incrementa la productividad del
desarrollador, la cual acorta el tiempo de desarrollo del proyecto y reduce asi el
tiempo de aprendizaje.

e Plataforma independiente. Puede ejecutarse en cualquier contenedor J2EE
compatible a diferencia de muchos otros marcos de trabajo.

e Variedad de opciones tecnoldgicas. El marco de trabajo no esté asociado a una
tecnologia especifica sino que se pueden usar una variedad de opciones en
dependencia del tipo de solucion, capa de aplicacion o experiencia del
desarrollador.

e Solucién de extremo a extremo. Oracle ADF ofrece un conjunto de componentes
para todas las capas de una solucién basada en J2EE y para cada capa del ciclo
de vida del desarrollo.

e Desarrollo rapido. Oracle ADF proporciona asistentes que permiten aprovechar
las tareas realizadas de forma previa para crear componentes adicionales de
otras capas de la aplicacion donde se aprovecha el esfuerzo ya realizado.

Las aplicaciones desarrolladas por ADF no estan confinadas al servidor de aplicaciones
de Oracle. JDeveloper 11g proporciona soporte para instalar las librerias ADF y para
empagquetar y desplegar una completa aplicacion ADF en otro servidor de aplicaciones como
JBoss. Oracle ADF proporciona un entorno RAD (Rapid Application Development) para
desarrollar aplicaciones J2EE de una forma répida y eficiente. (Michael Klaene, 2009)

Una parte fundamental que ofrece este framework, es el denominado Oracle ADF Rich
Client, que esta conformado por una libreria de componentes web con funcionalidades AJAX
(asynchronous JavaScript and XML), es decir, componentes que cuentan con tecnologias de
JavaScript asincrénico, HTML dinamico (DHTML), XML y un canal de comunicacion llamado
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XmlHttpRequest, esto permite el envio de solicitudes (request) al servidor sin recargar
completamente la pagina web. La riqueza de esta libreria estd dada por mas de 100

componentes con caracteristicas visuales distintivas.

1.7.3.4. Oracle Aplication Server Mapviewer.
Oracle Application Server MapViewer (OracleAS MapViewer) es una herramienta
programable para la renderizacion de mapas usando los datos espaciales almacenados por
Oracle Spatial. OracleAS MapViewer provee un grupo de instrumentos que esconden la
complejidad que puedan tener las consultas espaciales y la renderizacion cartografica, provee
opciones para los usuarios mas avanzados, pueden ser desplegadas de manera independiente
y estan disefiadas para la integracion con aplicaciones basadas en mapas (Anexo #1).
OracleAS MapViewer esta constituido como una aplicacion J2EE y puede ser
desplegado en Oracle Aplication Server 11g o en otro contenedor J2EE. Esta compuesto por
los siguientes componentes:
¢ Un motor de renderizaciéon central (Libreria Java) llamado SDVOIS que permite
la visualizacion del mapa. Un servlet es quien expone estas caracteristicas o
funciones a las aplicaciones web.
e Una suite de Interfaces de Aplicacion Programable (APIs) para permitir el acceso
programable a las caracteristicas de MapViewer. Estos APIs incluyen XML,
Java, PL/SQL y un API de JavaScript basado en AJAX.
e Una herramienta gréafica para construir mapas (MapBuilder) que permite la
creacion de simbolos, definir las reglas de renderizacion, y crear y editar los
objetos manejados por MapViewer (Anexo #2).
e Oracle Map, que incluye servidores para la caché del mapa y Rasgos De Interés
(FOI por sus siglas en ingles), es decir elementos particulares del mapa que
interesan de forma inmediata y dinamica para faciltar la creacion de
aplicaciones interactivas.
El motor de renderizacion central posibilita la conexion con la base de datos Oracle a

través del Java Database Connectivity (JDBC), ademas recupera los metadatos (definiciones
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de mapas, estilos y simbologias creadas por MapBuilder) y los aplica a los datos espaciales
recuperados durante la renderizacion.

El APl basado en XML permite a los desarrolladores de aplicaciones una gran
versatilidad para mandar solicitudes (request) y recibir respuestas (response). El APl basado en
Java Bean y PL/SQL posibilita el acceso a las capacidades de rendereo de MapViewer, y el
gue posibilita la creacion de aplicaciones web interactivas que hagan uso de Oracle Map es el
API de JavaScript basado en AJAX.

La herramienta MapBuilder simplifica el proceso de creacién y manejo de la definicion
del mapa, sus estilos, capas y simbologias almacenados en la base de datos.

Oracle Map, inmerso dentro de MapViewer, contiene servidores para el almacenamiento
de la caché, un servidor FOI que permite el flujo de datos para ser representados como
elementos interactivos en el mapa. Se puede utilizar el API de Java Script basado en AJAX
para la creacion de sofisticadas soluciones mapificadas.

MapViewer, ademas de soportar las geometrias bidimensionales, acepta modelos
llamados topoldgicos y de redes.

1.7.3.4.1. ¢, Qué hay en un mapa?

Un mapa digital esta formado tipicamente por capas (también llamados themes o
layers), por ejemplo, la representacion de los rios, divisiones territoriales, asentamientos y
carreteras pueden ser representadas en capas individuales. MapViewer ofrece la posibilidad de
superponer estas capas para formar un plano conocido como “mapa base” este a menudo
suele ser el “lienzo” donde se colocan otros elemento y capas para un analisis de la
informacion.

MapViewer define cinco tipos de capas para este trabajo (Fig. 3):
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Fig. 1 Elementos de un mapa.

Todas las capas excepto las figuras fijas se moveran como un todo cada vez que el
interactie con el mapa, son automaticamente refrescadas y realineadas por la biblioteca del
cliente cuando el mapa es arrastrado o ampliado. Como las figuras fijas no cumplen con esta

caracteristica es el lugar ideal para mostrar la escala, la leyenda, y textos fijos.
Capa Mapa Base: En una tipica aplicacion MapViewer se encuentra al menos un Mapa

Base, esta asociado a un map cache instance (en el servidor), que es una caché que almacena
las imagenes del mapa asociadas a distintos niveles de zoom, éstas son llamadas map tiles;
son archivos de imagen de tamario fijo que cubren pequefas aéreas. Mapviewer representa el
Mapa Base uniendo una a continuacion de otra los diferentes tiles hasta cubrir la totalidad de la

superficie (Fig. 4).
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Fig. 2 Mapa Base

Capas basadas en FOI. Para la representacion de caracteristicas o elementos de
especial interés para el usuario, estos responden a acciones del mouse y pueden mostrar
ventanas de informacién por ejemplo con el nombre u otros datos particulares entre otras

caracteristicas. Siempre estan asociadas a una capa predefinida o una creada dinamicamente.

Capas FOI definidas por el usuario: Para mostrar de forma individual y dindmica
caracteristicas o elementos de especial interés para el usuario. Por ejemplo, si se conoce una
ruta éptima a seguir desde el punto A hasta el B, se puede representar de forma dinamica

sobre el mapa o marcar con un alfiler cierto punto.

Ventanas de Informacion: Es una ventana flotante pequefia que exhibe contenido
modificable en el mapa. Esté tipicamente asociada a FOIs pero se pueden representar otras

ventanas con contenido HT ML.

Figuras Fijas: Son los elementos inamovibles como notas de derecho de autor, la

escala la barra y panel de navegacion.
La figura muestra en tipico mapa con la unién de estas capas:
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Fig. 5 Union de la Capas

1.8. Conclusiones

En este capitulo se profundizé en el conocimiento de algunos conceptos necesarios
para la compresion de este trabajo. Se investigd acerca del estado del arte a nivel nacional e
internacional de aplicaciones que se hayan realizado sobre el tema abordado. Ademas, se
realizé un estudio de las tendencias de las tecnologias y técnicas usadas para la solucién del

problema en la actualidad.
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CAPITULO 2 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1. Introduccion

En el presente capitulo se abordan todos los conceptos utilizando un lenguaje que sea
comprendido por todos los involucrados. Se define una visiéon general del proyecto y su alcance
en iteraciones. Se hace un andlisis de las caracteristicas del sistema a desarrollar, haciendo
énfasis en la situacion problémica que da originen al mismo. Se describe el flujo de trabajo de
la Estacion PNR comprendido dentro del campo de accién de la presente investigacion. Se
detallan las necesidades de los usuarios, describiéndose las funcionalidades que seran objeto
de automatizacion. Por Ultimo se especifican los requerimientos funcionales y no funcionales

gue regiran el desarrollo del sistema.

2.2. Objeto de estudio

Los procesos de trabajo de la Estacién PNR.

2.3. Situaciéon Problémica
En la actualidad la Estacibn PNR cuenta con una serie de sistemas informéticos que
ayudan al control del trabajo en la misma, pero carece de un sistema moderno que les permita
visualizar en un mapa la informacién referente a los hecho delictivos desarrollados en su area
de enfrentamiento asi como las acciones de conduccion, el despliegue de sus fuerzas en el
terreno u otras fuerzas que pudieran brindar apoyo en un momento determinado a dicha
estacion. Esta alternativa seria de gran ayuda al Puesto de Mando de Direccién de la Estacion,
asicomo a los Analistas de Informacion de la misma.
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Tener en un mapa la ubicacion de todos estos factores, haria que el andlisis en funcion
de encontrar estrategias para la creacion de un climax de tranquilidad ciudadana, se haga méas
eficiente y &gil, ya que mediante este método, se pueden identificar las areas de mayor nivel
delictivo y las zonas donde se desarrollan actividades antisociales e ilegales, lo que posibilita

la busqueda de estrategias que permitan a la Estacion el uso racional de fuerzas y medios.

2.4. Problema

Actualmente la Estaciébn PNR no consta con una aplicacion de mapas digitales que
gestione visualmente las acciones policiales, los hechos ocurridos, y el servicio de vigilancia y
patrullaje, ademas de integrar las facilidades de sistemas existentes como Sistema
automatizado de Patrulla y el Mapa de la Criminalidad. Por esta razén se propone construir
dicha aplicacion.

2.5. Objeto de Automatizacion

Durante el ciclo de desarrollo desde que se conforman las tesis de grado hasta su
exposicién y aprobacion final existen varios procesos que deben ser automatizados, puesto que
su ejecucién sin la ayuda de un sistema informatico resulta mas engorrosa y propensa a
errores, ademas, con la aplicacion propuesta le ahorraremos tiempo al personal de la Estacion
gue trabajara con la misma, haciéndole mas agil y eficiente las tareas de direccion y mando.
Se desea desarrollar una aplicacién web de mapas digitales en apoyo a los sistemas operativos
de la Estacion PNR.

2.6. Informacion que se maneja

La informacion que se maneja es la referente a los hechos delictivos, las acciones de
conduccién, el servicio de vigilancia y patrullaje tanto interno como externo de la Estacion PNR
y las ubicaciones de los objetos de interés policia, en torno a un turno de trabajo, que puede
ser el que se encuentra en curso u otro pasado asi como el trabajo con las acciones de
conduccién y los hechos delictivos ajustados a criterios dinAmicos de interés para los analistas
de informacion.
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2.7. Conceptos principales del entorno
Para lograr una mayor comprension del sistema, es necesario realizar previamente la

definicién de los conceptos que estan involucrados en el mismo.

e Policia o Agente de Orden Publico: Agente policial encargado de vigilar una
zona especfifica para evitar u obstaculizar algin hecho delictivo.

¢ Analista del delito: Persona encargada de realizar el analizar en aras de
posicionar eficientemente las fuerzas y medios con los que cuenta la estacion.

e Patrullero: Agente policial encargado de patrullar una zona especifica para
evitar u obstaculizar algun hecho delictivo.

e Jefe de Turno: Responsable de dirigir y controlar todo lo que ocurre en su turno
de trabajo, desde los delitos hasta la ubicaciones por areas de vigilancia de los
agentes.

e Grupo de Direccion: Grupo de personas que conforman la directiva de la
Estacién, encargadas de procesar toda la informacion operativa que recibe de
las distintas é&reas de la Estacion, trasladandolas al é&rea u O6rgano
correspondiente, ademas de valorar la situacion operativa del territorio y de otros
organos.

e Oficial de Guardia o Carpeta: Oficial que se encuentra de guardia en la
carpeta, es el encargado de llenar los reportes de los hechos que lleguen
durante su turno.

e Areas de Vigilancia: Son las areas definidas por el Oficial del Servicio de
Vigilancia y Patrullaje, asignadas a un agente de orden publico para que este
enfrente cualquier acto delictivo que detecte en dicha zona.

e Areas de Patrullaje: Son las zonas definidas por el Oficial del servicio de
vigilancia y patrullaje, asignadas a un patrullero especifico, con el fin de que
este vele por la tranquilidad de la misma o enfrente cualquier situacion antisocial
o delictiva que se presente en dicha area.

e Zonas Calientes: Son las areas donde existe una concentracion alta de delitos.
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2.7.1. Tipos de Informaciones que pueden obtenerse de un mapa
Los mapas pueden proporcionar una rica variedad de informacion, incluyendo pero no
limitando a ello, lugar, distancia, direccion, asi como patrones para que el mapa exhiba datos

de punto o aéreas. Cada tipo de dato significa diferentes cosas para diferentes usuarios.

Lugar: Podria decirse que es el mas importante de todos los tipos de informacién a
representar, o extraer, de un mapa desde la perspectiva de un analista del delito. El lugar
donde las cosas han sucedido o pueden suceder en el futuro es la pieza de informacién mas
buscada y potencialmente mas util, debido a que tiene muchas implicaciones para los
investigadores y para la asignacion de patrullas y recursos de la comunidad, en adiccion a la

utilidad en la esfera de la planificacion y la politica.

Distancia: No es de mucho uso como pieza abstracta de informacién. Adquiere vida
cuando se traduce en alguna clase de relacion: ¢cuan lejos vive la victima del lugar donde le
robaron? ¢Cual es la distancia maxima que pueden recorrer los carros de patrullero dentro de
un entrono urbano especffico para brindar tiempos de respuesta aceptables? ¢ Cuan lejos pudo

haber ido un sospechoso en un periodo de tiempo determinado?

Direccion: Es mas util cuando se considera de conjunto con la distancia, aunque
normalmente no es una pieza importante de la informacion del mapa en el analisis a menos
gue esté relacionada con otros procesos o condiciones relevante.

Generalmente se usa en un contexto ampliamente descriptivo, tal como “el punto
caliente de los robos con fuerza se esta diseminando hacia el oeste” o “el lado oeste se esta

convirtiendo en un area de alta criminalidad”.

Patron: Es un concepto especialmente util en el analisis del delito, ya que mucho de lo

gue hacen los analistas envuelve describir o analizar el patron de ocurrencia de delito.
Constituyen una herramienta poderosa en la investigacion de un hecho delictivo.
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2.8. Descripcion del proceso vinculado al campo de accion

Actualmente existen varios sistemas que recogen los datos relacionados con los hechos
delictivos en la Estacion PNR vy la ubicacion mediante GPS de las patrullas en La Unidad
Provincial de Patrullas, nuestro sistema permitira a través de la base de datos de los sistema ya
existentes obtener de manera organizada y rapida una serie de reportes para facilitar la toma
de decisiones al grupo de direccién y mando de la Estacion PNR.

2.9. Propuesta del sistema

En el presente trabajo se propone la implementacién de una aplicacion web de mapas
digitales que pone a disposicion del usuario un grupo de funcionalidades existentes en el Mapa
de la Criminalidad y el Sistema Automatizado de Patrullas, ademas de otras que seran
afnadidas. El mismo estara programado en Java usando el framework ADF de Oracle, como
visualizador de mapas tendremos el MapViewer, Oracle como gestor de base datos y su
infraestructura espacial (Oracle Spatial) para el trabajo con los datos espaciales.

Teniendo en cuenta los resultados arrojados de investigaciones desarrolladas sobre los
diversos sistemas de informacion geogréfica (SIG) especificamente los dirigidos al mapeo del
delito y las necesidades de la Estacion PNR, se determinaron las principales funcionalidades y
caracteristicas que poseera el sistema.

El software debe permitir la autenticacion de usuarios, otorgandose los debidos
permisos de acuerdo a los roles que estos jueguen en la base de datos. Debe brindar las
funcionalidades de:

e Mostrar Capa de Hechos Delictivos.
e Mostrar Capa de Acciones de Conduccion.
e Mostrar Servicios Internos y Externos de Vigilancia y patrullaje de la Estacion.

e Mostrar Capa de Ubicacion de objetos de Interés Policial.

Esta informacion que se visualizara en el mapa sera referente a un turno de trabajo de
la Estacion. Otras funcionalidades que debe cumplir el sistema son: mapeo de las acciones de
conduccion y los hechos delictivos basados en criterios de busquedas que sirvan de cara al
analisis.
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2.10. Personas relacionadas con el sistema

Se define como persona relacionada al sistema toda aquella que obtiene un resultado

del valor de uno o varios procesos que se ejecutan en el mismo. Ademas de aquellas que se

encuentran involucradas en dichos procesos, pues participan en ellos pero no obtienen ningun

resultado de valor.

Tabla 2.9.1: Personas relacionadas con el sistema.

Personas relacionadas

con el sistema

Justificacion

Administrador

Es la persona facultada para la gestion del sistema.
Es el encargado de administrar las diferentes cuentas de

los usuarios con permisos de acceso al sistema.

Analista de Informacién

Personas encargadas de realizar el andlisis en aras
de posicionar eficientemente las fuerzas y medios con los
gue cuenta la estacion.

Oficial del servicio de

vigilancia y patrullaje.

Persona encargada de dirigir las fuerzas

desplegadas en el terreno.

Oficial del puesto de

recepcion de conducidos

Es la persona encargada de trabajar con la
informacion referente al estado del procesamiento de los
conducidos.

Jefe de Turno

Es la persona responsable de dirigir y controlar todo
lo que sucede en su turno de trabajo
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2.11. Requerimientos funcionales del sistema

Una vez conocidos todos los conceptos que rodean al objeto de estudio, se puede
analizar qué debe hacer el sistema para que se cumplan los objetivos planteados al inicio de
este trabajo. Para ello se enumeran a través de requerimientos funcionales las prestaciones
gue el sistema sera capaz de brindar. Dentro de ellas se incluyen las acciones que podran ser
ejecutadas por el usuario, las acciones ocultas que debe realizar el sistema y las condiciones
extremas a determinar por el sistema. De acuerdo a los objetivos planteados, el sistema debe

ser capaz de:

R1. Autenticar Usuario

R1.1. Mostrar el formulario de autenticacion de usuario.

R1.2. Pedir nombre de usuario y contrasenia.

R1.3. Validar los datos introducidos por el usuario.

R1.3. a. Mostrar un mensaje al usuario si existe alguna dificultad durante la validacion.
R1.4. Verificar qué rol cumple dentro del sistema para asignar permisos.

R1.5. Mostrar al usuario las opciones a las que tiene acceso segun el rol o permisos

asignados una vez autenticado correctamente.

Turno de Trabajo (R2, R3, R4y Rb5)

R2. Mostrar Capa Hechos Delictivos del Turno de trabajo

R2.1. Brindar en el menu la opcion de mostrar capa de hechos delictivos.

R2.2. Mostrarla encima del mapa base de la aplicacién o sobre la capa que desee el
usuario.

R3. Mostrar Capas de Acciones de Conduccion del Turno de trabajo

R3.1. Brindar en el menu la opcion de mostrar capa de acciones de conduccion.

R3.2. Mostrarla encima del mapa base de la aplicacién o sobre la capa que desee el

usuario.

47



CAPITULO 2: Caracteristica del Sistema

R4. Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno de trabajo

R4.1. Brindar en el menud la opcion de mostrar capa del Servicio de Vigilancia y
Patrullaje de los tipos de fuerzas.

R4.2. Mostrarla encima del mapa base de la aplicacién o sobre la capa que desee el
usuario.

R5.Mostrar la Capa de Ubicaciones de Interés Policial

R5.1. Brindar en el menu la opcién de mostrar capa de las ubicaciones de objetos de
interés policial.

R5.2. Mostrarla encima del mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el

usuario.

R6. Mapear Acciones de Conduccién

R6.1. Brindar en el arbol de navegacion la opcion de mapear las acciones de
conduccion.

R6.2. Se buscan las acciones de conduccion a partir del criterio de busqueda
seleccionado.

R6.3. Se muestran sobre el mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el
usuario las acciones de conduccién arrojadas por el criterio de busqueda utilizado.

R7. Mapear Hechos Ocurridos

R7.1. Brindar en el arbol de navegacion la opcion de mapear los hechos ocurridos.
R7.2. Se buscan los hechos ocurridos a partir del criterio de busqueda seleccionado.
R7.3. Se muestran sobre el mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el

usuario los hechos ocurridos arrojados por el criterio de busqueda utilizado.
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2.12. Requerimientos no funcionales del sistema.
Un requerimiento no funcional es, en la ingenieria de sistemas y la ingenieria de
software, un requerimiento que especifica criterios que pueden usarse para juzgar la operacion

de un sistema en lugar de sus comportamientos especificos, ya que éstos corresponden a los

requerimientos funcionales. Los requerimientos no funcionales més habituales son la
seguridad, la portabilidad y la usabilidad.

Apariencia o interfaz externa

v Se debe tener en cuenta la experiencia de usuario en cuanto al disefio del men,

accesos directos por teclado, etc.
v Las ventanas contendran los datos de forma clara y bien estructurada.
El disefio de la interfaz de usuario del sistema buscard la ejecucion de acciones
de una manera rapida, minimizando los pasos a dar en cada proceso.

v Los campos obligatorios de cada ventana deben estar debidamente
identificados.

Seguridad:

v' Poseer seguridad de acceso y administracion de usuarios: creaciéon de usuarios;
otorgamiento de privilegios y roles.

v Los campos deben ser validados en el mismo momento de introduccién de datos
por parte de los usuarios.

v' Proteger la informacion manejada por el sistema contra la corrupcion de ficheros
0 estados inconsistentes.

Politicos-culturales:

v' Los textos de los mensajes e interfaces visuales del sistema estaran escritos en
idioma espafiol internacional.

Portabilidad:

v' Garantizar que el sistema sea multiplataforma.
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v' Usabilidad:

El sistema podra ser utilizado por cualquier persona que posea conocimientos

\

basicos de computacion y en alguna medida del manejo del ambiente web.
Disefio e Implementacion:
Usar gestor de base de datos Oracle version 11g.

Utilizar MapBuilder y el Mapviewer para la visualizacion.

N N NN

Utilizar como metodologia de desarrollo XP.

Funcionalidad:

v" Mostrar la informacion lo mas organizada y facil de entender posible.
v Lograr un tiempo de respuesta lo mas rapido posible.

2.13. Conclusiones

El estudio realizado en este capitulo ha facilitado un entendimiento de la dinamica y
estructura de la organizacion, contribuyendo a una mejor comprension del problema que el
software debe resolver; logrando asi una obtencion eficiente del producto final.

De esta forma se logré de manera clara obtener las funcionalidades que le conciernen
conllevando a un mejor desempefio del sistema tanto por los usuarios como por el equipo de
desarrollo. Ademas se gand claridad en cuanto a la concesion del sistema a construir y se

sentaron las bases para las restante fases del proceso de disefio e implementacion del mismo.
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CAPITULO 3 EXPLORACION Y PLANIFICACION

3.1. Introduccion

En el presente capitulo se abordan las fases de exploracion y planificacion
pertenecientes a la metodologia de desarrollo XP (Extreme Programming) utilizada para la
implementacion del sistema que se propone. Ademas se exponen los artefactos generados
durante el transcurso de dichas fases.

3.2. Fase de exploracién
La metodologia de desarrollo XP (Extreme Programming) comienza con la fase de
exploracion. Durante esta se realiza el proceso de identificacion de las historias de usuario, asi

como la familiarizaciébn de los equipos de trabajo con las tecnologias y herramientas
seleccionadas para la construccién del proyecto. (Beck and Addison, 2007)

3.3. Historias de Usuario

Las historias de usuario son la forma en que se especifican en XP (Extreme
Programming) los requisitos funcionales del sistema. Estas se escriben desde la perspectiva
del cliente aunque los desarrolladores pueden brindar también su ayuda en la identificacion de
las mismas. El contenido de estas debe ser concreto y sencillo. Durante la fase de exploracion
se identificaron 7 historias de usuario, las cuales se detallan a continuacion.
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Tabla 3.3.1: Historia de usuario Autenticar Usuario

Historia de Usuario

Numero : 1 Nombre: Autenticar Usuario

Usuario: Administrador de Sistemas, Analista de Informacion, Oficial del servicio de Vigilancia y
Patrullaje, Oficial del puesto de recepcién de los Conducidos, Jefe de Turno.

Prioridad en Negocio: Media Riesgo en Desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 0.2 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: Se garantiza la seguridad de acceso al sistema mediante la creacion de

usuarios; otorgamiento de privilegios y roles.

Observaciones:

Tabla 3.3.2: Historia de usuario Mostrar Capa Hechos Delictivos del Turno de trabajo

Historia de Usuario

Numero : 2 Nombre: Mostrar Capa Hechos Delictivos del Turno de trabajo

Usuario: Administrador de Sistemas, Analista de Informacién, Oficial del servicio de Vigilancia y
Patrullaje, Oficial del puesto de recepcion de los Conducidos, Jefe de Turno.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 0.3 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: Mostrar sobre el mapa base, o sobre otra capa la Capa Hechos Delictivos

referentes al Turno de trabajo.

Observaciones: En caso de que el turno sea en curso, esta capa se actualizara automaticamente
o0 manualmente, brindando la informacion actualizada a los sucesos del turno. De ser un turno
pasado se mostrara de una vez toda la informacion referente al mismo.
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Tabla 3.3.3: Historia de usuario Mostrar Capa de Acciones de Conduccion del Turno de

trabajo

Historia de Usuario

Numero : 3 Nombre: Mostrar Capa de Acciones de Conduccion del Turno de
trabajo

Usuario: Administrador de Sistemas, Analista de Informacion, Oficial del servicio de Vigilancia y
Patrullaje, Oficial del puesto de recepcion de los Conducidos, Jefe de Turno.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 0.3 Iteracién Asignada: 2

Descripcion: Mostrar sobre el mapa base, o sobre otra capa, la Capa de Acciones de

Conduccion referentes al Turno de trabajo.

Observaciones: En caso de que el turno sea en curso, esta capa se actualizara automaticamente
o0 manualmente, brindando la informacién actualizada a los sucesos del turno. De ser un turno
pasado se mostrara de una vez toda la informacion referente al mismo.

Tabla 3.3.4: Historia de usuario Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del
Turno de trabajo

Historia de Usuario

Numero : 4 Nombre: Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del
Turno de trabajo

Usuario: Administrador de Sistemas, Analista de Informacion, Oficial del servicio de Vigilancia y
Patrullaje, Oficial del puesto de recepcién de los Conducidos, Jefe de Turno.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio

Puntos Estimados:1 Iteracion Asignada: 2

Descripcion: Mostrar sobre el mapa base, o sobre otra capa, la Capa del Servicio de

Vigilancia y Patrullaje referente al Turno de trabajo.

Observaciones: En caso de que el turno sea en curso, esta capa se actualizara automaticamente o
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manualmente, brindando la informacion actualizada referente al posicionamiento de los carros de
patrullas u otros maoviles con GPS. De ser un turno pasado no mostraremos esta capa con los carros
de patrulla.

Tabla 3.3.5: Historia de usuario Mostrar Capa Ubicaciones de Interés Policial

Historia de Usuario

Numero : 5 | Nombre: Mostrar Capa Ubicaciones de Interés Policial

Usuario: Administrador de Sistemas, Analista de Informacion, Oficial del servicio de Vigilancia y
Patrullaje, Oficial del puesto de recepcion de los Conducidos, Jefe de Turno.

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 0.3 Iteracion Asignada: 2

Descripcion: Mostrar sobre el mapa base, o sobre otra capa la Capa Ubicaciones de los

objetos de Interés Policial para la Estacion.

Observaciones: Esta capa es la asociada a los objetos de interés policial para la estacion, digase
los lugares de posible desarrollo de acciones ilicitas, o de caracter antisocial, donde viven o
frecuentan personas de comportamiento delictivo o personas que brindan apoyo a la estacion a
asi como lugares que deben ser defendidos con prioridad, etc.

Tabla 3.3.6: Historia de usuario Mapear Acciones de Conduccion

Historia de Usuario

Numero : 6 Nombre: Mapear Acciones de Conduccion

Usuario: Analista de informacion, Oficial del puesto de recepcion de los Conducidos
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 0.3 Iteracion Asignada: 3
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Descripcion: Permite mediante un criterio de busqueda mostrar sobre el mapa las

acciones de conduccion referente a dicho criterio.

Observaciones: Estos criterios de busqueda pueden ser usados para la creacion de hipotesis
saobre el trabajo con los conducidos.

Tabla 3.3.7: Historia de usuario Mapear Hechos Ocurridos

Historia de Usuario

Numero : 7 | Nombre: Mapear Hechos Delictivos

Usuario: Analista de informacion, Oficial del puesto de recepcion de los Conducidos
Prioridad en Negocio: Alta Riesgo en Desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 0.4 Iteracion Asignada: 3

Descripcion: Permite mediante un criterio de busqueda mostrar sobre el mapa los hechos

ocurridos referente a dicho criterio.

Observaciones: Estos criterios de busqueda pueden ser usados para la creacion de hipotesis
sobre el trabajo con los hechos delictivos.

3.4. Planificacién

Durante la fase de planificacion se realiza una estimacion del esfuerzo que costara
implementar cada historia de usuario. Este se expresa utilizado como medida el punto. Un
punto se considera como una semana ideal de trabajo donde los miembros de los equipos de
desarrollo trabajan el tiempo planeado sin ningun tipo de interrupcion. Esta estimacion incluye
todo el esfuerzo asociado a la implementacion de la historia de usuario.

3.4.1. Estimacién de esfuerzo por Historias de Usuario
Para el desarrollo de la aplicacion propuesta en este trabajo se realiz6 una estimacion
del esfuerzo para cada una de las historias de usuario identificadas, llegandose a los resultados

gue se muestran en la siguiente tabla.
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Tabla 3.4.1: Estimacion de esfuerzo por historia de usuario.

Historia de Usuario Puntos de Estimacion
Autenticar Usuario. 0.2
Mostrar Capa Hechos Delictivos del Turno de Trabajo. 0.3
Mostrar Capa Acciones de Conduccion del Turno de Trabajo. 0.3

Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno de

Trabajo. 1

Mostrar Capa de Ubicaciones de Interés Policial. 0.3
Mapear las Acciones de Conduccion. 0.3
Mapear los Hechos Delictivos. 0.4

3.4.2. Plan de lteraciones.

Una se vez identificadas las historias de usuario del sistema y estimado el esfuerzo
dedicado a la realizacion de cada una de estas se procede a la planificacién de la etapa de
implementacién de la aplicacién. Se decidi6 realizar la implementacion de la aplicacién en

cuatro iteraciones, detalladas a continuacion.

3.4.3. lteracion 1
En esta iteracién se realizardn las historias de usuarios elegidas para este primer
maodulo, la realizacion de las mismas va dando una idea de como quedara la aplicacion aunque

todavia estara en sus inicios.
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3.4.4.

Iteracién 2

La implementacion de estas historias de usuarios en esta iteracion da una idea mas

completa de la aplicacion en cuestion.

3.4.5.

Iteracién 3

La implementacion de estas historias de usuarios en esta iteracion da fin a la

implementacién de la aplicacion.

3.4.6. Plan de duracién de las iteraciones

Como parte del ciclo de vida de un proyecto utilizando la metodologia XP se crea el plan

de duracién de cada una de las iteraciones, segun los equipos de desarrollo con que se cuente,

en este caso se hace para el Unico equipo de desarrollo que se tiene. Este plan se encarga de

mostrar las historias de usuario que seran cumplimentadas en cada una de las iteraciones, asi

como la duracion estimada de de cada una y el orden en que se implementaran.

Tabla 3.4.6: Equipo de desarrollo #1

Iteracion

Orden de las Historias de usuario a implementar

Duracion total

de laiteracion

lteracion 1

Autenticar Usuario

Mostrar Capa de hechos Delictivos del Turno de
Trabajo

1.1 semanas

lteraciéon 2

Mostrar Capa de Acciones de Conduccién del Turno
de Trabajo

Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje
del Turno de Trabajo

Mostrar Capa de Ubicaciones de Interés Policial

2.2 semanas

lteracion 3

Mapear las Acciones de Conduccion

Mapear los Hechos Delictivos

1.3 semanas
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3.4.7. Plan de entregas

Plan de entregas ideado para la fase de implementacion. Como producto del mismo se

haran releases del sistema al finalizar cada iteracion en la fecha aproximada que se indica en la

siguiente tabla.

Tabla 3.4.7: Plan de entregas

Médulo

Final 1ra lteracion
1ra semana de abiril

Final 2da Iteracion
1ra semana de mayo

Final 3ra Iteracion
4ta semana de mayo

Calidad

1.0

1.0

1.0

3.5. Conclusiones

Como parte de este capitulo se abordo todo lo referente a las fases de exploracion y

planificacion del proyecto, haciendo una descripcion de cada uno de los artefactos generados

en las mismas durante su desarrollo dando una idea de la magnitud del proyecto a realizar.
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CAPITULO 4 CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA DEL SISTEMA

3.6. Introduccion

La metodologia XP plantea que la implementacion de un software debe realizarse de
forma iterativa, obteniendo al culminar cada iteracion un producto funcional que debe ser
probado y mostrado al cliente para retroalimentar a los desarrolladores con su opinién. En el
presente capitulo se detallan las cuatro iteraciones llevadas a cabo durante la etapa de
construccion del sistema, exponiendo las tareas generadas por cada historia de usuario, asi
como las pruebas de aceptacion efectuadas sobre el proyecto.

Durante el transcurso de las iteraciones se realiza la implementacion de las historias de
usuario seleccionadas para cada una de estas. Al inicio de las mismas, se lleva a cabo una
revision del plan de iteraciones y se modifica de ser necesario. Ajustandose a la planificacion
realizada, se llevaron a cabo tres iteraciones de desarrollo sobre el sistema, obteniéndose al
finalizar, un producto listo para su puesta en funcién. A continuacion se detalla cada una de las

iteraciones. (Fernandez Escribano 2007)

3.7. lteraci6on 1

Durante esta iteracién se abordaron las historias de usuario elegidas para el primer
maodulo y se construyo la base de la arquitectura del sistema con el fin de obtener un producto

59



CAPITULO 4: Construccién de la Propuesta del Sistema

con las funcionalidades primarias para ser mostrado al cliente y obtener una rapida y
amplia retroalimentacion de este.

Tabla 4.2 Historias de usuario implementadas en la primera iteracion.

Historias de Usuarios Estimacion Real

Autenticar Usuario 0.2 0.4

Mostrar Capa de Hechos

Delictivos 03 0.4

3.7.1. Tareas de Usuarios implementadas en la primera iteracion

Autenticar Usuario

Tabla 4.2.1 Tarea #1 de la historia de usuario Autenticar Usuario.

Tarea

NUmero de tarea: 1 NUmero de historia: 1

Nombre de tarea: Configuracion de la interfaz para autenticar usuario.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.133

Fechainicio: 23 de marzo del 2009 Fechafin: 24 de marzo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:
Se configura la interfaz para la autenticacion de los usuarios que haran uso de la
aplicacion.
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Tabla 4.2.2 Tarea #2 de la historia de usuario Autenticar Usuario.

Tarea

NUmero de tarea: 2 NUmero de historia: 1

Nombre de tarea: Comprobar si el usuario es valido.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.134

Fechainicio: 25 de marzo del 2009 Fechafin: 26 de marzo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:
Se comprueban los datos del usuario autenticado verificando si es
valido o no.

Tabla 4.2.3 Tarea #3 de la historia de usuario Autenticar Usuario.

Tarea

NUmero de tarea: 3 NUmero de historia: 1

Nombre de tarea: Acceso con los correspondientes permisos.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.133

Fechainicio: 27 de marzo del 2009 Fechafin: 28 de marzo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:
Se le concede permiso de acceder a la aplicacion si el usuario es valido con los
permisos correspondientes al mismo.
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Mostrar Capa de Hechos Delictivos

Tabla 4.2.4 Tarea #1 de la historia de usuario Mostrar Capa de hechos delictivos del

Turno de Trabajo.

Tarea

NUmero de tarea: 1 Numero de historia: 2

Nombre de tarea: Brindar en el menu la opcién de mostrar capa de hechos delictivos

del Turno de Trabajo.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.2

Fechainicio: 29 de marzo del 2009 Fechafin: 1 de abril del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el menud de la aplicacion se brindara la opcion de mostrar capa de hechos
delictivos referentes al Turno de Trabajo.

Tabla 4.2.5 Tarea #2 de la historia de usuario Mostrar Capa de hechos delictivos.

Tarea

NUmero de tarea: 2 NUmero de historia: 2

Nombre de tarea: Mostrar en el mapa los hechos delictivos del Turno de Trabajo.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados 0.2

Fechainicio: 1 de abril del 2009 Fecha fin: 3 de abril del 2009
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Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Mostrar encima del mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el

usuario la Capa de hechos delictivos referentes al Turno de Trabajo.

3.8. Iteracion 2

En esta iteracién se implementan las funcionalidades del segundo médulo de la
aplicacion en esta fase se percibira una idea mas amplia de como quedard la funcionalidad de
la aplicacion al final de su desarrollo.

Tabla 4.3: Historias de Usuario implementadas en la segunda iteracion

Historias de Usuarios Estimacion Real
Mostrar Capa de Agmones 0.3 05
de Conduccion
Mostrar Capa del Servicio 1 1
de Vigilancia y Patrullaje.
Mostrar Capa Ubicaciones 0.3 0.4

de Interés Policial

3.8.1. Tareas de Usuarios implementadas en la primera iteracion

Mostrar Capa de Acciones de Conduccion

Tabla 4.3.1 Tarea #1 de la historia de usuario Mostrar Capa de Acciones de

Conduccion del Turno de Trabajo.

Tarea
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NUmero de tarea: 1 NUmero de historia: 3

Nombre de tarea:

Brindar en el menu la opcion de mostrar capa de acciones de conduccion del Turno

de Trabajo.
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.2
Fecha inicio: 4 de abril del 2009 Fechafin: 6 de abril del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el menu de la aplicacion se brindara la opcion de mostrar capa de acciones de

conduccion referentes al Turno de Trabajo.

Tabla 4.3.2 Tarea #2 de la historia de usuario Mostrar Capa de Acciones de

Conduccion del Turno de Trabajo.

Tarea

NUmero de tarea: 2 NUmero de historia: 3

Nombre de tarea: Mostrar en el mapa las Acciones de Conduccion del Turno de

Trabajo.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fechainicio: 7 de abril del 2009 Fecha fin: 10 de abril del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez
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Descripcion:

Mostrar encima del mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el
usuario la Capa de Acciones de Conduccién referentes al Turno de Trabajo.

Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje

Tabla 4.3.3 Tarea #1 de la historia de usuario Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y

Patrullaje del Turno de Trabajo.

Tarea

NUmero de tarea: 1 NUmero de historia: 4

Nombre de tarea:
Brindar en el menu la opcion de mostrar capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje

del Turno de Trabajo.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados 0.5

Fechainicio: 11 de abril del 2009 Fechafin: 16 de abril del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el menu de la aplicacion se brindara la opcion de mostrar capa del Servicio de

Vigilancia y Patrullaje referentes al Turno de Trabajo.

Tabla 4.3.4 Tarea #2 de la historia de usuario Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y

Patrullaje del Turno de Trabajo.

Tarea

NUmero de tarea: 2 Numero de historia: 4
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Nombre de tarea: Mostrar en el mapa la Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje

del Turno de Trabajo.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5

Fechainicio: 7 de mayo del 2009 Fechafin: 12 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Mostrar encima del mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el
usuario la Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje referentes al Turno de
Trabajo.

Mostrar Capa Ubicaciones de Interés Policial

Tabla 4.3.5 Tarea #1 de la historia de usuario Mostrar Capa Ubicaciones de Interés

Policial

Tarea

NUmero de tarea: 1 NUmero de historia: 5

Nombre de tarea: Brindar en el menu la opcion de mostrar capa de Ubicaciones de

Interés Policial.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.2

Fechainicio: 12 de mayo del 2009 Fechafin: 14 de mayo del 2009
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Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el menu de la aplicacién se brindara la opcion de mostrar capa Ubicaciones de

Interés de los objeto de interés policial para la estacion.

Tabla 4.3.6 Tarea #2 de la historia de usuario Mostrar Capa Ubicaciones de Interés

Policial

Tarea

NUmero de tarea: 2

NUmero de historia: 5

Nombre de tarea: Mostrar en el mapa las ubicaciones de los objetos de interés

policial.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados: 0.2

Fechainicio: 14 de mayo del 2009

Fechafin: 16 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzélez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Mostrar encima del mapa base de la aplicacion o sobre la capa que desee el

usuario la Capa de las ubicaciones de los objetos de interés policial.
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3.9. lteracion 3
En el transcurso de esta iteracion se implementaron las historias de usuario elegidas
para el tercer médulo. Al culminar esta, se consta de un producto listo para su puesta en

funcionamiento con todas sus funcionalidades criticas implementadas.

Tabla 4.4: Historias de Usuario implementadas en la tercera iteracion

Historias de Usuarios Estimacion Real
Mapear Acciones de 0.3 0.5
Conduccioén
Mapear Hechos Delictivos 04 0.5

3.9.1. Tareas de Usuarios implementadas en la primera iteracion

Mapear Acciones de Conduccion

Tabla 4.4.1 Tarea #1 de la historia de usuario Mapear Acciones de Conduccién

Tarea

NUmero de tarea: 1 Numero de historia: 5

Nombre de tarea:

Brindar en el arbol de navegacion la opcion de mapear Acciones de

Conduccion.
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.16
Fechainicio: 17 de mayo del 2009 Fechafin: 18 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el arbol de navegacién de la aplicacion se brindara la opcion de mapear las
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acciones de conduccion.

Tabla 4.4.2Tarea #2 de la historia de usuario Mapear Acciones de Conduccion

Tarea

NUmero de tarea: 2 NUmero de historia: 5

Nombre de tarea: Creacion de criterios de busqueda

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.18

Fechainicio: 19 de mayo del 2009 Fechafin: 21 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Se buscan las acciones de conduccién a partir de un criterio de busqueda
seleccionado por el usuario.

Tabla 4.4.3 Tarea #3 de la historia de usuario Mapear Acciones de Conduccion

Tarea

NUmero de tarea: 3 NUmero de historia: 5

Nombre de tarea: Mapear Acciones de Conduccion

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.16

Fechainicio: 22 de mayo del 2009 Fechafin: 23 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez
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Descripcion:

Se muestran sobre el mapa base o sobre otro que desee el usuario la acciones de

conducciones arrojadas por el criterio de busqueda utilizado.

Mapear Hechos Delictivos

Tabla 4.4.4 Tarea #1 de la historia de usuario Mapear Hechos Delictivos

Tarea

NUmero de tarea: 1 NUmero de historia: 6

Nombre de tarea:

Brindar en el arbol de navegacion la opcién de mapear Hechos

Delictivos.
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.16
Fechainicio: 24 de mayo del 2009 Fechafin: 25 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

En el arbol de navegacion de la aplicacion se brindara la opcién de mapear los

mapear Hechos Delictivos.

Tabla 4.4.5 Tarea #2 de la historia de usuario Mapear Hechos Delictivos

Tarea

NUmero de tarea: 2 NUmero de historia: 6

Nombre de tarea: Creacion de criterios de busqueda

70




CAPITULO 4: Construccién de la Propuesta del Sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1.18

Fechainicio: 26 de mayo del 2009 Fecha fin: 28 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Se buscan mapear los Hechos Delictivos a partir de un criterio de busqueda
seleccionado por el usuario.

Tabla 4.4.6 Tarea #3 de la historia de usuario Mapear Hechos Delictivos

Tarea

NUmero de tarea: 3 NUmero de historia: 6

Nombre de tarea: Mapear Hechos Delictivos.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.16

Fechainicio: 29 de mayo del 2009 Fecha fin: 30 de mayo del 2009

Programador responsable: Roberto Del Castillo Gonzalez - Zaira Armas Marquez

Descripcion:

Se muestran sobre el mapa base o0 sobre otro que desee el usuario los mapear
Hechos Delictivos arrojados por el criterio de busqueda utilizado.

3.10. Diagramas de Clases

Para el disefio de las aplicaciones, la metodologia XP no requiere la representacion del
sistema mediante diagramas de clases utilizando notacion UML, en su lugar se usan otras
técnicas como las tarjetas CRC (XP, 2006). No obstante el uso de estos puede aplicarse
siempre y cuando mejore la comunicacién, no sea un peso su mantenimiento, no sean

extensos y se enfoquen en la informacion importante (Fowler, 2004). El diagrama de clase
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(Diagrama de Despliegue) creado durante el desarrollo del sistema propuesto puede verse en
el Anexo 1.

3.11. Pruebas

Uno de los pilares fundamentales de XP es el proceso de pruebas (Beck, 2000), el cual
anima a los desarrolladores a probar constantemente y tanto como sea posible. Mediante esta
filosofia se reduce el nimero de errores no detectados asi como el tiempo entre la introduccién
de este en el sistema y su deteccion (Crispin y House, 2002). Todo esto contribuye a elevar la
calidad de los productos desarrollados y la seguridad de los programadores a la hora de
introducir cambios y modificaciones.

XP divide las pruebas en dos grupos: pruebas unitarias, desarrolladas por los
programadores y encargadas de verificar el codigo de forma automatica y las pruebas de
aceptacion, destinadas a evaluar si al final de una iteraciébn se consiguié la funcionalidad
requerida ademas de comprobar que dicha funcionalidad sea la esperada por el cliente (Crispin
y House, 2002).

3.12. Pruebas de Aceptacion

Las pruebas de aceptacion son pruebas de caja negra que se crean a partir de las
historias de usuario (Crispin y House, 2002). Durante las iteraciones las historias de usuario
seleccionadas seran traducidas a pruebas de aceptacion. En ellas se especifican, desde la
perspectiva del cliente, los escenarios para probar que una historia de usuario ha sido
implementada correctamente. Una historia de usuario puede tener todas las pruebas de
aceptacion que necesite para asegurar su correcto funcionamiento. El objetivo final de estas es
garantizar que los requerimientos han sido cumplidos y que el sistema es aceptable (XP, 2006).
Las pruebas de aceptacion realizadas al sistema pueden verse en el anexo V.

3.13. Conclusiones
En el presente capitulo se hace alusién a las etapas de implementacion y pruebas del
software en desarrollo. Para ello se exponen todos los artefactos generados, realizando una

descripcion de cada uno de ellos.
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CONCLUSIONES GENERALES

A continuacion se relacionan las principales conclusiones a las que se arribaron:

La utilizacién de los Sistemas de Informacién Geografico para el andlisis de informacion
policial ha demostrado ser exitosa a nivel mundial. Sus distintas aplicaciones han permitido, por
ejemplo, relacionar delitos de autoria desconocida segun el modus operandi, optimizar la

distribucion de los recursos policiales y detectar grupos delictivos organizados.

Con el desarrollo de la aplicacién InfoMapPNR dedicado a la ubicacién geogréfica de la
informacion que se procesa en la Estacion, para favorecer la toma de decisiones por parte de
los puestos de trabajo que requieren la aplicacion, se dio cumplimiento al objetivo propuesto en
este trabajo. Como resultado se obtuvo un producto que abre el camino para que en ciclos de
desarrollos posteriores se transite desde una fase descriptiva informativa a una fase de mayor
peso analitico de forma conjunta con las técnicas de inteligencia de negocio. Quedando de esta
forma demostrada la idea a defender denunciada en esta investigacion.

La arquitectura definida contiene los requerimientos indicados para responder a los

reguerimientos no funcionales de la misma.

La metodologia y herramientas utilizadas para el andlisis y desarrollo de la aplicacion

resultaron eficientes y quedan disponibles para su utilizacién en sistemas similares.
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RECOMENDACIONES

Ampliar el uso del sistema al resto de las categorias informativas que controla la
Estacion PNR.

Integrar el mapa a los cubos del datawarehouse de la Estacion.

Mejorar las funcionalidades de las interfaces para hacer méas practico el uso del
mismo.
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Glosario de Téerminos

GLOSARIO DE TERMINOS

Cartografia: conjunto de técnicas utilizadas para la construccion de mapas

Georeferenciar: Asignar coordenadas geograficas a un objeto o estructura. El concepto
aplicado a una imagen digital implica un conjunto de operaciones geométricas que permiten
asignar a cada pixel de la imagen un par de coordenadas (X, y) en un sistema de proyeccion.

GPS: Acronimo de Global Positioning System, o sistema de localizacion global hace
referencia a un sistema mediante el cual es posible estimar las coordenadas actuales de una
estacion en tierra mediante la recepcidon simultanea de sefales emitidas por varios satélites
(Ilamados en conjunto constelacién GPS)

IDE: Integrated Development Environment. Entorno Integrado de Desarrollo. Es un
programa compuesto por un conjunto de herramientas para un programador.

Imagen digital: representacion grafica de un objeto mediante una matriz regular que
recoge valores de reflectancia, suelen medirse mediante sensores sensibles a ciertos rangos
de longitudes de onda de la luz; ejemplos de estos sensores son los transportados por
plataformas aéreas (aviones o satélites) o los integrados en un escaner para la digitalizacion de
documentos impresos.

Java: Lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por Sun
Microsystems. Java puede ser usado para desarrollar Internet Applets, asi como de lenguaje de
desarrollo de aplicaciones de proposito general. Un programa en Java se escribe para ser
ejecutado en una computadora hipotética como la Maquina Virtual Java (JVM, Java Virtual
Machine). Cualquier sistema operativo o aplicacién que limite a un JVM puede ejecutar un
programa en Java [Norris, Hurtley, Hartley, Dunleavy, Balls, 2000].

JavaScript: Es un lenguaje de programacion interpretado y orientado a objetos, es
decir, que no requiere compilacion, utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis
semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C.

Mapa: Modelo grafico de la superficie terrestre donde se representan objetos espaciales
y sus propiedades métricas, topoldgicas y atributivas un mapa puede ser analégico (impreso
sobre papel, por ejemplo) o digital (codificado en cifras, almacenado en un ordenador y
presentado en una pantalla) existen mapas métricos, disefiados para representar distancias,
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superficies o angulos y mapa topoldgicos, disefiados para representar vecindad, inclusion,
conectividad.

TCP/IP: Transmission Control Protocol / Internet Protocol: Un conjunto de protocolos

sobre los que se construye Internet y que permiten la comunicacion entre diferentes tipos de
computadoras y redes conectadas mediante un estandar comun.
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ANEXOS

Anexo |. Herramienta Oracle MapViewer (Visualizador de Mapas)

S 5 == . My -7
-0 RRG LAPXQ 2% e Ul e
_ORACLE = =9 (?)
APPLICATION SERVER Admin Logout  Help

Management | Requests | Demos | Meta data | APls

Welcome!

Your MapViewer server is now running and you can start viewing your Oracle Spatial managed data.
MapWViewer is a component of Oracle Application Server.

It provides powerful geospatial data visualization services.

Getting started

Here are a few things that can get you started.

« Use MapBuilder to import some spatial data into an Oracle database that you
have access to.

« Create a data source so that MapViewer can connect to the database.
Please log into the Admin page to do so.

« Use the JView demo to quickly view your spatial data. You can find it under
the Demos tab.

« Start developing your first MapViewer applications.

What is Oracle Maps

Oracle Maps is a new feature of MapViewer. It consists of a free scrolling AJAX-
based web mapping interface, a flexible and open JavaScript API, a server-side
map image caching engine and a Feature of Interest (FOI) server.

« Oracle Maps Tutorial
» Oracle Maps API Reference

Home | Management | Requests | Demos | Meta data | APls | Admin | Logout | Help
Copyright (c) 2002, 2006, Oracle. All rights reserved

1o AS Maniie f
WS MapYiewet n: Verl033p5

llustracion 1 Pagina Principal
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APPLICATION SERVER

Admin Logout Help

\/APIs

/ Requests ) . Meta data

Management

Manage data sources
_Refresh )

Existing data sources
Seleccionar Name User 0C4J DS JDBC Url TNS name Mappers Max conns
Mo items were found

e Caonfiguration

e Geometry Cache

Create a dynamic data source

Name: |BD_Spacial |

* Based on:.  ®JDBC URL O J2EE DS O TNS name

Host: i]ocalhnst ‘
Port: 1521 |
Sid:  xe J

1<

User. |cuba

|
Password: éﬁcubali ‘
# Mappers: 3 ‘

May Connections: 100 ‘
Maximum number of DB connections. 0 means no limit.

Submit )

Home | Management | Reguests | Demos | Meta data | APls | Admin | Logout | Help
Copyright (c) 2002, 2006, Oracle. &ll rights reserved.

llustracion 2 Configuracién de los origenes de datos.
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By - 5

C-O MR®G PO RS & UK a

= & ()

Admin  Logout  Help

ORACLE
APPLICATION SERVER

=

Location, Location, Location Home | Management

/ (Retun )

Create a map tile layer

" Requests | Demos | Meta data VL APls |

Name: [Spacial_Cache ‘
This name will be automatically prefixed with datasrc name.

Data Source: l B

Max browser tile cache age(hours) 1168.0 [
The maximum length of time(in hours) during which the map tiles may be kept inside the web browser's
cache.

Base map: HZ]

Background: [2) [CJtransparent

Tile storage: Uscratchfﬁlecache \
Specify the root directory for tile image files.
# Zoom Levels: |1D J

Minimum Map Scale: 1000
use r@tiqrforrAmat. e.g., enter 1000 for a scale of 1:1000

Maximum Map Scale: SQEUDiJUDU i

the séalewhen viewing all areas of your deta

SRID: [8307 1
Maps will be displayed in this SRID

Min X: |-180.0 \

Max X |180.0 \

Min Y: |-90.0 1

Max Y: [90.0 ]

Tile width (pixels): 256 |
Tile height (pixels): 256 }

llustracion 3. Configuracién de la caché

85




Anexos

Anexo Il. Herramienta Oracle MapBuilder.

File Ecit Miew Tools ‘Window Help

¢& B @@
a,COnnecﬁon:iCuba ']
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CIWHEAT
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CELLOW e —
B[] Lines & km 57 115
[}-D Markers

153 Texts

Hel T.CITY NAME

He TROAD NAME

He T STATE namE

Hel T.STREET MAME
Hirome

B[ mdvanced

w8V ORCLES

. VY COLOR SERIES 1
s Y.COLOR SERES 2 MRS
223 Themes J- _._,ﬁ,} e
D Annotation Themes

D Custom Geometry Themes
B Geometry Themes

D

Matanzas

Cienfuegos

Camagliey

Holguin

Editor | WML | Preview

[ GeoRaster Themes Messages

D Image Themes

D Metweork Themes [OETEy=£005 00 3.3, 5% U eCie. SO0V e FTENEE O TTEMEFTOHCEr D60 B EST T 0Ty "
- Topolagy Themes || IMFCr [ PROVINCIAS ] 5o exec time: 1266ms, total time loacing 11 features: 1313ms. —
D WFS Themes 02-may-2009 10:33:54 oracle.zdovis DBMapMaker renderEm

IMFCr #*** time spert on loading features: 1313ms.
‘— 02-may-2009 10: 3354 oracle. sdovis DEMaphaker renderEm
INFCr: ***2 time spent on rendering. 344ms

4]

[#-[] Base Maps
q] ;

7 show Data

MapViewer Scale (per screeninch): 0743 Ratio Scale: 1:3.233.809 (X -60,545558) (. 21 G06494)
¥ - 5 =
15 INicio

[ [

10:35

llustracién 4 Editor de capas
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] Uracle"Map Bunilder
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HIDROGRAFIA

MUMICIFIOS B
PROVINCIAS Stroke Color

PROVINCIAS_SN

Marker Text ‘
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llustracién 5 Editor de estilos (Circulo)
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Anexo lll. Diagramas de Clases

En la siguiente figura se propone el disefio para el despliegue de la aplicacion:

Senvidor de BD Patrulla

PC_Cliente Senvidor de Aplicaciones,

Visualizador de Mapas MapViewer

<<HTTP>> <<TCP/IP>>

<<TCP/IP>>

Senvidor de BD Estacion_PNR
Infraestructura espacial (Oracle Spatial)

Figura. 6 Diagrama de Despliegue del sistema
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Anexo IV. Pruebas de Aceptaciéon

Tabla 4.7. 1 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Autenticar usuario.

Caso de Prueba de Aceptacion

Codigo: HU1 _P1 Historia de Usuario: Autenticar Usuario

Nombre: Autenticar usuario en el sistema

Descripcion:
Probar que se autentique correctamente el usuario en el
sistema.

Condiciones de Ejecucién:
La aplicacion debe ser ejecutada normalmente, la contrasefia y el usuario deben de
verificarse en la base de datos.

Entrada / Pasos de ejecucion:
Se intenta autenticar un usuario con datos validos.

Resultado Esperado:

El usuario es reconocido y logueado correctamente en el sistema.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 2 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Autenticar usuario.

Caso de Prueba de Aceptacion

Codigo: HU1 P2 Historia de Usuario: Autenticar Usuario

Nombre: Autenticar usuario en el sistema

Descripcion:
Probar que no se autentique un usuario en el sistema con datos no

véalidos.

Condiciones de Ejecucion:

La aplicacion debe ser ejecutada normalmente, la contrasefia y el usuario deben de
verificarse en la base de datos

Entrada/ Pasos de ejecucién:
Se intenta autenticar un usuario con datos no validos.

Resultado Esperado:

El sistema muestra un mensaje de error de autentificacion, usuario o contrasefa
incorrecta.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 2 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa de Hechos

Delictivos del Turno de Trabajo.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: HU2_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa de

Hechos Delictivos del Turno de Trabajo.

Nombre: Mostrar Capa de Hechos Delictivos del Turno de Trabajo sobre el Mapa base
de la aplicacion.

Descripcion: Mostrar la capa de Hechos Delictivos del turno en curso o el turno
escogido por el usuario.

Condiciones de Ejecucion:

La aplicacion debe ejecutarse de modo normal y recopilar la informacion de la base de
datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
La aplicacion para todos los usuarios inicia mostrando la capa de los Hechos Delictivos
ocurridos para el turno de trabajo en curso.

Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro los hechos delictivos ocurridos del turno en
curso, asi como los correspondientes a un turno escogido.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 3 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa de

Acciones de Conducciéon del Turno de Trabajo.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: HU3_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa de

Acciones de Conduccién del Turno de Trabajo.

Nombre: Mostrar Capa de Acciones de Conduccion del Turno de Trabajo sobre el Mapa
base de la aplicacion.

Descripcion: : Mostrar la capa de Acciones de Conduccion del Turno en Curso o el
turno escogido por el usuario

Condiciones de Ejecucion:

La aplicacion debe ejecutarse de modo normal y recopilar la informacion de la base de
datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
La Aplicacion para todos los usuarios inicia mostrando la capa de los Acciones de
Conduccién ocurridos para el turno de trabajo en curso

Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro las acciones de conducciones ocurridas del
turno en curso, asi como los correspondientes a un turno escogido.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 4 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa del

Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno de Trabajo.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: HU4_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa del
Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno de
Trabajo.

Nombre: Mostrar Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno de Trabajo sobre
el Mapa base de la aplicacion.

Descripcion:
Mostrar la Capa del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno en curso, de lo cual
hoy solo mostramos algunas areas del servicio interno de la estacion y todos los

carros con GPS de patrulla de la Estacion de Patrulla.

Condiciones de Ejecucion:
La aplicacion debe ejecutarse de modo normal y recopilar la informacion de la base de
datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada/ Pasos de ejecucion:
La Aplicacion para todos los usuarios inicia mostrando la capa del Servicio de

Vigilancia y Patrullaje del turno de trabajo en cursoy en caso de pedir trabajar con
otro turno de trabajo no se mostrara esta capa, solo se mostrar el recorrido de un carro
de patrulla seleccionado para ese turno.

Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro el Servicio de Vigilancia y Patrullaje del
turno en curso, asi como los recorridos de los carros escogidos para un turno pasado.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 5 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa de

Ubicacion de Interés Policial del Turno de Trabajo.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: HU5_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa de
Ubicacion de Interés Policial del Turno de
Trabajo.

Nombre: Mostrar Capa de Ubicacion de Interés Policial del Turno de Trabajo sobre el
Mapa base de la aplicacion.

Descripcion: Capa relacionada a los objetos de interés policial para la estacion, digase
desde un lugar en especffico o la casa de una persona que tenga complejas
caracteristicas delictivas asi como lugares donde frecuente el mismo, o la casa donde
residen las personas que colaboran con la estacion. Es todo lo que se necesite tener a la
vista de prioridad uno a la hora de ver el comportamiento del servicio de vigilancia y
patrullaje.

Condiciones de Ejecucion:
La aplicacion debe ejecutarse de modo normal y recopilar la informacion de la base de
datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se mostrara la capa de modo opcional para el oficial
de guardia que esta al frente de la unidad.

Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro el Servicio de Vigilancia y Patrullaje del
turno en curso, asi como los recorridos de los carros escogidos para un turno pasado.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria
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Tabla 4.7. 6 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa de

Acciones de Conduccion.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cddigo: HU6_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa de

Acciones de Conduccion

Nombre: Mostrar Capa de Acciones de Conduccion lo sobre el Mapa base de la
aplicacion.

Descripcion: Mostar las Acciones de Conduccion referente a un criterio de
busqueda ajustado por el usuario, mostrandose la informacion en forma de punto
refiriendo a la ubicacion que le corresponde a cada acciéon de conduccién asi como un
mapa tematico de colores en funcion de la cantidad de acciones de conduccion por
municipio, mas un pay que muestra en funcion de varios criterios el comportamiento de
las acciones de conduccion por municipio. Ademas permitira ver en una ficha de

ampliacion todos los datos referentes a una accion de conduccion escogida.

Condiciones de Ejecucion: La aplicacién debe ejecutarse de modo normal y recopilar
la informacion de la base de datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada/ Pasos de ejecucion: El mapa iniciara sin ninguna informaciéon a mostrar y
luego de crear un criterio de busqueda se mostrar la informacion referente a dicho
criterio de busqueda. Se podra ver la informacion referente a cada opcion si damos clic
sobre el uno de los puntos que se ve en el mapa lo cual abrira una ficha donde estara
toda la informacién referente a la accién de conduccion.
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Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro la informacion sobre las acciones de
conduccién ajustadas al criterio de busqueda creado por el usuario.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria

Tabla 4.7. 7 Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Mostrar Capa de Hechos

Delictivos.

Caso de Prueba de Aceptacion

Codigo: HU7_P1 Historia de Usuario: Mostrar Capa de

Hechos Delictivos.

Nombre: Mostrar Capa de Hechos Delictivos sobre el Mapa base de la aplicacion.

Descripcion: Esta es la opcion que brindara la aplicacion para la busqueda con
operadores geoespaciales, busqueda la cual serd hecha a partir de un criterio que creara
el usuario pero que luego filtrara de modo territorial segun el area que seleccion el
usuario. El resultado de esta busqueda sera de hechos delictivos ajustados a tales
criterios y se podra ver en una ficha de aplicacion al dar clic sobre el hecho representado
en el mapa.

Condiciones de Ejecucion: La aplicacion debe ejecutarse de modo normal y recopilar
la informacion de la base de datos y mostrarla sobre el mapa.

Entrada/ Pasos de ejecucion: El mapa iniciara sin ninguna informacion y luego de crear el
criterio de filtro para los hechos delictivos a mostrar y filtrar sobre que area se desea saber
esta informacién, se mostrara con puntos todos los hechos correspondientes a tal criterio. Al
dar clic sobre un hecho se mostrar una ficha de aplicacion con toda la informacién referente
al mismo.
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Resultado Esperado:

La aplicacion inicio correctamente y mostro la informacion referente a los hechos delictivos
dentro del filtro de busqueda y el filtro geoespacial. Al indicar un hecho en especifico y dar
clic sobre el mismo se mostro la ficha de ampliacion del mismo con toda la informacién
referente.

Evaluacion de la Prueba: Prueba Satisfactoria

97




Anexos

Anexo V. Interfaces de la Aplicacion

llustracién 6 Autenticar Usuario
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= Mapas Disponibles
= Opciones
Turno de Trabajo
Acciones de Conduccion
Hechos Ocurridos

llustracion 7 Arbol de navegacion
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Haa Zain =2 @6

llustracion 8 Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno en curso
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= Por Turno

Dia Operativo [1sfosjzoos] @y

Turno O ler Turno 0700 1259
2do Turno 1300 1859

@ 3er Turno 1900 0059

© 4to Turno 0100 0659

= Por Rango de Fechas
Inicio | 08/06/2009 09:57
Fin | 08/06/2009 09:57

llustracién 9 Filtro por Turno o Rango de fecha

A
Carro 113C 19/05/2009 00:08:02 -82,426 23,106 il M
Carro 116C 19/05/2009 00:08:57 -82,401 23,117 wil ubicada.
Carro 169C 169C 19/05/2009 00:07:54 -82,506 23,076 LIBRE 169C Mévil ubicado.
Carro 235C 235C 19/05/2009 00:06:25 -82,43 23,084 LIBRE 235C Mévil ubicado.
Carro 237C 237C 19/05/2009 00:09:18 -82,375 23,138 LIERE |1237C Mévil ubicado.
Carro 238C 238C 19/05/2009 00:06:15 -82,396 23,132 LIBRE 238C Mévil ubicado.
Carro 245C 245C 19/05/2009 00:08:36 -82,31 23,094 LIBRE 245C Mévil ubicado.
Carro 256C 256C 19/05/2009 00:02:38 -82,359 23,141 LIBRE 256C Mévil ubicado.
Carro 315 315 19/05/2009 00:06:56 -82,364 23,141 LIBRE 315 Mévil ubicado.
Carro 334 334 19/05/2009 00:08:52 -82,457 23,062 LIBRE 334 Mévil ubicado.
Carro 342 342 19/05/2009 00:06:16 -82,402 23,072 LIBRE 342 Mévil ubicado.
Carro 344 344 19/05/2009 00:08:33 -82,445 23,083 LIBRE 344 Mévil ubicado.
Carro 347 347 19/05/2009 00:08:01 -82,433 23,106 LIERE 347 Mévil ubicado.
Carro 348 348 19/05/2009 00:02:02 -82,375 23,103 LIBRE 348 Mévil ubicado.
Carro 379 379 19/05/2009 00:03:42 -82,362 23,047 LIBRE 379 Mévil ubicado.
Carrn 416 41h 19/NS{2NN9 nn:nN9:45 -A7.375 23108 1 TRRF 41A Méwvil nhicadn. bt g

llustracion 10 Listado de carros del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del Turno en curso
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llustracién 11 Leyenda de los carros de Patrulla
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[ 3ef Patrulla Ubicado Sin Mision
i¥ipatrulla Ubicado sin Mision

llustracion 12 Filtro para los carros de Patrulla del Servicio de Vigilancia y Patrullaje del

Turno en Curso
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Hechos Ocurridos

llustracion 13 Opcidn para seleccionar el area de trabajo con las Acciones de

Conduccién
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llustracion 14 Area Informativa de trabajo sobre las Acciones de Conduccion
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Bienvenido:

Periodo de Fechas Cuantas Reincidencias
TODAS ~ O TODAS (3 ESPECIFICAR

Hacia que Estacion

B = @ TODAS
Especificar >= | 2|2} O ESPECIFICAR
Fecha Inicial | 01/05/2009 10:16 [(F

Fecha Final | 09/06/2009 10:16 (&5 ZANIA i
Direccion de Ocurrencia Tipo de Motivo de Conduccion Motivo de Conduccion
&) TODAS (&) TODAS (&) TODAS
(O ESPECIFICAR () MOTIVOS DE SEG. PUBLICA (O ESPECIFICAR

(O MOTIVOS DE TRANSITO

Motivo { Tipicidad
COMISOR DE DELITO 01

@ TODAS LAS MEDIDAS ® ToDAS
@ Topos Los EsTaDIOs & SIN MEDIDA O ESPECIFICAR
O PENDIENTE O Con MEDIDA
& CONCLUIDO ) ESPECIFICAR MEDIDA

Provincia  PINAR DELRIO v
Municipio | BAH.HONDA,P.RIO
CONTRAVENCION

llustracion 15 Filtro para la busqueda de Acciones de Conduccion

Riljunio v [2000 [Zi0
LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM
3 4 S5 6 S &

10 11 12 13 14

17 18 19 21

24 28

2 s

llustracion 16 Filtro basado en fecha.
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InfoMapPNR
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llustracion 17 Acciones de conduccion mapeadas e informacion sobre el

comportamiento de las mismas vista a nivel de municipio.

InfoMapPNR

ozilla Firefo EEX

[ [ | http:##127.0.0.1:7101 jFConduccion-YiewController-context-rootfaces/Paginas/Pag. jsp?id=2202105954&_adF.ctrl-state=626998439_7 g

A E
mEE
P a de Cond do
—
ETCE ey
2 e =1
i NZ#& Motivo de Conduccién: COMISOR DE DELITO Fecha de Ciclo: 5/05/2009 Hora del Ciclo: 1013
< Z Estado de Ciclo: P Provincia Municipio: PLAZA, CDAD HAB
N , | 2% Persona Conducida | |7 Datos de la Actuacién
N7
Datos Generales de la Conduccién
B Tipo de Ciclo: S NroConduce:
oL Tipicidad: DELITO Quien recibe:
= Motiva: COMISOR DE DELITO  Nota aplicacién:
! Aplicacién: Tipo de Movil: INDET
Categoria Militar: INDEFINIDO Matricula:
Datos de la Medida
¢ Detalles de la Medida
> Fecha de aplicacion:
” Tipicidad medida:
Tema medida:
N . Medida:
Datos de la Ocupacién

Ny DestinoOcup ObjOcupPrine UdadMedidaOcup
NotaOcupacion CantidadOcupada

http:/{127.0.0.1:7101/FConduccion-YiewController-context-root/faces{Paginas/Pag.jsp?id=2202105954&_adF.ctrl-state=626998439_7#

™ S Pancipe - Launoamencana

L @\ o ==

llustracién 18 Ficha de aplicacién de las Acciones de Conduccion.
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TnfoMapPNR

e Click para cerrar poligo v realizar busqueda
e Click para eliminar area de busqueda

e Busgueda Circular

e Eliminar

llustracion 19 Area Informativa referente al trabajo con los hechos filtrados mediante
operadores espaciales

InfoMapPNR

e Click para crear poligcono
e Click para cerrar poligo v realizar busqueda:
e Click para eliminar area de busqueda

e Busqueda Circular
e Eliminar

llustracion 20 Hechos Delictivos mapeados basados en el filtro de operadores

espaciales.
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InfoMapPNR
% Mozilla Firefox

{ L:] http:/f127.0.0.1:7101/sajoficha-ViewController-context-root{faces/Main. jspx?anod=20032nude=22020298:_adf.ctrl-state=567341366_27

#)) Hecho Denunciado

Radic. RECEPTACION Fec.Denunc. 10/07/2003 Fec Ocurr. 10/07/2003 Fec. cierre 16/07/2003 Cant. Procesados 1
No.Denunc. Afo Denunc. Prov. CIUDAD DE LA HABANA Munic. ARROYO NARANIO

B Datos Principales ' /! Modo OperarfCausas CondiclMedios\{ - Ob)etos\f B pers Prucesacias\f % Pers No Procesadas

6 Donde Ocurrié ,§ Caracterizacién de Denuncia
Tipo Lugar VIA PUBLICA Radicacién RECEPTACION
Proteccién SIN PROTECCION Fecha de cierre 16/07/2003 HORA ¥ FECHA ANTE MENCIONADA AL MARGEN DE LA DENUNCIA
Organisma PARTICULAR Gravedad LEVE AL SER DETENIDO EL YEHICULO EM EL QUE EL MISMO TRASITABA

Complejidad MENOR SE LE PROCEDE A4 OCUPAR LA CANTIDAD DE 500 BLOQUES DE
;Tr:g:;:g E‘R%\[gv[)ooriqfnmgﬂm Competencia P.N.R. FABRICACION CASERA, POR LO QUE FORMULA LA DENUNCIA
j RRESPONDIENTE. SIENDO TODO.
Circunscripcion 115 Extranjeros NO CORRESPONDIENTE, SIENBO/TODO
Reparto LOS PINOS

Sintesis Al:clones\l Auto ch\{ Antecedentes
QUE EL CIUDADANO ANSELMO YALDES RAMIREZ, SIENDO LA

& vehiculo

@ | Datos de Control
Calle S

AVE

s APOSTOLES : ETE R
ntre Sect Cantidad 0

calle1 RODRIGUEZ iosind Udad Expte

Devoluciones 0
Entre callez NARANIITO

Nimero Expte
Tipo Expte
Map Direc Expte Madre
Udad Orig Expte
% | Cuando Yia Conocimiento PATRULLA PROYINCIAL
Fecha Denuncia 10/07/2003 Atestado directo NO
> Destino Denuncia NO CONSTA
Horaaumend 0030 Estacién Inicisl CARPE 22 RPTO CAPRI ARROYO
Fecha Ocurrencia 10/07/2003 Atendido por NO ATENDIDA POR ESPECIALIZADA
Esta SI

o
.. Actuantes

Carpeta 03 Instructor NO CONSTA

Terminado

e Busqueda Circular
e Eliminar

llustracion 21 Ficha de aplicacion de los Hechos Delictivos
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