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Resumen

Resumen

Actualmente la planificacion y el balance de insumos médicos, en las entidades de salud del pais se
realizan de forma manual. La informaciébn que se maneja para llevar a cabo este proceso esta
expuesta a diversos problemas tales como: la duplicidad, pérdida o la introduccion de errores
humanos. Ademas, para realizar la planificacion no se tienen en cuenta las opiniones de los
especialistas, quienes realmente conocen las actividades planificadas para cierto periodo de tiempo.
Este trabajo tiene como objetivo desarrollar una aplicacion web para la planificacibn de materiales
médicos que esté en correspondencia con las nuevas necesidades de planificacién en las unidades de
salud.

Para el desarrollo del mismo, se utiliza el Enterprise Arquitect 7.0 como herramienta de modelado y
UML 2.0 como lenguaje. Para el disefio de las paginas se emplea el Dreamweaver 8, el cual soporta
los CCS, HTML y JavaScript. Para el desarrollo con PHP 5.2 y el Framework Symfony 1.2 se usa el
ZendStudioForEclipse 6.0 y para la administracion de la Base de Datos el EMS Manager for
PostgreSQL 4.1.

El M6dulo de Planificacion agilizara y facilitara el proceso de planificacién de materiales médicos en las
unidades de salud. Permitira que la misma se lleve a cabo estableciendo diferentes periodos para
planificar, segun las necesidades de la unidad de salud y posibilitar4 crear la demanda de los

materiales teniendo en cuenta su existencia en el almacén.

Palabras Claves: Planificacién, demanda, unidad de salud, insumos médicos.
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Introduccion

INTRODUCCION

Con el proceso de informatizacion de la sociedad cubana se han destinado multiples recursos a los
diferentes sectores del pais. Uno de los que ha sido priorizado es el Sistema Nacional de Salud (SNS).
El proceso de informatizacién en esta rama se define por el conjunto de métodos, técnicas, procederes
y actividades gerenciales dirigidas al manejo de la informacién en salud, la cual comprende el estado
de salud de la poblacion, la informacién sobre el conocimiento de las ciencias de la salud y la

informacion en general para la toma de decisiones clinico-epidemiolégicas, operativas y estratégicas.

Dentro del Ministerio de Salud Publica (MINSAP), se encuentra el Departamento de Planificacion y
Economia (DPE), cuya funcion fundamental es la realizacién de los planes econémicos anuales y su
control, que abarca, entre otros aspectos, la planificacion de los materiales gastables de uso médico y

las inversiones en el sector de la salud. [1]

Entre todos los procesos realizados por el DPE, uno de los de mayor interés para la presente
investigacion es el de planificacion de materiales médicos, el cual constituye la base fundamental para
decidir qué y cuanto comprar, con la finalidad de alcanzar una eficiente asignacion presupuestaria para
estos medios. De esta forma se logra el uso éptimo de los recursos que se asignan al SNS, a fin de
gue sus resultados en la salud de la poblacion y el grado de satisfaccion de la misma sean los mas

elevados.

Enfrascadas en el proceso de la informatizacion de la salud cubana, existen diferentes empresas de

software como Softel y la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI).

La UCI esta conformada por varias facultades, cada una de ellas trabaja un perfil definido para el
desarrollo de software. La facultad 7 es la encargada de desarrollar software para la salud, para ello
consta de diferentes Areas Tematicas entre las que se encuentran: Atencion Primaria de la Salud
(APS), Atencion Secundaria de la Salud (Hospitales), Atencién Terciaria de la Salud (Especializado) y
existe una de apoyo a las anteriores, Sistema de Apoyo a la Salud (SAS). Perteneciente a esta ultima,
se encuentra el proyecto Balance Material, que desarrollé en el afio 2007 la aplicacién “Sistema para la
planificacion de materiales gastables de uso médico (Modulo de Planificacién)”, cuya principal

funcionalidad es desarrollar las planificaciones de materiales gastables en las unidades de salud.

En el afio 2008, se necesitd mejorar la versiéon anterior, al superar algunas de sus deficiencias que se
analizan a continuacion. Entre estas se encuentran que: en primer lugar, la unidad de salud planificaba

especialidades que no brindaba, por tanto, eran datos que no se necesitaban en la aplicacion.
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Ademas, en segundo lugar, la planificacion en las entidades policlinicos se realizaba por
especialidades y procederes. En tercer lugar, se gestionaban las unidades de salud, los usuarios que
iban a interactuar con el sistema y sus permisos, existiendo otro sistema que brindaba estos servicios y

que le podian brindar esa informacion.

La segunda version fue el “Sistema de Gestion de Informacién en el Proceso de Planificacion de
Materiales Gastables de Uso Médico del Ministerio de Salud Publica (MINSAP)”. En esta se hicieron
una serie de mejoras tales como: la planificacién en las unidades de salud policlinicos se basa en la
nueva estrategia de planificar, de acuerdo a los servicios que se brindan en estas unidades y los
modulos de materiales asignados a estos servicios. Se eliminé de las especialidades el nivel de
subespecialidades. Se hizo la integracién con sistemas externos para obtener la informacién de las
unidades de salud, los usuarios y sus permisos. Se introdujo la funcionalidad de llevar los registros

historicos lo cual permitia tener una referencia de afios anteriores.

Este sistema superd las expectativas del sistema anterior, sin embargo, aln presenta ciertas
deficiencias. Esta versidon no brinda la posibilidad de efectuar planificaciones en diferentes periodos de
tiempo para que la planificacion anual sea mas eficaz y exacta; maneja informacion que no le
pertenece a ese negocio como es la gestion de materiales, de servicios y la existencia de los
materiales en los almacenes. En el despliegue de este software se encontré que todas las unidades de
salud no cuentan con conectividad, lo que dificulta la planificacion, pues estaba concebido para que los
niveles superiores planificaran una vez que tuvieran, mediante el sistema, la solicitud de todos los

niveles inferiores.

Ademads, este sistema esté desarrollado sobre una arquitectura en la cual el proceso de mantenimiento
del mismo se torna engorroso, pues un cambio que se desee hacer provoca la reprogramacion de gran
parte del mismo.

A partir de lo antes expuesto, se identifica como problema cientifico: El sistema existente para la
planificacion de materiales médicos no cumple con todas las necesidades actuales de las unidades de
salud.

Lo que conlleva al objeto de estudio: Proceso de planificacion de materiales en las unidades de
salud. Centrandose en el campo de accidn: Gestion de la informacion en el proceso de planificacion
de materiales en las unidades de salud.

Para dar solucion al problema antes mencionado se propone como objetivo general: Desarrollar la
version 1.2 para la planificacion de materiales médicos que esté en correspondencia con las nuevas

necesidades de planificacion en las unidades de salud.
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Para dar cumplimiento al objetivo general se proponen las siguientes tareas de investigacion:

1. Analizar como se planifica en las unidades de salud y en el sistema anterior.

2. Elaborar toda la documentacion segun el ciclo de desarrollo, basdndose en la metodologia
RUP.
Disefar el prototipo no funcional de todo el sistema.
Construir la capa de presentacion con las opciones que brinda el Symfony y la Yahoo User
Interface (YUI).
Disefiar la base de datos a partir de las nuevas funcionalidades identificadas.
Implementar las funcionalidades relacionadas con el proceso de planificacién, teniendo en

cuenta el uso de las interfaces y el consumo de servicios que brindan los restantes médulos.

El trabajo esta estructurado en cuatro capitulos, los cuales se describen a continuacion:

En el capitulo 1 Fundamentacion Tedrica se refleja el estado del arte del tema en cuestién tanto a
nivel nacional como internacional. Se analizan las tecnologias, metodologias y herramientas utilizadas
para la propuesta de solucion al problema.

En el capitulo 2 Caracteristicas del sistema se presenta una breve descripcion de los elementos del
negocio relacionados con el procesamiento de la informacién que se maneja en la planificacion de
materiales médicos. Se especifican los principales artefactos que se generan en los flujos de trabajo de
Negocio y Requerimientos como son: el modelo de dominio, los requerimientos funcionales y no
funcionales, a partir de los cuales se representan los casos de uso del sistema y la descripcién de los
mismos.

En el capitulo 3 Disefio del sistema se realizan los diagramas de clases del disefio y los diagramas
de secuencia, ademas, se describen una serie de tablas para una mejor comprension del Modelo de
Datos.

En el capitulo 4 Implementaciéon se muestra la implementacion del sistema propuesto a través de la
descripciéon de algunos componentes importantes del sistema. Estan reflejados el diagrama de

componentes y subsistemas de implementacion.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se plantean conceptos relacionados con el Sistema Nacional de Salud y los procesos
de balance material que forman parte del dominio del problema a resolver en el presente Trabajo de
Diploma. Contiene una investigacion de los sistemas informaticos existentes para la planificacion de
materiales, lo cual es una base para la realizacién de este trabajo. Ademas se analizan las tecnologias,

metodologias y herramientas a utilizar en el desarrollo de la investigacion.

1.1Sistema Nacional de Salud

El Sistema Nacional de Salud (SNS) cubano depende del Ministerio de Salud Publica de Cuba, que es
el organismo encargado de dirigir, ejecutar y controlar la aplicacién de la politica del Estado referente a
la salud publica.
Entre los principios fundamentales de este ministerio se encuentran: el caracter estatal de la salud
publica, la accesibilidad y gratuidad de la salud, la unidad de la ciencia, la docencia y la practica
médica, integridad y desarrollo planificado, la participacién organizada y activa de la poblacion en las
tareas de salud y el internacionalismo y colaboracién.[2]
Entre los componentes del Sistema Nacional de Salud se encuentran:

» Aseguramiento de suministros no médicos y mantenimiento del sistema.

» Aseguramiento tecnol6gico, médico y electromedicina.

» Produccion, distribucién y comercializacién de medicamentos y equipos.[3]
El SNS cubano para cumplir sus metas de elevar la eficiencia sobre la base de un mejoramiento
constante de la salud de la poblacién, cuenta con la Direccién de Planificaciéon y Economia (DPE). Esta
se encarga de la planificacion econdmica en la salud, por lo que dirige la planificacién de las
importaciones de materiales de uso médico, las inversiones en el sector de la salud, la planificacion de
salud que incluye la planificacion de los portadores energéticos (electricidad, combustibles), de los
alimentos y productos de uso no médico.
La planificacion de materiales de uso médico es una actividad fundamental para llevar a cabo el control
de la economia en el pais, asi como para satisfacer la necesidad de garantizar el abastecimiento en
las unidades de salud con los materiales suficientes.
La planificacion se realiza en todas las unidades de salud pero no de la misma manera. En los
hospitales hay que tener en cuenta las especialidades que se practican en él, asi como los procederes

qgue implican esas especialidades. En los policlinicos, se realiza a partir de los servicios que alli se
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prestan. Para llevar a cabo este proceso, es importante el conocimiento de algunos aspectos que se

abordan a continuacion:

Procederes médicos: Métodos, procedimientos, técnicas o acciones que se ejecutan sobre un
paciente. Estdn comprendidos dentro una especialidad médica, por ejemplo, dentro de la especialidad
médica Cirugia Cardiovascular se realiza el proceder médico Cirugia Adrtica, la especialidad Anatomia
Patolégica tiene entre sus procederes la Necropsia, la Biopsia por congelacién, entre otros. Para cada

proceder se establecen indices de consumo de cada recurso o renglon que se utilizan en el mismo. [4]

indices de consumo: Cantidad de cada tipo materiales de que se utilizan en un proceder especifico,
por ejemplo, en el proceder Cirugia Adrtica se utilizan 4 (indice de consumo) bisturis, 10(indice de
consumo) pinzas, 10(indice de consumo) gasas, entre otros. Los indices de consumo transmiten

eficiencia en los calculos. [5]

Niveles de Actividad: Cantidad de veces que se va a realizar un proceder especifico en un periodo de
tiempo determinado, en este caso en cierto periodo de tiempo. Deben ser planificados a nivel de la
institucion asistencial, a partir de las regularidades de su comportamiento y sus necesidades de

atencion médica. [6]

1.2 Sistemas automatizados vinculados al campo de accion

La planificacion de materiales, debido a la necesidad de hacer mas facil y efectiva su organizacion en
las diferentes empresas, ha sido objetivo de informatizacion. A continuacién se muestran algunos

ejemplos de los sistemas existentes para llevar a cabo el proceso que constituye el campo de accion.

1.2.1 Soluciones Informaticas existentes en el &mbito nacional

Sistema para la planificacién de materiales gastables de uso médico. (Modulo de Planificacion)
Sistema informatico concebido en la Universidad de las Ciencias Informaticas en el afio 2007, utilizado
para perfeccionar la planificacién de los materiales gastables de uso médico en las entidades de salud
del pais. Permite que la informacién fluya de una forma més rdpida y organizada entre los diferentes
niveles de direccion en que esta organizado el Sistema Nacional de Salud. Facilita el conocimiento de
la cantidad de materiales a utilizar en cada entidad de salud del pais. Permite también realizar los

calculos pertinentes que posibilitan conocer el importe de la cantidad de materiales que el MINSAP
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debe garantizar, para el buen funcionamiento del sistema de atencidbn médica en el pais. La
planificacion se realiza teniendo en cuenta una organizacion que responde a las especialidades y sus

procederes en cada entidad de salud.

Sistema Automatizado de Balance Material
Aplicacion que hoy en dia se utiliza en los Centros de Diagndstico Integral (CDI) en Venezuela. Es un
sistema automatizado integral de abastecimiento médico, elaborado por especialistas cubanos del
Ministerio de Industria Basica (MINBAS) que laboran en Venezuela.
La aplicacion permite realizar las siguientes actividades: captar pedidos de las diferentes instituciones
de salud; realizar analisis de los pedidos; conocer los inventarios en cada una de las instituciones,
almacenes, estados y a nivel nacional; realizar balances semanales, mensuales, anuales. Asi como,
conocer los productos en falta o con baja cobertura en cada una de las instituciones de salud; conocer
los dias de coberturas de cada producto en cada una de las instituciones de salud; llevar registros
histéricos y realizar facturaciones (despachos).
El sistema incluye: materiales gastables, reactivos, medicamentos y los fondos fijos (material no
gastable). La planificacién se realiza sobre la base de médulos que tienen confeccionados para cada
institucion de salud, en correspondencia con sus caracteristicas. Estos mddulos se van modificando y
completando teniendo en cuenta los consumos reales que van teniendo, ademas de utilizar indices de
consumo.
El sistema no incluye Estomatologia, ni Oftalmologia. Internamente, cada CDI lleva el registro detallado
de sus niveles de actividad, aunque en sus informes los realizan de forma general: cantidad de
consultas, operaciones realizadas, estudios radiolégicos realizados, pruebas de laboratorio, etc. En el
sistema estan incluidos alrededor de 500 productos diferentes, mucho menor que los que se planifican
en Cuba. Productos tales como: papel para ultrasonido, papel para electrocardiograma, gasa,
medicamentos y reactivos. El sistema es efectivo y actualmente esta en un proceso de
perfeccionamiento.
Las caracteristicas presentadas por este sistema son similares a las del que se desea desarrollar, sin
embargo no cumple con todas necesidades actuales de las unidades de salud como son:

» No incluye las especialidades de Estomatologia ni Oftalmologia.

» Esta concebido para el control de la planificaciéon de los CDI y no para todas las unidades de

salud como hospitales y clinicas estomatoldgicas.



Capitulol: Fundamentaciéon Teorica

Sistema de Gestion de Informacion en el Proceso de Planificacion de Materiales Gastables de
Uso Médico del Ministerio de Salud Publica (MINSAP)

Sistema informatico concebido en la Universidad de las Ciencias Informaticas en el afio 2008, el cual
incluye las funcionalidades que necesit6 el cliente para realizar la planificacion de materiales gastables
de uso médico de forma exitosa, teniendo en cuenta las politicas definidas por el MINSAP respecto a
la integracion con sistemas externos. Este sistema presenta una nueva organizacion en la planificacion
de los policlinicos, teniendo en cuenta servicios médicos y modulos de materiales asignados a los
mismos. Los planificadores de las provincias y la nacion asignaran, a cada entidad, las especialidades
y procederes médicos que se practiquen en ellas. El sistema facilita registros de planificaciones
almacenadas de afios anteriores y permite conocer la existencia de materiales en las unidades de
salud del pais. [7]

Este sistema constituye una visién para el sistema a desarrollar pero no se puede adoptar como
solucion debido a que:

» Maneja informacion como: gestion de materiales, gestion de servicios y la existencia de los
materiales en los almacenes, las cuales no pertenecen al negocio de planificacion.

» Presenta un rigido sistema de planificacion debido a que las planificaciones solo se pueden
hacer anuales.

» Esta desarrollada teniendo en cuenta los cuatro niveles que conforman el Sistema Nacional
de Salud en Cuba: Nivel Nacional, Nivel Provincial, Nivel Municipal y Nivel de Entidad,
necesitando cada nivel superior de la planificacion de los inferiores para realizar su
planificacién, sin tener en cuenta que muchas unidades de salud no tienen conectividad

para enviar las planificaciones haciendo uso de la red a los niveles superiores.

ERP Cubano "CEDRUX: Sistema Integral de Gestion”

El CEDRUX es un Sistema de Planificacién de Recursos de una Empresa que constituye un proyecto
del pais, el cual se esta desarrollando en la Universidad de Ciencias Informaticas con el apoyo de
varias entidades que hasta el momento llevaban este tema, como Desoft y TEICO Casa del software
Villa Clara. Incluye tecnologias como: PHP, PostgreSQL version 8.2, ZendFramework, Apache HTTP
Server versién 2 y otras. [8]

El M6édulo de Planificacion cuenta con funcionalidades como:
» Gestion de etapas.

» Gestion de versiones de formatos para cada etapa.
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» Gestion de indicadores.

e Propios de la planificacion.

e De relaciones con otras tablas de la Base de Datos.
Gestion de formatos. (Puede ser talébn, modelo)
Gestion de contenidos. (Datos entrados en los formatos)
Calculo de necesidades materiales.
Gestion de notificaciones.
Gestion de modificaciones.

Gestion de indicadores fisicos no asociados en este momento a ningun subsistema.

vV V VYV VYV V¥V V V

Interoperabilidad con otros sistemas.

Este sistema hasta el momento no constituye una solucion al problema, pues aln se encuentra en
desarrollo, por tanto el cliente no conoce si este serd capaz de solucionar sus necesidades. Ademas, el
tipo de planificacion que este propone realizar es econdmica, la misma consiste en planificar las
necesidades de productos libremente, sin tener en cuenta un presupuesto asignado por el cual regirse,
no siendo asi en el MINSAP, donde se realiza una planificacion de tipo financiera. Esta se basa en un
presupuesto asignado a partir del cual se realizar4 la planificacién tratando de suplir todas las

necesidades sin superar el mismo.

1.2.2 Soluciones Informéticas existentes en el ambito internacional

Sistemas ERP

Los Sistemas Enterprise Resource Planning o de Planificacion de Recursos de la Empresa (ERP) son
sistemas de gestion de informacion. Estos integran y automatizan muchas de las practicas de negocio
asociadas con los aspectos operativos o productivos de una empresa.

Se caracterizan por estar compuestos por diferentes partes integradas en una Unica aplicacion. Estas
partes son de diferente uso, por ejemplo: produccion, ventas, compras, logistica, contabilidad (de
varios tipos), gestion de proyectos, GIS (sistema de informacion geografica), inventarios y control de
almacenes, pedidos, néminas, entre otras. Sélo se puede definir un ERP como la integracién de todas

estas partes.

Los objetivos principales de los sistemas ERP son:
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Optimizacion de los procesos empresariales.
Acceso a toda la informacion de forma confiable, precisa y oportuna (integridad de datos).
La posibilidad de compartir informacién entre todos los componentes de la organizacion.

Eliminacion de datos y operaciones innecesarias (o redundantes).

YV V V V V

Reduccion de tiempos y de los costes de los procesos (mediante procesos de reingenieria).
[9]

Existen ejemplos de ERP libres y sin embargo usan tecnologias que pueden ser riesgosas en la
situacion actual de bloqueo que sufre el pais; por ejemplo OpenBravo y OpenXpertya que estan
basados en la plataforma de Java: J2EE, cuya maquina virtual es propiedad de SUN que es una
empresa norteamericana; aunque haya comenzado a liberar el codigo de esta maquina virtual, sigue
bajo las leyes de su gobierno que bloquea por todos los medios el acceso a tecnologia informatica.
Como segunda desventaja se sefiala que estos sistemas han sido disefiados para empresas
capitalistas que tienen un modelo de gestién y de procesos, muy diferente a las entidades cubanas,
donde la economia es centralizada y operan otros mecanismos. No quiere decir que estos ERP libres
sean totalmente inadecuados, pero hacerle las adaptaciones necesarias seria tan engorroso que es

preferible disefiar uno especifico para satisfacer las necesidades nacionales. [10]

Material Requierement Planning (MRP)

El Sistema Material Requierement Planning o Planificador de las Necesidades de Material (MRP), es
un sistema de planificacién de materiales y gestion de existencias que responde a las preguntas de,
cuanto y cuando aprovisionarse de materiales. La utilizacion del sistema MRP conlleva una forma de
planificar la produccion caracterizada por la anticipacion, tratdndose de establecer qué se quiere hacer
en el futuro y con qué materiales se cuenta, o en su caso, se necesitaran para poder realizar todas las

tareas de produccion. [11]

Sistema SAP

El sistema Sistemas, Aplicaciones y Productos (SAP), estd compuesto por una serie de areas
funcionales o médulos que responden de forma completa y en tiempo real a los procesos operativos de
las compafiias. Las academias de SAP orientadas a los consultores autbnomos de negocios de las
grandes empresas son: Modulo Contabilidad Financiera, Mdédulo Control, Médulo Gestiéon de

Materiales, Modulo de Ventas y Distribucion y Modulo Planificacion de Produccion. [12]
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El Médulo Gestion de materiales (MM), estd completamente integrado a otras areas funcionales de
SAP y brinda soporte a todas las fases de gestion de materiales: planificacion de necesidades y

control, compras, entrada de mercaderias, gestion de existencias y verificacion de facturas.
Los componentes mas importantes son:

» Planificacion de las necesidades sobre consumo: La funcion principal es la de supervisar
existencias y crear automaticamente propuestas de pedidos para el departamento de
compras y fabricacion.

» Compras: Las tareas incluyen aprovisionamiento externo de materiales y servicios,
determinacion de posibles fuentes para provision, supervisibn de entregas y pago a

proveedores. [13]

En el caso de estos sistemas tratados en el ambito internacional, no constituyen una solucion para el
proceso de planificacion de materiales médicos en las unidades de salud, debido a que estan
concebidos para gestionar materiales independientemente del tipo que sea, es decir, no se centran en
la gestibon de materiales médicos. Ademas, Cuba esta sometida al bloqueo, que crea grandes
limitaciones econdmicas, por lo que el sistema a desarrollar debe permitir una planificacién variable
segun los materiales que se pueden obtener, y ajustdndose a las necesidades de las unidades de

salud. Ello, debido a que estos sistemas son muy costosos y necesitan de soporte.

1.3 Técnicas, tecnologias, metodologias y software usados para la solucién del problema.

Las tecnologias a utilizar para la construccion del Sistema de Planificacién son aquellas que han sido
definidas por el Area Tematica Sistema de Apoyo a la Salud (SAS), las cuales en su mayoria son

libres. A continuacién se muestran aspectos respecto a las mismas.

1.3.1 Internet

Internet es una enorme red que conecta redes y computadoras distribuidas por todo el mundo,
permitiendo la comunicacién, transmision y busqueda de informacion sin grandes recursos
tecnolégicos ni econémicos. Internet surge a razon de la necesidad del Ministerio de Defensa del
Gobierno de los Estados Unidos de mantener sus sistemas de computos distantes conectados en una
red llamada ARPANET. La primera razon de su desarrollo fueron motivos militares, afilos mas tarde, el

proyecto sirvio para conectar cientificos que fueron desarrollando y ampliando las potencialidades de la

10



Capitulol: Fundamentaciéon Teorica

misma, llevando su desarrollo al punto de que en el afilo 1972 fueran conectadas todas las agencias y
proyectos del departamento de defensa y alrededor de 50 universidades.

Eventualmente la Fundacion Nacional de Ciencia, entidad gubernamental de los Estados Unidos, se
hizo cargo de la red, conectando las redes que luego darian lugar a lo que hoy, se conoce como
Internet. [14]

Con el nacimiento de Internet, nacen las denominadas aplicaciones Web, las cuales dieron un impulso
definitivo a la red y constituyen una forma clara y visual de presentar informacion. Una pagina Web es
un documento que contiene informacion sobre un tema especifico y que es almacenado en un servidor
remoto conectado a la red mundial de informacion, mas conocida como Internet. Este documento

podra ser consultado por cualquier persona que se pueda conectar a esta red. [15]

1.3.2 Aplicaciones Web

Las aplicaciones Web son sistemas informaticos, usados por los usuarios para acceder a un servidor

Web, a través de Internet o Intranet, y obtener asi la informacién que se encuentra almacenada en él.

Las aplicaciones Web son muy utilizadas hoy en dia debido a las ventajas que las mismas ofrecen.

Algunas de estas se ven reflejadas a continuacion:

» Compatibilidad multiplataforma. Tienen un camino mucho mas sencillo para la compatibilidad
con multiples plataformas que las aplicaciones de escritorio. Varias tecnologias incluyendo Java,
Flash, ASP y Ajax permiten un desarrollo efectivo de programas soportando todos los sistemas
operativos principales.

» Actualizacion. Estan siempre actualizadas con la Ultima versién, sin necesitad de llamar la
atencion del usuario o interferir con sus habitos de trabajo, con la posibilidad de que va a iniciar
nuevas descargas y procedimientos de instalacion.

» Inmediatez de acceso. No necesitan ser descargadas, instaladas y configuradas.

» Menos Bugs (errores). Con aplicaciones basadas en Web, todos los usuarios utilizan la misma
version y los errores pueden ser corregidos tan pronto como son descubiertos.

» Mudltiples usuarios concurrentes. Las aplicaciones Web pueden ser utilizadas por mdltiples
usuarios al mismo tiempo. [16]

Para que la informacién de las Aplicaciones Web viaje de forma segura por la red, existen medios que

permiten la encriptacion u ocultamiento de la informacion de forma que no exista ningun tercero que

sea capaz de obtenerla y utilizarla con fines lesivos que perjudiquen a los involucrados. Este medio se

[lama Protocolos de Comunicacion.
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1.3.3 Servidor Web

Es un programa que se ejecuta de forma continua en un servidor, manteniéndose a la espera de
peticiones hechas por parte de un cliente (un navegador de Internet), luego contesta estas peticiones
devolviendo el contenido que el cliente solicita. Ademas utiliza el protocolo Hypertext Transfer Protocol
(HTTP) el cual esta disefiado para transferir los hipertextos, paginas web o paginas Hypertext Markup
Language (HTML): textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados
como animaciones o reproductores de musica. Actualmente a nivel mundial existen disimiles
servidores web, pero el mas utilizado, por su estabilidad y su rendimiento, es el Servidor Web Apache.
[17]

1.3.4 Servidor web Apache 2.2

Comenzé a desarrollarse en 2005 pero hoy en dia es el servidor Web mas utilizado del mundo,

encontrandose por encima de todos sus competidores, tanto gratuitos como comerciales. Representa

el complemento perfecto para el desarrollo de paginas dinamicas con PHP, pues comparte con este

muchas de sus caracteristicas, como gratuidad, popularidad, su sencillez de manejo y versatilidad, ya

gue puede ser instalado sobre Linux o Windows [18].

Es considerado el servidor web por excelencia pues desde su surgimiento ha demostrado que es

estable y que tiene mejor rendimiento que sus competidores. Ademas brinda algunas ventajas que son

fundamentales para el desarrollo Web como son:

» Fiabilidad: Mas del 90% de los servidores con mas alta disponibilidad funcionan bajo un servidor
Apache.

» Software libre: El servidor Apache es totalmente gratuito y es distribuido bajo la licencia de
Apache en la cual se permite realizarle cambios al codigo fuente.

» Extensibilidad: Se pueden afiadir médulos para ampliar ain mas las capacidades del servidor.
[19]

1.3.5 Arquitectura

La arquitectura, segun Roger S. Pressman, es la estructura de las estructuras del sistema, la cual
comprende los componentes de software, las propiedades de esos componentes visiblemente
externos y las relaciones entre ellos. [20] Esta no es mas que la organizacion de los componentes del
sistema de forma que quede registrado la manera en la que colaboran y se relacionan entre ellos. Es
una via en la cual el sistema queda modelado desde distintas perspectivas con el objetivo de lograr y

establecer como deberda ser construido el futuro sistema.
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1.3.6 Modelo Vista Controlador (MVC)

Este patrén de arquitectura de software permite separar los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario y la légica de negocio en tres componentes distintos, proporcionando multiples vistas sobre un
mismo modelo de datos. El patron MVC se usa frecuentemente en aplicaciones Web donde se utilicen
diferentes interfaces de usuario y el cédigo que provee los datos a la pagina es dindmico. Los tres
elementos esenciales de este patron son los siguientes: [21]

» Modelo: Administra el comportamiento y los datos del dominio de la aplicacion, responde a
requerimientos de informacion sobre su estado, usualmente formulados desde la vista,
respondiendo a instrucciones de cambio para cambiar el estado de estos datos,
habitualmente desde el controlador.

» Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente un
elemento de interfaz de usuario.

» Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios
en el modelo y probablemente en la vista. (Ver Anexo 1)

Tanto la vista como el controlador dependen del modelo, el cual no depende de otros conceptos o
clases. Esta separacion permite construir y probar el modelo independientemente de la representacion
visual. En aplicaciones Web por ejemplo, la separacién entre la vista (navegador) y el controlador
(componentes del lado del servidor que manejan los requerimientos a través de HTTP) estd muy
claramente definida.

Entre las ventajas del estilo sefialadas por Microsoft estan las siguientes:

» Soporte de vistas multiples: Dado que la vista se encuentra separada del modelo y no hay
dependencia directa del modelo con respecto a la vista, la interfaz de usuario puede mostrar
multiples vistas de los datos de manera simultanea.

» Adaptacion al cambio: Los requerimientos no funcionales de interfaz de usuario tienden a
cambiar con mayor rapidez que las reglas del negocio. Los clientes pueden preferir distintas
opciones de representacion pero dado que el modelo no depende de la vista, agregar

nuevas opciones o modificar las ya existentes generalmente no afecta al modelo.

1.3.7 Cliente Servidor

Este tipo de arquitectura es un modelo que las aplicaciones clientes utilizan para comunicarse con el
servidor. Donde un servidor es una aplicacién que ofrece servicios a usuarios en Internet, el servidor
recibe una solicitud de un servicio por parte de un cliente y devuelve los resultados en forma de una

respuesta a la solicitud realizada. (Ver Anexo 2)
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Los usuarios son los que inician la invocacién del servicio en la parte cliente de la aplicacion en la cual
se construye la solicitud del servicio y es enviada al servidor utilizando el protocolo TCP/IP como medio
de transporte. [22]

Con la implantacién de este modelo cada usuario, llamado cliente, tiene la posibilidad de trabajar
desde cualquier lugar solamente haciendo una solicitud al servidor y manipulando la informacion que
este le devuelva en forma de respuesta, en dependencia de las necesidades del cliente.

Bajo esta forma de comunicacion, la informacién se puede mantener de forma centralizada, evitando
asi la pérdida de la misma por problemas de hardware u otros motivos relacionados con situaciones
técnicas que puedan presentarse con los clientes. Este tipo de modelo es aplicable bajo cualquier
circunstancia, el mismo puede implantarse tanto en Internet como en una red local (Intranet); ademas
el procedimiento no es muy costoso ya que solo se requiere una PC y un navegador web como cliente
de la aplicacion. Igualmente cualquier tipo de mantenimiento en la aplicacion seria transparente para el
usuario, lo que posibilitaria reducir alin mas, los costos en su implantacion.

Caracteristicas que presenta la arquitectura Cliente Servidor:

» Las funciones de Cliente y Servidor pueden estar en plataformas separadas, 0 en la misma
plataforma.

» Un servidor brinda servicios a multiples clientes en forma concurrente.

» Cada plataforma puede ser escalable independientemente. Los cambios realizados en las
plataformas de los Clientes o de los Servidores, ya sean por actualizacion o por reemplazo
tecnoldgico, se realizan de una manera transparente para el usuario final.

» Las funciones cliente-servidor pueden ser dindmicas. Ejemplo, un servidor puede
convertirse en cliente cuando realiza la solicitud de servicios a otras plataformas dentro de
la red.

» El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Gnica y bien definida.

A\

El cliente no necesita conocer la légica del servidor, sélo su interfaz externa.
» El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el
gue se encuentra, ni de su sistema operativo. [23]
Ventajas de la arquitectura Cliente Servidor:
» Permite un mejor aprovechamiento de los sistemas existentes, protegiendo la inversién. Por
ejemplo, la comparticion de servidores y dispositivos periféricos (como impresoras) entre

maquinas clientes.
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» Se pueden utilizar componentes, tanto de hardware como de software de distintos fabricantes,
lo cual contribuye considerablemente a la reduccién de costos y favorece la flexibilidad en la
implantacién y actualizacion de soluciones.

» Proporcionan un mejor acceso a los datos. La interfaz de usuario ofrece una forma homogénea
de ver el sistema, independientemente de los cambios o actualizaciones que se produzcan en
€l y de la ubicacion de la informacion.

» La arquitectura Cliente Servidor elimina la necesidad de mover grandes bloques de informacién
por la red hacia los ordenadores personales o estaciones de trabajo para su proceso. Los
servidores controlan los datos, procesan peticiones y después transfieren sélo los datos
requeridos a la maquina cliente. Finalmente la maquina cliente presenta los datos al usuario
mediante interfaces amigables. Todo esto reduce el trafico de la red, lo que facilita que pueda
soportar un mayor numero de usuarios.

» En una arquitectura como esta, los clientes y los servidores son independientes los unos de los
otros, con lo que pueden renovarse para aumentar sus funciones y capacidad de forma

independiente, sin afectar al resto del sistema. [24]

1.3.8 Javascript 1.1

Es un lenguaje de programacién que proporciona dinamismo a las paginas web, facilitando la aparicion
y desaparicion del texto, animacion, y acciones que se activan al oprimir en botones y ventanas que
aparecen con mensajes. [25] Es un lenguaje interpretado, por lo que no es necesario compilar el
codigo para ejecutarlo, es decir, es posible probarlos en cualquier navegador sin necesidad de
procesos intermedios. Esta disefiado para controlar la apariencia y eventos de los objetos de un
formulario, siendo soportado en multiples navegadores, compartiendo elementos con otros lenguajes

de alto nivel como son el C, Java o PHP, no solo en su sintaxis sino en su formato. [26]

1.3.9 Ajax

El término Ajax significa “Asynchronous JavaScript + XML” o lo que es lo mismo “JavaScript Asincrono
+ XML”. En si, no es una tecnologia, sino la combinacién de varias tecnologias que se desarrollan de
forma auténoma y se unen de forma sorprendente. Las tecnologias que conforman Ajax son XHTML +
CSS para crear una presentacion basada en estandares, DOM para la creacion y manipulacion
dindmica de la presentacion. Ademas XML, XSLT y JSON para el intercambio y la manipulacién de la
informacion que sera mostrada en la presentacion, XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de

informacion y por udltimo JavaScript para combinar todas las tecnologias anteriores. Surge con motivo
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de mejorar la interaccién con las aplicaciones web tradicionales, en el aspecto en que, en el modelo
tradicional, por cada accién en la presentacién desencadena una peticion al servidor, por lo cual una
vez procesada dicha llamada, el servidor vuelve a construir una nueva pagina cliente al navegador del
usuario.

Las aplicaciones desarrolladas usando Ajax posibilitan la reduccion de la recarga constante de las
paginas con la utilizacién de un objeto intermedio entre el usuario y el servidor. Ello permite una mejora
en la respuesta de la aplicacion, y que el usuario nunca se encuentre frente a una ventana del

navegador vacia esperando una respuesta tardia del servidor. [27]

1.3.10 HTML

HTML es el acronimo de Hypertext Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto), creado en
1989 por Tim Berners-Lee. Es originalmente un subconjunto de SGML (Standard Generalized Markup
Language), especializado en la descripcién de documentos en pantalla. El proyecto inicial se basaba
en una coleccién de etiquetas que permitian describir documentos de texto y vinculos de hipertexto
gue hacian posible el desplazamiento en forma jerarquica entre diferentes documentos.

La facilidad de su uso y la particularidad de no ser propiedad de nadie, hizo de HTML el sistema
idoneo para compartir informacion a través de Internet. Inicialmente su intencién era que las etiquetas
fueran capaces de marcar la informacién de acuerdo a su significado, pero por diversos motivos los
creadores de los navegadores Web fueron afiadiendo mas etiquetas HTML, dirigidas a controlar la

representacion de la informacion contenida en el documento. [28]

1.3.11 XML

El eXtensible Markup Language (XML) es el lenguaje de marcado extensible establecido en febrero
1998, no es mas que un metalenguaje de marcado descriptivo, que posee un grupo de reglas que le
permite crear sus propios elementos de marcado, los cuales pueden usarse después para describir su
contenido. XML se desarroll6 porque HTML no estaba disefiado para describir algunos tipos de datos
gue las personas querian enviar a través de la red, pues este Ultimo tenia sus etiquetas predefinidas.
XML proporciona la flexibilidad y consistencia que no se podia alcanzar con HTML, pues no se tiene

gue forzar al contenido para que se ajuste al grupo limitado de elementos proporcionados por este. [29]

1.3.12CSS 2

Cascading Style Sheets (Hojas de Estilo en Cascada), es un mecanismo que describe como se va a

mostrar un documento en la web, o incluso como se va a imprimir. Este mecanismo ofrece a los
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desarrolladores el control sobre el estilo y el formato de sus documentos. Se utiliza para dar estilo a
documentos HTML y XML, separando el contenido de la presentacion. Estos estilos permiten a los
desarrolladores Web controlar el formato de multiples paginas Web al mismo tiempo, posibilitando ante
cualquier cambio en el estilo marcado para un elemento en la CSS, que sean afectadas todas las
paginas vinculadas a dicha CSS en las que aparezca ese elemento. [30]

1.3.13 PHP 5.2

PHP (Hypertext Pre-processor) es un lenguaje de programacién interpretado, creado en 1994 por
Rasmus Lerdof. Es utilizado habitualmente para la creacion de sitios, contenido dinamico para
aplicaciones Web y aplicaciones para servidores. Con frecuencia los scripts PHP se embeben en otros
cbédigos como HTML ampliando las posibilidades del disefiador de paginas Web. La interpretacion y
ejecucion de estos scripts se hacen en el servidor, el cliente (solicitud realizada desde un navegador
Web) sélo recibe el resultado y jamas ve el cédigo PHP.

Permite conexion con todo tipo de bases de datos como MySQL, PostgreSQL, Oracle, DB2, Microsoft
SQL Server, Firebird y SQLite. PHP se puede ejecutar sobre siete plataformas, funciona en once tipos
de servidores, ofrece soporte para varios Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD) y contiene

unas 40 extensiones estables, actualmente se encuentra en la version 5.

Algunas de las méas importantes capacidades de PHP son: [31]

» Integracién con varias bibliotecas externas, permitiendo generar documentos Portable
Document Format (PDF) y Microsoft Office Excel (XLS).

» Ofrece una solucion simple y universal para las paginaciones dinamicas de facil
programacion.

» Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de cédigo abierto,
permitiendo que los fallos de funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente,
implicando menos costos.

» Gran nuamero de funciones predefinidas. A diferencia de otros lenguajes de programacion,
PHP fue disefiado especialmente para el desarrollo de paginas Web dindmicas. Por ello,
estd dotado de un gran numero de funciones que simplificard& enormemente tareas
habituales como descargar documentos, envio de correo electronico, creacion dinamica de

imagenes y graficos en el servidor, procesamiento de informaciéon en formularios,
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manipulaciéon de cookies y sesiones, transporte de informacion mediante HTTP y andlisis de
documentos XML.
» Analisis Iéxico para reconocer el tipo de dato almacenado en una variable, se ejecuta
automaticamente, permitiéndole al usuario no tener que separar las variables de sus valores.
» Posee un conjunto de funciones de seguridad que previenen la insercion de 6rdenes dentro
de una solicitud de datos desde el cliente evitando por ejemplo, la ocurrencia de la conocida
inyeccion de cédigo SQL.
Debe tenerse en cuenta que este potente lenguaje de programacion también posee algunas
desventajas entre ellas se pueden mencionar que todo el trabajo se realiza en el lado del servidor, no
delegando responsabilidades al cliente, puede que en un momento determinado la capacidad de
respuesta sea ineficiente en la medida en que las solicitudes al servidor aumenten considerablemente.
Ademas si el cédigo PHP se incluye en codigo HTML, puede que la legibilidad de este se vea afectada.
La Programacion Orientada a Objetos (POO) en PHP es aun deficiente para aplicaciones de gran

envergadura influyendo sobre el rendimiento de estos sistemas.

1.3.14 PostgreSQL 8.3

El Gestor de Base de Datos PostgreSQL 8.3 es un sistema de base de datos muy potente de codigo
abierto. Soporta gran parte del estandar SQL y, en algunos aspectos, estd disefiado para que sea
extensible por los usuarios. Se caracteriza por posibilitar transacciones ACID, claves foraneas, vistas,
secuencias, subpeticiones, lanzadores, tipos y funciones definidas por el usuario, control de
concurrencia multiversion. También posee interfaces graficas de usuario y enlazadores para algunos

lenguajes de programacion. [32]
Principales caracteristicas:

» Blogueos consultivos: permiten el control de objetos de bases de datos a nivel de aplicacion
usando el motor rapido de bloqueos de PostgreSQL.

» Sentencias preparadas: tiene nuevas interfaces administrativas y mejoras de rendimiento en
sentencias preparadas.

» Criptografia: el médulo pgcrypto, soporta criptografia dentro de la base de datos, el cual fue

actualizado con los mejores algoritmos de criptografia.[33]
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1.3.15 Framework Yahoo User Interface (YUI) 2.5

El framework o libreria YUI (Yahoo User Interface) es un conjunto de utilidades y controles escritos en
JavaScript que se utilizan para crear aplicaciones web dindmicas complejas. Ademas, la libreria YUI
incluye varias utilidades relacionadas con CSS, por lo que también se considera un framework CSS. La
empresa Yahoo distribuye gratuitamente la libreria YUI en forma de software libre y bajo licencia BSD,
gue permite utilizar la libreria para proyectos de cualquier tipo, incluso comercial. Lo mejor de YUI es
gue cuenta con el respaldo de Yahoo, que utiliza la libreria en sus paginas que son consultadas a

diario. Ademas, YUI cuenta con una gran documentacion que incluye cientos de ejemplos de uso. [34]
Principales Ventajas:

» Una documentacién muy buena con unas paginas bien trabajadas.

> Elrespaldo de una gran empresa que soporta el proyecto.

» Las utilidades de YUI simplifican el desarrollo para la compatibilidad entre navegadores
basados en técnicas DOM, DHTML y AJAX.

» Los controles de YUI proporcionan elementos visuales altamente interactivos del disefio para
sus aplicaciones Web. Estos elementos se crean y se manejan integramente del lado del
cliente y nunca requieren de una recarga de pagina.[35]

» Tiene la hoja de estilo Reset.css que elimina los estilos predeterminado de los navegadores
web (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari, Opera, entre muchos otros) para la presentacion
de un sitio Web.

» Todo el desarrollo de YUI, es de codigo abierto. Permitiendo que cualquier desarrollador web
del mundo lo pueda usar libremente.

» La hoja de estilos Reset.css se adapta a casi cualquier proyecto web competente.

» La empresa Yahoo tiene gran experiencia en el desarrollo web, por lo que representan una
fuente confiable. Ademas cuentan con un amplio equipo de profesionales dedicados a

investigar periédicamente todos los temas antes mencionados.[36]

1.3.16 Symfony 1.2

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones web.
Separa la logica de negocio, la légica de servidor y la presentacion de la aplicaciéon web. Proporciona

varias herramientas y clases encaminadas a reducir el tiempo de desarrollo de una aplicaciéon web
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compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por

completo a los aspectos especificos de cada aplicacion.

Symfony esta desarrollado completamente con PHP 5. Ha sido probado en numerosos proyectos

reales y se utiliza en sitios web de comercio electronico de primer nivel. Symfony es compatible con la

mayoria de gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de

Microsoft. Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas

Windows.

Principales Ventajas:

>

Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas (y con la garantia de que
funciona correctamente en los sistemas Windows y *nix estandares).

Independiente del sistema gestor de bases de datos.

Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para
adaptarse a los casos mas complejos.

Basado en la premisa de "convenir en vez de configurar’, en la que el desarrollador solo
debe configurar aguello que no es convencional.

Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web.

Preparado para aplicaciones empresariales y adaptables a las politicas y arquitecturas
propias de cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar
aplicaciones a largo plazo.

Caodigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un
mantenimiento muy sencillo.

Facil de extender, lo que permite su integracién con librerias desarrolladas por terceros.

La capa de internacionalizacion que incluye Symfony permite la traduccion de los datos y de
la interfaz, asi como la adaptacién local de los contenidos.

La capa de presentacion utiliza plantillas y layouts que pueden ser creados por disefiadores
HTML sin ningan tipo de conocimiento del framework. Los helpers incluidos permiten
minimizar el codigo utilizado en la presentacion, ya que encapsulan grandes bloques de
codigo en llamadas simples a funciones.

Los formularios incluyen validacion automatizada y relleno automatico de datos
("repopulation"), lo que asegura la obtencion de datos correctos y mejora la experiencia de
usuario.

Los datos incluyen mecanismos de escape que permiten una mejor proteccion contra los

ataques producidos por datos corruptos.
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» La gestion de la caché reduce el ancho de banda utilizado y la carga del servidor.

» La autenticaciébn y la gestion de credenciales simplifican la creacion de secciones
restringidas y la gestion de la seguridad de usuario.

» El sistema de enrutamiento y las URL limpias permiten considerar a las direcciones de las
paginas como parte de la interfaz, ademas de estar optimizadas para los buscadores.

» EIl soporte de e-mail incluido y la gestion de APIs permiten a las aplicaciones web
interactuar méas alla de los navegadores.

» Los listados son mas faciles de utilizar debido a la paginacion automatizada, el filtrado y la
ordenacion de datos.

» Los plugins, las factorias (patron de disefio "Factory") y los "mixin" permiten realizar
extensiones a medida de Symfony.

» Las interacciones con Ajax son muy faciles de implementar mediante los helpers que
permiten encapsular los efectos JavaScript compatibles con todos los navegadores en una

Unica linea de cédigo. [37]
1.3.17 UML 2.0

El Lenguaje de Modelado Unificado (UML - Unified Modeling Language) es un lenguaje grafico para
visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo de software.
UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales como lo son procesos de negocio y funciones
de sistema, ademas de actividades concretas como lo son escribir clases en un lenguaje determinado,

esquemas de base de datos y componentes de software reusables.

En las versiones previas del UML, se hacia un fuerte hincapié en que este no era un lenguaje de
programacion. Un modelo creado mediante UML no podia ejecutarse. En el UML 2.0, esta asuncion
cambié de manera drastica y se modifico el lenguaje, de manera tal que permitiera capturar mucho
mas comportamientos. De esta forma, se permitid la creacibn de herramientas que soporten la

automatizacion y generacion de codigo ejecutable, a partir de modelos UML.
Ventajas de UML 2.0:

» Produce un aumento en la calidad del desarrollo.
» Reduce los costos del proyecto.

» Mejora en un 50% o mas los tiempos totales de desarrollo.
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» Permite especificar la estructura y el comportamiento del sistema y comunicarlo a todos los

integrantes del proyecto.

A\

Brinda la posibilidad de obtener un "plano” del sistema.

Y

Permite dimensionar mejor los riesgos de un proyecto, tener un mejor rendimiento antes de
construir el sistema.

Facilita la documentacion de las decisiones de la arquitectura del proyecto.

Ofrece un mejor soporte a la planificacion y control del proyecto.

Ofrece mayor rigurosidad en la especificacion.

Permite realizar una verificacion y validacién del modelo realizado.

YV V VYV V V

Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a partir de los

modelos y viceversa.[38]

1.3.18 Proceso Unificado Racional (RUP)

Un proceso de desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los
requisitos de un usuario en un software. Sin embargo, es mas que un simple proceso; es un marco de
trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas de software, para
diferentes areas de aplicacién, tipos de organizaciones, niveles de aptitud y tamafios de proyecto. El
Proceso Unificado esta basado en componentes, lo cual quiere decir que el sistema o software en
construccién esta formado por componentes interconectados a través de interfaces.

RUP posee tres caracteristicas fundamentales que marcan el desarrollo y adaptacion de la

metodologia en un proyecto:

» Centrado en la arquitectura, lo que posibilita que se defina la estructura fundamental del
sistema y que la misma nunca se pierda.

» Guiado por los casos de uso, brindando la caracteristica de que el desarrollo se vea
marcado por una serie de construcciones organizadas por lo casos de uso, posibilitando una
mejor organizacion y avance en el desarrollo.

» lterativo e incremental, posibilitando establecer las construcciones del sistema por partes y
gque a medida que sean terminadas dichas partes se vayan obteniendo incrementos en el

desarrollo del software.

RUP divide el proceso en cuatro fases, y a su vez divide estas en iteraciones a través de las cuales se

van obteniendo productos que posibilitan incrementos en el software. Las fases definidas son: Fase de
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Inicio, Fase de Elaboracion, Fase de Construccion y Fase de Transicion. (Ver Anexo 3) Brinda una
serie de flujos de trabajos que son realizados durante las fases anteriormente mencionadas y que
garantizan el orden en que deben ser ejecutadas todas las tareas que establece esta metodologia,
ademas de lograr que la realizacion de la aplicacion sea de alta calidad, que resuelva las necesidades
del usuario dentro de un cronograma y que el producto sea obtenido con el menor costo posible. RUP
utiliza el UML (Lenguaje Unificado de Modelado) para representar todos los diagramas en la
concepcion y disefio del Sistema de Planificacion a desarrollar.

Es muy util para eliminar carga de trabajo al servidor, siendo idéneo para las validaciones de datos y
acciones que son posibles hacer del lado del cliente, con el objetivo de agilizar el proceso que puede
desencadenar el servidor como respuesta a una peticion del cliente. [39]

1.3.19 Enterprise Arquitect 7.0

Es la herramienta més potente y flexible para la plataforma de Windows. Una herramienta de andlisis
de negocio y UML orientada a objetos para el desarrollo completo del ciclo de vida del software.
Enterprise Architect provee el limite competitivo para el desarrollo de software, administracién de
proyecto, administracion de requerimientos y analisis de negocio. Entre sus caracteristicas mas

importantes figuran:

Ultima especificacion UML 2.1.
Importacion/Exportacion XMl 2.1.
Nuevo motor de Reporte HTML.
Transformaciones MDA.

Perfiles y soporte de tecnologias.

YV V.V V VYV V

Pruebas, rastreo de recursos, mantenimiento.

Otras de sus caracteristicas son:

e Modelado Basado en el Equipo.

» Archivos compartibles o0 modelos basados del repositorio.
» Control de versiones con cualquier herramienta SCC.

» Seguridad incorporada y administracion de permisos.

e Modelado visual por excelencia.
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Ingenieria reversa de codigo fuente en 10 lenguajes.
Importar esquema de base de datos.

Importar fuente XSD y WSDL.

Importar binarios .NET y Java.

Y V V VYV VY

Integracion con Visual Studio y Eclipse.[40]

1.4 Herramientas

Basandose en los lineamientos arquitecténicos del Area Tematica SAS, para dar solucién al problema
planteado se seleccionan a utilizar el Enterprise Arquitect 7.0 como herramienta de modelado, la cual
utiliza el UML 2.0 como lenguaje y posibilita crear los diferentes diagramas. Para el disefio de las
paginas se utilizara el Dreamweaver 8, el cual soporta los CCS, HTML y JavaScript.

Para el desarrollo con PHP 5.2 y el Framework Symfony 1.2, se utilizara el ZendStudioForEclipse 6.0 y
para la administracion de la Base de Datos el EMS Manager for PostgreSQL 4.1.

Conclusiones

En este capitulo se analizaron varios sistemas que se han desarrollado tanto en Cuba como en el resto
del mundo, y que fueron concebidos para la gestion de materiales. Sin embargo, ninguno se ajusta a
las necesidades, debido a las peculiaridades que presentan las unidades de salud y el Sistema

Nacional de Salud cubano, ademas de las limitaciones econémicas con las que cuenta pais.

Ademas, se realizd un estudio acerca de las tecnologias y herramientas que han sido definidas por el
Area Tematica SAS, arribando a que las mismas son idoneas a utilizar, debido a estudios que se han
realizado por el grupo de arquitectura. La mayoria de estos software son libres, los cuales constituyen
una salida para los paises en subdesarrollo y pequefias empresas que no tendrian que someterse a

las limitaciones impuestas por los software propietarios.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

En este capitulo se definen los procesos a automatizar y los conceptos asociados al dominio del
sistema que se han obtenido luego de una investigacién, centrada en el objeto de estudio. Se
describen las caracteristicas del sistema a desarrollar y se enumeran los requerimientos funcionales y

no funcionales. Se identifican los Casos de Uso del Sistema a partir de los requerimientos funcionales.

2.1 Objeto de Automatizacion

Actualmente en las unidades de salud se cuenta con un departamento de planificacién encargado de
elaborar la planificacién y obtener la demanda de cada una de ellas, este proceso ocurre de forma
diferente segun el tipo de unidad de salud que sea y se realiza en diferentes periodos de tiempo para
obtener una planificacion mas eficiente.
En el caso de los hospitales el planificador consulta a los especialistas encargados de los diferentes
departamentos de la unidad de salud para obtener las planificaciones que estos proponen. Las mismas
se realizan de forma aproximada, basandose en la experiencia de periodos anteriores. Una vez que el
planificador obtiene y revisa todas las planificaciones, contacta al almacenero para conocer la
existencia de materiales en el almacén y a partir de ahi, procede a crear la demanda.
En el caso de los policlinicos, se asignan médulos fijos de materiales segln los servicios que se
prestan en él. En cada periodo de planificacion, el planificador verifica la cantidad de estos materiales
gue han sido utilizados, luego se dirige al almacén con el objetivo de conocer la existencia de los
materiales, y segun esta, establecer la demanda. Con este proceso, se realiza nuevamente el
completamiento de los materiales que tiene asignado cada servicio del policlinico. De esta forma, en
dependencia de la unidad de salud, se realiza la planificacion por especialidades y procederes (en
hospitales) o por servicios y modulos de materiales (en policlinicos).

» Planificacion por especialidades y procederes
En los hospitales se practican especialidades médicas, las cuales presentan procederes médicos. Un
proceder tiene asociada la cantidad de cada material que se necesita para realizar ese proceder, lo
cual se refleja como indice de consumo (IC).
Para realizar la planificacion en un hospital, es necesario que el especialista determine la cantidad de
veces que se va a realizar cada proceder médico en el periodo de tiempo para el que se esté
planificando, lo cual constituiria el nivel de actividad (NA).Una vez que se conozca el nivel de actividad
para cada proceder y el indice de consumo de cada material que se utiliza en ese proceder, se puede

conocer la cantidad de cada material(CM) que se utilizara para cada proceder en ese periodo de
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tiempo. Por tanto, para cada proceder se puede calcular la cantidad de materiales que utiliza, de la
siguiente manera: NA * |IC = CM.
Para determinar la cantidad total de cada material (CTM) que se va a utilizar en la unidad de salud
durante ese periodo de tiempo, es necesario sumar la cantidad de materiales por tipo de todos los
procederes. A esa cantidad total de materiales, se le restaria la Existencia (E), que no es més que la
cantidad de ese material, con que se cuenta en el almacén. Por tanto, para obtener la necesidad real
de un tipo de material (CRM) es necesario calcularlo de la siguiente manera: CTM — E = NRM.
Realizando todas estas operaciones para cada material de cada proceder es que se obtiene la
demanda de materiales en la unidad de salud.

» Planificacion por servicios y modulo de materiales.
En los policlinicos se prestan servicios, que tienen un modulo de materiales asignado. Por tanto, es
preciso conocer los servicios que presta ese policlinico y el médulo de materiales que tiene asignado.
Para obtener la cantidad de cada material utilizado por estos servicios y la necesidad real de cada
material, sélo restaria consultar la existencia de esos materiales en los almacenes y calcular de la
siguiente manera:
CM-E=NRM.

2.2 Modelo de Dominio
Un Modelo del Dominio captura los tipos mas importantes de objetos que existen o los eventos que
suceden en el entorno donde estara el sistema.
En el desarrollo de este trabajo se van a hacer mejoras a un sistema ya existente, donde el negocio se
mantiene. El sistema anterior estd concebido para los cuatro niveles de Direccion de Salud, el
propuesto se adaptara a las necesidades de una unidad de salud, por lo que se realiza un Modelo de
Dominio donde se documentan los conceptos ya existentes en el negocio y se incorporan los que
surgen en la propuesta del nuevo sistema, como son: el periodo de tiempo y el administrador. Entre las
mejoras que se van a realizar, se encuentran:
» Brindar la posibilidad de que el periodo de tiempo para la planificacion se defina segun las
necesidades de la unidad de salud.
» Eliminar el manejo de informacién no perteneciente al negocio de planificacion. Este sistema no
sera el encargado de gestionar materiales, gestionar servicios y la existencia de los materiales
en los almacenes, sino que obtendr4 esa informacion de otros modulos como el Mdédulo

Nomenclador y el Médulo de Almacén.
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» Las planificaciones podran realizarse en un ambiente desconectado, por lo que no sera
necesaria la conectividad permanente para llevar a cabo el proceso de planificacion.
Por lo antes expuesto, es mas efectivo realizar una descripcidn que represente los principales

conceptos del sistema en cuestion.

2.2.1 Conceptos Fundamentales

A continuacion se muestran las definiciones de los conceptos fundamentales para la comprension del
Diagrama de Dominio.

Administrador: Usuario del sistema encargado de todas las funiones administrativas en el mismo.
Especialista: Usuario del sistema encargado de realizar la planificacion de materiales para su
departamento.

Planificador: Usuario del sistema encargado de realizar la planificacion de la Unidad de Salud, a partir
de las planificaciones de todos los Departamentos.

Periodo de tiempo: Intervalo de tiempo establecido para la realizacién de la planificacion.
Planificacion: Estimacion de todos los materiales de uso médico que se consideran necesarios
durante cierto periodo de tiempo, con el objetivo de dar cumplimiento a los servicios médicos
brindados a los pacientes.

Estado: Condiciones en que puede encontrarse una planificacion en dependencia de su realizacion o
no en el periodo de tiempo establecido, las cuales pueden ser: planificada, no planificada, modificada,
cancelada, aceptada, atrasada o rechazada.

Especialidad médica: Conformada por un grupo de procederes médicos. Ejemplo de Especialidades:
Cardiologia, Cirugia, Estomatologia, Dermatologia, entre muchas otras.

Procederes médicos: Diferentes métodos, procedimientos, técnicas 0 acciones que se ejecutan sobre
un paciente.

Materiales: Materiales médicos que se utilizan para atender a los pacientes. Estos materiales pueden
ser gasas, algodones, entre otros.

Servicios: Servicios que se brindan en los policlinicos para atender a los pacientes. Estos servicios
pueden ser: Estomatologia, Consulta Externa, Fisioterapia y Rehabilitacion, Urgencia, Medios
Diagndsticos tales como Rayos X, Drenaje biliar, Endoscopia, Ultrasonido entre otros.

Nivel de Actividad: Cantidad de veces que se va a realizar un proceder especifico en un periodo de
tiempo determinado.

Demanda: Pedido de materiales que se realiza segun la necesidad que se tenga del mismo.
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Demanda Departamento: Pedido de materiales que se realiza segun la necesidad que se tenga del
mismo en el departamento.

Demanda Unidad de Salud: Pedido de materiales que se realiza segun la necesidad que se tenga del
mismo en todos los departamentos de una Unidad de Salud.

Reportes: Informacion que se puede obtener a partir de las planificaciones.

Unidad de salud: Entidad médica, ya sea hospital o policlinico.
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2.2.2 Diagrama del Modelo de Dominio

class Modelo de Dominio_Planificacion /

Name:

Version: 1.2
Author:

Modelo de Dominio_Planificaciéon
Package: Objetosdel dominio

Arianna Suarez Torres
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Figura 1.El modelo de dominio captura
esencialmente la informacién de los objetos del
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2.3 Propuesta del sistema

Sobre la base del sistema anterior se propone una nueva version para la planificacion de materiales
médicos, la cual cumpla con todas las necesidades actuales de las unidades de salud, por tanto este
debe reunir las siguientes funcionalidades:

» Asignar especialidades a las unidades de salud.
Definir periodos de tiempo para la planificacion.
Sistema de avisos por varios criterios.
Registrar nivel de actividad.

Revisar planificacién.

YV V VYV V V

Crear demanda de unidad de salud.
» Conectarse con los modulos que le brindan informacidn para realizar sus procesos.
Ademas de brindar reportes por:
> Especialidades médicas y su informacion.
» Materiales.
» Demanda.
Todas estas funcionalidades tienen como objetivo perfeccionar la Gestiébn de la informacion en el

proceso de planificaciébn de materiales en las unidades de salud.

2.4 Especificacién de Requisitos Software

En este acéapite se especificard el comportamiento del sistema que se va a desarrollar a partir de los
requisitos funcionales y no funcionales, ademas se expondran las dependencias que tiene el mismo

con sistemas externos mostrando coémo ocurre el intercambio de informacién entre ellos.

2.4.1 Dependencias y relaciones con sistemas externos

Este médulo se integrard con otros modulos que le brinden informacién necesaria durante el proceso
de planificacion de materiales. Del Médulo Nomenclador se obtendra informacion comdn y poco
variable en el tiempo como los datos de: materiales, servicios, especialidades, estados de planificacion
y periodos de tiempo, sin necesidad de gestionarlos en el sistema. Del Mddulo de Almacén se
obtendra la existencia de los materiales en los almacenes, lo cual posibilitara, a partir de la
planificacion de la unidad de salud, crear la demanda basandose en la cantidad real que existe de
cada material. La accesibilidad al sistema sera manejada desde el Componente de Seguridad

desarrollado en el Area Tematica SAS.
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2.4.2 Requerimientos Funcionales

A continuacion se enumeran las capacidades que debe cumplir el Médulo de Planificacion, las cuales
fueron identificadas a partir de las relaciones que existen entre los conceptos que se enmarcan en el
dominio del sistema a resolver.

RF1. Abrir planificacion

RF2. Actualizar estado de especialidades médicas
RF3. Actualizar estado de procederes médicos

RF4. Actualizar estado de servicios médicos

RF5. Actualizar fecha de fin de los dias para planificar
RF6. Actualizar fecha de fin del periodo

RF7. Actualizar listado de materiales médicos

RF8. Actualizar listado de especialidades médicas
RF9. Actualizar listado de procederes médicos

RF10. Actualizar listado de servicios médicos

RF11. Asignar especialidades médicas

RF12. Asignar servicios médicos

RF13. Autenticar

RF14. Buscar demanda por especialidades médicas
RF15. Buscar demanda por materiales médicos
RF16. Buscar demanda por unidad de salud

RF17. Buscar especialidades médicas

RF18. Buscar materiales médicos

RF19. Buscar planificaciones historicas

RF20. Buscar planificaciones por estados

RF21. Buscar procederes médicos

RF22. Buscar servicios médicos

RF23. Cancelar apertura de planificaciéon

RF24. Cancelar configuracion de tipo de unidad de salud
RF25. Cancelar especialidades médicas

RF26. Cancelar periodo de planificacion

RF27. Cancelar servicios médicos

RF28. Sistema de avisos

RF29. Configurar tipo de unidad de salud
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RF30. Crear periodo de planificacion

RF31. Crear planificacién por especialidad médica

RF32. Crear planificacién por servicios médicos

RF33. Crear reporte de demanda por especialidades

RF34. Crear reporte de demanda por materiales

RF35. Crear reporte de demanda por procederes

RF36. Crear reporte de demanda por servicios

RF37. Crear reporte de demanda por unidad de salud

RF38. Crear reporte de especialidades atrasadas

RF39. Crear reporte de planificacion histérica por materiales
RF40. Crear reporte de planificacion histérica por especialidades
RF41. Crear reporte de planificacion histérica por procederes
RF42. Crear reporte de planificacion histérica por servicios
RF43. Crear reporte de planificacion histérica por unidad de salud
RF44. Desasignar especialidades médicas

RF45. Desasignar procederes médicos

RF46. Desasignar servicios médicos

RF47. Enviar planificacion

RF48. Imprimir reporte de demanda por especialidades

RF49. Imprimir reporte de demanda por materiales

RF50. Imprimir reporte de demanda por procederes

RF51. Imprimir reporte de demanda por servicios

RF52. Imprimir reporte de demanda por unidad de salud

RF53. Imprimir reporte de especialidades atrasadas

RF54. Imprimir reporte de planificacion histérica por especialidades
RF55. Imprimir reporte de planificacion historica por materiales
RF56. Imprimir reporte de planificacion historica por procederes
RF57. Imprimir reporte de planificacion histérica por servicios
RF58. Imprimir reporte de planificacion historica por unidad de salud
RF59. Insertar Nivel de actividad

RF60. Insertar valor a recursos similares

RF61. Listar especialidades médicas

RF62. Listar especialidades médicas asignadas

RF63. Listar estados de planificacion
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RF64. Listar materiales médicos

RF65. Listar periodo de planificacion
RF66. Listar procederes médicos

RF67. Listar servicios médicos

RF68. Listar servicios médicos asignados
RF69. Modificar Nivel de actividad

RF70. Modificar estado planificaciones enviadas
RF71. Modificar periodo de planificacion
RF72. Mostrar estado de la planificacion
RF73. Seleccionar especialidades médicas
RF74. Seleccionar estado

RF75. Seleccionar material médico

RF76. Seleccionar periodo de planificaciéon
RF77. Seleccionar planificacion

RF78. Seleccionar proceder médico

RF79. Seleccionar servicios médicos
RF80. Ver detalles de las especialidades
RF81. Ver detalles de las planificaciones
RF82. Ver detalles de los materiales
RF83. Ver detalles de los procederes
RF84. Ver detalles de los servicios médicos
RF85. Configurar sistema de avisos

RF86. Establecer similares

RF87. Consultar existencia

RF88. Buscar Avisos

RF89. Crear avisos

RF90. Eliminar avisos

RF91. Modificar avisos

RF92. Cancelar avisos

RF93. Actualizar avisos

RF94. Crear médulo de materiales

RF95. Modificar médulo de materiales
RF96. Listar modulo de materiales

RF97. Cancelar mdédulo de materiales
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RF98. Actualizar médulo de materiales
RF99. Buscar moédulo de materiales

RF100. Seleccionar médulo de materiales

2.4.3 Requerimientos No Funcionales

Cuando se desarrolla un software este debe cumplir con un grupo de cualidades o propiedades,
conocidas como requisitos no funcionales. A continuacién se exponen los requisitos propios del
Maodulo de Planificacion.
Usabilidad
Estos requerimientos describen los niveles apropiados de usabilidad, dados los usuarios finales del
producto. Para ello debe revisarse la especificacion de los perfiles de usuarios.
RNF1 El sistema solo podra ser utilizado por los especialistas de cada departamento, el administrador
y el planificador de la unidad de salud.
RNF2 El sistema debe presentar un acceso facil y rapido, para facilitar el uso del mismo por usuarios
con conocimientos informaticos basicos, tales como: manejo de la computadora, y especificamente de
un navegador web.
RNF3 Las funcionalidades estardn organizadas en la parte superior del sistema, segun las
probabilidades de uso de cada una de ellas, de manera que proporcione una mayor organizacion de
las mismas y permitiendo que sean mas faciles de encontrar por el usuario.
Seguridad
» Confidencialidad
RNF4 La informacion estara protegida contra accesos no autorizados utilizando mecanismos de
autenticacion y autorizacion, lograndose con la utilizacién de servicios web que brinda el Componente
de Seguridad del AT.
RNF5 La autenticacion sera la primera accién del usuario en el sistema y consistira en suministrar un
nombre de usuario Unico y una contrasefia que debe ser de conocimiento exclusivo de la persona que
se autentica. Si el usuario autenticado no se encuentra registrado se debe reportar un error de acceso.
» Integridad
RNF6 La informacion podra ser modificada solo por personal autorizado.
RNF7 Se realiza la validacién de los formularios para evitar que se introduzcan datos incorrectos.
RNF8 Se haran validaciones de la informacion tanto en el cliente como en el servidor contra ataques
de inyeccion HTML o SQL.
» Disponibilidad
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RNF9 A los usuarios autorizados se les garantizara el acceso a la informacion en el momento que el
mismo lo requiera.
Eficiencia
RNF10 El sistema debera ser rapido ante las solicitudes de los planificadores y en el procesamiento de
la informacion, el tiempo de respuesta debera ser el menor posible.
Soporte
RNF11l Una vez terminado el sistema se realizaran procesos de despliegue, capacitacion y
mantenimiento de software.
RNF12 Para agilizar el tiempo de soporte se deben utilizar estandares de codificacién permitiendo una
asimilacion rapida del codigo fuente.
RNF13 Se deberd realizar una documentacion detalla de cada clase implementada en el codigo fuente.
Requisitos parala documentacion de usuarios en lineay ayuda del sistema
Describen los requisitos que provee a los usuarios y clientes de una documentacién para la
manipulacion del sistema, asi como para entender el mismo.
RNF14 Se dispondra de un Manual de Usuario que indicara como interactuar con las funcionalidades
del sistema.
Interfaz

» Interfaces de usuario
RNF15 El sistema debe presentar una estructura y disefio de interfaz homogénea permitiendo manejo
rapido y confiable de la informacion.
RNF16 Se deben utilizar tonalidades de colores claros y agradables a la vista, lo cual permite una
mayor aceptacion por parte del usuario final.
RNF17 El sistema emitira diferentes mensajes, algunos informativos, otros de advertencia, los cuales
serviran para informar al usuario acerca de la realizacion satisfactoria o no de determinadas acciones,
y en otros casos, para indicar que se no se ha introducido algun dato obligatorio o que se introdujo de
forma incorrecta.
RNF18 Todos los mensajes de error o de advertencia del sistema deben mostrarse de forma similar
permitiendo esto una mayor organizacion y visualizacion de la informacion.
RNF19 La navegabilidad del sistema debe ser simple, permitiendo un manejo rapido y sencillo de la
informacion a gestionar en la misma.

» Interfaces Hardware comun
RNF20 Ordenador Pentium IV.
RNF21 Se requiere tarjeta de red.
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» Interfaces Hardware para el cliente
RNF22 Se requiere que tenga al menos:

e 512 MB de memoria RAM

e 10 GB de disco duro

e CPU 3.00GHz

» Hardware para los servidores
e Aplicacion:

RNF23 Se requiere que tenga al menos:
e 1 GB de memoria RAM
e 40 GB de disco duro como minimo
e CPU 3.00GHz

e Base de Datos:

RNF24 Se requiere que tenga al menos:
e 1 GB de memoria RAM
e 80 GB de disco duro como minimo
e CPU 3.00GHz

Interfaces Software
» Interfaces Software para el cliente
RNF25 Se requiere que tenga al menos:
e En las computadoras de los clientes se requiere del navegador Web Mozilla Firefox en version
3.0 o superior.

¢ Sistema operativo Windows XP Service Pack 2 o GNU/Linux distribuciéon Ubuntu 8.04.

» Interfaces Software para los servidores
Aplicacion:
RNF26 Se requiere que tenga al menos:
e Servidor web Apache version 2.2 o superior.
e PHP 5.2y el Framework Symfony 1.2.

e Sistema operativo GNU/Linux en su distribucion Debian 4 Etch preferentemente o Ubuntu 8.04.
Base de Datos:

RNF27 Se requiere que tenga al menos:

e Postgre SQL version 8.3
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e Sistema operativo instalado GNU/Linux en su distribucion Debian 4 Etch preferentemente o
Ubuntu 8.04.

Estandares aplicables
RNF28 Para la implementacion del sistema se deberdn seguir los estdndares de codificacion y disefio

definidos por el AT.

2.5 Modelo del sistema

El Modelo de Casos de Uso del Sistema es un artefacto de Ingenieria de Software que se construye
para comunicar ideas a otros, comprender mejor el sistema que se esta desarrollando y tener una
vision del sistema en su totalidad. Describe, bajo la forma de acciones y reacciones, el comportamiento
del sistema desde el punto de vista del usuario, permitiendo que se establezca un acuerdo entre
clientes y desarrolladores sobre las condiciones y requerimientos que el sistema debe cumplir. Este
modelo estd formado por actores, casos de uso y relaciones entre estos, lo cual representa

graficamente los procesos y su interaccion con los actores.

2.5.1 Definicién de los actores

Los actores del sistema son terceros que no forman parte del sistema sino que interactdan con él, los
cuales pueden ser personas o sistemas externos. Los actores que interactian con el Mdédulo de

Planificacion son los siguientes:

Actor Descripcién
Persona o individuo que interactia con el sistema.
Constituye una generalizacion de los roles que se
Usuario desempefian dentro de la unidad de salud, ya sea
Administrador, Especialista o Planificador, el cual se
conoce a partir de la autenticacion de dicho Usuario.
Es el rol que representa al usuario encargado de
realizar las funciones administrativas como: determinar
Administrador
el tipo de unidad de salud y abrir periodos de
planificacion.
Es el rol que representa al usuario encargado de
Especialista realizar las planificaciones de su departamento, con el

objetivo de ser mas especifico en las necesidades
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Planificador

Visualizador

Componente de Seguridad

Médulo Nomenclador

Médulo de Almacén

reales de materiales en su especialidad.

Es el rol que representa al usuario encargado de
revisar las planificaciones realizadas por los
especialistas, las cuales puede aceptar o rechazar.
Ademdas crea la demanda una vez que todas las
planificaciones de los diferentes departamentos de la
unidad de salud sean aprobadas. Es el encargado de
asignar especialidades o servicios en dependencia del
tipo de unidad de salud a la que pertenece.

Es el rol que surge a partir de funcionalidades que
tienen en comun el Especialista y el Planificador de
buscar planificaciones histéricas y la demanda de
materiales.

Sistema externo encargado de la seguridad de la
aplicacion el cual gestiona la seguridad de los
productos desarrollados por el AT, basado en el
modelo de Autenticacion, Autorizacion y Auditoria.

Es el modulo externo del cual se obtendra informacion
comun y poco variable en el tiempo como los datos de:
materiales, servicios, especialidades, estados de
planificacion y periodos de tiempo, sin necesidad de
gestionarlos en el sistema.

Es un modulo externo del cual se obtendrd Ila
existencia de los materiales en los almacenes, lo cual
posibilitara, a partir de la planificaciéon de la unidad de
salud, crear la demanda basandose en la cantidad real

gue existe de cada material.

Tabla 1. Descripcion de los actores del sistema.
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2.5.1.1 Vista global de los actores

En el siguiente diagrama se puede observar que como usuario del sistema se pueden encontrar: el
Administrador, el Especialista y el Planificador, donde los dos ultimos pueden actuar a su vez como
Visualizador. Ademas, se representan los tres sistemas externos que interactian con el Médulo de
Planificacion, los cuales estan representados por el Componente de Seguridad, el Modulo
Nomenclador y el Médulo de Almacén.

uc Actores del sistema /

Name: Actores del sistema
Package: Actores

Version: 1.0

Author: Arianna Suarez Torres

Figura2. Diagrama que muestra
interaccion entre los actores del sistema

[~
Usuario

Administrador Especialista Planificador

0.

Visualizador

10

O

10—+

Figura 2. Vista global de los actores.

2.5.2 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

A continuaciéon se muestra el diagrama de casos de uso del sistema que muestra los distintos

requisitos funcionales que se esperan de la aplicacion y como se relaciona con su entorno (usuarios u
otras aplicaciones).
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uc Casos de Uso Primarios /

MName Casosde Uso Primarios
Package: Casosde Uso Primanos
Wersian: 1.0 ) Figura 3.4EI sigema de fronterasmuesdra la WModulo de materiales
Author: Arianna Suarez Tores Servicios médicog Materiales médicos interfaz 16gica entre losusuariosy el
sigema gue e describe.
Especialidades médicas US_Ver detalles de CUS_Buscar CUS_Buscar US_Ver detalles de AUERE CUS_Modificar
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Figura 3. Diagrama de Casos de Uso del Sistema.




Capitulo?2: Caracteristicas del Sistema

2.5.3. Descripcion textual de Casos de Uso del Sistema

Un caso de uso es una descripcion de la secuencia de interacciones que se producen entre un actor y
el sistema, cuando el actor usa el sistema para llevar a cabo una tarea especifica. A continuacion se
muestran los Casos de Uso del Sistema que seran implementados en esta iteracion, los cuales fueron

identificados a partir de los requisitos funcionales:

CUS_Ver detalles de las planificaciones. CUS_Crear periodo de planificacién.
CUS_Ver detalles de las especialidades médicas. | CUS_ Modificar periodo de planificacion.
CUS_Ver detalles de los materiales médicos. CUS_ Abrir planificacion.

CUS_Ver detalles de los procederes médicos. CUS_Buscar planificaciones por estados.
CUS_Crear médulo de materiales. CUS_Modificar nivel de actividad.
CUS_Modificar médulo de materiales. CUS_Insertar nivel de actividad.
CUS_Modificar estado planificaciones. CUS_Buscar servicios médicos.
CUS_Autenticar. CUS_Asignar servicios médicos.
CUS_Configurar unidad de salud. CUS_Desasignar servicios médicos.
CUS_Buscar recursos. CUS_Buscar especialidades médicas.
CUS_Estado de las especialidades. CUS_Desasignar procederes médicos.
CUS_Buscar demanda por unidad de salud. CUS_Desasignar especialidades médicas.
CUS_Buscar demanda. CUS_Asignar especialidades médicas.

Tabla 2. Listado de Casos de Uso del Sistema para esta iteracion.

También fueron identificados los siguientes Casos de Uso del Sistema, que de igual forma fueron

documentados, sin embargo, seran implementados en la préxima iteracion:

CUS_Establecer similares. CUS_Consultar existencia.
CUS_Planificaciones historicas. CUS_Crear avisos.

CUS_Buscar demanda por servicios médicos. CUS_Buscar avisos.

CUS_Buscar demanda por materiales médicos. CUS_Eliminar avisos.

CUS_Buscar demanda por procederes médicos. CUS_Modificar avisos.

CUS_Buscar demanda por especialidades médicas. CUS_ Configurar avisos.
CUS_Planificaciones historicas por especialidades | CUS_Ver detalles de los servicios médicos.
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médicos.

médicas.

CUS_Planificaciones histéricas por materiales | CUS_Planificaciones histéricas por unidad
médicos. de salud.

CUS_Planificaciones historicas por procederes | CUS_Planificaciones historicas por

servicios médicos.

Tabla 3. Listado de Casos de Uso del Sistema para la proxima iteracion.

A continuacion se muestra la descripcion de algunos de los casos de uso arquitecténicamente

significativos, las restantes descripciones se pueden encontrar en el Expediente de Proyecto.

Caso de Uso:

CUS_ Asignar especialidades médicas

Resumen: El caso de uso inicia cuando el administrador selecciona la opcién de Asignar-
>Especialidades. El sistema debe mostrar las especialidades médicas
existentes y a partir de ahi, se procede a seleccionar las especialidades que se
practicardn en la unidad de salud. El caso de uso termina una vez que la
asignacion se haya aceptado.

Complejidad: Alta

Prioridad: Critico

Precondiciones:

Debe haberse definido el tipo de unidad de salud. (Debe ser un hospital.)

REFERENCIAS

Requisitos:

RF11, RF17, RF25, RF 44, RF61, RF62, RF73, RF80.

Actores:

Planificador (Inicia)

Casos de Uso:

CUS_Desasignar especialidades médicas.(Extendido)
CUS_Desasignar procederes médicos.(Extendido)

Poscondiciones:

Las especialidades fueron asignadas a la unidad de salud.

Tabla 4. Descripcion textual del caso de uso: CUS__ Asignar especialidades médicas.

Caso de Uso:

CUS _ Insertar nivel de actividad

Resumen:

El caso de uso inicia cuando comienza el periodo de planificacion y el
especialista debe planificar cada uno de los procederes que se practican en la

especialidad, insertando el indice de consumo de cada proceder. El caso de
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uso termina cuando se ha planificado para todos los procederes de la

especialidad y la planificacion sea enviada.

Complejidad:

Media

Prioridad:

Critico

Precondiciones:

El sistema debe tener asignada la especialidad que se va a planificar.

REFERENCIAS

Actores:

Especialista (Inicia)

Requisitos:

RF2, RF3, RF31, RF47, RF59, RF60, RF64, RF66, RF72, RF78, RF83.

Poscondiciones:

Queda planificada o no la especialidad médica.
Queda planificado o0 no el proceder seleccionado con los materiales similares
escogidos.

El planificador puede revisar la planificacion de esta especialidad.

Tabla 5. Descripcion textual del caso de uso: CUS _ Insertar nivel de actividad.

Caso de Uso:

CUS_ Crear periodo de planificacion

Resumen:

Este caso de uso se inicia cuando el planificador selecciona la opcién
Configuracion->Crear periodo de planificacion. Una vez realizada esta
operacioén el planificador debe introducir los dias con que cuenta el especialista
para planificar y la fecha de inicio de esta planificacién, asi como la fecha de
cierre de la planificacién de la unidad de salud. Una vez realizadas estas
operaciones el planificador debe escoger el periodo de planificacion y fecha en
gue debe iniciar el mismo, una vez terminadas estas operaciones debe oprimir

el botén aceptar, terminado de este modo el caso de uso.

Complejidad:

Baja

Prioridad:

Critico

Precondiciones:

El usuario debe haberse autenticado satisfactoriamente.

REFERENCIAS

Actores:

Planificador (Inicia)

Requisitos:

RF5, RF6, RF26, RF30, RF65.

Poscondiciones:

El sistema muestra en la interfaz la fecha en que deben comenzar a planificar

el especialista.
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Tabla 6. Descripcion textual del caso de uso: CUS__ Crear periodo de planificacion.

Caso de Uso: CUS_ Modificar estado de planificaciones

Resumen: Este caso de uso se inicia cuando el planificador revisa las planificaciones para
aprobarlas. El caso de uso termina cuando acepta o rechaza la planificacion.

Complejidad: Baja

Prioridad: Critico

Precondiciones: Los especialistas deben haber enviado las planificaciones de sus
departamentos.

REFERENCIAS

Actores: Planificador (Inicia)

Requisitos: RF2, RF3, RF4, RF61, RF63, RF64, RF66, RF67, RF70, RF72, RF73, RF77,
RF78, RF79, RF81

Casos de Uso: CUS_Buscar planificaciones por estados (Extendido)

Poscondiciones: Han sido rechazadas o aceptadas las planificaciones realizadas.

Tabla 7. Descripcion textual del caso de uso: CUS_ Modificar estado de planificaciones.

Conclusiones

El desarrollo de este capitulo propicié un mayor entendimiento de la propuesta realizada, teniendo en
cuenta que se describieron las caracteristicas del sistema en términos de requerimientos funcionales y
no funcionales. Se logré identificar los actores y los casos de uso del sistema, los cuales fueron
modelados graficamente mediante el Diagrama de Casos de Uso del Sistema, asi como la descripciéon
de los mismos. Este capitulo senté las bases para comenzar el flujo de disefio del Médulo de

Planificacion v1.2.
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CAPITULO 3: DISENO DEL SISTEMA

En este capitulo tiene como proposito decidir como se implementara el sistema. Durante el disefio se
toman decisiones tacticas y estratégicas para cumplir los requisitos funcionales y no funcionales de un
sistema, para obtener una arquitectura robusta para la implementacion. Se muestran artefactos de este

flujo entre los que se encuentran el Diagrama de Clases del Disefio y Diagrama de Secuencia.

3.1. Modelo de disefio

En el flujo de trabajo de disefio, se modela el sistema de manera que soporte todos los requerimientos,
tanto los funcionales como los no funcionales. El propésito del disefio es especificar una solucién que
trabaje y pueda ser facilmente convertida en cédigo fuente, y construir una arquitectura simple y

extensible.

3.1.1. Estructura del disefio

Para lograr una mayor organizacion y entendimiento el disefio se estructuré por subsistemas con sus
interfaces y sus dependencias, basandose en el patron de arquitectura MVC que propone el
Framework Symfony, donde se separan los datos de una aplicacién, la interfaz de usuario, y la légica
de control en tres componentes distintos.

En la Capa del Controlador se encuentra un Gnico controlador frontal para todo el sistema y una clase
accion para cada modulo definido. El controlador frontal actia como el punto de entrada a la
aplicacion, es quien toma las peticiones del usuario y las redirecciona a la clase accion
correspondiente. Esta clase contiene los métodos que permiten dar respuesta a la solicitud.

En la Capa Vista se encuentran los formularios e interfaces determinadas para las funcionalidades que
debe cumplir el sistema y en la Capa del Modelo se encuentran las clases que permiten el acceso a
datos representadas por las clasesPeer.php y las clases que permiten la abstraccién de la base de
datos representadas por las clases.php.

Una vez que el usuario realiza una peticion en una péagina cliente, esta le envia la peticion al
controlador frontal y este la redirecciona a la accion correspondiente. La clase accién es la encargada
de dar la respuesta a través del controlador, construye la pagina cliente que debe mostrarse, la cual
contiene un formulario. Una vez que el cliente realice una entrada de datos, esta informacion es
enviada al controlador frontal, que envia la informacion a la accién correspondiente y de ser necesario
accede a la base de datos a través de los métodos implementados en la logica del negocio que se

encuentran en el modelo.

45



Capitulo3: Diseno del Sistema

class Frameworks -
Name: Frameworks
Pacl@gl_a: Frameworles Figura4. Edructura del disefio.
Vergon: 1.0
Author: Ananna Suarez Torres
Controlador |
Vista i Modelo
Ei + Actions.classphp I .
[ ]+ Formularios  F--=--—=--- = & +Actionsclassphp [+t
[ Interfaz E + Actions.classphp j +tbPeer
Ei + Actions.classphp
E + Actions.classphp
= Planificacion_dev.php

Figura 4. Estructura del disefio.

3.1.2. Descripcién de elementos del disefio

Para la realizacién de los Diagramas de Clases del Disefio, las clases estdn representadas con
estereotipos como: Server Page, Client Page y Form, debido a que son los elementos que se utilizan

para la representacion de una pagina web que es lo que constituye el Modulo de Planificacion.

Estereotipos Web para las Clases del disefio

Estereotipo Descripcion

SP_Nombre Representa una pagina Web que tiene scripts ejecutados por el servidor.

de la clase

Estos scripts interactian con los recursos que se encuentran al alcance del

servidor. Sélo puede mantener relaciones con objetos que se encuentren en
Server Page el servidor.

CP_Nombre [2] Representan paginas que son mostradas por el navegador web y pueden ser

de la clase

una combinacion de algun o algunos lenguajes de marcado, scripts del lado

del cliente.

Client Page

FR_Nombre [ Representa una coleccién de campos de entrada que forman parte de la

de |a clase

pagina cliente (Client Page).

Form

Tabla 8. Estereotipos Web para las Clases del Disefio.
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Estereotipos para las Relaciones entre las Clases

Link Representa un apuntador desde una “client page” hacia una “client page” o
" “server page”.
Submi Esta relacion siempre ocurre entre una “form” y una “server page”, la “server
ubmit page” procesa los datos que la “form” le envia (submit).
Sirve para la “server page” que crea la “client page”. Una “server page” puede
Build crear varias “client page”, pero una “client page” sélo puede ser creada por
una sola “server page”. Esta relacion siempre es unidireccional.
Esta es también una relacion unidireccional que indica que una pagina Web
Redirect
redirige hacia otra.

Tabla 9. Estereotipos para las relaciones entre las Clases. [41]

3.1.3. Diagramas de Clases del Disefio

Uno de los artefactos mas importantes a obtener del flujo de trabajo de disefio son los diagramas de
clases de disefio, donde se exponen las clases que intervienen en las realizaciones de los casos de
uso del sistema. Este modelo se puede utilizar para visualizar la implementacion y para soportar las
técnicas de programacion gréafica de la aplicacion debido a que en ellos se muestran los atributos y
métodos de cada clase y se representa de una forma sencilla la colaboracion y las responsabilidades
de las distintas clases que forman el sistema. [42]

A continuacién se muestran algunos de los Diagramas de Clases del Disefio de Casos de Uso

Arquitecténicamente significativos; los restantes pueden encontrarse en el Expediente de Proyecto.
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class DCD_Asignar especialidades medicas/
Name: DCD_Asgnar especialidades médicas
Package DCD_Asignar especialidades médicas
verdgon: 1.0
Author.  Ananna Sudrez Torres
DSl s ERE O (| tbPeer:TrPlanifEspPeer.php
Controlador:: g:‘.?} i R
elinte Planificacién_dev.php +  AgregarEspecialidad() - void
+ alenalesPertenecientesProcederUs() : void
5 G ENEEE) vels + CapturarinformacionPeriodoAnteriorHospital() . void
+  EncontrarUltimoProcedsr() * void
Formularios:: + EpecialidadesBrindadas)s(): void
_a_asignarEspecialidades.php + EspecialidadesasigandasUs(): void
caubmits «redirect» + Ob]Especialidad() : vold
- aceptar. button + ProcederesPertenecientesEspecialidadUs() - void
- asignar_es: button + PuedeAsignan)  void
- asignar_todas_esp: button +  QuitarEspecialidad(): void
- cancelar button - = +  QuitarProceder () : void
- desasignar_esp: int CE IR CIIE I RELEE S U 3 + rocederesAsgandosEspecialidadi) @ void
- desasignar_todas_esp: button + Todas asEspecialldades) : vold
_ e asg: lidbox — + executeEliminarEspecialidad() : void [«includer |4 Togos osProcederes)): vold
- todas esp listbox —> [ =T - E55 + executeGuardarEspecialidades() | void
— GuardarEspecialidadesSuccess.php 5 cEmieneEg): v
«build» | executevinculos(): void
g B:
2 /?\/E\ th:THP lanifEsp.php
2 [
E b - activor boolean
¥ H - id_especialidad’ integer
[}
N " - id_estado: integer
interraz: LR o - id_us_planificacion: integer
LI}
L)
«“nclude» i e ) DCD_Desasignar procederes meédicos
1 e e -i————
1
1
Formularios :: , '
_a_asignarlistarEspecialidades.php ! ,
1 ! . «interface»
- aceptar button «submits \ ! (from Diagranas de Clases del Disefio) Diagramas de Clases
- asgnar_ss button 1 ! del Disefio:Médulo
- asignar_todas esp’ button 1 H Nomencinge
- cancelar. button DCD_Desasignar especialidades médicas 1 — —
. cancelar_esp button DCD_Ver detalles de especialidades médicas
- desasignar_esp button
- detalles esp: button
- esp_asg lighox
- todas esp ligthox
(fromDiagramas de Clases del Disefio) (fromDiagramas de Clases del Disefin)

Figura 5. Diagrama de Clases del Disefio: DCD_Asignar especialidades médicas.
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class DCD_insertar nivel de actividad /
Marne DCD_Insertar nivel de actividad
Package: DCD_Ineertar nivel de actividad
Wergon: 1.0
Author. Arianna Suarez Tomes .
::ThProceder.php
tbPeer::TbProcederPeer.php .
N Controlador:: aclivo: boolean
[terfazz IndexSuccess.php | 3] Hlinks Planificacién_dev.php + ObjetoTbPmceder) - vaid ~ id_especializad integer
+ ProcederindadoUSxEgecialidad]) : void ) |§7e|ﬂad{u \me%er ;
; + wreatelndancel) : void + uedeEnviarP anEgecialidad( . void 1o_planii_piceder e
«aubmits & 0 id_proceder. integer
& o id_us planifiacion: integer
2 E nivel_actividad: integer
E g
hd = + getDatosPracederomi) - vaid
Formuarios= = ControladorzActions.class.php +_getDalosProcedeiSer] - vaid
LanificacionCr i)
= b Ll — + EdadoEsecialidad() - void
nterfaz: P
- tar butt z + executeBuscamdatenal() : void
- igiﬁpeilrdn_ue;ﬂemlldad' buttan _‘Envi:||Est:ldoEspecialidadSuccessphpJ + executeEmtlarEstadnEgleclal|dad0'vmd
- emviar button + executeGuardamdatenaleEspecialidad() : void
abuilds | + executelndex() < void thPeer:
+ executel aterialesProcederEspecialigta) : void ThMaterialProcederPeer.php
N - A\ /E\ + executeM atenalesSimilarProceder] : void
z z | | + executeVerContenidoReporte() : void sincludex <>— thuTbMaterialProceder.php
k) 2 | 1 +  executeVinculog) : void
S = 1 H - exigencia real
© - ; : - id_material_proceder: integer
| 1 - - id_planif_proceder: integer
InterfazzY Ul z:} ! ! 2
I 1 =
| | =
I 1 =
| 1
| I
& i 1 - i winterfaces
___________________ L=y P thPeer:TiPlanifEspPeer.phy
wincludes r . = i o Diagramas de Clases del
X § | + AgregarEspecialidad() void E Dijeﬁo::Mlédlqu
N : = : + ateialePerenecientesProcedert)30) : void thrTrPlanifEsp. php =
Form.lla.no.s: 1 - ! + CapturarnformacionPerododnterdoHospital { : void =
_e_DesplegarSimilares.php ! " ! + EncontrartimoPmceder) - void gdcllvn' h_DT_‘deag - v
1 Inteifaz: ! + Epecialidadesi indadasl)5( : void koo ld_cqccialidausiniEaE]
= EGHER [N ! DesplegarSimilaresSuccess.php : + Expecialidadestsigandad)5( - vaid - 1d_edadn’ integer
: Ca"tﬂ;‘adr Ibmigﬂ | ® : + ObjEspecialidad): void id_us planificacion: integer
- cantidad: textbox | . i
: : + ProcederesPerenecientesEpecialidadUs(): void th: derMatSimilar.php
| | + Puedefsgnan) : void thPeer: -
: : + QuitarEecialidad) : void ThMatProcederMatSimilarPeer.php ;;ngi?dgrlﬂ?;girmeger
DCD_Ver detalles de especialidades médicas | DCD_Modificar nivel de actividad ! + QuitarProceder () void il
| + rocederediggandoEspecialidad() : void <>_' e i
-- + TodasLasspeo alidades) - void - id_material sugitucion: integer
+ TodosloProcederes)) : void o ILELEIRRERE (i
fhromDiagrarias de Clases del Dizefio) (fromDiagraras de Clases cef Disefio)

Figura 6. Diagrama de Clases del Disefio: DCD_Insertar nivel de actividad.
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class DCD_Mod

car estado de plani

caciones /

Mame DCD_M odificar estado de planificaciones
Fackage: DCD_M odificar egado de planificaciones
Yerdon 1.0
Author Arianna Sudrez Torres
e th::ThJustificacionE specialidad.php|
hPeer:
[LECones IexSllccess.phpé Controlador:: ThJustificacionE special - id_especialidad: integer
Planificacién_dev.php - id_justificacion: integer
links - id_ug planificacion: integer
+ createlngance()  void - justificacion: text
«submits
«redirects F
cgubmits E bMatProcederMatSimilar.php
Formularios:: o
_p_planificacionRevisarPlanificacion % ¢includes - cantidad: integer
- d_mat_similar. integer
- CSREER ChEEkhen Controlador::Actions.class.php _‘3 - |d_materal_proceder: integer
- id_matenalsugitucion: integer
+ executeCreardemanda(): void - id_planif_prodecer integer
+  executeFiltrar) : void thP eer:TrPlanifEspPeer.php
Interfaz::Revisar + exed rlustificacionR ) :woid
nSuccess.php + executeGuardarlustificacionRechazoProceder) : void +  AgregarEspecialidad(  void
+ executelndex(  void + aterialesPerenecientesProcederl)S() : void
o + executeMotivoRechazoEspecialidad( : void +  Cap iformacionP efiodoAnteriorHosital( © void th::TrPlanifE sp.php
<puild +  executeMotiveRechazoProcederd : void «includes + EncontrarlditimoProcederd : void
r 'YX + eecuteRevisarPlanFroederes) : woid +  EpecialidadesBrindadadUs) : void - aclivn hno| Sy
| + eecuteVinculos) : void + EgpecialidadesAdgandasUs) : void ° !U,E‘Eﬂﬂﬂlahﬂad integer
! + ProcesarFormulanoq : void + ObjEgpecialidad() : void - id_edado: integer
| + FrocederesPertensciente EspecialidadUsS): void - id_ug_planificacion: integer
Formularios:: 1 & + PuedeAdignarg  void
_p_revisalistartEspec } S +  QuitarEspecialidad(: vaid
| 2 + QuitarProceder () : void
} = + mcederesfsgandosEspecialidad) : void T VII)I;ee T ;
} + Todas asEspecialidades)  void hJustimcacionProcederPeer.php E} }
| thPeerzThUsPlanificacionPeer.php + TodoslosProcederes(: void
1 «interfaces
Formularios:: | + CantidadDiasPeriodog - woid sincludes rlliagramas de Clases
cacionlistarProcederes ! + DefinirPeriodod : void sincludes I/ del Dise adulo
E”h"m" + DefinirPeriodoAray(: void Nomenclador
| + EncontrarUltimolnsetadaf: void
} + FechaCiemeEspecialigal i void N
1 + FachaCiemePeridad) - void th::ThUsPlanificacion.php
Formularios:: | + OrdenarT abla : void - f .
_popupMotivoRechazoEspecia wﬁbmn» - E::Rg:g:g::z_r:er?r:f? integer (TR SO P EC G b::ThJustificacionProceder.php
! - ;zﬁ::—‘c nd:‘f +  ObjetoTbPraceder(  void - id_justificacion: integer
| - | +  ProcederBrindadoUSxEspecialidadd : void - id_planif_proceder: integer|
! - fecha_periodo: date + uedeEnviarPlanE specialidad() : void - judificacian: fext
N | - |d_periodo: integer
§ hormutarioes @ : :g_i:;\n;i\gffcraciﬁn' integer ?
E _popupMotivoRechazo E } saubmits = i
¥ = + __to3ting( vaid thiThProceder.php tPeer::
| + BustalltimoPeriodof  void ThMaterialProcederPeer.php
» & | — = + DiasDisponibles) : woid - activa: hoalean
Interfaz:Y Ul & 1 DCD_Ver detalles de especialidades médicas + DiasDisponiblest speacilistal) - void - id_especialidad: integer
Ll + ExtenderPlanificacion() - void - id_edado: integer
+ InicioUltimoPeriodof : wvaid - id_planif_proceder: integer
+ ModrarFechaCierrePeriodof: waoid - l1d_proceder: integer i
+ NambrePeriodof : void - iq_us_ple!n_macmn integer
(fom Diagramas de Clases del Disefa) + omprobarDiasAumentard : void nivel_actividad: integer th::TbM aterialProceder.php
+ PosbleConfigurar® eriodod : void
+ getDatosProcederbomi) - woid & - existencia: real
+ getDatosProcederSer) @ void = - id_material_proceder integer
E - _id_planif_proceder_integer
o

Figura 7. Diagrama de Clases del Disefio: DCD_Modificar estado de planificaciones.
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class DCD_Crear periodo de planificacidn/

MName DCD_Crear periodo de planificacidon
FPackage: DCD_Crear periodo de planificacion
Wersion 1.0

Author: Ananna Suarez Torres

Interfaz:iindexSuccess.php éj

Controlador::

«links

Planificacién_dev.php

Formularios::

_p_configuracionDefinirPeriodoPlanificacion.php

aceptar. button
cancelar: button
cant_dlas: textbox
fecha_cierre: calendar
fecha_findd: textbhox
fecha_finpp: texthox
fecha_iniciodd: calendar
fecha_iniciopp: calendar
lista_periodos: listbox

«submits

«submits

+ createlnstance(): void

thPeer:TbUsPlanificacionPeer.php

CantidadDiasPerioda{) : void

wredirect»

«nclude»

DefinirPeriodo() : void
DefiniPeriodoArray() : void
EncontrarJlitimoaolnsertado() : void
FechaCiemeEspecialistal) . void
FechaCiemePeridao() : void
OrdenarTabla(): void

¢

+ o+ o+ o+ o+ o+ o+

_p_configuracionlistarPeriodos.php

Formularios::

aceptar: button

Controlador::Actions.class.php

th::ThUsPlanificacion.php

¢

TablaPeriodoPlanificacionSuccess.php

Interfaz::

«huild»

cancelar. button
cant_dias textbox
fecha_cierre: calendar
fecha_finpp: textboxt
fecha_iniciodd: calendar
fecha_iniciopp: calendar
fechafindd: textbox
lista_perfodos: ligthox
modif: button
periodos_definidos: table

winclude»

«include»

Interfaz::Y Ul

,:/.

m

ot o+t o+ o+ o+ o+ o+

DCD_Modificar periodo de planificacion

executeCalcularCieme() - void - cantidad_dias: integer
execute CalcularFecha() - void - cantidad_dias_retrazo: integer
execute Create() : void - fecha_c: date
executeDelete() : void - fecha_i: date
executeEditarP() : void - fecha_perodo: date
executelndex() : void - Id_periodo : integer
executeMew() - void - ld_us integer
executeSalvarEdicion(): void - id_us_planificacién: integer
executeTablaPeriodoPlanificacion() : void
executeValorPeriodo()  void +  __toString() void
exacuteVinculos() : void + BuscalltimoPeriodo() : void
ProcesarFormulario()  void +  DiasDisponibles() : void
ProcesarFomularioEdicion() : void + DiasDisponiblesEspeacilista() : void
+ ExtenderPlanificacion()  void
+ InicioUltimoPeroda(): void
+ MosrarFechaCiermePeriodo{) - void
. + MNombrePeriodo() : void
Diagra«:;‘:ﬁda:?lases + omprobarDiasAumentar() : void
+ PosibleCaonfigurarPernodal() : void

del Disefio::Mdédulo
Nomenclador

(from Diagramas de Clases def Disefin)

Figura 8. Diagrama de Clases del Disefio: DCD_Crear periodo de planificacion.
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3.1.4. Diagramas de Secuencia

Para mostrar las interacciones entre objetos ordenados en secuencia temporal, se realizaron los
diagramas de secuencia para cada uno de los casos de uso. Estos diagramas contienen detalles de
implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases utilizadas, asi como los mensajes

enviados entre los objetos.

A continuacién se muestran algunos de los diagramas de secuencia concebidos para el sistema a

desarrollar; el resto se puede encontrar en el Expediente de Proyecto.
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sd DS_Asignar especialidades médicas /

o]

A

Planificador
i
|

atliert pages
Interfaz: indexSuccessphp

<@Iver pages

Controlador:Planificacidn_dev.php|

<E@Iver pages
Controlador:Actionsclassphp

sclient pages

Interfaz; :GuardaE gecialidadesSuccess php)

afamms

Formulaios:_a_asignarEgecialidadesphp| Formulanos:_a_asignarligarEspeciali dades php

aforms

cinterfaces

Diagrarmas de Clases del
Disefio::Madulo Nomenclador

thPeer: TRlanifEgPeer.php

| '
\Gelecciona |a opeidn A gnar
iespecialidadesmadicas) |
i

Erwiar petician()

™ gjscutar)

Redireccionar |a accidn a

oy
-

o

Wisualizar fornulariof)

Seleccionar especialidad (gs) a asignar 1

(fromActores)

Enviar la aggnatidnf)
T

et

Redirecciona la asgnacidn al
controlador de Ia pagina()

-

i
I
|
)

T T T
1 | |
1 | |
1 I I
1 I I
1 | |
1 | |
1 | |
i i i
: Buscar ligado de egpecialidades médicas( }
T T T Lt
: 1 1 Solicitar eecialidades
\ 1 1 _ exisented)
1 | | -
H | | Obtener especialidades
1 1 I exisentesen el Madulo
: 1 1 Momenclador()
i i i
1 | | I
I ! Obtener ligado de especialidadesmédicas) ! !
[H ] |
Congrir formulariog) |
: -
Enviar formulariof) | J

Congmir farmulario con el ligad
egecialidades ad como canceladas

Almacenar especialidad (29 asignada (5)y activarla (g
T

I
o de especialidad (eg asignada (g actuahzad? y opciones de ver detalles de las

Enviar forrulario con el ligado de especialidad (es) asgnada (g) actualizado

[

actualizado

Visualizar farmulario con el ligtado de egecialidad (25 adgnada (5

Figura 9. Diagrama de Secuencia: DS_Asignar especialidades médicas.
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Figura 12. Diagrama de Secuencia: DS_Modificar estado de planificaciones.
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3.1.5. Descripcion de las clases

Las descripciones de las clases del disefio ayudan a comprender mejor las responsabilidades de las

mismas y al mismo tiempo tener una visibn mas exacta del disefio del sistema.

3.1.5.1. Descripcién de paginas Clientes

Nombre: indexSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcion general: Esta es la pagina de bienvenida que brinda al usuario la posibilidad de dirigirse

a otras péaginas.

Tabla 10. Descripcion de la pagina cliente: indexSuccess.php.

Nombre: GuardarEspecialidadesSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcion general: Esta es la pagina que brinda al usuario la posibilidad de asignar, desasignar y
cancelar las especialidades médicas. La misma consta de un listado de especialidades existentes
para que se asignen a la unidad de salud las que se van a practicar en la misma y de esta forma se
construye una lista de especialidades asignadas que pueden ser desasignadas.Una vez asignadas las
especialidades, se construye una lista de las mismas con su descripciéon y ademas, brinda la opcion
de cancelarlas y de ver sus detalles. Es utilizada por los casos de uso:

» CUS_Asignar especialidades médicas.

» CUS_Desasignar especialidades médicas.

Tabla 11. Descripcion de la pagina cliente: GuardarEspecialidadesSuccess.php.

Nombre: EnviarEstadoEspecialidadSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcion general: Esta es la pagina que brinda al usuario la posibilidad de planificar una
especialidad médica segun sus procederes. La misma consta de un listado de los procederes de la
especialidad y las opciones de ver sus detalles y de planificar segun los materiales del mismo que el
mismo utilice. Es utilizada por el caso de uso:

» CUS_Insertar nivel de actividad.
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» CUS_Madificar nivel de actividad.

Tabla 12. Descripcion de la pagina cliente: EnviarEstadoEspecialidadSuccess.php.

Nombre: Aumentar_Dias_RetrazoSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcion general: Esta es la pagina que permite al usuario aumentar dias al periodo establecido
para realizar la planificacion. La misma consta de dos campos con el objetivo de que se introduzcan
los dias que seran aumentados al periodo y la justificacion de la necesidad de abrir la planificacion. Es
utilizada por el caso de uso:

» CUS_Abrir planificacién.

Tabla 13. Descripcion de la pagina cliente: Aumentar_Dias_RetrazoSuccess.php.

Nombre: TablaPeriodoPlanificacionSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcién general: Esta es la pagina que permite al usuario crear el periodo de planificacién para
el cual se va a planificar y durante que tiempo. Una vez creado el periodo de tiempo, brinda un listado
de los periodos de tiempo definidos para el mismo periodo, y a partir de ahi, permite la posibilidad de
modificar el periodo definido. Es utilizada por los casos de uso:

» CUS_Crear periodo de planificacion.

» CUS_Modificar periodo de planificacion.

Tabla 14. Descripcién de la pagina cliente: TablaPeriodoPlanificacionSuccess.php.

Nombre: Revisar planificacionSuccess.php

Tipo de clase: Client Page

Descripcion general: Esta es la pagina que brinda al usuario un listado de todas las especialidades y

la opcién de seleccionar el(los) estado(s) de las planificaciones que se desean revisar. Este listado se
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muestra a partir de un paginado definido. Brinda la posibilidad de ver detalles de las especialidades,
asi como de su planificacién. Es utilizada por el caso de uso:
» CUS_Modificar estado de planificaciones.

» CUS_Buscar planificaciones por estado.

Tabla 15. Descripcion de la pagina cliente: Revisar planificacionSuccess.php.

3.1.5.2. Descripcién de paginas Servidoras

Nombre: Planificacion_dev.php

Tipo de clase: Server Page

Descripcién general: Esta pagina es el controlador frontal del sistema y constituye el punto de
entrada Unico de toda la aplicacion en un entorno determinado, siendo la encargada de detectar la
accion que se debe ejecutar.

Tabla 16. Descripcion de la pagina servidora: Planificacién_dev.php.

3.2. Modelo de Datos

A continuacién se muestra el Modelo de Datos definido para describir la representacion ldgica vy fisica
de la informacion persistente manejada por el Médulo de Planificacién. EI mismo fue realizado a partir

de la base de datos previamente creada.
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class Modelo de Datos /

Name: Modelo de Datos
Package: Modelo de Datos
Version: 1.0

Author: Arianna Suérez Torres
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Figural3. Modelo de Datos.
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3.2.1. Descripcion de las tablas de la Base de Datos

Las tablas utilizadas para el almacenamiento de los datos que se utilizaran, se describen a

continuacion:

Nombre: tb_us_planificacion

Descripcidn: Almacena informacién que permite la representaciéon de una planificacién en una
unidad de salud, segun los campos asociados, ejemplos: fecha de inicio, cierre y periodo, cantidad
de dias.

Atributo Tipo

id_us_planificacion integer

id_us integer

fecha_i date

fecha_c date

cantidad_dias integer

fecha_periodo date

id_periodo integer

cantidad_dias_retraso integer

Tabla 17. Descripcion de tb_us_planificacion.

Nombre: tb_justificacion_planificacion
Descripcién: Almacena informacién referente a las justificaciones de una planificacién en caso

de haber un retraso.

Atributo Tipo
id_justificacion integer
justificacion text
id_us_planificacion integer

Tabla 18. Descripcion de tb_justificacion_planificacion.

Nombre: tb_rus
Descripciéon: Almacena informacion referente a los campos que se encuentran en tb_us que

pueden identificar a una unidad de salud y definir su tipo.
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Atributo Tipo
id_us integer
tipo integer

Tabla 19. Descripcién de tb_rus.

Nombre: tb_planif servicio

Descripcién: Almacena informacion referente la planificaciéon del (los) servicio (s) prestado (s) de

acuerdo al tipo de unidad de salud (policlinicos).

Atributo Tipo
id_us_planificacion integer
id_servicio integer
id_estado integer
activo boolean

Tabla 20. Descripcion de tb_planif_servicio.

Nombre: tb_justificacion_servicio

haber un retraso.

Descripcién: Almacena informacion referente a las justificaciones de la planificacién en caso de

Atributo Tipo
id_justificacion integer
justificacion text
id_us_planificacion integer
id_servicio integer

Tabla 21. Descripcion de tb_justificacion_servicio.

Nombre: tb_material_servicio

Descripcién: Almacena informacion referente a los materiales a utilizar por el servicio.

Atributo Tipo

id_material integer
id_us_planificacion integer
id__ servicio integer
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existencia real

cantidad double precision

Tabla 22. Descripcion de tb_material_servicio.

Nombre: tb_mat_servicio_mat_similar

Descripcién: Almacena informacion referente a los materiales similares (materiales que pueden
sustituir a otros materiales) del servicio.

Atributo Tipo

id_matserviciosust integer

cantidad integer

id_material integer

id_mat_similar integer

id_us_planificacion integer

id__ servicio integer

Tabla 23. Descripcion de tb_mat_servicio_mat_similar.

Nombre: tb_planif_esp

Descripcion: Almacena informacion referente la planificacion de la (s) especialidad (es),

presente (s) en algunas unidades de salud (hospitales y clinicas estomatoldgicas).

Atributo Tipo
id_us_planificacion integer
id_especialidad integer
id_estado integer
activo boolean

Tabla 24. Descripcion de tb_planif_esp.

Nombre: tb_justificacion_especialidad

Descripciéon: Almacena informacion referente a justificaciones de la planificacion de la

especialidad en la cual hubo un retraso en la planificacion.
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Atributo Tipo
id_justificacion integer
justificacion text
id_us_planifiacion integer
id_especialidad integer

Tabla 25. Descripcion de tb_justificacion_especialidad.

Nombre: tb_proceder

Descripcién: Almacena informacion referente a los procederes que puede realizar una
especialidad.

Atributo Tipo
id_planif_proceder integer
id_proceder integer
nivel_actividad integer
id_estado integer
id_us_planificacion integer
id_especialidad integer
activo boolean

Tabla 26. Descripcion de tb_proceder.

Nombre: tb_justificacion _proceder

Descripcién: Almacena informacion referente a las justificaciones de un proceder en el cual

hubo un retraso en la planificacion.

Atributo Tipo
id_justificacion integer
justificacion text
id_planif_proceder integer

Tabla 27. Descripcion de tb_justificacion_proceder.
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Nombre: tb_material_proceder

Descripciéon: Almacena informacion referente a los materiales que son empleados en un
proceder.

Atributo Tipo

id_material_proceder integer

id_planif_proceder integer

existencia real

Tabla 28. Descripcion de tb_material_proceder.

Nombre: tb mat _proceder mat_similar

Descripcién: Almacena informacion referente a los materiales y los materiales similares
relacionados con un proceder determinado.

Atributo Tipo

id_materialsustitucion integer

cantidad integer

id_mat_similar integer

id_material_proceder integer

id_planif_proceder integer

Tabla 29. Descripcion de tb_mat_proceder_mat_similar.

Conclusiones

Con el desarrollo de este capitulo se logré modelar el sistema de manera que soporte los requisitos
funcionales y no funcionales. También se realiz6 una estructuracion de los elementos del disefio
creando una organizacién entre las clases que seran utilizadas durante la implementacién del sistema
a desarrollar. Finalmente se obtuvo el modelo de datos en el que se reflejan las tablas de la base de

datos a utilizar para almacenar la informacion que serd manejada en el sistema.
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CAPITULO 4: IMPLEMENTACION

En este capitulo, basandose en el disefio del sistema se va a realizar la implementacion en términos

de componentes. Se construyen los diagramas de Componente y de Despliegue.

4.1 Modelo de Implementacién

El Modelo de Implementacién es comprendido por un conjunto de componentes y subsistemas que
constituyen la composicion fisica de la implementacion del sistema. Entre los componentes se
encuentran: datos, archivos, ejecutables, codigo fuente y los directorios. Fundamentalmente, se
describe la relacién que existe desde los paquetes y clases del modelo de disefio a subsistemas y
componentes fisicos.

Este artefacto describe cémo se implementan los componentes, congregandolos en subsistemas

organizados en capas y jerarquias, y sefiala las dependencias entre éstos. [43]

4.1.1. Diagrama de Componentes

Los diagramas de componentes son usados para estructurar el modelo de implementacion en términos
de subsistemas de implementacién y mostrar las relaciones entre los elementos de implementacion.
[44]

El diagrama que se muestra a continuacion, representa la estructura y organizacion del Modulo de
Planificacion en términos de componentes, y la aplicacion mediante la arquitectura Modelo Vista

Controlador que propone el framework Symfony.

66



Capitulo4: Implementacion

cmp Componentes .~

Name: Componentes
Package: Componentes
Version: 1.0

Author: Arianna Suérez Torres
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’j + Revisar_planificacién

Figural4. Diagrama de Componentes.

La Capa Vista permite mostrar al usuario una pagina web y le posibilita interactuar con la misma. Para
ello cuenta con la pagina cliente y la libreria YUl que la complementa proporcionandole dinamismo a la

pagina.
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cmp Vista /

Mame Vista

Package: Vista

version: 1.0

Author  Afanna Suarez Tomes

Detalles_proc

£] +_nopupDetalleProcederphp
£] +DetalleProcederSuccess

Detalles_serv

£] +_popupDetalleServicios
£] + DetalleSenviciosSuccessphp

Permiso

£] +_u_Autenticar
£] +Autenticarsuccessphp

Periodo_planif

2]

«ibrarys
Yul

«imports

£] +_p_configuracionDefinirPeriodaPlanificaci an.php
£] +_p_configuracionlistarPeriodos
$_J + Perodo de planificacianSuccess.php

Planif_hospital

£] +_e_DesplegarSimilaresphp

£] +_e_planificacianCrearPlanificacion
£] +EnviarEdadoEspecialidadSucces.php
£] + Recursns smilaresSuccess php

Planif_policlinico

£] +Planificacion por servicios

£] +Planificacion por serviciosSuccess php

Planif_histérica

£] +_e_planificacionPlanificacionHigorica
£] +PlanificacionHistoricaSuccess.php

Revisar_planificacién

£] + _popupMotivoRechaza

£] + Revisarplanificacian

£] + _n_revimligaEspecialidades.php
& + _popupMotivoRechazoEspecialidad

%j + RevisarplanificacidnSuccessphp

Estado especialidades

£] +Estado especialidades

£] +Estado especialidades3ucces php

layout
[RI T T
Lo [
Lok [l
(A 1 I n
oo LUU [
i [l
i I n
(A I n
[ [
i I n
(A I n
[t [
PHls == === == m—ft—————
o I n
1 [
[N [
TNmM- T T T T T T n
o n
i m
1 1
,,,,,, L -
NI [
i [
o n
1 [
LI === === === I —====
rn
[N
i
111

Buscar_esp

&) + _BuscarEspecialidades
&] + Buszar Especialidades3uccess php

£] + _popupDetalleMateriales
£] + DetalleMatenalesSuccesshp

/I\ Abrir_planif
I

L - £] + _a_abnirPlanificacion

£] + Aumentar_Dias_RetrazoSuccess.php

Buscar_recursos

£] +_Buzamateriales
£] +BuscarMatenalessuccessphp

Buscar_serv

| E + _BuscarServicios
________ &] +BuzarSencios3uccesphp

Config_US

£] + _a_configuracionTipoUnidadSalud
€] +_a DatosUs
£] + ConfigurarTipoUs3uccess ohp

Config_esp

£] +_a_asignarPmcederes

& +~ _p_listarPmocederestspecialidades

£] +_p_planificacioniistarProcederes

£] + Desasgnar procederes médicosSuccess.php

Config_hospital

&] + _a_asignarEspecialidades
&) +_a adgnanidartspecialidades
&] + GuardaiEspecialidades3uccess php

|

I

I

|

|

I

|

I
=
:> Config_policlinico
|

I

I

|

|

I

|

|

I

£] +_a_asignaridarsendcios

£] +_a_asignarSercios

£] +_a_listamdatenalessenicios
£] + GuardarsenvciosSuccessphp

Demanda

&] + _p_planificacionDemanda
§] +ListarDemandaSuccessphp

Detalles_esp

&] + _popupDetalleEspecialidad
&] + DetalleEspecialidadSuccess php

Figural5. Diagrama de Componente Paquete Vista.

La Capa Modelo proporciona el acceso a datos, esta constituida por las clases Peer las cuales

contienen métodos estaticos para obtener los datos de las clases, asi como su relacion con otros
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modulos que brindan informacién al sistema como el Médulo Nomenclador, el Médulo de Almacén y el

Componente de Seguridad.

cmp Modelo 7

Meme:  Modelo
Package Modelo
verdgon: 10

Author Aranna Sudrez Tones
gj Permizms de usiato E Exigenda de materiales
sfiles wvals o
Autenticar Components de Dema o
Seguridad wsdl
7 idencia de materisles del sricia

&)

wfiles

Madule de Almacén

£

g] g

ThbMaterialProcederPeer.php

gl

wfiles
thPeer:

ThJustificacionE specialidadPeer.php)

£

wfiles
thPeer:

£

ToMatServicioMatSimilarPeerphp

ThMats ervicioMatSimilar.php

T
2
8
afiles s
“«Pﬂle» ____________ fles ofiler  po—--—--I3 i =
eer: requires . HE 5p. | arequires il T
TiP laniE spP eer.php thaTrPlanitE ep. o TPtan thPeer: | TPlanifServiciophp | =
i .php 8
phy . z
= 1
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) e 8
© 2
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g i
=
3
E
2l d L — 4
7777777777777777 siles 5 | materialesds afiles fem—mmm e
<les i pro materiales de 58 pracederes this crequires
hPeer: vici =rans ToMaterialProceder.php
ThMaterialS ervicioP eer.php reicic i (> g =) ——
files
eqedalidades
Modulo ® g
Nomenclador 4()7)
— afiles  pEE———--————o -
E g] rm areguires
ofiles | ___= il ThJustificacionEspecialidad php
thPeer: srequires e
ThJustific acionPlanificacionP eer.php ThJustific acionPlanificacionphp =, procederes
=/
2] g]
afiles oo — ——--- «files
2] 2l the:ThProc eder.php <reduites WPeen:
«fles L ______> files L] ThProcederPeerphp
hPeer:: srequires thx: & E
ThJustificacionProcederPeer.php ThlustificacionProceder.php [ 2 a
L] =
8 B
£
H 5
&l : . :
gl % &
«files & 2 I
7777777777777 «file z g 2
hPeer: et s £ 2 e =3
MJustific acionServicioP eer.php| ThJustificacionServicio.php E B T
1 afiles e <files
& hzThRus.php areguires bPeer:
5 ThRusP eer.php
E
g] | =
«fles files  — &
——————— ] fodosd
thPeer: arequires the: < :TZ:«U ;S "
ThMatP roc ederMatSimilarPeer.php TbMatP roc eder MatSimilar. php ] P ]
E
«files e <files
th: arequires WPeers:
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afles [ - «file
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Figura 16. Diagrama de Componente Paquete Modelo.

En la Capa del Controlador se encuentra el Controlador Frontal quien actla como Unico punto de

entrada a la aplicacién, se encarga de gestionar las peticiones realizadas en la aplicacion y determina

la accién a ejecutar.
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cmp Controlador -

Name: Controlador

Package: Controlador

Verscn: 1.0

Author: Arianna Suarez T orres

Reportes |

$_j + Actions.class.php

< 7]

«filen
Planificacion_dev.php

p_administracion |

%J + Actionsclassphp [&€S--—-—--

v

p_planificacién |

p_especialista

________ = ij + Actions.class.php

p_revisar Planificacion

%j + Actions.classphp

%j + Actions.class.php

Figura 17. Diagrama de Componente Paquete Controlador.

Una vez mostrada la distribucion del sistema mediante los paquetes creados para la organizacion de

los componentes definidos, se muestran algunos de los Diagramas de Componentes que se realizaron

durante este flujo de implementacion, los restantes se podran encontrar en el Expediente de Proyecto.
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cmp DC_Asignar especialidades médicas /

Name:
Package:
Version:
Author:

1.0

DC_Asignar especialidadesmédicas
DC_Asignar especialidadesmédicas

Arianna Suarez Torres

g]
«file»

Vista:iindexSuccess

«filen
Config_hospital::

| a_asignarEspecialidadeg

g]

8 ]
«file»

Controlador::
Planificacion_dev.php

«filen
Config_hospital::

la_asignarlistarEspecialidade§

Y

«redirect»

«filen
Config_hospital::
Actions.class.php

z]

Y

GuardarEspecialidadesSuccess.php

«file»
Config_hospital::

8]

«library»

Vista:YUI

«include»

«filen

Modelo::Modulo
Nomenclador

g]

8]

«filen
tbPeer::
TrPlanifEspPeer.php

especialidades meédicas
de la unidad de salud

«require»

Y

2]
«filex

O

th::TrPlanifEsp.php

Figura 18. Diagrama de Componentes: DC_Asignar especialidades médicas.
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cmp DC_Crear periodo de planificacion /

Name: DC_Crear periodo de planificacién
Package: DC_Crear periodo de planificacién
Version: 1.0
Author: Arianna Suarez Torres

«filex

Vista:iindexSuccess

2]

«filex
Controlador::
Planificacion_dev_php

«file»
Periodo_planif::
| p_configuracionDefinirPeriodoPlanificacion.phy

A

1
1
1
1
1
1
1 .
1 «include»
1
1
1
1

73] s—

Periodo_planif:
| p_configuracionlistarPeriodog

«library»
Vista::YUl

«file» «include»

A

«redirect»

8]
«filen

Periodo_planif::
Actions.class.php

V

2]

«file»
Periodo_planif::
Periodo de

planificacionSuccess.ph

i<

«include»

«include»

«file»

Nomenclador

Modelo::Modulo

g]

2]

«filen
tbPeer::

ThUsPlanificacionPeer.php

«require»

v

5]

«filen
th::
ThUsPlanificacion.php

periodos de tiempo
S
7

Figura 19. Diagrama de Componentes: DC_Crear periodo de planificacion.
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cmp DC_Insertar nivel de actividad/

MName
Package:
Version
Author

«filen

Vista:indexSuccess

|

I

DC_In=ertar nivel de actividad
DC_In=ertar nivel de actividad
1.0

Arianna Sudrez Tomes

«file»
Controlador::

gl

Planificacion_dev.php

arediract»

<_____

afilen
Planif_hospital::
Actions.class.php

g]

v

afiles
thPeer::

8]

TbMatProcederMatSimilarPeer.php

&]

wfilen
thPeer::

ThM aterialProcederPeer.php

2]

afilen
thPeer::
ThProcederPeer.php

TbMatProcederMatSimilar.php

T
1 P T
PO 8ﬁ'\ g
LI 30
%:%l = A:
s 12, T
A B | =
1 : | g:
| LS
L
T I
1
1
1
'
1
1
1
1
1
v i
afilen «file»
th:: th::

TbhMaterialProceder.php

materiales de procederes

procederes

A

«filen a
Planif_hospital:: ez —-__] sfiler i
| e_planificacionCrearPlanificacion i cjudes L - Rlanifbaspials
enviarEstadoEspeccialidadSuccess.php
T
1
1
|
1
! gl
! «files
1
EI (- = e Modelo:Médulo
«library» «includes Nemenclador
VistazYUl

wincluden»

«filen
Planif_hospital::
Recursos
similaresSuccess.phy

«includes

«file»
Planif_hospital::

g]

_e_DesplegarSimilares.php

i
1
adoa |
L2,
s Vs
21 8
= 1 F
! 1
——d 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
V
afilen
th::ThProceder.php
'S
=

Figura 20. Diagrama de Componentes: DC_Insertar nivel de actividad.
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emp DC_Modificar estado de planificaciones /

Mame:

Package
version: 1.0
Author

&]

«file»

Vista:iindexSuccess

gl

DC_Modificar estado de planificaciones
DC_Modificar estado de planificaciones

Arianna Suarez Tames

&)

8]

«file»
Controlador:
Planificacion_dev.php

&]

8]

«file»
thP eer::

«files
thPeer:

2]

TbJustificacionProcederPeer.php

P

«include»

«requires

=
I
I
| |mJustificacionEspecialidadPeer.php
I
|
|
|
I
|
|
I
|
I
I
|
I
|

A

«include»
«require»

«file»
thP eer::

8]

TbMatProcederMats imilarP eer.php

A

«inciude»
wrequires

|

|
7 ““'E”, L «file» «filex» ;
Revisar_planificacioni== - — Revisar_planificacion: , Revisar_planificacion TF \L/
:Re_‘_“Sﬂ!" cincludes Revisar I 1 :Actions.class.php !
planificacion planificaciénSuccess.phy i ! : : |
11 «includes Lo | |
: : 1 1 I | | «file» «file» «file»
[ i 1 Vo | | thi: th:: b
[ " f Lo
$:| N " .- ! | |[MxJustiicacionE s peEialiEiRg TbJustificacionProceder.php TbMatP roc ederMatSimilar. php
! h [N ! 1 1 I I
[ !
«filew N : 1 ! : [ A ES{JEEIa‘lIdadES
Config_esp:: «includes 11 | o LY |
| p_planificacionlistarProcedere . I e e it (Intrietolried Pttt 1
N H ! H ! | «inmateriales similares de procederes
U = | [ ‘
1 «files 1 ! | | |
| | 1 | |
a ~____!| Modelo:Médulo K ! ! ! ! gl $:| $:|
<liEe ; Nomenclador I 1 bmmmm e -z q file f
Revisar_planificacion: sincludeb T \V | cintludes 1 = «nle»" tI:P ee):"' «filex
p_revisaListarEspecialidades.php - —— o —-—-——|-—-1-1-=~~7 \ | LA Kk P eer:
= & | | N ToMaterialProcederPeerphp | |1 ToProcederPeerphp| =] BUsP anificacion ser.php
«includes» o 1 i «lifrary» | «irlclude» ! 7
a] £, I Vistaz YUl I | |2 Al
E 1 I I 1B B
«filex N N S L procederes Sy | i =1 S
Revisarﬁplaniﬁcaci'on:‘{ : - i ! } g E’- }
: 1 perodosde iempo | [ ¥
1 ' |
_popupMotivoRechazol I ; @ ; 1 !
I |
H i I i
! «requires 1 i
| |
|
=] | Y ! ‘
«file» 4
Revisar_planificacién: rialma . " d 2] T 8]
| popupMotivoRechazoEspecialidad fmateriales de procederes N ““bf” «filen o
hed TbMateriaIPr.;:ceder.php th=:ThRrocederptRy TbUsPlanificacion.php

Figura 21. Diagrama de Componentes: DC_Modificar estado de planificaciones.
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4.1.2. Diagrama de Despliegue

Un diagrama de despliegue muestra las relaciones fisicas entre los componentes hardware y software
en el sistema final, es decir, la configuracion de los elementos de procesamiento en tiempo de
ejecucion y los componentes software.

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacion. Un nodo
puede contener instancias de componentes software, objetos, procesos. Las instancias de
componentes software pueden estar unidas por relaciones de dependencia, posiblemente a interfaces

(ya que un componente puede tener mas de una interfaz). [45]

deployment Nodes /

Servidor de Aplicacién B
[L Servidor de Base de Datos B
Servidorweb Apache versién2.2 o 1 GB de memoria RAM B
superior. X e
PHP 5.2 v &l F ran swo e Sy mfa iy 1.2, TCP/P 80 GB de disco duro como minimo

Postgre SQL version 8.3

Sistema operativo instalado
GNUW/Linux en su distribucién Debian
4 Etch preferentemente o Ubuntu
2.04.

Sistema operative GNU/Linux en su
distribucién Debian 4 Etch
preferentemente o Ubuntu 2.04.

1 GB de memoria RAM

40 GB de disco duro como minimo

HTTP

PC Cliente =]

BN

Mozilla Firefox en version
3.0 o superior

512MBde memoria RAM use

40 GB de disco duro como
minimo

Windows XP Senvice Pack2
o GNU/Linux distribucién Impresora
Ubuntu 28.04.

adevice printers

Figura 22. Diagrama de Despliegue.

Para el despliegue del sistema se proponen las siguientes condiciones:
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Un Servidor de Aplicaciones que cuente con un ordenador Pentium IV, CPU 3.00GHz, con memoria
RAM de 1GB, 40 GB de disco duro como minimo y como software base Sistema operativo GNU/Linux

en su distribucion Debian 4 Etch preferentemente o Ubuntu 8.04, ademas del Apache2.2 o superior.

Un Servidor de Base de Datos con ordenador Pentium IV CPU 3.00GHz, con memoria RAM de 1GB,
80 GB de disco duro como minimo y como software base GNU/Linux Distribucién Debian 4 Etch

preferentemente o Ubuntu 8.04 y como Sistema Gestor de Base de Datos PostgreSQL 8.3.

La PC Cliente mediante la cual los clientes podran conectarse al sistema y operar en el mismo debe
contar con el sistema operativo Windows XP Service Pack 2 o GNU/Linux Ubuntu 8.0; como
navegador el Mozilla Firefox 3.0 o superior que le permita tener acceso a la aplicaciéon y ademas, un
ordenador Pentium IV con CPU 3.00GHz, memoria RAM de 512 MB y 10GB de disco duro.

La impresora que esté conectada a la PC Cliente permitird al usuario imprimir los diferentes reportes
gue brinde el sistema.
Conclusiones

En este capitulo se mostraron los resultados obtenidos durante la etapa de implementacién, donde los
principales artefactos obtenidos fueron los Diagramas de Componentes y Despliegue, que representan

los componentes del software y su distribucion en hardware.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de este trabajo de Diploma se han obtenido los siguientes resultados:

» Las soluciones informéticas existentes para la planificacion de materiales no constituyen una
solucion al problema resuelto. Las dos versiones anteriores, brindaron un grupo de
funcionalidades que fueron reprogramadas pero constituyeron una base para asimilar el proceso
de planificacion en las unidades de salud.

» Las herramientas y tecnologias propuestas por el AT-SAS presentan caracteristicas que
facilitaron un buen desarrollo del sistema, las cuales en su mayoria constituyen software libres.

» La identificacibn de los requisitos contribuyé a que se lograra un entendimiento de las
caracteristicas que debia cumplir el sistema, permitiendo establecer un punto de partida para su
confeccion.

» Con el médulo implementado para la planificacion de materiales médicos se obtuvo el Mddulo
alas BAPPIanificacion v1.2, capaz de satisfacer las necesidades de las unidades de salud

debido a las funcionalidades que le fueron incorporadas.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluido este trabajo, el equipo de desarrollo recomienda:

» Implementar nuevas funcionalidades que permitan la gestién y configuracion del sistema de
avisos, consultar la existencia de materiales en el almacén, crear la demanda con la existencia
de materiales en el almacén en unidades de salud que no cuenten con el Médulo de Almacén,
establecer similares durante la planificacion y ademas, brindar reportes de planificaciones
historicas.

» Estudiar el proceso de planificacion en Venezuela para determinar en qué medida este sistema

puede satisfacer sus necesidades.
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ANEXOS

Anexo 1. Patrén de arquitectura: Modelo Vista Controlador.
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Anexo 3. Fases y flujos de trabajos de la Metodologia RUP.
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