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RESUMEN.

Esta investigacion consiste en realizar el disefio de un sistema de gestion de versiones en las etapas de
despliegue y explotacion de los Sistemas Informéticos® en el MININT?, tal que nos permita una gestion
centralizada de los sistemas informaticos que se generalizan y explotan en nuestro entorno garantizando
la correcta utilizacion de las ultimas versiones de los sistemas informéticos que se disponen y que cada

puesto de trabajo tenga las condiciones necesarias para realizar un trabajo rapido y efectivo.

Con el desarrollo de esta investigacion se tiene la intencion de dar los primeros pasos para crear y
explotar estas ventajas que son tan necesarias en nuestros dias, pretendiendo que exista un control
sobre los sistemas informaticos en explotacién con que cuenta el Ministerio del Interior. El ministerio del
interior no cuenta en estos momentos con un sistema que permita llevar a cabo este proceso, teniendo en
cuenta lo antes expuesto y el nivel de importancia que tiene para el MININT este trabajo expone una

propuesta de disefio para llevar a cabo lo anteriormente analizado.

PALABRAS CLAVES.

Sistema Informatico.

! Sistemas informaticos: es la interconexion de hardware, software y de un soporte humano.
2 MININT (Ministerio del interior): Organo que vela por la seguridad del estado y el orden interior.

VI
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INTRODUCCION

INTRODUCCION.

En las dltimas décadas, la sociedad ha experimentado un desarrollo tecnologico acelerado. Con el
surgimiento de las microcomputadoras es posible el almacenamiento de gran cantidad de informacién
sin la utilizacion de papel. El desafio que se plantea en las instituciones en Cuba es la informatizacién
de las mismas; para esto deben ser automatizados todos los procesos que en la actualidad se realizan

manualmente.

El Ministerio del Interior estd avanzando de manera rapida en el campo de la informéatica y esto lleva
consigo el desarrollo de un gran nimero de software de los cuales se llegan a alcanzar mas de una
version, esto implica que en algunos de los entornos donde se encuentran en explotacion los sistemas
informaticos no se cuente con la versiéon requerida y esto pueda proporcionar incompatibilidad entre
productos que sean del mismo tipo pero de distintas versiones, ademas se puede llegar a desconocer
cual es la version que se encuentra en explotacion en un determinado puesto de trabajo. Sobre los
sistemas informaticos se han desarrollado y se explotan muchas versiones, lo que condujo a la idea de
crear una aplicacion capaz de controlar estas versiones y lograr de esta forma una mayor uniformidad
en el MININT.

Un sistema que controle las versiones es fundamental para garantizar la mejor calidad de un producto
determinado. Actualmente el ministerio no cuenta con un sistema que le garantice un control de las
versiones que se encuentran en explotacion lo que afecta directamente la informatizacion tanto del
MININT como del pais, por lo que este trabajo consiste en disefiar este sistema, y que con ello se
garantice un trabajo efectivo, utilizando las tecnologias adecuadas, de lo contrario solo estariamos
afiadiendo mas dificultades a las que diariamente enfrenta el MININT y su personal. Un adecuado

control de versiones garantiza entre otras cosas que:
» Los productos que se exploten sean sobre la Gltima version desarrollada.
» Exista un control total por parte de los administradores de sistemas.
» Se puedan crear reportes con el 100% de veracidad en la informacion.
>

Que productos de la misma versién se puedan desplegar, con una mayor facilidad en cualquier

unidad del ministerio.

La DIC® tiene un Departamento de Servicios Informaticos (DSI) y dentro de este la Seccién de

Sistemas Informaticos, cuya responsabilidad radica en el despliegue de los sistemas informaticos, asi

® DIC: Direcci6n de Informatica Comunicaciones y Cifras



INTRODUCCION

como brindar un seguimiento a las versiones instaladas en los distintos centros del MININT. Necesita
de un conjunto de reportes para poder determinar y analizar el estado de los distintos sistemas que se
explotan, asi como el manejo de algunos indicadores, para poder tener al alcance las estadisticas
Gtiles a la hora de analizar un sistema. Estos indicadores son controlados desde los distintos territorios
de forma aislada.

En la actualidad, la informacion, relacionada a sistemas informéaticos, que se manejan de los distintos
territorios se hace de forma aislada y manual. Por otra parte, el monitoreo de las aplicaciones que se
generalizan en la institucion se realiza de forma empirica y no centralizada, con ausencia de criterios
homogéneos, en algunos casos, ausencia de garantia en las condiciones del despliegue y

reaccionando ante problemas, pero sin un seguimiento continuado a la calidad del desempefio.

Es por esta razén que para el desarrollo del buen funcionamiento del trabajo en todas las direcciones y
unidades del Ministerio del Interior se hace indispensable la presencia de un Sistema de Control de
Versiones (COVER®) que sea capaz de monitorear los sistemas informaticos que se generalizaran y

explotaran en la red del MININT.

Las consecuencias de estos acontecimientos dan lugar a la situacion problémica que ocupa a
nuestro proyecto de investigacion cientifica, cuyo contenido expresaremos a continuacion: Dado que
en la actualidad no se cuenta con una aplicacion capaz de controlar de forma centralizada las
versiones de los sistemas informéticos desplegados por todo el pais, ademas existe ineficiencia en el
control de la explotacién de las versiones de dichos sistemas y el resultado de trabajo obtenido por
algunos sistemas no se puede utilizar en todas las regiones del pais, surge, en la DIC, la necesidad de

crear una software para el control de las versiones de los sistemas informéaticos.

Segun la situacion planteada el problema cientifico a resolver queda formulado de la siguiente
manera: ¢Como resolver el control de las versiones de los sistemas informaticos, en las etapas de

despliegue y explotacion, en el entorno del MININT?

Para la solucién de la problematica planteada el objeto de estudio lo constituye la informatizacion de
los procesos de control y seguimiento de las versiones de los sistemas informaticos, cuyo campo de
accion queda enmarcado en el andlisis y disefio de los procesos de control y seguimiento de las
versiones de los sistemas informaticos que se encuentran en las etapas de despliegue y explotacion
en el MININT.

* COVER: Sistema de Control de Versiones
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Para llevar adelante la investigacion se plantea como idea a defender que es posible el desarrollo de

un sistema de gestioén que logre una mayor efectividad en el control de las versiones en las etapas de

despliegue y explotacion de los sistemas informéaticos.

Como objetivo general se propone modelar un sistema para la gestion de las versiones de los

sistemas informéticos que se generalizan y explotan en el Ministerio del Interior.

Como métodos de investigacion cientifica se utilizaron:

Métodos Tedricos:

>

Historico l6gico: Posibilitd el andlisis histérico del proceso de gestion de informaciéon. Ademas
sirvio para analizar la trayectoria y evolucion de la metodologia de desarrollo de software y

demas herramientas que se utilizan durante el trabajo.
Andlisis y la Sintesis: Permitio analizar la bibliografia y realizar sintesis de la misma.

Modelacion: Con la utilizacion de este método se modelaron los diagramas para la

implementacion de la aplicacion Web.

Métodos Empiricos:

>

Entrevistas: Permitio realizar entrevistas con el fin de precisar el problema a resolver, asi como

para la validacion de la propuesta que se presenta.

Andlisis de documentos: Sirvid de guia en la revision de los documentos utilizados para la

investigacion de nuestro trabajo de investigacion.

Con el propésito de dar cumplimiento al objetivo general y resolver la situacién problémica planteada,

se proponen las siguientes tareas investigativas:

>

>

Desarrollo de entrevistas con los especialistas de la DIC para obtener el modelo de negocio.

Estudio de los sistemas de control de versiones existentes, que propicien informacion de interés

para la toma de decisiones.

Realizacién de un estudio del comportamiento de las tecnologias en el ambito internacional

para lograr la implementacion de un sistema de alta calidad.

Fundamentacion de la metodologia, herramientas y tecnologias a utilizar en el desarrollo del

sistema.

Construccion de los artefactos requeridos en la ingenieria de software del sistema

comprendidos en las fases de andlisis y disefio.
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» Disefio de la base de datos que almacenara los datos sobre los sistemas informéticos que se
generalicen y exploten en el MININT.

» Definicion de la funcion del protocolo y el agente para la intercomunicacion entre la informacion
de los sistemas informéticos almacenados en la base de datos y las versiones
correspondientes que se explotan en los puestos de trabajo, en todos los entornos

involucrados.
» Disefio de un prototipo del sistema respetando la arquitectura definida.
Resultados Esperados:

Al concluir el presente trabajo se debe tener la modelacién de una propuesta del Sistema de Control de
Versiones (COVER) basado en una Aplicacion Web, que constituya una herramienta de apoyo en el
proceso de toma de decisiones para la generalizacion de un sistema informatico, que posibilite un
mayor control y brinde la informacién necesaria a los administradores sobre las versiones en

explotacion.

El trabajo de diploma consta de 3 capitulos mas anexos, donde la informacion esta distribuida de la

siguiente manera:

El Capitulo 1 contiene la fundamentacion tedrica del trabajo de diploma. En él se realiza un estudio de
las tecnologias actuales para desarrollar software y se hace una evaluacion de cual es la mas factible

a utilizar en funcién de las tendencias actuales.

El Capitulo 2 aborda como es el funcionamiento del negocio actualmente, los objetivos estratégicos de
la organizacion y cuales seran los principales procesos que seran objetos de automatizacién. Se
estudia el entorno donde se implantara el futuro sistema mediante la modelacion del negocio. Se hace
una propuesta de como debe funcionar el sistema, obteniéndose como resultado final de todo este

proceso, los requisitos funcionales y no funcionales que daran soporte al futuro sistema a automatizar.

En el Capitulo 3 se desarrollan los distintos diagramas de clases que se generan en el flujo de trabajo
analisis y disefio, ademas se describe la arquitectura definida y los patrones utilizados, asi como la

seguridad y la interfaz en la aplicacion. Se hace una breve descripcion del disefio de la base de datos.

Los anexos muestran toda la documentacién generada como resultado del flujo de trabajo de analisis y

disefio de los procesos de control y seguimiento a la generalizacién de los sistemas informaticos.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA.
1.1 Introduccioén.

En este primer capitulo se desarrollara la fundamentacion tedrica de la investigacion donde se
abordaran los principales conceptos y definiciones, los distintos tipos de sistemas de control de
versiones que existen, la necesidad de su implementacioén en el MININT, asi como los beneficios que
trae consigo su utilizacion. Ademas se realiza un estudio de las tecnologias actuales para desarrollar
software y se hace una evaluacion de cudl es la mas factible a utilizar en funcion de las tendencias

actuales.
1.2 Andlisis de otras soluciones existentes.

Los sistemas informaticos se construyen con un objetivo, facilitar el proceso masivo y rapido de datos
previamente codificados y clasificados. Teniendo en cuenta las disciplinas de seguridad en los ambitos
del disefio, construccion y la explotacion de los sistemas de informacion, existen retos importantes a
los que es preciso hacer frente. Desde la identificacion y autenticacion de los clientes o usuarios de los
sistemas, pasando por la arquitectura de las infraestructuras de los terminales, redes, servidores y

centros de proceso, hasta el almacenamiento, confidencialidad y respaldo de los datos.

Una versidn, revision o edicion de un producto, es el estado en que se encuentra en un momento dado
de su desarrollo o modificacion. Se llama control de versiones a la gestidn de los diversos cambios que
se realizan sobre los elementos de algin producto o una configuracién del mismo. Los sistemas de
control de versiones facilitan la administracion de las distintas versiones de cada producto
desarrollado, asi como las posibles especializaciones realizadas (por ejemplo, para algun cliente

especifico).

El control de versiones se realiza principalmente en la industria informética para controlar las distintas
versiones del cadigo fuente. Sin embargo, los mismos conceptos son aplicables a otros ambitos como

documentos, imagenes, sitios web, etcétera. (1)

Actualmente existen en el mundo diferentes softwares que se dedican al seguimiento del control de
versiones en los sistemas informaticos. Entre ellas se encuentran CVS®, SUBVERSION, GIT,
MERCURIAL, BAZAAR.

® CVS, del inglés Concurrent Version System (Sistema de Control de Versiones).
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1.2.1 Sistema de Control de Versiones (CVS).

CVS es una herramienta que funciona en un esquema cliente y servidor. Existe un cliente o estacion
de trabajo en donde los desarrolladores hacen modificaciones al cédigo y realizan las pruebas
necesarias para satisfacer los requerimientos. En el servidor existe una version consolidada del
proyecto. Cada cierto tiempo los desarrolladores actualizan sus versiones de trabajo desde el servidor
y por otra parte envian sus propios cambios hacia el servidor.

Existen servidores para Linux y Unix, asi como clientes para una extensa gama de plataformas (Linux,
Windows, MacOSX®, etc.).

Uno de los beneficios de este esquema, es que se puede integrar la funcionalidad de cliente CVS en
las herramientas de desarrollo integradas (IDE’). En la plataforma Linux es comin que se realice esta
integracion, debido a lo fundamental que se ha convertido CVS en la mayoria de los proyectos que
integran esta plataforma, incluyendo los mismos proyectos de desarrollo de estos IDE’s. Es asi como
por ejemplo podemos encontrar KDevelop® de KDE®, Anjuta® y Eclipse'* en GNOME integrados (y

desarrollados) con CVS.

En la parte del servidor de CVS se maneja un repositorio. Un repositorio es simplemente un directorio
en el servidor que contiene diversos moédulos. Por ejemplo, un proyecto podria tener un repositorio, y
en cada modulo estarian los subproyectos. A su vez, cada médulo contiene un conjunto de archivos, y
representa al proyecto con el que se quiere trabajar. Por ejemplo en sitios grandes como
sourceforge®®, cada uno de los proyectos tiene su propio repositorio CVS, y cada uno de ellos tiene
uno o mas modulos de trabajo. Cuando un desarrollador trabaja con CVS lo hace a nivel de médulo.
Para conectarse al servidor se pueden usar distintos tipos de protocolos, sin embargo los mas

14n

extendidos son "pserver™" para acceso anénimo o algun tipo de acceso donde la seguridad no es

® Sistemas Operativos: Conjunto de programas que se integran con el hardware para facilitar al usuario, el aprovechamiento
de los recursos disponibles

" IDE, del inglés Integrated Development Environment (Entorno de Desarrollo Integrado): Es un programa compuesto por un
conjunto de herramientas para un programador.

8 KDevelop: IDE para sistemas GNU/Linux y otros sistemas Unix, orientado al uso bajo el entorno grafico KDE, aunque
también funciona con otros entornos, como Gnome.

°® KDE, del inglés K Desktop Environment (Entorno de Escritorio K): es un entorno de escritorio e infraestructura de
desarrollo para sistemas Unix/Linux.

10 Anjuta: IDE para programar en los lenguajes C, C++, Java y Python, en sistemas GNU/Linux.

1 Eclipse: IDE de codigo abierto multiplataforma para desarrollar Aplicaciones de Cliente Enriquecido.

2 GNOME: Entorno de escritorio e infraestructura de desarrollo para sistemas operativos Unix/GNU/Linux, compuesto
enteramente de software libre.

13 Sourceforge: Es un software de colaboracién para la administracion de desarrollos.

14 pserver: Es un servidor de acreditacion por clave.
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importante. El otro es ssh'®, y se usa en casos mas criticos, por ejemplo cuando se requiere acceso

para poder realizar cambios al repositorio.

A pesar de que el uso de CVS permite automatizar la compleja tarea de administracién de cambios
sobre todo el proyecto, incluyendo la evolucion en lineas paralela de un mismo proyecto, CVS como
herramienta no resuelve todos los problemas del desarrollo en equipo. Simplemente es una ayuda
para que las cosas mas tediosas puedan ser automatizadas. Las areas en donde CVS no esta
involucrado tienen relacién con el tratamiento del proyecto a un nivel global. Actividades como la
planificacion, los releases'®, etc, quedan fuera de su &mbito de trabajo y deben ser abordadas por las

personas y otras herramientas complementarias. (2)
1.2.2 Subversion.

Subversion es un sistema de control de versiones Open Source®’ disefiado para reemplazar a CVS.
Subversion maneja tantos archivos como directorios, y los cambios introducidos en ellos, con el
tiempo, le permite recuperar versiones antiguas de sus datos o examinar el historial de cémo cambio
sus datos. Por esta caracteristica mucha gente piensa en un sistema de control de versiones como una
especie de "maquina del tiempo". Subversion puede operar a través de las redes, lo que le permite ser

utilizado por personas en diferentes ordenadores.

Subversion es un sistema general que puede ser utilizado para manejar cualquier coleccién de

archivos, estos ficheros pueden ser codigo fuente o informacién de los sistemas.

Subversion es un sistema centralizado para compartir informacion. En su nlcleo estd un repositorio,
gue es un almacén central de datos. El depoésito almacena informacién en forma de un sistema de
ficheros es decir un arbol tipico de la jerarquia de archivos y directorios. Se pueden conectar al

repositorio cualquier niumero de clientes, y estos a su vez pueden leer o escribir en estos archivos.

Subversion tiene un repositorio capaz de recordar cada cambio que se haga, cada cambio en los
archivos, e incluso cambios en el propio arbol de directorios, tales como la adicién, supresion, y

reorganizaciéon de los archivos y directorios. (3)

15 SSH, del inglés Secure Shell (Intérprete de Ordenes Seguro): Nombre de un protocolo y del programa que lo implementa, y
sirve para acceder a maquinas remotas a través de una red.

1° Releases (fases de desarrollo): Expresa como ha progresado el desarrollo de un software y cuanto desarrollo puede requerir.
17 Open Source (Cddigo abierto): Permite a los desarrolladores leer, modificar y redistribuir el cddigo fuente.
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Repository

Wirite Read Read

Client Client Client

Figura 1 Repositorio Subversion usando arquitectura cliente / servidor.
1.2.3 GIT.

Git es la nueva estrella en ascenso rapido de sistemas de control de versiones. Inicialmente
desarrollado por el creador del nucleo de Linux, Linus Torvalds. Git se ha adoptado recientemente en
la comunidad de desarrollo web. Git es un tipo muy diferente de control de versiones ya que se trata de
un sistema de control de versiones distribuidas, es decir no hay una base de cédigo centralizada para
extraer el cédigo. Diferentes ramas ocupan diferentes partes del cédigo. Esto lo hace diferente de otros
sistemas de control de versiones, como CVS y SVN gue usan un control centralizado de versiones, lo

gue significa que sélo muestran una copia del software que se utiliza.

Git se caracteriza por ser un sistema rapido y eficaz, y muchos de los principales proyectos de codigo
abierto usan Git para trabajar con sus repositorios, proyectos como: Kernel® de Linux, VINO®,

Fedora®, y muchos otros.

Otra de sus caracteristicas se basa en que todas las versiones previas a un cambio determinado,
implican la notificacibn de un cambio posterior en cualquiera de ellas a ese cambio (denominado

autenticacion criptogréfica del historial).

A pesar de su rapidez presenta algunas desventajas como que no es tan facil de levantar como CVS o
SVN, por lo que es mucho mas dificil de utilizar para un principiante. También Git expone los hashes
como los nameros de version para los usuarios, lo que proporciona garantias (un Unico hash se refiere

siempre a un mismo contenido y asi un atacante no puede modificar la historia sin ser detectado), pero

18 Kernel: Se puede definir como el corazén del sistema operativo. Es el encargado de que el software y el hardware puedan
trabajar juntos.

9'VINO: Sistema de administracién remota gréfica.

% Fedora: Es una distribucién de GNU/Linux para propdsitos generales.
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esto puede resultar engorroso para el usuario. Git tiene un concepto Unico de seguimiento de los

contenidos, pero no realiza un seguimiento a los directorios.

Otro problema con Git es que tiene muchas operaciones (de modificar), lo que hace mas facil de
modificar el historial (el contenido de un hash no cambiara nunca, pero las referencias al mismo se

pueden perder).
1.2.4 Mercurial.

Se trata de una aplicacién multi-plataforma que esta desarrollada en Python y cuyas caracteristicas
principales son el alto rendimiento, la escalabilidad, serverless, completamente distribuida, tratamiento
robusto de texto plano y ficheros binarios, capacidades avanzadas para ramificaciones y fusiones, e

incluye una interfaz web integrada.

Mercurial al igual que Git es otro sistema de control de versiones distribuidas de cddigo abierto.
Mercurial fue disefiado para grandes proyectos, muy probablemente fuera del alcance de los
disefiadores y desarrolladores Web independientes, aunque esto no significa que los pequefios

equipos de desarrollo no pueden o no deben utilizarlo.

Ademdas de ser muy rapido y escalable, Mercurial es un sistema mucho mas simple que Git, razén por
la cual hace un llamamiento a algunos desarrolladores. No hay una gran variedad de funciones para
aprender, y las funciones son similares a las de otros sistemas de control de versiones. También viene
equipada con una Unica interfaz Web y una amplia documentacion sobre la comprension de Mercurial

si el usuario ha estado utilizando otro sistema.
1.2.5 Bazaar.

Bazaar es un sistema de control de versiones distribuido que, al igual que CVS o Subversion, permite
guardar progresivamente los cambios que se realizan sobre un conjunto de archivos de texto
(habitualmente cédigo fuente), recuperar versiones anteriores, mostrar diferencias, integrar el trabajo
de diversos programadores, etc.... Bazaar ofrece una experiencia de usuario muy amigable. Se llama

a si mismo "El control de versiones para los seres humanos".

Sin embargo, a diferencia de CVS o Subversion, Bazaar nos permite trabajar de formas mucho mas

flexibles... desde el tipico esquema cliente-servidor hasta la descentralizacion de los repositorios.

Una de sus principales caracteristicas es el delicado control que tiene sobre la configuracion. Como se
indica con los flujos de trabajo, se puede usar para que se adapte a casi cualquier escenario de los
usuarios y las configuraciones. Este es un gran sistema de control de versiones para cualquier tipo de

proyecto porque es muy facil de modificar. También es incrustable, lo cual quiere decir que se puede
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afadir a los proyectos existentes. Bazaar también tiene una comunidad fuerte, que mantiene cosas

22
I

como plug-ins®* y muchas de las herramientas de terceros, tales como el software del GUI* para

afadir una interfaz grafica al sistema.
1.2.5 Sistemas de Control de Versiones en Cuba.

En Cuba se hace uso de sistemas de control de versiones que son usados a nivel mundial tales como
Subversion, por ejemplo en la solucién arquitecténica para proyectos de software® del polo productivo
Bioinformatica, perteneciente a la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), se tiene trazado dentro

de los materiales y métodos para control de versiones el uso de Subversion.

Luego de un analisis y estudio de los sistemas de control de versiones que son utilizados a nivel
mundial, se llegé a la conclusion que ninguno de ellos resuelve el problema que planteamos
anteriormente, porque todos estos software realizan el control de las versiones en las etapas de
implementacion y desarrollo y la necesidad que existe actualmente en el MININT es realizar este
control en las etapas de despliegue y explotacién, por lo que el objetivo es disefiar una aplicacion que

sea capaz de controlar las versiones de los sistemas que son generalizados en el MININT.
1.3 Protocolos para la Intercomunicacion entre los diferentes modulos del Sistema.

La proliferacion de redes de datos durante los Gltimos afios, tanto LAN?** como WAN?, y el
interfuncionamiento entre ellas hace que los aspectos relativos a su control y gestion cada vez sean
mas tenidos en cuenta, convirtiéndose en algo a lo que todos los responsables de redes han de prestar
una gran atencion. Es por esto que se hace necesario el uso de protocolos que permitan un adecuado
control y gestién en las redes, dentro de estos protocolos se pueden destacar algunos como CMIP?,
SNMP, entre otros.

1.3.1 CMIP.

El protocolo CMIP es un modelo de sistema de interconexién abierta que define como crear sistemas

comunes de administracion de redes.

2L Plug-in: es un médulo de hardware o software que afiade una caracteristica o un servicio especifico a un sistema mas
grande.

2 GUI, del inglés Graphic User Interface (Uso de Interfaces Graficas): Permite a los usuarios navegar e interactuar con las
informaciones en la pantalla de su ordenador.

8 Software: conjunto de programas elaborados por el hombre, que controlan la actuacion del computador.

#* LAN, del inglés Local Area Network (Red de area local).

2 WAN, del inglés wide-area network (Red de area ancha).

%6 CMIP, del inglés Common Management Information Protocol (Protocolo de Informacion de Administracion Comun)

10
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Algunas compafias telefénicas usan CMIP para la administracion de redes publicas.
Su estructura se basa en el modelo de administracion OSI?’ que define los sistemas administrados.
Cada nodo de comunicaciones debe tener una MIB®. Un SMAP? proporciona el interfaz con la
informacion compartida MIB. Los SMAPs dialogan con otros SMAPs a través de la red. Una Entidad de
SMAE® soporta la comunicacion de los SMAP y las SMAEs usan CMIP para intercambiar datos entre
nodos. CMIP define la metodologia para disefiar el sistema de administracion de red y las

especificaciones del interfaz estan indicadas en CMIS*.
Sus funciones incluyen:

v" Administracion Contable: Proporciona una forma de monitorear el uso de la red para cobrar a

los usuarios o para medir los costos y prevenir sobregiros de los presupuestos.

v" Administraciéon de la Configuracién: Por medio de interfaces gréaficos, el administrador puede

seleccionar y reconfigurar puentes, enrutadores y otros dispositivos de comunicacion.

v" Administraciéon de Fallas: Detecta y corrige fallas en la red. Analiza aspectos que ayudan a

determinar las causas de falla. Dispone de alarmas para alertar a los administradores.

v" Administraciéon del Comportamiento: Proporciona servicios para monitorear la red y mejorar su
comportamiento. Llevar estadisticas es uno de los elementos esenciales para administrar el

comportamiento de las redes.

v' Seguridad. Proporciona servicios de seguridad de alto nivel que puede autentificar a los

usuarios, detectar intrusiones y asegurar la confidencialidad en la transmisién de datos. (4)
1.3.2 SNMP®,

Es un protocolo que permite a los administradores de red administrar dispositivos de red y diagnosticar
problemas en la red. EIl SNMP se basa en dos elementos principales: un supervisor y un agente. El
supervisor es el terminal que le permite al administrador de red realizar solicitudes de administracion.
Los agentes son entidades que se encuentran al nivel de cada interfaz. Ellos conectan a la red los

dispositivos administrados y permiten recopilar informacién sobre los diferentes objetos. Los

21 0Sl, del inglés Open Systems Interconnection (Interconexion de Sistemas Abiertos): Es un lineamiento funcional para
tareas de comunicaciones.

% MIB, del inglés Management Information Base (Base de Informacién de Administracion): Es un tipo de base de datos que
contiene informacion jerérquica, de todos los dispositivos gestionados en una red de comunicaciones.

29 SMAP (Proceso de Aplicacion del Sistema de Administracion).

% SMAE (Aplicacion del Sistema de Administracion)

81 CMIS, del inglés Common Management Information Service (Servicio de Informacion de Administracion Comun):
Ordenador en red estandar para la gestion comUn de servicios de informacion.

%2 SNMP, del inglés Simple Network Managemet Protocol (Protocolo Simple de Administracion de Red).

11
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conmutadores®, concentradores®, routers® y servidores®* son ejemplos de hardware que contienen
objetos administrados. Estos objetos administrados pueden ser informacion de hardware, parametros
de configuracion, estadisticas de rendimiento y demas elementos que estén directamente relacionados
con el comportamiento en progreso del hardware en cuestion. Estos elementos se encuentran
clasificados en algo similar a una base de datos denominada MIB. SNMP permite el dialogo entre el
supervisor y los agentes para recolectar los objetos requeridos en la MIB.

La arquitectura de administracion de la red propuesta por el protocolo SNMP se basa en tres

elementos principales:

v Los dispositivos administrados: Son los elementos de red (puentes, concentradores, routers o
servidores) que contienen "objetos administrados" que pueden ser informacion de hardware,

elementos de configuracion o informacion estadistica;

v' Los agentes: Una aplicacién de administracion de red que se encuentra en un periférico y que
es responsable de la transmisién de datos de administracién local desde el periférico en
formato SNMP.

v' El sistema de administracion de red: Es un terminal a través del cual los administradores

pueden llevar a cabo tareas de administracion.

Para el correcto funcionamiento del COVER se hace imprescindible el uso de un protocolo de gestion
de red y el que mas cubre nuestras necesidades dadas sus caracteristicas es SNMP a partir del cual
pudiéramos hacer el disefio de un protocolo especificamente para nuestro sistema, ya que aporta
ciertas funcionalidades que se manifiestan en tres areas particulares que son de gran interés para el
COVER, dichas &reas son: seguridad (autentificacion, privacidad y control de accesos), transferencia

de datos y comunicaciones Administrador a Administrador.
Los cinco tipos de mensajes SNMP intercambiados entre los Agentes y los Administradores, son:

v Get Request: Es una peticion del Administrador al Agente para que envie los valores

contenidos en el MIB (base de datos).

v' Get Next Request: Es una peticion del Administrador al Agente para que envie los valores

contenidos en el MIB referente al objeto siguiente al especificado anteriormente.

% Conmutadores: Su funcion es interconectar dos 0 més segmentos de red.

% Concentradores, del inglés hubs: Es un dispositivo que permite centralizar el cableado de una red y poder ampliarla.

% Router: Permiten interconectar tanto redes de area local como redes de &rea extensa.

% Servidores: Aplicacion informética o programa que realiza algunas tareas en beneficio de otras aplicaciones llamadas
clientes.
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v Get Response: Es la respuesta del Agente a la peticion de informaciéon lanzada por el

Administrador.

v' Set Request: Es una peticion del Administrador al Agente para que cambie el valor contenido

en el MIB referente a un determinado objeto.

v' Trap: Es un mensaje espontaneo enviado por el Agente al Administrador, al detectar una condicién

predeterminada, como es la conexién/desconexion de una estacion o una alarma. (5)

Este tipo de intercambio permitira detectar cuando no se esta explotando la version correcta en cada
uno de los entornos donde se encuentran en explotacion los sistemas informaticos, y proveerlos a su
vez, de la version requerida, de igual manera, favorece con el uso de los agentes, a implementar
alertas, anuncios y avisos por la red, tal que permitan la comunicacién de los problemas relacionados

con la explotacion de las ultimas versiones.

Management Station

Management
Applications

SMNMP Manager

SMNMP

-

IP Metwork

SMMP SMNMP SMMP
Agent Agent

i
A A

Figura 2 Estructura de comunicacién del protocolo SNMP.

Tanto CMIP como SNMP definen estandares de administracion de redes pero CMIP es mas complejo

y proporciona diversas caracteristicas que deben observar los administradores de red.
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1.3.3 Obtencién de informacion.

El estudio del protocolo SNMP y CMIP sirvi6 de base para el conocimiento de la definicion del
protocolo que utilizaremos en la comunicacion de nuestro sistema con el agente. Dicho protocolo sera
el encargado de transportar la informacion por la red y puede llegar a ser parecido en algunos
aspectos al SNMP.

Por otra parte el agente instalado en las maquinas se encargara de encuestar los sistemas
informéticos en explotacion obteniendo de esta forma los datos sobre las versiones que se encuentran
en explotacion y brindara la informacién requerida al Sistema de Gestion de Versiones una vez

realizada la consulta por este.

1.4 Tendencias Tecnolégicas.
1.4.1 Rational Unified Process (RUP%).

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y ayudas a la
documentacion para el desarrollo de productos software. Estas surgen para mejorar el desarrollo de
sistemas, segun el tipo de proyecto y empresa, afiadiendo y optimizando las practicas de desarrollo de
software. Actualmente existen y son usadas muchas metodologias de desarrollo de software a nivel
mundial como XP*, MSF*, OMT*, METRICA versién 2.1, SSADM*" version 4, HATLEY, MERISE,
RUP entre muchas otras. Después de haber hecho un estudio de algunas de las metodologias

existentes llegamos a la conclusién de que la mas factible a utilizar es RUP.

RUP es un proceso de desarrollo de software y junto con el UML*, constituye la metodologia estandar
mas utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de sistemas orientados a objetos. RUP
es en realidad un refinamiento realizado por Rational Software del mas genérico Proceso Unificado.
Proporciona una guia en el orden de las actividades de un equipo, dirige las tareas individuales de los
desarrolladores, especifica qué productos deberian ser desarrollados y ofrece criterios para monitorear

y medir los productos y actividades del proyecto.

" RUP, del inglés Rational Unified Process (Proceso Unificado de Desarrollo).

% XP, del inglés Extreme Programing (Programacion Extrema).

%9 MSF, del inglés Microsoft Solution Framework (Plataforma de Solucién de Microsoft).

0 OMT, del inglés Object Modeling Technique (Técnica de Modelado en Objeto).

*1 SSADM, del inglés Structured Systems Analysis and Design Method (Los Métodos de Analisis y Disefio de Sistemas
Estructurados).

2 UML, del inglés Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelado).
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Su objetivo es asegurar la construccion de sistemas de software de alta calidad que satisfagan las
necesidades de los usuarios finales y clientes cumpliendo con los cronogramas y presupuestos

previstos. Es adecuada para sistemas con extensos cronogramas y equipos de desarrollo numerosos.
RUP es un proceso que se caracteriza por ser:

v Dirigido por casos de uso. Los casos de uso describen los requisitos funcionales del sistema
desde la perspectiva del usuario y se usan para determinar el alcance de cada iteracién y el

contenido de trabajo de cada persona del equipo de desarrollo.

v' Centrado en la arquitectura. La arquitectura permite ganar control sobre el proyecto para
manejar su complejidad y controlar su integridad. Hace posible la reutilizacion a gran escala y

provee una base para la gestion del proyecto.

v’ lterativo e incremental. Se divide en 4 fases: Inicio, Elaboracién, Construccion y Transicion, y
cada una de ellas se divide en iteraciones. En cada iteracion se trabaja en un ndmero de
disciplinas haciendo énfasis en algunas de ellas. Las disciplinas propuestas por RUP son:
Modelado del negocio, Requisitos, Andlisis y Disefio, Implementacion, Pruebas, entre otras.

Cada iteracién afade funcionalidades al producto de software o mejora las existentes. (6)

En la Figura 1 se muestran los flujos de trabajo y las iteraciones que define RUP por las cuales debe
transitar el desarrollo de un producto software. Ademas RUP identifica una serie de roles para los
trabajadores que realizan las actividades de cada flujo, dentro de los principales roles se encuentran:

ingeniero de requisitos, disefiador, arquitecto, implementador, jefe de proyecto y probador.
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Fases

Disciplinas | Inicio || Elaboracion || Construccion H Transiciﬁn‘
|

Modelacién de Negocio | _—— | . :
Requisitos /T\—:n’\:\
Andlisis y Disefio e s e e
Implementacion m

Pruebas '[ :
Despliegue i : —-—)"fﬂ}i\
| | |

Gestion de Configuracion :. I — : E—
Gestion de Proyecto i N : _— ﬂim

Ambiente L —— T S
Inicial Elab 1 Elab? || Const1 || Const2 || Const 3 Trfm Trﬂan

Iteraciones

Figura 3 Fases y flujos de trabajo de RUP.

Los flujos de trabajo representados en la Figura 1 proponen la realizacion de un gran namero de
actividades y la elaboraciéon de un amplio conjunto de artefactos, que usualmente los proyectos de
desarrollo de software se comprometen a desarrollar pero que no realizan en su totalidad debido a la
carencia de tiempo o a que descubren que no eran necesarios. RUP indica que al inicio del proyecto
se realice una adecuacion de cada flujo de trabajo de manera que se produzcan solo los artefactos y

se realicen las actividades que tienen un propdsito dentro del proyecto.

A continuacién se describen las disciplinas de mayor interés de acuerdo a los roles desempefiados por

los autores para la realizacion del trabajo de diploma.
Disciplina Andlisis y Disefio.

El objetivo de la disciplina Andlisis y Disefio es transformar los requisitos de software en un disefio del
sistema, desarrollar una arquitectura robusta y adaptar el disefio al ambiente de implementacién. Los
principales artefactos que propone RUP para esta disciplina son: Modelo de Analisis, Modelo de
Disefio, Modelo de Datos y Modelo de Despliegue. Las entradas fundamentales de esta disciplina son
las especificaciones de los requisitos de software obtenidas en la disciplina Requisitos. Los

trabajadores mas relevantes involucrados en este flujo son el disefiador y el arquitecto.
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El Modelo de Disefio es detallado en cuanto a la arquitectura porque debe ser implementado sin
ambigliedad. Este modelo es esencial para las actividades de implementacion y pruebas. Contiene
subsistemas, paquetes, clases de disefio y diagramas de clases e interaccion.

El Modelo de Datos describe la representacion légica y fisica de los datos persistentes utilizados por la
aplicacion. En casos de aplicaciones que usen sistemas gestores de bases de datos relacionales, este
modelo debe incluir representaciones para procedimientos almacenados, disparadores, etcétera.

El modelado del portal ejecutivo se regira por esta metodologia ya que es la mas recomendada para
proyectos de gestion de este tipo, con gran nimero de procesos a desarrollar, por las ventajas y
caracteristicas expuestas anteriormente. Ademas es de la cual se posee mayor conocimiento debido a

gue es impartida y estudiada a lo largo de toda la carrera.
1.4.2 UML.

UML es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad;
aun cuando todavia no es un estandar oficial, estd apoyado en gran manera por el OMG*. Es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar cada una de las partes que
conforman un sistema de software. UML ofrece un estandar para describir un "plano" del sistema
(modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y funciones del sistema,
y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos

y componentes de software reutilizables. (7)

EL lenguaje UML estandariza los artefactos y la notacion, pero no define un proceso oficial de

desarrollo, debido a:

v Aumenta las probabilidades de una aceptacion generalizada de la notacién estandar del

modelado, sin la obligacion de adoptar un proceso final.

v' La esencia de un proceso apropiado admite mucha variacion y depende de las habilidades del
personal, de la razon investigacibn-desarrollo, de la naturaleza del problema, de las

herramientas y de muchos otros factores. (8)
1.4.3 Visual Paradigm.

Visual Paradigm es una herramienta que facilita el disefio visual de diagramas. Esta herramienta le
permite al equipo de desarrollo, realizar el modelo del ciclo de vida completo del proceso de desarrollo

de software.

** OMG, del inglés Object Management Group (Grupo de Gestion de Objetos): Se encarga de la definicion y el
mantenimiento de estandares relacionados con la programacion orientada a objetos.
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Visual Paradigm soporta un conjunto de lenguajes, tanto en la generacién de cédigo, como en la
ingenieria inversa en Java, C + +, CORBA IDL, PHP, XML Schema, Ada y Python, ademas soporta la
generacion de codigo en C #, VB. NET, ODL*, Flash ActionScript, Delphi, Perl, Objective-C, y Ruby.

A diferencia de las herramientas de modelado en el mercado, Visual Paradigm emplea una respuesta
rapida y bajos requisitos de memoria del motor de persistencia, lo que le permite manejar grandes y
complicadas estructuras de un proyecto en una forma altamente eficiente y sélo requiere de una

configuracion de escritorio.

Visual Paradigm soporta la importacién y exportacion de las versiones 1.0, 1.2 y 2.1 de XMI. Los
archivos de proyecto (MDL / .CAT) de Rational Rose® también pueden ser importados en Visual
Paradigm. Otra de las grandes ventajas del Visual Parading es que permite la importacion y

exportacion de los proyectos en formato XML abierto.
1.4.4 Microsoft Share Point 2007.

Office SharePoint Server 2007 no es solamente una herramienta de colaboraciéon de Microsoft, sino
toda una plataforma de desarrollo debido a su flexible arquitectura y poderoso Modelo de Objetos. Este
utiliza la organizacion para facilitar la colaboracion, proporcionar caracteristicas de administracion del
contenido, implementar procesos empresariales y dar acceso a la informacion imprescindible para los

objetivos y procesos de la organizacion.

Mediante el uso de las plantillas del sitio y de otras caracteristicas de Office SharePoint Server 2007,
se pueden crear, facil y eficazmente, sitios que admitan la publicacién de contenido especifico,
administracion del contenido, administracién de registros o satisfacer las necesidades de la inteligencia
empresarial que pueda tener la organizacién. Por ejemplo, se pueden crear sitios en el nivel de
empresa, como portales de la organizacion, sitios en Internet o sitios especializados, como repositorios
de contenido o areas de reuniones. Estos sitios le permiten colaborar y compartir informacién con otros

usuarios que estén tanto dentro como fuera de la organizacion.

** ODL, del ingles Object Definition Language (Lenguaje de Definicion de Objetos)
** Rational Rose: Poderosa herramientas de modelado visual para el analisis y disefio de sistemas basados en objetos. Cubre
todo el ciclo de vida de un proyecto.
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Bases de Datos Servidores
SQL Server Wab

S:_r‘\ddoree SPFarm
sicos (SPGlobalAdmin)

(SPWebServer)

Figura 4 Arquitectura de SharePoint.

Utilizando Office SharePoint Designer 2007 se pueden crear e implementar soluciones interactivas en
la plataforma SharePoint, sin necesidad de escribir cédigo.

v' Automatizar procesos de control empresariales como la aprobacién de documentos.

v' Crear aplicaciones de seguimiento y elaboracién de informes mediante vistas de datos y
formularios para recopilar y agregar facilmente datos tanto de otros sitios como de listas de
SharePoint y bibliotecas de documentos de su sitio Web.

v Tiene plantillas de aplicacion integrada de Microsoft Windows SharePoint Services, totalmente

personalizables y ampliable para permitir el trabajo rapido y eficaz.

v' Permite ampliar las soluciones creando péaginas avanzadas e interactivas de Microsoft
ASP.NET.
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v Inserta y edita controles con la eficacia de los mismos menuis de actividad y cuadriculas de
propiedades de control que anteriormente solo se encontraban en herramientas de desarrollo
como Microsoft Visual Studio 2005. (9)

1.4.5 Oracle.

Oracle es un sistema de administracion de base de datos lider en la industria, utilizable para almacenar
todo tipo de datos de negocio, incluyendo datos relacionales, documentos, multimedia, XML y datos de

localizacion. Es facil de desarrollar y administrar

Oracle es considerado uno de los Sistemas Gestores de Bases de Datos mas completos, el cual
representa una opcion factible y potente para la informacién que se manejara en el sitio, para sistemas
gue generan un gran volumen de informacién al presentar un alto rendimiento. Es altamente escalable
permitiendo grandes demandas de usuarios y manteniendo una alta capacidad de adaptarse a

cambios bruscos de demanda.

Oracle permite la utilizacion de los RAC*, con la tecnologia de disco compartido. Esta disefiado para
satisfacer las demandas actuales de la propuesta de arquitectura. Los recursos, servidores, y
almacenamiento pueden ser administrados como una entidad Unica dentro del ambiente del cluster. A
medida que se agregan recursos, el RAC puede utilizarlos, esto asegura un costo total de propiedad

mas bajo, de esta forma no se necesita comprar nuevo hardware con los requerimientos necesarios.

Otras de sus principales caracteristicas es su gran capacidad de almacenamiento y de réplica, maxima
seguridad, administracion simplificada, soporte de transacciones y facilidades en las tareas de

recuperacion y respaldo. Entre otras como:

v' Posee una herramienta de administracion grafica que es mucho mas intuitiva y comoda de

utilizar.

v' Ayuda a analizar datos y efectuar recomendaciones concernientes a mejorar el rendimiento y la

eficiencia en el manejo de aquellos datos que se encuentran almacenados.
v' Apoya en el disefio y optimizacion de modelos de datos.

v Asiste a los desarrolladores con sus conocimientos de SQL y de construccion de

procedimientos almacenados y triggers, entre otros.

v' Apoya en la definicién de estandares de disefio y nomenclatura de objetos.

“*RAC, del inglés Real Aplication Cluster (Cldster de Aplicaciones Reales)
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v" Documenta y mantiene un registro periddico de las mantenciones, actualizaciones de hardware
y software, cambios en las aplicaciones y, en general, todos aquellos eventos relacionados con
cambios en el entorno de utilizacién de una base de datos.

Oracle esta definido como el gestor de base de datos a utilizar para el desarrollo y despliegue del
Sistema de Control de Versiones debido a que ofrece una excepcional disponibilidad, escalabilidad,
fiabilidad y seguridad. Ademas proporciona un adecuado soporte para la réplica de los datos,
necesarios para la comunicacion entre el COVER y los sistemas ubicados en cada una de las
provincias, para asi tener un mayor control de las versiones instaladas. Ademas, también se tomé esta
herramienta con el propdsito de seqguir la linea de desarrollo que se ha trazado el MININT en usar

Oracle como gestor de Base de Datos.

La infraestructura del COVER en tiempo de despliegue identifica que en el DSI se utilice Oracle
Enterprise Edition version 10 y en cada provincia Oracle Standard Edition versién 10 que es mas
ligero. (10) (11)

1.4.6 Visual C#.

C# es un lenguaje orientado a objetos elegante y con seguridad de tipos que permite a los
desarrolladores crear una amplia gama de aplicaciones sélidas y seguras que se ejecutan en .NET
Framework. Este lenguaje se puede utilizar para crear aplicaciones cliente para Windows tradicionales,
servicios Web XML, componentes distribuidos, aplicaciones cliente-servidor, aplicaciones de base de
datos, y muchas tareas mas. Microsoft Visual C# 2005 proporciona un editor de cédigo avanzado,
disefiadores de interfaz de usuario practicos, un depurador integrado y muchas otras herramientas
para facilitar un rapido desarrollo de la aplicacién basado en la version 2.0 del lenguaje C# y en .NET

Framework.

El proceso de generacion de C# es simple en comparacion con el de C y C++, y es mas flexible que en
Java. No hay archivos de encabezado independientes, ni se requiere que los métodos vy los tipos se
declaren en un orden determinado. Un archivo de cédigo fuente de C# puede definir cualquier nimero

de clases, estructuras, interfaces y eventos. (12)
1.5 Conclusiones.

En este capitulo se describieron algunos de los sistemas de control de versiones que son usados a
nivel mundial incluyendo Cuba. Se hizo un estudio del funcionamiento de dichos sistemas y de su

estado del arte, asi como de los protocolos para la intercomunicacion entre los diferentes médulos del
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sistema, este estudio proporcioné un mayor entendimiento de la linea que se quiere seguir para el

desarrollo del COVER y en general permitié6 conocer como se comporta la tecnologia actual.
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CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.
2.1 Introducciodn:

En este capitulo se describe el negocio a modelar, se muestran los diagramas del proceso del
negocio, se exponen los requisitos funcionales y los no funcionales que debera satisfacer el sistema y
se definen cudles son los actores y los casos de uso que intervienen en el mismo, ademas de llegar a

conocer mejor el sistema que sera desarrollado.
2.2 Propuesta del sistema.

Se propone un sistema capaz de controlar efectivamente las versiones de los sistemas informaticos
gue se explotaran y generalizaran en el ministerio del interior. Sera capaz de detectar un uso incorrecto
de sistemas informaticos en cualquier unidad del MININT correspondiente a cualquier provincia del
pais y reportarlo, de igual manera el sistema brindara la posibilidad de interactuar con los usuarios,
enviar avisos a los usuarios de una nueva version de un sistema informatico. La utilizacion de este

nuevo sistema sera fundamental para el desarrollo del ministerio.
2.3 Caracteristica del sistema COVER.
El sistema de control de versiones de los productos informaticos posee entre sus caracteristicas que:

» Permitird un control sistematico por parte de los responsables para detectar posibles fallas o

violaciones.

Seréa un sistema facil de controlar.

Se caracterizara por ser un sistema seguro.
Tendr& una interfaz amigable.

Controlard la utilizacion de las versiones informéticas desplegadas en el ministerio del interior.

YV V Vv VYV VY

Reportara sistematicamente la utilizacion debida del sistema al personal encargado de operarla.
2.3.1 Modos de operacion del COVER.

El sistema a crear operara de la forma siguiente: tendra una Base de Datos donde se almacenaran
las Ultimas versiones que estén en explotacibn ademas de incorporarse las nuevas que lo estaran, el
sistema sera el encargado de detectar la utilizacién de versiones incorrectas en las distintas unidades
desplegadas por todo el pais y reportarlo al administrador que sera el encargado operarlo a nivel

central, el administrador una vez reportada la versién incorrecta enviara aviso por la red al operador
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informandole que la version que se esta explotando en sus puestos de trabajo es antigua y debe

actualizarla.
2.3.2 Situacién en el Ministerio del interior.

En el ministerio del interior actualmente no existe un sistema parecido capaz de controlar las
versiones que son utilizadas en sus distintas unidades, esto conlleva una cierta falta de control e

ineficiencia en los procesos de gestion de las versiones de los sistemas informaticos
2.4 Modelo del Negocio.

Un modelo representa una forma de contemplar el sistema que se modela. El modelado del negocio

es una técnica para comprender los procesos de negocio de la organizacion. (JACOBSON et al., 2000)

El modelado del negocio es la técnica por excelencia para alinear los desarrollos con las metas y
objetivos de las empresas e instituciones. Si se realiza de tal forma que el modelo quede aprobado
entre los grupos interesados, las posibilidades de éxito del proyecto aumentaran en forma muy

importante.

El modelado de negocios, y mas especificamente el modelado de procesos de negocio, es la forma

idénea para comunicarnos con los usuarios de todos los niveles. (7)

Cualquier metodologia de Analisis y Disefio para el desarrollo de sistemas tiene como punto de partida
la captura de requisitos, obtenidos por los analistas en interaccion con los usuarios, que mas tarde
seran analizados y plasmados en herramientas propias de cada metodologia de manera que cubran
las expectativas de los usuarios y que se ajusten a las tendencias actuales del desarrollo de

aplicaciones.

La obtencion de requerimientos es un paso muy importante para el desarrollo del sistema, pues un
error en estas fases iniciales puede dar al traste con un sistema que no cumpla las expectativas de los
usuarios. Este es un proceso complejo que depende de la comunicacién entre clientes y especialistas
y de la relacién dentro de los grupos de trabajo, entre otros factores. Un sistema que no responda a las

necesidades de los clientes no cumple los requerimientos minimos de calidad. (13)
2.4.1 Objetivos del modelado del negocio.

El modelado del negocio nos permite entender mejor las caracteristicas fundamentales del sistema, los
principales motivos para ejecutar esta disciplina son los siguientes: asegurarse de que el producto sera

algo util y no un obstaculo; conseguir que se ajuste de la mejor forma posible en la organizacion donde
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se va a implantar; y tener un marco comun para el equipo de proyecto, los clientes y los usuarios

finales, algunos de sus objetivos son:

» Asegurar que clientes, usuarios finales y desarrolladores tengan un entendimiento comun de la

organizacion objetivo.

» Derivar los requerimientos del sistema necesarios para apoyar a la organizacion objetivo en su

mejora.
» Entender el problema actual en la organizacion objetivo e identificar potenciales mejoras.

» Entender la estructura y la dinamica de la organizacion para la cual el sistema va a ser

desarrollado (organizacién objetivo).

Para lograr estos objetivos, el modelado de negocio describe como desarrollar una vision de la nueva
organizacion, basado en esta vision se definen procesos, roles y responsabilidades de la organizacién
por medio de un Modelo de Casos de Uso del Negocio. Los artefactos del modelo de negocio sirven

como entrada y referencia para la definicion de los requerimientos del sistema. (14)
2.4.2 Alcance.

La modelacién del negocio se realiza con el fin de de obtener una mejor comunicacién con el cliente,
gue exista un intercambio de informacion adecuado que posibilite que el proyecto pueda realizarse con
la maxima seguridad de alcanzar el éxito, ademas de conocer las necesidades del cliente que seria el

objetivo principal y prioridad.
2.4.3 Actores y trabajadores que intervienen en el negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacibn o maquina que interactia con el
negocio.

Un trabajador del negocio se utiliza en el modelado de negocio como punto de partida para derivar un

primer conjunto de actores y casos de uso del sistema de informacién en construccion.

Tabla 1 Actores y Trabajadores del Negocio.

Actor del negocio Justificacion

Operador: Es el administrador del sistema informatico del cual se

va a controlar la version.
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Trabajador del negocio Justificacion

Controlador: Es el encargado de controlar que se estén explotando

las versiones correctas de los sistemas informaticos.

2.4.4 Diagrama de casos de uso del negocio.

El modelo del negocio describe el negocio en términos de casos de usos del negocio, que corresponde

Recibir Control

Figura 5 Diagrama de casos de uso del negocio.

a lo que generalmente se le llama procesos.

Operador

2.4.5 Diagrama de clases del modelo de objetos.

El diagrama de objetos describe cdmo colaboran los trabajadores y las entidades del negocio dentro

del flujo de trabajo del proceso del negocio.

Figura 6 Diagrama de clases del modelo de objetos.
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Tabla 2 Descripcion del caso de uso del negocio “Recibir Control”.

Nombre de Caso de Uso:

“Recibir Control”

Actores: Operador (Inicia)

Propésito: Verificar que se estén explotando las versiones correctas de los sistemas
informéticos

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Operador recibe al Controlador para
realizar el control de las versiones

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1- El Operador recibe al Controlador

2-

El Controlador verifica que las versiones
gue estan en explotacion sean las mismas

del reporte de versiones

El Controlador crea un reporte de anuncios
con las proximas versiones de los
sistemas que tiene el Operador que se

pondran en explotacion

El Controlador hace la entrega de reporte

al Operador

5- El Operador recibe el o los reportes

Flujo Alterno: “No estan correctas las versiones”

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

2.1-

El Controlador crea un reporte de aviso
donde le sefala cuales son los sistemas
informaticos que no cuentan con las

versiones correctas y cuales son las que
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se deben usar, pasa a la accion 3 del flujo

normal de los eventos

2.4.6 Diagrama de actividades <Recibir Control>.

El diagrama de actividades describe graficamente la estructura del flujo de actividades.

Operador Controlador

Informe {ie versiones

CRecibirContmlador ) 4 b
1 Verificar versiones ' Reporte’tle Aviso

S

Reporte ad Anuncios Versiones Incomrectas

“F
|
|
|
|
|

Crear Reporte de Aviso

\Versiones|Correctas

( Crear Reporte de Anuncios

( Recibir reporte )( ( Entregar Reporte )

!

Figura 7 Diagrama de actividades “Recibir Control”.
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2.5 Especificacion de los requisitos.

La captura de requisitos es la etapa principal de cualquier proyecto, si los desarrolladores no entienden
en que consiste el proyecto su trabajo serd deficiente y nunca sera efectivo, no resolvera los
problemas bésicos que se requieren, y légicamente lo que aportard para la institucion en la que se
encuentre sera pérdida de tiempo y recursos, para una correcta captura de requisitos se empled la
técnica de la entrevista.

2.5.1 Requerimientos Funcionales.

Los Requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir, en

nuestro trabajo de diploma fueron identificado los siguientes:

RF1. Brindar Aviso.
RF2. Realizar Control.
2.1 Consultar Version.
2.2 Visualizar Reporte.
2.3 Eliminar Reporte.
RF3. Gestionar Anuncios.
3.1 Insertar Anuncio.
3.2 Modificar Anuncio.
3.3 Eliminar Anuncio.
RF4. Gestionar Usuarios.
3.4 Registrar Usuario.
3.5 Modificar Usuario.
3.6 Eliminar Usuario.
RF5. Gestionar Datos de Versiones.
3.7 Introducir Datos.

3.8 Actualizar Datos.
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3.9 Eliminar Datos.
RF6. Consultar Datos.
RF7. Autenticarse.
2.5.2 Requerimientos no Funcionales.
Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener.
Requisitos de Seguridad.
» Utilizar la seguridad integrada de Windows.

» Realizar un control sistematico de las acciones que lleven a cabo los usuarios en el sistema

buscando posibles fallas de seguridad.

> Verificacion sobre acciones irreversibles (Por ejemplo eliminaciones).
Requisitos de Implementacion.

» Emplear la tecnologia .Net como plataforma de desarrollo.

» Utilizar Oracle DB como Sistema de Gestion de Base de Datos.
Requisitos de Apariencia.

» Debe poseer una interfaz agradable.

» Mostrar las opciones que puede efectuar dentro del sistema segun el rol del usuario.
Requisitos de Software.

> El cliente debe tener Microsoft Internet Explorer (Versién 5.0 o superior)

> Para el servidor Web: Internet Information Services con Windows Server 2003 como sistema

operativo y SharePoint como gestor de contenido.
Requisitos de Hardware.
> Tarjeta de red.
> Para el servidor Web: minimo 2GB RAM.

» Capacidad de disco duro, preferiblemente 80 GB para Servidor Web, y minimol160 GB para

servidor de base de datos.

» Microprocesador de 2.4 GHz o superior.
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2.6 Descripcion del sistema propuesto.
2.6.1 Actores que intervienen en el sistema.
Actores: Terceros fuera del sistema que interactdan con él.

Tabla 3 Descripcion de los actores del sistema.

Actores del sistema Justificacion

Administrador del Sistema: Responde por el seguimiento en el control de
versiones de un sistema informatico. Participa y
coordina el proceso de despliegue de una nueva
version, de conjunto con los desarrolladores,
ingenieros de sistemas y administradores de los
entornos involucrados. Le informa a los operadores de
cualquier error o necesidad de nuevas funcionalidades
del sistema que determinen la creacién de una nueva
version, publican anuncios en el sitio relacionados con
las versiones que se explotan o comenzaran a
explotar. Responde a determinados sistemas
informaticos que se le asignan para controlarlos y

darles seguimiento.

Administrador Central Es el administrador del sistema que mas privilegios
tiene. Es quien asigna los privilegios o roles a los
usuarios en el sistema, ademas de realizar las
funciones normales de un administrador del sistema.
Puede controlar todos sistemas informaticos que

estén guardados.

Operador: Son quienes trabajan los sistemas informaticos en
explotacion. Pueden acceder al sistema y consultar
datos de los sistemas con gue trabajan u otros, asi
como ver los anuncios que se publican en el sitio
relacionados con las versiones de los sistemas

informaticos que se que se explotan.
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Usuario del Sistema Persona que va a interactuar con el sistema ya sea
Administrador del Sistema, Administrador Central o el

Operador.

2.6.2 Modelo de casos de uso del sistema.

El modelo de casos de uso es un modelo del sistema que contiene actores, casos de uso y sus
relaciones. Representa un esquema donde se recogen las funcionalidades del negocio que se
automatizan y determina como sera utilizado desde el punto de vista del usuario (Actor), pues se

construye sobre la base de sus necesidades. (15)

: : ‘4 Consultar Datos
Usuario Comun

Operador

O f ): Gestionar Datos de Versiones
D Administrador del Sistema

Administracdor Central J/

m —————————— Realizar Control
<<Extend>>

Extension Points

xtensionP oint

Figura 8 Diagrama de casos de uso del sistema.

Gestionar Anuncios
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2.6.3 Descripcion de los Casos de Uso del Sistema.

Tabla 4 Descripcion del caso de uso “Brindar Aviso”.

Nombre de Caso de Uso: “Brindar Aviso”

Administrador del Sistema.

Actores:
Roaf I ri n inform la utilizacién incorr I
Proposito: Que los usuarios sea ormados de la utilizacion incorrecta de las
versiones en explotacion.
SRR El caso de uso comienza después de que el sistema lanza una alerta al

administrador y este crea un aviso y lo envia al operador.

e T 1- Que el Administrador del Sistema se haya autenticado.

versiones incorrectas.

2- Que se haya realizado la consulta de versiones y se hayan detectado

Referencias: R1
Prioridad: Critica.
Curso normal de eventos
Accibén del Actor Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita envian 2- El sistema pide los datos correspondientes.

aviso.

3- El Administrador del Sistema llena los 4- El Sistema valida los datos.

datos y confirma el envio del aviso _ _
5- El sistema guarda el aviso y se encarga de

enviarlo al operador correspondiente.
6- El Sistema muestra el mensaje “Envio

realizado exitosamente”.

7- El Administrador del Sistema es

notificado del envio.
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Flujo Alterno

4.1- El Sistema muestra el mensaje “Los datos
introducidos no son validos”, y pasa a la

accion 2 del flujo normal de los eventos.

Prototipo de Interfaz

Destinatario
OperadorGranma@Cover.cu

Texto

En la delegacidén provincial del
MININT en granma existen
actualmente aplicaciones que se

estan desarrollando

informa&ticos antiguas, se regquiere
una actualizacidén de inmediato en

el 6rgano.....

con versiones

Tabla 5 Descripcion del

caso de uso “Realizar Control”

Nombre de Caso de Uso:

“Realizar Control”

Administrador del Sistema.

Actores:

Propésito: Obtener informacion sobre las versiones de sistemas informéticos que se
encuentran en explotacién, asi ver reportes anteriores o eliminarlos.

Resumen: El caso de uso comienza cuando el Administrador del Sistema selecciona

una opcion ya sea realizar la consulta de versiones, ver reportes de

consultas anteriores o eliminar dichos reportes.

Precondiciones:

Que el Administrador del Sistema se haya autenticado.
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Referencias: R2

Prioridad: Critica.

Curso normal de eventos

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema selecciona la

opcién que desea ejecutar.

2-

a) Sidesea consultar las versiones en explotacion,

ir a la seccion “Consultar Version”.

b) Sidesea ver el reporte de una consulta

determinada, ir a la seccién “Visualizar Reporte’

c) Sidesea eliminar un reporte, ir a la seccién

“Eliminar Reporte”.

Escenario Consultar Version

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita

consultar las versiones en explotacion.

2- El Sistema solicita a los Agentes en las
maquinas la informacién de la versiéon de los
sistemas en explotacion.

3- El Sistema compara la informacién de los
Agentes con los datos de las versiones que
se deben estar explotando y lo almacena
como reporte en la base de datos.

4- EI Sistema muestra las versiones que se
explotan, si hay alguna version que no es la

adecuada ver flujo alterno Brindar Alerta.

5- El Administrador del Sistema es informado.
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Prototipo de Interfaz

I Consultar Yersiones I

Reportes de Control Y

| Nuevo - | Acciones - | Configuracion -

‘ B IddeReporte Fecha

w g 27/05/2009
P “+| 154j2009

i _12'7 i+ 121052009

Datos de Reporte ¥
'lN_ue'vov',i'AAcdorm' | Configuracién ~
‘ g

Software Yersion

Realizar

XL Control

Flujo Alterno: “Brindar Alerta”

1- El sistema detecta una versién no correcta.

2

El sistema muestra inmediatamente al

Administrador del Sistema la version no

correcta.

3- El Administrador del Sistema en

informado sobre la versién no correcta.

Escenario Visualizar Reporte

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita

Ver un reporte.

2- El Sistema muestra una lista con los reportes

existentes.

3- El Administrador del Sistema

selecciona el reporte deseado.

4- EI Sistema muestra los datos del reporte.

Prototipo de Interfaz
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| Consultar Yersiones |

Reportes de Control

Nuevo - | Aciones - | Configuracién -

0 Idde Reporte Facha
9 27/05/2009
E +| 15f4j2009
12 12052009

Datos de Reporte

hueva ~ | Acciones v I Cpnfigqxa_cién b

0 Software \ersion

COVER 1.0

Realizar

B Contral

Escenario Eliminar Reporte

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema selecciona el

reporte que desea eliminar.

2- El Sistema busca el reporte en la base de

datos y lo elimina.
3- El Sistema muestra la lista de reportes

actualizada.

Prototipo de Interfaz

37



CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Consultar Yersiones

Realizar

Reportes de Control y
CRrET Control

8 I1ddeReporte Fecha
9 27{05/2009
4 v | 15/4j2009
Wews | o
| Edar elemento
Dato 423 | Administear permmisos s

— | X Eliinar elemento
M Enviarme alertas guaoén W

@ Software Yersion

Tabla 6 Descripcion del caso de uso “Gestionar Anuncios”.

Nombre de Caso de Uso: “Gestionar Anuncios

Administrador del Sistema

Actores:

Propésito: Proporcionar informacion sobre las versiones que se deben estar explotd
para que se actualice el usuario al conectarse al sitio.

Resumen: El caso de uso comienza cuando el Administrador del Sistema desea

publicar, maodificar o eliminar los anuncios. De esta manera los usuarios

al conectarse ven las informaciones importantes del dia.

Precondiciones: Que el Administrador del Sistema se haya autenticado.

Referencias: R3

Prioridad: Critica.

Curso Normal de Eventos
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Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema selecciona la
opcién que desea ejecutar.

2-

d) Sidesea insertar un anuncio, ir a la

seccion “Insertar Anuncios”.

e) Sidesea eliminar un anuncio, ir a la

seccion “Eliminar Anuncios”.

f) Sidesea modificar un anuncio, ir a la

seccion “Modificar Anuncios”.

Escenario “Insertar Anuncios”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita al
sistema la publicacion de anuncios en el
sitio.

2- El sistema muestra un formulario para que el
Administrador del Sistema inserte el

anuncio.

3- El Administrador del Sistema procede a

introducir los datos del anuncio.

4- El sistema introduce el anuncio.

5- El sistema muestra los anuncios previamente

insertados mas el nuevo.

Prototipo de Interfaz
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Titulo * Nueva Propuesta
Cuerpo {
P A9
A Al NK U
Caduca

3 2 & E

=AM T W

Il
|
|
na

Proximamente tendran |la oportunidad de tener una nueva
propuesta sobre un sistema informatico capaz de ....

Aceptar Cancelar }

Escenario “Eliminar Anuncios”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita al

sistema eliminar un anuncio en el sitio.

2- El sistema muestra una ventana con los
anuncios que hay publicados para la

eliminacion del mismo.

3- El Administrador del Sistema

selecciona el anuncio a eliminar.

4- El sistema elimina el anuncio seleccionado.

5- El sistema muestra el listado actualizado

de anuncios.

Prototipo de Interfaz
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Anuncios: Algo que debe conocer
Cerrar
= Nuevo elemento :’zEdztar elemento )( Eliminar elemento f'i_i},ldnumstv'ar permiscs | Enviarme alertas
Titulo Algo que debe conocer
Cuerpo Los Sistemas Informaticos seran retirados de la aplicacion transcurridos 30
dias de publicados en &l sitio
Caduca
Windows Internet Explorer - ' Cerrar
\? / éConfirma que desea enviar este elemento a la Papelera de reciclaje del sitio?
Aceptar ] [ Cancelar \
Escenario “Modificar Anuncios”
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1- El Administrador del Sistema solicita al 2- El sistema muestra una ventana con los
sistema modificar determinado aviso en el anuncios publicados.
sitio.
3- El Administrador del Sistema selecciona el 4- El sistema muestra el contenido del anuncio
anuncio. para modificar.
5-  El Administrador modifica los datos y 6- El sistema guarda los datos del anuncio
acepta. modificado.
7- El sistema muestra el listado de anuncios
actualizado.

Prototipo de Interfaz
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Inicio > Gestionar Anuncios > Anuncios > Nuevo Sistema de Control de Versiones > Editar elemento

Anuncios: Nuevo Sistema de Control de Versiones

\ Aceptar [ | Cancelar ‘
(] Adjuntar archive | X Eliminar elemento | 67 Ortografia... * indica un campo obligatorio
Titulo * Nuevo Sistema de Control de Versiones
Cuerpo
En |la Universidad de Ciencias Informaticas se esta llevando a
cabo el desarrollo de un nuevo sistema para la gestion de
versiones en las etapas de despliegue y explotacion de los
sistemas informaticos.
Caduca

Aceptar 1 ’ Cancelar j

Tabla 7 Descripcion del caso de uso “Gestionar Usuarios”.

Nombre de Caso de Uso: “Gestionar Usuarios”

Administrador Central (Inicia).

Actores:

Propésito: Designar roles a los usuarios en el sistema, asi como modificarlos o
eliminarlos.

Resumen: El caso de uso comienza cuando el Administrador Central solicita

introducir, modificar o eliminar un usuario al sistema.

Precondiciones: Que el Administrador Central se haya autenticado.
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Referencias: R4

Prioridad: Critica.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador Central selecciona la

opcién que desea ejecutar.

2-

a)

b)

Si desea registrar un usuario, ir a la seccion

“Registrar Usuario”.

Si desea modificar un usuario, ir a la seccién

“Modificar Usuario”.

Si desea eliminar un usuario, ir a la seccion

“Eliminar Usuario”.

Escenario “Registrar Usuario”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador Central solicita registrar 2- El sistema muestra el formulario
un usuario. correspondiente.
3- El Administrador Central llena el formulario 4- El sistema valida los datos.
y acepta.
5- El sistema verifica que el usuario no esté
registrado.
6- El sistema guarda los datos del usuario en la
base de datos.
7- El sistema informa que se ha introducido un

nuevo usuario al sistema.
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8- El Administrador Central es notificado.

Prototipo de Interfaz

Inicio

S .UAI:E f.l): :t;ﬂ

icio > Perst

S ¥ grupos

ﬁ’ersohn;':‘lws'w y grupos: Integrantes COVER

Grupos

= Integrantes COVER
= Visitantes COVER

= Propietarios COVER

= Lectores de recursos de
estilo

= Disefiadores

= Administradores de

Use este grupo para dar a los usuarios permisos de colaboracidn en el sitio de SharePoint: COVER

Nuevo l vl

Acciones v | Configuracién ~ Ver: Vista Detalle

Agregar usuarios Puesto Departamento
Agregue usuarios a un grupo o sitio. :

yrtinez Gonzalez
Nuevo grupo

ree un aruno de SharePoint nuevo
Cree un grupo de SharePoint nuevo.

[

Flujos Alternos

4.1- El sistema muestra el mensaje “Datos de entrada
no validos” y pasa a la accion 2 del flujo normal de los
eventos

5.1 El sistema muestra el mensaje “El Usuario ya
existe en el sistema” y pasa a la accion 2 del flujo

normal de los eventos

Escenario “Modificar Usuario”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- EI Administrador Central solicita modificar los |2- El sistema muestra una lista con los usuarios que

datos de un usuario. se encuentran registrados.
3- El Administrador Central selecciona el 4- El sistema busca los datos del usuario
usuario que desea. seleccionado y los muestra en un formulario.

5- El Administrador Central modifica los datos y | 6- El sistema valida los datos.

acepta.

7- El sistema guarda los datos.

8- El sistema informa que se han guardado

correctamente los datos.
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9- El Administrador Central es notificado.

Prototipo de Interfaz

Flujos Alternos

5.1- El sistema muestra el mensaje “Datos de entrada
no validos” y pasa a la accién 4 del flujo normal

de los eventos.

Escenario “Eliminar Usuario”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1- EIl Administrador Central solicita eliminar

un usuario.

2- El sistema muestra una lista con los usuarios

registrados.

3- El Administrador Central selecciona el

usuario a eliminar y acepta.

4- El sistema borra el usuario seleccionado de la

base de datos.

5- El sistema informa que el usuario ha sido

eliminado satisfactoriamente.

6- El Administrador Central es notificado.

Prototipo de Interfaz
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Inicio

Inicio > Personas ]

Personas y

grr:l_‘Jpos: Integrantes COVER

Grupos lUse este grupo para dar a los usuarios permisos de colaboracion en el sitio de SharePoint: COVER
= Integrantes COVER Nuevo ~ || Accones ~ | Configuracién ~
= Visitantes COVER - g
= Propietarios COVER
[ r4

= | ectores de recursos de —

estilo
= Disefiadores Usuarios seleccnopados de

- llamada o mensaje

= Administradores de Llamar 3 los usuarios seleccionados.

jerarquias - -

Quitar usuarios del grupo

= Aprobadores Quite los usuarios seleccionados de
= Lectores restringidos este grupo de SharePoint.

= |Jsuarios de distribucion

Ll

Tabla 8 Descripcién del caso de uso “Gestionar Datos de Versiones”.

Nombre de Caso de Uso: “Gestionar Datos de Versiones”

Administrador del Sistema (Inicia).

Actores:

Propésito: Brindar la posibilidad de introducir, eliminar y modificar los datos de
las versiones de sistemas informaticos que se van a explotar.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Administrador del Sistema solicita

una de las opciones de introducir, eliminar o modificar.

Precondiciones: Que el Administrador del Sistema se haya autenticado.

Referencias: RS

Prioridad: Critica.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1- El Administrador del Sistema selecciona 2-

46



CAPITULO 2: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

la opcién que desea ejecutar.

a) Sidesea introducir datos de un sistema,

irala seccion “Introducir Datos”.

b) Sidesea actualizar datos de un sistema,
irala seccion “Actualizar Datos”.

c) Sidesea eliminar datos de un sistema,

irala seccion “Eliminar Datos”.

Escenario “Introducir Datos”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita

introducir los datos de un sistema.

2- El sistema muestra el formulario

correspondiente.

3- El Administrador del Sistema introduce los

datos y acepta.

4- El sistema valida los datos.
5- El sistema lo guarda en datos de versiones.
6- El sistema informa que se han guardado

correctamente los datos.

7- El Administrador del Sistema es notificado.

Prototipo de Interfaz

! Adjuntar archivo -~

Ortografia...

Nombre de Software *

Aplicacidn para

* indica un campo obligatorio

COMMNO
Version de Software * 1.1
Id de Software * a
i L A Al N XK U | == == := EE==| A 39 »1 e

Aceptar Cancelar
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Flujos Alternos

4.1- El sistema muestra el mensaje “Datos de

entrada no validos” y pasa a la accién 2 del flujo

normal de los eventos

Escenario “Actualizar Datos”

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita 2- El sistema muestra una lista con las versiones
actualizar los datos de una version. de sistemas que se encuentran en la base de
datos.
3- El Administrador del Sistema selecciona 4- El sistema busca los datos de la version
la version que desea. seleccionada y los muestra en un formulario.
5- El Administrador del Sistema actualizalos | 6- El sistema valida los datos.
datos y acepta. ) _
7- El sistema actualiza los datos en la base de
datos.
8- El sistema informa que se han actualizado

correctamente los datos.

9- El Administrador del Sistema es

notificado.

Prototipo de Interfaz
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Versiones Y

Nugvo v | Accones v | Configuracion v

@ Nombre de Software ersion de Software  1d de Sof

CONMO | Mueva ! w11 4 Aplicacion para el
Modelado
Ver elemento | 23 12 Editor
2 Editar elemento [ 3.1 9 Control de
‘ aplicaciones

43 | Administrar permisos
X | Eliminar elemento

Enviarme alertas

Flujos Alternos

W bl e e

5.1- El sistema muestra el mensaje “Datos de
entrada no validos” y pasa a la accion 4 del flujo

normal de los eventos.

Escenario “Eliminar Datos”

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Administrador del Sistema solicita

eliminar los datos de una version.

2- El sistema muestra una lista con las versiones
de sistemas que se encuentran en la base de

datos.

3- El Administrador del Sistema selecciona la

version que desea eliminar y acepta.

4- El sistema borra la version seleccionada de la

base de datos.

5- El sistema informa que la versién ha sido

eliminada satisfactoriamente.

6- El Administrador del Sistema es notificado.

Prototipo de Interfaz
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Versiones Y
Nuevo v | Acciones v | Configuracion v
@ Nombre de Software ersion de Software  Id de Software
CONMO ftuevo! | 1.1 4 Aplicacidn para el
Modelado ‘ '
e | | & e b b e .l
Ver elemento 2.3 12 Editor W W N W e e
_j{ Editar elemento 3.1 9 Control de
aplicaciones
473 | Administrar permisos ‘
\
X Eliminar elemento |
Enviarme alertas \

Tabla 9 Descripcion del caso de uso “Consultar Datos”.

Nombre de Caso de Uso: “Consultar Datos”

Operador (Inicia).

Actores:

Propésito: Consultar los datos de los sistemas informaticos con los cuales van a
operar.

R El caso de uso se inicia cuando el operador solicita consultar los

datos de un sistema informatico.

Precondiciones:

Que el Operador se haya autenticado.

Referencias: R6

Prioridad: Critica.

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El Operador solicita consultar los datos

de un sistema informatico.

2- El sistema muestra una lista con los sistemas
informaticos que se encuentran en el

repositorio.
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3- El Operador selecciona el sistema 4- El sistema carga los datos del sistema

informético que desea consultar. informético y los muestra.

Prototipo de Interfaz

Inicio > Consultar Datos

Software Version

Nombre Software

D &

Consultar
Descripcion D atos

Version Software

Tabla 10 Descripcion del caso de uso “Autenticarse”.

Nombre de Caso de Uso: “Autenticarse”

Usuario del sistema.

Actores:
Propésito: Adquirir privilegios segun el rol gue se tenga asignado.
Resumen: El usuario introduce su nombre de usuario y contrasefia. El sistema verifica

si esta registrado, si es asi le da el acceso a las funcionalidades

especificas, configuradas para el rol.

Precondiciones:

Referencias:

R7

Prioridad:

Critica.
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Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- El usuario introduce Usuario y
Contrasefia.

2- El sistema comprueba que el usuario exista en
la base de datos.

3- El Sistema verifica si su contrasefia es correcta.

4- EIl Sistema asigna privilegios al usuario y
accede al sistema.

Prototipo de Interfaz

i\? ahy (D)

Conectandose a sharepoint.

»

Usuario: ' €3 RALZi\over

Contrasefia: ssscssscssesee

[ recordar contraseria

[ Aceptar H Cancelar

Esperando a httf [t |

Zona desconocida L 100% ~

2.7 Conclusiones

En este capitulo se abordd que es un modelo de negocio, sus objetivos y alcance, se entendié de una

mejor forma el sistema a desarrollar con el apoyo de los diagramas y la definicién de los actores y

casos de usos gue intervendran.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

3.1 Introduccion.

En este Capitulo se presenta el modelo del analisis y el modelo del disefio, donde son expuestas las
realizaciones de los casos de uso definidos en el capitulo anterior. Se describen las clases que se

obtienen en el disefio y las tablas de la BD*'.

3.2 Andlisis.

El flujo de trabajo de analisis y disefio juega un papel fundamental en la fase de elaboracién. El
objetivo principal del analisis es comprender los requisitos funcionales con que cuenta el software para
asi estructurar el proyecto de forma clara y precisa, se profundiza en el dominio de la aplicacién lo que

permite una mayor comprension del problema para modelar la solucion.

3.3 Diagramas de clases del analisis.

Los Diagramas de clases del analisis, se centran en los requisitos funcionales y son muy evidentes en
el dominio del problema ya que representan conceptos y relaciones del dominio. Tienen atributos y
entre ellos se establecen relaciones de asociacion, agregacién/composicion,
generalizacién/especializacion y tipos asociativos. Existen tres estereotipos de clases estandarizados
en UML vy se utilizan para ayudar a los desarrolladores a distinguir el &mbito de las diferentes clases.

Estas clases son:

Tabla 11 Clases del Analisis.

Nombre Caracteristicas Figura
Entidad Modelan informacion que posee larga vida 'y
gue es a menudo persistente.
Entidad

" BD: Base de Dato
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Interfaz Modelan la interaccidn entre el sistema y sus
actores. ‘ C
Interfaz
Control Coordinan la realizacién de uno o unos pocos
casos de uso, coordinando las actividades de O
los objetos que implementan la funcionalidad
Control

del caso de uso.

A continuacion se presenta los diagramas de clases del analisis por cada caso de uso.

sd DCA Autenticarse)

Usuario del sistema

——+o— 0 — @

Cl_Autenticarss CC_Autenticarss CE_Autenticarss

Figura 9 DCA: Autenticarse.

sd DCA Brindar Aviso)

Administrador del Sistema

Cl_Brindar Aviso CC _Brindar Aviso CE_Aviso

—@— @0 — @

Figura 10 DCA: Brindar Aviso.

sd DCA Consultar Datos}

— re—e— @

Operador Cl_Consuttar Datos CC_Consultar datos CE_Datos de Versiones

Figura 11 DCA: Consultar Datos.
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sd DCA Realizar Control )

—O

_Consultar Versio
Administrador del Sistema Cl_Realizar Contro Cl_Visualizar Reporte _Real|zar Control

CI_Eliminar Reporte

@

CE_Reporte de Agentes

Figura 12 DCA: Realizar Control.

sd DCA GestionarAnuncios}

—O

Cl_Modificar Anuncios

— e re—e@

Cl_Gestionar Anund Cl_Eliminar Anuncios CC/Gestiomgr Anuncios
Administrador del Sistema

—O

Cl_Insertar Anuncios

CE_Anuncios

Figura 13 DCA: Gestionar Anuncios.
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sd DCA Gestionar Datos de Versiones)

—@

Cl_Actualizar datos \
—@ @ — @

Cl_Gestionar Datos C_Gestignar Datos
Administrador del Sistema Cl_Eliminar datos

—@

Cl_Introducir datos

CE_Datosde Versiones

Figura 14 DCA: Gestionar Datos de Versiones.

sd DCA Gestionar Usuarios)

|_Eliminar Usuario

@ —@®— @

Administrador Central Cl_Gestionar Usuarios Cl_Modificar Usuari/cc_eesti nar Usuario

Cl_Registrar Usuario g 2

CE_Usuario

Figura 15 DCA: Gestionar Usuarios.

3.3.1 Diagramas de Colaboracién del Analisis.

Los diagramas de interaccién representan una vista dindmica del sistema y se pueden clasificar en dos

tipos, diagramas de colaboracién o diagramas de secuencia. Un diagrama de interaccion representa la

secuencia de acciones que ocurren desde que el actor comienza el caso de uso, asi como los

mensajes que se envian entre cada una de las clases. En el analisis se usan los diagramas de

colaboracién, ya que el objetivo principal es identificar las funcionalidades de cada objeto y las

responsabilidades sobre ellos.

Desde el Anexo 1 hasta el Anexo 11 se representan los diagramas de colaboracion del analisis del

sistema COVER.
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3.4 Disefo.

En el disefio se modela el sistema y se encuentra su forma (incluida la arquitectura) para que soporte
todos los requisitos, incluyendo los no funcionales y las restricciones que se le suponen.

Una entrada esencial en el disefio es el resultado del andlisis, que proporciona una comprension
detallada de los requisitos, darle frente al disefio y lograr lo mejor en él, se puede alcanzar mediante
los resultados que se obtengan en el analisis ya que este proporciona una comprension bien definida

de los requisitos.

3.4.1 Propésitos del Disefio.

» Adquirir una comprension de los aspectos relacionados con los requisitos no funcionales y
restricciones relacionadas con los lenguajes de programacion, componentes reutilizables,
sistemas operativos, tecnologias de distribucién y concurrencia y tecnologias de interfaz de

usuario.

» Crear una entrada apropiada y un punto de partida para actividades de implementacion,

capturando los requisitos o subsistemas individuales, interfaces y clases.

» Descomponer los trabajos de implementacion en partes mas manejables que puedan ser

llevadas a cabo por diferentes equipos de desarrollo.

» Capturar las interfaces entre los subsistemas antes en el ciclo de vida del software, lo cual es
muy util cuando se utiliza interfaces como elementos de sincronizacion entre diferentes equipos
de desarrollo. (16)

3.5 Arquitecturas y Patrones del disefio utilizados.

Los patrones de disefio son soluciones a problemas ya conocidos que ayudan a un mejor rendimiento,
desarrollo y mantenimiento del software donde se apliquen, contribuyen a la realizacién de una
arquitectura mas factible, simple y entendible. Ayudan a disefiar correctamente en menos tiempo, a

construir problemas reutilizables y facilitan la documentacion.
3.5.1 Arquitectura n-capas.

El modelo n-tiers (n-capas) de informatica ha emergido como la arquitectura predominante para la
construccion de aplicaciones multiplataforma en la mayor parte de las empresas debido a sus grandes

ventajas.
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Esta arquitectura permite hacer que tanto la interfaz de usuario, las reglas de negocios y el motor de
datos se conviertan en entidades separadas unas de otras, lo importante es mantener bien definidas
las interfaces que cada una de estas expongan para comunicarse con la otra. La que generalmente se
evidencia es la de cuatro capas, la capa que se agrega es la que surge de separar definitivamente las
reglas de negocio de la de "Acceso a Datos". Esta arquitectura brinda la ventaja de aislar
definitivamente nuestra l6gica de negocios de todo lo que tenga que ver con el origen de datos, ya que
desde el manejo de la conexioén, hasta la ejecucion de una consulta, la manejara la capa de Acceso a
Datos. De este modo, ante cualquier eventual cambio, s6lo se debera tocar un médulo especifico, asi
como al momento de plantear la escalabilidad del sistema, si se respetan las reglas basicas de disefio

no se deberian afrontar grandes modificaciones. (17) (18)
Principales ventajas:

> Abstraccion total acerca del origen de datos: las distintas capas se especializan absolutamente

en la funcionalidad que deben brindar, sin importar cual es el origen de los datos procesados.

> Bajo costo de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones: es mas sencillo cambiar un
componente que modificar una aplicacion monolitica, ademas de que brinda un control mas
cercano de cada componente, asi como también la posibilidad de una verdadera reutilizacion del
cbdigo.

> Aplicaciones més robustas: debido al encapsulamiento. *

» Mayor flexibilidad: se pueden afiadir nuevos mdédulos para dotar al sistema de nueva

funcionalidad.

> Alta escalabilidad: la principal ventaja de una aplicacién distribuida bien disefiada es su buen
escalado, es decir, que puede manejar muchas peticiones con el mismo rendimiento
simplemente afiadiendo mas hardware. El crecimiento es casi lineal y no es necesario afiadir

mas codigo para conseguir esta escalabilidad.

» Mejor calidad en las aplicaciones: como las aplicaciones son construidas en unidades separadas,
estas pueden ser testeadas independientemente y con mucho mas detalle, esto conduce a

obtener un producto mucho mas sélido. (19)

“8 Encapsulamiento: Propiedad de los objetos de permitir el acceso a su estado Gnicamente a través de su interfaz o de
relaciones preestablecidas con otros objetos
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Users

k4

UI Components

Aunoasg

UI Process Components

UOI3EIIUNLILIOD

Service Interfaces

Business Business Business
Workflows | | Components || Entities

juawabeuey |euoneiado

Data Access Logic | | Service Agents

Components

¥ 3 F 3

¥ : i L 4 k4
Data Sources | [ Services

Figura 16 Arquitectura propuesta por Microsoft para aplicaciones .NET.

En la Figura se muestra un ejemplo de arquitectura en n-capas propuesta por Microsoft para el
desarrollo de las aplicaciones en su plataforma .net, donde se encuentran bien definidas la capa de
presentacion o de interfaz de usuario en el nivel superior, donde se encuentran todas las interfaces y
componentes de Interfaz de usuario, luego la capa de servicios o l6gica de negocio en un nivel mas
abajo donde estan presentes todos los servicios 0 componentes empresariales del sistema asi como
las entidades y en el nivel mas bajo la capa de acceso a datos que sera la que se encargara de

interactuar con uno o varios almacenes de datos que utilice la aplicacion.
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3.5.2 Patréon Facade.

El patréon Facade®® o Fachada proporciona una interfaz unificada de alto nivel para un subsistema, que
oculta las interfaces de bajo nivel de las clases que lo implementan. Con esto se consiguen dos
objetivos fundamentales: hacer el subsistema mas facil de usar y desacoplar a los clientes de las
clases del subsistema.

Su objetivo es aislar a los clientes de las interfaces de bajo nivel del subsistema colocando entre
ambos una clase denominada genéricamente “fachada” del subsistema, cuya interfaz publica recoja
precisamente la semantica de los servicios ofrecidos por el subsistema que interesan a los clientes

mas habituales.

El valor que afiade esta clase es el ofrecer a los clientes una forma Unica y simplificada de acceder a
los servicios mas generales del subsistema. Para ello, los clientes enviardn mensajes sélo a la
fachada, y ésta se encargara de poner en funcionamiento la maquinaria del subsistema para conseguir

el objetivo pretendido y devolver al cliente los resultados. (17)
Aplicacion:

» Cuando se desee dotar de una interfaz sencilla y usable a un subsistema complejo. Una fachada
proporciona una vista por defecto de la funcionalidad del subsistema suficiente para la mayoria

de los programadores.

» Cuando se detecten demasiadas dependencias entre las clases clientes de una abstraccion y las
clases que implementan esta abstraccion en un subsistema. En este caso debe introducirse una
fachada que permita disefiar a los clientes y otros subsistemas para que dependan de una

interfaz y no de una implementacion.
» Cuando se quiera estructurar un sistema en subsistemas siguiendo un patrén de capas.

» Sera de gran ayuda dotar de una fachada a cada nivel de subsistemas y utilizarla como punto de
acceso al mismo. De este modo se simplificara al maximo el mantenimiento de las dependencias

entre niveles.

» Cuando se tenga un subsistema que ofrezca una funcionalidad muy rica y compleja y un

conjunto significativo de clientes que sélo necesitan usar una parte reducida de la misma (20)

%% Facade (Fachada): simplifica el acceso a un conjunto de clases proporcionando una Unica clase que todos utilizan para
comunicarse con dicho conjunto de clases.
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Sin Fagade Patron Fagade
Cliente Cliente:
il
h
FACADE PATTERN

/ N

¥ | .
J Libreria Software Likbweria Soflvware
Mociulo A Mociulo &

Modulo C

Figura 17 Patron de disefio Fachada.

3.5.3 Patron DAO.

El patron DAO® se encarga de separar el acceso a datos del resto de funciones, o sea, tiene que
haber independencia del almacén de datos. El DAO implementa el mecanismo de acceso requerido
para trabajar con la fuente de datos. Esta fuente de datos puede ser un almacenamiento persistente o
un servicio externo. Los componentes de negocio que tratan con el DAO utilizan un interface simple
expuesto por el DAO para sus clientes. El DAO oculta completamente los detalles de implementacion
de la fuente de datos a sus clientes. Como el interface expuesto por el DAO no cambia cuando cambia
la implementacién de la fuente de datos subyacente, este patron permite al DAO adaptarse a
diferentes esquemas de almacenamiento sin que esto afecte a sus clientes o componentes de negocio.

Esencialmente, el DAO actiia como un adaptador entre el componente y la fuente de datos.

El patrén DAO es una solucion al problema del diferencial de impedancia entre un programa de

aplicacién orientado a objetos y una base de datos relacional, empleando Unicamente la interfaz de

% DAO: Objeto de acceso a datos
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programacion (API) nativa del manejador de base de datos, o algun otro sustituto como el ODBC, DBI,

etc.

El patron DAO permite el encapsulamiento de componentes. Las clases DAO acceden a la fuente de
datos y la encapsula para los objetos clientes. Entendiendo que oculta tanto la fuente como el modo de
acceder a ella, logrando asi desacoplar la l6gica de negocios de la logica de acceso a datos. Esto
permite que la fuente de datos pueda cambiar y no es necesario cambiar la I6gica del negocio, solo las

API gue utiliza la clase DAO para acceder a la fuente. (21)

Aplicacion Utiliza IOb]eto de Acceso a Datos Encapsula Fuente de Dafos

Obtiene/Modifica Crea/tiliza
_|Cbjeta de Transferencia de Datoq
, |
—

Figura 18 Patron de disefio DAO.

3.5.4 Arquitectura definida.

La arquitectura definida para el sistema se basa en tener instalado en las maquinas donde se exploten
los sistemas informaticos el agente, quien se encargard de recopilar la informacién solicitada del
ordenador y enviarla haciendo uso de una conexion por socket™ al servidor que tendra el sistema de
administracion central, mediante el cual se almacenara la informacion en una base de datos central a

través de una conexion ADO.

En la siguiente figura se representa la explicacion anterior.

*! Socket: Método para la comunicacion entre un programa del cliente y un programa del servidor en una red.
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<=Socket>>

o <<ADO>>

Sistema de DB Server
Administracion

<<Socket>>

<=Socket>>

Agente

Figura 19 Arquitectura del Sistema.

3.6 Modelo del disefio.

El propdsito del disefio es especificar una solucién que trabaje y pueda ser facilmente convertida en

cbdigo fuente y construir una arquitectura simple y facilmente extensible.

“El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacién fisica de los casos de uso
centrandose en cdmo los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en el sistema a considerar. Ademas, el
modelo de disefio sirve de abstracciéon de la implementacion del sistema y es, de ese modo, utilizada

como una entrada fundamental de las actividades de implementacién”. (15) (22)
3.6.1 Realizacion de los diagramas de clases del disefio.

Una realizacion de caso de uso — disefio es una colaboracion en el modelo de disefio que describe
como se realiza un caso de uso especifico, y como se ejecuta, en términos de las clases de disefio y
sus objetos. (15)
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h’ - | <<bhuild=>> g }'(
o~ —
CP: Pri 4 jpal P: Autenticarse
. CE: Autenticarse
<<submit>> %
(from Clases Persistentes)
-nombre
Fachada -contrasefia
(from Patrones) -privilegio
-idAutenticar
FRM Autenticarse +Nom bre()
+Contrasena()
/ +P rivilegio()
CC: Autenticarse
+BuscarlUsuario()
/
DAO X DAO Autenticarse
(from P atrones) i

Figura 20 DCD: Autenticarse.
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<<link>> m
=

CP: Principal ?a, Avnm\

V

build>>

\

——-. 3

i FRM Brindar Aviso
SP: Brindar Aviso semlbmiz

Fachada CC: Brindar Aviso CE: Aviso

(from P atrones) ~ [+CrearAviso() -idAviso
-~ > %
+EnviarAviso()

DAO = DAO Brindar Aviso
(from P atrones)

Figura 21 DCD: Brindar Aviso.
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<<link>=>

CP: Principal

<<submit=>

SP: Consyitar Datos

Figura 22 DCD: Consultar Datos.
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CP: Principal sslink

<<link=>

<<lin
% %
e i
cRfiConsuitar Vdsion
CPg@isualizar R e CP: Elimidjir Repol
<<build>> build>>

<dhuild>>

= . e
— 4 Qj <<submit>> .A

<<submit>> ) h

<<submits> FRM Visualizar Reporte

FRM Consultar Version

— 'y

SP: Consultar Versi

<<0RM Persistable>>
CE: Reporte de Agentes
LidReporte
Fachada -fecha
(from P atrones) +Fecha()
CC: Realizar Control

+RealizarConsulta()

+VisualizarR eporte() DAO DAO Realizar Control

+E liminarReporte() (from P atrones)

Figura 23 DCD: Realizar Control.

-u.v{ SP:Visgializar Reporte SP: Eliminar Reporte FRM Eliminar Reporte
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<<link=>>
@

: Gestionpgr Anunci

s

CP: Principal

<link>>
<<link=>

<<link>>

- b E

CP: Modifi Anuncips CP: Eliming Anun CP: In: nunc
<<huild>> <<build>>
|- e

<<build=>
Prpee g —
. ! H (_ I .
g A <<submit>> SN
1 <<submit>> L *\_ \w <<submit>>

FRM Insertar Anuncios

SP:[Eliminar Anuncios

FRM Eliminar Anuncios

FRM Modificar Anuncios SP: Modificar Anunci
Fachada
(from Patrones)
CE: Anuncios
(from Clases Persistentes)
-idAnuncio
CC: Gestionar Anuncios’ fecha
+InssrtarAnuncios() -descripcion
+M odificar Anuncios() +1d Anuncio()
+E liminar Anuncios() +F echa() S
DAO DAO Gestionar Anuncios
(from P atrones)

Figura 24 DCD: Gestionar Anuncios.

&

: Insertar Anuncios
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<<link=>>

E b

CP: Principal jones
<<link>> <<lin|
- % r— m
CP: Intr cirD FRM Actualizar D : CP: Eli rDatos
CP: ActualiZpr Datos FRM Eliminar Datos
£ebmitz> X <<huild>>
build>=>
<submit>>
<<submit=>
o % | ™
N Ch D
FRM Introducir Datos SP: Introducir Datos SP: Actualizpr Datos SP: Eliminar Datos
CE: Datos de Versiones
(from Clases Persistentes)
-nombreSoftware
-versionSo ftware
-idSoftware
Fachada -descripcion
(from P atrones) +Nom bre Software()
+VersionSoftware()
+ldSoftware()
+Descripcion()

CC: Gestionar Datos de Versiones TRG TPTE 7 e s
+IntroduciD atos() i OrarDatos e Wemones
+ActualizarDatos() nes)
+E liminarD atos()

Figura 25 DCD: Gestionar Datos de Versiones.
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p_% <<link=> @
(& &
CP: Principal : Gestionar Usuar
<<link>+
<<link>> <<link
8 & -] o —

<huild=> X
<build=> <<build> <qsubmit>>

CP: Mogicar Usuari CP: Eliminar Us FRM Eﬁinar Usuario

- > - et > \;ﬂv \;,Rv
<<submit>> J\ <<submit>> J‘ 3 J‘ 3
.od S 4 i °
FRM Registrar Usuario SP: Registrar Usuan FRM Modificar Usuario SP3iModificar Usuario : Eliminar Usuario
CE: Usuario
(from Clases Persistentes)
-nombre
Fachada -idUsuario
(from Patrones) -rol
+Nom bre()
+Rol()
CC: Gestionar Usuarios
+RegistrarUsuario()
+M odificarUsuario() DAO DAo Gestionar U

(from P atrones)

+E liminar Usuario()

Figura 26 DCD: Gestionar Usuarios.

3.6.2 Descripciones de las clases del disefio.

Tabla 12 DCD: CC_Brindar Aviso.

Nombre: CC_Brindar Aviso

Tipo de Clase: Controladora

Descripcion:

Permite al administrador una vez detectada una irregularidad en la utilizacion de los

sistemas informaticos crear un aviso y enviarselo al operador.
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Tabla 13 DCD: CC_Realizar Control.

Nombre: CC_Realizar Control
Tipo de Clase: Controladora
Atributo: Tipo:

Reponsabilidad

Nerlare: Consultar Version

Permite al administrador solicitar un repor I
Descripcion: ermite al ad strador solicitar un reporte de las

versiones de los sistemas informéticos que estan en

explotacion en la red del ministerio.

Visualizar Reporte

Nombre:

Descripcion: Permite al administrador consultar reportes de control
efectuados anteriormente.

Nombre: Eliminar Reporte

Descripcion: Permite al administrador eliminar los reportes de control

gue no sean de interés.

Tabla 14 DCD: CC_Consultar Datos.

Nombre: CC_Consultar Datos
Tipo de Clase: Controladora
Descripcion:

Permite al operador consultar los datos de un determinado sistema informatico con el
fin de documentarse mas y entender de forma mejor la version informatica que se

comenzara a explotar en el ministerio.
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Tabla 15 DCD: CC_ Gestionar Usuarios.

Nombre:

CC_ Gestionar Usuarios

Tipo de Clase:

Controladora

Atributo:

Tipo:

Responsabilidad

Nombre:

Registrar Usuarios

Descripcion:

Permite adicionar un usuario dado su nombre de usuario,

contrasefia y el privilegio.

Nombre:

Modificar Usuarios

Descripcion:

Permite modificar los datos de un usuario una vez dado el

nombre.
Eliminar Usuarios
Nombre:
L El administrador elimina un usuario determinado del sistema
Descripcion: a

retirandole los privilegios con los que contaba anteriormente

en la aplicacion.

Tabla 16 DCD: CC_ Gestionar Datos de Versiones.

Nombre: CC_ Gestionar Datos de Versiones
Tipo de Clase: Controladora
Atributo: Tipo:

Responsabilidad

Nombre:

Introducir Datos de versiones
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El administrador introduce los datos de una determinada

Descripcion:
version con el fin que los operadores conozcan mejor la
version a explotar.

Nl Modificar Datos de versiones

Descripcion: El administrador modifica los datos que fueron entrados al
sistema.

Nerlare: Eliminar Datos de versiones

Descripcion: El administrador elimina los datos que describen a las

versiones de los sistemas informéticos, ya sea por error o

porque la version fue eliminada del sistema.

Tabla 17 DCD: CC_Autenticar.

Nombre: CC_Autenticar
Tipo de Clase: Controladora
Descripcion:

Permite al usuario poder acceder al sistema y trabajar en la aplicacion segun los

privilegios que tenga asignado a la hora de ingresar su clave.

Tabla 18 DCD: CC_ Gestionar Anuncios.

Nombre: CC_ Gestionar Anuncios
Tipo de Clase: Controladora
Atributo: Tipo:

Responsabilidad
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Nombre: Insertar Anuncio

Descripcion: El administrador desea insertar en el sistema algin anuncio
para orientar a los operadores de las nuevas versiones a

explotar o alguna noticia relevante que necesiten conocer.

Nombre: Modificar Anuncios

Descripcion: El administrador necesita modificar el anuncio publicado ya
sea por tiempo de permanecia en la aplicacién o por error a

la hora de redactarlo.

Nombre: Eliminar Anuncio

., El ministr rn i liminar un anunci rmin
Descripcion: ad strador necesita e ar un anuncio dete ado,

ya sea porgue no es necesario que permanezca mas tiempo

en el sistema o la informacién no es la correcta.

3.7 Disefio de la Base de Datos.

En este epigrafe a través del diagrama de clases persistentes y el modelo de datos se representa el
disefio de la base de datos, que de una manera logica representaran las entidades del sistema y sus

relaciones que guardaran las informaciones necesarias para la puesta en marcha del Sistema.
3.7.1 Diagrama de Clases Persistentes.

La persistencia es la capacidad de un objeto de mantener su valor en el espacio y el tiempo. Las
clases persistentes por lo general tienen como origen las clases clasificadas como entidades porque

ellas modelan la informacién y el comportamiento asociado a algiin fenémeno o concepto persistentes.
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<<ORM Persistable>>
<<ORM Persistable=> CE: Anuncios
CE: Usuario -idAnuncio
_nombre -fecha
_idUsuario 1 -descripcion
-rol 0.* [+ldAnuncio()
<<ORM Persistable>> +Nom bre () +Fecha()
CE: Tipo Usuario 1 +Rol()
-idTipo :
-tipo 1.
i
0.*
0.*
0.t
Z <=0ORM Persistable>>
<<ORM Persistable>> CE: Reporte de Ag
CE: Datos de Versiones :
-idReporte
-nom‘breSoftvare B s
-versionSo ftware - =
-idS oftware +F echa()
-descripcion 0.
+Nom bre Software()
+VersionSoftware()
+ldSoftware()
+Descripcion()

Figura 27 Diagrama de Clases persistentes.

3.7.2 Modelo de Datos.

El modelo de datos es necesario para describir la estructura de una base de datos. Se puede definir
como un dispositivo de abstraccion que permite ver la informacion de los datos mas que su valor
concreto. No es mas que la representacion de un fenbmeno de la realidad objetiva a través de los

objetos, sus propiedades y las relaciones que se establecen entre ellos.
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[ Anuncios 0 - :

+ldAnuncio integer(10) HNullable = true C - U _suan o_Datos de _Versxones R
Fecha date Nullable = true +#CE: UsuanioldUsuario integer(10) Nuliable =fake
Descripcion varchar(255) Nullable = true +#CE: Datos de VersioneskdSoftware integer(10) Nullable =fake

#CE: UsuarldUsuaro integer(10)  Nullable = true

[ Usuario B
Nombre varchar(255) Nullable = true

L+ |+1dusuario integer(10) HNullable = false
Rol varchar(255) Nullable =true

#CE: Tipo UsuanoldTipo integer(10)  Nullable = false

|
|
1
1
|
|
i [ Datos de Versiones, N
1
1
|
1
1
1

1
|
1
1
i
: NombreSoftware varchar(255) Nullable = true
| VersionSoftware float(10) Nullable = true
: C Reporte de Agentes B +ldSoftware integer(10)  Nullable = true
: +IdReporte integer(10) HNullable = false ! Descripcion varchar(255) Nullable = true
| #CE: UsuarbldUsuaro integer(10) Nullable = true
; Fecha date Nullable = true

@ Tipo Usuario R |

+ldTipo integer(10) MNullable = false 1
Tipo integer(10) Nullable = true

C Reporte de Agentes_Datos de Versiones )
+#CE: Reporte de Ag ep integer(10) Nullable = fake
+#CE: Datos de VersionesidSoftware integer(10) =false +

Figura 28 Modelo de Datos.

3.8 Estimacion del costo-beneficio.

Estimacion por Puntos de Caso de Uso.
La Estimacion por Puntos de Caso de Uso es un método de estimacion de esfuerzo de un proyecto de

desarrollo de software a partir de los casos de uso.
3.8.1. Desarrollo del método “Puntos de Casos de Uso”.

La estimacion mediante el andlisis de puntos de casos de uso es un método propuesto originalmente

por Gustav Karner de Objectory AB, y posteriormente refinado por muchos otros autores.

Se trata de un método de estimacion del tiempo de desarrollo de un proyecto mediante la asignacion
de "pesos" a un cierto nimero de factores que lo afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total

estimado para el proyecto a partir de esos factores.

Calculo de los Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UUCP = UAW + UUCW
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Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin Ajustar.

Factor de peso de los actores sin ajustar (UUCW).

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de actores presentes en el sistema y la

complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los actores se establece teniendo en cuenta en

primer lugar si se trata de una persona o de otro sistema, y en segundo lugar, la forma en la que el

actor interactta con el sistema, los criterios se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 19 Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

Tipo de actor

Descripcion

Factor de Peso

Actores

Total

Simple

Otro sistema que interactla con la
aplicacion a desarrollar mediante

una interfaz de programacion.

Medio

Otro sistema que interactda con el
sistema a desarrollar mediante un
protocolo o una interfaz basada en

texto.

Complejo

Una persona que interactda con el
sistema mediante una interfaz

gréfica.

UAW = > CantidadAdores; * Peso

2 UAW = cant actores * peso

UAW = 3*3

UAW =9
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Factor de Peso de casos de uso sin ajustar (UUCW).

Este valor se calcula mediante un estudio de Casos de Uso presentes en el sistema y la complejidad

de cada uno de ellos. La complejidad de los Casos de Uso se define teniendo en cuenta la cantidad de

transacciones efectuadas en el mismo, donde una transaccién es una secuencia de actividades

completa. Los criterios se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 20 Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.

_ Descripcion Factor de Peso | Cantidad de | Total
Tipo de CU
Cu
_ El caso de uso tiene de 1 a 3
Simple _ 5 7 35
transacciones.
_ El caso de uso tiene de 4 a 7
Medio _ 10 0
transacciones.
_ El caso de uso tiene mas de 8
Complejo 15 0

Transacciones.

UUCW =" CantidadCU, *Peso,

UUCW = 2cantCU * Peso

UUCW =7*5

UUCW =35

Finalmente, los Puntos de Casos de Uso sin ajustar resultan:

UUCP = UAW + UUCW

UUCP =9+ 35

UUCP = 44

Una vez que se tienen los Puntos de Casos de Uso sin ajustar, se debe ajustar éste valor mediante la

siguiente ecuacion:

UCP = UUCP x TCF x EF

Donde:
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UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

Factor de complejidad técnica (TCF).

Este coeficiente se calcula gracias a la cuantificacién de un conjunto de factores que determinan la

complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se cuantifica con un valor de 0 a 5 donde 0

significa un aporte irrelevante y 5 un aporte muy importante, en la siguiente tabla se muestra el

significado y el peso de cada uno de estos factores:

Tabla 21 Factor de complejidad técnica.

Factor Descripcion Peso Valor Asignado | Total
T1 Sistema distribuido. 2 0 0
T2 Tiempo de respuesta. 1 3 3
T3 Eficiencia del usuario final 1 4 4
T4 Funcionamiento Interno complejo 1 3 3
T5 El cédigo debe ser reutilizable 1 3 3
T6 Facilidad de instalacion 0.5 4 2
T7 Facilidad de uso 0.5 5 2.5
T8 Portabilidad 2 0 0
T9 Facilidad de cambio 1 3 3
T10 Concurrencia 1 3 3
T11 Incluye objetivos especiales de seguridad | ¢ 3 3
T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 0 0
T13 Se requieren facilidades especiales de 1 2 2
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entrenamientos a usuarios.

Sumatoria

28.5

TCF =0.6+0.01* > (Peso, *ValorAsigrado )

» Para los factores E1 al E4, un valor asignado de 0 significa sin experiencia, 3 experiencia media

y 5 amplia experiencia (experto).

» Para el factor E5, 0 significa sin motivacion para el proyecto, 3 motivacion media, 5 alta

motivacion.

» Para el factor E6, O significa requerimientos extremadamente inestables, 3 estabilidad media, 5

requerimientos estables sin posibilidad de cambios.

» Para el factor E7, 0 significa que no hay personal part-time, 3 significa mitad y mitad, 5 significa

gue todo el personal es part-time.

> Para el factor E8, 0 significa que el lenguaje de programacion es facil de usar, 3 medio y 5 que el

lenguaje es extremadamente dificil.

EF =1.4-0.03 x 2 (Pesoi x Valor asignadoi)
EF=14-0.03*21.5

EF=1.4-0.65

EF =0.75

Finalmente, Puntos de Casos de Uso ajustados resultan:
UCP = UUCP * TCF * EF

UCP =44 *0.89 *0.75

UCP = 29.37

Calculo del esfuerzo del flujo de trabajo implementacién mediante la siguiente ecuacion:

E = UCP * CF

Donde:
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E: Esfuerzo estimado en horas-hombre.
UCP: Puntos de casos de usos ajustados.
CF: Factor de conversion.

Para el célculo del Factor de Conversion (CF) se cuentan cuantos factores de los que afectan el
factor de ambiente (E1...E6) estan por debajo del valor medio (3), ademas de los restantes (E7 y E8)

gue se encuentran por encima de la media (3).

Si esa cantidad es 2 0 menos, se utiliza el factor de conversién 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de

uso.

Si esa cantidad es 3 0 4, se utiliza el factor de conversién 28 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso.
Si esa cantidad es mayor o igual que 5, se recomienda efectuar cambios en el proyecto, ya que se

considera que el riesgo de fracaso del mismo es demasiado alto.

Por lo tanto se puede decir que es factible el desarrollo del proyecto y:
CF = 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso

E =29.37*20

E = 587.4 Horas-Hombre

Este método proporciona una estimacién del esfuerzo en horas-hombre contemplando solo el

desarrollo de la funcionalidad especificada en los casos de uso.

Para una estimacién mas completa de la duracion total del proyecto, hay que agregar a la estimacion
del esfuerzo obtenida por los puntos de Casos de Uso, las estimaciones de esfuerzo de las demas

actividades relacionadas con el desarrollo de software.

Para ello se puede tener en cuenta el siguiente criterio, que estadisticamente se considera aceptable.
El criterio plantea la distribucion del esfuerzo entre las diferentes actividades de un proyecto, segun la

siguiente aproximacion:

Tabla 22 Esfuerzo del proyecto.

Actividad Porcentaje Horas/Hombre
Andlisis 20.00% 293.70

i N 0
Diseno 20.00% 293 70
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i0 0

Implementacion 40.00% 587.40
Pruebas 10.00% 146.85
Sobrecarga (otras | 10.00%

o 146.85
actividades)

o)

Total 100% 1468.5

Obviamente, estos valores no son absolutos sino que pueden variar de acuerdo a las caracteristicas

de la organizacion y del proyecto, y tomando como entrada la estimacién del tiempo calculada a partir

de los Puntos de Casos de Uso, se pueden calcular las demas estimaciones para obtener la duracién

total del proyecto.

El E =1468.5 Horas-Hombre

Estimando que:

Cada mes tiene 4 semanas, cada semana 5 dias laborables, y cada dia 6 horas laborables nos

guedaria como promedio 120 horas laborables, entonces

ET = E / horas laborables

ET = 1468.5/120

ET =12.2375 mes- hombres

Si:

Tiempo = Esfuerzo Total (ET) /Cantidad de Hombres (CH)

Tiempo = 12.2375/ 2

Tiempo = 6.11875

Esto quiere decir que con 2 hombres trabajando en el proyecto el mismo se desarrolla en

aproximadamente 6 meses.

3.8.2 Costo del Proyecto.

Se asume como salario promedio mensual $170.00

Cantidad de hombres (CH) =2

Tiempo: Tiempo total del proyecto.
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CHM = CH * SalarioPromedio
CHM =2 *170
CHM = 340

Costo = CHM * Tiempo
Costo =340 *6.11875

Costo = 2080.375

De los resultados obtenidos se interpreta que con 2 hombres trabajando en el proyecto por un tiempo
de aproximadamente 6 meses y consumiendo los recursos antes mencionados, se estima un total de
$2080.375.

3.9 Conclusiones.

En este capitulo se abordo el tema de la arquitectura y patrones que seran utilizados en el desarrollo
del sistema, se hizo una estimacién de esfuerzo total del proyecto a partir de los casos de uso con los
gue se cuenta, se realizd el modelo de datos y las clases persistentes y se entendié de una mejor

forma el sistema que sera realizado.

83



CONCLUSIONES

CONCLUSIONES.

Con la realizacion del trabajo se demuestra la necesidad que existe de llevar a cabo un control

sistematico en las versiones de productos informaticos que se utilizan actualmente en el ministerio.

Para presentar una propuesta que solucionard el problema existente se realiz6 un estudio de las
herramientas a utilizar, y se llegé a la conclusiéon que para realizar un trabajo efectivo se deberian
utilizar las siguientes tecnologias, para la interfaz de usuario se utilizaria Microsoft SharePoint, como
lenguaje de programacién C#, como sistema gestor de base de datos se utilizara Oracle DB y para el

modelado se escogio Visual Paradigm.

Se realizaron entrevistas para profundizar en el sistema a desarrollar definiéndose los actores que
intervendrian en el sistema, se realizaron los diferentes diagramas de analisis y disefio, asi como los

requerimientos funcionales con que contara el sistema COVER.

Se obtuvo un prototipo de interfaz que responde a la necesidad del sistema y abre un camino para la

implementacion de este.

Lo que se propone en el trabajo de diploma, ofrecerd ventajas en el control de versiones en las
distintas unidades del ministerio desplegadas por todo el pais, asi como distintos servicios con el fin de
tener un control estricto por parte de los administradores del sistema que son los que tendran los

privilegios y seran también los que operaran el sistema central cuando sea creado.

84



RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES.

» Llegar a completar el sistema pasando a su proxima fase, implementar una primera version del

software para obtener resultados funcionales.

» Una vez implementado el sistema capacitar al personal que lo utilizara directamente.
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ANEXOS.

ANEXO 1. Diagrama de colaboracion del analisis: Brindar Aviso

sd BrindarAviso)

1: Introduce los Datos del Aviso

2: Valida los Datos del Aviso 5: Envia el Aviso al Operador

_D

_>

_>

Administrador del Sistema

3: Envia los Datos del Aviso ‘
> O —

—@

Cl_Brindar Aviso

CC_Brindar|Aviso

4: Notifica el av|so

v

@

CE_Aviso

ANEXO 2. Diagrama de colaboracion del analisis: Realizar Control. Esc: Consultar Version

sd Realizar Control (ConsultarVersion))

—I>

1: Solicita consultar versiones

Administrador del Sistema

4: Realizar Consulta

_D

2: P eticion de cosulta
> @ —

—@

Cl_Consultar Version

cc_C onsiitar Version

3: Crear Reporte

v

@

CE_Reporte de Agentes
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ANEXO 3. Diagrama de colaboracion del andlisis: Realizar Control. Esc: Eliminar Reporte

sd Realizar Control (Eliminar Reporte))

1: Selecciona el reporte 2: Busca el reporte 3: Elimina el reporte
-> : +> j -> :
Administrador del Sistema Cl_Eliminar Reporte CC_Realizar Control CE_Reporte de Agentes

ANEXO 4. Diagrama de colaboracion del andlisis: Realizar Control. Esc: Visualizar Reporte

sd Realzar Control (Visualizar Repone))

1: Selecciona el reporte 2: Encuaentra el reporte 3: Visualiza el reporte
Cl_Misualizar Reporte CC_Realizar Control CE_Reporte de Agentes

Administrador del Sistema

ANEXO 5. Diagrama de colaboracion del analisis: Gestionar Anuncios. Esc: Insertar Anuncios

sd GestionarAnuncios(InsenarAnuncios))

2: Validar datos

_D

’ 3: Enviar datos
1: Inserta datos del Anuncio
> < > 4>

CC_Gestipnar Anuncios

Administrador del Sistema CLPublcai-AnUncos

4: Inserta el Anuncio

v

@

CE_Anuncios

ANEXO 6. Diagrama de colaboracién del andlisis: Gestionar Anuncios. Escenario: Eliminar Anuncios
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sd GestionarAnuncios(EliminarAnuncios))

3: Valida los datos

2. Muestra mensa'le de confirmacion

_D

4: Envia los datos
1: Selecciona el Anuncio a Eliminar

> 01— 0

Cl_Eliminar Anuncios CC_Gestiohar Anuncios

Administrador del Sistema

5: Efmina el anuncio

v

@

CE Anuncios

ANEXO 7. Diagrama de colaboracion del analisis: Gestionar Anuncios. Escenario: Modificar Anuncios
sd GesﬁonarAnucios(ModificarAnuncios))

2: Muestra los datos

_D

3: Modifica los datos

T |

1: Selecdona Anuncio a Modificar 4: Envia los datos actualizados

= —@ > O

CC_Gestiongr Anuncios
Cl_Modificar Anuncios

Administrador el Sistema

5. Adualiza los datos

v

@

CE_Anuncios

ANEXO 8. Diagrama de colaboracién del analisis: Gestionar Usuarios. Escenario: Registrar Usuario
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sd Gestionar Usuarios (Reqgistrar Usuario))

2: Valida los datos

I

1: Inserta datos del usuario ‘ 3: Envia los datos

4> | e — 4> @

Cl_Registrar Usuario ) )
Administrador Central CC_Gestiopar Usuario

4: Registra los datos

v

@

CE_Usuario

ANEXO 9. Diagrama de colaboracion del andlisis: Gestionar Usuarios. Escenario: Modificar Usuario

sd Gestionar Usuarios (Modificar Usuario))

4: Valida los datos

3: Modifica los datos >
2: Muestra los datos
_D

1: Selecdona usuario a m odificar

5: Envia los datos actualizados

— @ > @

Cl_Modificar Usuario CC_Gedigpnar Usuario

Administrador Central

6: Actualiza los datoq

v

@

CE_Usuario

ANEXO 10. Diagrama de colaboracion del andlisis: Gestionar Usuarios. Escenario: Eliminar Usuario
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sd Gestionar Usuarios (Eliminar Usuario))

>

3: Valida los datos

1: Selecdona el usuario a eliminar ‘

2: Muestra mensaje de confirmacion

4: Envia los datos

CIl_Eliminar Usuario
Administrador Central

— @

CC_Gestiohar Usuario

5: Elimina al usuario

\%

@

CE_Usuario

ANEXO 11. Diagrama de colaboracién del analisis: Gestionar Datos de Versiones. Escenario:

Introducir Datos

sd Gestionar Datos de Versiones (Introducir Datos))

2: Valida los datos

=

1: Inserta los datos de |la version ‘
_D

3: Envia los datos

—®

Cl_Introducir Datos
Administrador del Sistema

*— @

CC_Gestionar Datos

4: Introduce los datog

\%

@

CE_Datos de Versiones

ANEXO 12. Diagrama de colaboracion del andlisis: Gestionar Datos de Versiones. Escenario:

Actualizar Datos
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sd Gestionar Datos de Versiones (Actualzar Datos))

4: Valida los datos

_>

2: Muestra los datos
3: Actualiza los datos

- 5: Envia los datos actualizados
1: Selecciona la version

= —@ ~— @

Cl_Actualizar Datos CC_Gestlonar Datos

Administrador del Sistema

6: Actualiza los datog

v

®

CE_Datos de Versiones

ANEXO 13. Diagrama de colaboracion del analisis: Gestionar Datos de Versiones. Escenario: Eliminar
Datos

sd Gestionar Datos de Versiones (Eliminar Datos))

2: Valida los datos

__D

1: Selecciona Version a Eliminar SEnsloganos
= —@ > @

Cl_Eliminar Datos CC_Gestignar Datos

Administrador del Sistema

4: Elimina la version

v

@

CE_Datos de Versiones

ANEXO 14. Diagrama de colaboracion del andlisis: Consultar Datos
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sd Consultar Datos )

_D

1: Selecciona version

Operador

2: Encuentra version

—@ —

Cl_Consuttar Datos

3: Muestra datos de version

O

cCc_C onsiitar datos

v

@

CE_Datos de Versiones

ANEXO 15. Diagrama de colaboracién del analisis: Autenticarse

sd Autenticarse)

2: Introduce datos{Usuario, Contraseia) ‘

_D

3: Valida datos

_D

1: Muestra Formulario

Usuario del sistema

4: Envia datos

_D

—@

Cl_Autenticarss

5: Notifica e

v

©

CC_Aytenticarse

| usuario

@

CE_Autenticarss
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ANEXO 16. Prototipo de interfaz P4gina Principal

| Tados los sitios @ |,°| Busqueda avanzada

. Sistema para la Gestion de Versiones

Acciones del sitio ~

Inicio > Paginas > Default.

COVER es un sisterna que controla la corvecta utilizacién de los sistemas é’

informaticos desplegados en el MININT en sus etapas de despliege y

explotacion, tal que nos permita una gestion centralizada de los sistemas mrm
informaticos que se generalizan y explotan en el Ministerio, su objetivo es el
mantener un control total por parte de los administradores en todo lo

relacionado a sistemas informaticos que se explotan o explotaran en nuestro
Adbid INTERIOR

Noticias o4

Uso inadecuado de versiones de Software
Algo que debe conocer
Nueva Versién del software K2

a
a
a
8 Muevo Sistema de control de versiones

= Agregar nuevo vinculo

ANEXO 17. Prototipo de interfaz Realizar Control

Todos los sitios

‘ Sistema para la Gestion de Versiones

et o

H Lontral

18] Papelera de reciclaje Fecha

9 27/05/2009
4 15/4/2009
12 12/05/2009

Datos de Reporte o

@ Software Yersion

COVER 1.0
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ANEXO 18. Prototipo de interfaz Gestionar Version

I Todos los sitios

[ R] Bisqueda avanzada

\5] Papelera de reciclaje

versiones ¥

Acciones del sitio ~

@ nombre de Software  Versidn de Software  1d de Software  Descripcion

CONMO 1.1 4 Aplicacion para el
Modelado

SERFI 2.3 12 Editor

CONTROLZ 3.1 9 Control de
Aplicaciones

e r—

ANEXO 19. Prototipo de interfaz Gestionar Anuncios

. Sistemna para la Gestion de Versiones

| Todos los sitios

[ £] Bisqueda avanzada

Acciones del sitio ~

|[3] Documentos

Anuncios i
[15] Galeria de paginas maes
Tareas

‘2] Papelera de reciclaje

Mantenerse informado de nuevos cambios
Anuncios S *
Uso inadecuado de versiones de software 18/05/2009 15:35
por Angel Islan
Se comenzara a llevar a cabo un control sobre el uso inadecuado de versiones de
software, por lo que se hace necesario que todos los operadores se mantengan
actualizados con los anuncios sobre nuevas versiones que entraran en explotacion v las
que actualmente... .l ] l’
Algo que debe conocer 18/05/2009 15:33
por Angel Islan
Los Sistemas Informaticos seran retirados de la aplicacion transcurridos 30 dias de
publicados en el sitio
Nueva version del software 2k 18/05/2009 15:29
por Angel Islan
El proximo mes se comenzara a desplegar la nueva version del software 2k, el cual cuenta
con una actualizacion que lo hace compatible con el SO Windows 7.
Nuevo Sistema de Control de Yersiones 18/05/2009 15:26
por Angel Islan
En la Universidad de Ciencias Informaticas se esta llevando a cabo el desarrollo de un
nuevo sistema para la gestion de versiones en las etapas de despliegue v explotacion de
los sistemas informaticos.
[E Agregar nuevo anuncio
Q Intranet local
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ANEXO 20. Prototipo de interfaz Consultar Datos

[ Todos los sitios [ £] Bisqueda avanzada

’ Sistema para la Gestion de Versiones

t Anuncios | Gestio Realizar Control

Acciones del sitio ~

Nombre Software I
Yersion Software a E
| Consultar
7@P'apaleradereddai‘eA Descripcién D atos
ANEXO 21. Prototipo de interfaz Brindar Aviso
[ Todos los sitios [ #] Bisqueda avanzada

. Sistema para la Gestion de Versiones

onat Anuncios | Gestlonar Yersiones | Realizar Control

Acciones del sitio ~

Destinatario

Texto
|8] Papelera de reciclaje
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