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RESUMEN

RESUMEN

El desarrollo de las tecnologias de la informacion en Cuba aumenta gradualmente. La Universidad de las
Ciencias Informaticas (UCI) desde su creacion ha tomado un papel protagénico en el desarrollo de
sistemas que favorecen el avance en todas las esferas de la sociedad. En esta oportunidad realiza un
estudio dentro de la Gerencia de Préstamos y Depésitos (GPD) del Banco Nacional de Cuba (BNC) con el
objetivo de proponer un subsistema para el manejo de los depdésitos a plazos que se realizan dentro del
mismo, siendo estandar y configurable para cualquier institucién bancaria del pais.

Para desarrollar la propuesta se realiza una investigacion auxiliar de otras formas de depdésitos a plazos
gue existen a nivel mundial y que no se llevan a cabo en el pais, pero se consideran claves para realizar
un subsistema flexible y adaptable en cualquier momento a los diferentes depdésitos a plazos que puedan
ofertarse en los bancos cubanos.

Con el presente trabajo se pretende mostrar como se pudiera llevar a cabo la gestién de los depdésitos a
plazos en las instituciones bancarias del pais, teniendo en cuenta las necesidades encontradas en el BNC

y una investigacion realizada.

Palabras Claves: Banco, Cambio, Depdsito, Fijo, Interés, Mixto, Pago, Plazos, Tasa, Variable.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El desarrollo acelerado del mundo actual le ha impuesto dinamismo a la actividad contable, por lo que
cada dia es mayor la necesidad de utilizar sistemas que se adapten a nuevos requerimientos, apoyandose

en el uso de herramientas computacionales, sin descuidar los principios contables.

Los métodos utilizados para llevar a vias de hecho la contabilidad provienen de la antigiiedad y su
desarrollo viene ligado al del comercio. Durante la primera mitad del siglo XX las tareas de indole
econdémico-financieras se realizaban en su totalidad manualmente o ayudados con méaquinas de céalculo o
de célculo y registro y de gran simplicidad; posteriormente éstas maquinas fueron sustituidas por otras
mas costosas y de gran tamafo. En la actualidad el conjunto de conocimientos y técnicas que hacen
posible el procesamiento automatico de la informacién han alcanzado a las maquinas del sector comercial
y cientifico, al punto en que las computadoras han sustituido a las calculadoras y a los equipos de
contabilidad manual.

Con el desarrollo de las tecnologias se han creado sistemas automatizados para los bancos cubanos
como importantes instituciones financieras que respaldan monetariamente a nuestro pais, dichos sistemas

deberian ser flexibles en cuanto a importantes servicios, entre ellos los depésitos bancarios.

Situacion Problemaética:
El BNC, constituye una entidad en la cual la contabilidad es su actividad fundamental y para ejecutar sus
funciones requiere del procesamiento de un gran volumen de datos donde se permita los accesos
simultaneos de muchos usuarios (cajeros, supervisores, etcétera) interconectados entre si. Ademas, ha
tenido que valerse de un sistema (contable) para controlar y agilizar sus operaciones.
Este software utilizado en el BNC, llamado Sistema Automatizado para la Banca Internacional de
Comercio (SABIC), se encuentra muy desactualizado, llevando a su personal a hacer uso de otras
tecnologias como son las tablas Excel para poder llevar el control de los depésitos a plazos que se
realizan en la institucion.
Para la gestion de los depdsitos a plazos existen deficiencias en el SABIC que estan relacionadas a las
diferentes variantes que puedan existir al contratar un depdsito a plazo, como son:

¢ La existencia de diferentes tipos de interés en el plazo contratado.

¢ Posibilidad de establecer posibles plazos para el pago de interés del depésito.
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¢ Posibilidad de utilizar diferentes duraciones en los pagos de interés de forma combinada.

¢ Posibilidad de capitalizacion compuesta del interés en cualquier periodo del plazo contratado.

¢ Posibilidad de cancelar o no el depdsito en determinados periodos del plazo contratado y la
posibilidad de definir depésitos a clientes especificos.

A partir de los problemas encontrados en el sistema utilizado en el BNC y las ventajas que proporciona el
buen manejo de los depdésitos a plazos en las instituciones bancarias, se determina la necesidad de
realizar un nuevo sistema informatico que resuelva esas limitaciones.

Para esto es necesario realizar el andlisis y disefio del subsistema Depoésito a Plazo como parte del

sistema a desarrollar posteriormente, para garantizar la automatizacién de sus procesos.

Partiendo de la situacion problematica antes vista, se puede definir el siguiente problema a resolver: No
esta realizado el analisis y disefio del subsistema Depdsito a Plazo en el proyecto de Modernizacién del
Sistema Bancario Cubano, teniendo como objeto de estudio: los Depésitos a plazos en entidades
financieras bancarias y el campo de accién: la Gestion de los Depdsitos a plazos en entidades

financieras de Cuba.

Como idea a defender se parte de que si se desarrolla el analisis y disefio del subsistema Depdsito a

Plazo se podrd realizar la implementacion de este subsistema.

El objetivo general del presente trabajo se enmarca en: Realizar el Andlisis y Disefio del subsistema
Depésito a Plazo del proyecto Modernizacion del Sistema Bancario Cubano. Para cumplir con el mismo se
han propuesto las siguientes tareas de investigacion:
e Analisis de los procesos involucrados en la gestion de los Depdsitos a Plazos en las entidades
financieras bancarias.
e Estudio de las herramientas y tecnologias necesarias para el desarrollo de los modelos del
subsistema Depdésito a Plazo.
e Estudio de los Requerimientos Funcionales del subsistema Depésito a Plazo.
e Elaboracién del modelo de analisis del subsistema Depdésito a Plazo.

e Elaboracion del modelo de disefio del subsistema Depdésito a Plazo.
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CAPITULO |. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introducciodn.
En este capitulo se muestra la documentacion necesaria para una mejor comprension del trabajo asi
como un andlisis de las principales tecnologias y herramientas que existen en la actualidad que seran

Gtiles en el desarrollo del andlisis y disefio del subsistema.

1.2. La Compensacion economica.

“Cuando se dispone de una cantidad de dinero (capital) se puede destinar, o bien a gastarlo -satisfaciendo
alguna necesidad-, o bien a invertirlo para recuperarlo en un futuro mas o menos préximo, segin se
acuerde.
De la misma manera que se esta dispuesto a gastarlo para satisfacer una necesidad, se estara dispuesto
a invertir siempre y cuando la compensacion econémica resulte suficiente. En este sentido el principio
basico de la preferencia de liquidez establece que a igualdad de cantidad los bienes mas cercanos en el
tiempo, son preferidos a los disponibles en momentos mas lejanos. La razén es el sacrificio del consumo.
Este aprecio de la liquidez es subjetivo pero el mercado de dinero le asigna un valor objetivo fijando un
precio por la financiacion que se llama interés. El interés se puede definir como la retribucién por el
aplazamiento en el tiempo del consumo, esto es, el precio por el alquiler o uso del dinero durante un
periodo de tiempo.
Esta compensacion econémica se exige, entre otras, por tres razones basicas:

e Porelriesgo que se asume.

e Por lafalta de disponibilidad que supone desprenderse del capital durante un tiempo.

e Por la depreciacion del valor del dinero en el tiempo”. [1]

1.3. ¢Qué son los depdsitos bancarios?

“El depdsito bancario es el contrato por el cual el banco recibe del cliente una suma de dinero, de la cual
puede disponer libremente, obligAndose a restituirle el mismo género y cantidad, en el plazo convenido.
Los depdsitos pueden ser a plazo o a la vista. En el primer caso, el banco remunera al cliente con

intereses por el plazo de la colocacion. En los depésitos a la vista, en general, no se paga interés”. [2]
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1.3.1. Férmula para calcular el interés ganado por el cliente.
Para calcular el interés ganado por el cliente en el depdsito, se debe tener en cuenta el plazo que se esta
pagando dicho interés y dependiendo de la tasa efectiva anual que se haya seleccionado para el depésito,

se calculard inicialmente la tasa nominal anual con la siguiente formula:
T ERaa 1)

Luego de obtenida dicha tasa nominal anual se calcula la tasa de interés del plazo con la siguiente

formula:

T =P DSBS )
Por ultimo se calcula el Interés Final mediante la siguiente formula:

=] gle== 5] (3)

Donde:

TEA: Tasa Efectiva Anual.
TNA: Tasa Nominal Anual.

DP: Dias del Plazo.

TIP: Tasa de Interés del Plazo.
Principal: Saldo del Depdsito.

IF: Interés Final.

Las tasas efectivas: “Son aquellas que forman parte de los procesos de capitalizacion y de actualizacion”.
[3] Son las que miden el rendimiento del plazo fijo.

Las tasas nominales: “Son aquellas que junto al método de céalculo forma parte de una convencion para
realizar una operacion financiera”. [4] Se encuentran referenciadas a un periodo de tiempo determinado,

son las mas utilizadas por los bancos, y permiten un célculo rapido y sencillo mediante la utilizacion de la
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formula de interés simple.

1.3.2. Tipos de depdsitos bancarios.
Los tipos béasicos de depdsitos que podemos escoger son:

e Alavista: La entidad financiera tiene la obligacion de devolver los fondos, parcial o totalmente,
depositados por el cliente cuando este lo considere oportuno. Estos fondos también son
denominados como "irregulares", ya que el banco tiene la obligacién de devolver el equivalente
monetario que se ha depositado.

e A plazo: Estos son los mas frecuentes. El cliente debe esperar un determinado periodo de
tiempo para recuperar los fondos confiados a la entidad financiera.

En los bancos cubanos se ofertan los depdsitos a plazo fijo y certificados de depdésitos. Pero ademas de
éstos existen otras variantes en las instituciones financieras a nivel mundial con respecto a los depoésitos a
plazos, los cuales brindan beneficios tanto a los clientes como a si mismas, ejemplos de éstos son:
depdsitos a plazos renovables y a plazos indefinidos, posibilidades que no son gestionadas actualmente

en las instituciones financieras del pais.

1.3.3. Depositos a Plazos.

Los Depésitos a Plazos son sumas de dinero entregadas a una institucién financiera, con el propésito de
generar intereses en un periodo de tiempo determinado.

En los Anexos (Anexol) se presentan ejemplos que muestran diferentes formas de realizar los depdsitos a
plazos estableciendo la tasa de interés de forma variada (la cual el SABIC no permite desarrollar), lo que

demuestra lo variable que puede ser el producto ofertado.

Los depdsitos a plazos pueden clasificarse en: depdsito a plazo fijo, dep6sito a plazo indefinido,
depésito a plazo mixto y depédsito estructurado.

1.3.3.1. Depdsito a plazo fijo.

Se esta en presencia de un depdésito a plazo fijo cuando determinada cantidad de dinero es depositado
durante un plazo acordado entre el Banco y el cliente, con el compromiso de este Ultimo de que hasta el
vencimiento de dicho plazo no incrementara ni disminuird la suma depositada, asi como tampoco extraera

la totalidad del depésito.
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En el depdsito a plazo fijo la institucion depositaria se obliga a pagar en un dia prefijado, debiéndose
devengar (retribuir) los reajustes e intereses sélo hasta esa fecha. De acuerdo con las normas generales
sobre captaciones, relativas a plazos minimos para el pago de intereses y reajustes, el plazo que se pacte
no puede ser inferior a 30 dias para depdsitos no reajustables o a 90 dias para depésitos reajustables.

En los Bancos Cubanos los depdsitos en Peso cubano (CUP): se concede a ciudadanos cubanos y
extranjeros residentes en el territorio nacional, de 18 o mas afos de nacidos, en forma individual (incluye a
menores con representacion legal), indistinta o conjunta. Para los depdsitos en Moneda Libremente
Convertible (MLC) se concede, ademas, a ciudadanos cubanos y extranjeros residentes o no en Cuba. En
este caso no se incluyen los menores representados.

“El importe minimo de imposicion es: $100.00 CUP y $200.00 USD o CUC, incluyendo moneda
fraccionaria.

e Los plazos de imposicién son de 3, 6, 12, 24 y 36 meses.

e Las tasas de interés de estos depoésitos dependen del plazo de imposicion y varian en
dependencia de las fluctuaciones del mercado. Solo se pagan al vencimiento del mismo y no
se capitalizan. (Aclarar que las tasas de los depdsitos en CUC son mayores que las de USD).

e Al vencimiento del plazo acordado, el Banco paga al titular o los titulares del depésito la suma
correspondiente al principal mas los intereses. Si el titular no cumple estrictamente con el plazo
acordado, el Banco s6lo paga el principal.

e Si el titular del depésito no se presenta al vencimiento del plazo acordado, el Banco lo
prorrogara de oficio por un importe y a un plazo igual al inicial, pero a la tasa vigente en el
momento de la prérroga y sin capitalizar los intereses.

e Las personas naturales, titulares de depésitos a plazo fijo individuales en moneda nacional
pueden designar beneficiarios y otorgar poder bancario.

¢ No son negociables ni admiten endoso.

e Si el cliente interrumpe un depésito a plazo fijo antes de transcurrir un mes de abierto, se le
cobra una comision de $5.00 en MN o MLC, segln corresponda.

e Todas las operaciones relacionadas con estos depdsitos deben realizarse en la sucursal donde
se impusieron.

¢ Una misma persona puede imponer cuantos depdsitos desee y a los plazos que estime” [5].
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Ventajas para el cliente
Una de las ventajas para el cliente en este tipo de depdsito a plazo es que le permite al mismo rentabilizar

facilmente sus recursos temporalmente libre.

1.3.3.2. Deposito a plazo indefinido.

Los depésitos a plazo indefinido no pactan al momento de constituirlos una fecha o plazo determinados de
vencimiento, sino que la institucién depositaria se obliga a la restitucion en un plazo prefijado a contar de
la vista 0 aviso de su cliente, de manera que se pagan los intereses y reajustes devengados desde la
fecha en que se entera el depésito hasta que se cumpla la fecha avisada para su retiro. En el evento de
gue se contrate este tipo de depdésito, el periodo que queda sujeto a las normas generales sobre plazos
minimos es aquel que se establezca entre la fecha de la vista o aviso del depositante y la fecha de pago,
es decir, ese lapso no puede ser inferior a 30 dias para depdésitos no reajustables y de 90 dias para

depdsitos reajustables.

1.3.3.3. Depdsito a plazo mixto.

Independientemente de los inconvenientes de indole financiera y de control, no existe impedimento legal
para pactar una forma mixta, vale decir, que un depdsito a plazo fijo se transforme en uno de plazo
indefinido si éste no se cobra en la época fijada, sin perjuicio del cumplimiento de las normas generales

sobre plazos minimos para operaciones no reajustables y reajustables.

1.3.3.4. Depésito estructurado.

Los Depésitos Estructurados no son depésitos tradicionales que ofrecen un interés fijo sin mas. Por lo
general, su rendimiento depende de la Bolsa, lo que puede hacer que en ocasiones la rentabilidad sea
cero. Estos pueden ofrecer una rentabilidad fija durante un corto periodo de tiempo. Pero, ademas, obligan
a contratarse durante mucho mas plazo, en el que la rentabilidad dependera de lo que haga la Bolsa o
determinados fondos de inversion.

Los depésitos estructurados son un producto financiero que comercializan bancos y cajas de ahorros y
gue divide la inversion del ahorrador en dos partes. El primer segmento de la inversion suele ser un
depdsito a plazo fijo, normalmente de pocos meses, que se remunera a un tipo de interés fijo elevado,
bastante llamativo (puede alcanzar hasta el 12% a tres meses. La segunda parte de la inversion suele ser

un producto de larga duracion y cuya rentabilidad suele fluctuar, ya que depende de la evolucion de
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acciones concretas, de un indice bursatil, de fondos de inversion, etc. Ambos tramos de inversion estan
vinculados entre si, es decir;, las entidades ofrecen el producto combinado de forma conjunta. No
permiten contratar la primera parte sin la segunda o al contrario. En ocasiones, también es posible
encontrar depdsitos de este tipo sin el segmento de la rentabilidad fija y que, por tanto, ofreceran
ganancias sélo si la Bolsa o una determinada accién sube.

El segmento fijo del depdsito no presenta ningln problema de comprension, ya que funciona como un
depdsito tradicional: la entidad capta ahorro y lo remunera a un tipo de interés pactado de antemano. Por
ejemplo, un depésito de 6.000 pesos que remunera el ahorro al 10% TAE (Tasa Anual Efectiva) a un mes,
esta ofreciendo 50 pesos mensuales (600 pesos a un afo).

En cualquier caso, la parte mas importante que conviene conocer de los denominados depésitos
estructurados es la que esta vinculada a la evolucion de uno o varios indices bursétiles o de una o varias
acciones. Por lo general, para que los depésitos estructurados ofrezcan rentabilidades interesantes, el
mercado de valores debe subir en el periodo de vida del depdsito, que vendra especificado en el contrato.
Lo habitual es que los depdsitos estructurados presenten plazos superiores a un afio. Para calcular la

rentabilidad final, el inversor deber& estar atento a lo que ocurra en la Bolsa en ese periodo.

1.4. Sistema Bancario Cubano.

Un Sistema Bancario o Financiero en general es el conjunto de instituciones que permiten el desarrollo de
todas aquellas transacciones (entre personas, empresas Yy organizaciones) que impliquen el uso de
recursos financieros.

La politica econ6mica cubana ha evolucionado sustancialmente hacia un proceso de ajuste conforme a las
nuevas circunstancias en que se desarrollan sus relaciones y en cuyo contexto, la banca juega un nuevo e
importante papel.

Un acontecimiento importante en el sector bancario del pais fue la separacién de las funciones de banca
central y banca comercial que por mas de tres décadas coincidieron en el Banco Nacional de Cuba.

“La creaciéon del Banco Central de Cuba (BCC), mediante el Decreto Ley No.172, de 28 de mayo de 1997,
dotd al pais de una institucion capaz de concentrar sus fuerzas en la ejecucion de las funciones basicas
inherentes a la banca central y dej6 establecido un sistema bancario de dos niveles, formado por el Banco
Central de Cuba y un grupo de bancos e instituciones financieras no bancarias. Como autoridad rectora de

la banca cubana, el BCC tiene la mision de emitir la moneda nacional y velar por su estabilidad; contribuir
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al equilibrio macroeconomico y al desarrollo ordenado de la economia; custodiar las reservas
internacionales del pais; proponer e implementar una politica monetaria que permita alcanzar los objetivos
economicos que el pais se plantea; asegurar el normal funcionamiento de los pagos internos y externos;
dictar normas de obligatorio cumplimiento; ejercer las funciones relativas a la disciplina y supervision de
las instituciones financieras y las oficinas de representacion que se autorice establecer en el pais y
cualesquiera otras que las leyes le encomienden.

Para satisfacer la necesidad de brindar servicios financieros universales y apoyar los requerimientos de
crédito del pais, al cierre de septiembre del 2006 el Banco Central de Cuba, esta integrado por 9 bancos
comerciales, 16 instituciones financieras no bancarias, 13 oficinas de representacion de bancos
extranjeros en Cuba y 4 oficinas de representacion de instituciones financieras no bancarias.

A continuacion aparecen los 9 bancos comerciales con que cuenta actualmente el pais y un pequefio

resumen de sus principales funciones:

Banco Nacional de Cuba (BNC).

Obtiene y otorga créditos en moneda nacional y libremente convertible; centraliza las relaciones con las
entidades extranjeras de seguro de crédito oficial a la exportacién, segun decida el Banco Central de
Cuba; constituye entidades de seguro de crédito oficial a la exportacion con arreglo a la legislacion vigente
en materia de seguros; mantiene el registro, control, servicio y atencién a la deuda externa que el Estado
cubano y el Banco Nacional de Cuba tienen contraida con acreedores extranjeros hasta la fecha de

entrada en vigor del Decreto Ley No.172, de 1997, del Banco Central de Cuba.

Banco de Crédito y Comercio (BANDEC).

Realiza todo tipo de negocio de intermediacion financiera, capta fondos en moneda nacional y divisa, a la
vista y a término y otros servicios afines. Abre cuentas corrientes, presupuestarias de ahorros y otros
depdsitos tanto en moneda nacional como en divisas; constituye fondos de inversion. Realiza operaciones
cambiarias de compra y venta de divisas. Realiza operaciones de depdsitos y créditos interbancarios en
moneda nacional y divisas. Actia como agente de seguro; realiza operaciones de arrendamiento

financiero a nivel nacional e internacional.

Banco Popular de Ahorro (BPA).
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Capta, recibe y mantiene dinero en efectivo, en depdsito a la vista y a plazo fijo en las modalidades que
convengan; concede préstamos, lineas de créditos y financiamiento a corto, mediano y largo plazo;
arrendamiento financiero, factoraje y otras modalidades de financiamiento; emite, acepta, endosa, avala,
descuenta, compra o vende y hace operaciones con documentos mercantiles negociables; ofrece
servicios de administracion de toda clase y obtiene, recibe y mantiene depdsitos de valores en custodia y
administracién; suscribe acuerdos de cooperacion, asociacion e integraciobn econémica, y actla como

corresponsal de Bancos.

Banco Exterior de Cuba (BEC).

Apertura y operacion de cuentas bancarias para realizar cobros y pagos en Cuba y en el extranjero;
cobranzas y trdmites sobre titulos valores; emisién de Cartas de Crédito, Garantias y Avales; obtiene y
otorga créditos en moneda nacional y divisas; realiza inversiones en otras entidades financieras o
empresas radicadas en Cuba o en el exterior; mantiene relaciones oficiales directamente con entidades
extranjeras de Seguro de Crédito Oficial a la Exportacion y participa en negocios con dichas entidades;

adquiere en el mercado deudas de empresas y otras entidades cubanas, a su entera responsabilidad.

Banco Financiero Internacional, S.A. (BFI).

Recibe y otorga depoésitos en efectivo a la vista o a término; recibe y otorga préstamos y otras
modalidades de créditos financieros; transfiere fondos hacia y desde el extranjero; compraventa de
metales preciosos, moneda libremente convertible y valores; compraventa de moneda nacional de curso
legal; recibe depdsitos de valores denominados en moneda extranjera, en custodia o en administracion,
presta servicios de administracion de bienes, estudios financieros u otros, y realiza operaciones de
intermediacion; emite Cartas de Garantia, Cartas de Crédito, Avales y otros similares, asi como establece

acuerdos de corresponsalia con entidades bancarias internacionales.

Banco Internacional de Comercio S.A (BICSA).
Recibe y concede depdsitos a la vista 0 a término; recibe y otorga préstamos o cualquier otra modalidad
de crédito; realiza compraventa de divisas, metales preciosos y valores; avala efectos y emite cartas de

garantia, créditos documentarios y demas documentos relativos al comercio internacional o en fronteras.

10
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Banco Metropolitano S.A. (BM).

Desarrolla mecanismos para la captacion de fondos en moneda nacional y divisas; abre cuentas
corrientes, de ahorros, de depdésitos y otras que procedan, tanto en moneda nacional como en divisas.
Abre cuentas bancarias y mantiene depdsitos por cuenta de bancos extranjeros y nacionales en moneda
nacional y divisas, actuando como agente corresponsal de ellos. Realiza operaciones cambiarias de
compra y venta de divisas. Recibe en depdsito o administracién bonos, fondos u otros valores nacionales

0 extranjeros y actlia como agente de seguro.

Banco de Inversiones S.A. (BI).

Financiamiento y/o administracion de inversiones; capta fondos y otorga créditos por cuenta propia o
como agente fiduciario por cuenta de personas juridicas o naturales, nacionales o extranjeras; asesora a
personas juridicas o naturales nacionales o extranjeras, en materia bancaria y burséatil, asi como respecto
al financiamiento de proyectos de inversiones; adquiere 0 vende acciones, obligaciones, hipotecas y otros
valores; actla como agente, representante, administrador o depositario de acciones, hipotecas y otros
valores de cualquier tenor; toma, acepta y ejecuta cualquier representacion legal, funcién o facultad no

prohibida por la ley que le puedan conceder, confiar, conferir o transferir.

Banco Industrial de Venezuela- Cuba S.A. (BIVC).

Recibe y otorga préstamos u otras modalidades de crédito o financiamientos, con garantia o sin ella;
administra bienes, realiza estudios financieros, de factibilidad u otros. Emite, acepta, avala, endosa y
efectlia todas las operaciones posibles en letras de cambio y otros documentos negociables, librados o
aceptados por personas naturales o juridicas. Opera y emite cartas de garantia, cartas de crédito y demas

documentos relativos al comercio internacional. (Ver Resolucion del BCC No.47/2005)”. [6]

1.5. Sistemas Contables para los bancos.

Actualmente el mundo de los negocios avanza a pasos agigantados, y este movimiento arrollador va de la
mano con los cambios que surgen en la tecnologia, las nuevas demandas de informacién, los cambios
sociales, culturales y econémicos existentes en este nuevo entorno. Los sistemas contables para los

bancos han desempefiado un papel importante como elemento de control y organizacion.

11
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1.5.1. SABIC.

El SABIC es un sistema disefiado y desarrollado por la Direccion de Sistemas Automatizados del Banco
Central de Cuba para satisfacer las necesidades de procesamiento de datos de Bancos e instituciones no
bancarias, utilizando los medios técnicos de computacion disponibles en el mercado.

Entre sus principales caracteristicas, estd la contabilizacién en tiempo real (que permite mantener
actualizados los ficheros contables); y contabilizacion multimoneda que permite registrar los activos y
pasivos en las monedas origenes sin tener que realizar en el momento del registro las conversiones de
monedas, (lo cual aumenta la exactitud de la informacion sobre la posiciéon financiera de la institucién).
Ademaés, las operaciones contables se pueden realizar a través de transacciones tipificadas que generan
los asientos contables de forma automatica.

A principios del afio 2000, se implanté la nueva version de este sistema SABIC, el cual esta concebido con
la arquitectura cliente/servidor, que no es mas que una arquitectura hardware y software adecuada para el
proceso distribuido, en el que la comunicacion se establece de uno a varios.

Aun asi, es imprescindible mantenernos al tanto del mercado de la informacién y su procesamiento, que
cada vez se hace mas enorme y con mayores posibilidades; porque lo que hoy parece ser el plan de
negocios perfecto o la ultima tecnologia, estara dentro de poco obsoleto.

El ritmo de adopcién de nuevas tecnologias de la informacion ha sido muy répido y es innegable que en la
actualidad se esta produciendo una revolucién de la informacion; dentro de la cual es fundamental que las
instituciones se adapten para aprovechar estas nuevas tecnologias.

A continuaciéon se muestran ejemplos de sistemas internacionales para los bancos y sus principales

caracteristicas, centrdndonos en los Depdésitos a Plazo.

1.5.2. SAP for banking.

El software SAP para el sector Financiero proporciona la mas amplia gama de soluciones de gestion
comercial y procesos bancarios para Entidades Financieras, asi como la gestibn de los principales
procesos de negocio de cualquier banco, proporcionandoles herramientas necesarias para maximizarlos.
Ofrece datos actualizados de los clientes a partir de todas las areas de negocio, permite crear programas
de marketing especificos y medir su efectividad, ayuda a monitorizar y a gestionar el ciclo completo de una
cuenta o contrato, facilita el establecimiento de intereses, costes y fechas valores.

Por otra parte el SAP procesa de manera eficaz balances de cuentas, concentracion de efectivo, extractos

y otras tareas claves, analiza la rentabilidad de los canales de distribucion, de las unidades organizativas,

12
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de los productos y de los clientes, permite una gestion total de los riesgos bancarios tanto para la gestion
comercial como no comercial, permite planificar el negocio a través de la gestion de activos y pasivos,
posibilita una administracion y mantenimiento de los contratos, asi como la gestiébn de los procesos

contables en las diferentes areas.

A pesar de todas las posibilidades que brinda el SAP para bancos, en Cuba se pretende informatizar la
mayor cantidad de entidades posibles con software cubano, sin necesidad de pagarlo al extranjero y con
mayor confiabilidad. Por ello en esta investigacion se estudian las opciones que brinda el SAP con el

objetivo de aplicar esos conocimientos en el desarrollo del subsistema Deposito a plazo.

1.6. Tecnologias y herramientas.

Las tecnologias y herramientas de desarrollo de software han desempefiado un importante papel en el
desarrollo de aplicaciones. La Tecnologia se define como el conjunto de conocimientos y técnicas que,
aplicados de forma légica y ordenada, permiten al ser humano modificar su entorno material o virtual para
satisfacer sus necesidades.

A continuacién se abordan las principales caracteristicas de las diferentes tecnologias y herramientas que
existen, y que seran muy necesarias a la hora de realizar el andlisis y disefio del subsistema Deposito a

Plazo.

1.6.1. Metodologia de desarrollo de software.

En cualquier ambito de ingenieria hay una fractura entre los responsables de analizar y definir los
problemas (necesidades), y los expertos en proveer soluciones (tecnologia). Las metodologias nacen para
intentar solucionar este conflicto. Su propdsito es establecer un contrato social entre todos los
participantes en un proyecto para conseguir la solucion mas eficaz con los recursos disponibles. Es un
conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas, y un soporte documental que ayuda a los

desarrolladores a producir nuevo software.
1.6.1.1. Extreme Programing (XP).

Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad utilizada para

proyectos de corto plazo o corto equipo. La metodologia consiste en una programacion rapida o extrema,

13



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

cuya particularidad es tener como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los requisitos para

llegar al éxito del proyecto.

Figura 1. Metodologia Extreme Programing.

“Caracteristicas de XP, la metodologia se basa en:

Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal manera
gue adelantandonos en algo hacia el futuro, podamos hacer pruebas de las fallas que pudieran
ocurrir. Es como si nos adelantaramos a obtener los posibles errores.

Refabricacion: se basa en la reutilizacién de codigo, para lo cual se crean patrones o modelos
estandares, siendo mas flexible al cambio.

Programacion en pares: una particularidad de esta metodologia es que propone la programacion
en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en un proyecto en una misma
estacion de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accién que el otro no esta haciendo en ese

momento. Es como el chofer y el copiloto: mientras uno conduce, el otro consulta el mapa”.[7]

¢, Qué es lo que propone XP?

Empieza en pequefio y afiade funcionalidad con retroalimentacién continua
El manejo del cambio se convierte en parte sustantiva del proceso

El costo del cambio no depende de la fase o etapa

No introduce funcionalidades antes que sean necesarias

El cliente o el usuario se convierte en miembro del equipo

14



CAPITULO I. FUNDAMENTACION TEORICA

1.6.1.2. Microsoft Solution Framework (MSF).

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y practicas de
uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la gestion de proyectos tecnoldgicos. MSF se centra en
los modelos de proceso y de equipo dejando en un segundo plano las elecciones tecnoldgicas.

205

uilding

Figura 2. Metodologia MSF.

“MSF tiene las siguientes caracteristicas:
e Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del cual su uso es
limitado a un especifico lugar.
e Escalable: puede organizar equipos tan pequefios entre 3 0 4 personas, asi como también,
proyectos que requieren 50 personas a mas.
¢ Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.
e Tecnologia Agndstica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas sobre
cualquier tecnologia”. [7]
MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes implicadas en el
desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de Proceso,

Modelo de Gestidn del Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el modelo de Aplicacion.

1.6.1.3. RUP.

RUP (Rational Unified Process), constituye una de las metodologias estandar mas utilizada para el
analisis, implementacion y documentacién de sistemas orientados a objetos basados integramente en
Lenguaje Unificado de Modelado UML como soporte a la metodologia.

El RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser:
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e lterativo e incremental: La alta complejidad de los sistemas actuales hace que sea factible dividir
el proceso de desarrollo en varios mini-proyectos o versiones del producto donde a cada uno de
estos se le denomina iteracion y pueden o no representar un incremento en el grado de
terminacion del producto completo.

e Estar centrado en la arquitectura: La arquitectura representa la forma del sistema, la cual va
madurando en su interaccion con los casos de uso hasta llegar a un equilibrio entre funcionalidad
y caracteristicas técnicas.

e Guiado por los casos de uso: RUP utiliza los casos de uso tanto para especificar los requisitos
funcionales del sistema, como para guiar todos los demas pasos de su desarrollo, digase disefio,

implementacion y prueba.

RUP es uno de los procesos mas generales de los existentes actualmente, ya que en realidad esta
pensado para adaptarse a cualquier proyecto, y no tan solo de software.
La metodologia RUP divide el trabajo del equipo de desarrollo de software en 4 fases fundamentales:

¢ Inicio: En esta etapa se determina la visién del proyecto.

e Elaboracion: En esta etapa se determina la arquitectura base.

e Construccion: En esta etapa se obtiene la capacidad operacional inicial.

e Transicidon: En esta etapa se obtiene el reléase del proyecto.

Cada una de estas etapas se desarrolla en iteraciones, la cual consiste en reproducir el ciclo de vida en
cascada a menor escala. Los objetivos de una iteracién se establecen en funcion de la evaluacién de las
iteraciones precedentes. El Proceso Unificado de Rational (RUP), esta compuesto por tres elementos
fundamentales:

e Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteracion.

e Trabajadores: Son las personas o entes involucrados en cada proceso.

e Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modelo.

Dentro de cada iteracion ocurrida, en cada fase se llevan a cabo nueve flujos de trabajo, seis (6) son

llamados “Flujos de Trabajo Ingenieriles” y los restantes tres (3) son los conocidos “Flujos de Apoyo”.
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Flujos de Trabajo Ingenieriles:

Modelado del negocio: Este flujo identifica los procesos de negocio, los que estaran sujetos a
automatizacioén y quiénes intervienen en los mismos.

Requerimientos: Se identifican las restricciones que se imponen y lo que el sistema debe hacer.
Andlisis y Disefio: Describe como el programa sera realizado y define como sera programado.
Implementacién: Define como estaran los nodos ubicados y la ubicacién de los objetos y clases
en paquetes.

Prueba: Se localizan los defectos del software

Instalacion: Se entrega una version operacional.

Flujos de trabajo de apoyo:

Administracion de proyecto: Encargado de organizar el trabajo y de que se termine el proyecto en
el tiempo previsto.

Administracion de configuracion y cambio: Describe el uso y actualizacion concurrente de los
elementos, control de versiones entre otras actividades.

Ambiente: Describe los procesos y herramientas que soportardn al equipo de trabajo del

proyecto.

Ciclo de vida del Proceso Unificado de Desarrollo

Inicio Elaboracion Construccion Transicion

Captura de
Requisitos

Andlisis

Disenfo

Implementacion

Pruebas

Iteraciones —

Figura 3. Fases e iteraciones de RUP.
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1.6.2. Lenguaje de modelado.
El modelado de sistemas de software es una técnica para tratar con la complejidad inherente a estos
sistemas. El uso de modelos ayuda al ingeniero de software a "visualizar" el sistema a construir. Ademas,

los modelos de un nivel de abstraccion mayor pueden utilizarse para la comunicacion con el cliente.

1.6.2.1. BPML.

BPML, Lenguaje de modelado de procesos de negocio (Business Process Modeling Languages). Es
utilizado para el modelado de procesos de negocio. Define un modelo abstracto y la gramatica para
expresar procesos geneéricos, lo que le permite ser usado para una variedad de propésitos entre los que
se incluyen: definiciébn de procesos empresariales, definicion de complejos servicios Web y definicion de
colaboraciones multiparte. Unifica la semantica de definicion de proceso, permitiendo desarrollar un solo
procesador que pueda ejecutar cualquier proceso de negocio. Sobre este lenguaje se puede decir que,
aunque presente caracteristicas bastante significativas, no es considerada como el mas adecuado para
ser utilizado en el desarrollo del futuro sistema, ya que se enmarca sélo en los procesos del negocio y
precisamente lo que se busca es una notacién que abarque todo el ciclo de vida del desarrollo del

software.

1.6.2.2. UML.

Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el
lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad.

Es un lenguaje que permite visualizar, especificar, construir y documentar, modelos de sistemas de
software, incluyendo su estructura y disefio, que capta la informacion sobre la estructura estética y el
comportamiento dinAmico de un sistema. Es un lenguaje de propésito general para el modelado visual y
orientado a objetos, que permite una abstraccién del sistema y sus componentes, al mismo tiempo
posibilita establecer una serie de requerimientos y estructuras necesarias para plasmar en un sistema de
software previo al proceso intensivo de escribir cddigo. Permite construir modelos por ingenieria inversa a
partir de programas existentes. UML es un conjunto de herramientas, que permite modelar (analizar y
disefiar) sistemas orientados a objetos.

Este lenguaje de modelado permite:

¢ Modelar sistemas utilizando técnicas orientadas a objetos (OO).
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e Especificar todas las decisiones de analisis, disefio e implementacion, construyéndose asi
modelos precisos, no ambiguos y completos.

e Documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo (requisitos, arquitectura, pruebas,
versiones, etc.). Puede conectarse con lenguajes de programacion (ingenieria directa e inversa).

e Cubrir todas las vistas necesarias para desarrollar y luego desplegar los sistemas, dado a que es
un lenguaje muy expresivo.

e Cubrir las cuestiones relacionadas con el tamafio, propias de los sistemas complejos y criticos.

e Equilibrar expresividad y simplicidad, pues no es dificil de aprender ni de utilizar.

1.6.3. Herramienta CASE.

CASE es una sigla, que corresponde a las iniciales de: Computer Aided Software Engineering; y en su
traduccion al Espafiol significa Ingenieria de Software Asistida por Computacion. El concepto de CASE es
muy amplio; y una buena definicion genérica, que pueda abarcar esa amplitud de conceptos, seria la de
considerar a la Ingenieria de Software Asistida por Computacion (CASE), como la aplicacion de métodos y
técnicas a través de las cuales se hacen Utiles a las personas comprender las capacidades de las
computadoras, por medio de programas, de procedimientos y su respectiva documentacion. Las
herramientas CASE representan una forma que permite Modelar los Procesos de Negocios de las
empresas y desarrollar los Sistemas de Informacion Gerenciales.

Estas herramientas pueden proveer muchos beneficios en todas las etapas del proceso de desarrollo de
software, ya que pueden verificar el uso de todos los elementos en el sistema disefiado, automatizar el
dibujo de diagramas, también ayudan en la documentacion del sistema, en la creacion de relaciones en la

Base de Datos y generan estructuras de codigo.

1.6.3.1. Rational Rose Enterprise Edition.

Esta herramienta CASE es de féacil utilizacién, permite una modelacién absoluta de los procesos del
negocio y del sistema, ademas resulta de gran utilidad para los desarrolladores de proyectos, pues ella
cubre todo el ciclo de vida del proyecto desde su fase inicial hasta su culminacién, esta herramienta
posibilita establecer una trazabilidad entre los modelos (andlisis y disefio) y el cédigo ejecutable, también
permite el desarrollo de software en equipo basado en metodologia como RUP, cada rol tiene su propia

vista de arquitectura (vista de Casos de Uso, vista Logica, vista de Componentes y vista de Despliegue),
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pero utilizan un lenguaje comun para comprender y comunicar la estructura y funcionalidad del sistema en
construccion. Cada analista, desarrollador o disefiador puede usar Rational Rose para definir y comunicar
el negocio, el disefio y la arquitectura de la aplicacion que se este desarrollando. Es una completa
solucién para mostrar de forma gréfica el andlisis de los procesos del negocio y los requerimientos del

sistema.

1.6.3.2. Visual Paradigm.

Visual Paradigm es una suite completa de herramientas CASE que da soporte al modelado visual con
UML 6.1 ofreciendo distintas perspectivas del sistema. Independiente de la plataforma y dotada de una
buena cantidad de productos o0 modulos para facilitar el trabajo durante la confeccion de un software asi
como garantizar la calidad del producto final. Posee entre sus principales caracteristicas la posibilidad de
crear un conjunto bastante amplio de artefactos, utilizados con mucha frecuencia durante la confeccion de
un Software. Sus componentes se encuentran relacionados, por lo que se hace muy facil la creacion de
cualquier tipo de diagrama, ya que cada componente utilizado en el diagrama que se esté creando,
sugiere nuevos posibles componentes a utilizar, por lo que ya no es necesario localizarlos en la barra
donde pueden aparecer un numero grande de componentes. Brinda un nimero considerable de
estereotipos a utilizar, lo que permite un mayor entendimiento de los diagramas. Posibilita generar codigo
a partir de los diagramas, para plataformas como .Net, Java y PHP, asi cdmo obtener diagramas a partir
del cbdigo. Intercambia informaciéon mediante la importacion y exportacion de ficheros con aplicaciones
como por ejemplo Visio y Rational Rose. Presenta disponibilidad en multiples plataformas: Microsoft
Windows (98, 2000, XP, o Vista), Linux, Mac OS X, Solaris o Java. Permite establecer una trazabilidad
real entre el modelo (andlisis y disefio) y el cbdigo ejecutable, y facilita el desarrollo de un proceso

cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias vistas de informacion.

1.6.4. Framework.

Los frameworks orientados a objeto (lAmense simplemente frameworks) son la piedra angular de la
moderna ingenieria del software. Son una estructura de soporte definida, mediante la cual otro proyecto
de software puede ser organizado y desarrollado. Tipicamente, puede incluir soporte de programas,
bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes

componentes de un proyecto.
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1.6.4.1 Hibernate Framework.

Hibernate es una capa de persistencia objeto/relacional y un generador de sentencias SQL. Te permite
disefiar objetos persistentes que podran incluir polimorfismo, relaciones, colecciones, y un gran niumero de
tipos de datos. De una manera muy rapida y optimizada podremos generar BBDD en cualquiera de los
entornos soportados: Oracle, DB2, MySq|, etc. Y lo mas importante de todo, es open source, lo que
supone, entre otras cosas, que no tenemos que pagar nada por adquirirlo. Uno de los posibles procesos
de desarrollo consiste en, una vez tengamos el disefio de datos realizado, mapear este a ficheros XML
siguiendo la DTD de mapeo de Hibernate.

Desde estos podremos generar el codigo de nuestros objetos persistentes en clases Java y también crear
BBDD independientemente del entorno escogido. Hibernate se integra en cualquier tipo de aplicacién justo

por encima del contenedor de datos.

1.6.4.2. Spring Framework.

El Spring Framework (también conocido simplemente como Spring) es un framework de codigo abierto de
desarrollo de aplicaciones para la plataforma Java. La primera version fue escrita por Rod Jonhson, quien
lo lanz6 primero con la publicacion de su libro Expert One-on-One Java EE Design and Development
(Wrox Press, octubre 2002). También hay una versidn para la plataforma .NET, Spring.net.

El framework fue lanzado inicialmente bajo Apache 2.0 License en junio de 2003. El primer gran
lanzamiento hito fue la versién 1.0, que aparecié en marzo de 2004 y fue seguida por otros hitos en
septiembre de 2004 y marzo de 2005.

A pesar de que Spring Framework no obliga a usar un modelo de programacién en particular, se ha
popularizado en la comunidad de programadores en Java al considerarsele una alternativa y sustituta del
modelo de Enterprise JavaBean. Por su disefio el framework ofrece mucha libertad a los desarrolladores
en Java y soluciones muy bien documentadas y faciles de usar para las practicas comunes en la industria.
Mientras que las caracteristicas fundamentales de este framework pueden emplearse en cualquier
aplicacion hecha en Java, existen muchas extensiones y mejoras para construir aplicaciones basadas en

web por encima de la plataforma empresarial de Java (Java Enterprise Platform).
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1.6.5. Sistemas para diseiio de Bases de Datos.

1.6.5.1. ER/Estudio.

Embarcadero ER/Studio es una solucion para el modelado, disefio y arquitectura de bases de datos,
ayuda a las empresas a descubrir, documentar y reutilizar sus activos de informacion. Con soporte
circular, los arquitectos y desarrolladores de bases de datos tienen el poder de analizar en profundidad las
fuentes existentes de los datos asi como disefiar e implementar bases de datos de alta calidad que
reflejen las necesidades del negocio. El formato visual facilmente legible mejora la comunicacién a través
de los roles y funciones del negocio. Embarcadero ER/Studio Enterprise Edition también permite a las

organizaciones tener completa colaboracion con el repositorio.

Con ER/Estudio 7.5 los arquitectos de datos pueden facilitar el cumplimiento de requerimientos y reducir el
riesgo de que la informacién sea utilizada en forma inapropiada utilizando capacidades mejoradas para la
identificacion, clasificacion y comunicaciéon de politicas alrededor de la informacién sensible.
Adicionalmente, ER/Studio 7.5, mejord sustancialmente los modelos de consistencia y calidad al proveer

reglas de validacion para reforzar estandares especificos y practicas a través de toda la empresa.

1.7. Conclusiones Parciales.

Se han definido términos fundamentales para el desarrollo del trabajo, como son las principales
caracteristicas de los depdésitos a plazos en los bancos cubanos como en bancos internacionales.

Luego de un profundo estudio de algunas de las principales herramientas y tecnologias existentes que
permiten desarrollar un buen andlisis y disefio, se llegé a las siguientes conclusiones, las cuales coinciden
con la maxima direccion del proyecto:

Respecto a la metodologia de desarrollo del software, se usara RUP, ya que es una metodologia que en
cada ciclo de iteracién se hace exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo muy importante su
uso para alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del software, es ademas la metodologia mas
adaptable para proyectos de largo plazo y se basa a su vez en UML, el cual es el lenguaje de modelado
mas utilizado en la actualidad ya que permite toda la modelacién de los diferentes artefactos generados en
los distintos flujos de trabajo presente en el ciclo de vida del desarrollo exitoso de un software, este sera el
lenguaje de modelado que se utilizara.

Se utilizar4d ademas la herramienta Visual Paradigm por todo lo antes expuesto y por ser también una

herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: andlisis y
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disefio orientados a objetos, construccién, pruebas y despliegue. Permitiendo dibujar todos los tipos de
diagramas de clases, codigo inverso, generar codigo desde diagramas y generar documentacion. Ademas
tiene una gran ventaja con respecto a Rational Rose ya que la Universidad de las Ciencias Informatica

posee su licencia, ademas Rational Rose es propietario y no tiene una nueva version.
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CAPITULO 1L ANALISIS DEL SISTEMA

2.1. Introduccion.

Este capitulo comienza con la presentaciébn de los requerimientos correspondientes al subsistema
Depodsito a Plazo que ya han sido capturados antes de iniciarse este trabajo, asi como el diagrama de
Caso de Uso del Sistema, sentando de esta forma las bases para comenzar a realizar el andlisis y disefio
del subsistema. Luego se expone el andlisis del sistema correspondiente a dichos requerimientos,

mediante el modelo de andlisis.

2.2. Requerimientos.

En la ingenieria de sistemas, un requerimiento es una necesidad documentada sobre el contenido, forma
o funcionalidad de un producto o servicio. Es una condiciéon o capacidad que debe ser conformada por el

sistema.

2.2.1. Requerimientos Funcionales.

A continuacion se muestran los requerimientos funcionales correspondientes al subsistema Depdésito a
Plazo conjuntamente con su descripcioén:

RF 1 Gestionar Depdsito a Plazo.

RF1.1 Registrar Depésito a Plazo: Esta funcionalidad permite registrar todos los datos referentes a un

depdsito a plazo; tipo de operacién, el modo de acuerdo, el producto contratado, el tipo de depdsito, el
Nro. de cuenta a afectar, el principal, la moneda destino, la fecha de inicio, la fecha de vencimiento, si es

renovable, si es cancelable.

RF1.1.1 Configurar cancelacién anticipada: Esta funcionalidad permite definir las comisiones o

penalizaciones posibles a aplicar en distintos periodos por cancelaciones anticipadas, considerando

ademas la posibilidad configurar la cancelacion parcial del principal.

RF1.2 Actualizar Dep6ésito a Plazo: Esta funcionalidad permite actualizar los datos del depdsito a plazo. Al

actualizar los datos, si se modifica la informacidon perteneciente a la contabilidad, pues se requerira

contabilizar nuevamente lo datos modificados.
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RF1.3 Consultar Depésito a Plazo: Esta funcionalidad permite consultar la informacion del depésito a

plazo en cualquier momento que se necesite. Dicha informacion no se puede modificar.

RF 1.4 Cancelar Depodsito a Plazo: Esta funcionalidad permite cancelar un depdsito a plazo, es decir

eliminarlo del sistema y cancelando a su vez la contabilidad asociada.

RF 1.5 Buscar Depésito a Plazo: Esta funcionalidad permite buscar los depésitos a plazo segun los

diferentes criterios introducidos para la busqueda. Los campos no son obligatorios, entre estos estan, el
tipo de operacion, el tipo de depdsito, la moneda destino, el rango del principal, el rango de valores de la

fecha inicio y de la fecha de vencimiento., si permite cancelacion, si es renovable.

RF 2 Gestionar Producto de Depésito a Plazo.

RF 2.1 Registrar Producto de Depdésito a Plazo: Esta funcionalidad permite registrar un nuevo producto de

depdsito a plazo, en el cual se registran las caracteristicas fundamentales del mismo. Los campos
fundamentales que se introducen son: el nombre del producto, el tipo de deposito, la duracion del mismo
en caso que sea un tipo fijo, y caso de que sea un plazo mixto, también se registra para quien esta
destinado dicho producto, el(los) tipo(s) de interés(es) que posee y la forma de contratarlos, también se
registra los periodos soportados para el pago de intereses, si permite la cancelacién, si permite

cancelacion parcial, si permite renovacion, etc.

RF 2.2 Actualizar Producto de Depésito a Plazo: Esta funcionalidad permite actualizar la informacién de un

producto de depdsito a plazo. Los productos que ya han sido contratados, al actualizarlos se le cambiara

el estado al anterior y se creara automaticamente un nuevo producto con otro nombre.

RF 2.3 Consultar Producto de Depdsito a Plazo: Esta funcionalidad permite consultar la informacion de

cualquier producto de depdsito a plazo. Dicha informacién no se puede modificar.

RF 2.4 Buscar Productos de Depdsito a Plazo: Esta funcionalidad permite buscar los productos segun el

criterio de busqueda especificado. El criterio esta dado por el nombre del producto, la moneda, el rango de
la duracion, el rango del importe minimo, el rango del importe maximo, los destino posibles, el tipo de

depdsito, si permite cancelacion y/o renovacion.
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RF 3 Gestionar Vencimientos de Depdsitos a Plazos.
RF 3.1 Cobrar depésito a plazo: Esta funcionalidad permite cobrar los vencimientos asociados de un

depdsito a plazo, tanto intereses como principal. EI campo para la referencia externa es opcional.

RF 3.2 Pagar depdsito a plazo: Esta funcionalidad permite pagar los vencimientos asociados de un

depdsito a plazo, tanto intereses como principal. No se registra ningin campo debido a que dicha

informacion ya existe y solo debe confirmarse en el momento del pago.

RF 3.3 Consultar vencimiento de Depdésito a Plazo: Esta funcionalidad permite consultar la informacién de

un vencimiento de depdésito a plazo. Dicha informacién no se puede modificar.

RF 3.4 Revertir vencimiento de Depdsito a Plazo: Esta funcionalidad permite revertir algin vencimiento ya
contabilizado, en caso de error en el pago o cobro. Dando la oportunidad de poder corregir el error para

volver a realizar la operacion de pago o cobro.

RF 3.5 Buscar vencimiento de Depésito a Plazo: Esta funcionalidad permite buscar los vencimientos que

hay para algin deposito a plazo segun el criterio de busqueda especificado.

RF 4 Configurar financiamiento.

RF 4.1 Configurar sistemas de amortizacién: Esta funcionalidad permite definir el sistema de amortizacién

utilizado en un periodo de tiempo determinado dentro del periodo del financiamiento, pudiendo definir
mas de un sistema. Para ellos se establecen los periodos asocidndole un sistema de amortizaciéon

especifico.

RF 4.2 Configurar cuotas de pago de principal: Esta funcionalidad permite definir las cuotas del pago del

principal, en caso de que el sistema de amortizacion para el periodo lo permita, pudiendo definir diferentes
cuotas en periodos distintos. Se registra el valor del principal que se quiere liquidar en el periodo y la
duracién de dicho periodo. Se utilizan sub-periodos que dividen el saldo a pagar en cantidades iguales,

pagables en dichos sub-periodos.
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RF 4.3 Configurar medio de pago de principal: Esta funcionalidad permite definir el(los) medio(s) de pago
gue se utilizara(n) en los distintos vencimientos del financiamiento para el pago del principal. Se registra
las fechas del periodo a tener en cuenta y se le asocia el medio de pago que se utilizara, y de este medio
de pago se registran los datos no variables, como la cuenta beneficiaria (en caso de ser otra de la original)
y la moneda de destino (en caso de ser otra diferente de la original).

RF 4.4 Configurar tipo de interés: Esta funcionalidad permite configurar el tipo de interés que se utilizara

para el célculo de los mismos. Se escoge el tipo de interés a utilizar, y se registra el tipo de interés, en
caso de ser un interés mixto, se registran las fechas de los periodos y se le asocia el tipo de interés que

se utilizara.

RF 4.5 Configurar duracién de las cuotas para el pago del interés: Esta funcionalidad permite definir la

duracion del periodo de pago de las cuotas de intereses, pudiendo definir duraciones distintas en periodos
distintos. Por defecto los rangos de las fechas ya estan establecidos y coinciden con la duracion del

financiamiento. En caso de duraciones mayores a las de amortizacién del principal, se tomara la menor.

RF 4.6 Configurar medio de pago de intereses: Esta funcionalidad permite definir el medio de pago que

utilizaran los vencimientos del financiamiento por concepto de interés. Se escogen los rangos de fechas y
se selecciona el medio de pago que se utilizara. Del medio de pago seleccionado se registran los datos no
variables como la cuenta beneficiaria (en caso de ser otra de la original) y la moneda de destino (en caso

de ser otra diferente de la original).

RF 4.7 Configurar amortizacién anticipada: Esta funcionalidad permite definir los periodos en los que se

permite la amortizacion anticipada, ademas de la posible comisién a aplicar en caso de que ocurra.

RF 4.8 Configurar de la mora: Esta funcionalidad permite definir las tasas de mora que se utilizara para el

célculo de los intereses moratorios. Se registran los rangos de las fechas y la tasa de mora asociada al

periodo.

RF 4.9 Configurar intereses anticipados: Esta funcionalidad permite definir periodos en el que los intereses

tendran vencimiento por adelantado. Se registran los rangos de las fechas.
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2.3. Diagrama de Caso de Uso del Sistema.
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Figura 4. Diagrama de Caso de Uso del sistema.

2.4. Analisis.

El objetivo de este flujo de trabajo es refinar y estructurar los requisitos obtenidos con anterioridad y
traducirlos a una especificacion que describe cédmo implementar el sistema. El andlisis consiste en obtener
una vision del sistema que se preocupa de ver qué hace, de modo gque sélo se interesa por los requisitos

funcionales.

2.4.1. Modelo de analisis.
En la construccion del modelo de andlisis se tienen que identificar las clases que describen la realizacion
de los casos de uso, los atributos y las relaciones entre ellas. Con esta informacién se construye el
Diagrama de clases del andlisis. Las clases del analisis se centran en los requisitos funcionales y son
evidentes en el dominio del problema porque representan conceptos y relaciones del dominio, estas
clases deben clasificarse en:

e Clase Interfaz: son usadas para modelar la interaccién entre el sistema y sus actores.

e Clase Entidad: son usadas para modelar informacion que persiste en el tiempo o tiene una larga

vida.

e Clase Control: realizan la coordinacion y el control sobre otros objetos del sistema.
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A continuacién se muestran las clases del andlisis correspondiente al Caso de Uso: Gestionar Depdsito a
Plazo, los demés diagramas se podran ver en los anexos (Anexo 2).
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Figura 5. Modelo de Analisis del Caso de Uso Gestionar Depdsito a Plazo.
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2.5. Conclusiones Parciales.

En este capitulo se presenta una descripcibn de los casos de uso del sistema a partir de los

requerimientos de software, dando paso al modelo de andlisis como primer paso a la solucion.
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CAPITULO I1I.DISENO DEL SISTEMA

3.1. Introduccion.

Este capitulo comienza con la descripcion de las principales caracteristicas que posee la arquitectura que
sostiene el desarrollo del subsistema Depésito a Plazo, luego se presenta el disefio donde se realiza los

diagramas de clases, diagramas de interaccién, asi como modelo fisico y légico de datos.

3.2. Fundamentacion de la arquitectura.

La Arquitectura del Software, también denominada Arquitectura Légica es el disefio de mas alto nivel de la
estructura de un sistema, consiste en un conjunto de patrones y abstracciones coherentes que
proporcionan el marco de referencia necesario para guiar la construcciéon del software para un sistema de
informacion. Establece los fundamentos para que analistas, disefiadores, programadores, etc. trabajen en
una linea comudn que permita alcanzar los objetivos del sistema de informacién, cubriendo todas las
necesidades.

Una arquitectura de software se selecciona y disefia con base en objetivos y restricciones. Los objetivos
son aquellos prefijados para el sistema de informacion, pero no solamente los de tipo funcional, también
otros objetivos como la mantenibilidad, auditabilidad, flexibilidad e interaccion con otros sistemas de
informacién. Las restricciones son aquellas limitaciones derivadas de las tecnologias disponibles para
implementar sistemas de informacion. Define, de manera abstracta, los componentes que llevan a cabo
alguna tarea de computacion, sus interfaces y la comunicacion entre ellos. Toda arquitectura debe ser
implementable en una arquitectura fisica, que consiste simplemente en determinar qué computadora
tendra asignada cada tarea.

En el documento de la arquitectura definido para el proyecto se proponen las siguientes capas légicas:

Capa de Presentacion:

Esta capa estara dividida en dos partes. Una subcapa del lado del servidor, encargada de recibir todos los
pedidos de la interfaz de usuario, controlar el flujo de presentacion del sistema y enviar las respuestas
correspondientes a la interfaz de usuario. La otra subcapa estara en el cliente, utilizadndose los
componentes visuales de Java Script para manejar los eventos y validaciones del lado de cliente. La

subcapa colocada en el lado del servidor estara relacionada con la capa de Negocios y de Dominio.
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Capa de Negocios:

Esta capa esta divida en dos subcapas principales sin dejar de incluir otras que se necesiten y que estén
relacionadas con el negocio. En la Fachada se expondran todas las funcionalidades que la capa de
presentacion necesitara. Esta capa invocard métodos de la subcapa de Desarrollo del negocio. En la capa
de Desarrollo del negocio se implementara el negocio de los modulos en cuestion, y de aqui se accedera

de ser necesario a la Capa de Acceso a Datos, a otras Capas de Negocios y/o a la Capa de Dominio.

Capa de Acceso a Datos:

En esta capa se implementaran los métodos encargados de interactuar con el gestor de Base de Datos.
Esta capa tendra solamente dependencia con la Capa de Dominio.

Capa de Dominio:

En esta capa se declararan todas las clases que representan entidades del negocio. Estas clases de

dominio estaran presentes en todas las capas anteriormente descritas.
[ 1]

[ 1

MSdulo 1

Controlador

Fachada Dominio

A4

rManager

—Capa de Negocio - —Capa de Presentacion -

<---.-

i

X NN

L - o e e ke - == = =

Capa de Acceso aDatos

Figura 6. Estructura de las capas logicas.
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Dentro del entorno de desarrollo podemos mencionar la utilizacion de:

Plataforma Java (JVM, JEE, JSE)

Servidor Web: Apache Tomcat

Control de versiones: SubVersion

Base de Datos: SQL Server y PostgreSQL
Herramienta de modelado: Visual Paradigm

Herramienta para modelar la Base de datos: Erwin

En cuanto a los frameworks y componentes que se utilizan se pueden mencionar:

Spring Framework
Spring Web Flow
Spring Web Services
DynamicJasper
JasperReport
Hibernate

Dojo Toolkit

3.3. Patrones de Disefo.

Los patrones de disefio han adquirido gran popularidad entre investigadores y disefiadores de software

orientado a objeto debido a que son la base para la busqueda de soluciones a problemas comunes en el

desarrollo de software y aplicables a distintos problemas tipicos de disefio que pueden encontrarse en

diferentes contextos.

Un patrén de disefio es una solucién a un problema de disefio no trivial que es efectiva y reusable (se

puede aplicar a diferentes problemas de disefio en distintas circunstancias). Los patrones son soluciones

de sentido comun que deberian formar parte del conocimiento de un disefiador experto. Ademas facilitan

la comunicacidn entre disefiadores, pues establecen un marco de referencia. Por otro lado, los patrones

de disefio, facilitan el aprendizaje al programador inexperto, pudiendo establecer parejas problema-

solucion. Ademas, los patrones de disefio, también ayudaran a especificar las interfaces, identificando los

elementos claves en las interfaces y las relaciones existentes entre distintas interfaces.

Estos patrones se clasifican en tres grandes grupos: Creacion, Estructurales y Comportamiento.
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3.3.1. Patrones Estructurales.
“Facade: Proporciona una interfaz unificada para un conjunto de interfaces de un subsistema. Define una

interfaz de alto nivel que hace que el subsistema ser mas facil de usar.

3.3.2. Patrones de Comportamiento.
Command: Encapsula una peticion en un objeto, permitiendo asi parametrizar a los clientes con distintas

peticiones, encolar o llevar un registro de las peticiones y poder deshacer la operaciones”. [8]

3.3.3. Patrones de Acceso a Datos. (DAO)

El propésito del patron DAO es encapsular todos los accesos a la fuente de datos. Con esto se obtiene
varias ventajas: 1) se tiene un paliativo al problema del diferencial de impedancia (transparencia); 2) se
baja en nivel de acoplamiento entre clases, reduciendo la complejidad de realizar cambios; y 3) se aisla

las conexiones a la fuente de datos en una capa facilmente identificable y mantenible.

3.3.4. Patrones de Asignacion de Responsabilidades. (GRAPS)
“Un conjunto destacado de patrones es GRASP (General Responsabilty Assignment Software Patterns),
gue permite establecer algunos pardmetros Utiles para el disefio del producto. Dentro de los patrones

GRASP mas usados encontramos: Bajo Acoplamiento, Experto, Alta Cohesién, Creador y Controlador”. [9]

Patron Experto: ¢Cdmo asignar responsabilidades de la forma mas eficiente? Asignar una
responsabilidad al experto en la informacién, la clase que cuenta con la informaciéon necesaria para
cumplir la responsabilidad. Se conserva el encapsulamiento, ya que los objetos se valen de su propia

informacién para hacer lo que se les pide. Esto provee un bajo nivel de acoplamiento.

Patron Creador: ¢Quién deberia ser responsable de crear una nueva instancia de alguna clase? Las
responsabilidades de crear una instancia de la clase A se le dara a aquella clase B, en los siguientes
casos:

e B agrega los objetos de A.

e B contiene los objetos de A.

e B registra las instancias de los objetos de A.
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e B tiene los datos de inicializacion que seran enviados a cuando este objeto sea creado.
Patron Creador guia la asignacién de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos, tarea
muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propésito fundamental de este patron es encontrar
un creador que se debe conectar con el objeto producido en cualquier evento.

Patron Controlador: ¢Quién deberia encargarse de atender un evento del sistema? El controlador es un
intermediario entre la interfaz de usuario y el nucleo de las clases donde reside la l6gica de la aplicacion.
El controlador no realiza mucho trabajo por si mismo; mas bien coordina la actividad de otros objetos.
Asignar la responsabilidad del manejo de mensajes de los eventos del sistema a una clase que represente
alguna de las siguientes opciones:

e El sistema global.

e Laempresa u organizacion global.

e Algo activo en el mundo real que pueda participar en la tarea.

¢ Un manejador artificial de todos los eventos del sistema de un caso de uso.

Patron Bajo Acoplamiento: ¢(Cdmo dar soporte a una minima dependencia y a un aumento de la
reutilizacion? Una clase con bajo acoplamiento no depende de “muchas otras” clases. Las clases con alto
acoplamiento recurren a muchas clases y no es conveniente. Son mas dificiles de mantener, entender y

reutilizar.

Patron Alta Cohesion: Es la meta principal que ha de buscarse en todo momento. Es un patron
evaluativo que el desarrollador aplica al valorar sus decisiones de disefio. Una clase con mucha cohesién
es Util porque es bastante facil darle mantenimiento, entenderla y reutilizarla. Su alto grado de
funcionalidad, combinada con una reducida cantidad de operaciones, también simplifica el mantenimiento
y los mejoramientos. La ventaja que significa una gran funcionalidad también soporta un aumento de la

capacidad de reutilizacion.
3.4. Diseio

En el modelo de disefio, se modela el sistema y se encuentra su arquitectura para que soporte todos los

requisitos: los funcionales, los no funcionales y otras restricciones que se le suponen. Una entrada
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esencial en el disefio es el modelo de andlisis. Los objetivos fundamentales del modelo de disefio es
adquirir una comprension en profundidad de los aspectos relacionados con los requerimientos no
funcionales y restricciones relacionados con los lenguajes de programacion.

Con el disefio se crea una entrada para la actividad de implementacion futura ya que se capturan los
conceptos de las clases, interfaces y sistemas que seran necesarios para la solucion.

3.4.1. Diagrama de Clases del Disefio.

El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de uso
centrdndose en cémo los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas con el entorno de implementacion, tienen impacto en el sistema a considerar. Ademas, el
modelo de disefio sirve de abstraccion de la implementacion del sistema y es, de ese modo, utilizada
como una entrada fundamental de las actividades de implementacion.

A partir de los patrones de disefio explicados anteriormente se define el siguiente modelo de disefio.

A continuacion se muestra el modelo de disefio para el Caso de Uso: Gestionar Depdésitos a Plazo, el

resto de los diagramas se podran encontrar en los anexos.
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!) !!

Figura 7. Gestionar Deposito a Plazo. Capa de Presentacion.
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| Implement
1
'

Implement

Figura 8. Gestionar Depésito a Plazo. Capa de Negocio.
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Implement

Figura 9. Gestionar Dep06sito a Plazo. Capa de Acceso a Datos.
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Figura 10. Gestionar Depésito a Plazo. Capa de Dominio.
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3.4.2. Diagrama de Interaccion del Disefio.

En el flujo de disefio se utiliza fundamentalmente el diagrama de secuencia. Este constituye uno de los
diagramas mas efectivos para modelar interaccion entre objetos en un sistema.

“Un diagrama de secuencia muestra las interacciones entre objetos ordenados en secuencia temporal.
Muestra los objetos que se encuentran en el escenario y la secuencia de mensajes intercambiados entre
los objetos para llevar a cabo la funcionalidad descrita por el escenario”. [10]

En los Anexos se podran encontrar los diagramas de secuencia correspondientes al subsistema Depdsito
a Plazo (Anexo 4).

3.4.3. Modelo de Datos.

En el proceso de abstraccién que conduce a la creacion de una base de datos desempefia una funcion
prioritaria el modelo de datos. “Un modelo de datos es un conjunto de conceptos, reglas y convenciones
gue nos permiten describir y en ocasiones manipular los datos de un cierto mundo real que deseamos
almacenar en la base de datos. Al producto del modelo de datos se le llama esquema (descripcion de la
estructura de la base de datos) y a los datos en concreto almacenados en la base de datos en ese
momento, ocurrencia del esquema (simil: en Java una clase y una instancia de la clase).

El modelo de datos esta formado por dos componentes, componente estética, relacionada con el lenguaje
de definicion de datos (LDD) y dindmica, relacionada con el lenguaje de manipulacion de datos (LMD). La
parte estatica se refiere a la estructura y la dinamica a qué operaciones puede realizar sobre cada objeto.
La parte estética del modelo de datos define:

Objetos (entidades, relaciones).

Asociaciones entre objetos (interrelaciones).

Propiedades de los objetos (atributos, campos).

Dominios: conjunto de valores del que se toman los valores para las propiedades, por ejemplo el dominio
de los dias de la semana para una propiedad dia de nacimiento.

Restricciones: Limitaciones impuestas por el modelo de datos que estamos utilizando (inherentes) o

definidas por el disefiador para representar fielmente el mundo real (de integridad o semanticas)”. [11]

A continuacion se muestra el modelo de datos correspondiente al subsistema Depdsito a Plazo:
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3.5 Conclusiones Parciales.

Figura 11. Subsistema Depodsito a Plazo. Modelo de Datos.

En este capitulo se realizé el disefio correspondiente al subsistema Depdsito a Plazo dandole continuidad
al andlisis elaborado en el capitulo anterior.
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CONCLUSIONES GENERALES

La investigacion realizada permitié arribar a las siguientes conclusiones:

Se logré un mayor entendimiento de los proceso del negocio de Depdésitos a Plazos en cada
entidad bancaria del Sistema Bancario Nacional.
La investigacion sobre los depésitos a plazos permitié conocer la variedad de formas que existen

y que pudieran ser buenas opciones para los clientes.

El estudio realizado sobre las metodologias, herramientas y lenguajes utilizados en el mundo,

permitio lograr un mejor desarrollo del software

Se elabor6 un disefio que permitira a los programadores realizar la implementacion del sistema
propuesto.

Con el desarrollo del la investigacion se cumplié con el objetivo general propuesto, realizando el
analisis y el disefio del subsistema Depdsito a Plazo del proyecto Modernizacion del Sistema

Bancario Cubano.

Posterior a la investigacién, se desarrollaron los artefactos correspondientes:

v Andlisis.

Modelo de analisis.

v'  Disefo.

Definiciéon de las clases del disefio.
Modelo de disefio.
Diagramas de secuencia del disefio.

Modelo de datos.

La solucion propuesta permitio cumplir con el objetivo planteado, quedando listos para ser automatizados
la gestibon de la informacion y los servicios relacionados con los Depdsitos a Plazos.
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RECOMENDACIONES

Luego de la presentacién del estudio realizado se plantean las siguientes recomendaciones:

Realizar la implementacion del subsistema Deposito a Plazo.

Reutilizar los requerimientos funcionales definidos para la gestion de los Depdsitos a Plazos del
sistema bancario nacional en otras entidades bancarias, aplicando la experiencia adquirida en la
obtencidn de otros sistemas mas eficientes y que satisfagan en mayor medida las necesidades de

cada cliente.

Obtener una nueva version del sistema que sea genérica de manera que pueda ser utilizada por

cualquier banco o entidad bancaria mundial.
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ANEXOS

Anexo 1.

En este anexo se presentan ejemplos que muestran diferentes formas de realizar los depésitos a plazos
estableciendo la tasa de interés de forma variada (la cual el SABIC no permite desarrollar), lo que
demuestra lo variable que puede ser el producto ofertado:

Ejemplo nimero 1: (Ver Tabla 1).
Se muestra como diferentes entidades ofertan productos y estos podrian varian fundamentalmente en la
forma en que se puede pactar la liquidacién de los intereses y el saldo minimo y maximo del dinero a

depositar.

En este caso el tipo de interés utilizado por los bancos que se presentan es el tipo fijo durante todo el

periodo de duracion del producto.

Entidad Producto T.A.E. (%) Minimo(€) | Maximo(€ | Liquidac. Interés
)
Banco 1 Pl@zonet 5,00 6.000 - Vencimiento
Banco 2 e-Depésito a 12 4, 85 1,000 50,000 Mes/Tri/Ven
meses
Banco 3 Depdsito Anual 5,10 1 No Tiene -
BarclaysNEt

Tabla 1: Productos Bancarios a plazo de 12 meses.
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Ejemplo niumero 2:

Se muestra como pueden existir productos que sea variable la tasa de interés vinculada a los periodos
especificos dentro del depdésito. En este caso el calculo del interés depende del periodo que se quiera
calcular y de un indice bursétil del mercado seleccionado. Permite ademas que se utilice solo cierta
cantidad de ese indice bursatil.

En este caso tenemos un producto que utiliza el indice bursatil Euroibor por lo que el depdésito tiene una

tasa de interés variable.

o ler. semestre: 75% del Euribor a 6 meses
o 2do. semestre: 80% del Euribor a 6 meses
o 3er. semestre: 85% del Euribor a 6 meses

® 4to. semestre: 90% del Euribor a 6 meses

Ejemplo numero 3:
Se muestra como pueden existir depositos a plazos que se rigen por el plazo de pago que el usuario
seleccione. Es decir, el banco le oferta diferentes tasas de interés, dependiendo de si el plazo escogido es
anual, semestral, trimestral 0 mensual, segun las opciones brindadas. En este caso el depésito se
adaptaria de una mejor manera a las necesidades propias del usuario, dandole libertad para elegir.

e Anual tasa de interés 5,75

e Semestral tasa de interés 5,50

o Trimestral tasa de interés 5,20

e Mensual tasa de interés 5,00

Ejemplo numero 4:
Podrian existir productos que cuenten con un interés mixto, en el cual la primera parte del tiempo se utiliza
un interés fijo de un 6 % TAE y en las segunda mitad se utiliza un interés variable que depende del el

indice IBEX 35. Este tipo de depdsito requiere dos tipos de tasas de interés, una fija y otra variable.
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Después de realizar un estudio detallado a nivel mundial y luego de analizar los ejemplos anteriores, los
cuales permiten comprender la variabilidad de los depésitos a plazos y de las tasas de intereses que
existen, se percibe la necesidad de crear un subsistema configurable para el trabajo con los depdsitos a
plazos, porque aungque no se realizan en su mayoria en los bancos cubanos podrian existir como ofertas
en cualquier momento.

A continuacién se presentan prototipos no funcionales de la solucién propuesta para el manejo de los
depdsitos a plazos en las instituciones bancarias del pais explicandose las funciones de cada uno de ellos

y los problemas que resuelven.

1. Reqistrar producto de depésito a plazo.

Primeramente el banco decide que depésitos desea ofertar y los registra en forma de productos,
teniéndose en cuenta para ello por ejemplo: el importe minimo y maximo, asi como el tipo de interés.
Estos productos constituyen entradas a la hora de registrar un depdsito a plazo ya que éste le aportara las
caracteristicas al mismo cuando se registre.

Al registrar un producto de depdsito (Ver Figura 13) es fundamental tener en cuenta las caracteristicas que
mas atraen a los clientes, ya que éstas le dan la informacion necesaria para que se decidan a contratarlos,
tales como: la moneda del depdsito, la duracién o duraciones posibles a contratar, si se oferta para
antiguos o nuevos clientes o para personas juridicas o fisicas.

Es necesario registrar diferentes formas en que se pudieran pactar los intereses como se mostraban en
los ejemplos presentados anteriormente. Es posible que para la duracion escogida se establezcan
diferentes tasas de manera predeterminada o brindar la opcién al cliente de seleccionar el plazo para el
pago de los intereses, los cuales podrian ser: Anual, Semestral, Trimestral, etc., estableciendo para cada
plazo una tasa especifica. Es importante aclarar si el depdsito es a plazo fijo, renovable e indefinido o

mixto, asi como las posibles formas de cancelacién que acepta.

2. Gestionar deposito a plazo.

El banco necesita llevar un control de todos los depésitos a plazos que han sido contratados para conocer

los vencimientos de los mismos, asi como su pago o cobro de interés (Ver Figura 12).

3. Reaqistrar depdsito a plazo.
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Al registrar un deposito (Ver Figura 14), se debe tener en cuenta si es concedido o recibido, ya que el
banco ademas de recibir depdsitos de clientes puede conceder un depdsito a otro banco actuando como
cliente del mismo para ganar intereses. Se debe registrar el modo de acuerdo por el cual se fijé en el
contrato ya sea: teléfono, fax, dealing o internet. Este depdsito que sera creado se asocia a un producto
de los cuales el banco oferta, tomando de éste las caracteristicas fijadas que el cliente contratd
anteriormente. En caso de que el depdsito a registrar no este asociado a un producto en especifico se
utiliza una plantilla por defecto. El saldo a depositar puede ser en otra moneda diferente a la de origen,
para ello se establece un tipo de cambio que puede ser fijo (se mantiene igual a lo largo del depésito) o

variable (depende del tipo de cambio existente en el mercado).

Configurar deuda®.

En caso de que se realice un depdésito a plazo fijo, después de fijadas las fechas de inicio y vencimiento se
puede configurar la deuda (Ver Figura 15) en caso que se necesite. El procedimiento que se lleva a cabo
inicialmente es configurar las cuotas de pago, del saldo depositado, que por lo general existird una sola
cuota que coincide con la fecha de vencimiento, pero el sistema es flexible para establecer cuotas en
diferentes periodos en caso de que se necesite.

Las cuotas del saldo depositado pueden ser pagadas utilizando uno o varios medios de pago en
dependencia del cliente. Para ello el subsistema permite seleccionar los medios de pago deseados en
los periodos asociados. Esto permite que por ejemplo: el saldo depositado pueda ser pagado nuevamente
al cliente utilizando un cheque, un titulo valor, o una simple trasferencia a otra cuanta diferente a la de
origen. Teniendo almacenado esta informacion posibilitaria en el sistema manejar automaticamente las
operaciones de pago, y para el operador seria casi trasparente saber con que medio de pago se esta
pagando cierta suma de dinero cuando llegue el momento del pago.

El interés acordado puede estar o no plasmado en el producto contratado. En caso de que se este
registrando un depdsito usando la plantilla por defecto, se debe introducir manualmente el tipo de interés,

gue puede ser de los tres tipos ya mencionados: fijo, variable y mixto. Si el interés es fijo, este estaria

vigente a los largo de todo el tiempo de vida del depésito, en cambio el variable depende de un indice del

mercado, del que no conocemos su valor, pero cuando llegue el momento de pagar el interés este indice

! Cuando se utilice el término deuda en el documento se refiere al saldo que debe ser pagado por el banco al cliente
en el plazo acordado.
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ya estara disponible. En caso de un interés mixto, podrian establecerse tasas fijas como variables en
distintos periodos, esto constituye una gran ventaja ya que cada periodo podria tener una tasa especifica.

Puede existir en un depdésito a plazo periodos de carencia de intereses, en los que no se pagan éstos,
porque aunque el objetivo del depdsito es obtener ganancias es posible que los bancos decidan
establecer periodos de este tipo debido a la naturaleza negociable de los depdésitos. Ejemplo de esto ha
ocurrido en ocasiones en el BNC.

Las cuotas para el pago de los intereses pueden ser configuradas en diferentes plazos o por defecto al
vencimiento de la cuota del saldo depositado. Para cada periodo podria establecerse una duracion
especifica de cada cuota del pago de intereses, pudiendo asi existir por ejemplo: periodos en que se
paguen los intereses mensualmente y otros en que se pague trimestralmente. En dependencia de cémo el
usuario y el banco acordaron realizarlo.

Otras caracteristicas pueden ser configuradas en la deuda: como la tasa de mora? a utilizar, la cual se
necesita en caso de que el depdsito necesite cobrarla, ésta puede establecerse en diferentes periodos.
También para la deuda el medio de pago utilizado para los intereses puede ser diferente al medio de pago
utilizado para el saldo depositado, e igualmente puede ocurrir que para cada periodo exista un medio de
pago especifico.

Otras de las posibilidades que permite la presente propuesta ademas de todas las anteriormente
mencionadas es la configuracién de los periodos de acumulacién del interés, donde es retenido y pagado
cuando el usuario lo decida, ademas puede que se capitalicen dichos intereses lo cual permite que los no
pagados pasen a formar parte del saldo depositado.

Cuando el depésito es realizado entre dos bancos se almacena la referencia externa 3asociada a la
operacién contable en el otro banco, al registrar es referencia se logra una compatibilidad entre las
operaciones de los bancos.

Es importante mencionar que existe el riesgo de que algunos clientes decidan cancelar el depésito antes
del plazo acordado, por lo que se debe gestionar las posibles formas de cancelacion. Algunos bancos no
permiten que existan depdsitos que puedan ser cancelados y otros permiten una cancelacién parcial o
total, lo cual aplican para ello: posibles comisiones®, rebajando la cuota de los intereses obtenidos o

simplemente permitiendo la cancelacién libremente. Para permitir cualquier forma de cancelacién se

% Mora: Es un valor que debe ser cobrado por el retraso en algtin pago.
® Referencia externa: Nimero asociado a la operacion contable realizada en el banco externo.
* Comisiones: Cobros que realizan los bancos por conceptos determinados.
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puede configurar si se puede o no cancelar el depdésito, ademas de las comisiones que se pueden aplicar
en diferentes periodos, posibilitando de esta manera que existan periodos en los que no se puedan
cancelar los depdsitos y otros en los que si, definiendo para ello una posible comision a aplicar y el

porciento maximo de intereses a cancelar.

Gestionar depdsitos a plazos

[ Busqueda General | Busqueda Avanzada |

Criterio de blsqueda I | Buscar | Plazo fijo

[ ] Plazo indefinido
[ ] Plazo mixto

[ ] Overnight
Renovable

Concedidos Recibidos Bancos
Cliente jiridicos
[ ] Clientes naturales
Producto | |vl [ ] otros

Moneda Principal del depdsito | I

Banco | |v]

Fecha de inicio |__,.f__,.f__ i_..‘_f_

Cliente | [~] Fecha de vencimiento |__/__/__ S

Estado I | D l Fecha de chequeo |__f__f__ I—f——f_

Moneda destino | Fecha Inicio | Fecha Vencimiento Principal Tipo Contraparte
cucC 01/01/2008 01/01/2009 2 000 000 Recibido Cliente

cuc 0170672007 0170672010 5000000 Concedio Banco

Registrar Actualizar Consultar Cancelar

Aceptar Cancelar

Figura 12. Gestionar Depdsito a Plazo.
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Registrar producto de depdsito a plazo

Datos del producta |

(@) Plazo Fijo

() Plazo Indefinido

Nombre |Dep6sito 2009

Depdsitos a plazo fijo |

Cuotas de interes

Vencimiento =
Semestral
Trimestral =
Mensual -
Quincenal
Semanal

4

Duracién CuP cuc uso <%
30 3 3.5 3.6 -
90 4 4.4 4.8 =|
120 4.5 4.5 5 ma
180 S 5.3 5.5 >
KX

Minima 500 Maximo |-

Fecha limite de contratacién |01/04/2009 Estado  |Activo ||
1 Duraciones permitidas |

[ Destinatarios |

=
< |

Nueva Duracidn

() Plazo Mixta () Depdsito estructurado

( Depdsito estructurado |

Dia inicio

Duracién

180

50

540

50

Plazo combinado con un fondo de inversidn que remunera al cliente
con un 6% TAE por el 50% del capital de la inversidn, mientras que
con el 50% restante se suscribe un A.C. Fondepdsito F, si en todos esos meses,
el indice sube mas de un 1,25%, el inversor ganara un 22,5% de interés acumulado

Mensual
Nueva duracion
Definida

Pasibles coutas [ ] Muevo cliente [ ] Residente
Vencimiento Antiguo cliente [ ] No residente
Trimestral

[ ] Clientes naturales [ ] Dinera nuevo
[ ] Clientes juridicos Otro

Es para actuales clientes que incrementen
su saldo en cuenta como minimo
por el importe por el que se vaya a constituir

Afio D Meses D Dias ’j el deplsho:

[ Finanaciamiento |

[ Otras |

Configurar plantilla de financiamiento

[ ] Permitir renovacién

Obervacién

Si el capital ingresado es menor de 100.000 la tasa
sera 5.05, pero si es mayor a este importe,
la rentabilidad ser del 5,70% TAE.

D Configurar cancelacion

Observacion General:

Aceptar l Cancelar |

Figura 13. Registrar Producto de Depdsito a Plazo.
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Registrar depdsito a plazo

[ Datos iniciales |

) Concedido (® Recibido Operador: Yovania Suarez
Acordado por: | | Telex [ ]| Teléfono | | Dealing [ _|Internet Producto [ Iv]
[ Datos del depésito |
(@ Plazo fijo ( Plazo indefinido () Plazo mixto (o Depdsito estructurado [ | Overnight

A cliente | Comao cliente |

Namero de cuenta |CUP |+ [3220 [+ |1 [1020 [+ oo

Referencia externa

Ds001235

Moneda destino Tipo cambio @) Fi _ Variable 1 Mixto
Tipo fijo [1.40 |
l/ Depésito a plazo fijo |
Principal |2 000 000 Fecha de inicio | 01/01/2008 |
Fecha lnicio Duracién Fecha Fin Principal %
0170172008 360 01/01/2009 2 000 000 100

Observaciones:

Configurar financiamien(ol

Permitir renovacién al vencimiento

Chequeos del acuerdo |

Renovacidn al vencimiento [

La renovacidon sera y se realizara al tipo de interés Fecha

Descripcidén

1070172008

Revisar tasas de interes segun explica.

que esté vigente el dia habil antes de lafecha
de vencimiento vy por el mismo plazo, salvo que

indique lo contrario. Esta se puede cancelar

10 antes del vencimiento.

[v] Configurar cancelaciones

f Configurar cancelacién total r Configurar cancelacidn parcial |

Configurar comisién por cancelacidn anticipada

Fecha |nicic Duracién | Fecha Fin |Comisién| Superar
0170172008 180 0170772008 |2% =
01/07/2008 180 (0170172009 |1% (|

En el caso de cancelacidn anticipada el cliente recibira intereses al 1,49% nominal anual
por el periodo transcurrido desde |la Gltima fecha de liquidacidn de intereses
v lafecha de cancelacidn del depdsito.

Observacion

L=

Recibimos depdsito de BICSA porvalor de 2 000 000 de USD

Aceptar l Cancelar

Wer transaccidn |

Figura 14. Registrar Depdsito a Plazo.
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Principal

2 000 000
Fechainicio  |01/01/2008

afio L] meses [0 ] s [o ]

e ar de Amor ién |
Fecha Inicio Duracién P Plazos Fecha Fin Sist. Amortizacién
010172008 30 01/07/2008 [Libre -
0170772008 30 0170172009 |Frances |~

Fechavencimiento 0170172009

i@ Interes Mixto

[ Configurar tipo de interes |

) Interes Fijo

) Interes variables

Fecha Inicio Duracién P Fecha Fin Tipo Interes | IEUROIBOR |v
01/01/2008 60 0170372008 Fijo ~
01/03/2008 120 01/07/2008 Cracia o Ecuacién
0170772008 180 01/01/2009 Variable |+
( Configurar cuotas de pago de principal |
Fecha Inicio | Duracién P Plazos Fecha Fin Principal Amortizar % Sel
- |o1/01/2008 (30 6 01/07/2008 2 000 000 1200 000 60 [m]
01/01/2008 30 1 01/02/2008 2 000000 200 000.00 10 (™|
01/02/2008 | 30 1 01/03/2008 1800 000.00 200 000.00 10 =l
01/03/2008 30 1 01/04/2008 1600 000.00 200 000.00 10 =
- | o1/0472008 | 15 2 01/05/2008 1400 000.00 200 000.00 10 =
01/05/2008 1s 1 15/05/2008 1200 00.00 100 000.00 S [m]
15/05/2008 | 15 01/06/2008 1100 000.00 100 000.00 s |
01/06/2008 30 1 01/07/2008 1000 000.00 200 000.00 10 [mm]

Configurar duracién para las cuotas de pago de intereses

( Configurar duracién para las cuotas de pago de intereses

Fecha Inicio | Duracién P Fecha Fin Duracidén Cuota
01/01/2008  [180 01/07/2008 Vencimiento | w
01/07/2008 (180 0170172009 |Mensual |+

Configurar periodos de capitalizacién compuesta

f Configurar periodos de capitalizacidn compuesta |

Fecha Inicio |

Duracién P_| Fecha Fin

| %6 Capitalizacién

01/01/2008 |

180 |leﬂ7,’2l]DB

S0%

Configurar mora

[ Configurar Mora |

Configurar comisién por amortizacidn anticipada

Configurar comisién por amortizacién anticipada

Fecha Inicio Duracién P Fecha Fin Mora Fecha Inicio Duracién P Fecha Fin Valor
0170172008 180 01/07/2008 0.5% 0170172008 180 0170772008 6%
01/07/2008 180 01/01/2009 15% 01/07/2008 120 01/10/2008 4%

01/10/2008 60 0170172009 2%

Configurar inte|

reses anticipados

l’conﬁgurar intereses anticipacipados |

Fecha Inicio Duracién P Fecha Fin % Anticipacidn
01/01/2008 180 01/07/2008 50%
01/07/2008 180 01/01/2009 20%

Figura 15. Configurar Financiamiento.
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Anexo 2

Anexo correspondiente a las clases del analisis de los Casos de Uso Gestionar Producto de Deposito a

—O

” Actualizar P roducto

Plazo y Gestionar Vencimiento de Depdsito a Plazo.

o0 @

gy Cl_Gestionar Producto Qepdsito a Plazo Cl_Buscar Produda Cl_Buscar Produdo
O
Cl_Registrar Producto CC_Gestionar Producto Deposito a P lazo Consultar Producto
@
CE_Produdo
——@ o 0
Usuario Cl_Consuttar_P roduco CC_Gedtionar_Producto CE_Produco
—@ o — 0
Usuario Cl_Actualizar_produco CC_Gestionar_Producto CE_Produdo

Figura 16. Modelo de Analisis del Caso de Uso Gestionar Producto de Depésito a Plazo.
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— @ B

Usuario

>-te

.

Usuarno

c
E
§.> O

Usuano

.

“Buscar Vencimiento

5

C rar Deposito Concedido

Cl_Gestionar Vencimiento Deposito a Plazo Cl_Buscar Vencii

O

CC_Gestionar Vencimignto Depdsito a Plazo

°

CE_Vencdmiento

5

Cl_Revertir Vencimiento

.

Cl_Consuttar Vencmiento

5

Cl_Pagar Depdsito Recibido

Cl_Cobrar_Depésito_Concedido CC_Gedionar_Vencimiento

°

CE_Vencimiento

.

CI_Pagar_Deposito_Recibido CC_Gedionar_Vencimiento

°

CE_“Vencimiento

5

C|_Revertir_Vencimiento CC_Gedionar_Vencimiento

°

CE_Vencimiento

.

Cl_Consuttar_“encimiento CC_Gedionar_Yencimiento

°

CE_Vencimiento

Figura 17. Modelo de Analisis del Caso de Uso Gestionar Vencimiento de Depdsito a Plazo.
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Anexo 3

Anexos correspondientes al modelado del disefio de los Casos de Usos: Gestionar Vencimiento de Depdsito a Plazo
y Gestionar Producto de Depésito a Plazo.

<<dient page>>
CP_Index
<<link>>
<<link>> <<links> <<lin>>
Consuitar_Producto_Controller Buscar_Producto_Controller
 Object, exception : Bi ion): [+onsubmt(com mand : Object, exception : BindE xception) : ModelAndView [+onsubm t(com mand : Object, exception : BindE xception): ModelAndView
1 req): Map [+Reference Data(command : Objed, HitpServietRequest : req) : Map | : Objed, Hitp! quest : req) : Map | : Objed, < req): Map
| | |
I | I
| | i
| h |
! Producto_Validator I I Cirterio_Busqueda_Validator
! [rsupports(ciase : Class): boolean ! ! lidate(command : Objed, errors: Ermors): void
| [+validate(command : Objed, errors: Erors): void i | ports(clase : Class): boolean
| i |
| h | |
| ] i i I
I I i | y
! ! { X Criterio_Busqueda_Command4
i Producto_Command i t [moneda: String
--------- s e B B | | rangoDuracion : int

D e ! | rangolmporteMax : double

Bewe: o S rangolmporteMin : double

limportet aximo : double [l SR

-fechaLimite - string [HPRCEREk(s SiTa)

lobservacion : stiing [eSanEstraag. Shind]

Linteres : siring |-permiteRenovVencimiento : boolean
-permiteCancelacion : boolean
|-capitalizacionCompuesta : boolean
hinteresAnticipado : boolean

[ S— <<huild>> <<submit>> — <<submit>> — ——
<<diiert page>> <<form>> <<diert page>> <<form>> <<dient page>> <<form>> <<diert page>> <<form>>
CP_Registrar_Producto frm_Registrar_Producto CP_Actualizar_producto frm_Actualizar_Producto CP_Consultar_Producto frm_Consultar_Producto CP_Buscar_Producto frm_Buscar_Producto
<<submit>>

= <<form>>
frm_Buscar_Producto?
e ——————————

Figura 18. Gestionar Producto de Depésito a Plazo. Capa de Presentacion.
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Implement

| = = = = =

Implement

Figura 19. Gestionar Producto de Depdsito a Plazo. Capa de Negocio.
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Implement

Figura 20. Gestionar Producto de Depo6sito a Plazo. Capa de Acceso a Datos.
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Figura 21. Gestionar Producto de Deposito a Plazo. Capa de Dominio.
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<<dient page>>

<lins> <lnio> iy <nk> <cink>>
Cobrar_Depésito_Concedido_Controller Pagar, ido_Controller Buscar_Vencimiento_Cortroller Consultar_Vencimiento_Controller [ Revertir_Vencimiento
| Object exception ol Object, exception | Object exception [ Object, except I Obiect, exception:
| Object req): Map 1 Object, req) Map | Objeat req): Map | Object | Objed, req): Map
1 H
| H Ciiterio_Busqued_Vaiidatort
! I agar Valkiator | ! [valdate(command - Objedt, errors: Erors)  vaid
! validate(command : Objed, errors : Ermors): void | [EeecrsCass Dlem) Brciesn
i supports(clase :Class): boolean H 1
1 1 1
| y v
i Pagar_Command Criterio_Busqueda_Command
: [-dienteBeneficiario : String ~ " Z}-cobrarPagar : string
0 [-monec [moneda : string
: [-fechaVencimiento : string -banco : string
----------- pincial : double derte : sting
interes : double lestado ting
lobservacon: sting Lrangoimporte: double:
rangoF echaVendmiento : string
fangoMora : double
| referendiaExtema : string
<csubmi> <caubmi>
<ehuiid>> <csbmi>> <chuild> <<submit> <<build>> <<submi>> <ebuiid>> . <sbuiid>> o
<<ae pages <<Horms <<t pager> <Horms> <<dlert page>> <orms> <<t page>> <<orms> <dlent pages “<form>
CP_Cobrar_D. Concedido frm_Cobrar, 6sito_Concedido CP_P: Recibido fm, jar_Dey ibido. CP_Buscar_Vencimeinto frm_Buscar_Vencimiento CP_Consultar_Vencimiento frm_Consultar_Vencimiento CP_Revertir_Vencimiento evertir_Vencimiento
<<submit>>
[ Busear

Figura 22. Gestionar Vencimiento de Depdsito a Plazo. Capa de Presentacion.
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: Implement
'

: Implement
[
'

Figura 23. Gestionar Vencimiento de Depdsito a Plazo. Capa de Negocio.
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Implement

Figura 24. Gestionar Vencimiento de Dep06sito a Plazo. Capa de Acceso a Datos.
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Figura 25. Gestionar Vencimiento de Deposito a Plazo. Capa de Dominio.
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Anexo 3

En este anexo se muestran los diagramas de secuencias:

sd DS Regisrar Depisto a Plazo,
j: [ [ (I (R (R (R (S [ (R N EEE I N .
tun 1 i i
2 MosraDeposios ( H )
2 ! ! ¢
[ . :
: :
o i | :
8 LitaPronsins) i i
% LigsProluns)) H H
, .
st et | ;
1etgagmas) o \
15 ssEaion) 18 UtasSancht) i o
17 itaEtas) i g
18 LisaClentes)) 19 it gadost)
20 LigaClentes) e
22 RekrerpeDatal)
23 OnSibni) i
sviamorl
DeposioConmang)
% DeposmConnanz) |
|
: !
;
Figura 26. Registrar Depdsito a Plazo. Diagrama de secuencia.
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1 H H i
20m H H i
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T
N i e
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siln
31 DupeataC emnand)
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P
I, -

Figura 27. Actualizar Depésito a Plazo. Diagrama de secuencia.
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sd DS Cancelar Depdsito a Plazo J

‘ CC_Buscar_Deposito_Plazo_Controller

: Depostto_Plazo_Facadelmpl | | : Deposito_Plazo_Managerimpl

l Cl_GestionarDepositoPlazo | | : CriterioBusqueda\Validator

 Cancelar_Deposito_Plazo_Controller ‘

|  Depostto_Plazo_DAO_Imp!

Usuaio : |
1: Link | |

2 Build

T
|
|
|
|
|

3 OnSubm() :

|

|

bﬂ 5. BuscarDeposito()

4 ValidarBusyueda()

T T
} |

|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

6: BuscaDeposito() |

7. BuscarDeposito()

| |
| |
& Link | |

T

|

|

|

|

I 10: CancelaDepositoAPlazo() |

| 11: CancelaiDepositoAPlazo()

| 12: CancelaDepositoAPlazo()
13: MostrarD %positosMualizados

|

|

|

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
8 MostrarDepositos :

|
| | |
T I | |
| | | I | |
u | | | I | |

Figura 28. Cancelar Dep0sito a Plazo. Diagrama de secuencia.
sd Configurar Financiamiento
: Configurar_Financiamiento_Controller | [CI_Configurar_Financiamiento | | : Financiamiento_Validator | | : Financiamiento_Command : Depostto_Plazo_Facadelmpl  Deposito_Plazo_Managerimpl  Financiamiento_DAQ_Imp!

Usuario
1: Link

,___

2:Build

3 OnSubmit()

4 ValidarConfiguracionfinanciamiento()
L
|
|

6: FinanciamientoComman()

I

5: FinandiamientoCommand

8 ConfigurarFinanciamiento()

9: ConfigurarFinanciamiento()

|
|
[
T ConﬁgurarFtn%nciamierno()
|
|
|
|
|
|
|

e g

Figura 29. Configurar Financiamiento. Diagrama de secuencia.
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sd DS Consultar Deposito Plazo}
‘Buscar_Depdsito_Plazo_Controller C|_Cestionar_Deposito_Plazo | | :Criterio_Busqueda Validator | | : Consultar_Deposito_Plazo_Controller | | : Deposito_Plazo_Facadelmpl | | : Deposito_Plazo_Managermpl | | : Deposito_Plazo_DAO_Impl

Usuario I I I | I I I
b s | | | | | | |
" ' | | | | |
2: Build i | i | |
| | | | |
3: OnSubmit() : : : : I
| | | | |
4: ValidarBusqueda( | | | | | |
} | | | |
: 5: BuscarDeposito() : : ) : :
D 6: BuscarDeposito() | ) |
i i I i 7: BuscarDeposito() |

| | |
8: MostrarDepositos() | : : I ! !
9| Link | | |
| 10: ConsultarDepositoAPlazo() | ) | |
| | 11: ConsultarDepositoAPlazo() | ) |
| | 12: ConsultarDepositoAPlazo() |

13: MostrarDepositos() I

T | | |
T | | | |
| | | | | |
U | | | | | |

Figura 30. Consultar Dep6sito a Plazo. Diagrama de secuencia.

sd D5 AcudizarPradicto Depasto Pl

¢

T T T T T T T T T
Lk | | | i | i i | |
o i | | i | i i i | |
i | | | | | | i | |

3 onsebne) | ! ! ! ! ! ! ! !
T 1 | | | | i i i I
viadusuen) | R | | i | i i i I
| | i i | | i | I

] V|_| 5 Bsarfaduna) | H | | | 1 | |
! i 1 o] &ty ! } (- _ ' H 1 |
] T 1 } | 7 husaesosts) H 1 |
| i | i T T T T T Dy
i | | i i | i i I I

%Lk | | i i | | i i i

i poB | i i i | I I

i P i i UmObwmasos) | | | i | | | |

/ 12 isuObservsenes) | | | | i i I 1

i 2 e i ) i | i i I I

| e, SO T - 1 1 I 1 1 | |

i 24:Lstafrodcis) i i | | i i I I

! 15 UstaPbanas) ! ! ! ! ! ! |

i 16 Usaloneds) | i | I I

i T | i | i i i

i i | | | i i | |

| . B Umsods) | | i i i I

\ 1mlmtes) » I 1 | 1 | |

: st D s 1 1 : : ! :

i 2 Usubsates) i Ziiatay o | i | i I I

i Ut Ir T | | i | I I

! 23 lisutsatos) i | | i i | i

| b i 24 lisuEnaos) | 1 i i |

i 25 U — L L >y i i |

i L 25 i | i i i I

i 4»[}—% i | LGy T | i i I

i ¥ T > i i |

i | - i | i I

2 el

i | 0 i i | | |

i T T T T T | i i

| | i | | | i |

! ! 23:Oeilbmt) ! ! ! !

| I i | I ) i i |

i T i | T d i | |

i | i i | i | 1

! I | 3% aiDaosiotugn) | i i I

i Dr I

! H H H H i 31 DaposheComnars) |

| | | " | | | \—'J |

! ! ! 33 PrdusaCommang) ! ! : !

i I i I i i i |

i T T T T T T |

i | i | i i i |

i | | 33 Aniaredutod 1 i | i i

i H 1 H H >l

1 i >
T SR—— ! ! ! ! ! ! ! ! ]

| i i i i | |

i | i i | I i i i |

i | | i i | i i | i

i i | | i i | i i | |
i i | | i i i i i i i

Figura 31. Actualizar Producto. Diagrama Secuencia.
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sd DS Consultar Producto Deposito Plazo)

: Productoo_DAO_Impl

+ Producto_Managerimpl

: Producto_Facadelmpl

: Consultar_Producto_Controller

:Criterio_Busqueda_Validator

C|_Gestionar_Deposito_Plazo

‘Buscar_Producto_Controller

4 ValidarBusqueda) |

3: OnSubmit(
8: MostrarProducto()

ItarProducto()

12:C

roducto()

13: Mn%lraerdudoo

1: Link

Usuario

Figura 32. Consultar Producto. Diagrama Secuencia.

sd DS RegistrarProducio Depasi

| 12 LisaMonedas)

& LiswQterndes)

14 lizataos)

5 LisarOhsvaomnes)

15:lisaNonsdis)
13:Lisbascas)

& snbenaimes)
ListarProsiucie

20: LisaCiertes))

)
T

= PoduteCennizd)

3Lk

2 MoswarProduniaf

;

Figura 33. Registrar Producto. Diagrama Secuencia.
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sd DS Cobrar Deposito Concedido)

Usuario

‘Buscar_Vencimiento_Controller

Cl_Gestionar_Deposito_Plazo

:Criterio_Busqueda_Validator

: Consultar_Vencimiento_Controller

: Vencimiento_Facadelmpl

: Vencimiento_Managerimpl

+ Vencimiento_DAQ_Impl

[
L Link :

3: OnSubmit()

2: Build

4: ValidarBusqueda(

>ﬂ 5. BuscarVencimiento()

6: BuscarVencimiento()

8 MostrarVencimiento()

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
> I
|
|
|
|

|
9] Link |
10: CobrarDepositoConcedido) | |

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 11: CobrarDepositoConcedido() |
|
|

7: BuscarVencimiento()

| 12: CobrarDepositoConcedido()

Figura 34. Cobrar Dep6sito Concedido. Diagrama Secuencia.

sd DS Consultar Vencimiento Deposito F‘Iazo)

Usuario

‘Buscar_Vencimiento_Controller

CJ_Gestionar_Deposito_Plazo

‘Criterio_Busque da_Validator

: Consultar_Vencimiento_Controller + Vencimiento_Facadelmpl - Vencimiento_Managerimpl

< Vencimiento_DAQ_Impl

I
1 Link :

3 OnSubmit()

2: Build

4: ValidarBusqueda(

T I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

|
5: BuscarVencimiento() :
|

6: BuscarVencimiento()

8: MostrarVencimiento()

P

9§ Link
10: Consultatvencimiento()

T
|
|
|
|
1‘
| 11: ConsultarVencimiento()
|

13: lv!ostr“arVencimiemuo
T
|
|
|

7: BuscarVencimiento()

12; ConsultarVencim iento()

Figura 35. Consultar Vencimiento de Depdésito a Plazo. Diagrama Secuencia.
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sd DS Pagar Deposito Recibido)

Usuario

‘Buscar_Vencimiento_Controller

C|_Gestionar_Deposito_Plazo

:Criterio_Busqueda_Validator

: Consultar_Vencimiento_Controller

: Vencimiento_Facadelmpl

: Vencimiento_Managerimpl

< Vencimiento_DAC_Impl

|
1: Link :

3: OnSubmit

2: Build

4: ValidarBusqueda(

I

>ﬂ 5. BuscarVencimiento()

8: MostrarVencimiento()

9:|Link

|
|
|
|
|
|
|
|
|
f
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

10: PagarDepositoRecibido()

>

6: BuscarVencimiento()

11: PagarDepositoRecibido()

7. BuscarVencimiento()

12: PagarD epositoRecibido()

Figura 36. Pagar Depdsito Recibido. Diagrama Secuencia.

sd DS Revertir Vencimiento Deposito P!azo)

Usuario

‘Buscar_Vencimiento_Controller

C|_Cestionar_Deposito_Plazo

:Criterio_Busqueda_Validator

: Consultar_Vencimiento_Controller

: Vencimiento_Facadelmpl

: Vencimiento_Managerimpl

: Vencimiento_DAO_Impl

1: Link

3: OnSubmit()

4: ValidarBusqueda(

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Dﬂ 5. BuscarVencimiento()

8: MostrarVencimiento()

10: RevertitVencimiento

|
|
|
|
|
|
|
[
[
|
|
D

6: BuscarVencimiento()

11: Revertitvencimiento

7: BuscarVencimiento()

12: RevertirVencimiento

Figura 37. Revertir Vencimiento de Depdsito a Plazo. Diagrama Secuencia.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Bursatil

Perteneciente o relativo a la bolsa, a las operaciones que en ella se hacen y a los valores cotizables.

Capital
Total de recursos fisicos y financieros que posee un ente econdémico, obtenidos mediante aportaciones de

los socios o accionistas destinados a producir beneficios, utilidades o ganancias.

Deposito
Es una suma de dinero entregada a una institucion financiera, con el propdsito de generar intereses en un

periodo de tiempo determinado.

Deuda
Obligacion de una persona natural o juridica de pagar a un tercero una suma de dinero; cuando la deuda
es producto del otorgamiento formal de un crédito, generalmente se considera un plazo para ser pagada y

una tasa de interés sobre el capital dado como préstamo.

Devengar
Adquirir derecho a alguna percepcion o retribucién por razén de trabajo, servicio u otro titulo. En el caso

de depdsitos u otros haberes, lo devengado corresponde a lo ganado en un periodo.

Dinero
Cualquier elemento de aceptaciéon generalizada por parte de una comunidad que sirva de medio para

efectuar cualquier tipo de transaccién: compraventas, depdésitos, ahorro, etc.
Estado de Cuenta

Documento enviado al cliente por un banco en el que le da a conocer las operaciones realizadas en un

periodo con algun tipo de producto bancario, para conocimiento del cliente.
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Financiamiento
Es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a cabo una actividad econémica, con la
caracteristica de que generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los

recursos propios.

Interés
Es un porcentaje (que finalmente se traduce en un monto de dinero) que se paga o recibe por las
operaciones de depésito o préstamo de dinero. Se calcula mediante porcentajes y al valor resultante se le

llama Tasa de Interés.

Mercado
Conjunto de transacciones gue se realizan entre los compradores y vendedores de un bien o servicio; vale
decir, es el punto de encuentro entre los agentes econémicos que actian como oferentes y demandantes

de bienes y servicios.

Moneda

Signo monetario adoptado por un pais y emitido en piezas metalicas con indicacién de su valor nominal.

Plazo Fijo
Es aquel depésito tomado por instituciones financieras con fecha de vencimiento especifica para la

recuperacion del capital y los intereses correspondientes.

Plazo Renovable
Corresponde a depdsitos en que al finalizar el plazo de vencimiento se reinvierte automaticamente el

nuevo monto representado por el capital mas los intereses ganados.
Producto

Ofertas de depdsitos a plazos. Los clientes escogen la inversibn que se corresponda con sus

necesidades.
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Reajustabilidad

Corresponde al ajuste en el valor del ahorro, para mantenerlo con su mismo valor respecto de la inflacion.

Sistema bancario
Esta constituido por el conjunto de entidades bancarias que se rigen por las mismas disposiciones legales,
se encuentran autorizadas para realizar las mismas operaciones y estan sujetas a la supervision de una

misma autoridad fiscalizadora.

Tasa de Encaje

Es la fraccién de los depdsitos que los bancos deben mantener como reservas en el Banco Central.

Tasa de Interés
Es un porcentaje de la operacion de dinero que se esté realizando. Si se trata de un depésito, la tasa de
interés expresa el pago que recibe la persona o empresa que deposita el dinero por poner esa cantidad a

disposicién del otro.
Transaccién

Es una operacién comercial que consiste, fundamentalmente, en aceptar cheques y o6rdenes de

transferencia de dinero de una cuenta a otra.
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