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RESUMEN

El presente trabajo pretende mejorar todo lo referente a los procesos de pago de dietas y facturas que
se realizan en el Departamento de Transportacion Nacional de la Universidad de las Ciencias
Informaticas. La forma en que se realizan actualmente estos procesos es algo dificil debido a que se
realizan de forma manual, por lo que surge la necesidad de informatizar los mismos. Es por ello, que
este trabajo persigue como objetivo desarrollar un sistema de control de pago para el Departamento de
Transportacion Nacional y asi brindar una mejora a la hora de la gestién de la informacién manejada
en estos procesos. Para su desarrollo se realizé un amplio estudio de los procesos implicados en el
tema y del disefio anteriormente propuesto, con el objetivo de garantizar un mejor funcionamiento del
sistema que se implementard. Se tuvieron en cuenta las herramientas y tecnologias actuales a ser
usadas, las cuales fueron anteriormente propuestas y ademas forman parte del grupo de herramientas
libres y de codigo abierto; asi como la generacion de la documentacion asociada durante la
implementacion de dichos modulos. Finalmente se hicieron pruebas para verificar la calidad,
seguridad, confiabilidad, y disponibilidad, con el objetivo de obtener la aceptacion del cliente.

PALABRAS CLAVES
DTN: Departamento de Transportaciones Nacionales UCI.
UCI: Universidad de las Ciencias Informéticas.

VR-E: Vicerrector Econémico.
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INTRODUCCION

Debido a la creciente evolucién y desarrollo del uso y manejo de la informacién en el mundo actual, se
necesita recurrir a las mas diversas opciones con el fin de mantener un control eficaz sobre estas.
Siendo asi indispensable el uso de las Ciencias Informaticas como una tecnologia vital para dar
solucion a los problemas que persisten en la sociedad. Por lo que son necesarias para lograr un

perfeccionamiento de las complicaciones existentes de forma sostenible e incremental.

El pais no es inmune a estos problemas, por lo que ha tenido que buscar soluciones para lograr un
mayor desarrollo tecnolégico, contando con el apoyo del capital humano existente. Prueba de ello es la
creacion de la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), donde el mayor reto es la formacion de
jovenes a profesionales que vinculan el estudio con la produccion. Por lo que se ha convertido en un

centro clave para la produccién de software.

Las empresas e instituciones cubanas realizan diferentes procesos de pago, tradicionalmente de
manera manual pues de alguna forma siempre se han visto dificultados debido a la situacién de
bloqueo que tiene nuestro pais, lo cual le imposibilita adquirir algunas herramientas para realizar
eficientemente este proceso. El pago puede ser realizado al contado o aplazado (Gltimo término que no
se realiza en el DTN UCI).

En las instituciones de Educacion Superior de nuestro pais existen diferentes procesos de pago. Los
principales son el pago de dietas a profesores y trabajadores externos al centro que realizan alguna
tarea en colaboracion con el mismo, y el pago del 50% del pasaje a estudiantes como concepto de
dieta por bonificacion aprobado luego del VII Congreso de la FEU. Otro proceso de pago importante lo

constituye el pago de factura a organismos externos a las universidades, que prestan algun servicio.

La Universidad de las Ciencias Informéaticas como institucion estudiantil de nuestro pais posee una
Vicerrectoria Econdémica que se subdivide en diferentes departamentos de trabajo que de una forma u
otra laboran de forma conjunta. Esta Vicerrectoria ademas de atender la Direccion de Economia y
Planificacion atiende el DTN. EI mismo atiende el movimiento de transporte del centro relacionado con

las empresas del pais que nos prestan el servicio.

Actualmente estos procesos de pago se realizan de forma no informatizada en el DTN UCI, lo que
implica entre otras dificultades, que no se tiene acceso al sistema contable de la direccién de
economia del centro, puede existir pérdida de informacion asi como demora en la realizacion de estos
procesos, por todas estas dificultades se informatizara estos procesos mediante el desarrollo de un
sistema de control de pago relacionado con los servicios de transportacion nacional, brindados a

nuestra universidad, partiendo de un disefio ya propuesto.
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De la situacion anterior se tiene el siguiente problema: ¢Como mejorar el proceso de gestion de la

informacion relacionada con el control de pago en el DTN de la UCI?

El objeto de estudio consiste en él: Proceso de gestion de la informacion de los procesos de pago. El
campo de accion esta enmarcado en el Proceso de gestién de la informacién de los procesos de

control de pago en el DTN de la UCI.

Idea a defender: El desarrollo de una aplicacion informética mejorara el proceso de gestion de la

informacion relacionada con el control de pago en el DTN de la UCI.

Para dar solucién a la problematica antes mencionada se ha definido como objetivo general:
Desarrollar una aplicacién informatica que mejore el proceso de gestion de la informacion relacionada

con el control de pago en el DTN de la UCI.

De los que se derivan los siguientes objetivos especificos:
¢ Realizar el marco teérico de la investigacion.
e Implementar un sistema para informatizar los procesos de registro, control y reporte de facturas
y dietas.

e Realizar pruebas unitarias al sistema propuesto.

Dentro de las tareas cientificas de la investigacién que se propone para dar solucién a los objetivos se

encuentran:

Tareas Conjuntas:

¢ Revisar la bibliografia referente a los diferentes sistemas existentes vinculados a los procesos
de pagos.

e Evaluar el resultado del trabajo de diploma Disefio de un Sistema de Control de Pago para el
Departamento de Transportaciones Nacionales, para dar continuidad al desarrollo de la
solucién.

e Realizar el andlisis de las tecnologias y herramientas propuestas con anterioridad para la
implementacion del sistema.

¢ Implementacion del sistema relacionada con el control de pago en el DTN de la UCI.

e Elaboracion de los casos de pruebas unitarias.

Mauris Yadira Cruz Guerrero:

e Implementacion de los médulos de Administracion y Dieta.
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Yudisel Santana Pacheco:

¢ Implementacion de los mddulos de Registro y Factura.

Como posible resultado se espera obtener una aplicacion informatica que mejore el proceso de

gestion de la informacion relacionada con el control de pago en el DTN de la UCI.

Con el sistema que se implementara se obtendrian los siguientes beneficios: los procesos de control
de pago seran informatizados, favoreciendo el incremento de la rapidez en los procesos de pago que

se desarrollan en el DTN.
Métodos de Investigacion Cientifica

Entre los métodos tedricos que se emplearan para nuestra investigacion esta:

e Analitico-Sintético: Se estudiaron las diferentes Resoluciones que se utilizan en nuestro
centro dentro de la direccién sefialada. Se consultara bibliografia especializada referente a
temas de pagos de Dietas y Facturas. Se trabajara con la documentacién existente de cada
una de las formas de pago que ya se han venido realizando.

e Hipotético deductivo: La investigacion sigue ademas un método hipotético deductivo porque a
partir del problema concreto se plantean objetivos especificos e hip6tesis que en el transcurso
de la investigacién son resueltos siguiendo métodos cientificamente bien fundamentados.

e Sistémico: En cada caso se plantea el problema como un todo, con el fin de lograr el desarrollo
de un sistema lo suficientemente flexible y robusto. Donde la propia dinamica del procedimiento

de pago de dietas y facturas se funda en un sistema sostenible e integral.

Como método empirico utilizado para cumplir con las tareas se empleara:

e La entrevista: Se entrevistaran a los funcionarios de la Direccion de Economia del centro asi
como a trabajadores del Departamento de Transportaciones Nacionales UCI, con el objetivo de
comprender a fondo el negocio en el que esta enmarcado el problema a resolver y obtener toda
la informacion acerca de las funcionalidades del sistema segun los requerimientos del cliente.

e Observacion cientifica: Se utiliza para analizar el curso natural del problema y del objeto de
estudio con el fin de extraer mediante la observacion las principales caracteristicas

identificativas y fenoménicas.
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CAPITULO 1: “FUNDAMENTACION TEORICA”

1.1. Introduccién

En este capitulo se realiza un analisis de las diferentes aplicaciones similares al sistema propuesto
tanto a nivel nacional como internacional. Se describen ademas las herramientas y tecnologias que se
emplearon para el desarrollo del mismo, asi como la descripcibn de los principales conceptos

asociados al sistema y las clases que se consideran criticas en la implementacion de la aplicacion.

1.2. Conceptos fundamentales

Proceso de pago: Es un servicio en el cual se ve implicado el sistema financiero de cualquier persona
o entidad que participe. Uno de los factores que influira serd la forma de pago que se vaya a liquidar el

servicio que se ha dado. El pago puede ser realizado al contado o aplazado.

Proceso de pago de dieta en Cuba

En nuestro pais este proceso se rige a partir de normativas puestas por el Ministerio de Finanzas y
Precios el cual expone que el pago de Dietas son autorizados a partir de anticipos y liquidacion y otros
gastos en que incurran los funcionarios, empleados y personas designadas por la entidad en el
ejercicio de las funciones que se les encomiende. Este proceso de pago de dietas procede a partir de
gue debe existir en cada empresa un funcionario que autorice el pago de dieta a través del modelo de
Anticipo y Liquidacion de gastos, el cual es autorizado a cobrar en la caja de la empresa rigiéndose por
los documentos que justifiquen el pago, pues toda dieta solicitada debe tener un justificante que avale

el pago; sin este aval no se procede a efectuar el autorizo de pago.

Proceso de pago de factura en Cuba

Las diferentes empresas Cubanas y Extranjeras que radican en Cuba prestan diferentes servicios a los
residentes en el pais un ejemplo de ellas es ETECSA (Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A)
gue presta servicios telefénicos en Cuba pues es extranjera y posee diferentes tipos de acceso de
pago de las diferentes facturas que se generan todos los meses por el consumo que se desarrollan por
cada linea telefénica existente. Todo el residente en la isla puede acceder a pagar la Factura de cada
mes a través de 2 servicios principales que se ofertan: Servicio por Factura en formato duro o Servicio
por Pago a través de Tarjetas Magnéticas.

Otras empresas que prestan servicios requieren del pago del servicio de forma presencial y es cuando
le prestan un servicio a una entidad o particular y este debe remitirse a la Oficina Comercial de la
Empresa que le da el servicio y paga la Factura que se origina.

Cuando se hacen compras a Empresas Extranjeras a distancia se puede efectuar el pago a través de

Cheques o Transferencias Bancarias siempre y cuando se tenga la Factura que se emite al servicio
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gue se solicita y entonces se procede a depositar el consumo a traveés de alguna forma de pago ya

mencionada anteriormente.

Sistema de pago de dietas en la UCI

La universidad paga dietas por diferentes tipos de conceptos:
e Dietas por Gastos Viaticos (Transporte y Bonificacion).

e Dietas por Pagos Anticipados.

¢ Dietas de Liquidacion.

Todo el proceso de dieta se rige a partir del tipo de concepto por el cual se solicite. Las dietas por
pagos anticipados se realizan a aquellas personas que solicitan que se les ayude con una proporcion
de dinero de la caja de la universidad para realizar alguna tarea del centro pero tienen la obligacién de
liquidar el préstamo a su regreso. La liquidacion de la dieta se efectlia cuando una persona consume
de su bolsillo la tarea que va a cumplir y a su regreso al centro solicita que se le pague todo lo que
consumié ya sea por concepto de alimentacion o de transporte (Gastos Viaticos) todas estas dietas
siempre seran autorizadas por un Vicerrector o persona que esté acreditada en la caja de la
universidad para poder cobrar la dieta.

La universidad cuenta con un nuevo servicio de pago de dieta que surge a partir del VIl Congreso de la
FEU donde sale a relucir el pago del 50% del Pasaje Estudiantil: Bonificacion.

La bonificaciébn es un proceso en el cual el estudiante puede viajar todos los meses a su casa si lo
desea y solo tiene derecho de realizar por cada mes del curso una bonificacion, la cual consiste en
reintegrarle al estudiante el 50% del pasaje que consuma. Para poder efectuar la bonificacién el
departamento de transportaciones posee la Resolucién No 300/2007 de la universidad la cual ampara
gue el estudiante antes de proceder con solicitar la bonificacion debe remitirse a ver a su decano el
cual emitird el modelo de bonificacion. Es importante que el estudiante conozca la Resolucion, pues
para proceder en la solicitud del modelo de bonificacion y de no perder el dinero consumido por
pasarse de tiempo de entrega, debe entregar el modelo de bonificacién que emite el decano, mas los
modelos de comprobantes de viajes dentro de un plazo de 72 horas de su arribo al centro y entonces

el Departamento de Transportaciones Nacionales UCI procede en realizar la bonificacion.

Para realizar el pago el departamento recepciona durante la semana la cantidad de bonificaciones que
se presenten y todos los viernes por la tarde son llevadas al vicerrector Econémico de la universidad
para que sean firmadas y autorizadas, al terminar este proceso el departamento procede en sacar de
la caja de la universidad las bonificaciones y luego en la oficina se le pasa un correo a los estudiantes
gue recibiran el pago para que pasen a cobrarlo, para esto el estudiante tiene solo una semana para

pasar a cobrar porque si no se le reintegra el dinero a la caja y no se puede extraer nuevamente.
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Sistema de pago de factura en la UCI
El DTN de la Universidad realiza pago de Factura a diferentes empresas del pais que tienen que ver
con los procesos de transporte.

Para realizar el proceso de pago la universidad, contrata a través del MITRANS el tipo de transporte
que se utilizard, cuando esto sucede las empresas que prestan el servicio emiten una factura por el
consumo realizado y esta es enviada al DTN UCI el cual procede a revisar la factura recibida y la
presenta a través de un modelo de Solicitud de Pago al comité de compra de la universidad, luego de
aprobado el pago la factura pasa a manos de la Direccion de Planificacion y Estadistica quien rebaja
del presupuesto asignado al area de Transporte a la que pertenece este departamento y luego de
actualizarse los datos de presupuesto pasa a manos del Departamento de Finanzas quienes se
encargan de elaboran el tipo de pago solicitado, pues se pueden hacer de 2 formas, como se explica

anteriormente.

Después de realizado todo esto, el DTN UCI espera una semana para confirmar en el Departamento
de Finanzas y solicitar los datos del tipo de pago que se realizé y de acuerdo al tipo de pago se

procederd a pagarle a la empresa que prestd el servicio.

1.3. Sistemas automatizados existentes vinculados a los procesos de pago de dietas y

facturas por concepto de transportacién

A nivel internacional como nacional existen sistemas que realizan los procesos de pagos
fundamentales que se efectian en el DTN. Los sistemas a los que se hacen mencion a continuacion
no son factibles para dar solucion a la problematica existente debido a que en el departamento se
labora con informaciones precisas, es decir, el proceso de pago dieta como se explicaba anteriormente
se realiza mediante modelos emitidos por el Ministerio de Finanzas y Precios, igualmente para el
proceso de pago de la factura, por lo que estos sistemas no presentan algunos de los datos que se
registran mediante los mismos, ademas las aplicaciones internacionales aunque realizan procesos
similares son enfocadas para empresas de transporte de mercancias por carretera, por lo que

muestran otras funcionalidades que no son viables para el DTN.
131 Sistemas internacionales
CSGTRO1

CSGTRO1 es una solucion de gestion para pequefias y medianas empresas producida por CDS SOFT.
[1] Es una aplicacion informética de gestion, de facil utilizacion, disefiada especialmente para las

empresas de transporte de mercancias por carretera, ademas de permitir una gran visibilidad sobre los
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costes de su flota de vehiculos. El sistema permite simplificar la gestion de los procesos de compras,
ventas, almacén, gestién de cobros y pagos, asi como el control de costes de la flota de vehiculos. La
facturacion pasara a ser un proceso sencillo, acortdndose considerablemente los tiempos empleados
en esta tarea. Los movimientos relacionados con la facturacion, los cobros y pagos generan los
correspondientes asientos contables de forma automatica. [1]

Meribia Transporte

Es una aplicacién orientada al sector del transporte de mercancias por carretera. Contempla todo el
ciclo de gestion de este tipo de empresas, ya sean agencias (sin vehiculos propios) o empresas de
transportes (con vehiculos propios).

Presenta como caracteristicas para el servicio de facturacion: [2]

e Permite realizar facturas de cualquier afio en cualquier momento gracias al sistema de numeracion
basado en la serie y el afo.

e Posibilidad de facturaciébn en moneda extranjera.

e Facturacion automatica de las cargas pendientes de facturar a clientes y su posterior impresion.

¢ Posibilidad de especificar formas de pago: contado, aplazado, a la vista, etc. Tipos definibles por el
usuario.

e Contabilizacion de la facturacion.

e Control de los pagos a empresas de transportes cuando se trabaja como agencia de transporte y
de los cobros a clientes.

e Definicion flexible de formas de pago: contado, pagare, 30 y 60 dias. [2]

CIF-TRANS

Es la aplicacion informatica de gestion de cargas (cargas completas y cargas partidas). Esta destinada
a las empresas de transporte por carretera contemplando todo tipo de situaciones posibles. Cuya
aplicacion esta desarrollada en entorno gréafico de Windows para su utilizacién tanto en mono puesto

como en red.

Permite:

e Facturacion masiva o selectiva por clientes.

e Facturacion general o por tipos de mercancias, por pactos de facturacion (horas, km, etc.)

e Emision de recibos en soporte fisico y magnético.

e Confeccidén de remesas, y control de la cartera de efectos pagados descontados, en gestion de

cobro y devueltos.
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1.3.2 Sistemas nacionales

Casi todas las empresas de nuestro pais trabajan con el sistema ASSETS, el cual solo tiene para llevar
un control de cifras de pago, es decir, después de efectuado el pago de dietas los departamentos de
economia y finanza de las empresas archivan el concepto de gasto: las cifras pagadas en cada dieta o

pago menor. Este sistema no registra a la persona que se le ha realizado el pago.

ASSETS, es un sistema flexible, con ayuda en linea, tiene pantallas de entradas de datos con
opciones faciles de interpretar y ejecutar, facilita el uso de la parametrizaciébn para adaptarse a las
exigencias de cada cliente que lo utilice, con la emisién de varios reportes que tendran la forma vy el
contenido que el usuario defina. También facilita la ejecucion de auditorias contables para localizar
errores de compatibilidad de datos, asi como eliminar estas incorrecciones, garantizando la fidelidad
de su informacién. En este sistema siempre se registra por parte de los clientes que lo trabajan las
cifras que se presenten ante cualquier tipo de procedimiento asi como el concepto por el que se utiliza
la cifra, nunca se registra por concepto de dieta al proveedor que la solicita siendo asi diferente en
facturas que si se registra el cliente que solicita el pago del servicio prestado pero no los datos

econdmicos de las empresas a las que se les va a pagar un servicio.

1.4. Tendencias actuales de latecnologia en el desarrollo de software

Al analizar todos los problemas existentes en el DTN y estudiar como debe fluir la informacion, se
comienza un estudio de las tendencias actuales del desarrollo de software para definir las
herramientas y tecnologias a utilizar. Después de analizar una amplia informacién sobre el tema y
estudiar la propuesta de las herramientas plasmadas en el disefio de sistema que se va a implementar,
se define la realizacion de una aplicacion Web. A continuacion se muestra un conjunto de ventajas de

este tipo de aplicaciones: [3]

¢ No requieren instalacion, pues usan tecnologia Web, lo cual permite el aprovechamiento de todas
las caracteristicas del Internet.

e Son faciles de usar ya que no se requieren complicadas combinaciones de Hardware/Software
para utilizar estas aplicaciones. Solo un computador con un buen navegador web.

e Alta disponibilidad, ya que puede realizar consultas en cualquier parte del mundo donde tenga
acceso a Internet y a cualquier hora.

e Una empresa puede migrar de sistema operativo o cambiar el Hardware liboremente sin afectar el
funcionamiento de las aplicaciones de servidor.

o Se facilita el trabajo a distancia.

e Actualizar o hacer cambios en el Software es sencillo y sin riesgos de incompatibilidades. Existe
solo una version en el servidor lo que implica que no hay que distribuirla entre los demas

computadores. El proceso es rapido y limpio.
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Estos tipos de aplicaciones presentan desventajas como:

e Acceso limitado, la necesidad de conexion permanente y rapida a Internet hacen que el acceso a
estas aplicaciones no esté al alcance de todos.

e La interactividad no se produce en tiempo real, en las aplicaciones web cada accién del usuario
conlleva un tiempo de espera excesivo hasta que se obtiene la reaccidn del sistema.

e Elementos de interaccion muy limitados. En comparacion con el software de escritorio, las
posibilidades de interaccién con el usuario que ofrecen las aplicaciones web (mediante formularios
principalmente) son muy escasas.

o Diferencias de presentacion entre plataformas y navegadores. La falta de estdndares ampliamente

soportados dificulta el desarrollo de las aplicaciones.[3]
1.4.1 Lenguajes de Programacion

1.4.1.1PHP

[4] Es un lenguaje de script interpretado en el lado del servidor, utilizado para la generacion de paginas
Web dindmicas, embebido en paginas HTML y ejecutado en el servidor. La mayor parte de su sintaxis
ha sido tomada de C, Java y Perl, con algunas caracteristicas especificas de si mismo. La meta del
lenguaje es permitir rapidamente a los desarrolladores la generacion dinamica de paginas. No es un
lenguaje de marcas como es HTML, XML o WML [4]. PHP es un lenguaje que se ejecuta en el servidor
por lo que no es necesario que su navegador lo soporte, es independiente del navegador. Al ser un
lenguaje libre es una alternativa de facil acceso para todos y presenta caracteristicas que lo convierten

en la herramienta ideal para la creacion de paginas web dinamicas:

e El precio para utilizar PHP es cero, por lo que es gratuito y se puede descargar desde
www.php.net.

e [5] Soporte para una gran cantidad de bases de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MSSQL
Server, Sybase mSQL, Informix.

e El cddigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones del lenguaje, con el objetivo de
ampliar las capacidades de PHP.

e Se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGI, como el procesamiento
de informacion en formularios, foros de discusion, manipulacion de cookies y paginas dindmicas.

e Integracion con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en PDF (documentos de
Acrobat Reader) hasta analizar codigo XML.

e Ofrece una solucion simple y universal para las paginaciones dinamicas de la web de facil
programacion.

e Mas facil de mantener y poner al dia que el cédigo desarrollado en otros lenguajes.
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e Goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente.[5]

e Es multiplataforma. Funciona en toda maquina que sea capaz de compilar su cédigo, entre ellas
diversos sistemas operativos para PC y diversos Unix. El cddigo escrito en PHP en cualquier

plataforma funciona exactamente igual en otra.

[6] En cuanto a seguridad es un potente lenguaje y el intérprete, tanto incluido en el servidor Web,
como médulo o ejecutado como un binario CGlI, puede acceder a ficheros, ejecutar comandos y abrir
comunicaciones de red en el servidor. Todas estas caracteristicas hacen que lo que se ejecute en el
servidor Web sea seguro por defecto. PHP ha sido disefiado especificamente para ser un lenguaje
mas seguro para escribir programas CGl, Perl o C y con la correcta seleccion de las opciones de
configuracién de tiempo de compilacion y ejecucion se consigue la exacta combinacién de libertad y
seguridad que se necesita. Ya que existen diferentes modos de utilizar PHP, existe también una
multitud de opciones de configuracion que permiten controlar su funcionamiento. Una gran seleccion
de opciones garantiza que se pueda usar PHP para diferentes aplicaciones, pero también significa que
existen combinaciones de estas opciones y configuraciones del servidor que producen instalaciones

inseguras. [6]

1.4.1.2 Javascript

Es un lenguaje de scripts del lado del cliente desarrollado por Netscape para incrementar las
funcionalidades del lenguaje HTML ademas porque es el navegador el que soporta la carga de
procesamiento. Fundamentalmente se utiliza para realizar validaciones de datos del lado del cliente.
Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el lenguaje de

programacion del lado del cliente mas utilizado.

Con Javascript se pueden crear efectos especiales sobre paginas web, como crear contenidos
dindmicos y elementos de la pagina que tengan movimiento, cambien de color o cualquier otro
dinamismo, ademas se pueden definir interactividades con el usuario. El navegador del cliente es el
encargado de interpretar las instrucciones Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e
interactividades, de modo que el mayor recurso, y tal vez el Unico, con que cuenta este lenguaje es el

propio navegador.

Javascript es el siguiente paso, después del HTML, que puede dar un programador de la web que
decida mejorar sus paginas y la potencia de sus proyectos. Es un lenguaje de programacién bastante
sencillo y pensado para hacer las cosas con rapidez, a veces con ligereza. Incluso las personas que no
tengan una experiencia previa en la programacion podran aprender este lenguaje con facilidad y

utilizarlo en toda su potencia con sélo un poco de practica.
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[7]La caracteristica principal de Javascript, de hecho, es la de ser un lenguaje de scripting, pero, sobre
todo, la de ser el lenguaje de scripting por excelencia y, sin lugar a dudas, el mas usado [7].

1.4.2 Tecnologia para el desarrollo web

1421 Ajax

Acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript y XML asincronos), es una técnica de
desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente (en el navegador
del usuario) y mantiene comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma, es
posible realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla. Esto significa aumentar la
interactividad, velocidad y usabilidad. AJAX propone un nuevo modelo de interaccion Web combinando
las tecnologias siguientes: [8]

e Document Object Model (DOM) para visualizar dinAmicamente e interactuar con la informacioén
presentada.

e XML, XSLT para intercambiar y manipular datos.

e CSS para definir el aspecto del documento.

e JSON y JSON-RPC pueden ser alternativas a XML/XSLT

¢ XMLHttpRequest para recuperar datos de forma asincroénica.

e Javascript como nexo de unién de todas estas tecnologias. [8]

Ajax no es una tecnologia en si, sino que es un término que engloba a un grupo de tecnologias que
trabajan conjuntamente. Las aplicaciones que utilizan esta técnica son mas interactivas, ya que como
se dijo anteriormente, responden a las interacciones del usuario mas rapidamente, al estilo

aplicaciones de escritorio.

Es usado para multitud de tareas como actualizar o eliminar registros, expandir formularios web,
devolver peticiones simples de busqueda; todo sin tener la necesidad de tener que recargar toda la
pagina de HTML cada vez que se realiza un cambio. Generalmente sélo requiere enviar pequefas

peticiones al servidor, y se devuelven respuestas relativamente cortas.

Los navegadores que permiten Ajax son Microsoft Internet Explorer para Windows version 5.0 y
superiores. Navegadores basados en Gecko como Mozilla, Mozilla Firefox, SeaMonkey, Camino,
Flock, Epiphany, Galeon y Netscape version 7.1 y superiores. Navegadores con el APl KHTML version
3.2 y superiores implementado, incluyendo Konqueror version 3.2 y superiores, y el Web Browser para
S60 de Nokia tercera generacion y posteriores. Opera version 8.0 y superiores, incluyendo Opera

Mobile Browser version 8.0 y superiores.
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[9]Los navegadores que no permiten Ajax son Opera 7 y anteriores. Microsoft Internet Explorer para
Windows version 4.0 y anteriores. Microsoft Internet Explorer para Macintosh (todas las versiones).
Navegadores basados en texto como Lynx y Links. Navegadores para incapacitados visuales (braille)

[9l.
1.4.3 Servidor de Aplicaciones

1.43.1 Apache

Apache es un servidor web gratuito, potente y que ofrece un servicio estable y sencillo de mantener y
configurar. Es indiscutiblemente uno de los mayores logros del Software Libre. El servidor Apache se
desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (http) de la Apache Software Foundation.

Se destacan las siguientes caracteristicas:

e Es multiplataforma, aunque idealmente esta preparado para funcionar bajo Linux.

e Muy sencillo de configurar.

e Es Open-Source.

e Muy util para proveedores de Servicios de Internet que requieran miles de sitios pequefios con
paginas estaticas.

e Amplias librerias de PHP y Perl a disposicién de los programadores.

e Posee diversos médulos que permiten incorporarle nuevas funcionalidades, estos son muy
simples de utilizar.

e Es capaz de utilizar lenguajes como PHP, TCL, Piton, entre otros.

Apache presenta ademas entre otras caracteristicas mensajes de error altamente configurables, bases

de datos de autenticacion y negociado de contenido.

1.4.4 Gestor de Base de datos

Un sistema gestor de base de datos (SGBD) un conjunto de programas que permiten crear y mantener

una Base de Datos, asegurando su integridad, confidencialidad y seguridad.

1441 PostgreSQL

PostgreSQL es un servidor de base de datos relacional orientado a objetos de software libre. Como
muchos otros proyectos, es de cédigo abierto, el desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una
sola compafiia sino que es dirigido por una comunidad de desarrolladores y organizaciones
comerciales las cuales trabajan en su desarrollo.

Algunas de sus principales caracteristicas son la alta concurrencia. Mediante un sistema denominado

MVCC (Acceso concurrente multiversién, por sus siglas en inglés) PostgreSQL permite que mientras
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un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos. Cada

usuario obtiene una vision consistente de lo Ultimo que se actualizé.

PostgreSQL presenta caracteristicas como: [10]

e Implementacion del estandar SQL92/SQL99.

e Soporta distintos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos base, también soporta datos de
tipo fecha, monetarios, elementos graficos, datos sobre redes (MAC, IP...), cadenas de bits, etc.
También permite la creacion de tipos propios.

e Incorpora una estructura de datos array.

¢ Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas, orientadas a operaciones
con redes, etc.

e Permite la declaracion de funciones propias, asi como la definicion de disparadores.

e Soporta el uso de indices, reglas y vistas.

¢ Incluye herencia entre tablas (aunque no entre objetos, ya que no existen), por lo que a este
gestor de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales.

e Permite la gestién de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a cada uno de
ellos.[10]

1.4.5 Entorno de desarrollo integrado de programacion

Un entorno de desarrollo integrado (IDE) es un programa compuesto por un conjunto de herramientas

para un programador.

Los IDEs proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de programacion. En
algunos lenguajes, un IDE puede funcionar como un sistema en tiempo de ejecucion, en donde se
permite utilizar el lenguaje de programacion en forma interactiva.

Es posible que un mismo IDE pueda funcionar con varios lenguajes de programacion.

1.45.1 Zend Studio
Sirve como editor de texto para paginas PHP y proporciona una serie de ayudas que pasan desde la

creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion de codigo.

Diferentes expertos consideran a Zend Studio como el entorno IDE ma&s maduro y con mas
caracteristicas Utiles. Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor
PHP.

Todo el programa estd escrito en Java, por lo que a veces no funciona tan rpido como otras

aplicaciones de uso diario, esto ha permitido a Zend lanzar con relativa facilidad y rapidez versiones
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del producto para Windows, Linux y MacOS, aunque el desarrollo de las versiones de este ultimo

sistema se retrase un poco mas.

[11] Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente y
las del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene el interfaz de edicion y
la ayuda. Permite ademéas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la
potencia de la herramienta de depuracién habra que disponer de la parte del servidor, que instala
Apache y el modulo PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en

depuracién [11].

1.4.6 Framework

Los frameworks simplifican el desarrollo de las aplicaciones mediante la automatizacion de muchas de
las tareas comunes. Ademas, un framework proporciona estructura al codigo fuente, forzando al

programador a crear cédigo mas legible y mas facil de mantener.

1.4.6.1 Codelgniter

Es un framework de PHP basado en la arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC), de la cual se
abordara en el capitulo siguiente, esta disefiado fundamentalmente para desarrolladores que necesiten
crear aplicaciones web en poco tiempo y con un alto rendimiento. Es ligero y flexible. Puede ser tan

s6lo VC (Vista-Controlador) pues no fuerza al usuario a utilizar una base de datos para un desarrollo.

[12]Codelgniter es un Framework para desarrollo de Aplicaciones- un toolkit para personas que
quieran construir sitios usando PHP. Su objetivo es poder hacer los proyectos mas rapidos de lo que
usted puede hacerlos escribiendo c6digo desde el principio, suministrando un rico conjunto de librerias
para tareas comunes, con una simple interface y estructura l6gica para acceder a estas librerias.
Codelgniter deja que su creatividad se centre en el proyecto, minimizando la cantidad de codigo
necesitado para ejecutar una tarea [12].

Entre sus caracteristicas, se encuentra la compatibilidad con PHP 4 y 5, posee soporte para multiples
bases de datos entre las que se pueden mencionar PostgreSQL, MySQL, MSSQL, ademas de que se
lo pueden incluir drivers para otros gestores de bases de datos que usted programe, incluye también

plantillas, validaciones y no requiere instalacion.

Una de las caracteristicas mas interesantes de Codelgniter es el elevado niumero de clases que
incluye para trabajar con distintos objetos: calendario, bases de datos, correo electrénico, manipulacion
de imagenes, FTP, lenguaje, tablas, sesiones, compresién ZIP, entre otros. A diferencia de otros

frameworks, Codelgniter cuenta con una documentacion excelente que permite conocer todos los
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secretos de este entorno de trabajo. Estéa liberado bajo la licencia de codigo abierto Apache-BSD, lo
gue significa que es totalmente libre y puede ser usado.

1.5. Propuestade solucion

La aplicacién que se desarrollara facilitara al Departamento de Transportaciones Nacionales UCI un
control de todos los procesos de pago que se realicen, desglosando sus funcionalidades en cuatro
moédulos fundamentales que son: Administracion, Dieta, Factura y Reportes.

El mismo debe permitir a los administradores que lo trabajen, llevar un mejor control de pago de las
dietas que se realicen de acuerdo al tipo de concepto por el que se realizan y que permita obtener
cifras y datos estadisticos de las personas que efectlan la solicitud de pago por concepto de dieta. Lo
mismo debe suceder con el pago de factura, que se tenga un mejor control de las facturas que se
pagan para que a la Direccién de Economia le sea accesible tener informacion para todas las tareas
gue desarrollan en cuanto a pagos.

Para la elaboracion de la propuesta de solucion se partio de las herramientas y tecnologias propuestas
en el disefio de la aplicacion por lo que se plantea desarrollar una aplicacion Web la cual permitird que
el sistema pueda ser utilizado desde distintos lugares y sin mas requerimientos que una computadora
con navegador Web y conexién a la red, por lo que fue disefiado con una arquitectura Cliente/Servidor,
de la cual se daran detalles posteriormente. Se usara PHP como lenguaje de programacion del lado
del servidor, como Sistema Gestor de Base de Datos Postgres y Apache como servidor de aplicacion
Web, todo esto por las potencialidades que ofrecen, asi como por formar parte del grupo de software
de cdédigo abierto, solucién por la que se aboga en la UCI. Se utilizara Javascript del lado del cliente
para lograr la interactividad con el usuario en el navegador y Ajax como tecnologia de desarrollo web,
ya que la misma permite actualizar parte de una pagina en cualquier momento, dandoles a los usuarios
una respuesta instantanea a sus ingresos y consultas. Ademas se utilizard como IDE de desarrollo

Zend Studio y como framework el Codelgniter.

1.6. Conclusiones

En este capitulo se profundiz6 en el conocimiento de algunos conceptos necesarios para la
compresion de este trabajo. En la elaboracion del capitulo se esboza el uso de las tecnologias y
herramientas usadas en la confeccion del trabajo y un marco para poder guiarse mientras se trabajaba
en el presente proyecto. Es de mucha utilidad el conocer las ventajas que traeria el uso de las antes

mencionadas para la elaboracion del trabajo.
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CAPITULO 2: “DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA”

2.1 Introduccién

Una vez analizado y estudiado toda la documentacion referente al framework de desarrollo que
utilizamos para la implementacién y todo lo referente a los procesos de pago de dietas y facturas,
entonces se abordar4d en este capitulo detalles de la solucion propuesta. Se describirdn las
funcionalidades, clases u operaciones necesarias, asi como el patron o estilo arquitecténico presente
en el sistema, se realizar4 una valoracion critica del disefio ya propuesto y un analisis de posibles
implementaciones y componentes o modulos que son rehusados. Ademas en el siguiente capitulo se

generan los artefactos que propone el RUP para el flujo de trabajo de implementacion.

2.2 Descripcion de la soluciéon propuesta

2.2.1 Autenticar usuario

El usuario introduce sus datos en el formulario que se muestra en la figura 1, el mismo envia los datos
introducidos, se verifican si son los correctos, luego se buscan los datos del usuario en la base de

datos, y se le asigna el nivel de acceso dentro del sistema.

usuario: UsUaria

contrasena: [+sessssss

entrar |

Figura 1 Autenticar usuario.

2.2.2 Gestionar dieta

Cuando se selecciona en el menu el vinculo Moédulo Dieta, se le mostrard al usuario la opcion de
registrar una dieta y en un formulario se le mostrara las dietas existentes hasta el momento como se
muestra en la figura 2, dandole la posibilidad de que puedan obtener una dieta determinada mediante
el buscador para luego modificarla y eliminarla como se muestra en la figura 3. Si se va a insertar una
dieta se deben de llenar los campos correspondientes como se muestra en la figura 4 y se debe de
especificar el tipo de dieta, es decir, si es Dieta por liquidacién o Dieta por anticipo, debido a que cada
tipo de dieta tienen algunas caracteristicas diferentes, después se envian los datos, se verifican si los
mismos son correctos y se almacena la informacion en la base de datos. Si se desea modificar los
datos de una dieta determinada, se selecciona mediante la seleccion descrita anteriormente, se
actualizan los datos correspondientes como se muestra en la figura 5, y se realiza el mismo proceso de

envio y verificacion expuesto anteriormente. A la hora de eliminar una dieta determinada, se
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selecciona, se muestra la informacién que se desea eliminar, el sistema mostrar4 un mensaje si desea
eliminar, como se muestra en la figura 6, de acuerdo a la respuesta del cliente se borran sus datos o

no.

—Fanel de bldsgqueda

Cadena de bdsqueda |

buscar I

—Resultados de la bdsqueda
Solicitante Fecha Direccidon
Raosmel Perez 2009-056-02  Facultad 3 g){ j
consosas Dreedonde px
Julio Cesar 2009-05-21  UCIFAR & X 5
Radel Calzada 2009-05-16  Inforrmatizacion g )( j
alberto tamayo 2009-03-25  ip & X

Figura 2 Lista de las dietas existentes hasta el momento.

—Panel de bisqueda

Cadena de blsgueda |r|:|sn-|el

—Resultados de la blsqueda

Solicitante Fecha Direccion
Rosmel Perez 2009-06-02  Facultad 3 PR 4=

Figura 3 Solicitud para obtener una dieta.
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Direccion del solicitante |

Mombre del solicitante |

Fecha de confeccién del maédela |

Motivos del viaje

Fecha de salida estimada I
Fecha de salida real |
Fecha de regreso real |

Dias de viaje |

Estimado |

Real |

Mro. de solicitud |

Tipo de dieta

Anticipo LJ

Liguidacian

Figura 4 Insertar una dieta segun el tipo de dieta deseado (Anticipo o Liquidacién).

Panel de blsqueda

Cadena de blsqueda |r:-srne|

Resultados de la bisqueda

Solicitante Fecha Direccidon

Rosmel Perez 2009-06-02  Facultad 3 E
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Fecha de canfeccidn del mdadela II:-E.-'I:-E.-'EI:-I:E-

Fecha de salida estimada II:-E.-'I:-S.-'EI:-D‘E-

Direccion del solicitante |r.,..:..|l,aa b]

MHombre del solicitante |[raxmel Peiax

Motivos del wiaje as wot erc rfw tybh un

Fecha de zalida real |131/ps2 2003

Fecha de regreso real Im
Cias de wiaje IE..—
Estimado IE-—
Real IE"—

Recibido I—

Liquidada I—

Custodia I—

Mro, de solicitud [357654

Mumero cajera |

Tipo de dieta |.-'.-.n|.'-c;p.c. -~

&lmuerzo Hospedaje Desavuno Transporte  Total

Entregade [12 | FE iz [12 |
Utilizado [12 12 iz [iz |
Davuelto [12 12 iz FES |

A entregar 1z [12 1z [12 |

=g Sl cam baxs I

Figura 5 Modificar una dieta determinada.

Panel de bisqueda

Cadena de blsqueda |rosmel

Reszultados de la bizqueda

Solicitante Fecha Direccion

Rosmel Peraz 2009-06-02 Facultad 2 j®j

Figura 6 Eliminar una dieta determinada.
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2.2.3 Gestionar factura

Cuando se selecciona en el menu el vinculo Médulo Factura, se le mostrara al usuario la opcion de
registrar una factura y en un formulario se le mostrard las facturas existentes hasta el momento como
se muestra en la figura 7, dandole la posibilidad de que puedan obtener una factura determinada
mediante el buscador para luego modificarla y eliminarla como se muestra en la figura 8. Si se va a
insertar una factura se deben de llenar los campos correspondientes como se muestra en la figura 9 y
se debe de especificar la forma de pago, es decir, si es por transferencia bancaria o por cheque,
debido a que cada forma de pago agrega nuevos datos a guardar, después se envian los datos, se
verifican si los mismos son correctos y se almacena la informacion en la base de datos. Si se desea
modificar los datos de una factura determinada, se selecciona mediante la seleccién descrita
anteriormente, se actualizan los datos correspondientes como se muestra en la figura 10, y se realiza
el mismo proceso de envio y verificacibn antes expuesto. A la hora de eliminar una factura
determinada, se selecciona mediante una busqueda la factura que se desea eliminar, se muestra la
informacion, el sistema mostrara un mensaje si desea eliminar, como se muestra en la figura 11, de

acuerdo a la respuesta del cliente se borran sus datos o no.

Panel de bisqueda

Criterio de bdsgueda I

buscar I

Rezultados de la bldsqueda

A favor de Fecha Importe
vudisel 2009-12-31 21 Fp 4=
i Z009-06-02 12 Fp 4=

Figura 7 Lista de las facturas existentes hasta el momento.

Panel de bldsqueda

Criterio de blizqueda |l,'u-:|i5e|

Fesultados de la bldsqueda

A favor de Fecha Importe
vudizel 2009-12-31 21 Fi. 4=

Figura 8 Solicitud para obtener una factura determinada.
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Ares Enlicitantel
Facha canfecciénl—
Tipo de solicitud

Tipo de pago

Tipo de moneda

Forma de pago [ cheque |

Flan aprc-l:-a-:ln:il—
Plan digp-:uniblel—
Irnpn:urtel—
Digpnnihilidadl—

A favor de |

Fundarmentacion de
solicitud

Marnero de chequel
Fechal

registrar |

Figura 9 Insertar factura especificando el tipo de pago (Cheque).
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Area solicitante |5?5543

Fecha confeccidn |31.l"12."'2':":'9
Tipo de =solicitud Im
Tipo de pago [servicia =
Tipo de rm:\nedal U 1.I
Forma de pagﬂl Cheque ;I
Flan aprnbadnlm—
Plan dispnniblelgz;[—
Impnr‘telg]_—
Dispnnibilidadlgz—

A favar de I"."udisel

Fundarmentacidn de
salicitud

i

[

Mirmero de cheque |34253465?
Facha IE?.I"IE.I"ZDD'E'

gquardarcamhbios I

Figura 10 Modificar una dieta existente.

Panel de buzgqueda

Criterio de bldzqueda Il,ludisel

Resultados de la bisgueda

A favor de Fecha Importe

Yudisel 2009-12-31 21 j@j

Figura 11 Eliminar una dieta existente.

2.2.4 Visualizar resumen

Cuando se selecciona en el menu el Moédulo de reportes, se le mostrara al usuario la opcion de obtener
el resumen y en un formulario se le mostrara el rango de fecha a establecer, luego de enviada esta

informacion se le mostrara todas las facturas y las dietas por concepto de bonificacion, liquidacion y
22
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anticipo existentes hasta el momento como se muestra en la figura 12. Se le posibilitard la opcion de
imprimir el resultado obtenido.

Fecha inicio IIIIS.n"IIIS.-"EIIIEI‘E! Fecha fin IIB.-"IIIE-.-"EEIEI'.:J ‘huzcar I

Lietas

Solicitante Fecha Direccidn

Fosmel Perez 2009-0&6-02 Facultad 2

Radel Calzada 2009-05-13 Direccon de
Informnatizaciaon

Julia Cazar 2009-05-21 UCIFAR

Fadel Calzada 2009-05-16 Informatizacion

Bonificaciones

Direccidn Nombre solicitante Codigo
Facultad 3 Mauris vadira 56789
Facturas

A favor de Fecha Inporte
Y 2009-0&-02 12

Figura 12 Obtener resumen de las dietas y facturas existentes hasta el momento.

2.25 Obtener modelos

Para obtener los modelos de una dieta o de una factura, el usuario trabajara en el médulo que desee,
ya sea en el de dieta o el de factura, luego de seleccionado el médulo, procedera mediante el proceso
de busqueda descrito en las funcionalidades 2.2.2 y 2.2.3, luego de obtener la dieta o la factura, se
procederd a seleccionar la opcién de visualizar el modelo, como se muestra en la figura 13. Luego
podré ver todos los datos de la seleccion en su modelo correspondiente como se muestra en la figura

14 se le posibilitara la opcién de imprimir el resultado obtenido.
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Panel de blsqueda

Cadena de bdsqueda Ijulin:l

buscar
Resultados de la blsqueda
Solicitante Fecha Direccion
Julio Cesar 2009-05-21 UCIFAR _;f)(@

Figura 13 Visualizar modelo.

[UNIVERSIDAD DE LAS  [AMTICIPO ¥ LIQUIDACION MoDELD
CIEMCIAS DE GASTOS DE WIAJES 1.03
INFORMATICAS
DireccianiUCIFAR [cédiga: oM A
Mombra v Apellidos: Julio Cesar 21 |05 [z009
Motiva del Facha oM A
iaje!
Ezte ez un viaje Salida Estimada 22 |05 [z009
Salida 24 05 [2009
Fagrazo 28 0% 2009
Diaz de viaje 5
WUTORIZAD Eztimmado 5
Entraga Liquidacian o M A Real 5
1z |05 2009 [Hospedado
Recibo oo™ A Concepto [Total AlimentacidnHospedaje [Dezayuno([Tranzparte
12 |05 |2009 [Entregada |0 1] 1] 1] 1]
Liquidadao D M |& Itilizade [20 |5 5 5 5
12 |05 |2009 [Devuelto |0 1] 1] 1] 1]
lcustadio |0 (M & 4 Entregarfzo |5 I |5 |5
12 |05 |2009 [Solicitud Mo, Anotado Mamera
A 87654

Figura 14 Imprimir el modelo resultante.

2.2.6 Obtener reportes

Para la busqueda de todas las dietas y facturas existentes por criterios de area, fecha de ingreso y
fecha de pago, el usuario la podra realizar mediante el buscador implantado en cada mdédulo y

obtendra todas las dietas y facturas registradas, como se muestra en la figura 15. En caso de querer el
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reporte por criterio de saldo, el usuario de remitird al médulo de reportes y seleccionara la opcién de
visualizar reporte, en un formulario se le mostrara el rango de fecha a establecer y el valor del saldo,
luego de enviada esta informacion se le mostrard todas las facturas y las dietas existentes con este
saldo, como se muestra en la figura 16.

Panel de blsqueda

Cadena de bazqueda |julio

Figura 15 Buscar todas las dietas y facturas existentes por criterios de area, fecha de ingreso y
fecha de pago.

Fecha inicio II:II.-"I:IEu.-"EEIEI‘E! Fecha fin IIEI.-"EIEu.-"EIIIEI‘E!
Salda |12

Dietasz

Mo hay resultados

Bonificaciones

Mo hay rezultados

Facturaz
A favor de Fecha Importe
Y 2009-06-02 12

Figura 16 Dietas y facturas en un rango de fecha determinado con el saldo especificado.

2.2.7 Obtener cantidad de dietas y facturas mensuales

Para la busqueda de todas las dietas y facturas existentes en un mes determinado, el usuario debe
recurrir al médulo en el que desea trabajar, es decir si es factura o dieta, posteriormente en el
buscador especificara el afio y el mes, como se muestra en la figura 17, después de procesada la

informacion, se le mostrara al usuario todas dietas o facturas registradas hasta el momento, como se

muestra en la figura 18.
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Panel de buzqueda

Cadena de bisqueda IEIIIEI‘EJ-IIIE

Figura 17 Dietas o facturas correspondientes al mes y afio especificado.

Panel de bizqueda

Cadena de bdsqueda |2009-06

buscar!
Fesultados de la busqueda
Solicitante Fecha Direccion
Rosmel Perez 2009-06-02 Facultad 3 AxE

Figura 18 Dieta o factura registrada en el mes y afio especificado.

2.2.8 Gestionar dieta por bonificacién

Cuando se selecciona en el menu el vinculo Modulo Bonificacion, se le mostrard al usuario la opcién
de registrar una dieta por concepto de bonificaciébn y en un formulario se le mostrara las dietas
existentes hasta el momento como se muestra en la figura 19, dandole la posibilidad de que puedan
obtener una dieta determinada mediante el buscador para luego modificarla y eliminarla. Si se va a
insertar una dieta se deben de llenar los campos correspondientes. Después se envian los datos, se
verifican si los mismos son correctos y se almacena la informacion en la base de datos. Si se desea
modificar los datos de una dieta determinada, se selecciona mediante la seleccién descrita
anteriormente, es decir, mediante el buscador, se actualizan los datos correspondientes y se realiza el
mismo proceso de envio y verificacibn expuesto anteriormente. A la hora de eliminar una dieta
determinada, se selecciona y se muestra la informacioén que se desea eliminar, el sistema mostrara un

mensaje si desea eliminar, de acuerdo a la respuesta del cliente se borran sus datos o no.
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Panel de busqueda

Criterio de bdzqueda I

buscar |

Resultados de |a blsqueda

Direccion Nombre solicitante Codigo
Facultad 3 Mauriz ¥ adira 56789 X

Figura 19 Dietas existentes hasta el momento.

2.3 Valoracion critica del disefio propuesto por el analista

El disefiador del sistema ha realizado una propuesta teniendo en cuenta el sistema que se quiere
desarrollar. Primero en el momento de implementar el sistema y luego a la hora de ponerlo en

funcionamiento.

En el disefio propuesto, para lograr una mejor comprension de la légica de los elementos del disefio,
se propone una estructuracion a través de paquetes del disefio, que contienen de manera ldgica, las
diferentes clases del negocio segun su responsabilidad en la aplicacidon. También se cuenta con una
series de diagramas de interaccion, que explican la relacion entre las clases y como son llamados los
métodos y sentencias dentro de cada una de ellas, generando asi toda la informacion necesaria para

conocer el orden de implementacion de las acciones.

A medida que se fue desarrollando el software se encontraron detalles en las clases que se
propusieron en el disefio, en cuanto a los atributos de las mismas, debido a que hay datos que ya no
son necesarios guardar en el sistema, por lo que esto conlleva a una nueva modelacion de la base de

datos.
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2.3.1 Modelo delaBD

th_dhonificacion th_dfactura_cheque th_ddieta_anticipo th ddieta

$ 3 o Rid_factur ] (%id_dieta (F ) =

¥ id_bonificacion [ id_factura {FK) _dieta (FK) # id_deta

@ direcel ici & entregado_almuerzo =

¥ direcclon_eolichante mpheale 2 t : G He  direccion_solicitante

Guwdge fecha g z:t:zg:uﬂ_dzzzeu:f @ nombre_solicitante th_ddieta_liquidacion

J nombre_sohm?ante ‘/ garle cesay v fecha_confeccion_modelo Rid_dieta (FK)

< fecha_confeccion_modelo  entregado_transporte & itions.

@ oi @ utilizado_almuerzo s v utilizado_almuerzo
i th_dfactura { : & salida_estimada MR .

& nro_modelo  utilizado_hospedaje S @ utilizado_hospedaje

/e o $id factura A v salida_real g

¥ fecha_salida_real - © utilizado_desayuno A L] ¥ utilizado_desayuno

@ fecha_regreso_real @ area_solicitante tlzacotansparie  dias_viaje N juilzgtoc rangporte
& utilizado & plan_aprobado Vv devuelto_almuerzo @ real = v a_entregar_almuerzo
 a_entregar < plan_disponible  devuelto_hospedaje & s & a_entregar_hospedaje
< liguidado & importe_factura  devuelto_desayuno & recihido ¥ a_entregar_desayuno
& custodio < disponibilidad v devuelto_transporte & liquidado W a_entregar_transporte
i v a_entregar_almuerzo ) 5 )

¥ nro_cajera ¥ a_favor_de _entregar_ & custodio

< fundamentacion_solicitug | | ¥ 3-entregar_hospedaje
facha_confeccion_modelo “ a_entregar_desayuno
P tipo_solicitud ©a_entregar_transpore |
tipo_pago
Gtipo_maneda
< forma_pago

& nro_salicitud
@ nro_cajera

th_dfactura_transferencia
P&id_factura FK) 1

& sucursal

v cuenta

& referencia_transferencial
& fecha

Figura 20 Modelo de la Base de Datos.

2.3.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener, estas
pueden ser caracteristicas que hagan al producto atractivo, usable, rapido o confiable. Especifican
propiedades del sistema como restricciones de ambiente y desarrollo, performance, dependencias de
plataformas, y confiabilidad.

A continuacion se mostraran los requisitos no funcionales del sistema que el analista propuso:

Apariencia o interfaz externa

El producto final debe tener una interfaz facil de usar y amigable con un ambiente acorde a los

principios de trabajo de la Direccién de Economia y el Departamento de Transportaciones Nacionales.
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Estara disefiado para la resolucién deseada por el usuario, aunque debe de soportar un estandar de
800 x 600 pixeles.

Debe tener imagenes acordes a las funciones que ejerce el Departamento de Transportaciones
Nacionales.

Usabilidad

o El sistema ha de ser de una sencillez tal que pueda ser usado por personas que tengan un
conocimiento basico en el manejo de las computadoras.
e El sistema deberd estar disponible las 24 h del dia.

e El sistema debera contar con Menus con las funciones mas importantes del sistema.
Rendimiento

¢ Las funcionalidades deben de estar divididas en secciones, de modo que no se sobrecarguen
los pedidos.

e Se debe soportar el paginado cuando sea mucha la densidad de una seccion.

e Las respuestas no deben tardar en ser procesadas mas de 3 segundos.

e El hardware donde corra la aplicacion debe tener suficiente memoria RAM para soportar mas
de 100 peticiones simultaneas.

e Se necesita un servidor de bases de datos que soporte grandes volimenes de datos.

Soporte

e Se tendra una documentacién adecuada que permita un entendimiento del funcionamiento del

software.

Politicos culturales

e El producto no debe contener palabras en otros Idiomas.

e El producto debe respetar los términos empleados normalmente por los especialistas en el
tema de las organizaciones que represente.

e Debe contener informacion acorde a los principios éticos puestos en vigor en la Direccion de

Economia y el Departamento de Transportaciones Nacionales.
Portabilidad

e El sistema sera multiplataforma (Linux o Windows).
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Seguridad
¢ El usuario debe autenticarse antes de entrar al sistema.
Confiabilidad

e Deben establecerse los mecanismos necesarios para el restablecimiento del sistema ante fallos
de comunicacion u otros, los tiempos minimos para ellos no deben exceder de 10 minutos.

e Deben montarse sistemas de respaldo eléctrico en los locales de los servidores para mantener
la vitalidad de los servicios.

e Deben hacerse una copia semanal de los datos hacia una zona segura, para garantizar que no
se pierdan.

2.4 Patrones o estilos arquitectonico presente en la solucidén propuesta.

2.4.1 Patron Modelo Vista Controlador (MVC)

Para la implementacién de la aplicaciébn como se explicé anteriormente se utiliz6 como framework el
codeigniter, el cual esta basado en un patron clasico del disefio web conocido como arquitectura MVC,
que esta formado por 3 niveles: Modelo-Vista-Controlador. MVC es una aproximacion al software que
separa la logica de la aplicacion de la presentacion. En la practica, permite que sus paginas web
contengan minima codificacién ya que la presentacion es separada del codigo PHP.

El Modelo representa la informacion con la que trabaja la aplicacién, es decir, su légica de negocio.
Accede a la capa de almacenamiento de datos o acceso a datos. Especialmente sus clases de modelo
contendran funciones que lo ayudaran a recuperar, insertar y actualizar informaciéon en su base de

datos.

La Vista transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar con ella, es decir
gue no es mas que la informacién que es presentada al usuario. La Vista cominmente serd una pagina
web, pero en Codelgniter, una vista también puede ser un fragmento de una pagina como un

encabezado o un pie de pagina. También puede ser una pagina RSS, o cualquier otro tipo de "pagina”.

El Controlador sirve como un intermediario entre el Modelo, la Vista y cualquier otro recurso necesario

para procesar la peticion HTTP y generar una pagina web.

La arquitectura MVC separa la l6gica de negocio (el modelo) y la presentacion (la vista) por lo que se
consigue un mantenimiento mas sencillo de las aplicaciones. Codelgniter tiene un enfoque bastante
flexible del MVC, ya que los Modelos no son requeridos. Si no necesita agregar separacion, o

descubre que mantener los modelos requiera mas complejidad de la que queria, puede ignorarlos y
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construir su aplicacion minimamente usando Controladores y Vista. Codelgniter también le permite
incorporar sus coOdigos existentes, o incluso desarrollar librerias de ndcleo para el sistema,

habilitandolo a trabajar en una forma que hace que tenga mas sentido para usted.

2.4.2 Arquitectura Cliente/Servidor

Como se expuso anteriormente se utilizara una arquitectura Cliente/Servidor en el sistema a
desarrollar y que posteriormente se observara graficamente en el modelo de despliegue, con el
objetivo de que todas las informaciones que sean procesadas se puedan dividir en procesos
independientes que cooperen entre si para poder intercambiar informaciones, servicios 0 recursos.
Este modelo permitiria a la aplicacién que se pueda dividir de forma que el servidor contenga la parte
que debe ser compartida por varios usuarios, y en el cliente permanezca soélo lo particular de cada

usuario.

En la parte cliente se realizan funciones como:
o Captura y validacion de los datos de entrada.
o Generacion de consultas e informes sobre las bases de datos.

o Manejo de la interfaz de usuario.

Por su parte los servidores realizan, entre otras, las siguientes funciones:
. Enlaces de comunicaciones con otras redes de areas local o externa.
o Gestibn de periféricos compartidos.

J Control de acceso concurrente a bases de datos compartidas.

Cada vez que un cliente necesite un servicio lo solicita al servidor correspondiente y éste le respondera
proporcionandole lo que solicita. Pero no necesariamente, el cliente y el servidor estdn ubicados en
distintos procesadores. Los clientes se suelen situar en ordenadores personales o estaciones de

trabajo y los servidores en procesadores departamentales o de grupo.
Las principales caracteristicas de la arquitectura cliente/servidor se pueden destacar las siguientes:

. El cliente no necesita conocer la l6gica del servidor, sélo su interfaz externa.

o El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Gnica y bien definida.

o Los cambios en el servidor implican pocos o ningin cambio en el cliente.

o El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el que se

encuentra, ni de su sistema operativo.
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2.5 Modelo de Implementacion

2.5.1 Modelo de despliegue

Diagrama de despliegue

————

.

L KK HTTP >> X[ << TCP/IP >>
= NS
PN | : ' o
Smrce §
— Servidor Web Servidor de
PC Cliente Base de datos
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Figura 20 Despliegue del sistema.
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2.5.2 Diagrama de componentes

Figura 21 Diagrama de Componentes (Global).
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Figura 23 Diagrama de Componentes (Vistas).
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Figura 24 Diagrama de Componentes (Controladoras).

2.6 Seguridad del sistema

La seguridad es un factor de peso en la implementacion de cualquier aplicacién, esta verifica que la
informacién no pueda ser visualizada por personal no autorizado, o utilizada con fines impropios o
contrarios a las politicas del cliente. En la actualidad no se concibe un software de ningln tipo sin

pensar en un mecanismo de seguridad que lo respalde.

El sistema, cuenta con un solo usuario, el cual es el Unico que trabajara con la aplicacién, una vez que
este se autentica en el sistema, se registra una variable con los datos del usuario, que tendra un
tiempo de vida determinado y que se destruird una vez que este se desloguee del sistema. En
Codelgniter para tener acceso a un método solamente es necesario escribir en la barra de direcciones
del navegador la direccion URL del sitio y seguido el nombre de la clase controladora y el método que
se desea invocar, por lo que para determinar si un usuario posee 0 no permiso para acceder a
determinado método se implement6 en el constructor de todas las clases controladoras, un mecanismo

de verificacion.
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2.7 Analisis de posibles implementaciones y componentes o modulos que son rehusados

Para la realizacion de la aplicacion se utilizaron componentes que facilitarian el trabajo, debido a que
pueden ser rehusados. Se trabajo con la libreria JQuery que se utilizé en la capa de presentacion, la
misma nos permite mejor la calidad en la presentacion de los elementos al usuario. Usamos un
componente asociado a la libreria que se llama DataPicker, para visualizar elementos de tipo
calendario, componente que puede ser usado en todas las interfaces sin necesidad de volver a

programarlo.

2.8 Descripcién de las nuevas clases u operaciones necesarias

Para que la aplicacién cumpliera con las funcionalidades que requiere y en correspondencia con el
modo que el framework estipula, se implementaron 5 clases controladoras y 4 modelos las cuales se

detallan a continuacién

2.8.1 Clases Controladoras

Nombre: facturaController

Tipo de clase: Controladora

Atributo Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()

Descripcion: Constructor de la clase.

Nombre: gestionarFactura($link,$icon)

Descripcion: Muestra la vista que permitira buscar una factura determinada.
Nombre: obtenerFacturas()

Descripcion: Muestra los datos correspondientes a las facturas registradas.
Nombre: registrarFactura($link,$icon)

Descripcion: Muestra la vista que permitira registrar una factura.

Nombre: insertarFactura($link,$icon)

Descripcion: Inserta los datos de una factura.

Nombre: eliminarFactura($idFactura)

Descripcién: Permite eliminar una factura dada.

Nombre: cargaModificar ($idFactura,$link,$icon)

Descripcién: Muestra todos los datos que van a modificarse de una factura determinada.
Nombre: modificarFactura($link,$icon)

Descripcion: Modifica una factura.

Nombre: buscarFactura($cadenaBusqueda)

Descripcion: Busca una factura determinada.

37



Sistema de Control de Pago de Dietas y Facturas

Nombre:

visualizarModelo($idFactura,$link,$icon)

Descripcion:

Visualiza el modelo de la factura seleccionada.

Tabla 1: Descripcidn de la clase facturaController.

Nombre: dietaController

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()

Descripcioén: Constructor de la clase.

Nombre: gestionarDieta($link,$icon)

Descripcién: Muestra la vista que permitira buscar una dieta determinada.
Nombre: obtenerDietas()

Descripcion: Muestra los datos correspondientes a las dietas registradas.
Nombre: registrarDieta($link,$icon)

Descripcion: Muestra la vista que permitira registrar una dieta.

Nombre: insertarDieta($ ($link,$icon)

Descripcion: Inserta los datos de una dieta.

Nombre: eliminarDieta($idDieta)

Descripcion: Permite eliminar una dieta dada.

Nombre: cargaModificar ($idDieta,$link,$icon)

Descripcion: Muestra todos los datos que van a modificarse de una dieta determinada.
Nombre: modificarDieta($link,$icon)

Descripcion: Modifica una dieta.

Nombre: visualizarModelo($idDieta,$link,$icon)

Descripcion: Visualiza el modelo con todos los datos de la dieta seleccionada.
Nombre: function buscarDieta($cadenaBusqueda)

Descripcién: Busca una dieta determinada.

Tabla 2: Descripcion de la clase dietaController.
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Nombre: bonificacionController

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre:

function __construct()

Descripcion:

Constructor de la clase.

Nombre: gestionarBonificacion ($link,$icon)

Descripcién: Muestra la vista que permitira buscar una dieta por concepto de bonificacién.
Nombre: obtenerBonificacion()

Descripcioén: Muestra los datos correspondientes a las dietas por bonificacion registradas.
Nombre: registrarBonificacion ($link,$icon)

Descripcioén: Muestra la vista que permitira registrar una dieta por concepto de bonificacién.
Nombre: insertarBonificacion ($ ($link,$icon)

Descripcién: Inserta los datos de una dieta por concepto de bonificacién.

Nombre: eliminarBonificacion ($idDieta)

Descripcioén: Permite eliminar una dieta dada por concepto de bonificacion.

Nombre: cargaModificar($idDieta, $link,$icon)

Descripcioén:

Muestra todos los datos que van a modificarse de una dieta por bonificacion determinada.

Nombre:

modificarBonificacion($link,$icon)

Descripcion:

Modifica una dieta por concepto de bonificacién.

Nombre: visualizarModelo($idDieta, $link,$icon)

Descripcion: Visualiza el modelo con todos los datos de dieta por bonificacion seleccionada.
Nombre: buscarBonificacion($cadenaBusqueda)

Descripcion: Busca una dieta por bonificacién determinada.

Tabla 3: Descripcién de la clase bonificacionController.

Nombre: reporteController

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre:

function __construct()

Descripcion:

Constructor de la clase.

Nombre:

moduloReporte($link,$icon)
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Descripcion:

Muestra la vista que permitird seleccionar el tipo de reporte que desea.

Nombre:

visualizarResumen ($link,$icon)

Descripcion:

Muestra la vista que permitira realizar la busqueda por fechas determinadas.

Nombre:

visualizarDatosResumen ($fechalnicio,$fechaFin)

Descripcion:

Muestra el resultado de la bisqueda dado dos fechas determinadas

Nombre: reporteSaldo($link,$icon)

Descripcién: Muestra la vista que permitira realizar la blisqueda por fechas determinadas y por un saldo
especifico.

Nombre: visualizarResumenSaldo($fechalnicio,$fechaFin,$saldo)

Descripcién: Visualiza el resumen por saldo.

Tabla 4: Descripcidn de la clase reporteController.

Nombre: usuarioController

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()
Descripcion: Constructor de la clase.
Nombre: index()

Descripcion:

Muestra la vista que permitira autenticarse.

Nombre:

inicioSistema()

Descripcion:

Dara inicio a la seccién después de haber introducidos el usuario y la contrasefia.

Tabla 5: Descripcidn de la clase usuarioController.

2.8.2 Clases Modelos

Nombre: facturaModel

Tipo de clase: Modelo

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()

Descripcién: Constructor de la clase.

Nombre: obtenerFacturas()

Descripcién: Método para obtener todas las facturas registradas.
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Nombre: eliminarFactura($idFactura)
Descripcién: Método para eliminar una factura determinada.
Nombre: registrarFactura($area_solicitante,$plan_aprobado,$plan_disponible,$importe_factura,$disp

onibilidad,$a_favor_de,$fundamentacion_solicitud,$fecha_confeccion_modelo,$tipo_solicitu

d,$tipo_pago,$tipo_moneda,$forma_pago)

Descripcion:

Método para insertar una factura.

Nombre:

registrarFacturaTransferencia($idFactura,$sucursal,$referenciaTransferencial, $fecha,$cuent

a)

Descripcion:

Método para insertar los datos de la entidad a una factura cuando se realiza el pago por
transferencia bancaria.

Nombre: registrarFacturaCheque($idFactura,$nroCheque,$fecha)

Descripcioén: Método para insertar otros datos de la factura cuando se realiza el pago por cheque.

Nombre: modificarFactura($idFactura,$area_solicitante,$plan_aprobado,$plan_disponible,$importe_f
actura,$disponibilidad,$a_favor_de,$fundamentacion_solicitud,$fecha_confeccion_modelo,$
tipo_solicitud,$tipo_pago,$tipo_moneda,$forma_pago)

Descripcion: Método para modificar los datos de una factura determinada.

Nombre: modificarFacturaTransferencia($idFactura,$sucursal,$referenciaTransferencial, $fecha,$cue
nta)

Descripcion: Método para modificar los datos de la entidad de una factura determinada.

Nombre: modificarFacturaCheque($idFactura,$nroCheque,$fecha)

Descripcioén:

Método para modificar otros datos de una factura determinada cuando presenta el cheque

como forma de pago.

Nombre:

obtenerFacturaDadoldFactura($idFactura)

Descripcioén:

Método para obtener los datos de una factura determinada.

Nombre:

eliminarFacturaCheque($idFactura)

Descripcioén:

Método para eliminar otros datos de una factura determinada cuando presenta el cheque

como forma de pago.

Nombre:

eliminarFacturaTransf($idFactura)

Descripcion:

Método para eliminar los datos de la entidad de una factura determinada.

Nombre:

buscarFacturas($cadenaBusqueda)

Descripcion:

Busca una factura determinada.

Tabla 6: Descripcion de la clase facturaModel.
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Nombre: dietaModel

Tipo de clase: Modelo

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()

Descripcién: | Constructor de la clase, por defecto.

Nombre: obtenerDietas()

Descripcién: | Método para obtener todas las dietas registradas.

Nombre: eliminarDieta($idDieta)

Descripcién: | Método para eliminar una dietas determinada.

Nombre: registrarDieta($direccion_solicitante,$nombre_solicitante,$fecha_confeccion_modelo,$motivo
s_viaje,$salida_estimada,$salida_real,$regreso_real,$dias_viaje,$real,$estimado,$nro_solicit
ud)

Descripcién: | Método para insertar una dieta.

Nombre: registrarDietaAnticipo($id_dieta,$entregado_almuerzo,$entregado_hospedaje,$entregado_de

sayuno,$entregado_transporte,$utilizado_almuerzo,$utilizado_hospedaje,$utilizado_desayun
o,$utilizado_transporte,$devuelto_almuerzo,$devuelto_hospedaje,$devuelto_desayuno,$devu
elto_transporte,$a_entregar_almuerzo,$a_entregar_hospedaje,$a_entregar_desayuno,$a_ent

regar_transporte)

Descripcioén:

Método para insertar los datos de una dieta por concepto de anticipo.

Nombre: registrarDietaLiquidacion($id_dieta,$utilizado_almuerzo,$utilizado_hospedaje,$utilizado_desa
yuno,$utilizado_transporte,$a_a_entregar_almuerzo,$a_a_entregar_hospedaje,$a_a_entrega
r_desayuno,$a_a_entregar_transporte)

Descripcién: | Método para insertar otros datos de una dieta por concepto de liquidacion.

Nombre: modificarDieta($id_dieta,$direccion_solicitante,$nombre_solicitante,$fecha_confeccion_model
0,$motivos_viaje,$salida_estimada,$salida_real,$regreso_real,$dias_viaje,$real, $estimado,$r
ecibido,$liquidado,$custodio,$nro_solicitud,$nro_cajera)

Descripcién: | Método para modificar los datos de una dieta determinada.

Nombre: obtenerDietaDadoldDieta($idDieta)

Descripcion:

Método para obtener los datos de una dieta determinada.

Nombre:

eliminarDietaAnticipo($id_dieta)

Descripcion:

Método para eliminar una dieta determinada por concepto de anticipo.

Nombre: eliminarDietaLiquidacion($id_dieta)
Descripcién: | Método para eliminar una dieta determinada por concepto de liquidacion.
Nombre: buscarDietas($cadenaBusqueda)

Descripcion:

Busca una dieta determinada.

Tabla 7: Descripcion de la clase dietaModel.
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Nombre: bonificacionModel

Tipo de clase: Modelo

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre:

function __construct()

Descripcion:

Constructor de la clase, por defecto.

Nombre: obtenerBonificaciones()

Descripcién: | Método para obtener todas las dietas por bonificacion registradas.
Nombre: eliminarBonificacion($idBonificacion)

Descripcién: | Método para eliminar una dieta por bonificacién determinada.

Nombre: registrarBonificacion($dietaBonificacion)

Descripcién: | Método para insertar una dieta por bonificacion.

Nombre: modificarBonificacion($dietaBonificacion)

Descripcién: | Método para modificar los datos de una dieta por bonificacién determinada.
Nombre: obtenerBonificacionDadoldBonificacion($idBonificacion)

Descripcién: | Método para obtener los datos de una dieta por bonificacién determinada.
Nombre: buscarBonificaciones($cadenaBusqueda)

Nombre: Busca una dieta por bonificacién determinada.

Tabla 8: Descripcién de la clase bonificacionModel.

Nombre: reporteModel

Tipo de clase: Modelo

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: function __construct()
Descripcién: | Constructor de la clase.
Nombre: visualizarResumen($fechalnicio,$fechaFin)

Descripcion:

Visualiza todas las dietas y facturas en un rango de fecha dado.

Nombre:

visualizarResumenSaldo($fechalnicio,$fechaFin,$saldo)

Descripcién:

Visualiza todas las dietas y facturas en un rango de fecha de dado y presenten ese saldo..

Tabla 9: Descripcion de la clase reporteModel.
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2.9 Conclusiones

En este capitulo queda implementado el sistema y descritas todas las clases utilizadas, cumpliendo
con los objetivos especificos planteados y gran parte de las tareas propuestas para la elaboracién del
sistema, a partir de una breve descripcion de como tener acceso a las funcionalidades
implementadas; el sistema al estar completamente funcional, se concluye expresando que deberia
pasar a la etapa de pruebas y realizar las ensayos necesarios para asegurar el sistema libre de no

conformidades y con la debida calidad al cliente.
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CAPITULO 3: “PRUEBA DE LA SOLUCION PROPUESTA”

3.1 Introduccidén

Uno de los mayores problemas que se afrontan en la actualidad con el desarrollo de software es la
calidad de los mismos. Por lo que el proceso de prueba es sin duda uno de los aspectos
fundamentales para medir el estado de calidad de una aplicacion informética, por lo que se desarrollé
este capitulo, con el objetivo de especificar las pruebas que seran hechas al software y describir todo

lo encontrado en las mismas.

3.2 Pruebas aplicadas

La prueba de software se puede definir como una actividad en la cual un sistema o0 uno de sus
componentes se ejecuta en circunstancias previamente especificadas (configuracion de la prueba),

registrandose los resultados obtenidos.

Con la realizacion de estas pruebas se pretende encontrar y documentar los defectos que puedan
afectar la calidad del software, validar y probar los requisitos que debe cumplir el software y a su vez

gue estos fueron implementados correctamente.

Es necesario analizar que las pruebas no pueden asegurar la ausencia de defectos sino que permiten
demostrar que existen defectos en el software, que cada prototipo que se quiera entregar al final de

una iteracion debe ser probado y evaluado.

Todo producto puede ser probado de las siguientes formas:
e Minucioso examen de los detalles procedimentales del cédigo a evaluar, por lo que es
necesario conocer la légica del programa.
e Pruebas sobre la interfaz del programa a probar, entendiendo por interfaz las entradas y salidas
de dicho programa. No es necesario conocer la légica del programa, Unicamente la

funcionalidad que debe realizar.
3.3 Pruebas de unidad

[13] La produccién de codigo esta dirigida por las pruebas unitarias. Las pruebas unitarias son
establecidas antes de escribir el codigo y son ejecutadas constantemente ante cada modificacion del
sistema. Los clientes escriben las pruebas funcionales para cada historia de usuario que deba
validarse. En este contexto de desarrollo evolutivo y de énfasis en pruebas constantes, la

automatizacion para apoyar esta actividad es crucial. (BECK, 2000) [13].

45



Sistema de Control de Pago de Dietas y Facturas

3.3.1 Pruebas de caja blanca

Las pruebas de caja blanca normalmente se denominan pruebas de cobertura o pruebas de caja
transparente. Al total de pruebas de caja blanca se le llama cobertura. La cobertura es un nimero
porcentual que indica cuanto cédigo del programa se ha probado. Basicamente la idea de pruebas de
cobertura consiste en disefiar un plan de pruebas en las que se vaya ejecutando sistematicamente el
cbdigo hasta que haya corrido todo o la gran mayoria de él. Mediante la prueba de caja blanca se
puede obtener casos de prueba que:

e Garanticen que se ejerciten por lo menos una vez todos los caminos independientes de cada

moddulo, programa o método.
e Ejerciten todas las decisiones légicas en las vertientes verdadera y falsa.
e Ejecuten todos los bucles en sus limites operacionales.

e Ejerciten las estructuras internas de datos para asegurar su validez.

Andlisis de complejidad

La Complejidad Ciclomatica es una métrica del software que proporciona una medicion cuantitativa de
la complejidad I6gica de un programa. Se basa en la representacion grafica del flujo de control del
programa. De dicho analisis se desprende una medida cuantitativa de la dificultad de prueba y una
indicacion de la fiabilidad final. Se suele comparar la complejidad ciclomatica obtenida contra un

conjunto de valores limite como se observa en la tabla 3.1.

Complejidad Ciclomatica Evaluacion del Riesgo
1-10 Programa Simple, sin mucho riesgo.
11-20 Més complejo, riesgo moderado.
21-50 Complejo, Programa de alto riesgo.
+50 Programa no testeable, Muy alto riesgo.

Tabla 10 Complejidad ciclomatica vs evaluacion de riesgo.

Para conocer la complejidad del algoritmo es necesario calcular la complejidad ciclomatica del mismo,
para hacer dicho calculo es necesario primero tener el codigo o el disefio del algoritmo, luego
enmarcar cada instruccion del cédigo con un nimero, que representa cada lugar del camino que puede

seguir la secuencia del algoritmo. El codigo al que se le realiza la prueba se muestra en el Anexo 1.

Después de este paso, es necesario representar el grafo de flujo asociado Figura 21, en el cual se
representan distintos componentes como son los circulos que se denominan nodos y representan una

0 varias sentencias procedimentales. Las flechas se denominan aristas y representan flujo de control.
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Una arista debe terminar en un nodo, alun cuando éste no represente ninguna sentencia

procedimental. Las areas delimitadas por aristas y nodos se denominan regiones.

R2

R1

Figura 25 Grafo del flujo del algoritmo.

Seguidamente a la construccion del grafo de flujo se procede a efectuar el calculo de la complejidad
ciclomatica del cédigo, el calculo es necesario efectuarlo mediante tres vias, para concluir que fueron

correctos es necesario que el resultado sea el mismo, las férmulas para calcular son las siguientes:
V(G)=A-N+2

Donde A es el nimero de aristas en el grafo, N es el nimero de nodos. V se refiere al nimero

ciclomético en teoria de grafos y G indica que la complejidad es una funcion del grafo.
V(G)=4-4+2=2.
VG =P+1

Siendo “P” la cantidad total de nodos predicados (son los nodos de los cuales parten dos 0 mas

aristas).
V(G)=1+1=2.
V(G)=R

Siendo “R” la cantidad total de regiones, para cada férmula “V (G)” representa el valor del calculo.

V(G)=2.
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Después de haber realizado el calculo por las tres vias antes expuestas, se puede concluir que el
algoritmo representado anteriormente tiene una complejidad ciclomética de 2, dando una visién de que
existen a lo sumo 2 caminos ldgicos por donde recorrer el algoritmo. Al tener una complejidad de 2, la

evaluacion de riesgo dice que es un programa simple, sin mucho riesgo.

3.3.2 Pruebas de caja negra

Se realizara la prueba de Caja Negra ya que esta se centra principalmente en los requisitos
funcionales del software. La misma permite obtener un conjunto de condiciones de entrada que
ejerciten completamente todos los requisitos funcionales del programa. Con este tipo de prueba se

ignora la estructura de control, concentrandose en los requisitos funcionales y ejercitandolos.

La prueba de Caja Negra no es una alternativa a las técnicas de prueba de la Caja Blanca, sino un
enfoque complementario que intenta descubrir diferentes tipos de errores a los encontrados en los

métodos de la Caja Blanca.

Dentro del método de Caja Negra se utilizara la técnica de la Particion de Equivalencia ya que es una
de las més efectivas pues permite examinar los valores validos e invalidos de las entradas existentes
en el software, descubre de forma inmediata una clase de errores que, de otro modo, requeririan la

ejecucion de muchos casos antes de detectar el error genérico.

3.4 Descripcion de las pruebas de caja negra realizadas

3.4.1 Caso de uso: Gestionar dieta.

Descripcion general

El caso de uso se inicia cuando el funcionario selecciona el codificador Gestionar Dieta. Este puede
insertar, modificar, eliminar o visualizar una determinada dieta, posibilitando que estas sean

configurables.
Insertar dieta

Descripcién de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite adicionar una nueva dieta a las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el actor seleccione la opcion “Registrar dieta”, introduzca los datos para crear la dieta y
gue los mismos se encuentren libres de errores. Cuando ya el sistema realiza la adicién de la nueva

dieta notifica que la accion se realiz6 y muestra una lista con todas las dietas existentes.
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Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e Enlas opciones del menu ir a la parte de “Mddulo de dieta” y seleccionar “Registrar dieta”.

¢ Introducir los datos necesarios y presionar el boton “registrar” para insertar la nueva dieta.
Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.
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Iteraciones:
Clases Validas Clases Invalidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba
1. Todos los campos Se inserta la dieta | Se inserta la

del formulario estan

en la base de datos

dieta en la base

escritos y se regresa a la | de datos.
correctamente. pagina donde se

muestra el listado

de las dietas.
1.1. Uno de los | El sistema | Por favor, debe
campos del | muestra un | llenar todos los
formulario esta en | mensaje de error | campos.
blanco. indicando que no

puede dejar

campos de

entrada en blanco.
1.2. Aparecen | El sistema | Por favor, no
caracteres extrafios | muestra un | debe introducir
en cualquiera de | mensaje de error. | caracteres
los campos del especiales.
formulario.  Tales
como
‘@{LLL N %,
$,&
1.4. Algunos de los | El sistema muestra | Por favor,
campos de solo | un mensaje de | verifique los
letras contienen | error. datos
ndameros o] introducidos.
caracteres
especiales.

Tabla 11 Prueba realizada a la funcionalidad Insertar dieta.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.
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Modificar dieta

Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite modificar una dieta de las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el actor seleccione la opcion modificar dieta, introduzca los datos que desea modificar
de la dieta seleccionada previamente y que los mismos se encuentren libres de errores. Cuando ya el
sistema actualiza la dieta modificada muestra una lista con todas las dietas existentes.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e En las opciones del menu ir a la parte de Modulo de Dietas y presionar en el icono modificar

para la dieta que se desea modificar en el listado de dietas.
e Después de hacer los cambios presionar el botén “registrar cambios” para modificar la dieta
seleccionada.
Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones:
Clases Validas Clases Invélidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba

1. Todos los Se inserta la dieta enSe inserta la dieta en la

campos del la base de datos y se |base de datos.

formulario estan regresa a la pagina

escritos donde se muestra el

correctamente. listado de las dietas.
1.1. Uno de los El sistema muestra |Por favor, debe llenar
campos del un mensaje de error |todos los campos.

formulario esta en jndicando que no
blanco. puede dejar campos

de entrada en blanco.
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1.2. Aparecen El sistema muestra |Por favor, no debe
caracteres extrafios un mensaje de error. introducir caracteres
en cualquiera de los especiales.

campos del

formulario. Tales

como “@,{,}[.]1,*,*,%,

$,&”

1.4. Algunos de los | El sistema muestra | Por favor, verifique

campos de solo un mensaje de los datos
letras contienen error. introducidos.
nameros o

caracteres

especiales.

1. Todos los Se inserta la dieta enSe inserta la dieta en la
campos del la base de datos y se |base de datos.
formulario estan regresa a la pagina
escritos donde se muestra el
correctamente. listado de dietas.

Tabla 12 Prueba realizada a la funcionalidad Modificar dieta.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.
Visualizar dieta

Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite visualizar todas las dietas existentes en la base de datos.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefa correspondiente para entrar al sistema.
e Enlas opciones del menu ir a la parte de “Modulo de Dieta”.

e Ver listado de actividades que aparece.
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Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este
autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones
Clases Vélidas Clases Invélidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba
1. Se listaron El sistema muestra Se listaron
correctamente la lista de las dietas  correctamente todos
todos los datos existentes. los datos.

presentes en la

base de datos.

1.1. Seintroduce | No existe ninguna  No hay resultados.

en el panel de dieta que cumpla

busqueda un con el criterio de

criterio. busqueda
introducido.

Tabla 13 Prueba realizada a la funcionalidad Visualizar dieta.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Eliminar dieta

Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite eliminar una dieta de las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el funcionario seleccione la dieta que desea eliminar y pulse el icono eliminar. El
sistema le pregunta si es seguro que desea eliminar la dieta y en caso de ser afirmativo el sistema
elimina la dieta seleccionada de su base de datos notificando que la accion se realiz6 y mostrando el
listado de las dietas actualizado.
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Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefa correspondiente para entrar al sistema.
e En las opciones del menu ir a “Modulo de Dietas”.

e Enlalista de dietas presionar en el icono eliminar de la dieta que se ese eliminar.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones

Clases Vélidas Clases Resultado Esperado Resultado de la Observaciones
Invalidas Prueba

1.Se elimind El sistema vuelve ala |La dieta se eliminé de la

correctamente la pagina donde se muestra base de datos.

dieta de la base el listado de las dietas

de datos. actualizado.

Tabla 14 Prueba realizada a la funcionalidad Eliminar dieta.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.
3.4.2 Caso de uso: Gestionar factura

Descripcion general

El caso de uso se inicia cuando el funcionario selecciona el codificador Gestionar Factura. Este puede
insertar, modificar, eliminar o visualizar una determinada factura, posibilitando que estas sean

configurables.
Insertar factura

Descripcion de la funcionalidad
Esta funcionalidad permite adicionar una nueva factura a las existentes en la base de datos, para ello

es necesario que el actor seleccione la opcién “Registrar factura”, introduzca los datos para crear la
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factura y que los mismos se encuentren libres de errores. Cuando ya el sistema realiza la adicion de la

nueva factura notifica que la accion se realiz6 y muestra una lista con todas las facturas existentes.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.

e Enlas opciones del menu ir a la parte de “Modulo de Factura” y seleccionar “Registrar factura”.

¢ Introducir los datos necesarios y presionar el boton “registrar’ para insertar la nueva factura.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones

Clases
Vaélidas
1. Todos los
campos del
formulario

estan escritos

correctamente.

Clases Invalidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba

Se inserta la factura|Se inserta la factura en la <Observaciones>
en la base de datos y|base de datos.
se regresa a la
pagina donde se
muestra el listado de

factura.

1.1. Uno de los campos | El sistema muestra |Por favor, debe llenar
del formulario esta en un mensaje de error |todos los campos.
blanco. indicando que no

puede dejar campos

de entrada en blanco.
1.2. Aparecen caracteres | El sistema muestra |Por favor, no debe
extrafos en cualquiera deun mensaje de error. |introducir caracteres
los campos del formulario especiales.
Tales como

‘@.{5LLL" %,
$.&"
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1.4. Algunos de los El sistema Por favor, verifique los
campos de solo letras muestra un datos introducidos.
contienen nimeros o mensaje de error.

caracteres especiales.

Tabla 15 Prueba realizada a la funcionalidad Insertar factura.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Modificar factura
Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite modificar una factura de las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el actor seleccione la opciéon modificar factura, introduzca los datos que desea modificar
de la factura seleccionada previamente y que los mismos se encuentren libres de errores. Cuando ya

el sistema actualiza la factura modificada muestra una lista con todas las facturas existentes.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.

¢ En las opciones del menu ir a la parte de Modulo de Factura y presionar en el icono modificar
para la factura que se desea modificar en el listado de factura.

e Después de hacer los cambios presionar el botén “registrar cambios” para modificar la factura

seleccionada.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.
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Iteraciones

1. Todos los
campos del

formulario estan

Se inserta la factura
en la base de datos y

se regresa a la pagina

Se inserta la factura en

la base de datos.

escritos donde se muestra el
correctamente. istado de las facturas.
1.1. Uno de los El sistema muestra |Por favor, debe llenar
campos del un mensaje de error |todos los campos.
formulario esta en ndicando que no
blanco. puede dejar campos
de entrada en blanco.
1.2. Aparecen El sistema muestra |Por favor, no debe
caracteres extrafios un mensaje de error. |introducir caracteres
en cualquiera de los especiales.
campos del
formulario. Tales
como “@.{.}.L.1."", %,
$,&”
1.4. Algunos de los | El sistema muestra | Por favor, verifique
campos de solo un mensaje de los datos
letras contienen error. introducidos.
ndmeros o
caracteres
especiales.
1. Todos los Se inserta la factura |Se inserta la factura en
campos del en la base de datos y |la base de datos.

formulario estan
escritos

correctamente.

se regresa a la pagina
donde se muestra el

istado de las facturas.

Tabla 16 Prueba realizada a la funcionalidad Modificar factura.
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Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.
Visualizar factura

Descripcién de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite visualizar todas las facturas existentes en la base de datos.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefa correspondiente para entrar al sistema.
e Enlas opciones del menu ir a la parte de “Modulo de Factura”.

e Ver listado de factura que aparece.
Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones:
Clases Vélidas Clases Invélidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba

1. Se listaron El sistema muestra la |Se listaron
correctamente lista de las facturas correctamente todos los
todos los datos existentes. datos.
presentes en la
base de datos.

1.1. Se introduce No existe ninguna No hay resultados.

en el panel de factura que cumpla

basqueda un con el criterio de

criterio. busqueda

introducido.

Tabla 17 Prueba realizada a la funcionalidad Visualizar factura.
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Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Eliminar Factura

Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite eliminar una factura de las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el funcionario seleccione la factura que desea eliminar y pulse el icono eliminar. El
sistema le pregunta si es seguro que desea eliminar la factura y en caso de ser afirmativo el sistema
elimina la factura seleccionada de su base de datos notificando que la accién se realiz6 y mostrando el
listado de las facturas actualizado.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e Enlas opciones del menu ir a “Modulo de Facturas”.

e En lalista de facturas presionar en el icono eliminar de la dieta que se ese eliminar.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones.
Clases Vélidas Clases Resultado Esperado Resultado de la Observaciones
Invéalidas Prueba
1.Se elimin6 El sistema vuelve ala |La factura se eliminé de e
correctamente la pagina donde se muestra base de datos.
factura de la base el listado de las facturas
de datos. actualizado.

Tabla 18 Prueba realizada a la funcionalidad Eliminar factura.
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Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad
de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

3.4.3 Caso de uso: Gestionar bonificaciéon

Descripcion general

El caso de uso se inicia cuando el funcionario selecciona el codificador Gestionar Bonificacion. Este
puede insertar, modificar, eliminar o visualizar una determinada bonificacion, posibilitando que estas

sean configurables.

Insertar bonificacion

Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite adicionar una nueva bonificacion a las existentes en la base de datos, para
ello es necesario que el actor seleccione la opcién “Registrar bonificacién”, introduzca los datos para
crear la bonificacion y que los mismos se encuentren libres de errores. Cuando ya el sistema realiza la
adicion de la nueva bonificacion notifica que la accion se realiz6 y muestra una lista con todas las

bonificaciones existentes.

Flujo central

e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.

e En las opciones del menu ir a la parte de “Mddulo de bonificacion” y seleccionar “Registrar
bonificacion”.

e Introducir los datos necesarios y presionar el boton ‘“registrar” para insertar la nueva

bonificacion.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

60



Sistema de Control de Pago de Dietas y Facturas

Iteraciones
Clases Vélidas Clases Invélidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba
1. Todos los Se inserta la Se inserta la bonificacion
campos del bonificacion en la base |en la base de datos.
formulario estan de datos y se regresa a
escritos la pagina donde se
correctamente. muestra el listado de las

bonificaciones.

1.1. Uno de los campos El sistema muestra un |Por favor, debe llenar
del formulario esta en mensaje de error todos los campos.
blanco. indicando que no puede

dejar campos de

entrada en blanco.
1.4. Algunos de los El sistema muestra Por favor, verifique los
campos de solo letras | un mensaje de error. | datos introducidos.
contienen nimeros o

caracteres especiales.

Tabla 19 Prueba realizada a la funcionalidad Insertar bonificacion.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Modificar bonificacion
Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite modificar una bonificacién de las existentes en la base de datos, para ello
es necesario que el actor seleccione la opcion “Modificar bonificacion”, introduzca los datos que desea
modificar de la bonificacién seleccionada previamente y que los mismos se encuentren libres de
errores. Cuando ya el sistema actualiza la bonificacion modificada muestra una lista con todas las

bonificaciones existentes.
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Flujo central
e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e En las opciones del menu ir a la parte de “Modulo de Bonificacion” y presionar en el icono
modificar para la bonificacién que se desea modificar en el listado de las bonificaciones.
e Después de hacer los cambios presionar el botéon “registrar cambios” para modificar la

bonificacion seleccionada.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones
Clases Vélidas Clases Invélidas Resultado Resultado de la Observaciones
Esperado Prueba
1. Todos los Se inserta la Se inserta la
campos del bonificacién enla  |bonificacion en la base
formulario estan base de datos y se |de datos.
escritos regresa a la pagina
correctamente. donde se muestra el
listado de las

bonificaciones.

1.1. Uno de los El sistema muestra |Por favor, debe llenar
campos del un mensaje de error |todos los campos.
formulario esta en  jndicando que no
blanco. puede dejar campos

de entrada en blanco.
1.2. Aparecen El sistema muestra |Por favor, no debe
caracteres extrafios uUn mensaje de error. |introducir caracteres
en cualquiera de los especiales.
campos del
formulario. Tales
como “@.{.,},[1."",%,
$,&
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1.4. Algunos de los | El sistema muestra | Por favor, verifique

campos de solo un mensaje de los datos
letras contienen error. introducidos.
nameros o

caracteres

especiales.

Tabla 20 Prueba realizada a la funcionalidad Modificar bonificacion.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Visualizar bonificacion
Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite visualizar todas las bonificaciones existentes en la base de datos.

Flujo central
e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e En las opciones del menu ir a la parte de “Modulo de Bonificacion”.

e Ver listado de bonificaciones que aparece.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones
Clases Validas Clases Invélidas Resultado Esperado Resultado dela  Observaciones
Prueba
1. Se listaron El sistema muestra la lista de |Se listaron
correctamente todos las bonificaciones existentes. |correctamente todos
los datos presentes los datos.

en la base de datos.
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1.1. Se introduce | No existe ninguna No hay resultados.
en el panel de bonificaciéon que cumpla con

basqueda un el criterio de basqueda

criterio. introducido.

Tabla 21 Prueba realizada a la funcionalidad Visualizar bonificacion.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

Eliminar Bonificacion
Descripcién de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite eliminar una bonificacién de las existentes en la base de datos, para ello es
necesario que el funcionario seleccione la bonificacion que desea eliminar y pulse el icono eliminar. El
sistema le pregunta si es seguro que desea eliminar la bonificacion y en caso de ser afirmativo el

sistema elimina la bonificacion seleccionada de su base de datos notificando que la accién se realizé y

mostrando el listado de las bonificaciones actualizado.

Flujo central
e Autenticarse con el usuario y contrasefia correspondiente para entrar al sistema.
e Enlas opciones del menu ir a “Modulo de Bonificaciéon”.
e En lalista de bonificaciones presionar en el icono eliminar de la bonificacion que se quiera

eliminar.

Condiciones de ejecucion

Para que se pueda ejecutar correctamente este caso de prueba es necesario que el funcionario este

autenticado previamente en el sistema.

Iteraciones

Clases Vaélidas Clases Resultado Esperado Resultado de la Observaciones
Invalidas Prueba

1.Se eliminé El sistema vuelve ala |La bonificacién se eliminé

correctamente la pagina donde se muestra de la base de datos.

bonificacién de la el listado de las

base de datos. bonificaciones
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actualizado.

Tabla 22 Prueba realizada a la funcionalidad Eliminar bonificacion.

Registro de defectos y dificultades detectados

Primeramente debemos concretar que el objetivo de la prueba realizada no es asegurar la ausencia de
defectos en la aplicacion, sino demostrar que pueden existir defectos en la misma. El objetivo ha sido
disefiar una prueba que saque a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad

de tiempo y esfuerzo, satisfactoriamente no se han encontrado defectos ni dificultades.

3.5 Conclusiones

Es importante y relevante recalcar que todas las pruebas que se le pueda realizar a un sistema no lo
hace libre de errores ni exento de los mismos, pero con las pruebas realizadas, se garantiza que los
modulos de dieta y factura quede limpio de errores, muestra de ello son las pruebas realizadas y sus
resultados. En todos los casos las pruebas devolvieron el resultado esperado, asegurando el

funcionamiento del sistema para el desarrollo de un sistema con buena calidad.
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CONCLUSIONES GENERALES

Una vez concluido el trabajo, se dio cumplimiento al objetivo y las tareas planteadas. Con el sistema
completamente implementado se da solucion a los problemas existentes en el DTN de la UCI, dando
lugar a un mayor control de los procesos de pago. La aplicacidon desarrollada facilita obtener datos

estadisticos asi como un mejor manejo de toda la informacion referente a los procesos de pagos de
dietas y facturas.
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RECOMENDACIONES

Luego de la presentacion del estudio realizado que finaliza con la implementacién del Sistema de
control de pago para el DTN, se recomienda:
¢ |Instalar el sistema en las facultades regionales (Artemisa, Ciego de Avila y Manzanillo).
e Insertar como nueva funcionalidad a la aplicacion la contabilidad del cobro del pasaje a
profesores internos (Pase semestral).
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GLOSARIO DE TERMINOS

Cookies: Los archivos de texto descargados en el disco duro del ordenador de un visitante
destinado a almacenar las acciones del visitante con miras personalizar mejor sus préximas
visitas.

CGI (Common Gateway Interface): El programa o script del lado del servidor utilizado para

tratar los datos introducidos en un formulario para llenar.

CSS: Hojas en estilo de cascada aplicables a documentos HTML que contiene diferentes

estilos y son faciles de cambiar y disefiar.

DOM (Document Object Model): Una especificacion W3C para interfaces de programa de

aplicacion para el acceso al contenido de los documentos HTML y XML.
HTTP (Hypertext Transfer Protocol): Protocolo de transmision del hipertexto.

Internet: Red de computadoras alrededor de todo el mundo que comparten informacion unas

con otras por medio de paginas o sitios.

Toolkit: Es una coleccién de herramientas integradas que permiten automatizar un conjunto de

tareas de algunas de las fases del ciclo de vida del sistema.

Paginas webs dindmicas: Un sitio web que permite interactuar con el visitante, de modo que

cada usuario que visita la pagina vea la informacién modificada para propdésitos particulares.

Script CGI: En espafiol Interfaz comun de puerta de enlace. No es en realidad un lenguaje o un
protocolo. Es solo es un conjunto de variables y convenciones, nombradas comunmente, para
pasar informacion en ambos sentidos entre el servidor y el cliente. En si, es un método para la
transmisiéon de informacion hacia un compilador instalado
en el servidor. Su funcién principal es la de afadir una mayor interaccibn a

los documentos web que por medio del HTML se presentan de forma estatica.

XML (Extensible Markup Language): un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por
el World Wide Web Consortium.
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ANEXOS

Funcionalidad “Insertar Dieta”.

function insertarDieta($link,$icon) {

$data['link’] = $link; (1)

$data['icon’] = $icon; (1)
extract($_POST);(1)
$this->dietaAD->iniciarTransaccion(); (1)

$idDieta=$this->dietaAD-
>registrarDieta($direccion_solicitante,$nombre_solicitante,$fecha_modelo,utf8_encode($motivos_viaje
),$f salida_est,$f salida_real,$f regreso_real,$dias_viaje,$real,$estimado,$nro_solicitud); @

if ($tipo_dieta == 'Anticipo"){ 2

$this->dietaAD-

>registrarDietaAnticipo($idDieta,$a_entregado_almuerzo,$a_entregado_hospedaje,$a_entregado_des
ayuno,$a_entregado_transporte,$a_utilizado_almuerzo,$a_utilizado_hospedaje,$a_utilizado_desayuno
,$a_utilizado_transporte,$a_devuelto_almuerzo,$a_devuelto_hospedaje,$a_devuelto_desayuno,$a_de
vuelto_transporte,$a_a_entregar_almuerzo,$a_a_entregar_hospedaje,$a_a_entregar_desayuno,$a_a_

entregar_transporte); 2)
}
else if ($tipo_dieta == "Liquidacion’) { 3)

$this->dietaAD-
>registrarDietaLiquidacion($idDieta,$l_utilizado_almuerzo,$l_utilizado _hospedaje,$|_utilizado_desayun
0,$l_utilizado_transporte,$l_a_entregar_almuerzo,$l_a_entregar_hospedaje,$|_a_entregar_desayuno,$
|_a_entregar_transporte); 3)
}
$this->dietaAD->concluirTransaccion(); 4)
$this->gestionarDieta($link,$icon); 4)
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