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Resumen

Resumen

El tema de este trabajo es el desarrollo de un Sistema de Gestion de Sesiones, que se hace
necesario en nuestra universidad ya que evita molestias y ahorra tiempo a los usuarios de la UCl y
fortalece en gran medida los niveles de la seguridad de la organizacion. Este sistema se convierte en
una iniciativa viable de proteccién y control que permite ofrecer, tanto internamente como a los
usuarios, servicios de valor afiadido con altos niveles de seguridad y confianza.

La realizacion de este sistema, dando cumplimiento a los objetivos planteados logrard mejorar la
seguridad de la red en nuestra universidad, permitiendo a su vez a los usuarios disminuir su trabajo de
autenticacion y el tiempo que pierden los mismos en este proceso. Ademas en la universidad cada uno
de los servicios o aplicaciones cuenta con su propio componente de seguridad, lo cual generalmente
compromete la seguridad de todo el sistema, dado que el nivel de seguridad de todo un sistema es
igual al nivel de seguridad del componente mas inseguro que tenga.

Actualmente no existe ningln sistema implementado en la escuela y no hay conocimiento de que
exista un sistema de este tipo en nuestro pais, lo que trae consigo que los usuarios deban repetir el
proceso de autenticacion cada vez que van a acceder a un recurso de la red, gastando mayor tiempo y

trabajo.

Este sistema se realiza con el objetivo de gestionar las sesiones de los usuarios en un Unico proceso
de autenticacion invisible a los ojos de los mismos, a través de un sistema con una fachada de
servicios web que sea capaz de gestionar la apertura y cierre de sesiones por parte de las personas

gue trabajan en el dominio uci.cu.

Los resultados mas relevantes que se recogen a los largo del desarrollo de esta investigacién son la
obtencion e implementacion la universidad de un sistema de nuevo que cuenta con una fachada de
servicios y con una aplicacion web para mostrar registros del sistema y configurar el mismo. Con el
desarrollo de esta investigacion se obtiene ademas el flujo de un nuevo proceso de autenticacion, el

gue posteriormente utilizaran las aplicaciones del dominio.

Palabras claves:

Gestion, sesién, sistema, aplicacién web, estadistica, usuario.
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Introduccion

Introduccion

Tradicionalmente se ha pensado que implementar Single Sign On (SSO) trae mudltiples
inconvenientes como son afrontar problemas de seguridad y tener que asumir altos costos de
implementacion 'y mantenimiento. Sin embargo las nuevas tecnologias desarrolladas, las
infraestructuras de las aplicaciones que son cada vez mas soélidas y la maduracion de las diferentes
técnicas de autenticacion y seguridad, han permitido que se reconsidere la posibilidad de implementar

Single Sign On como una estrategia para fortalecer la seguridad informatica de las organizaciones.[1]

El concepto de Single Sign On hace referencia al acceso a multiples recursos por medio de un Unico
proceso de autenticacion del usuario. La mayoria de las arquitecturas implementadas en diferentes
organizaciones han sido disefiadas con el objeto de dar acceso a los usuarios a multiples aplicaciones
y/o servicios Web. La solucion a este problema es la implantacion de una estrategia Single Sign On. El
principal objetivo de una arquitectura que implemente Single Sign On es transferir la funcionalidad y
complejidad de todos los componentes de seguridad a un solo servicio de SSO. En una arquitectura
SSO, todos los mecanismos de seguridad se encuentran concentrados en el mismo, siendo éste el
Unico punto de autenticacion en el sistema. Otro beneficio de una arquitectura SSO es que los usuarios
deben hacer el proceso de autenticacion una sola vez, a pesar de que contindan interactuando con

multiples componentes de seguridad en el sistema. [1]

En nuestra universidad, y en el pais, no existe ningun sistema de este tipo implementado y por tanto
los usuarios cada vez que van a acceder a un recuso de la red deben introducir sus datos, entiéndase
por estos datos el usuario y la contrasefia, y cada vez que introducen sus datos pasar por el proceso
de autenticacién consiguiente. Implementar un sistema de este tipo evitaria todas estas molestias y
ahorraria tiempo, en nuestro caso le llamaremos Sistema de Gestién de Sesiones, ya que este sistema

solo se encargara del proceso de gestion de las sesiones de los usuarios.

Ante toda la situacion problémica inicialmente referida se nos hace evidente que surge el

siguiente problema cientifico:

¢, COmo lograr que los usuarios realicen un Unico proceso de autenticacion en la Universidad de

Ciencias Informaticas?



Introduccion

A partir de lo explicado se puede afirmar que el objeto de estudio de este trabajo son los

procesos de autenticacion que trabajan con Sistemas SSO.

Definiendo asi como campo de accion los Sistemas de Gestion de Sesiones desarrollados en la

universidad.

Concretando como objetivo general de nuestro trabajo de tesis:

Desarrollar un sistema que garantice la gestion de sesiones de los usuarios de las aplicaciones y del

dominio uci.cu al acceder a multiples aplicaciones en la red.

Para el cumplimiento de nuestro objetivo general se han precisado los siguientes objetivos

especificos:
1. Analizar y disefiar un sistema de gestion de sesiones.
2. Disenfar la correspondiente base de datos del sistema.
3. Implementar el sistema.
4. Implementar una fachada de servicios para la comunicacion con los demas sistemas.

A continuacion de lo expresado la idea a defender que se plantea es la siguiente:

Con la implementacion de un Sistema de Gestidn de Sesiones los usuarios podran introducir sus
datos una sola vez al acceder a distintos recursos de la red, con esto se hace referencia a aplicaciones

Web y accesos FTP.

Finalmente se determina que se deben cumplir con las siguientes tareas:

> Investigar sobre el trabajo de los Sistemas de Gestion de Sesiones que ya se han
implementado en otros paises. (1)
> Recopilacién de informacién relacionada con la manipulacion de datos que se necesitan

en la gestién de sesiones de usuarios. (1)
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> Identificar las clases del andlisis (clases de interfaz, clases de entidad, clases de
control). Confeccionar un diagrama de clases del andlisis por caso de uso.(1)
» ldentificar las clases del disefio.(1)
Confeccionar el diagrama de clases del disefio.(1)
Confeccionar los diagramas de secuencia del disefio.(1)
Construir el Diagrama de Entidad - Relacion.(2)
Identificar las extensiones del Modelo Entidad- Relacion.(2)
Transformar el Modelo Entidad-Relacion al modelo relacional .(2)
Generar la base de datos.(2)

YV V.V V V V V

Construir las consultas SQL.(2)
»  Investigar y escoger posteriormente, las herramientas y lenguajes a utilizar para el

desarrollo del sistema.(3)

»  Implementar el sistema con la utilizacién de las herramientas y lenguajes escogidos.(3)

Métodos Tedricos que se emplearon:

Inductivo — Deductivo: Se realiz6 un analisis del trabajo general de los SSO que nos permitio llegar

al conocimiento particular de su aplicacién en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Modelacién: Se crearon modelos simplificados de la realidad, para estudiar las relaciones y
cualidades de los métodos utilizados para el proceso de autenticacion de usuarios. Principalmente se
crearon y utilizaron los diagramas correspondientes la ingenieria de software de nuestro sistema, es

decir los diagramas basados en la modelacion UML.

La realizacién de este sistema, dando cumplimiento a los objetivos planteados lograra mejorar la
seguridad de la red en nuestra universidad, permitiendo a su vez a los usuarios disminuir su trabajo de

autenticacion y el tiempo que pierden los mismos en este proceso.
El presente trabajo se compone de la siguiente estructura:

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica: Descripcion del estado del arte de los Sistemas de Gestion de

Sesiones, en el mundo, en Cuba y en la UCI, de las tendencias, técnicas, tecnologias, metodologias y
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software usados en la actualidad. Descripcion de las herramientas y fundamentacion de su utilizacion

asi como la de las tecnologias, el lenguaje de modelado y metodologias usadas.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema: Fundamentacion del problema y la situacion problémica a
través de la descripcion de los objetivos estratégicos, el flujo de los procesos involucrados en el campo
de accion, el andlisis critico de la realizacion actual de esos procesos, las causas que originan la
situacion problémica y las consecuencias. Descripcién general del objeto de automatizacion, o sea de
los procesos que seran objeto de automatizacion, asi como de la propuesta de sistema y su
comparacion con otros sistemas de su tipo ya existentes. Contiene el desarrollo completo del Modelo
de Dominio, la recogida de requerimientos del software tanto funcionales como los no funcionales y

por ultimo el diagrama completo de los casos de uso del sistema asi como su descripcion detallada.

Capitulo 3: Analisis y disefio del sistema: Realizacion de los diagramas de clases del analisis y del
disefio por cada caso de uso, y de los diagramas de interaccion del disefio. Se documenta el esbozo
de la base de datos en su diagrama de clases persistentes como modelo I6gico y en el modelo de
datos como modelo fisico. Queda ejecutado con su culminacion el Gltimo paso hacia la implementacién
del sistema.

Capitulo 4: Implementacion: Construccidn y obtencion del diagrama de despliegue por lo que queda
definido los nodos fisicos con los que contard la aplicaciéon. Elaboracion ademas del diagrama de
componentes guedando documentado cada uno de los componentes que ejecutan codigo en el
sistema.

Capitulo 5: Estudio de la factibilidad: Se realiza la planificaciébn del proyecto quedando calculado
luego de una serie de pasos y formulas el esfuerzo que trae consigo la implementacion de la propuesta
de solucion, el tiempo de desarrollo para una cantidad de personas, el salario medio y el costo. Con
esto se demuestra la factibilidad del sistema, o sea que el mismo no trae consigo pérdidas a la
institucion.
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Capitulo

Fundamentacion Teorica
1.1 Introduccion.

En el capitulo que se presenta a continuacién se aborda el estado del arte de los Sistemas de
Gestiones en la UCI, en Cuba y en el mundo. Contiene ademas la descripcién de las tendencias y
tecnologias de desarrollo utilizadas en estos momentos en el analisis, disefio e implementacion del
sistema sobre las que se basa la propuesta de solucion, asi como las metodologias y software
utilizados en la actualidad. Este capitulo trata los problemas que fundamentan la propuesta de solucion

al problema planteado y los objetivos que se persiguen.

1.2 Metodologias utilizadas

Metodologia de Desarrollo de software utilizada:

Metodologia RUP: Se utilizé la misma para asighar tareas y responsabilidades de forma disciplinada,
buscando implementar las mejores practicas de ingenieria de software. Usamos esta metodologia
ademas en la administracion de requisitos, en el control de cambios del software, para modelar el
software y para verificar su calidad. Logrando un desarrollo iterativo del mismo y el uso de una

arquitectura basada en componentes.

1.3 Estado del arte de los Sistemas de Gestion de Sesiones

1.3.1 Estado actual de los Sistemas de Gestion de Sesiones en el mundo

A nivel mundial se han realizado Sistemas de Autenticacién Unica o Single Sign ON (SSO), pero
estos no se aplican a nuestra universidad porque son software propietarios muy complejos con un alto

costo en el mercado y no se ajustan a la arquitectura SOA que se quiere instaurar en la universidad.
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Un ejemplo de sistema SSO implementado es la solucién que le da CeRtiS Gull como corporacion a
la seguridad de otras empresas, un Single Sign ON, que autentica a los usuarios mediante sus huellas
digitales, y en la UCI no aplica este sistema porque en la universidad no se desea autenticar a los
usuarios a través de sus huellas digitales.

Otro ejemplo es la plataforma v-Go Single ON, producida por la compafiia de Passlogix, uno de los
sistemas SSO mas populares y éptimos que se han implementado que tiene precios muy altos, la
distribucion de esta plataforma en conjunto con IBM tiene un costo de 75 USD por usuario que incluye
un valor de licencia Unica y su mantenimiento por un afio, si se compra su version multilingte y
multiplataforma que incluye el CD-ROM de instalacion costara entonces 140 USD por usuario y los

servicios de instalacion y configuracion tendran un valor de 3.60 USD por usuario.

1.3.2 Estado actual de los Sistemas de Gestion de Sesiones en Cuba.

No se tiene conocimiento de que en nuestro pais se haya implementado algun sistema de este tipo,

ni un SSO, ni una adaptaciéon del mismo.

1.3.3 Estado actual de los Sistemas de Gestion de Sesiones en la UCI.

En la universidad este es el primer sistema de su tipo que se implementa, pues sucede lo mismo que

en todo el pais, no existe ningln sistema SSO, ni ninguna adaptacién del mismo.

1.4 Tendencia de la solucion del problema.

La tendencia actual de este trabajo es la de manejar las sesiones del dominio de forma que existan
menores posibilidades de fallas en la seguridad y operar el sistema de forma que sea invisible al

usuario.

1.5 Tendencias y tecnologias actuales

Teniendo en cuenta las necesidades vistas y las caracteristicas del entorno donde se aplicara la
solucion propuesta, se realiz6é un estudio de las tendencias y tecnologias actuales posibles a emplear,

descritas a continuacion.
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1.5.1 Aplicacion Web

Una aplicacion web es un sistema informético que los usuarios utilizan accediendo a un servidor web
a través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones web son populares debido a la practicidad del
navegador web como cliente ligero. La facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin
distribuir e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razén de su popularidad. [2]

¢ Qué estructura tiene una aplicacion de este tipo?

Una aplicacion web esta comiunmente estructurada como una aplicaciéon de tres-capas. En su forma
mas comun, el navegador web es la primera capa, un motor usando alguna tecnologia web dinamica
(ejemplo: CGI, PHP, Java Servlets o ASP) es la capa del medio, y una base de datos como ultima
capa. El navegador web manda peticiones a la capa media, que la entrega valiéndose de consultas y

actualizaciones a la base de datos generando una interfaz de usuario.
¢ Qué ventajas nos ofrece una aplicacion web?

Una ventaja significativa en la construccion de aplicaciones web que soporten las caracteristicas de
los browsers estandar es que deberian funcionar igual, independientemente de la versidén del sistema
operativo instalado en el cliente. En vez de crear clientes para Windows, Mac OS X, GNU/Linux, y
otros sistemas operativos, la aplicacion es escrita una vez y es mostrada casi en todos lados. Sin
embargo, aplicaciones inconsistentes de HTML, CSS, DOM vy otras especificaciones de browsers
pueden causar problemas en el desarrollo y soporte de aplicaciones web. Adicionalmente, la habilidad
de los usuarios a personalizar muchas de las caracteristicas de la interfaz (como tamafio y color de
fuentes, tipos de fuentes, inhabilitar Javascript) puede interferir con la consistencia de la aplicacion

web.

1.5.1.1 Arquitectura de una aplicacion Web.

Las aplicaciones web se han convertido en pocos afios en complejos sistemas con interfaces de
usuario cada vez mas parecidas a las aplicaciones de escritorio, dando servicio a procesos de negocio
de considerable envergadura y estableciéndose sobre ellas requisitos estrictos de accesibilidad vy
respuesta. Esto ha exigido reflexiones sobre la mejor arquitectura y las técnicas de disefio mas

adecuadas.
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1.5.1.1.1 Modelo Vista Controlador
El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron de arquitectura de software que separa los datos de
una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes distintos. El patron
MVC se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el cédigo que
provee de datos dindmicos a la pagina, el modelo es el Sistema de Gestion de Base de Datos y la
Légica de negocio y el controlador es el responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista.

[3]

Descripcion del modelo [3]:

e Modelo: Esta es la representacion especifica de la informacién con la cual el sistema opera. La
I6gica de datos asegura la integridad de estos y permite derivar nuevos datos; por ejemplo, no
permitiendo comprar un nimero de unidades negativo, calculando si hoy es el cumpleafios del
usuario o los totales, impuestos o importes en un carrito de la compra.

¢ Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz
de usuario.

e Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en el

modelo y probablemente en la vista.
Ventajas [3]:

e Hay una clara separacién entre los componentes de un programa; lo cual nos permite
implementarlos por separado

e Hay un APl muy bien definido; cualquiera que use el API, podra reemplazar el Modelo, la Vista
o el Controlador, sin aparente dificultad.

e La conexion entre el Modelo y sus Vistas es dindmica; se produce en tiempo de ejecucién, no

en tiempo de compilacion.

Al incorporar el modelo de arquitectura MVC a un disefio, las piezas de un programa se pueden
construir por separado y luego unirlas en tiempo de ejecucion. Si uno de los Componentes,
posteriormente, se observa que funciona mal, puede reemplazarse sin que las otras piezas se vean
afectadas.

Definicion de las partes
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Controlador

Vista < —————————————— Modelo

Imagen 1. 1: Estructura clasica del MVC

1.5.1.1.2 Modelo Cliente/Servidor

Con respecto a la definicién de arquitectura cliente/servidor se encuentran las siguientes definiciones

[4]:

e Cualquier combinacion de sistemas que pueden colaborar entre si para dar a los usuarios toda
la informacion que ellos necesiten sin que tengan que saber donde esta ubicada.

e Es una arquitectura de procesamiento cooperativo donde uno de los componentes pide
servicios a otro.

e Es un procesamiento de datos de indole colaborativo entre dos o mas computadoras
conectadas a una red.

e El término cliente/servidor es originalmente aplicado a la arquitectura de software que describe
el procesamiento entre dos 0 mas programas: una aplicacion y un servicio soportante.

e IBM define al modelo Cliente/Servidor. "Es la tecnologia que proporciona al usuario final el
acceso transparente a las aplicaciones, datos, servicios de computo o cualquier otro recurso del
grupo de trabajo y/o, a través de la organizacién, en multiples plataformas. EI modelo soporta
un medio ambiente distribuido en el cual los requerimientos de servicio hechos por estaciones
de trabajo inteligentes o "clientes", resultan en un trabajo realizado por otros computadores
llamados servidores".

e Es un modelo para construir sistemas de informacion, que se sustenta en la idea de repartir el
tratamiento de la informacion y los datos por todo el sistema informatico, permitiendo mejorar el

rendimiento del sistema global de informacion.
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Este modelo puede incluir multiples plataformas, bases de datos, redes y sistemas operativos. Estos
pueden ser de distintos proveedores, en arquitecturas propietarias y no propietarias y funcionando
todos al mismo tiempo. Por lo tanto, su implantacién involucra diferentes tipos de estandares: APPC,
TCP/IP, OSI, NFS, DRDA corriendo sobre DOS, 0OS/2, Windows o PC UNIX, en TokenRing, Ethernet,
FDDI o medio coaxial, s6lo por mencionar algunas de las posibilidades.

CLIENTES

— Peticion hitp

L

Respuesta :T\ Peticion http

I e}
(hirml, pdf, gif, ...) INTERNET —_—
Respuesta hitp
(html, pdf, gif, ..)
SERVIDOR

L9

Imagen 1. 2: Arquitectura clasica del modelo Cliente/Servidor

Ventajas del Modelo Cliente/Servidor [4]:

e Centralizacion del control: Los accesos, recursos y la integridad de los datos son controlados por el
servidor de forma que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafar el sistema.

Esta centralizacion también facilita la tarea de poner al dia datos u otros recursos.

e Escalabilidad: Se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado. Cualquier
elemento puede ser aumentado (0 mejorado) en cualquier momento, o se pueden afadir nuevos

nodos a la red (clientes y/o servidores).

e Facil mantenimiento: Al estar distribuidas las funciones y responsabilidades entre varios
ordenadores independientes, es posible reemplazar, reparar, actualizar, o incluso trasladar un
servidor, mientras que sus clientes no se veran afectados por ese cambio (0 se afectaran

minimamente). Esta independencia de los cambios también se conoce como encapsulacion.

e Hay tecnologias maduradas disefiadas para el Modelo Cliente/Servidor que aseguran la seguridad

en las transacciones, la amigabilidad del interfaz, y la facilidad de empleo.

10
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1.5.2 Servicio Web (web service)

Un servicio web (en inglés web service) es una coleccion de protocolos y estandares que sirven para
intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de
programacion diferentes, y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web
para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet. La interoperabilidad se consigue

mediante la adopcién de estandares abiertos. [5].

¢, Qué ventajas ofrecen los web service?

e Aportan interoperabilidad entre aplicaciones de software independientemente de sus
propiedades o de las plataformas sobre las que se instalen.

e Los servicios Web fomentan los estandares y protocolos basados en texto, que hacen mas facil
acceder a su contenido y entender su funcionamiento.

e Al apoyarse en HTTP, los servicios Web pueden aprovecharse de los sistemas de seguridad
firewall sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado.

e Permiten que servicios y software de diferentes compafias ubicadas en diferentes lugares
geograficos puedan ser combinados facilmente para proveer servicios integrados.

e Permiten la interoperabilidad entre plataformas de distintos fabricantes por medio de protocolos

estandar.

1.5.3 PHP (PHP: Hypertext PreProcessor).

PHP es un lenguaje de programacién usado en la creacion de paginas web dinamicas. PHP es un
acrénimo recursivo que significa "PHP Hypertext Pre-Processor" (inicialmente PHP Tools, o, Personal

Home Page Tools), y se trata de un lenguaje interpretado. [6]

PHP es una alternativa a las tecnologias de Microsoft ASP y ASP.NET (que utiliza C#/VB.NET como
lenguajes), a ColdFusion de la compafila Adobe (antes Macromedia), a JSP/Java de Sun
Microsystems, y a CGl/Perl. Aungque su creacion y desarrollo se da en el &mbito de los sistemas libres,
bajo la licencia GNU, existe ademas un IDE (entorno integrado de desarrollo) comercial llamado Zend
Optimizer. Recientemente, CodeGear (la divisién de lenguajes de programaciéon de Borland) ha sacado

al mercado un entorno integrado de programacion para PHP, denominado Delphi for PHP. [6]

11
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¢, Qué ventajas brinda PHP?

PHP ofrece varias ventajas sobre otros lenguajes y las que hacen que sea el lenguaje mas 6ptimo en
la solucion del problema planteado. Dichas ventajas se describen a continuacion [6]:

¢ Esun lenguaje multiplataforma.

e Capacidad de conexién con la mayoria de los manejadores de base de datos que se utilizan en
la actualidad.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de modulos (llamados ext's o
extensiones).

e Posee una amplia documentacién en su pagina oficial, entre la cual se destaca que todas las
funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un Gnico archivo de ayuda.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos. PHP es Open
Source, lo cual significa que el usuario no depende de una compafiia especifica para arreglar
cosas que no funcionan, ademas no esta forzado a pagar actualizaciones anuales para tener
una version que funcione.

¢ Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

¢ Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida

¢ No requiere definicién de tipos de variables.

e Tiene manejo de excepciones.

e Rapidez. PHP generalmente es utilizado como moddulo de Apache, lo que lo hace
extremadamente veloz. Esta completamente escrito en C, asi que se ejecuta rapidamente
utilizando poca memoria.

e Se puede incrustar codigo PHP con etiguetas HTML.

1.5.4 Sistemas de Gestion de Bases de Datos.

Los Sistemas de gestién de base de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un
lenguaje de definiciéon de datos, de un lenguaje de manipulacién de datos y de un lenguaje de consulta.
En los textos que tratan este tema, 0 temas relacionados, se mencionan los términos SGBD y DBMS,
siendo ambos equivalentes, y acrénimos, respectivamente, de Sistema Gestor de Bases de Datos y

DataBase Management System, su expresion inglesa.[7]

12
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El proposito general de los sistemas de gestién de base de datos es el de manejar de manera clara,

sencilla y ordenada un conjunto de datos que posteriormente se convertiran en informacion.

Entre los Sistemas de Gestion de Bases de Batos podemos encontrar los sistemas libres como por
ejemplo PostgresSQL, MySQL y Firebird. Existen sistemas gratuitos como Microsoft SQL Server
Compact Edition y Sybase ASE. También se encuentran los sistemas comerciales que son muchos,
entre ellos se puede citar: Microsoft Access, Microsoft SQL Server, Oracle, Progress, Magic. Open

Base y muchos mas.

1.5.4.1 Gestor de base de datos: PostgreSQL.

PostgreSQL es un servidor de base de datos objeto-relacional libre, liberado bajo la licencia BSD.
Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una sola

compainiia sino que es dirigido por una comunidad de desarrolladores. [8].

Para la propuesta de solucién se utiliza este gestor de base de datos por sus caracteristicas, algunas

de ellas son [8]:

e Alta concurrencia:

Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso Concurrente Multiversion, por sus siglas en inglés)
PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin
necesidad de bloqueos. Cada usuario obtiene una vision consistente de lo Gltimo a lo que se le hizo

commit.
e Amplia variedad de tipos nativos:

PostgreSQL provee nativamente soporte para:

e Numeros de precision arbitraria.

e Texto de largo ilimitado.

e Figuras geométricas (con una variedad de funciones asociadas)
e Direcciones IP (IPv4 e IPv6).

e Bloques de direcciones estilo CIDR.

e Direcciones MAC.

e Arreglos.

13
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Adicionalmente los usuarios pueden crear sus propios tipos de datos, los que pueden ser por
completo indexables gracias a la infraestructura GiST de PostgreSQL.

Otras caracteristicas [8]:

o Claves ajenas también denominadas Llaves ajenas o Llaves Foraneas (foreign keys).
o Disparadores (triggers).

Un disparador o triggers se define en una accion especifica basada en algo ocurrente dentro de la
base de datos. En PostgreSQL esto significa la ejecucion de un procedimiento almacenado basado en

una determinada accion sobre una tabla especifica.

e Vistas.
¢ Integridad transaccional.
¢ Herencia de tablas.

e Tipos de datos y operaciones geométricas.

¢, Cuales son las ventajas y razones de uso que presenta PostgresSQL?
PostgreSQL ofrece muchas ventajas respecto a otros sistemas de bases de datos [9]:
Instalacion ilimitada

Es frecuente que las bases de datos sean instaladas en mas servidores de lo que permite la
licencia. Algunos proveedores comerciales consideran a esto la principal fuente de
incumplimiento de licencia. Con PostgreSQL, nadie puede demandar por violar acuerdos de

licencia, puesto que no hay costo asociado a la licencia del software.
Estabilidad y confiabilidad legendarias

En contraste a muchos sistemas de bases de datos comerciales, es extremadamente comun
gue compafias reporten que PostgreSQL nunca ha presentado caidas en varios afios de

operacién de alta actividad. Ni una sola vez. Simplemente funciona.

Extensible

El codigo fuente esta disponible para todos sin costo. Si su equipo necesita extender o

personalizar PostgreSQL de alguna manera, pueden hacerlo con un minimo esfuerzo, sin
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costos adicionales. Esto es complementado por la comunidad de profesionales y entusiastas de
PostgreSQL alrededor del mundo que también extienden PostgreSQL todos los dias.

Multiplataforma

PostgreSQL esta disponible en casi cualquier Unix (34 plataformas en la ultima version
estable), y una version nativa de Windows esta actualmente en estado beta de pruebas.

Diseflado para ambientes de alto volumen

PostgreSQL usa una estrategia de almacenamiento de filas llamada MVCC para conseguir una
mejor respuesta en ambientes de grandes voliumenes. Los principales proveedores de sistemas

de bases de datos comerciales usan también esta tecnologia, por las mismas razones.
Herramientas gréficas de disefio y administracion de bases de datos

Existen varias herramientas graficas de alta calidad para administrar las bases de datos

(pgAdmin, pgAccess) y para hacer disefio de bases de datos (Tora, Data Architect).

1.5.5 Servidor Web: Apache 2
Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext transfer protocol).
Este protocolo estad disefiado para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas web o paginas
HTML (hypertext markup language): textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y

objetos incrustados como animaciones o reproductores de musica. [10]

El servidor HTTP Apache es un software (libre) servidor HTTP de cédigo abierto para plataformas
Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1y la

nocion de sitio virtual. [11]

Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente configurables, bases de
datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado por la falta de una interfaz grafica

gue ayude en su configuracion.

Apache tiene amplia aceptacién en la red: en el 2005, Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo

el servidor HTTP del 48% de los sitios web en el mundo y decreciendo su cuota de mercado.

Ventajas de Apache [11]

15



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

e Modular

e Open source

e Multi-plataforma

e Extensible

e Popular (facil conseguir ayuda/soporte)

e Gratuito

1.6 Proceso de Desarrollo
Con el objetivo de lograr la productividad del sistema se hace necesario un proceso que integre las
multiples fases del desarrollo del mismo. Para esto se define una metodologia a seguir que en el caso
de este trabajo es la metodologia RUP por ser la mas adecuada para el cumplimiento de los objetivos

planteados.

El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process en inglés, habitualmente resumido como
RUP) es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML,
constituye la metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacién y documentacion de
sistemas orientados a objetos. La metodologia esta comprende tres frases claves. Dirigido por los
casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incremental. En lo referente a dirigido por los
casos de uso esta enfocado hacia el cliente y se utilizan, con algunas modificaciones tal vez, hasta la
fase de pruebas. Una de las arquitecturas que esta vigente es la de 3 capas, y esta se le deberia

adaptar los casos de uso. Las capas son: presentacion, reglas de negocio y datos. [12]

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de metodologias

adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion. [12]

Principales caracteristicas de RUP [12]

e Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué, cuando y c6mo)
e Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software
e Desarrollo iterativo

e Administracién de requisitos
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e Uso de arquitectura basada en componentes
e Control de cambios

¢ Modelado visual del software

o Verificacion de la calidad del software

El RUP es un producto de Rational (IBM). Incluye artefactos (que son los productos tangibles del
proceso como por ejemplo, el modelo de casos de uso, el cédigo fuente, etc.) y roles (papel que
desempefia una persona en un determinado momento, una persona puede desempefiar distintos roles

a lo largo del proceso).

1.7 Lenguaje de modelado
El lenguaje de modelado de objetos es un conjunto estandarizado de simbolos y del modo de
disponerlos para modelar parte de un disefio de software orientado a objetos, cuyo mejor ejemplo es
Unified Modeling Languaje (UML).

1.7.1 Unified Modeling Languaje (UML).

Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el
lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad; aun cuando
todavia no es un estandar oficial, esta respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software. UML
ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales
tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables.[13]

Es importante resaltar que UML es un "lenguaje" para especificar y no para describir métodos o
procesos. Se utiliza para definir un sistema de software, para detallar los artefactos en el sistema y
para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se
puede aplicar en una gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de
software (tal como el Proceso Unificado de Rational) -pero no especifica en si mismo qué metodologia

0 proceso usar. [13]

Entre sus caracteristicas mas generales se encuentran:

e Correccion de errores
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e Tecnologia orientada a objetos.
e Desarrollo iterativo e incremental.

e Participacion del cliente en todas las etapas del proyecto.

1.8 Herramientas Utilizadas

1.8.1 Herramienta de desarrollo: Framework Code Igniter

Un framework simplifica el desarrollo de una aplicacion mediante la automatizacion de algunos de los
patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Ademas, un framework proporciona estructura al
caédigo fuente, forzando al desarrollador a crear cédigo mas legible y mas facil de mantener. Por ultimo,
un framework facilita la programacion de aplicaciones, ya que encapsula operaciones complejas en

instrucciones sencillas. [14]

Code Igniter es un framework para PHP, esta pensado para ofrecer un alto rendimiento, ser ligero y
facilmente instalable (puede usarse en un alojamiento compartido y no es necesario tener acceso a la

linea de comando). [14]
Caracteristicas mas destacadas: [14]

Escritura escueta.

Rendimiento excelente.

Compatible con varias versiones de PHP y MySQL.

Casi no tiene configuraciones.

No requiere usar la linea de comandos para nada.

No requiere reglas de codificacién estrictas.

No fuerza a aprender un lenguaje por plantillas, aunque es posible usarlas si las necesitas.

Sin complejidad, favoreciendo las soluciones simples.

© © N o o A~ wWwDhPRE

Una documentacién muy explicita

El Code Igniter tiene una caracteristica llamada ActiveRecords que es una forma muy interesante de
interactuar con un servidor de base de datos, permitiendo que se puedan obtener resultados de una

BD (base de datos) sin muchos conocimientos de SQL. [14]
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Otro punto muy importante es que el Codelgniter es compatible con PHP4/5 y no necesita instalar
nada en el servidor, es decir, se implementa, se carga un sistema con todos los archivos necesarios y

ya el mismo funciona. [14]

1.8.2 Zend Studio

La version que se utiliza en esta solucién es Zend Studio 5 ya que es el soporte en desarrollos y
pruebas de PHP con el set mas completo de herramientas para la creacion de aplicaciones altamente
fiables. Asegura el desarrollo de software mediante la combinacion del IDE lider para PHP con un
entorno de prueba que agiliza la seguridad de la calidad, integracién y las etapas de los procesos.

Zend Studio 5 se ha disefiado para una amplia gama de programadores y existen dos ediciones:
Standard y Professional. Zend Studio 5, concebido con el fin de crear aplicaciones altamente fiables,
proporciona una facilidad de uso inigualable, escalabilidad, fiabilidad, y la extension que los
programadores profesionales y de empresas requieren para desarrollar, distribuir, depurar y
administrar aplicaciones PHP criticas de negocios.

Caracteristicas de la herramienta que hacen de ella la opcién mas factible para el desarrollo de la

propuesta de solucion [15]:

e EL ENTORNO DE DESARROLLO MAS PODEROSO PARA PHP:

* Integracién del uso y completado de codigo perzonalizado de Zend Framework y vista de la lista de
las funciones del framework desde la Visualizacion de Funciones PHP.

* Visualizacién los eventos de Zend Platform en una ventana de lista de eventos personalizada y
dedicada.

* Aumenta la productividad con: Soporte PHP 5 completo, Analizador de Cdodigo, carpeta de Codigo,
completado de Cddigo, coloreado de Sintaxis, Administrador de Proyecto, Editor de Cddigo, Depurador
de gréficos y asistentes.

* Documentacion del cédigo de forma mas sencilla, aplicaciones, y proyectos con PHPDocumentor, la
herramienta de documentacién standard para PHP.

+ Simplifica el despliegue con la integracion FTP y SFTP de forma tal que permita a los
programadores en forma segura subir y descargar archivos de proyectos de modo transparente hacia y
desde servidores remotos.

DESARROLLO DE APLICACIONES DE NEGOCIOS SUPERIORES
» Conectarse directamente con la bases de datos profesionales mas utilizadas tales como IBM
DB2/Cloudscape/ Derby/, MySQL, Oracle, Microsoft SQL Server, PostgreSQL y SQlite.

19



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

» Permite escribir y realizar consultas a servidores conectados usando el editor de consultas SQL de
Zend con SQL92 y soporte de coloreado de Sintaxis.

* Permite visualizar las estructuras de la base de datos y administrar el contenido con el explorador
SQL de Zend.

ENTORNO DE DEPURACION COMPLETO PARA PHP

Caracteristicas de depuracion avanzadas, incluyendo: condiciones limites, visualizacién de errores,
vistas avanzadas, variables y buffer de salida.

* Depura en forma local y remota en un medio conocido utilizando el depurador PHP mas poderoso.

» Asegura la proteccion maxima de ubicaciones de proyectos o en Internet con depuradores remotos
seguros.

* Depura y analiza su cédigo directamente desde el nuevo Navegador IE (internet explorer) con “un
click en el depurador de navegador”.

EQUIPO DE DESARROLLO Y HERRAMIENTAS DE PRUEBA SOLIDAS

* Facilita el desarrollo y colaboracién en equipo mediante la administracion efectiva de su codigo fuente
utilizando CVS o Subversion directamente desde Zend Studio.

» Obtiene una respuesta inmediata en forma de cdédigo o en rendimiento script cuando utiliza Zend
Studio 5 Control de Calidad/ herramientas de prueba.

» Entrega aplicaciones altamente fiables utilizando herramientas PHP Intelligence que lo ayudaran a

solventar las debilidades de la aplicacién antes de que aparezcan en la produccion.

1.8.3 Herramienta Case: Rational Rose

Las Herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software Asistida por
Ordenador) son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la productividad en el
desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero. Estas
herramientas nos pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software en
tareas como el proceso de realizar un disefio del proyecto, calculo de costes, implementacion de parte
del codigo automaticamente con el disefio dado, compilacién automatica, documentacion o deteccion
de errores, entre otras. Dentro de estas herramientas se encuentra el Rational Rose que es la mejor y
por tanto mas utilizada en el mundo y la que se utiliza en el modelado de esta propuesta de solucion.
[16]

Rational Rose es la herramienta CASE que comercializan los desarrolladores de UML y que soporta

de forma completa la especificacién del UML 1.1. [17]
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Esta herramienta propone la utilizacioén de cuatro tipos de modelo para realizar un disefio del sistema,
utilizando una vista estética y otra dindmica de los modelos del sistema, uno logico y otro fisico.
Permite crear y refinar estas vistas creando de esta forma un modelo completo que representa el
dominio del problema y el sistema de software. [17]

Algunas caracteristicas: [17]
Desarrollo Iterativo

Rational Rose utiliza un proceso de desarrollo iterativo controlado (controlled iterative process

development), donde el desarrollo se lleva a cabo en una secuencia de iteraciones.
Trabajo en Grupo

Rose permite que haya varias personas trabajando a la vez en el proceso iterativo controlado, para
ello posibilita que cada desarrollador opere en un espacio de trabajo privado que contiene el modelo

completo y tenga un control exclusivo sobre la propagacion de los cambios en ese espacio de trabajo.
Generador de Cdédigo
Se puede generar codigo en distintos lenguajes de programacion a partir de un disefio en UML.
Ingenieria Inversa

Rational Rose proporciona mecanismos para realizar la denominada Ingenieria Inversa, es decir, a

partir del codigo de un programa, se puede obtener informacién sobre su disefio.

Se utiliza el Rational Rose Enterprise Edition 2003, para sustentar la documentacion, como
modelador visual de la notacion UML (Unified Modeling Language) para la confeccion de los

diagramas.

1.8.4 EMS PostgreSQL

EMS SQL Management Studio para PostgreSQL es una solucion integral para la administracién y
desarrollo de bases de datos. Con componentes que hacen foco especialmente a tareas mas criticas
de administracion de bases de datos, SQL Studio es una simple plataforma de trabajo que te provee
herramientas esenciales para administrar bases de datos y gestionar sus objetos tales como la

migracion de bases de datos, extraccién, importacion, exportaciébn y comparacion de datos. SQL
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Studio integra estas herramientas en un entorno potente y sencillo, que pueden trabajar en cualquier

momento.

¢ Por qué utilizar EMS PostgreSQL?

EMS PostgreSQL posee caracteristicas adicionales que responden a las necesidades de los
usuarios, como son la ejecucion manual de utilitarios y servicios, Almacenamiento de plantillas en un
solo repositorio, lista comun de origen de datos para todos los servicios y utilidades, creacion de tareas
complejas y ejecucion de tareas programadas, capacidad para correr aplicaciones externas desde el
programador horario (scheduler), almacenamiento de todos los sucesos (logs) de ejecucion de tareas
en una base de datos, creacion de notificaciones personalizadas con una gran variedad de opciones
de entrega, capacidad para configurar el estilo de la interfaz visual Gnicamente para las aplicaciones de

SQL Studio y acceso rapido al Servicio de Soporte Técnico de EMS.

1.9 Conclusiones

En el desarrollo de este capitulo se muestra la necesidad actual de implementar el sistema que se
propone como solucién al problema planteado, sobre todo en la universidad. Se determinan las
tecnologias que se utilizan en el desarrollo del sistema, definiéndose finalmente que la tecnologia a
utilizar es PHP 5 en el desarrollo de paginas dinAmicas, utilizando como herramienta de desarrollo el
framework Code Igniter y como el Gestor de Base de Datos mas apropiado al sistema que da solucién
al problema, PostgreSQL. Se define ademas que se va a utilizar la metodologia RUP en el proceso de
desarrollo de software por su orientacion a objetos y el modelado visual en UML, permitiendo al
proceso de desarrollo del sistema un control de cambios y requerimientos. De forma general en el
capitulo se exponen las condiciones y problemas que rodean al objeto de estudio, 0 sea en esta
seccion se fundamentan tedricamente las razones por las que hay que crear un sistema de gestion de

sesiones que cumpla con los requisitos pertinentes.

22



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema.

Capitulo
Caracteristicas del sistema.

2.1  Introduccion.

En este capitulo se describe la propuesta de solucion para la situacion problémica planteada, se
muestran los procesos del negocio mediante el Modelo de Dominio y se brinda una visién general del
sistema propuesto, realizando el andlisis y definiendo las reglas del negocio, ademas de especificar las
funcionalidades y caracteristicas que el sistema a desarrollar debe tener, que son los requisitos del
software. Se muestra el Diagrama de Casos de Uso del Sistema y la especificacion para cada Caso de

Uso respectivamente.

2.2  Problemay situacion problémica
En nuestra universidad los usuarios cada vez que van a acceder a un recuso de la red deben repetir
el proceso de autenticacion una y otra vez, gastando mayor tiempo y trabajo. Ni en la UCI ni en el pais
se tiene conocimiento de que exista sistema alguno que evite esta cuestion y que a su vez fortalezca

los niveles de seguridad de la organizacion.

2.3  Objeto de automatizacion
Implementar un sistema de este tipo evitaria todas estas molestias y ahorraria tiempo. El Sistema de
Gestion de Sesiones solo se encargara del proceso de gestidn de las sesiones de los usuarios, lograra
mejorar la seguridad de la red de nuestra universidad, y a su vez permitird a los usuarios disminuir su

trabajo de autenticacion y el tiempo que se pierde al realizar este proceso repetidas veces.

2.4  Propuesta de sistema
Se propone un sistema que gestione las sesiones de los usuarios, mediante procesos invisibles a los
ojos de los mismos, de manera que solo tengan que realizar un Unico proceso de autenticacion. El
sistema contara con una fachada de servicios web que sera capaz de gestionar la apertura y cierre de

las sesiones de cada uno de los usuarios del dominio uci.cu.
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2.5  Descripcion del negocio
RUP define en su primera fase de desarrollo la realizacién del modelo de negocio, con el objetivo de
comprender el entorno del cliente y detectar las mejoras potenciales en los procesos de la
organizacion. Cuando no es posible identificar claramente los procesos del negocio, RUP propone

realizar un modelo del dominio, que es un subconjunto del modelo de negocio.

Un modelo de dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el contexto del sistema. Los
objetos del dominio representan las cosas que existen o eventos que ocurren en el entorno en el que
trabaja el sistema. El modelo de dominio se describe especificamente mediante diagramas de clases,
utilizando el lenguaje de modelado UML. [20].

2.6 Modelo de dominio
Se hace Modelo de Dominio porque cuando se hace el analisis del negocio resulta imposible obtener
actores, trabajadores y la especificacion detallada de los procesos que se llevan a cabo en el Sistema

de Gestidn de Sesiones, es decir, no estan bien definidos.

El Modelo de Dominio (0 Modelo Conceptual) es una representacion visual de los conceptos u
objetos del mundo real significativos para un problema o &rea de interés. Representa clases
conceptuales del dominio del problema. Representa conceptos del mundo real, no de los componentes
del software.

2.6.1 Glosario de Términos.

El propdsito de este glosario es para dar respuesta a las dudas que se le pueda presentar al usuario
a la hora de navegar por el sitio, 0 sea palabras o términos que no sean de su conocimiento. El
glosario tiene un gran alcance, ya que por su utilidad se considera un elemento muy importante en el
contenido del sitio. También a través del glosario el cliente puede obtener mayor conocimiento acerca
del software, documentarse, en fin, alcanzar una amplia informacion sobre los términos utilizados en el

sitio antes mencionado y que ademas le podrian causar dificultad al navegar por el mismo.

2.6.1.1 SGS: Sistema de Gestion de Sesiones

Single sign-on (SSO) es un procedimiento de autenticacién que habilita al usuario para acceder a

varios sistemas con una sola instancia de identificacion.
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2.6.1.2 Token

El token no es mas que el es ticket que se le da al usuario al crear su sesion en el sistema, este
guardara su hora y fecha de creado, el id del usuario, el TTL de la sesion y el id de la aplicacién a la
cual accede.

2.6.1.3 TTL Sesion: Time To Live
El “Time To Live” o Tiempo de Vida, es el tiempo de duracién de una sesion de usuario en el
sistema. Al cerrarse la sesion del sistema, el usuario debe repetir el proceso de autenticaciéon. EI TTL

Sesion es predeterminado por el administrador del sistema.

2.6.1.4 TTL Aplicacion

Es el tiempo de duracion de cada aplicacion en cada token o sesién del sistema. Mientras que haya
una aplicacion abierta con tiempo de vida, no expira el token, siempre y cuando este tenga todavia
TTL de Sesion. Si a una aplicacion se le acaba su TTL de aplicacién y hay otra que todavia tiene TTL
de aplicacion, entonces se desactiva la misma, siempre y cuando el TTL Sesién no haya expirado

todavia. Este TTL también lo define el administrador del sistema.

2.6.1.5 TTL Salvas del Historial:

Es el tiempo que estardn guardados las trazas de los usuarios en el sistema. Lo define también el

administrador del sistema.

2.6.1.6 Traza:
Acciones que realiza un usuario, aplicaciones que ejecuta en un orden y en una fecha determinada.
2.7  Vision
El propésito general de la vision es brindar una perspectiva del dominio, y el modelo planteado para

dar la solucién al problema.

Este sistema estd encaminado a resolver un problema real, y se pretende un riguroso cumplimiento

de los todos los requisitos propuestos, aspirando a la maxima calidad y satisfaccion.
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2.8 Reglas del Negocio

Un usuario no puede configurar el sistema.
Solo el administrador podra configurar el sistema.

Un usuario solo podra ver su informacion.

El administrador podra ver y eliminar la informacién referente a todos sus los usuarios.

2.9  Modelo de Objetos

UsuarioUCl
Bpid_usuario : varchar

Sesion

8 TTI_sesion :int
B TTL _aplicacion : int

8 TTL_Salva_Historial : int

0 0
0.n
0.n
Trazas Token
&id_usuario : varchar &id_usuario : varchar
precha_creacidn_token timestamp precha_hora_creacién timestamp
Efecha_creacion_historial : timestamp Ettl_sesion sint
Ehaplicaciones : varchar Ehid_token : varchar
1
1.n
Aplicacién

&id_app : varchar

Epid_usuario :varchar
@fecha_ejecutada -timestamp
@;fecha_ﬁn_ejecucién timestamp
@;tiempo_app .integer
Bes_activa : boolean

Imagen 2. 1: Modelo de objetos
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2.10 Modelacion del sistema.
Especificaciéon de los requisitos del software:

Todas las ideas que los clientes, usuarios y miembros del equipo de proyecto tengan acerca de lo
gue debe hacer el sistema, deben ser analizadas como candidatas a requisitos. Los requisitos se
pueden clasificar en: funcionales y no funcionales. Los requerimientos funcionales son capacidades o
condiciones que el sistema debe cumplir, en cambio, los no funcionales se refiere a cualidades del

sistema.

2.10.1 Requerimientos funcionales
En la realizacién de los casos de uso del negocio, se obtienen las actividades que seran objeto de
automatizacion. Estas actividades no son exactamente los requerimientos funcionales, pero si son el

punto de partida para identificar qué debe hacer el sistema.

Los requerimientos funcionales no alteran la funcionalidad del producto, esto quiere decir que los
requerimientos funcionales se mantienen invariables sin importarle con que propiedades o cualidades
se relacionen. Los requerimientos no funcionales también afiaden funcionalidad al producto, pues
hacen que un producto sea facil de usar, seguro, o interactivo demanda cierta cantidad de
procesamiento. Sin embargo la razén fundamental de que esta funcionalidad sea parte del producto es

brindarle a este las caracteristicas deseadas.

Para el caso del Sistema de Gestion de Sesiones, podrian definirse como requerimientos

funcionales, entre otros, a los siguientes:
R1. Gestionar sesiones.
R1.1. Crear Sesion.
R1.2. Guardar Sesion.
R1.3. Actualizar Sesion.
R1.4. Cerrar Sesion.
R2. Registrar estadisticas.
R3. Visualizar estadisticas de usuario.
R4. Autenticar Usuario en la aplicacién Web del sistema.

R5. Modificar TTL Aplicacién, TTL Sesiény TTL de Salva del historial.
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R6. Visualizar estadisticas generales.

R7. Visualizar y cerrar token.

2.10.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe
pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable,
rapido o confiable. En muchos casos los requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito
del producto. Normalmente estdn vinculados a requerimientos funcionales, es decir una vez se
conozca lo que el sistema debe hacer podemos determinar cémo ha de comportarse, qué cualidades

debe tener o cuan rapido o grande debe ser.

Los requerimientos no funcionales forman una parte significativa de la especificacion. Son
importantes para que clientes y usuarios puedan valorar las caracteristicas no funcionales del
producto, pues si se conoce que el mismo cumple con la toda la funcionalidad requerida, las
propiedades no funcionales, como cuan usable, seguro, conveniente y agradable, pueden marcar la

diferencia entre un producto bien aceptado y uno con poca aceptacion.

Los requerimientos no funcionales incluyen:

. Conjunto de facilidades.
. Capacidades.
. Seguridad.

Existen multiples categorias para clasificar a los requerimientos no funcionales, a continuacién se

muestran los requerimientos no funcionales que el Sistema de Gestién de Sesiones necesita:

2.10.2.1 Requerimientos de apariencia o interfaz externa

Este tipo de requerimiento describe la apariencia del producto. El sistema esta constituido por un
servicio web y por una aplicacion, el servicio web evidentemente no cuenta con una interfaz externa.
La aplicacion por su parte tendra una interfaz que sera facil de usar por el administrador del sistema vy
por los usuarios para que estos puedan ver todas las estadisticas que estaran a su disposicion y
realizar sus respectivas funcionalidades. Sera un interfaz comprensible, amigable, profesional y facil de

usar para aquellos que no sean muy agiles en el uso de la computadora. Ademas no contiene muchas
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imagenes para que la respuesta al usuario sea rapida que es la caracteristica fundamental del sistema.

Esta interfaz ademas sera adaptable a los patrones de disefio de la UCI.

2.10.2.2 Requerimientos de Rendimiento

Imponen condiciones a los Requerimientos Funcionales. Por ejemplo, para una accion especifica
pueden definirse pardmetros tales como: Velocidad de procesamiento o calculo, Eficiencia,
Disponibilidad, Precision, Tiempo de respuesta, Tiempo de recuperacion y Aprovechamiento de los
recursos. La necesidad de velocidad debe ser genuina, el éxito del producto puede depender de la
velocidad, y, en el caso de los sistemas en tiempo real, muchos de los requerimientos de rendimientos
son indispensables para su funcionamiento como es el caso del SGS, cuya eficiencia va a estar dada

por la velocidad de procesamiento, disponibilidad y su tiempo de respuesta que debe de ser inmediato.

2.10.2.3 Requerimientos de Soporte
Este producto de software podra ser usado en diferentes plataformas, por ejemplo: Windows, Linux,
no tiene ningun tipo de requisitos especial en cuanto a soporte, solo depende del contrato que

establezca con el cliente.

2.10.2.4 Requerimientos de Seguridad
Este es quizas el tipo de requerimiento mas dificil, que provocara los mayores riesgos si no se

maneja correctamente. La seguridad puede ser tratada en tres aspectos diferentes:

- Confidencialidad: La informacién manejada por el sistema debe estar protegida de acceso no

autorizado y divulgacion.

- Integridad: La informacién manejada por el sistema serd objeto de cuidadosa proteccion

contra la corrupcioén y estados inconsistentes, de la misma forma sera considerada igual a la fuente o
autoridad de los datos. Pueden incluir también mecanismos de chequeo de integridad y realizacion de

auditorias.

- Disponibilidad: Significa que el o los administradores del sistema se les garantizara el acceso

a la informacion y que los dispositivos 0 mecanismos utilizados para lograr la seguridad no ocultaran o

retrasaran a los usuarios para trabajar en sus respectivas sesiones.

- Seguridad: La seguridad de un sistema no solo tiene en cuenta la seguridad del sistema

propiamente dicho sino, ademas, el ambiente en el que se usara el sistema., por lo que se tiene que
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contemplar la seguridad fisica del lugar donde se usa la aplicacién, los controles administrativos que se
establecen de acceso al sistema y las regulaciones legales que afecta o determinan el uso del sistema

y que seran tenidas en cuenta si se incumple.

La seguridad es un requerimiento no funcional que genera posiblemente requerimientos funcionales.

Esto depende de la propuesta de seguridad que se tenga para el sistema.

Supongamos que la propuesta incluye que a la aplicacion solo tienen acceso determinando

administrador a determinadas opciones del sistema. Esto implica que el sistema tiene que permitir:
1.  Validar el ingreso al sistema de un usuario.
2. Actualizar sesiones.
3.  Actualizar perfiles de usuario del sistema.
4.  Asignar perfil a usuario del sistema.
5.  Asignar opciones a perfil.

6. Renovar certificados (tokens).

2.10.2.5 Requerimientos de confiabilidad

Estos requerimientos caracterizan la respuesta del sistema ante los fallos o indican cuan robusto de
este. El sistema debe estar disponible en todo momento permitiendo el trabajo de los usuarios y las
acciones de mantenimiento, previendo también los siguientes posibles factores:

- Frecuencia y severidad de los fallos.
- Proteccién contra fallos.

- Recuperacion.

- Prediccion de fallos.

- Tiempo medio entre fallos.

2.10.2.6 Requerimientos de Software
Se debe disponer de un Sistema Operativo Windows 95 o Superior, Mac OS, Linux, entre otros, y un

servidor de base de datos con el Gestor Apache2.

2.10.2.7 Requerimientos de Hardware

Se requiere un procesador Pentium 3 o superior, memoria RAM de 512 MB o superior.
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El servidor debe tener las siguientes caracteristicas: capacidad de disco duro superior a 80.0 GB,
microprocesador Pentium IV superior a 2.0 GHz y como minimo 1.0 GB de RAM.

2.10.2.8 Extensibilidad

Se debe lograr un disefio adaptable, con la capacidad de poder soportar funcionalidades adicionales
o modificar las funcionalidades existentes sin impactar el resto de los requerimientos contemplados en

el sistema.

2.10.2.9 Restricciones en el diseiio y la implementacion
El componente debe brindar la posibilidad de ser configurado segun el cliente donde se instale. Su
disefio debe ser flexible y adaptable a nuevos requisitos de tecnologia.

El andlisis y disefio de la aplicacion sera basado en la Metodologia RUP con el uso del lenguaje de
modelado UML.

Se usara como herramienta Rational Rose para el modelado de los artefactos que se generan en

cada uno de los flujos de trabajo definidos por RUP.
Se usara como lenguaje de programacion PHP 5.
El framework de desarrollo a utilizar ser4 Code Igniter.
Se utilizardn herramientas de desarrollo que garanticen la calidad de todo el ciclo de desarrollo del

producto.

2.10.2.10 Rendimiento

Se trata de garantizar la rapidez de respuesta del componente ante las solicitudes de las
aplicaciones, al igual que la velocidad de procesamiento. Para lo cual recibe los datos validados y los
envia al servidor. Lograndose una mayor velocidad de procesamiento, y un mayor aprovechamiento

de los recursos.

2.10.2.11 Ayuda

Debe estar totalmente documentado, y contar con una guia de ayuda para el cliente.
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2.11 Definicion de los Casos de Uso del Sistema

2.11.1 Actores del sistema
Actores Justificacion
Es quien hace las llamadas al sistema, e inicializa casos de
uso tales como “Gestionar Sesiones”, dando paso a la
Usuario UCI creacion, actualizacién y almacenamiento de su respectiva

sesion dentro del sistema. También puede visualizar sus

estadisticas como usuario.

Administrador del sistema

Es el encargado de configurar el sistema, gestionando
usuarios y roles, ademas de los tiempos de vida de las
sesiones y aplicaciones. También tiene como funcién
configurar los certificados o tokens, y tiene acceso a la
visualizacién de las estadisticas generales, entiéndase por
esto Ultimo, todos los registros de cada usuario en el

sistema.

Tabla 2. 1: Justificacion de actores del sistema
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2.11.2 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

//—‘w

Autenticar usuario en aplicacion
Web del sistema

/ (from <Use Case Name>)

-
Usuario UCI Gestionar Sesiones
(from Actors) (from <Use Case Name>)

!/ /

\.

Visualizar estadisticas de usuario

(from <Use Case Name>)

Administrador del }
sistema >
(from Actors) - T

Modificar TTL Aplicacién, TTL Sesién
y TTL de Salva del Historial
(from <Use Case Name>)

e N
N ‘\ /
S Visualizar y eliminar token
Visualizar Estadisticas Generales (from <Use Case Name>)

(from <Use Case Name>)

Imagen 2. 2: Diagrama de casos de uso del sistema

2.11.3. Descripcién de los casos de uso (Anexo ).
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2.12 Conclusiones

En este capitulo fueron elaborados y descritos brevemente algunos de los artefactos propuestos por
RUP para el desarrollo de software tales como el modelo de dominio, definicion de los requisitos
funcionales y no funcionales, diagrama de casos de uso del sistema y la descripcion textual de los
casos de uso del sistema.
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Capitulo

Andalisis y diseno del sistema.

3.1 Introduccion

El presente capitulo tiene como objetivo principal el desarrollo del flujo de trabajo de Andlisis y
Disefio de la propuesta de solucion para lograr un entendimiento del funcionamiento futuro del sistema
en general. Se describe como seré realizado el Sistema de Gestion de Sesiones a partir de los
requisitos vistos en el capitulo 2, indicando lo que se debe programar. Se define el modelo de andlisis
llevandose a cabo la realizacion del modelo de clases del andlisis. Ademas a partir de dichos modelo
se despliega el modelo de disefio que describe con precisién las clases del sistema, con las
especificaciones del lenguaje a utilizar. Se detalla el flujo de eventos de cada caso de uso
anteriormente descrito en sus diagramas de secuencia, en sus flujos normales y alternativos. En este
capitulo se realiza también el disefio de la base de datos del sistema, desplegado en su diagrama de
entidad- relacion y la descripcién de sus tablas. Por dltimo se abordaran temas tales como las
definiciones de disefio, el tratamiento de errores, la seguridad, interfaz gréfica del sistema y las

concepciones de ayudas de la propuesta de solucién.

3.2 Analisis

Durante el andlisis se analizan los requisitos obtenidos y descritos en el capitulo anterior, su objetivo
principal es conseguir una comprensién mas precisa de los requisitos y una comprension de los

mismos que sea facil de mantener y ayude a estructurar la propuesta de solucion.

La estructura de los requisitos que proporciona el analisis también sirve como entrada fundamental
para dar forma al sistema en su totalidad (incluyendo su arquitectura), esto es debido al propdsito de

construir el sistema como un todo mantenible y no sélo describir sus requisitos.[20]
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3.2.1 Modelo conceptual de clases del analisis
Analizar los requisitos en forma de modelo de andlisis es muy importante por varios motivos, algunas

de sus caracteristicas son [20]:
v’ Descrito con el lenguaje del desarrollador.
v'Vista interna del sistema.

v/ Estructurado por clases y paquetes estereotipados, proporciona la estructura de la vista interna

del sistema.

v'Utilizado por los desarrolladores al comprender como deberia darse forma al sistema, es decir

como deberia ser disefiado e implementado.
v"No deberia tener redundancias, inconsistencias, etc., entre requisitos.

v Esboza como llevar a cabo la funcionalidad dentro del sistema incluida la funcionalidad

significativa para la arquitectura, sirve como una aproximacion al disefio.

v’ Define realizacién de casos de uso y cada una de ellas representa el andlisis de un caso de uso

del modelo de casos de uso.

3.2.2 Clases del analisis
Las clases del analisis representa una atraccién de una o varias clases y/o subsistemas del disefio
del sistema. Se centran en el tratamiento de los requisitos funcionales y los no funcionales,
denominandolos requisitos especiales, hasta llegar a las actividades de disefio e implementacion
subsiguientes, haciendo que estas clases sean conceptuales, de mayor granulidad que sus

contrapartidas en el disefio e implementacion. [20]

Una clase del andlisis raramente define u ofrece una interfaz en términos de operaciones y de sus
signaturas. Sus comportamientos se definen mediante responsabilidades en un nivel mas alto y menos
formal (una responsabilidad es una descripcion textual de un conjunto cohesivo del comportamiento de
una clase). Adema define atributos aunque éstos son de un nivel bastante alto y sus tipo por lo
general son conceptuales y reconocibles en el dominio del problema (estos pasan a ser con

frecuencia clases en el disefio y en la implementacion). [20]
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Dichas clases participan en relaciones mas conceptuales en sus contrapartidas en el disefio y la
implementacion. También encajan siempre dentro de uno de tres estereotipos: de interfaz, control o
entidad.

3.2.2.1 Clases de interfaz
Las clases interfaz se utilizan para modelar la interaccion entre el sistema y sus actores (usuarios en
este caso), a menudo implica recibir, y presentar, informacion y peticiones de, y hacia, dichos actores.
Modelan las partes del sistema que dependen de sus actores, clarificando y reuniendo los requisitos en
los limites del sistema. Un cambio en una interfaz usuario queda aislado en una, o mas, clases
interfaz. [20]

3.2.2.2 C(Clases de entidad
Las clases entidad se utilizan para modelar informacién que posee una vida larga y es a menudo
persistente, modelan la informacion y el comportamiento asociado de algun fenbmeno o concepto,
como una persona, un objeto del mundo real o un suceso del mundo real. Ademas reflejan la
informacion de un modo que beneficia a los desarrolladores a disefiar e implementar el sistema,

incluyendo su soporte de persistencia. [20]

3.2.2.3 Clases de control
Las clases de control representan coordinacién, secuencia y transacciones y control de otros objetos

y se usan con frecuencia para encapsular el control de un caso de uso en concreto. [20]

Los aspectos dinAmicos del sistema se manejan con clases de control debido a que ellas manejan y
coordinan las acciones y los flujos de control principales y delegan trabajo a otros objetos (objetos de
interfaz y de entidad).[20]
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3.2.3 Diagramas de clases del analisis
DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Gestionar Sesiones

. O

CE_ControlAcceso CE_Historial

CE_Token

(from clases) (from clases)
(from clases)

CC_WebSenvice CE_Sesion

(from clases) (from clases)

(from Actors) (from clases)
Q Q CE_Aplicacion-Usuario

CE_Funcionalidades_uci (from clases)
CE_Historial-Aplicacién

A O

Usuario UCI CI_Aplicacion Web

(from clases)

(from clases)

Imagen 3. 1: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Gestionar Sesiones
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar estadisticas de usuario

O

CIl_AplicacionesdeSesion
Cl_ResultadoBusqueda

(from clases) (from clases)
(from clases)

| VA

AN

Usuario UCI Cl_Estadisticas CC_Estadisticas CE_ Historial
(from Actors) (from clases) (from clases) \ (from clases)

CE_Aplicaciéon-Usuario

:
6

Cl_Buscar

O

9
-

CE_Token CE_Historial-Aplicaciéon

(from clases) (from clases) (from clases)

Imagen 3. 2: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar estadisticas de usuario

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Autenticar usuario en la aplicacién

Web del sistema.

0

O

CE_Funcionalidades_uci CE_Historial CE_ Aplicacién-Usuario

CI_Principal (from clases) (from clases) (from clases)
(from clases)
N
R |
7( !
Usuario UCI CI_Autenticar CC_ Autenticar CC_WebsService CE__Historial-Aplicacion

(from Actors) (from clases) (from clases) (from clases) \ (from clases)
2 CE_Token

CE_ControlAcceso CE_Sesion (from clases)
(from clases)

i

(from clases)

Imagen 3. 3: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Autenticar usuario en la aplicacién Web del sistema
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar y cerrar token

—( O

CIl_MostrarTokens CE_ Aplicacion-Usuario

(from clases) \ (from clases)

= - O

Administrador del CC_ Estadisticas CE_Token
sistema

/ (from clases) \ (from clases)
(from Actors)

CE_Historial CE_ Historial-Aplicacion
(from clases)

(from clases)

Imagen 3. 4: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar y cerrar token

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Modificar TTL Aplicacién, TTL Sesién y

TTL de Salva del Historial

Administrador del ModificarTTLs CC_TTL CE_Sesion
sistema (from clases) (from clases) (from clases)
(from Actors)

Imagen 3. 5: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Modificar TTL Aplicacién, Sesién y de Salva del Historial
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar estadisticas generales

| L O

Cl_Buscar
(from clases) CIl_AplicacionesdeSesion

/ (from clases)

O )

Administrador del CI|_Estadisticas CC_Estadisticas CE_Historial-Aplicacion
sistema
(from Actors)

O

(from clases) (from clases) (from clases)

AN
O

CE_Historial CI_ResultadoBusqueda

O—

(from clases) (from clases)

Imagen 3. 6: DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS: CU: Visualizar estadisticas generales

3.3 Diseno

El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de
uso, centrandose en cémo los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas con el entorno de programacion, tienen impacto en el sistema a considerar, siendo

una entrada fundamental para las actividades de implementacion.

3.3.1 Diagramas de Interaccion (Anexo II)

Los diagramas de secuencia muestran la sucesion de mensajes entre objetos durante un
escenario determinado. Cada objeto viene dado por una barra vertical y el tiempo transcurre de
arriba hacia abajo. Estos diagramas constituyen una guia importante para el programador; a
continuacion los diagramas de secuencia de la aplicacién:

Ver diagramas de interaccion Anexo ll.
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3.3.2 Diagramas de clases del disefio (Diagrama de clases Web).

La forma tradicional de modelar clases no es aplicable a la hora de disefiar una aplicacion Web,

es por esto que Rational cred una extension para UML que se adapta a la arquitectura de este tipo

de sistemas.

El disefio es el centro de atencion al final de la fase de elaboracién y el comienzo de las

iteraciones de construccion. Este contribuye a una arquitectura estable y sélida y a crear un plano

del modelo de implementacion. [20]

En el disefio se modela el sistema y encontramos su forma (incluida la arquitectura) para que

soporte todos los requisitos incluyendo los requisitos no funcionales y otras restricciones- que se le

supone. En concreto, los propésitos del disefio son [20]:

v

\

Adquirir una comprension en profundidad de los aspectos relacionados con los requisitos
no funcionales y restricciones relacionadas con los leguajes de programacion,
componentes reutilizables, sistemas operativos, tecnologias de distribucion 'y
concurrencia, tecnologias de interfaz de usuario, tecnologias de interfaz de transacciones,
etc.

Crear una entrada apropiada y un punto de partida para actividades de implementacion
subsiguientes capturando los requisitos o subsistemas individuales, interfaces y clases.
Ser capaces de descomponer los trabajos de implementacién en partes mas manejables
gue puedan ser llevadas a cabo por diferentes equipos de desarrollo, teniendo en cuenta
la posible concurrencia. Esto resulta Gtil en los casos en los que la descomposicién no
puede ser hecha basandose en los resultados de la captura de requisitos.

Capturar las interfaces entre los subsistemas antes del ciclo de vida del software.

Ser capaces de visualizar y reflexionar sobre el disefio utilizando una notacién comun.

Crear una abstraccion de la implementacion del sistema.

A continuacion los diagramas de clases del disefio:
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Fom Aplicacion Web ™ <<submit>  <<Uld>> o apjicacion web
from Clases del Disefio) from Clases del Disefio)

SP_Aplicacion Web

(from Clases del Disefio) <<query>> 1.*
<<include>>
1
<< >
. Qe Historial
query> a (from Tablas)

\ &id_historial : infeger

SP WebSenice &id_usuario : varchar
Control Acceso - l%fecha_creacion_token -fimestamp
i Ifrom Clases dal Disefio) Syfecha_creacion_historial :timestamp
from Clases del Disefio) <<query=>, <<query>

<<query>>

Historial Aplicacién
(from Tablas)
%‘id_hislorial_aplicacién tinteger
id_historial : integer
ﬂ;id_aplicacion -varchar
%fecha_ejecutada -tim estamp
Q;fecha_ﬁn_ejeculada Aimestamp

Aplicacién Usuario
(from Tablas)

Sesion
(from Tablas)

S TTL_Sesion : integer

Q;-'I'I'L_Aplicacion tinteger <<queng> Funcionalidades_uci

I%'I'I'L_Sal\,aHisloriaI sinteger {Trom Tablas)
%id_funcionalidad_uci tinteger
ﬂgid_funcionalidad -varchar
ﬂ;id_aplicacion_usuaﬁo sinteger

Token

(from Tablas)

Spid_us uario :varchar
ﬁ;fecha_hora_creacion fimestamp
SpidToken :varchar

t%id_aplicacion_usuario sinteger

1 Q;id_aplicacion:varchar
&pid_us uario :varchar
ﬁ;fecha_ejecutada timestamp
&yes_activo : Boolean
t%fecha_ﬁn_ejecucion timestamp

1.0

Imagen 3. 7: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Gestionar Sesiones
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas de usuario

[]
= [
— CP_Mostrar L .
— Estadisticas CP_AplicacionesSesi
(from Clases del Diserio) on
CP_BUSCﬁI’ (from Clases del Disefin)
from Clases del Disefio)
<<build>
<<build>>

<<build>>

CP_ResultadoBusqu
eda
(from Clases del Disefio)

E <<gubmit=> —
—
.
— —

Fram ework

Form_Introducir Datos SP_Estadistica
(from Clases del Disefin) (from Clases del Disefio) = el [tier
& <<text-> fecha
&:<<button>> Aceptar =
<<text=> desde - -
<<text>> hasta <<include>> P
- Historial Aplicacién
- (from Tablas)

%id_historial_aplicacidn :integer
&id_historial :integer

—
-
o
- <<(uery=>
<<=query>> Q &rid_aplicacion :varchar
%fech a_ejecutada : timestamp

&fecha_fin_ejecutada :timestamp

&<<text>> aplicacion
& <<button>> Regresar

Token
{from Tablas) Model_Estadisticas

&rid_usuario : varchar
ﬁ)fecha_hora_creacion timestamp
&idToken :varchar

1.5

1 cequery=> c<query>
1.7
Aplicacién Usuario 1
(from Tablas) Historial

&id_aplicacion_usuario :integer {from Tablas)
%?d_aplica_cion “varchar &kid_historial : integer
&id_usuario - VELRIED &pid_usuario : varchar
Bpfech a__eje(.:utada ‘timestamp & fecha_creacion_token : timestamp
Bpes_activo: Boolean & fecha_creacion_historial : imestamp
Q)fech a_fin_ejecucion : timestamp

Imagen 3. 8: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas de usuario
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar y cerrar token
prm—— Fi rk
E. <<build>> # __________ = Code Igniter
CP_Nbstrar Tokens SP Estadistica s ﬁ
(f rom Elases del Disefia) /
e
e
e

(from Clases del Disefio)

Aplicacién Usuario
(from Tablas)

<<include:>> -

Historial Aplicacion
(from Taklas)

e
~

~
<<query>>

P
<<queny=> u

Q;-id_aplicacion_usuario sinteger
ﬂ)id_aplicacion svarchar

&yid_usuario: varchar
Q;.fecha_ejecutada (timestamp

&es_activo : Boolean
Q;-fecha_ﬁn_ejecu cion :timestamp

1

¢

Q;.id_historial_aplicacic’)n sinteger
&rid_historial : integer
ﬂ)id_aplicacion varchar
Q;.fecha_ejecutada timestamp
Q;,fecha_ﬁn_ejecutada (timestamp

e
Model_Estadisticas

<<querys>

<<query>>

1.*

Historial
{from Tablas)

Token
(from Tablas)

&pid_usuario :varchar
%fech a_hora_creacion : timestamp

&pidToken :varchar

Ehid_historial : integer
Ehid_usuario : varchar
creacion_token : timestamp

B fecha_

creacion_historial : timestamp

B fecha_

Imagen 3. 9: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar y cerrar token
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Autenticar usuario en la aplicacion.

Gp<<text>> usuario

<<text>> contrasefia
<<hutton>> Enviar

Framework
Code Igniter

CP_Autenticar

(from Ghses del Disefio)

<<build>>
<<huild>>

<<query>

@

SP_ Autenticar

Control Acceso
(from Clases del Disefin)
(from Clases del Disefin)

<<guens>

CP_Principal

(from Clases del Disefio)

Zequerps

Token

(from Tablas)

&id_usuario : varchar
ﬂ)fecha_hora_creacion timestamp
SpidToken :varchar

1.0

Q;id_usuario -varchar
ﬂ)fecha_creacinn_lnken fimestamp
Q;»fecha_creacinn_historial fimestamp

& TTL_Sesion :integer
GpTTL_Aplicacion :integer
SpTTL_SalaHistorial : infeger

<<include>>
Historial Aplicacion Apllc(?rglr::allj:st;ano
{from Tablas)

O c<query>> &pid_aplicacion_usuario : integer
Q;»ld_hlslonal_apllcacmn.|nleger « , t%id Tl D
Bpid_historial :infeger fuen a la)id_ulsluelrio “varchar
ﬂ)ld_apllcgcmn :va.rc.har t%fegha_eje cutada :timestamp
Q;'fecha_ejecutada -timestamp ﬁ;es activo - Boolean
l%fecha_ﬁn_ejecutada timestamp SP_WebSewice ﬂ)fec_ha in .ejecucinn -timestamp

(from Clases del Disfio) i
1.." <<query>> 1
<<querys> <query>>
1 1 "
Historial Funcionalidades_uci
{from Tablas) Sesion (from Tablas)
&id_historial : integer {from Tatlas) &pid_funcionalidad_uci :integer

&id_funcionalidad : varchar
Q;id_aplicacion_usuario .integer

Imagen 3. 10: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Autenticar usuario en la aplicacién Web
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales

11
»

CP_AplicacionesSesi
on
(from Clases del Disefio)

<build>>
sl ]
— <<huild>>
CP_ResultadoBusqu
eda
(from Clases del Diseno)
-
-
-
-
-
el
Fram ework
Code Igniter
S

CP_Mostrar
Estadisticas
(from Clases del Disefio)

<<puild>>

CP_Buscar

(from Clases del Diseno)

<<build>>

&

SP_Estadistica

(from Clases del Disefio)

-

<<include>>

Model_Estadisticas

<query>

Historial
(from Tablas)

<<submit>>
Form_Introducir_Datos_Admin
(from Clases del Diseno)
B <<text>> fecha

Eh<<text>> desde

& <<text>>hasta
<<text>> aplicacion
<<text>> usuario
E<<button>> Aceptar
E<<button>> Regresar

<<queny=>

Historial Aplicacion
(from Tablas)

Q;.id_historial_aplicacién “integer
&id_historial :integer
Qpid_aplicacion -varchar

&id_historial : integer
&id_usuario :varchar
Q;,fech a_creacion_token : timestamp

Q;fech a_creacion_historial : timestamp

1.7 Q;fecha_ejecutada -timestamp
precha_ﬁn_ejecutada timestamp

Imagen 3. 11: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales
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DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesiény

de Salva del Historial

Form _Modificar_TTLAplicacion

(from Clases del Disefio)

Sp<<text>> ttl_actual
Sp<<text>> nuevo_ttl
Sp-<<button>> aceptar

]
-=-

CP_ Modificar

Form_Modificar_ TTLSesion
(from Clases del Dissfio)
By.<<text>> ttl_actual
Sp<<text>> nuevo_ttl
Sp<<button=> aceptar

Form_ Modificar_ TTLSalva
(from Clases del Disefio)
Sp<<text>> ttl_actual
Sp<<text=> nuevo_ttl
Sp<<button=>> aceptar

(from Clases del Dissfio)

<<build=
==gsubmit=>

=<submit>>

==submit=>
Framework
¢ _________________ =] Code Igniter
SP_TTL P
—
(From Clased del Disefio) - -
—
—
-
-
. -
<=<include=>= —
- =
- Sesion
P (from Taklas)

- S TTL_Sesion : integer
S TTL_Aplicacion : integer
S TTL_SalvaHistorial : integer

Model _TTL

Imagen 3. 12: DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, Sesién y de Salva del Historial

3.4 Diserio de la BD
La base de datos es un artefacto fundamental en este trabajo, su disefio por lo tanto es de vital
importancia para el desarrollo de la propuesta de solucion, buscando siempre un entendimiento de

la forma en que se almacena la informacion en el sistema.

3.4.1 Modelo logico de datos (diagrama de clases persistentes)
Las clases persistentes son las clases que tienen la capacidad de mantener su valor en el
espacio y en el tiempo, la necesidad de guardar su estado esta dado por al almacenamiento fisico
permanente de la informacion de la clase, para la copia de seguridad en caso del fracaso del

sistema, o para el intercambio de informacion.
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El diagrama de clases persistentes es usado para modelar la estructura logica de la base de
datos con clases representando tablas, y atributos de clase representando columnas. Dicho

diagrama se muestra a continuacion:

DIAGRAMA DE CLASES PERSISTENTES

Aplicacién Usuario

Token &pid_aplicacion_usuario : integer
Q)id_aplicacion :varchar

* &pid_usuario :varchar
Q)fecha_ejecuiada :timestamp
&pes_activo :Boolean
Q)fecha_ﬁn_ejecucion timestamp

Funcionalidades_uci

ﬂpid_ﬁmcionalidad_uci rinteger
K>—————|&id_funcionalidad : varchar
1 1.]&pid_aplicacion_usuario : integer

&pid_usuario :varchar
l%fecha_hora_creacion :timestamp
&idToken :varchar 1 1.f

Histerial Aplicacion

Historial
ﬂ)id_hisiorial_aplicacién tinteger

&pid_historial :integer

&pid_usuario :varchar
Q}fecha_creacion_ioken :timestamp
ﬂ)fecha_creacion_hisiorial :timestamp

&pid_historial :integer

@ &pid_aplicacion :varchar

1.% ﬂ)fecha_ejecuiada :timestamp

Q}fecha_ﬁn_ejecuiada :timestamp

Funcionalidades Sesién
&pid_funcionalidad :integer ETTL_Sesion : integer
ﬂ)nombre_funcionalidad :varchar I%TI'L_ApIicacion rinteger
&link :varchar &ETTL_SalvaHistorial :integer

Imagen 3. 13: DIAGRAMA DE CLASES PERSISTENTES

3.4.2 Modelo fisico de datos (modelo de datos)

El diagrama del modelo de datos se corresponde con la representacion fisica de la base de
datos.
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DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

tb__ Historial Aplicacion

tb__Historial

E PEK id_historial_aplicacion : SMALLINT
id_historial : SMALLINT

PKid_historial : SMALLINT
id_usuario: SMALLINT
fecha_creacion_token : SMALLINT
fecha_creacion_historial : SMALLINT
FKtb__Usuario_id_usuarno : SMALLINT

id_aplicacion : SMALLINT
fecha_ejecutada : SMALLINT

<=|dentifyi S
. entifving fecha_fin_ejecutada : SMALLINT
- _|FKtb__Historial_id_historial : SMALLINT
1 1.7 Bk cOL_1 : SMALLINT

®o<PK==> PK_th__Historial64()
% =<FK>> FK_tb__Historial 39()
®<xlndex=> TC_tb__Historial87()

@ ccPK>>= PK_tb__Historial Aplicaciéon80()
S K> FK_tb__ Historial Aplicacion46()
@ ocFKe> FK_th__ Historial Aplicacion45()
@ c<Index>> TC_tb__Historial Aplicacion101()

@ <c<Index>>TC_tb__Historial Aplicacién99()

tb__ Sesion

tb__ Funcionalidades

PEid_funcionalidad : SMALLINT

PFKETTL_Sesion : SMALLINT
PETTL_Aplicacion : SMALLINT
PETTL_SalvaHistorial : SMALLINT

nombre_funcionalidad : SMALLINT
link : SMALLINT

®ocPKa= PK_tb_ Sesion58()

®<<PK>> PK_tb__ Funcionalidades65()

tb__ Aplicacion Usuario

tb__Token

ﬁ PKid_aplicacion_usuario : SMALLINT

id_aplicacion : SMALLINT
id_usuario : SMALLINT

id_usuario : SMALLINT

fecha_hora_creacion : SMALLINT

idToken : SMALLINT
PEtb__Token_ID : INTEGER
FEtb__Usuario_id_usuario : SMALLINT

fecha_ejecutada : SMALLINT

==ldentifing>> es_activo - SMALLINT
o fecha_fin_ejecucion : SMALLINT
1 1.~ |FKtb__Token_ID : INTEGER
EKtb___Token_tb__Token_ID : INTEGER

%®<<Unique>>TC_tb__Token85()
@ccPK=> PK_tb__Token59¢)
@ccFK==> FK_th__ Token38()
®<<lndex=> TC_tb__Token84()

So<P K== PK_th__Aplicacion UsuarioB1()
Bo<FK=> FK_tb__Aplicacion Usuario41()
Fc<FK=> FK_tb__Aplicacion Usuario40()
Q<<index>=> TC_tb__ Aplicacién Usuario91()

Q<<index>=> TC_tb__ Aplicacién Usuario89()
1

==Non-ldentifying=>

tb__Funcionalidades_uci

PEid_funcionalidad_uci : SMALLINT
id_funcionalidad : SMALLINT
id_aplicacion_usuario : SMALLINT

FKtb_ Token_tb_ Token_ ID :INTEGER

FEtb__ Aplicacién Usuario_id_aplicacion_usuario : SMALLINT

$c<PK=> PK_tb__Funcionalidades_uci66()
®<<FK=> FK_tb__ Funcionalidades_uci42()
®<=<index==> TC_tb__ Funcionalidades_uci93()

Imagen 3. 14: DIAGRAMA ENTIDAD RELACION
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3.5 Conclusiones

Al término de este capitulo se puede concluir que el sistema consta de una parte fundamental y es
todo lo relacionado con el caso de uso “Gestionar Sesiones” que el mas importante, pues sin este caso
de uso el sistema como tal no podria funcionar en toda su totalidad y no cumpliria su objetivo principal.
Ademds se observa un avance del sistema y una definicion mucho mayor de co6mo sera el mismo en
un futuro y sus caracteristicas fundamentales. En el desarrollo del capitulo se registra un evolucion del
sistema desde un punto de vista general hacia una visién especifica de cada elemento y detalle del

mismo, alcanzando un sistema listo para su implementacién posterior.

Este capitulo es esencial en ciclo de desarrollo del software que facilita al programador la obtencién
de un sistema eficiente y que cumpla con los requerimientos buscados y expuesto en secciones

anteriores.
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Capitulo

Implementacion.

4.1 Introducciéon

Este capitulo tiene como objetivo el desarrollo del flujo de trabajo de Implementacion de la propuesta
de solucién. La implementacién se realiza construyendo la codificacion, es simplemente la
programacion del sistema, siguiendo el modelo de disefio. La implementacion es el centro durante las
iteraciones de construccién, aunque también se lleva a cabo trabajo de implementacion durante la fase
de elaboracion, para crear la linea base ejecutable de la arquitectura, y durante la fase de transicion,
para tratar defectos tardios como los encontrados con distribuciones beta del sistema. Empezamos
con el resultado del disefio e implementamos el sistema en términos de componentes, es decir,

ficheros de cddigo fuente, scripts, ficheros de codigo binario, ejecutables y similares.

4.2 Diagrama de despliegue
Un diagrama de despliegue muestra las relaciones fisicas entre los componentes hardware y
software en el sistema final, es decir, la configuracion de los elementos de procesamiento en tiempo de
ejecucion y los componentes software (procesos y objetos que se ejecutan en ellos). Estaran formados
por instancias de los componentes software que representan manifestaciones del cédigo en tiempo de
ejecucion (los componentes que so6lo sean utilizados en tiempo de compilacion deben mostrarse en el

diagrama de componentes).

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacién. Un nodo
puede contener instancias de componentes software, objetos, procesos (caso particular de un objeto).
En general un nodo sera una unidad de computacién de algun tipo, desde un sensor a un mainframe.
Las instancias de componentes software pueden estar unidas por relaciones de dependencia,

posiblemente a interfaces (ya que un componente puede tener mas de una interfaz).

Los diagramas de despliegue muestran la configuracién en funcionamiento del sistema, incluyendo

su hardware y su software. Para cada componente de un diagrama de despliegue se deben
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documentar las caracteristicas técnicas requeridas, el trafico de red esperado, el tiempo de respuesta

requerido, etc.

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE.

<<BD Server>>
Servidor de BD

<<Server>>
Servidor Aplicaciones

<<TCP/IP>>

preemptive

<<SOAP>>

<<HTTPS>>

<<Server>>

<<Client>> Contro Ide Acceso

PC Cliente

Imagen 4. 1: Diagrama de despliegue

4.3 Diagrama de componentes
Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias ldgicas entre
componentes software, sean éstos componentes de codigo fuente, binarios o ejecutables. Desde el
punto de vista del diagrama de componentes se tienen en consideracion los requisitos relacionados
con la facilidad de desarrollo, la gestion del software, la reutilizacion, y las restricciones impuestas por
los lenguajes de programacion y las herramientas utilizadas en el desarrollo. Los elementos de

modelado en un diagrama de componentes son componentes y paguetes.
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Componentes:

De los componentes, sélo aparecen tipos de componentes, ya que las instancias especificas de cada
tipo se encuentran en el diagrama de despliegue. Los diagramas de componentes muestran los
componentes software que constituyen una parte reusable, sus interfaces, y su interrelaciones, en
muchos aspectos se puede considerar que son diagramas de clases a gran escala. Cada componente
en el diagrama debe ser documentado con un diagrama de componentes mas detallado, un diagrama

de clases, o un diagrama de casos de uso.
Paquetes:

Un paquete en un diagrama de componentes representa una division fisica del sistema. Los paquetes
se organizan en una jerarquia de capas donde cada capa tiene una interfaz bien definida. Un ejemplo
tipico de una jerarquia en capas de este tipo es: Interfaz de usuario; Paquetes especificos de la

aplicacion; Paquetes reusables; Mecanismos claves; y Paquetes hardware y del sistema operativo.
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DIAGRAMA DE COMPONENTES.

Web Sevice SGA

Web Senvice SGS

<<client page>>
principal.php

<<server page>>
login.php

<<client page>>
Viogin.php

<«<senerpage>>
e S modificar.php — \

<<client page>>
modificarttls.php

<<client page>>
estadisticasgral
es.php

<<client page>>
estadisticasuse

r.php 17

<<server page>>
ttimodel.php

—

<<client page>>

busquedasgrale | R
s.php

Base de Datos SGS

<<server page>>
estadisticasmold
el.php

<<server page>>
estadisticas.php [ T
\

<<client page>> = \\
busquedasuser.
php

|

|

{r—%
\l

<<client page>> / \ ’
tokensactivosp v/

hp

<<Framework>>
<<client page>> codelgniter
veraplicaciones [

desesion.php

<<client page>> /
resultadodebus

quedauser.php

<<client page>>
veraplicacionesdes
esionusuario.php

Imagen 4. 2: Diagrama de componentes
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4.4 Conclusiones

Como vimos en este capitulo, el modelo de implementacion es la entrada principal de las etapas de
prueba que siguen a la implementacién. El resultado principal de la implementacion es el modelo de
implementacion, el cual incluye los subsistemas de implementacién, sus dependencias, interfaces y
contenido; los componentes, incluyendo componentes fichero y ejecutables, y las dependencias entre
ellos. Los componentes son sometidos a pruebas de unidad; y por Gltimo la vista de la arquitectura del

modelo de implementacion, incluyendo sus elementos arquitecténicamente significativos.

56



Capitulo 5: Estudio de factibilidad

Capitulo

Estudio de factibilidad.

5.1 Introduccion
La investigacion de factibilidad en un proyecto consiste en descubrir cuales son los objetivos de la
organizacion, luego determinar si el proyecto es util para que la empresa logre sus objetivos. En este
capitulo se detalla el método estimacion aplicado al sistema propuesto, ya que el andlisis del costo, el
esfuerzo y los beneficios, es de suma importancia a la hora de implementar un sistema. El estudio de
factibilidad se realiza mediante el andlisis de Puntos de Casos de Uso, método de estimacion de
tiempo de desarrollo del proyecto, a partir de las caracteristicas de sus requisitos, expresados en los

casos de uso.

5.2 Meétodo de estimacion basado en casos de usos.

El andlisis de Puntos de Casos de Uso es una de las alternativas posibles para la estimacion del
esfuerzo en proyectos basados en Casos de Uso, se trata de un método de estimacion del tiempo de
desarrollo de un proyecto mediante la asignacion de "pesos" a un cierto nimero de factores que lo
afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto a partir de esos
factores. A continuacion se detallan los pasos a seguir mediante la aplicacion de este método para el

sistema propuesto:

Paso 1. Calculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
UUCP = UAW + UUCW

UUCP = 6+60=66

Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.
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Tabla: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

Tipo de Descripcion Factor de Actores | Total
Actor peso
Simple Sistema con sistema a través de 1 0 0
interfaz de programacion.
Medio Sistema con sistema mediante 2 0 0
protocolo de interfaz basada en texto.
Complejo Persona que interactta con el 3 2 6
sistema mediante una interfaz grafica.
Tabla 5. 1: Factor de Peso de los Actores sin ajustar
UAW = X (cant actores * peso)
UAW = 3*2 =6
Tabla: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.
Tipo de CU | Descripcion Peso Cantidad de Total
Cu
Simple El caso de uso tienede 1 a 3 5 2 10
transacciones.
Medio El caso de uso tiene de 4 a 7 10 2 20
transacciones.
Complejo El caso de uso tiene mas de 8 15 2 60
transacciones.

Tabla 5. 2: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar

UUCW = X (cant CU * peso)

UUCW = (5*2)+ (10*2)+ (15*2)=60

Paso 2. Calculo de Puntos de Casos de Uso ajustados.

UCP = UUCP * TCF * EF

UCP =66*0.82*0.8= 43.296

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
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TCF: Factor de complejidad técnica.
EF: Factor de ambiente.

El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificaciéon de un
conjunto de factores que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se
cuantifica en un valor desde 0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Tabla: Factor de Complejidad Técnica.

Factor | Descripcion Peso Valor Total
asighado
T1 Sistema distribuido. 2 0 0
T2 Tiempo de respuesta. 1 1 1
T3 Eficiencia del usuario final. 1 1 1
T4 Procesamiento interno complejo. 1 1 1
T5 El cédigo debe ser reutilizable. 1 0 0
T6 Facilidad de instalacion. 0.5 0 0
T7 Facilidad de uso. 0.5 4 2
T8 Portabilidad 2 1 2
T9 Facilidad de cambio. 1 2 2
T10 Concurrencia. 1 4 4
T11 Incluye objetivos especiales de 1 3 3
seguridad.
T12 Provee acceso directo a terceras 1 5 5
partes
T13 Se requieren facilidades especiales 1 1 1
de entrenamiento de usuarios

Tabla 5. 3: Factor de Complejidad Técnica.

TCF=0.6+0.01 * (peso *valor asignado)
TCF =0.61 +0.01*22=0.82

El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamiento del
grupo de desarrollo que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde 0

(aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).
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Tabla: Factor de Ambiente.

Factor Descripcion Peso | Valor asignado | Total

El Familiaridad con el modelo de 15 3 4.5
proyecto utilizado.

E2 Experiencia en la aplicacion. 0.5 0 0

E3 Experiencia en la orientacion a 1 5 5
objetivos.

E4 Capacidad del analista lider. 0.5 5 25

E5 Motivacion. 1 5 5

E6 Estabilidad de requerimientos. 2 3 6

E7 Personal Part-Time. -1 0 0

E8 Dificultad del lenguaje de -1 3 -3
programacion.

EF=1.4-0.03 *X (peso *valor asignado)

Tabla 5. 4: Factor de Ambiente.

EF =1.4-0.03*20=0.8

Paso 3. Estimacion del esfuerzo.

E = UCP * CF

E =43.296 * 20

E = 865.92 Horas-Hombres

Donde:

E: Esfuerzo estimado en horas-hombre.

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF: Factor de conversion.

Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que afectan

el factor ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan por arriba de

la media para los restantes (E7, E8). Si el total es 2 0 menos se utiliza el factor de

conversion 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de Uso. Si el total es 3 0 4 se utiliza el

factor de conversién 28 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso. Si el total es mayor o igual

gue 5 se recomienda efectuar cambios en el proyecto ya que se considera que el riesgo de
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fracaso del mismo es demasiado alto.

En este caso se puede decir que:

CF = 20 Horas-Hombre

Paso 4. Calcular esfuerzo total del proyecto.

Tabla: Esfuerzo del proyecto.

Actividad Porcentaje % | Horas-Hombre
Analisis 10 216.48
Disefio 20 342.96
Implementacion 40 865.92
Pruebas 15 324.72
Sobrecarga(otras actividades) 15 324.72
Total 100 2164.8

Tabla 5. 5: Esfuerzo del proyecto.

Si el esfuerzo total (ET1) es de 2164.8 horas-hombre y se estima que cada mes tiene

como promedio 192 horas laborables, daria un esfuerzo total por hombre (ET2) de 11.275

mes-hombre.

Esto quiere decir que una persona puede realizar la propuesta de solucion analizada en

11 meses y 3 semanas aproximadamente.

Costo del proyecto:

Se asume un salario promedio mensual (SM) de $150.00.

CH: Cantidad de hombres.
Tiempo: Tiempo total del proyecto
CHM: Costo de hombres-mes.
CH: 2

CHM= 2 * SM
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CHM= 150.00 * 2 = 300.00 $/mes

Costo= CHM * ET2 / CH

Costo=300.00 * 11.275/ 2

Costo= $1691.65

Tiempo=ET2 / CH=11.275/2 =5.6375 ~ 5.64 meses

Resumen de los resultados:

Esfuerzo Total (Horas--Hombre) ET1 2164.80
Esfuerzo Total (Mes--Hombre) ET2 11.275
Salario Promedio SM 150.00
Cantidad de Hombres CH 2
Costo Hombres--Mes CHM 300.00
Costo Total Costo 1691.65
Tiempo Total Tiempo 5.64

De los resultados obtenidos se interpreta que con 2 hombres trabajando en el proyecto

el mismo se desarrolla en 5.64 meses y su costo total se estima que sea en $1691.65.

5.3 Beneficios Tangibles e Intangibles.

El Sistema de Gestion de Sesiones no es un producto utilizado con fines comerciales u otros
intereses similares, ha sido desarrollado para transferir la funcionalidad y complejidad de todos los
componentes de seguridad a un solo servicio de SSO, en nuestra universidad. El beneficio principal
gue reporta el sistema es contar una solucién informatica que permita acceder a multiples recursos de
la red mediante un Unico proceso de autenticacion por parte de todos los usuarios de la UCI. Si se
habla de beneficios intangibles que reporta el sistema, se puede mencionar la disminucién
considerable del tiempo que demoran los usuarios realizando una y otra vez mismo proceso de
autenticacion cada vez que quieran acceder a un recurso de la red, ademas de ofrecer un servicio que

proporciona un alto nivel de seguridad y confianza.
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5.4 Anadlisis de costos y beneficios.

El sistema de Gestidén de Sesiones no requiere de inversion de software porque las herramientas y la
tecnologia empleadas para su desarrollo son totalmente libres, por lo que una vez analizado el costo
del proyecto y los beneficios que este reporta se puede concluir que el sistema desarrollado es factible
y que su uso contribuird a que se lleven a cabo eficientemente los principios de la aplicacion del

Sistema de Gestién de Sesiones en la UCI, por parte de todos los usuarios de la universidad.

5.5 Conclusiones

En este capitulo se desarroll6 la estimacién por Puntos de Caso de Uso que resulté muy efectiva
para estimar el esfuerzo del proyecto teniendo en cuenta los factores que influyen en el desarrollo del
software. Se realizo el andlisis de los beneficios tangibles e intangibles asi como sus costos y los
beneficios que nos proporciona como sistema, permitiéndonos valorar cuan factible seria la realizacion

del mismo, asi como optimizar los recursos empleados para su desarrollo.
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Conclusiones Generales

Al término de este trabajo se ha podido comprobar que cada dia se hace mas necesario la
implementacion en las redes de nuevos mecanismos de seguridad que incrementen el grado de
complejidad de la misma para evitar ataques contra las entidades. Un SSO es una manera eficiente de
asegurar que ninguna aplicacion que funcione dentro de una red contenga un mecanismo de seguridad
errdneo y poco eficiente, estos sistemas se hacen precisos ademas porque aporta a ambas partes
implicadas ya que a los usuarios tendran una mayor comodidad pues también les evita tiempo y

trabajo ya que realizara un solo proceso de autenticacion en la ejecucion de varios recursos de la red.

Con la culminacion de este sistema se da un paso mas por parte de la Direccién de Informatizacion
hacia la sofiada Ciudad Digital, pues estos software constituyen una tecnologia de gran categoria que

en el mundo han tenido una gran aceptacién por parte de usuarios y las grandes compafiias.

Se logra un software que también sera capaz de guardar todos los registros de los accesos a las
aplicaciones del dominio, dichos registros contienen el usuario, en la fecha y la hora que accedi6 a

cuales aplicaciones.

Con la realizacién de este sistema se ha aprendido el trabajo de web services, del framework Code
Igniter, se adquiere experiencia en cuanto a la realizacion de sistemas y las distintas vias de hacer un
mismo mecanismo buscando siempre la mejor forma. Se adquieren conocimientos del funcionamiento
de una red y todo lo que se gestiona detrads de la entrada un usuario y contrasefia en la red de la
universidad.
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Recomendaciones

Se le recomienda al interesado en este tipo de sistemas seguir pensando en mejoras que aun se le
puedan realizar, implementarlas y distribuirlas, o hacer llegar dichas ideas a las autoras de este
trabajo buscando siempre progresos en el mismo.

Agregar seguridad a los servicios web con mecanismos de llaves privadas y publicas para evitar

ejecuciones a los mismos sin la debida autorizacion.

Por ultimo recomendamos agregar nuevas funcionalidades en versiones posteriores de este sistema,
como por ejemplo que la aplicacion pueda brindar estadisticas graficas del nimero de sesiones que se
abrieron en un rango de tiempo que defina el administrador para que el mismo tenga una mejor nocion

de la cantidad de accesos por parte de los usuarios a las aplicaciones.
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Anexo I: Especificacion de los Casos de Uso del Sistema

2.11.3.1 CU: Gestionar de Sesiones.

Caso de Uso: Gestionar Sesiones

Actores: Usuario UCI

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario ejecuta una aplicacién y el
sistema verifica si ya tiene sesion creada, en caso de una respuesta
positiva, verifica que el usuario tiene acceso a esta aplicaciéon y actualiza
el certificado. Si la respuesta es negativa, el sistema le crea la sesion y
guarda el certificado, validando después que el usuario tenga acceso a la
aplicaciéon. Cuando el usuario ha cerrado todas sus aplicaciones el sistema

cierra su sesion.

Precondiciones:

Referencia: R1,R11,R12,R1.3, R2.

Prioridad: Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 El caso de uso inicia cuando el usuario | 1.1 El sistema verifica que el usuario tiene sesién

ejecuta una aplicacién. creada en el sistema.

1.2 El sistema verifica que la sesién no haya
expirado aun, en caso de que el usuario si tenga

sesion en el sistema.
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1.3 El sistema verifica que el usuario tenga
permiso para acceder a la aplicacion, en el caso
gue la sesion ya esté creada en el sistema y sin
haber expirado.

1.4 Si el usuario tiene acceso, el sistema registra
las estadisticas que son: hora y fecha de inicio en
la que el usuario entré a la aplicacién, también se
registra el usuario y aplicacion que ejecutd, y
ademas las funcionalidades del usuario en la

aplicacion ejecutada.

1.5 Se le da una respuesta a la aplicacién con los
datos del usuario, como el estado de la sesién y el
estado de la aplicacion, la fecha en abri6 la sesion,

etc., y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

12 El caso de uso se inicia cuando el usuario
se autentica directamente en el Sistema de

Gestion de Sesiones.

121 El sistema verifica el estado del usuario.

132 El sistema realiza el proceso de autenticacion
de usuario para comprobar que sus datos fueron
introducidos correctamente en el caso que el
usuario no tenga sesion en el sistema y termina el

caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema
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1.12 Si la sesién no esta creada, el sistema da una
respuesta a la aplicacion que se ejecutd de que el
usuario no se ha autenticado para que la misma

realice el proceso de autenticacion.

1.121 Realiza el proceso de autenticacion.

1.132 El sistema crea la sesion con los datos de
usuario, el sistema registra las estadisticas que
son: hora y fecha de inicio en la que el usuario
entré a la aplicacion y se creo la sesion, también
se registra el usuario y aplicacion que ejecuto.

Termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.22 Si la sesion del usuario ya expird se cierra la
sesion del usuario, se le da una respuesta a la
aplicacion de que ya el usuario no tiene sesion en
el sistema y el mismo debe realizar el proceso de
autenticacion nuevamente y termina el caso de

uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.4 Si el usuario entr6 a dicha aplicacién con
anterioridad, el sistema procede a verificar si el
usuario aun tiene acceso a la aplicaciéon o si sus

funcionalidades han cambiado.

142 1 Si aln tiene acceso y cambiaron sus

funcionalidades, el sistema procede a actualizar
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sus funcionalidades.

1.42 2 El sistema actualizar las estadisticas que
son: hora y fecha de inicio en las que el usuario

entro a la aplicacion.

1.42 3 Se le da una respuesta a la aplicacién con
los datos del usuario en el sistema y termina el

caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.42 1& Sj el usuario ya no tiene acceso a dicha
aplicacién se cierra su sesion de aplicacion y se
verifica si adn quedan en la sesion otras
aplicaciones abiertas. Si no quedan se cierra la

sesién completa del usuario.

142121 Se le da una respuesta a la aplicacion
de que este usuario ya no tiene acceso y termina

el caso de uso.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1° El caso de uso se inicia cuando el actor | 1°1 El sistema procede a registrar o actualizar las

cierra todas las aplicaciones que abrié hasta el | estadisticas que son: hora y fecha de fin en las

momento.

que el usuario salié tanto de las aplicaciones como

de la sesion.

1°2 El sistema elimina este token y todas las
trazas de este usuario pasan a los historiales.

Termina asi el caso de uso.
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Poscondiciones La sesibn en el sistema queda creada, actualizada, guardada y/o

eliminada para el usuario.

Tabla 2. 2: CU: Gestionar sesiones

2.11.3.2 CU: Visualizar estadisticas de usuario.

Caso de Uso: Visualizar estadisticas de usuario

Actores: Usuario UCI

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario ejecuta la opcion "Visualizar
Estadisticas” en la aplicacion Web del sistema y este le muestra las

estadisticas correspondientes a ese usuario.

Precondiciones: El usuario debe haber realizado el proceso de autenticacion.
Referencia: R3
Prioridad: Auxiliar

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 El usuario ejecuta la opcién "Visualizar | 1.1  El sistema le muestra las estadisticas
Estadisticas™. correspondientes a ese usuario en el dia actual.
Dichas estadisticas muestran todas las
aplicaciones a las que el mismo ha entrado con

sus respectivas fecha y hora de ejecucion.

1.2 El sistema también le muestra la posibilidad de
buscar sus estadisticas por criterios de fechas
(fecha y rango) y por nombre de aplicacion,

terminando asi el caso de uso.

Escenario 1
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Accién del Actor Respuesta del Sistema

2. El usuario introduce una fecha o el| 2.1El sistema le muestra las estadisticas y

rango de los dias en que los que desee termina el caso de uso.

busca sus estadisticas y/o la aplicacién para

la que desea buscar sus registros.

Escenario 2

Accién del Actor Respuesta del Sistema

3. El usuario escoge la opcion “Mas” de la | 3.1 El sistema le muestra las aplicaciones que se

estadistica de una sesién determinada. abrieron en la sesién y termina el caso de

uso.

Escenario 3

Accién del Actor Respuesta del Sistema

3.12 El usuario escoge la opcion “Mas” de | 3.1 1 El sistema le muestra las aplicaciones que

la sesion que tiene activa en ese momento. el usuario ha abierto hasta el momento en la

sesion y termina el caso de uso.

Poscondiciones El usuario visualiza sus estadisticas en el sistema.

Tabla 2. 3: CU: Visualizar estadisticas de usuario

Principal

Fecha de creacién de la sesién
200S8-06-06 10:00:16

No tiene registros en el dia de hoy
Fecha de creacién de la sesién

Fecha de cerrada la sesién mMas

Buscar Principal

Imagen 2. 3: Interfaz del CU: Visualizar estadisticas de usuario
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2.11.3.3 CU: Autenticar usuario en la aplicacion Web.

Caso de Uso: Autenticar usuario en la aplicacion Web del sistema.

Actores: Usuario UCI

Resumen: El caso de uso inicia cuando el usuario ejecuta la aplicacion Web del
sistema y este le pide que realice el proceso de autenticacion.

Precondiciones:

Referencia: R4
Prioridad: Critico
Flujo Normal de Eventos
Accioén del Actor Respuesta del Sistema
1 El usuario ejecuta la aplicacion Web. 1.1 El sistema verifica que no haya sesion

guardada en el explorador.

1.2 El usuario introduce su nombre de | 1.3  El sistema verifica que ese usuario no tiene
usuario y su contrasefia si no hay sesion | sesion en el sistema.

abierta en el explorador.

1.4  Silos datos estan correctos y el usuario no
tiene sesidn en el sistema se registran los datos vy

termina el caso de uso.

Flujos alternos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.12 Si existe sesion guardada en el explorador el

sistema verifica que no haya expirado esta sesién

1.12 1 Si no ha expirado la sesion el usuario, se

registran los datos de fecha y hora de ejecutada la
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aplicacion y el usuario entra al sistema. Termina el

caso de uso.

Flujos alternos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1.32 Si el usuario que se autenticé si tiene sesion
en el sistema y por lo tanto la misma no ha
expirado se registran los datos de fecha y hora de
ejecutada la aplicacion y el usuario entra al
sistema. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

Accioén del Actor Respuesta del Sistema

1.12 12 Si la sesién del usuario expird se ejecuta el

paso 1.2.

Flujos alternos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.42 En caso de que los datos que entrd el usuario

estén incorrectos se ejecuta el paso 1.2.

Poscondiciones El usuario queda autenticado en el sistema.

Tabla 2. 4: CU: Autenticar usuario en la aplicacion Web
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Sistema de Gestion de Sesiones

B usiversiced
UCH &850

Aceptar

Imagen 2. 4: Interfaz del CU: Autenticar usuario en la aplicacion Web

2.11.3.4 CU: Modificar TTL Aplicacidn, de Sesidn y de Salva del Historial.

Actores: Administrador del sistema.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el administrador del sistema escoge la
opcion "Modificar TTL ", el sistema le dara la opcion de modificar TTL

Aplicacion, TTL Sesion 6 TTL de Salva del Historial segun el usuario escoja.

Precondiciones: El administrador debe haber realizado el proceso de autenticacion.
Referencia: R5
Prioridad: Critico

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1 El administrador escoge la opcién "Modificar
TTL"

1.1 El sistema le muestra los formularios de
“"Modificar TTL Aplicacion”, "Modificar TTL Sesion™y
“‘Modificar TTL de Salva del Historial” donde el
administrador podra introducir el nuevo TTL

deseado segun el formulario que llene.
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Escenario 1

Accién del Actor Respuesta del Sistema

2.1 El administrador llena el formulario de | 2.2 El sistema guarda y actualiza el TTL Aplicacion
“Modificar TTL Aplicacién” y da clic en el botén | y termina el caso de uso.
“"Aceptar”.

Escenario 2

Accién del Actor Respuesta del Sistema

3.1 El administrador llena el formulario de | 3.2 El sistema guarda y actualiza el TTL Sesion y
“Modificar TTL Sesion” y da clic en el boton | termina el caso de uso.

"Aceptar’.

Escenario 3

Accion del Actor Respuesta del Sistema

4.1 El administrador llena el formulario de | 4.2 El sistema guarda y actualiza el TTL de Salva
“Modificar TTL de Salva del Historial” y da clic | del Historial y termina el caso de uso.

en el botén "Aceptar”.

Poscondiciones 1. TTL Aplicacién actualizado y guardado en la base de datos
2. TTL Sesion actualizado y guardado en la base de datos.

3. TTL de Salva del Historial actualizado y guardado en la base de datos.

Tabla 2. 5: CU: Modificar TTL Aplicacion, TTL Sesion y TTL de Salva del Historial
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Sistema de Gestion de Sesiones

Modificar TTL de Sesién Modificar TTL de Aplicacién

TTL Actual  SS7654321 segundos TTL Actual o543 segundos
MNuevo TTL segundos Nuevo TTL segundos

Aceptar Aceptar

Modificar TTL de Salva del Historial

TTL Actual  =0000000 segundos

Nuewvo TTL segundos

Aceptar

Imagen 2. 5: Interfaz del CU: Modificar TTL de Aplicacion, de Sesién y de Salva del Historial

2.11.3.5 CU: Visualizar estadisticas generales.

Caso de Uso: Visualizar estadisticas generales.

Actores: Administrador del sistema.

Resumen: El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema escoge la opcion
“Ver estadistas generales” y luego selecciona el criterio segin va a buscar

las estadisticas, y el sistema se las muestra.

Precondiciones: El administrador debe haber realizado el proceso de autenticacion.
Referencia: R6.
Prioridad: Auxiliar

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 El administrador del sistema escoge la| 1.1 El sistema le muestra las estadisticas

opcion "Ver estadisticas’. guardadas para el dia actual

Escenario 1

Accioén del Actor Respuesta del Sistema
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2 El administrador escoge la opcién de

buscar estadisticas

2.1 El sistema le muestra los criterios para ver
dichas estadisticas, que pueden ser: por usuario,

por fecha, por aplicacion y las posibles

combinaciones de estas opciones, o todas las

estadisticas.

2.2 El administrador introduce los datos de
los criterios de busqueda y da clic en el botén

“Aceptar”.

2.3 El sistema le muestra las estadisticas y

termina el caso de uso.

Escenario 2

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

3 El administrador del sistema escoge la

opcién “Eliminar todas las estadisticas ”

3.1 El sistema elimina todas las estadisticas o
historiales que estan registradas en ese momento

y termina el caso de uso.

Escenario 3

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4 El administrador da clic en el botéon

“Eliminar’ de una estadistica

4.1 EI sistema elimina la estadistica

seleccionada y termina el caso de uso.

Escenario 4

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

5 El administrador del sistema escoge la

opcion “Eliminar estadisticas vencidas”

5.1 El sistema elimina todas las estadisticas
cuyo tiempo de salva del historial haya expirado y

termina el caso de uso.

Escenario 5

Accion del Actor

Respuesta del Sistema
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6 El administrador escoge la opcion 6.1 El sistema le muestra todas las aplicaciones
‘Mas” de la estadistica de una sesion | que fueron abiertas en la sesion y termina el caso
determinada. de uso

Poscondiciones 1- El sistema muestra al administrador las estadisticas generales.

2- Quedan eliminadas las estadisticas deseadas

Tabla 2. 6: CU: Visualizar estadisticas generales

Sistema de Gestion de Sesiones

O
UCi==

Principal Mis registros 2eq es mModificar TTLsS

Usuario de cr de la de cerrada la sesién Mas  Eliminar
ehurtado 2008-06-06 09:34:38 2008-06-06 09:37:15 =N >

Eliminar estadisticas vencidas Eliminar todas las estadisticas Buscar Principal

Imagen 2. 6: Interfaz del CU: Visualizar estadisticas generales

2.11.3.6 CU: Visualizar y cerrar token.

Caso de Uso: Visualiz cerrar token.

Actores: Administrador del sistema.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el administrador de sistema escoge la
opcion “Ver listado de tokens”, de alli el sistema le dara la opcion para

eliminar el token o sesion deseada.

Precondiciones: El administrador debe haber realizado el proceso de autenticacion.
Referencia: R7.
Prioridad: Critico.
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Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. ElI administrador escoge la opcion | 1.1 El sistema le muestra la lista de todas los
“Visualizar sesiones”. tokens o sesiones activa que tiene.

1.2 El administrador da clic en el botén | 1.3 El sistema elimina el token, cerrandole la sesién

“Cerrar sesion” de una sesion. al usuario y termina el casi de uso.

Poscondiciones Se visualizan los tokens y se elimina el token deseado.

Tabla 2. 7: CU: Visualizar y cerrar token

Sistema de Gestion de Sesiones

UCi:

Principal Mis registros

Sesiones existentes
Usuario Fecha creacién Cerrar Sesién
mcarbajal 2008-06-06 10:00:16

Principal

_———————————————————————————————————————————————————————————
Imagen 2. 7: Interfaz del CU: Visualizar y cerrar token
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Anexo II: Diagramas de secuencia del diseno
DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Autenticar usuario en la aplicacién web

e

SooB B BE o g (O—

. . . . . - Sesion “Historial < Token * Aplicacion
beumiaCI  SFom Assnica £CP_Anentcar CP_pincpal £5p_Asenicar 15 wabSenis - competsccoso | | [ ]| | [ piees
Ejecuta aplicacion 0
<<blild>>
L Verificar estado X $id_:
Verificar si tiene token($id_usuario)
En el caso de [N
que el token Obtener TTI SesiénQ
expir6, se
cierra el Obtener TTL pplicacion()
mismo i
Pbtener fechacreacioh token($id_usuario)
En el caso
que las
funcionalidade Verificar token expirado(8id_usuario)
s cambiaran y
| . .
PR e SrR ____ Cerrar Token(gid_usuario)
ala aplicacién U
Verificar si el usuaio ya eniré a la [usuario,id_
En al caso que
FoErmea Verificar acceso d la us{iario, $id_ L
habia entrado § ! 1o sid
ala aplicacion Obteper - -
~—
™~ Actualizar 1 $id_s
Actuplizar fecha 1a apli X $id_
Registrar estadlisticas (Susuario,$id |aplicacion)
Realiza el By y y o.5id L
proceso de Regigtrar - -
autenticacion T
en el caso
OIS Estado usuario
Introduce sus datos EDRECEERD
en el sistema.
EnviarD
Autenticar($uer,$password)
Crear Sesi6n($id_usuario)
Verificar si existe tqken(sid_usuario)

Obtener I_usuario $iq_s

Guardar datos($id_usuario $fecha)

Guardar datos de on(Si i $fecha $id_

Guardar I_usuarjo,$id_aplicacion

de creacion,positiva o negativa L

Cierra aplicacién § .
Gierra 4pl

!
1 efrar sesion(sid_usuapil

o)

Verifica si existe token($id_usuario)

Verifica que el usuario entr6 a la on(sid_| i0,5id_
Effsi[ca=o) Elim{nar funcionali X Sid_ i6 LH
que no
quedan mas T
japlicacione Listar aplicacion($id_usuario,$id_aplicacion)
abiertas en la
sesion del T
usuario Insertar
\{m datos (saplicaciongs)
Cerrarsesion(sid_usuario)
alaapl

<<build>>

Imagen 3. 15: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Autenticar usuario en la aplicacién web
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Gestionar Sesiones

TR Z20as 9o O

Usuario UCI  : Form Aplicacion Web : CP_Aplicacion Web  : SP_Aplicacion Web : SP_WebSenvice

Sesion ‘ ‘ * Historial *Historial

Aplicacion

‘ : Token H + Aplicacion ‘

Usuario

: Control Acceso ‘ ‘ Funcionalidades_uci

jecutapptcacion | 0

# build
Verificar estado $id_s

Verificar si tiene token(8id_usuario)

[En el caso de I\

que el token Obtener TTL Sesion0
expir6, se

clerra el Obtener TT|. Aplicacion()
mismo.

Obtener fechacreacioh token(Sid_usuario)

Eneicaso I\

que las
funcionalidade Verificar token expirado(8id_usuario)
ny
e | cemarToken(sid_usuario)

alaaplicacion

Vefificar si el usuaio ya enfré a la | usuario,id_z
En al caso que
elusuario ya Verificar acceso a Cusuaro, $id_: L
habia entrado
el Obteper I_usuario $id_
Actuafizar funci id_usuario $id_aplicci Lﬁ
Actualizar fecha la i Sid_

Registrar estadlisticas (Susuario,$id |aplicacion)

Regidtrar {_usuario $id_

Estado usuario

Introduce sus datos
EnviaD.

I

Realiza el
proceso de
autenticacion
en el caso
que el usuario
no tien sesion
en el sistema.

Autenticar($user $password)

T

Crear Sesion(sid_usuariol

Verificar si existe tgken($id_usuario)

Obtener funcionali Sid_

Guardar datos($id_usuario $fecha)

Guardar datos de ion(Si io $fecha $id_

Guardar i i sid_apli

Respuesta de creacion, positiva o negativa [

Cierra gplicacion

Cierra

errar sesion($id_usuariq)

Verifica si existe token($id_usuario)

]

Vetifica que el usuario enti6 a la aplicacion($id_lisuario $id_aplicacior)

Elim{nar

En el caso
que no
quedan mas

Listar aplicacipn($id_usuario $id_aplicacion)

abiertas en la
sesion del

I Insertar
usuario

T
rtar datos ($aplicaciones)

T

Cerrarsesi6n($id_usuario)

Imagen 3. 16: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Gestionar Sesiones
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesiény de Salva del

Historial Escenario 1

: Administrador : CP_Modificar CSP_TTL : Model_TTL sEe=lEm
del sTtema Form_Modificar_TTLAplicacion

Modificar TTL
/L ‘ build
Entra nuevo TTL Aplicacion { submit
Modificar TTL Aplicacion($ttl
\:‘ Actualizar TTL Aplicacion($ttl)
Mensaje($msg) J

Imagen 3. 17: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesién y de Salva del Historial.
Escenario 1

DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesiény de Salva del

Historial Escenario 2

\K\
D, e
: Administrador del : CP_Modificar : ISP_TTL : Model_TTL 8 Seslem
Form_Modificar_TTLSesion
“ build

sistema
j Modificar TTL

Entra huevo TTL Sesion

submit

Modificar TTL Sesion($ttl)

\:‘ Actualizar TTL Sesion($ttl)
J L

Mensaje($msg)

Imagen 3. 18: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesién y de Salva del Historial.
Escenario 2
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesiény de Salva del

Historial Escenario 3

)

: Administrador : CP_Modificar :SP_TTL : Model_TTL : Sesion
del sistema FormModiﬁIar‘r—rLSalva

D |

Entrg nuevo TTL Salva

submit
Modificar TTL Salva(sttl)

| Actualizar TTL Salva(stt)
U —

Mensaje($msg)

Imagen 3. 19: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Modificar TTL Aplicacién, de Sesién y de Salva del Historial.
Escenario 3

DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar y cerrar token

== I £

: Administrador del : CP_Mostrar Tokens : SP_Estadistica : Model_Estadisticas :Apllcaglon B Ut 3(RSCEIE : H!StOI:I,a|
. Usuario Aplicacion

sistema l

Ler sesiones activas
build
Cerrar sesion Cerrar sesién [
Cerrar sesién($usuario)
Guardar datos de|sesién($usuario)
Guardar app de sesion($usuario) /U

Insertar historial($usuario,$fecha_creada_sesion, $fecha _creadp_hist)

Obtener idJ&usuario.$fecha_crea'“a_sesién)

Insertar app de|historial($id_hist, $fecha_ejecutada $fecha_fin_ejecutada)

Elimjnar app de sesién($usuario)

Eliminar sesi6n($usuario)

build

Imagen 3. 20: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar y cerrar token
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 1

: Administrador del

sistema
er estadisticas general

: CP_Mostrar
Estadrticas

S

Buscar

: CP_Buscar : Form_Introducir Datos

build

CP_ResultgdoBus...

24

: SP_Estadistica

Buscar estadisticas

build

[]

Introducir criterios de busqueda

submit

build

Buscar Est($criterio)

L

: Model_Estadisticas

js car estadisticas ($criterip)

: Historial

Imagen 3. 21: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 1

: Administrador
del sistema

Ver estadisticas general

: CP_Mostrar
Es tadLs ticas

s

build

L

: SP_Estadistica

Eliminar todas las estadisticas

Eliminar estadisticas

build

Eliminar estadisticas

Model__Estadis...

|

Eliminar registros

—1J

Imagen 3. 22: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 2
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 3

Lk

: Administrador : CP_Mostrar : SP_Estadistica
del sistema Estadisticas
Ver estadisticas general%s

build

Eliminar estadistica

Eliminar estadistica

Eliminar estadistica($usuaur

L

Model__Estadis...

build

: Historial

io,$fecha_registro)

—‘ Eliminar registro($usuario,$

L

fecha_registro)

]

Imagen 3. 23: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 3

N

: Administrador : CP__Mostrar
del sistema Estadisticas
r estadisticas generale%

build

iminar estadisticas vencidas

ok ok

: SP__Estadistica
Model_E

Eliminar estadisticas vengidas

build

Eliminar estadisticas venci

Verificar estadistica vencida($

Eliminar registro($usuario,$

fecha_registro)

fecha_registro)

-

]

R : Historial ‘ ‘ : Sesién
stadis...
das ()
ObtenerEstadisticas ()
Obtener TTLSalvas()

Imagen 3. 24: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 4
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 5

PN & &
: Administrador del . CP_Mostrar : : SP_Estadistica : Model_Estadisticas dilistorial A;:z;?;':r'\
sistema Estadisticas CP_AplicacionesSesion

Ver estadisticas {

buil

Ver app de sesion Listar app de sesién

Listar app($usuario, $fecha)

uscar id($usuario, $fecha

Listar app($id)

build

Imagen 3. 25: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas generales. Escenario 5

= = T — [ = I - S !

: Usuario UCI : CP_Mostrar : CP_Buscar : Form_Introducir Datos H : SP_Estadistica : Model_Estadisticas : Historial
Estadrticas CP_ResultadoBus...

Ver estadisticas

build é

Buscar estadisticas

Buscar

build []

L]

Introducir criterios de busqueda

submit
—‘ Buscar Est($criterio)

l}s car estadisticas ($criterio)

build J /U

Imagen 3. 26: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas de usuario. Escenario 1
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas de usuario. Escenario 2

: Historial : Historial : Aplicacion
Aplicacion Usuario

(J 0 5
: Usuario UCI : CP_Mostrar : : SP_Estadistica : Model_Estadisticas
Estadisticas CP_AplicacionesSesion
J Ver estadisticas l
buil D
Ver app de sesion Listar app de sesion
L slar app($usuario, $fecha)
Buscar id($usuario, $fecha)
Listar app($id)
build U
Ver app sesion actual Listar app sesion actual l
Listar app actual Listar app actuales($usuario)
]
J I
build

Imagen 3. 27: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL DISENO: CU: Visualizar estadisticas de usuario. Escenario 2
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Glosario de Términos

Glosario de Términos

SSO: Single Sign On. Sistema de autenticacion Unica.

SGS: Sistema de Gestion de Sesiones: es un procedimiento de autenticacion que habilita al

usuario para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacion. Implementa una parte
de los SSO.

Token: El token no es mas que el es ticket que se le da al usuario al crear su sesién en el sistema,

este guardara su hora y fecha de creado, el id del usuario, el TTL de la sesion y el id de la aplicacion a

la cual accede.

TTL Sesion: Time To Live: El “Time To Live” o Tiempo de Vida, es el tiempo de duracién de una

sesion de usuario en el sistema. Al cerrarse la sesion del sistema, el usuario debe repetir el proceso de

autenticacion. EI TTL Sesion es predeterminado por el administrador del sistema.

TTL Aplicacidon: Es el tiempo de duracién de cada aplicacion en cada token o sesién del

sistema. Mientras que haya una aplicacién abierta con tiempo de vida, no expira el token, siempre y
cuando este tenga todavia TTL de Sesion. Si a una aplicacion se le acaba su TTL de aplicacion y hay
otra que todavia tiene TTL de aplicacion, entonces se desactiva la misma, siempre y cuando el TTL

Sesidén no haya expirado todavia. Este TTL también lo define el administrador del sistema.

TTL Salvas del Historial: Es el tiempo que estaran guardados las trazas de los usuarios en el

sistema. Lo define también el administrador del sistema.

MVC: Modelo Vista Controlador
Estadistica: Registros que guarda el sistema de las trazas de un usuario.

Traza: Acciones que realiza un usuario, aplicaciones que ejecuta en un orden y en una fecha
determinada.

CD-ROM (Compact Disc-Read Only Memory): Discos compactos de memoria legible que son
solo de lectura y por lo tanto es imposible grabarlos.

USD (United States Dollar): Cadigo ISO del délar americano o estadounidense.
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IBM (International Business Machines): Conocida coloquialmente como el Gigante Azul es

una empresa que fabrica y comercializa herramientas, programas y servicios relacionados con la
informatica. Tiene su sede en Armonk (Estados Unidos). IBM es la segunda empresa relacionada con
la informatica en el mundo, detras de Hewlett-Packard, y una de las pocas que lleva operando desde el
siglo XIX hasta la actualidad.

SOA (Arquitectura Orientada a Servicios): Una arquitectura orientada a servicios (SOA) es un

patrén en el que los recursos que estan interconectados en una red se conciben como servicios
accesibles por terceros a través de una interfaz estandar. En este modelo existen tres actores
principales: el proveedor del servicio, el registro del servicio y el solicitante del servicio. Un componente
en esta arquitectura podria considerarse como un servicio que puede ser publicado, descubierto e
invocado de forma dinamica. La caracteristica mas importante de este modelo es el bajo grado de

acoplamiento entre componentes junto a una mayor flexibilidad ante cambios futuros.

CGlI (Interfaz de entrada comun): Importante tecnologia de la World Wide Web que permite a

un cliente (explorador web) solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor web. CGI
especifica un estdndar para transferir datos entre el cliente y el programa. Es un mecanismo de

comunicacion entre el servidor web y una aplicacion externa.

Java Servlet: La palabra servlet deriva de otra anterior, applet, que se referia a pequefios

programas escritos en Java que se ejecutan en el contexto de un navegador web. Por contraposicién,
un servlet es un programa gue se ejecuta en un servidor. El uso mas comun de los servlets es generar

paginas web de forma dinamica a partir de los parAmetros de la peticion que envie el navegador web.

Active Server Pages (ASP): Tecnologia del lado servidor de Microsoft para paginas web

generadas dinAmicamente, que ha sido comercializada como un anexo a Internet Information Server
(I1S). La tecnologia ASP est4 estrechamente relacionada con el modelo tecnoldgico de su fabricante.

Intenta ser solucién para un modelo de programacién rapida.

CSS (Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets)): Mecanismo simple que describe

cdmo se va a mostrar un documento en la pantalla, o como se va a imprimir, o incluso como va a ser

pronunciada la informaciéon presente en ese documento a través de un dispositivo de lectura. Esta
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forma de descripcion de estilos ofrece a los desarrolladores el control total sobre estilo y formato de
sus documentos.

DOM (Document Object Model): Ofrece un modelo orientado a objetos para el tratamiento y

manipulacién en tiempo real (o en forma dinamica) a la vez que de manera estatica de paginas de

internet.

API (Application Programming Interface - Interfaz de Programacion de Aplicaciones):

Conjunto de funciones y procedimientos (0 métodos si se refiere a programacion orientada a objetos)

gue ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de abstraccion.

Paradigma P2P: Nuevo paradigma comunicativo caracterizado por una comunicacion simétrica y

democratica, sin ningun tipo de jerarquia que prime el papel del emisor como en los modelos
comunicativos tradicionales. Este nuevo modelo de comunicaciébn contempla una serie de
caracteristicas que permiten su implementacion en sistemas audiovisuales infra desarrollados como el
video a la carta, aunque para ello aun deba superar algunos obstaculos tecnoldgicos y otros

relacionados con los modelos de uso.

CIDR (Classless Inter-Domain Routing): Ultima mejora en el modo como se interpretan las

direcciones IP. Permite una mayor flexibilidad al dividir rangos de direcciones IP en redes separadas.

Direcciones MAC (Media Access Control address): Identificador de 48 bits (6 bytes) que

corresponde de forma Unica a una tarjeta o interfaz de red. Es individual, cada dispositivo tiene su
propia direccibon MAC determinada y configurada. Las direcciones MAC son Unicas a nivel mundial,
puesto que son escritas directamente, en forma binaria, en el hardware en su momento de fabricacion.

Debido a esto, las direcciones MAC son a veces llamadas Quemadas En Las Direcciones (BIA).

IPv4: Version 4 del Protocolo IP (Internet Protocol). Esta fue la primera versiéon del protocolo que se

implementd extensamente, y forma la base de Internet.

IPv6: Version 6 del Protocolo de Internet (Internet Protocol), un estandar en desarrollo del nivel de

red encargado de dirigir y encaminar los paquetes a través de una red. Sustituye al IPv4.
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OMG (Object Management Group): Consorcio dedicado al cuidado y el establecimiento de

diversos estandares de tecnologias orientadas a objetos, tales como UML, XMI, CORBA. Es una
organizacion sin animo de lucro que promueve el uso de tecnologia orientada a objetos mediante guias

y especificaciones para las mismas.

FTP (File Transfer Protocol): Protocolo de transferencia de archivos entre sistemas conectados a

una red TCP basado en la arquitectura cliente-servidor, de manera que desde un equipo cliente nos
podemos conectar a un servidor para descargar archivos desde él o para enviarle nuestros propios

archivos.

SFTP (Security File Transfer Protocol): Protocolo de red que proporciona la transferencia de

archivos y la funcionalidad de manipulacion de datos fiables sobre cualquier secuencia ya que los
datos circulan cifrados por la red. Se utiliza normalmente con SSH a fin de asegurar la transferencia de

archivos.
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