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Resumen

Resumen

La Universidad de las Ciencias Informéticas cuenta con un sistema para la gestién de los
procesos académicos nombrado Akademos, el cual actualmente se encuentra funcionando.
Se ha propuesto lanzar una segunda version del mismo orientada a software libre y que a
su vez incluya algunos procesos de los que ahora carece, dentro del cual se encuentran los
procesos de gestion de tesis de la universidad. Esta investigacion tiene como propdsito
analizar los procesos de gestion de tesis, por lo que se plantea como objetivo el andlisis y el
disefio de un modulo que gestione los procesos de tesis. Este trabajo propone una solucion
a los problemas existentes en el centro. Actualmente la de gestion de tesis se realiza de
forma manual, cada facultad es responsable de llevarla a cabo, por lo que se presentan
problemas en el buen desarrollo de dicha actividad, restandole calidad, debido a esto se
hace necesario su automatizacion. Existen pequefias aplicaciones que se encargan de
gestionar una parte de estos procesos, generalmente son sistemas archivisticos que no
contemplan dentro de ellos la gestion de las tesis. En la siguiente investigacion se muestra
profundo un estudio del funcionamiento de la gestion de tesis en la Universidad de las
Ciencias Informaticas, a partir de la revision del estado del arte tanto en el mundo como en
nuestro pais. Se desarrollaran las actividades necesarias para realizar el andlisis de estos
procesos Yy la factibilidad de automatizarlos en nuestra universidad, ademas se realizara el
disefio de cada uno de ellos logrando asi sentar las bases para la implementacion teniendo
en cuenta las funcionalidades que debe tener para un completo y mejor desarrollo del

sistema propuesto.
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Introduccioén

Introduccidn

En sus inicios, la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) contaba con un Sistema
Automatizado para la Gestion Académica nombrado GESTACAD, debido a la dinAmica de
esta institucion este sistema no cumplia con los requisitos necesarios para gestionar todo el
proceso docente, surgiendo asi el sistema AKADEMOS. El mismo consta de siete modulos
gue cubre las actividades docentes de la universidad, sin embargo carece de un subsistema
o aplicacion capaz de gestionar los procesos de gestion de las tesis del centro.

AKADEMOS es un sistema desarrollado con software propietario por lo que se ha propuesto
hacer una reingenieria del mismo contemplando la migracion a software libre e incluyendo
para su mejora las funcionalidades de las que carece. Existen algunos motivos por los
cuales se hace deficiente la preparacion y calidad del Trabajo de Diploma, por ejemplo, el
proceso de gestion de tesis se hace de forma manual por cada facultad, esto provoca que en
la universidad existan estudiantes que no cuentan con un tutor desde etapas tempranas para
la realizacion del Trabajo de Diploma. Ademas se presentan dificultades de atraso en los
procesos de asignar tesis y tutores, lo que contribuye a una baja calidad de los trabajos en
cuestion. Otra de las consecuencias es la no tenencia de la informacion requerida sobre los
temas de tesis asignados, discutidos y los que adn estan por asignar provoca que existan
algunos estudiantes que desarrollan Trabajos de Diplomas que ya han sido realizados y
puestos en practica anteriormente, mientras que en otros casos se realizan trabajos de

diplomas coincidentes.

Con esta propuesta se pretende sentar las bases para la futura implementacion de los
procesos de gestion de tesis mediante los cuales se podra llevar control de la informacion
referente a los diplomantes, temas de tesis y sus tutores asignados. También tiene
contemplado automatizar los procesos de creacion de tribunales de tesis, que son los
encargados de evaluar la discusién del trabajo, asi como la asignacion de estos tribunales a
los problemas. Otro de los objetivos a automatizar son los procesos relacionados con las
evaluaciones de las tesis, ya sean evaluaciones parciales, pre defensa o defensa, asi como

Su impresion.
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El contenido serd almacenado en una base de datos con la que se podra intercambiar
informacion; realizar basquedas de problemas asignados, discutidos y por asignar; realizar
busquedas de estudiantes con sus respectivos problemas y tutores asignados. Ademas
permitird insertar al sistema las evaluaciones de los trabajos correspondientes, consultar las
tesis y definir si estan listas para su impresion. También se podran consultar los perfiles de
tesis para al mismo tiempo emitir su aprobacién o no y asignar ademas un tribunal de tesis a

cada problema.

Con un médulo que gestione las tesis se podra obtener la informacion que se precisa de
forma sencilla y rapida, evitando de esta forma los problemas de tiempo que trae consigo la
realizacion manual de este trabajo, asi como las posibles coincidencias entre los temas de

los estudiantes, también agiliza el proceso de asignacion de tutores y problemas.
Situacion Polémica

El actual sistema de gestion académica (AKADEMOS) no cuenta con un modulo que
gestione los procesos de tesis. En su nueva version , que propone desarrollar un producto
con una visibn mas amplia y genérica que incluya nuevas funcionalidades y mejoras,
contemplando la migracion a software libre, se plantea automatizar los principales procesos
relacionados con la Gestion de Tesis debido a que la ausencia de este subsistema conlleva

a que:

1. Existan diplomantes que no tengan un tutor asignado desde etapas tempranas del

desarrollo de su trabajo y ademas no tengan definido un tema de tesis.

2. La demora en la seleccion de los temas de tesis para cada diplomante es

considerable y propicia el atraso e ineficiencia del desarrollo del trabajo.

3. No existe una aplicacion que tenga organizada y almacenada la informacion referente
a las tesis discutidas, lo que provoca que algunos estudiantes estén desarrollando

trabajos de diplomas que ya estan elaborados y poniéndose en practica.
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4. No existe una aplicacion que maneje la informacion referente a los temas de tesis que
ya han sido asignados a diplomantes lo cual provoca que hayan estudiantes de
diferentes facultades desarrollando los mismos trabajos de diploma.

5. No existe una aplicacién que registre las evaluaciones de tesis de los estudiantes, lo
cual incrementa las dificultades en el trabajo de registrar cada evaluacion al

almacenarla de forma manual.

6. No existe una aplicacibn que permita crear y asignar los tribunales de tesis a los
estudiantes por lo que todo se realiza de forma manual dificultando el trabajo de las

personas encargadas de estos procesos.
Por todo ello se plantea como problema:
¢, Como facilitar y viabilizar los procesos de gestion de tesis?
Para darle solucion al problema se persigue como objetivo general:

Realizar el analisis y disefio de un sistema de gestion de tesis integrado al proyecto

Akademos.

Del objetivo general se derivan los siguientes objetivos especificos:

Realizar un estudio de los procesos de gestion de tesis.

Describir las herramientas a utilizar para realizar el analisis y disefio del médulo.

Proponer una solucién al problema planteado.

Obtener los diagramas correspondientes a la etapa de analisis y disefio.

El objeto de estudio de la investigacion que se presenta es: Los procesos de gestion de
tesis, y el campo de accion, los procesos de gestion de tribunales, evaluaciones,
asignacion e impresion de tesis. Se plantea como idea a defender que el analisis y disefio
de un sistema de gestion de tesis posibilitara obtener los artefactos necesarios para la futura

implementacion de una aplicacion que facilite y viabilice los procesos de tesis.

3
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Para la realizacion de este trabajo se definieron las siguientes tareas a seguir:
- Elaborar el marco tedrico.
- Realizar un diagnostico a partir de los resultados anteriores.

- Elaborar el instrumento practico.
Método Cientifico de Investigacion

El método Cientifico de Investigacion es la forma de estudiar los fendmenos de la naturaleza
y la sociedad para descubrir sus relaciones y su esencia, el mismo se puede clasificar en
métodos tedricos y métodos empiricos los cuales estan relacionados entre si de forma
dialéctica. A continuacion se muestran los métodos utilizados para el desarrollo de esta

investigacion.
Métodos Teoricos:

Estos métodos permiten estudiar las caracteristicas del problema que no son observables

directamente.

Método Historico: Se ha realizado un estudio de la trayectoria real del problema que

se presenta tanto en el mundo como en nuestro pais.

- Método Logico: Basandose en el estudio del problema, se expresa la esencia del

mismo, explicando su historia.

- Método de la Modelacion: Para la mejor comprension del problema se han realizado
abstracciones utilizando modelos que tienen una estrecha relacién con el objeto que
se estudia, estos modelos representan las posibles soluciones que tendra el

problema.

- Andlisis y Sintesis: Para un mejor entendimiento y estudio del problema se ha
descompuesto el mismo en varios elementos, de esta forma se ha concretado cuales

son los fendmenos que lo generan. Luego de haber realizado el analisis de todos los

4
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fragmentos del problema se hace una uniéon del mismo, posibilitando definir sus

caracteristicas generales y las relaciones que existen entre las partes analizadas.

Método Dialéctico: Mediante éste método se buscan las contradicciones que existen
en el problema y se explica los cambios que se producen en el mismo, en este
analisis se revela las contradicciones mas esenciales y contradictorias del problema,

permitiendo de esta forma resolverlo.

Métodos Empiricos:

Método de Observaciéon: Se utiliza este método porgue es un procedimiento facil de
llevar a cabo y permite percibir directamente los hechos de la realidad objetiva, ha

permitido observar de forma abierta a la poblacion estudiada.

Método Entrevista: Es un método que permite conocer el fenGmeno y tiene como
objetivo obtener informacion. Se utiliza para obtener toda la informacion necesaria del
problema y poder asi realizar el levantamiento de requisitos. Mediante éste se
realizaron las entrevistas necesarias a los futuros usuarios del modulo, lo cual

permitio tener un mejor entendimiento del fenémeno.

La investigacion esta estructurada en tres capitulos, el primero corresponde a la

fundamentacion tedrica donde se realiza un estudio de los sistemas académicos existentes

en el mundo y en el pais, ademas del estudio de las herramientas propuestas a utilizar para

el modelado del modulo. El segundo capitulo se refiere a las caracteristicas del sistema, en

este se muestran los procesos del negocio, se definen los requisitos del médulo, asi como

las reglas que rigen el negocio, los actores y trabajadores que intervienen en él, el diagrama

de casos de uso del negocio y la descripcion de los mismos. El tercer capitulo corresponde

al andlisis y disefio donde se define el modelo de analisis y de disefio del sistema con sus

clases y diagramas de interaccion (colaboracién, secuencia), respectivamente. Ademas se

muestran los diagramas de clases persistentes, de entidad relacién y el diagrama de

despliegue, asi como el analisis econémico del médulo.
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Capitulo 1: Fundamentacion teorica

1.1Introduccion

El Sistema de Gestién Académica (Akademos), surge para automatizar el proceso docente
de la Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI). Desplegado en la sede central y
facultades regionales de la UCI, Instituto Superior del MININT (Ministerio del Interior) Eliseo
Reyes Rodriguez "Capitan San Luis". Akademos gestiona de manera eficiente la informacion
generada. Aun asi resulta compleja su instalacién y montaje en centros de estudios con
particularidades diferentes a las que existen en la UCI y ademas introduce costos

economicos por el uso de tecnologias propietarias.

La automatizacion de los procesos de gestion de tesis en el mundo y en nuestro pais son
temas poco tratados, segun investigaciones realizadas la mayoria de los sistemas
dedicados a la gestion de las tesis solamente lo tratan como un sistema informativo, no

resolviendo asi la situacion problémica que nos planteamos.

1.2 Situacién internacional de los sistemas de gestion académica

1.2.1 Teseo

El sistema de gestion académica (TESEO) de la universidad de cordoba gestiona los
resumenes de las tesis doctorales, TESEO es una base de datos que mantiene el registro de
las tesis doctorales declaradas aptas. Estos han desarrollado un médulo de grabacion de
sumarios de tesis, que como resultado brinda un fichero de texto que se envia por correo
electronico y que es procesado por el consejo de universidades para incorporar los datos a
una base de datos temporal y una ficha impresa que se envia por correo. El consejo
después de coordinar los datos de la ficha con los del fichero los pasa de la base de datos
temporal a la base de datos definitiva (TESEO) momento en el cual estaran disponibles

para su consulta.
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El sistema TESEO cuenta con las siguientes funcionalidades:

1. Permite la creacion de un tribunal de tesis que estara conformado por un presidente,
tres vocales y un secretario, este proceso se realiza de forma manual entrando uno a

uno cada miembro del tribunal.

2. Gestiona los datos informativos de las tesis, estos datos son: el nombre del
departamento al que pertenece, titulo de la tesis, resumen, direccién en la que queda
guardada, y la fecha de lectura de la misma.

3. Imprime una ficha con los datos de la universidad a la que pertenece el estudiante, los
datos de la direccion de la universidad, los miembros que conforman el tribunal y

datos del autor de la tesis.

1.2.2 Universidad de Murcia

En dicho centro existe un sitio web que contiene un vinculo al area de gestion académica,
esta permite la gestion administrativa de las pruebas de acceso a la Universidad, Planes de
Estudio y Oferta de Enseflanzas. Ademas de gestionar los procesos de preinscripcion,
matricula y normativa general académica de primero y segundo ciclo, también permite la
coordinacion de las secretarias de los centros y de la informacion académica general del
alumno. Otra de las funcionalidades que brinda el sistema es la coordinacion de
preinscripcion y gestién de matricula de tercer ciclo y doctorado, la gestion de convocatorias
de becas vy titulos universitarios de primero, segundo y tercer ciclo y el registro general de

entrada a la Universidad.

El area de gestién académica se estructura de la siguiente forma:

Asuntos Generales y Alumnos.

- Becas.

Coordinacion Académica y Centros.

Oferta de Ensefianzas.
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- Postgrado y Titulos.

En la seccién de posgrado existe un vinculo a la gestion administrativa de tesis doctorales

donde se encontraron las siguientes funcionalidades:

Procedimiento para la lectura de las tesis doctorales.

- Propuesta de Tribunal de tesis, impreso para su propuesta, y resoluciones de la

Comision de Grupo de Areas de Doctorado.
- Miembros de las Comisiones de Grupo de Areas de Doctorado.

- Consulta a la base de datos TESEO.

Repertorios de tesis doctorales.

Esta web utiliza como medio para gestionar sus tesis la base de datos Teseo, |lo demas que

expone es meramente informativo.
1.2.3 Universidad Nacional de Asuncién

La Universidad Nacional de Asuncién posee un sistema académico para facultades que
tiene como objetivo proporcionar mecanismos automatizados que faciliten la planificacion,

organizacion, gestion y control académico.
Las funcionalidades que brinda el sistema son las siguientes:

- Plan de estudio: Permite definir las carreras, los cursos y las asignaturas de cada
curso, teniendo en cuenta las variaciones que puede tener con el tiempo por cada
carrera. Permite ademas establecer prerrequisitos académicos por asignaturas o
cursos. Al definir el plan de estudio se pueden valorar asignaturas electivas y

optativas asi como la definicidén del sistema de créditos por carrera.

- Alumnos: Permite mantener los datos personales de los estudiantes, tales como

documento de identidad, teléfono, direccién, estado civil, fecha y lugar de nacimiento,


http://www.um.es/estudios/doctorado/tesis/propuesta-tribunal.php
http://www.um.es/estudios/doctorado/tesis/propuesta-tribunal.php
http://www.um.es/vic-estudios/comisiones/c-areas.php
http://teseo.mec.es/teseo/jsp/teseo.jsp
http://www.um.es/estudios/doctorado/tesis/repertorios/index.php
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colegio de procedencia y los datos de los padres, ademas es posible incluir como
parte de sus datos personales una fotografia digitalizada del estudiante.

Ingreso a las carreras: Ademas de sus datos personales permite agregar datos de la

carrera, aflo de ingreso y modo de ingreso.

Docentes: Permite mantener los datos personales de los profesores que forman parte
del claustro de la universidad, ademas de la asignatura que imparten y el grado

académico en su catedra.

Definicion de calendarios de examenes: El sistema permite registrar las evaluaciones
finales de las asignaturas con el detalle de las carreras, curso, asignatura, afio, turno,
seccion, periodo de examen, fecha y hora del examen y la confirmacion de la mesa

examinadora.

Inscripcidn a cursar materias: Inscribe a los alumnos en las asignaturas habilitadas

por la facultad.

Evaluaciones parciales: Permite incluir evaluaciones parciales, esto es opcional,

definiéndose de forma particular por cada céatedra.

Generacion automatica de derechos a examenes finales: De acuerdo a la informacion
de los exadmenes parciales, permite la generacion automatica de habilitaciones a los
examenes finales, este procedimiento se puede hacer también manualmente si asi lo

desea.

Inscripcidn a los examenes finales y registro de notas: Permite inscribir a los alumnos
a los exadmenes finales en aquellas asignaturas en que se encuentra matriculado, la

forma de calificacion final es configurable por cada examen.

Egresados: Cuando el alumno cumple con todo lo establecido en su plan de estudios

el sistema automaticamente lo pone en condicién de egresado.
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Convalidaciones: El sistema permite que al ingresar un estudiante de otra
universidad, con asignaturas vencidas que la institucion reconoce, se puedan registrar

como convalidaciones.

Consistencia e integridad de informacion: El sistema chequea que la informacion

modificada no tenga efectos en la consistencia de la informacion.

Seguridad en el acceso a la informacion: Es posible definir el acceso restringido a la

informacién, se permite definir roles de acceso al sistema.

Reportes estadisticos: Permite la obtencion de informacion estadistica en base a

todos los datos cargados en el sistema.

El sistema de gestion académica tiene muchas potencialidades aun asi no presenta entre

sus funcionalidades ninguna referente a los procesos de gestion de tesis.

1.2.4 Universidad de Santiago de Compostela

Esta universidad contaba con un sistema de gestion académica nombrado Akademos.Net,

es una aplicacion que incorpora varios modulos de gestidn, estos son:

Asignaturas.
Alumnos.
Tutores.

Tutorias.

Este sistema tiene entre sus funcionalidades las siguientes:

Permitir la seleccidon, busqueda y obtencién de todo tipo de informacién que se

relacione con las carreras, asignaturas y sus caracteristicas.

Permitir la gestion de los alumnos que se encuentran en la base de datos.

10
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- Permitir el envio de correos electrénicos o la confeccidén de etiquetas postales.

- Gestionar los datos de los tutores propios del centro con los datos personales,
académicos, profesionales y de representatividad extraidos directamente de la base
de datos central.

- Permitir generar sesiones de tutorias y controlarlas.

Sin embargo han lanzado un nuevo sistema nombrado XesCampus mas potente y con

nuevas funcionalidades, la misma esta dividida en varios médulos que se componen de:

Modulo de Planificacion.

Moédulo de Matricula.

Moédulo de Expediente.

Médulo de Bolsa de Empleo.

Modulo de Titulos.

El sistema tiene como objetivo ser una solucidon de gestion y analisis que agrupe todo lo

relacionado con la gestion académica y que incluya todos los procesos de la institucion.

1.2.5 SIGA (Sistema Integrado de Gestion Académica)

SIGA es un sistema de gestion académica desarrollado en Espafia desde 1989 que cuenta

con trece modulos, estos son:

- Alumnos.
- Opciones de alumnos.
- Diplomas.

- Profesores.

11
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- Horarios.

- Inventario.

- Ingresos-Gastos.

- Utilidades.

- Generador de listados.

- Econdmico.

- Automatizacion de examenes.
- Automatizacion de encuestas.

- Automatizacion de matriculacion de alumnos.

Este sistema cuenta con dos versiones, SIGA Lite y SIGA Profesional, ambas tienen las
mismas funciones y opciones, su diferencia radica en que SIGA Lite permite la gestion de un
anico centro, con un maximo de 1000 alumnos matriculados y SIGA Profesional permite la

gestion de hasta 23 centros simultaneos, sin limitaciones de alumnos.

Las funcionalidades que brinda este sistema son:

Permite la gestion integral de los alumnos matriculados en el centro.
- Matricular automaticamente alumnos individuales o en grupos.
- Gestionar los datos familiares de los alumnos.

- Permite gestionar el nimero y tipo de contactos del alumno con el centro, a través de

su tutor y/o coordinador.

- Permite la gestion automatica de envio de exdmenes o test por correos en funcién del

nivel y contestacion del alumno.

12
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- Permite el control de envios a través de empresas de transporte 0 mensajerias

mediante aplicaciones informéaticas.

- Permite la creacion automatica de un disquete con todos los datos del alumno a los
gue se les quiere realizar un envio, ya sea documentaciéon del curso, examenes u

otros.
- Permite la gestion de asistencias a clases.
- Gestiona las calificaciones permitiendo al usuario definir cuantos exadmenes quiere.
- Generar los listados para los expedientes académicos.
- Dar alta o baja a algun profesor.
- Consultar o modificar datos de algun profesor.
- Permite generar informes, estadisticas y graficos.

- Realizar los horarios de las clases semanales, mensuales, anuales o de cualquier otra

actividad.

- Permite al usuario definir la realizacion propia y personalizada de diplomas y

certificados del centro.

1.2.6 Alba

Alba es un sistema informatico abierto, de gestion unificada para unidades educacionales
orientado a software libre, que utiliza PHP como lenguaje de programacion en conjunto con

el framework Symfony, este sistema cuenta con las siguientes funcionalidades:

- Permite hacer busquedas por uno o mas criterios determinados de alumnos.

- Permite definir los horarios y visualizar los eventos diarios, semanales, mensuales y

anuales mediante un médulo de horarios y calendarios.

13
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- Mediante el modulo de alumno gestiona el ingreso de un nuevo alumno al centro,
permitiendo ademas listarlos, buscar un alumno determinado, cambiar cualquier dato
del registro del alumno, gestionar la asistencia del alumno, consultar el registro de
vacunas aplicadas al alumno, insertar las notas de una asignatura y gestionar los

boletines de los mismos.
- Permite la gestion de los docentes del establecimiento mediante el médulo Docentes.

- Permite la definiciobn de afios, orientaciones, divisiones y asignar alumnos a una

division mediante el modulo Gestion Escolar.
- Permite organizar la informacion de varios alumnos con un responsable comun.

- Permite configurar Alba a la medida de las necesidades de la institucion.

1.3 Situacién nacional de los sistemas de gestion académica

1.3.1 Sigenu

SIGENU (Sistema de Gestion de la Nueva Universidad) es un sistema nacional de gestion
de informacién para centros de educacion superior creado en el ISPJAE (Instituto Superior
Politécnico José Antonio Echevarria) en abril del 2007, que tiene el fin de gestionar toda la
informacion académica vinculada a la educacion superior en Cuba, este sistema es una

aplicacion Desktop que cuenta con seis modulos:
- Matricula: Permite realizar el proceso de matricula en las universidades.

- Codificadores: Representan toda la informacién con que debe contar el sistema, la
misma es provista por el MES (Ministerio de Educaciéon Superior), posee

codificadores de datos personales, académicos, datos de servicios militar y laborales.

- Control de Estudiantes: Permite buscar un estudiante registrado en el sistema,
actualizar sus datos, ademas de distribuirlos, o sea cambiarlos de grupo o ubicarlos

en los mismos. Permite ademas dar de baja a un estudiante.
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- Plan de estudio: Este modulo permite crear los planes de estudio oficiales asi como
listarlos y modificarlos, registrar evaluaciones de estudiantes, premios Yy

bonificaciones.

- Reporte: Permite recuperar la informacion del sistema generando una gran cantidad

de reportes.

1.3.2 Gestacad

Gestacad (Sistema para la gestion académica) es un sistema de la Universidad de Matanzas
gue permite buscar estudiantes brindando su ubicacién segun el horario docente, ademas de
listarlos por grupo y hacer reportes de las informaciones existentes, este sistema muestra
una tabla con los resultados docentes del grupo en un semestre, brinda el reporte de los

datos académicos de un estudiante.
Este sistema contiene cuatro médulos:
- Moddulo para las secretarias docentes: Permite gestionar los estudiantes.

- Moddulo para los Jefes de Departamentos: Este permite controlar los profesores del

departamento.

- Mobdulo para la Gestion de matricula: Permite gestionar la matricula de los

estudiantes.

- Mddulo para profesores: Permite a los profesores llevar el control docente de los

estudiantes, el control de sus evaluaciones asi como la carga docente que tienen.

Ademas este sistema cuenta con un sitio Web de reportes en linea con el registro docente

para profesores.
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1.3.3 Universidad de las ciencias informéaticas

1.3.3.1 Tesis.uci.cu

La gestion de las tesis en nuestro pais esta mas vinculada con la gestién de la informacién.
Existe en la Universidad de las Ciencias Informaticas un sitio web (Tesis.uci.cu) que tiene
como objetivo brindar asesoria en los procesos de gerencia, desarrollo y tutoria de trabajos
de grado, tesis y trabajos de investigacién. Dicho sitio no cumple con los objetivos
propuestos en este trabajo de diploma ni da solucion a la problematica que se debe resolver.

1.3.3.4 Gestion de perfiles

También se desarroll6 en la universidad de las ciencias informaticas un sistema web que

gestiona los perfiles de tesis. Este sistema tiene entre sus funcionalidades

Crear y editar los perfiles de tesis.

Mostrar los profesores que son tutores.

Mostrar los estudiantes que tienen tutores.

Mostrar el banco de problemas de la facultad.

Los sistemas existentes gestionan de una u otra forma la informacién referente a los
procesos de tesis, aun asi distan por mucho de los objetivos propuestos y no brindan una

completa funcionalidad en sus soluciones.

1.4 Metodologia, lenguaje y herramientas a utilizar en la solucion del
problema

Para el desarrollo del analisis y disefio del problema planteado se utilizaron herramientas,
lenguajes y metodologias, a continuacion se describen las principales caracteristicas de las

mismas.
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1.4.1 Visual Paradigm

Se utiliz6 como herramienta de modelado visual el Visual Paradigm, la cual ofrece un
entorno para crear diagramas UML utilizando un lenguaje estandar para todo el equipo de
desarrollo y facilitando la comunicacién entre estos, ademas de que permite la ingenieria
directa e inversa y es multiplataforma, esta herramienta soporta aplicaciones web y permite
generar imagenes y reportes de muy buena calidad Y ademas es la propuesta de
Arquitectura que escogié el equipo del proyecto Akademos como parte de las politicas
trazadas por la direccion de produccién de la Universidad.

1.4.2 Metodologia

Para el desarrollo de un software de gran envergadura es necesario seguir una metodologia
de desarrollo con el objetivo de lograr un software potente y que a la vez satisfaga las
necesidades del cliente, es por ello que existen varias metodologias, dentro de ellas unas de
las mas utilizadas es la metodologia XP (Extreme Programing), esta es muy utilizada en el
desarrollo de proyectos de corta duracion, que tiene como particularidad que el cliente forma
parte del equipo de trabajo para lograr el éxito. Sin embargo es una metodologia que evita
cualquier tipo de documentacion fuera del codigo fuente, también existe la metodologia FDD
(Feature Driven Development), esta metodologia se implementa mejor en proyectos cortos y
equipos de trabajo pequefios, genera un poco mas de documentaciéon que XP pero no la
suficiente y no hace énfasis en la obtencion de requerimientos sino en cdmo se realizan las
fases de disefio e implementacion. Otra de las metodologias y la utilizada para la realizacion
de este modulo es RUP (Rational Unifield Process) esta se divide en cuatro fases y nueve
flujos de trabajo para la mejor organizacion del software, cada fase se desarrolla mediante
iteraciones que generan artefactos logrando ser una de las metodologias mas importantes
para establecer un acuerdo entre desarrolladores y clientes, esta disefiada para proyectos
de gran envergadura y genera gran cantidad de documentacion permitiendo un mejor

entendimiento del proyecto.
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1.4.3 Lenguaje de modelado

El lenguaje de modelado utilizado es UML (Lenguaje Unificado de Modelado), el mas
conocido y utilizado para sistemas de software en la actualidad, "lenguaje que permite
especificar, visualizar y construir 10s artefactos de 10s sistemas de software...” [1]

1.4.4 Framework Symfony

Esta es una herramienta que permite optimizar el desarrollo de las aplicaciones web, se
basa en el patron MVC (Modelo Vista Controlador) permitiendo separar el cédigo del
programa en tres capas, es compatible con la mayoria de los gestores de base de datos y es
una herramienta multiplataforma que estructura el proyecto en forma de arbol para su mejor

entendimiento.

1.4.5 Lenguaje de programacion

PHP (Hypertext Pre-processor) es el lenguaje de programacion a utilizar, este permite la
creacion de paginas web dinamicas, ademas permite la conexion a diferentes tipos de

servidores de base de datos y es un lenguaje multiplataforma y orientado a Software Libre.

1.5 Conclusiones

Después de realizar un estudio de la situacion de los sistemas académicos con respecto a
los procesos de tesis en el mundo y en nuestro pais, ademas de estudiar las herramientas,
lenguajes y metodologias utilizadas para el desarrollo de sistemas se propone la modelacion
de un médulo web que permita gestionar los procesos de tesis, el mismo sera modelado
segun la metodologia de desarrollo RUP, utilizando como herramienta para ello Visual
Paradigm y el lenguaje de modelado UML, para el desarrollo del mismo se propone como

lenguaje  de  programacion PHP  utilizando el framework Symfony.
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Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

2.1 Introduccién

En este capitulo se detallan las caracteristicas que tendré el sistema, desglosando para ello
las reglas del negocio a investigar. Se modela el negocio identificando las actividades
correspondientes a cada proceso y para una mayor comprension del sistema propuesto se
describen los requerimientos fundamentales y los actores del sistema, ademas del diagrama
de casos de uso del sistema con una breve descripcion de los mismos.

2.2 Principales reglas del negocio

Las reglas del negocio que se identificaron con el fin de garantizar las restricciones del

mismo son las siguientes:

1. Para poder iniciar los procesos de gestion de tesis debe existir un comité de tesis en

cada facultad.

2. Para conformar un tribunal de defensa de tesis de pregrado debe haber un presidente

de tribunal, un vocal y un secretario como minimo.

3. La cantidad de miembros que conforman un tribunal debe ser siempre un ndmero

impar de personas.

4. El presidente del tribunal debe tener una categoria cientifica, y al menos uno de los

miembros del tribunal debe ser un especialista en el tema a evaluar.
5. En la facultad debe existir un banco de problemas para asignar a los estudiantes.

6. Debe existir un banco de problemas central que se conforma por los bancos de

problemas de cada facultad.
7. Para asignar las tesis deben estar creados los tribunales de tesis.
8. El comité de tesis debe estar integrado por un grupo de no menor de 5 miembros.

9. Para realizar una tesis de maestria el aspirante debe ser graduado universitario, debe
19



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

estar autorizado y avalado por la direccion institucional de su centro.

10.Para obtener un titulo de maestria o especialidad el aspirante debe acumular el
namero de créditos establecidos en el programa de estudios, aprobar la defensa de la
tesis o trabajo final y culminar los estudios en un periodo no mayor de 5 afios.

11.Para realizar una tesis de pregrado el estudiante debe tener todas las asignaturas de
su plan de estudio vencidas.

12.Un tema de tesis debe tener como maximo tres estudiantes asignados.

2.3 Modelado del negocio

El modelado del negocio es uno de los flujos de trabajo con mas peso en la fase de inicio de
un software, del cual se pueden identificar los actores y trabajadores que interactdan con el
negocio, ver tabla 2.1 y 2.2, permitiendo describir los procesos que existen para lograr una
mayor comprension de los mismos. En este flujo se modela el diagrama de casos de uso
del negocio, ver figura 2.1, y se identifican las entidades que permitiran obtener las clases
persistentes del modulo. Ademas se obtiene el diagrama de objetos (Ver Anexo 2) que

relaciona los trabajadores con las entidades.

2.4 Actores del negocio

Los actores del negocio son aquellas personas o sistemas que interacttan con el negocio

para beneficiarse de sus resultados:

Actor Descripcion

Directivo Docente Es quien se encarga de inicializar los
procesos de crear tribunales y los
procesos de realizar evaluacion de tesis.

Estudiante Interviene en los procesos de asignar
tesis e imprimir tesis.

Tabla 2.1: Actores del negocio
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2.5 Trabajadores del negocio

Los trabajadores del negocio son las personas o sistemas que realizan una o varias
actividades en el mismo, interactian con otros trabajadores manipulando las entidades del

negocio para que funcione.

Trabajador Descripcion

Interviene en los procesos de realizar
evaluacion de tesis, asignar tesis, crear
tribunales e imprimir tesis, es el
encargado de orientar la realizacion de
los procesos mencionados anteriormente,

Presidente del comité de tesis recopilar la informacion y enviarla al
responsable general de asignacion de
tesis. Ademas elabora el listado de
asignacion de tesis y lo envia al
responsable general de los procesos de
tesis.

" Interviene en el proceso de crear tribunal.
Miembro del comité de tesis. Es el encargado de crear, modificar o
eliminar un tribunal.

Interviene en el proceso de Asignar tesis
y es el maximo responsable de asignar
los tutores y los problemas a los
estudiantes.

Responsable de asignacién de tesis

Interviene en los procesos de asignar
tesis, crear tribunal y realizar evaluacion.
Es el responsable de enviar las
orientaciones al presidente del comité de
tesis, ademas es el responsable de
aprobar los tribunales creados y enviar la
informacion al directivo docente.

Responsable general de los procesos de
tesis

Interviene en el proceso de realizar
evaluacion, es quien realiza y emite la
evaluacion de las tesis enviandola al
presidente del comité de tesis.

Presidente de tribunal
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Interviene en el proceso de Imprimir tesis,
Responsable del departamento de es el responsable de imprimir la tesis y
impresién entregarla al presidente del comité de
tesis o al estudiante.

Interviene en el proceso de asignacion de
tesis, es la responsable de elaborar el
listado de estudiantes y enviarlo al
responsable de asignacion de tesis.

Secretaria

Es el encargado de entregar al
responsable de asignaciéon de tesis el
listado con los profesores que pueden
Jefe de departamento ser tutores. También debe entregar al
miembro del comité de tesis el listado de
los profesores que pueden ser parte del
tribunal.

Es el responsable de inicializar el

Tutor . . -
proceso de asignar tesis en la seccién 1.

Interviene en el proceso de imprimir tesis
Director de postgrado en la seccion 2, es el encargado de emitir
un autorizo para la impresion de las tesis.

Tabla 1.2 Trabajadores del Negocio

22



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

2.6 Descripcioén de los procesos del negocio

La descripcion detallada de los casos de uso del negocio permite una mejor comprension de
los procesos que ocurren en este, a continuacion se muestra el diagrama de casos de uso
del negocio y un resumen detallado de la descripcion de estos procesos, ver figura de 2.3 a
2.6, el diagrama de actividades y la descripcion ampliada de los casos de uso se podran ver
en el Anexo 1y 3 respectivamente.

2.7 Diagrama de los casos de uso del negocio

Representa graficamente los procesos del negocio y su interaccion con los actores.

CUN Crear Tribunal Te
Directivo Docente
CUN Realizar E valuacion Tesi

CUN Asignar Te
Estudiant

Figura 2.1: Diagrama de Casos de Uso del Negocio
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2.8 Descripciones textuales de los casos de uso del negocio

2.8.1 Resumen del caso de uso Crear Tribunal

Caso de uso del negocio Crear Tribunal
Actores Directivo Docente
Resumen El caso de uso inicia cuando el directivo

docente orienta la creacion de tribunales, el
presidente del comité de tesis designa un
miembro para la creacion de tribunales
quien solicita el listado de profesores al jefe
de departamento y crea el listado de
tribunales. El caso de uso culmina cuando
el directivo docente recibe el listado de
tribunales.

Tabla 2.2: Descripcién del caso de uso Crear Tribunal

2.8.2 Resumen del caso de uso Realizar Evaluacion

Caso de uso del negocio Realizar evaluacion
Actores Directivo Docente
Resumen El caso de uso se inicia cuando el directivo

docente indica que se realice una
evaluacion de tesis. El presidente del
tribunal realiza y emite la evaluacion. El
caso de uso finaliza cuando se envia al
directivo docente el resultado de la
evaluacion.

Tabla 2.3: Descripcién del caso de uso Realizar Evaluacion
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2.8.3 Resumen del caso de uso Asignar Tesis

Caso de uso del negocio Asignar tesis
Actores Estudiante
Resumen El caso de uso se inicia cuando el directivo

docente pide la asignacién de tesis. El
comité de tesis solicita a los tutores los
perfiles de tesis, los aprueba y le envia al
directivo el listado general de asignacion de
tesis. El caso de uso concluye cuando el
directivo notifica al estudiante su problema
asignado.

Tabla 2.4: Descripcion del caso de uso Asignar Tesis

2.8.4 Resumen del caso de uso Imprimir Tesis

Caso de uso del negocio Imprimir Tesis
Actores Estudiante
Resumen El caso de uso se inicia cuando el

estudiante envia su tesis al comité de tesis
de la facultad. El comité de tesis emite un
estado sobre la tesis (aprobado o no). El
comité de tesis de la facultad envia al
departamento de impresion las tesis que
estan listas. Este imprime las tesis y las
envia al comité de tesis. El caso de uso
culmina cuando el comité de tesis entrega
las tesis a los estudiantes.

Tabla 2.5: Descripcion del caso de uso Imprimir Tesis
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2.9 Modelado del sistema

En el modelado del sistema se identifican los requerimientos funcionales y no funcionales
que tendra el médulo, asi como los actores del sistema, ver tabla 2.7, el diagrama de casos
de uso, ver figura 2.2, y la descripcion de los mismos, permitiendo mejorar la comprension
de estos. Se muestra una descripcion abreviada de los casos de uso del sistema, ver tablas
de 2.8 a 2.23, la versién ampliada de estos se puede ver en el Anexo 4.

2.10 Requisitos Funcionales

Los requisitos funcionales son las capacidades o condiciones que un sistema debe cumplir.
R1. Gestionar Problemas
Insertar Problema

1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar una interfaz con las acciones que puede realizar.

3. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los

problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion.
4. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

5. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el nombre

o la descripcion.

6. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las entradas

por el usuario.

7. Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.

8. Permitir al usuario seleccionar la opcion mostrar problema de un problema

determinado Mostrar la descripcién del problema seleccionado.
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9. Mostrar un mensaje en caso de que existan problemas con palabras equivalentes en

el nombre o la descripcion.

10.Mostrar los problemas cuyos nombres tengan equivalencias con el problema

insertado, su descripcion y la facultad a la que pertenece.

11.Mostrar un formulario que permita insertar un problema.

Eliminar problema

1.

9.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
Permitir buscar el problema a eliminar
Llamar al caso de uso Buscar Problema.

Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar todos

los problemas de una facultad determinada.
Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el

nombre o la descripcion.

Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las

entradas por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.

Permitir al usuario seleccionar un problema.

10. Mostrar el problema al usuario, la descripcibn del mismo y la cantidad de

estudiantes que admite.

11. Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.
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12. Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.
13. Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

14. Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes
gue admite.

15. Permitir seleccionar el problema a eliminar.
16. Verificar que el usuario tiene los permisos necesarios para realizar esta operacion.

17. Mostrar un mensaje en caso de que el usuario no tenga los permisos necesarios

para realizar esta operacion.
18. Permitir eliminar el problema seleccionado.
19. Mostrar mensaje confirmando la eliminacion del problema.
20. Registrar la incidencia.
Modificar Problema

1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

no

Permitir llamar al caso de uso Buscar Problema.

3. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar

todos los problemas de una facultad determinada.
4. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

5. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el

nombre o la descripcidn.

6. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las

entradas por el usuario y la facultad a la que pertenecen.
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7. Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.
8. Permitir al usuario seleccionar un problema.

9. Mostrar el problema al usuario, la descripcion del mismo y la cantidad de
estudiantes que admite.

10. Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.
11. Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.
12. Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

13. Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes

gue admite.
14.Permitir al usuario seleccionar el problema a modificar.
15. Verificar que el usuario tiene los permisos necesarios para realizar esta operacion.

16.Mostrar un mensaje en caso de que el usuario no tenga los permisos necesarios

para realizar esta operacion.
17. Mostrar formulario con los datos del problema seleccionado.
18. Permitir modificar los datos del problema seleccionado.
19. Mostrar mensaje confirmando modificacion del problema.
20. Registrar la incidencia.
R2. Buscar Problema

1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
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Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar
todos los problemas de una facultad determinada.

Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el

nombre o la descripcion.

Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las

entradas por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.
Permitir al usuario seleccionar un problema.

Mostrar el problema al usuario, la descripcion del mismo y la cantidad de

estudiantes que admite.

Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.

10. Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.

11.Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

12.Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes

gue admite.

13.Registrar la incidencia.

R3. Gestionar Asignacion de Problema

1.

2.

3.

Crear asignacion de Problema
Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Seleccionar opcion Buscar estudiante.
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Llamar al caso de uso del médulo de Matricula “Buscar Estudiante”.
Mostrar los estudiantes de la facultad.

Seleccionar opcién Buscar Problema.

Llamar al caso de uso Buscar Problema.

Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar
todos los problemas de una facultad determinada.

Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

10.Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el

nombre o la descripcion.

11.Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las

entradas por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

12.Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.

13. Permitir al usuario seleccionar un problema.

14.Mostrar el problema al usuario, la descripcion del mismo y la cantidad de

estudiantes que admite.

15. Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.

16.Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.

17.Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

18.Mostrar la descripcién del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes

gue admite.

19. Permitir seleccionar el problema a asignar.
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20. Permitir seleccionar el(los) estudiante(s) al cual se le asignaré el tema de tesis.
21.Permitir asignar el tema seleccionado a el(los) estudiantes seleccionados.

22.Verificar que la cantidad de estudiantes asignados no exceda a la cantidad de
estudiantes que admite el problema.

23.Mostrar mensaje confirmando asignacion de temas de tesis al(los) estudiante(s).
24.Permitir cambiar el estado del problema a asignado.
25.Permitir cambiar el estado de los estudiantes a asignados.
26.Permitir enviar una alarma al estudiante confirmando la asignacion del tema.
27.Regqistrar la incidencia.

Modificar Asignacion de tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
2. Mostrar el listado de los problemas con sus respectivos estudiantes asignados.
3. Seleccionar la asignacion a modificar.
4. Mostrar una interfaz que permita insertar estudiantes a la asignacion seleccionada.
5. Introducir los datos del estudiante, estos datos son: Nombre y apellidos.
6. Insertar al estudiante en esa asignacion.

7. Mostrar un mensaje confirmando que el estudiante ha sido insertado a esa

asignacion.

8. Si la cantidad de estudiantes asignados a ese problema es mayor a la cantidad de

estudiantes que admite el problema, mostrar un mensaje confirmandolo.

9. Mostrar un mensaje indicando que el estudiante ha sido asignado al problema.
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10.Registrar la incidencia.

Eliminar Asignacion de tesis

1.

2.

8.

9.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar una interfaz con el listado de problemas y sus respectivos estudiantes
asignados.

Permitir al usuario seleccionar la accién eliminar asignacion.

Mostrar un formulario con el nombre del problema y el nombre de los estudiantes que

tiene asignado a ese problema.
Permitir al usuario seleccionar al estudiante que sera eliminado de la asignacion.
Eliminar al estudiante de la asignacion.

Cambiar el estado del problema ha no asignado en caso de que no tenga mas

estudiantes asignados.
Mostrar un mensaje confirmando la eliminacion.

Registrar la incidencia.

R4. Gestionar Asignacion de Tutor

1.

2.

3.

Crear Asignacion de Tutor.
Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Permitir llamar al caso de uso buscar profesor del modulo profesor, este devuelve el

listado de profesores de la facultad.
Seleccionar opcion Buscar Problema.

Llamar al caso de uso Buscar problema.
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6. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar todos
los problemas de una facultad determinada.

7. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

8. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el nombre

o la descripcion.

9. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las entradas

por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

10.Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.
11.Permitir al usuario seleccionar un problema.

12.Mostrar el problema al usuario, la descripcion del mismo y la cantidad de estudiantes

gue admite.
13. Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.
14.Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.
15. Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

16.Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes que

admite.
17.Seleccionar el problema al cual se le asignara el tutor.
18. Seleccionar el tutor o los tutores a asignar.
19. Asignar los tutores al problema seleccionado.
20.Mostrar mensaje confirmando la asignacion del tutor.

21.Reqistrar la incidencia.
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Eliminar Tutor

1.

5.

6.

7.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
Mostrar un formulario con el listado de tutores disponibles.
Mostrar mensaje si no existen tutores disponibles.

Permitir seleccionar tutor a eliminar.

Permitir eliminar tutor del listado de tutores.

Mostrar un mensaje confirmando la eliminacion del tutor.

Registrar la incidencia.

Cambiar Tutor

1.

8.

9.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario con una tabla que contiene el nombre del estudiante, tema de
tesis, nombre de el(los) tutor(es) y un acceso al archivo con el perfil de tesis

correspondiente.

Permitir seleccionar el estudiante al cual se le cambiara el tutor.

Permitir seleccionar la casilla correspondiente al tutor.

Mostrar un formulario con los datos de los tutores asignados a ese estudiante.
Permitir seleccionar el tutor a cambiar.

Permitir eliminar el tutor seleccionado.

Mostrar formulario con listado de tutores disponibles.

Permitir seleccionar el nuevo tutor a asignar.

10. Permitir insertar el tutor seleccionado al estudiante.
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11.Mostrar mensaje de confirmacion de tutor insertado.
12.Permitir enviar una alarma al estudiante para notificar el cambio de tutor realizado.
13.Registrar la incidencia.
R5. Solicitar Problema
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
2. Mostrar un vinculo a Buscar Problema.
3. Seleccionar la opcion Buscar Problema.
4. Llamar al caso de uso Buscar Problema.

5. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar todos

los problemas de una facultad determinada.
6. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

7. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el nombre

o la descripcion.

8. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las entradas

por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

9. Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.
10. Permitir al usuario seleccionar un problema.

11.Mostrar el problema al usuario, la descripcién del mismo y la cantidad de estudiantes

gue admite.

12.Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.

36



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

13.Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.
14.Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

15. Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes que
admite.

16.Permitir al usuario seleccionar el problema.
17.Mostrar descripcion del problema y cantidad de estudiantes que admite.

18.Mostrar un formulario para insertar el nombre de los estudiantes que solicitan el

problema.

19.Permitir insertar los datos pedidos, estos datos son: nombre y apellidos de los

estudiantes que solicitan el problema.

20. Verificar que la cantidad de estudiantes insertados no exceda la cantidad maxima de

estudiantes que admite el problema.

21.Mostrar un mensaje en caso de que la cantidad de estudiantes insertados exceda la

cantidad maxima que admite el sistema.
22.Registrar la incidencia.
R6. Proponer problema
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar un formulario que permita entrar datos, los datos a entrar son: Nombre del
estudiante(s), tema de tesis a proponer y el(los) tutores y una breve descripcion del

problema propuesto.
3. Permitir al usuario introducir los datos.

4. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los

problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcién.
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5. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

6. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el nombre

o la descripcion.

7. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las entradas

por el usuario.

8. Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.

9. Permitir al usuario seleccionar la opcion mostrar problema de un problema

determinado.
10.Mostrar la descripcion del problema seleccionado.
11.Insertar el problema propuesto.
12.Mostrar mensaje confirmando que el problema ah sido introducido.
13.Registrar la incidencia.
R7. Aprobar Problema
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar un formulario que contenga el listado de problemas propuestos y el listado de

problemas solicitados.
3. Mostrar mensaje si no existen problemas propuestos o solicitados.
4. Permitir al usuario seleccionar el problema a aprobar.

5. Mostrar los datos del problema seleccionado y el nombre de los estudiantes que lo

solicitan o lo proponen.

6. Permitir emitir un estado de aprobado o no aprobado al problema propuesto.

38



7.

8.

9.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

Mostrar un mensaje en caso de que el problema no sea aprobado notificAndolo.
Permitir asignar el problema a los estudiantes.

Cambiar el estado del problema de no asignado a asignado.

10.Cambiar el estado del estudiante de no asignado a asignado.

11.Emitir una alarma al estudiante notificando la asignacion.

12.Registrar la incidencia.

R8. Aprobar perfil

1.

5.

6.

7.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario con una tabla que contiene los campos de nombre del
estudiante, el tema de tesis, el nombre del tutor o los tutores y un acceso al archivo

del perfil de tesis.

Permitir seleccionar la casilla de perfil de tesis.

Permitir mostrar la plantilla de perfil de tesis.

Permitir emitir un estado del perfil de tesis, este puede ser aprobado o no aprobado.
Enviar una alarma confirmando aprobacion o no del perfil.

Registrar la incidencia.

R9. Modificar perfil

1.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario con una tabla que contiene los campos de nombre del
estudiante, el tema de tesis, el nombre del tutor o los tutores y un acceso al archivo

con el perfil de tesis.

Permitir al usuario seleccionar la casilla de perfil de tesis.
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4. Mostrar la plantilla perfil de tesis.
5. Permitir al usuario modificar la plantilla perfil de la tesis.
6. Mostrar mensaje confirmando la modificacién del perfil de tesis.
7. Registrar la incidencia.
R10. Gestionar Estructura de Tribunal
1. Crear Estructura de tribunal.
2. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

3. Mostrar una interfaz que permite insertar de forma manual el nimero de integrantes

gue tendra el tribunal.
4. Permitir al usuario insertar la cantidad de miembros que tendra el tribunal.

5. Permitir introducir los cargos a otorgar a los miembros del tribunal en correspondencia

con la cantidad de miembros definidos.
6. Permitir crear estructura de tribunal.
7. Mostrar mensaje confirmando que la estructura fue creada.
8. Registrar la incidencia.
Modificar Estructura de Tribunal
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar un formulario que contiene una tabla con la cantidad de miembros que tiene

el tribunal y los cargos que le otorgaron a cada miembro.
3. Mostrar mensaje en caso de que no hayan estructuras de tribunal creadas.

4. Permitir al usuario realizar las modificaciones pertinentes en la estructura del tribunal.
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Mostrar un mensaje confirmando las modificaciones realizadas.
Registrar la incidencia.

Eliminar Estructura de Tribunal.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario con una tabla que contiene la estructura del tribunal.

10.Mostrar un mensaje en caso de que no existan estructuras creadas en el sistema

confirmandolo.

11.Permitir al usuario seleccionar la estructura del tribunal a eliminar.

12.Permitir eliminar la estructura del tribunal seleccionado.

13.Mostrar mensaje confirmando la eliminacion de la estructura.

14.Registrar la incidencia.

R11. Gestionar Tribunal de Tesis

1.

Insertar tribunal de tesis.
Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
Mostrar un formulario con el listado de profesores que pueden ser tribunal.

Permitir al usuario insertar una cantidad de profesores a ser miembros del tribunal en

correspondencia con la estructura de tribunal creada.

Permitir al usuario seleccionar los profesores que serdn miembros del tribunal.
Permitir al usuario seleccionar el cargo que ocuparan dentro del tribunal.
Permitir crear el tribunal a partir de los datos entrados.

Mostrar un mensaje notificando la creacién del tribunal.

41



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

9. Registrar la incidencia.
Modificar Tribunal de Tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
2. Mostrar un formulario con una tabla que contiene el listado de tribunales.
3. Mostrar un mensaje en caso de que no existan tribunales creados.
4. Permitir al usuario seleccionar el tribunal a modificar.

5. Mostrar un formulario con los nombres de los miembros del tribunal y el cargo que

desempeian.
6. Permitir al usuario seleccionar los miembros que desea modificar.
7. Permitir al usuario hacer las modificaciones al tribunal.
8. Mostrar un mensaje notificando la modificacion del tribunal de tesis.
9. Registrar la incidencia.
Eliminar Tribunal de Tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
2. Mostrar un formulario con el listado de tribunales creados.
3. Mostrar mensajes en caso de que no existan tribunales creados.
4. Permitir al usuario seleccionar el tribunal a eliminar.
5. Permitir eliminar el tribunal.
6. Mostrar un mensaje notificando que el tribunal ha sido eliminado.

7. Registrar la incidencia.
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R12. Asignar Tribunal de Tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.
2. Mostrar el listado de tribunales creados.
3. Mostrar un vinculo a Buscar Problema.
4. Seleccionar la opcién Buscar Problema.
5. Llamar al caso de uso Buscar Problema.

6. Mostrar una interfaz que permita entrar palabras claves al sistema para buscar los
problemas con equivalencias de palabras en el nombre o la descripcion o listar todos

los problemas de una facultad determinada.
7. Permitir al usuario insertar palabras claves al sistema.

8. Permitir al usuario buscar los problemas con equivalencias de palabras en el nombre

o la descripcion.

9. Mostrar un listado con los problemas que tienen palabras equivalentes a las entradas

por el usuario y la facultad a la que pertenecen.

10.Mostrar mensaje en caso de que no existan problemas con palabras equivalentes a

las entradas por el usuario confirmandolo.
11.Permitir al usuario seleccionar un problema.

12.Mostrar el problema al usuario, la descripcion del mismo y la cantidad de estudiantes

gue admite.
13. Seleccionar la facultad de la cual quiere listar todos los problemas.

14.Mostrar los problemas correspondientes a esa facultad.
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15. Seleccionar el problema del cual quiere ver los datos.

16. Mostrar la descripcion del problema seleccionado con la cantidad de estudiantes que
admite.

17.Permitir al usuario seleccionar el problema.
18. Mostrar descripcion del problema y cantidad de estudiantes que admite.
19. Mostrar un mensaje en caso de que no existan tribunales creados.
20. Permitir seleccionar el problema al cual se le asignara un tribunal.
21.Permitir seleccionar del listado de tribunales el que se va a asignar.
22.Permitir asignar el tribunal al problema seleccionado.
23.Mostrar un mensaje si el tema de tesis ya tiene tribunal asignado.
24.Mostrar un mensaje confirmando la asignacion del tribunal.
25.Registrar la incidencia.

R13. Gestionar Evaluacion de Tesis

Insertar evaluacion de tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar un formulario que contenga una tabla con el nombre de el(los) tesista(s), el

tema de tesis y el nombre de el(los) tutor(es).
3. Mostrar los tipos de evaluaciones.

4. Permitir al usuario seleccionar el tipo de evaluacién, la misma puede ser parcial, pre-

defensa o defensa.

5. Mostrar interfaz que permita entrar la evaluacion de tesis.
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6. Permitir al usuario introducir las evaluaciones de tesis.

7. Mostrar un mensaje si ya el(los) estudiante(s) tiene la evaluacion insertada

informandolo.
8. Mostrar un mensaje informando que las evaluaciones fueron insertadas.
9. Registrar la incidencia.
10. Modificar Evaluacion de Tesis.
11.Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

12.Mostrar un formulario que contenga el listado de los estudiantes con las evaluaciones

correspondientes.
13.Permitir al usuario seleccionar el estudiante al cual se le modificara la evaluacion.
14.Permitir al usuario modificar la evaluacién de tesis.
15.Mostrar un mensaje informando que la modificacion fue realizada.
16.Registrar la incidencia.
Eliminar Evaluacion de Tesis
1. Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

2. Mostrar un formulario que contiene una tabla con el listado de estudiantes y sus

respectivas evaluaciones.
3. Permitir al usuario seleccionar las evaluaciones de tesis que desea eliminar.
4. Permitir eliminar la evaluacion de tesis seleccionada.

5. Mostrar un mensaje si el estudiante seleccionado para eliminar su evaluacion no tiene

evaluaciones insertadas.

6. Mostrar un mensaje confirmando la eliminacién de la evaluacién de tesis.
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Registrar la incidencia.

R14. Entregar Tesis

1.

6.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario que permita insertar el archivo de la tesis al sistema.
Permitir al usuario insertar el archivo de la tesis al sistema.

Mostrar un mensaje si la tesis ya se encuentra en el sistema.

Mostrar un mensaje de confirmacion al subir la tesis.

Registrar la incidencia.

R15 Mostrar tesis

5.

Permitir al usuario seleccionar la opcién mostrar tesis.

Mostrar un formulario con una tabla que contiene el nombre de el(los) tesistas, el

nombre de el(los) tutores y el archivo de la tesis.
Permitir al usuario seleccionar la tesis que desea revisar.
Mostrar la tesis seleccionada.

Registrar la incidencia.

R16. Imprimir tesis

1.

Permitir al usuario seleccionar la actividad a realizar.

Mostrar un formulario con el archivo de las tesis que se encuentran revisadas y listas

para imprimir.

Mostrar un mensaje en caso de que no existan tesis en el listado de las tesis

revisadas y listas para imprimir confirmandolo.
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4. Permitir al usuario emitir un estado para la tesis que sea lista para imprimir 0 no.
5. Permitir imprimir la tesis.

6. Mostrar un mensaje confirmando impresion de la tesis.

7. Registrar la incidencia.

2.11 Requerimientos no funcionales

Los requisitos no funcionales son cualidades o propiedades que el producto debe tener. En

nuestro caso hemos definido los siguientes requisitos funcionales.
2.11.1 Restricciones de disefo

- Visual Paradigm para el andlisis y disefio del sistema, utilizando RUP como

metodologia de desarrollo y UML como lenguaje de modelado.
- IDE de desarrollo Eclipse Europa 3.3.0.
- PHP 5 como lenguaje de programacion.
- Symfony como framework de desarrollo.
- La arquitectura que se usara sera Modelo Vista Controlador (MVC).
2.11.2 Requisitos para la documentacién de usuarios en lineay ayuda del sistema

- Se conformara una ayuda en linea para los usuarios finales donde tendran permiso a

ver la ayuda de acuerdo a las operaciones que pueden hacer en el sistema.
2.11.3 Usabilidad

- El sistema podra ser usado por cualquier persona que posea conocimientos basicos

en el manejo de la computadora y de un ambiente Web en sentido general.

- Debera visualizarse bien en los principales navegadores que existen en el mundo.
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2.11.4 Confiabilidad

La informacion manejada debera estar protegida de acceso no autorizado y de

divulgacion.

El sistema permitira la creacién de copias de respaldo de todas sus bases de datos
cuando sea solicitado por los administradores.

El sistema deberé tener proteccién contra fallos.
Debe recuperarse en el menor tiempo posible en caso de producirse una falla.
Se realizaran salvas periodicas de la informacion en otros dispositivos y lugares.

El sistema debera tener un 100% de disponibilidad por lo que podra ser usado las 24

horas del dia.

El tiempo medio de reparacién debe ser menor de 1 dia para que la aplicacion esté el

mayor tiempo posible brindando servicios.

Todas las salidas del sistema tienen que tener el 100% de veracidad y precision de

acuerdo con las informaciones que estan en la Base de Datos.

2.11.5 Eficiencia

El tiempo de respuesta por transaccidén debera ser entre 2 y 5 segundos.

El sistema operara con grandes voliumenes de informacion por lo que los tiempo de

respuesta y de procesamiento de informacion deben ser rapidos.

El sistema tendra un namero de clientes mayor que 10 mil, por lo que es necesario
una alta capacidad de concurrencia en el servidor de datos y el servidor web donde

esté la aplicacion.
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- Para el desarrollo el sistema se utilizara Intel Pentium 4, de 3GHZ o superior, una
memoria RAM de 512 MB, ademas de 20 GB HDD (disco duro) o superior y una
tarjeta de red con velocidad minima de 100 Mbps

- Para la explotacion del sistema se debera tener Pentium 3 de 133 MHZ o superior,
con 128 de memoria RAM como minimo y una tarjeta de red de 100 Mbps

- El servidor Web y la base de datos tendran una CPU Intel Core 2 Duo con 2.0 GHZ o
superior, con 6 GB de RAM y 250 GB HDD.

2.11.6 Soporte

- Como normas de codificacion el estilo de comentarios debe ser el mismo utilizado
para C (// I* o */), utilizando las etiquetas <?php?> para abrir un bloque de codigo, los
nombres de las clases utilizaran el estilo de programaciéon CamelCase y las variables

y funciones el estilo upperCamelCase.
- Realizar pruebas al software para comprobar su funcionalidad.
- Prestar servicios de instalacion, configuraciéon y mantenimiento de la aplicacion.

- Se instalara un gestor de base de datos que soporte grandes volimenes de datos y

velocidad de procesamiento.

2.12 Actores del sistema

Cada trabajador del negocio que tiene actividades a automatizar es un candidato a actor del

sistema, por lo cual se definen los siguientes actores:
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Actor Descripcion

Interviene en los procesos de aprobar
Presidente del comité de tesis perfil, asignar tribunal de tesis y revisar
los problemas propuestos o solicitados.

Es la persona encargada de modificar el

Tutor perfil de tesis.
Interviene en los procesos de imprimir
. tesis, entregar las tesis al comité de
Estudiante

tesis, solicitar el problema a desarrollar o
proponerlo.

Interviene en el proceso de asignar tesis
Responsable de asignacion de tesis a un estudiante, gestionar problemas y
gestionar tutor.

Interviene en los procesos de gestionar
Miembro del comité de tesis la estructura de tribunal y de gestionar el
tribunal de tesis.

Interviene en el proceso de Mostrar tesis,

Miembro de Tribunal iy ;
permitiéndole ver la tesis.

Interviene en el proceso de gestionar las
evaluaciones de las tesis, ademas en el
proceso de mostrar tesis permitiéndole
verla.

Presidente de Tribunal

Interviene en el proceso de buscar

Usuario
problema.

Tabla 2.6: Actores del Sistema.
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2.13 Diagrama de casos de uso del sistema

Este diagrama representa graficamente a los procesos y su interaccion con los actores.

<<Include>> <<Include>>
CUS Gestionar Asignacion Problema ==--==============---= CUSBuscar Problema ~ kE------==mmmmmmaann- CUS Solicitar Problema

r<Extends>

/TS Proponer problen

Extension Points
ExtensionPoint

Estudiante
CUS Modificar Perfil
Tutor

CUS As:gnar tribunal ce tesis

% CUS Aprobar Perfl

Presidente del comite's tesis

if CUS Aprobar Problema
Presidente de trbunal ¥ CUS Gestionar evaluacion de tesis

CUS Gesgtionar Estructura de Tribunal CUS Gestionar tribunal de tesis

Figura 2.2: Diagrama de Casos de Uso del Sistema
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2.14 Descripciones abreviadas de los casos de uso del sistema

2.14.1 Resumen del Caso de Uso Gestionar Problemas

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Gestionar Problemas
Responsable de asignacion de tesis

Es el proceso en el cual se puede adicionar, eliminar o modificar un
problema del banco de problemas.

R1

Tabla 2.7: Descripcion del caso de uso Gestionar Problema.

2.14.2 Resumen del Caso de Uso Buscar Problemas

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Buscar Problema
Usuario

Es el proceso en el cual un usuario puede buscar un problema en el
banco de tesis a partir de una palabra clave o la seleccion de la
facultad que quiere revisar.

R2

Tabla 2.8: Descripcién del caso de uso Buscar Problema
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2.14.3 Resumen del Caso de Uso Gestionar Asignacion de Problema

Caso de Uso: Gestionar Asignacion de Problema
Actores: Responsable de asignacion de tesis
Resumen: Es el proceso en el cual se puede crear, modificar y eliminar una

asignacién de problema a un estudiante.

Referencias R3

Tabla 2.10: Gestionar asignacion de problema

2.14.4 Resumen del Caso de Uso Gestionar Asignaciéon de Tutor

Caso de Uso: Gestionar Asignacion de Tutor
Actores: Responsable de asignacion de tesis
Resumen: Es el proceso en el cual se puede crear, eliminar o cambiar la

asignacion de un tutor a un problema.

Referencias R4

Tabla 2.11: Descripcién del caso de uso Gestionar Asignacion de Tutor

2.14.5 Resumen del Caso de Uso Solicitar Problema

Caso de Uso: Solicitar Problema
Actores: Estudiante
Resumen: Es el proceso en el cual el estudiante puede seleccionar uno de los

problemas existentes en el sistema que corresponda a su facultad.

Referencias R5

Tabla 2.9: Descripcion del caso de uso Solicitar Problema.
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2.14.6 Resumen del Caso de Uso Proponer Problema

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Proponer Problema
Estudiante

Es el proceso en el cual el estudiante puede proponer un problema de
tesis para que le sea asignando.

R6

Tabla 2.13: Descripcion del caso de uso Proponer Problema.

2.14.7 Resumen del Caso de Uso Aprobar Problema

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Aprobar Problema
Presidente del comité de tesis

Es el proceso en el cual se aprueban o no los problemas propuestos o
solicitados por los estudiantes.

R7

Tabla 2.10: Descripcién del caso de uso Aprobar Problema

2.14.8 Resumen del Caso de Uso Aprobar Perfil

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Aprobar Perfil
Presidente del comité de tesis

Es el proceso en el cual el presidente del comité de tesis revisa los
perfiles y emite un estado de aprobado o no aprobado a los mismos.

R8

Tabla 2.11: Descripcién del caso de uso Aprobar Perfil

54



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

2.14.9 Resumen del Caso de Uso Aprobar Perfil

Caso de Uso: Aprobar Perfil
Actores: Presidente del comité de tesis
Resumen: Es el proceso en el cual el presidente del comité de tesis revisa los

perfiles y emite un estado de aprobado o no aprobado a los mismos.

Referencias RS8

Tabla 2.16: Descripcion del caso de uso Aprobar Perfil

2.14.10 Resumen del Caso de Uso Gestionar Estructura de Tribunal

Caso de Uso: Gestionar Estructura de Tribunal
Actores: Presidente del comité de tesis
Resumen: Es el proceso en el cual se determina que estructura tendra el

tribunal, o sea la cantidad de miembros que tendra asi como los
cargos que ocupara cada uno dentro del tribunal, ademas podra
crear, modificar o eliminar una estructura.

Referencias R10

Tabla 2.12: Descripcién del caso de uso Gestionar Estructura de Tribunal.
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2.14.11 Resumen del Caso de Uso Gestionar Tribunal de Tesis

Caso de Uso: Gestionar tribunal de tesis
Actores: Miembro del comité de tesis
Resumen: Es el proceso en el cual se crean, modifican o eliminan los tribunales

de tesis segun las estructuras definidas.

Referencias R11

Tabla 2.13:; Descripcién del caso de uso Gestionar Tribunal de Tesis.

2.14.12 Resumen del Caso de Uso Asignar Tribunal de Tesis

Caso de Uso: Asignar tribunal de tesis

Actores: Presidente del comité de tesis

Resumen: Es el proceso en el cual se asignan los tribunales de tesis a los
problemas.

Referencias R12

Tabla 2.14: Descripcién del caso de uso Asignar Tribunal de Tesis

56



Capitulo 2: Caracteristicas del sistema

2.14.15 Resumen del Caso de Uso Entregar Tesis.

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Entregar tesis
Estudiante

Es el proceso en el cual el estudiante puede insertar la
tesis en el sistema.

R14

Tabla 2.151: Descripcion del caso de uso Entregar Tesis

2.14.16 Resumen del Caso de Uso Mostrar Tesis

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Mostrar tesis
Usuario

Es el proceso en el cual se muestra la tesis en el sistema para
gue los miembros del tribunal y el presidente puedan consultarla.

R15

Tabla 2.16: Descripcién del caso de uso Mostrar Tesis

2.14.17 Resumen del Caso de Uso Imprimir Tesis

Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Referencias

Imprimir tesis
Estudiante

Es el proceso en el cual se emite un estado a la tesis para
imprimirla o no.

R16

Tabla 2.173: Descripcion del caso de uso Imprimir Tesis.
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2.15 Conclusiones

En el presente capitulo se inicié el desarrollo de la propuesta de solucién al problema
planteado, donde a partir del analisis de los procesos del negocio, el cual fue plasmado en
las descripciones detalladas del mismo en conjunto con las acciones que realizan los actores
y trabajadores se obtuvo el listado de requerimientos necesarios para realizar el sistema y
los casos de uso de este, sentando asi las bases para continuar con el andlisis y disefio del

proceso.
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Capitulo 3: Andlisis y disefio del sistema

3.1 Introduccion

En este capitulo se detallan las clases del analisis mediante diagramas para cada caso de
uso definido en el sistema, en la primera iteracién del sistema se desarrollaran solamente los
casos de uso criticos, por lo cual los diagramas que se expondran en adelante seran en

correspondencia con estos.

Ademas se detallan los diagramas de clases web del sistema, puesto que la solucion
propuesta es un modulo Web y los diagramas de interaccion (secuencia, colaboracion) de

cada escenario de los casos de uso.

Se expondra también el modelo fisico y légico de datos, asi como el diagrama de

despliegue.

3.2 Modelo de analisis

En el modelo de analisis se refinan los requisitos del sistema con el objetivo de
comprenderlos perfectamente, se describe la realizacion de los requisitos funcionales pero
no detalladamente, es una aproximacion al modelo de disefio que permite obtener una vision

del sistema.

En este modelo se identifican las clases del andlisis, que se clasifican en las clases de
Interfaz, las clases controladoras y las clases entidad. Las clases Interfaz son las que
modelan la interaccion entre el sistema y sus actores. Las clases controladoras coordinan la
realizacion de uno o unos pocos casos de uso coordinando las actividades de los objetos
gue implementan la funcionalidad del caso de uso y las clases entidad son las que modelan
la informacién que posee larga vida y que a menudo es persistente. También se elaboran los
diagramas de interaccion (colaboracion, secuencia), de los cuales se realizaron los
diagramas de colaboracién, disponibles para su consulta en el Anexo 5. A continuacion se

muestran los diagramas de clases del analisis.
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3.3 Diagramas de clase del analisis

CIL_ InsertarProblema

—O—+0O Ew

CE_Problema
Cl_Gestionar probl Cl_ModificarProblema CC_ ionarP roblema

Segufidad

ResponsableAsignacionT esis

CI_EliminarProblema

Figura 3.1: Diagrama de Clases Gestionar Problema

—O O =8

Usuario Cl_BuscarProblema CC_BuscarProblema CE_Problema

Figura 3.2: Diagrama de Clases Buscar Problema
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O

Pr r

Cl_InsertarTribunal

MiembroComitetesis

Cl_GestionarTribun CI_Modiﬁt:arTribu'V':_{es'i arTribunal

Seguridad

CI_EliminarTribunal

Figura 3.3: Diagrama de Clases Gestionar Tribunal

O

Cl_CrearEstructura Seguyidad

MiembroComitetesis

OO0

Cl_GestionarE structuraTri

CI_EliminarE structura

Figura 3.4: Diagrama de Clases Gestionar Estructura de Tribunal

61

S ON

O

CE_Tribunal

Cl_ModificarE stmdum/G:sﬁnm structuraTribunal ~ CE_E structuraTribunal



Capitulo 3: Analisis y disefio del sistema

/ _CrearAsignacion

—O0———+0O

Cl_Gesti Asi i ClI_ModificarAsignacion

C : Seguridad

CI_Eliminar Asignacion

ResponsableAsignacionTesis

CE _E studiante

Figura 3.5: Diagrama de Clases Gestionar Asignacion de Problema

CI_AsignarTribunal CC_AsignarTribun
ResponsableAsignacionTesis

CE_Tribunal

Figura 3.6: Diagrama de Clases Asignar Tribunal de Tesis
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—O+-0

Cl_Gestionarasignacio or Cl_ModificarAsignacion
ResponsableAsignacionTesis

CE_Problema
CI_Eliminar Asignacion @

Seguridad

Figura 3.7: Diagrama de Clases Gestionar Asignacion de Tutor

O

Segur'dad
Cl_ModificarPerfil CC_ModificarPerfil CE_Perfil
Tutor
Administracion

Figura 3.8: Diagrama de Clases Modificar Perfil
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Segurdad
Cl_AprobarPerfil CC_AprgbarPerfil CE_Perfil

Presidente comitetesis

O

Administracion

Figura 3.9: Diagrama de Clases Aprobar Perfil

Cl_InsertarE valuacion Segur'dad

Cl_GestionarE valuac Cl_ModificarEvaluacion estionarE valuacion CE _Evaluacion
Presidentetribunal

CI_EliminarEvaluacion

;

Figura 3.10: Diagrama de Clases Gestionar Evaluacion
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3.4 Modelo de Diseio.

En esta fase se modela el sistema de forma tal que soporte los requisitos funcionales y no
funcionales mencionados anteriormente, sentando asi las bases para poder realizar las

actividades correspondientes a la fase de implementacion.

3.5 Descripcién de la Arquitectura

El modelado de negocio esta basado en una arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador).
La capa de presentacion donde se encuentran las interfaces del usuario, la capa de negocio
gue contiene la l6gica de la aplicacion y la capa de acceso a datos o capa de persistencia

gue contiene la informacion necesaria para el funcionamiento de la aplicacion.

3.6 Diagrama de clases Web.

Para confeccionar el diagrama de clases del disefio se tuvo en cuenta la utilizacion del
framework Symfony por lo cual se dividié el modelo en tres paquetes: El modelo, La vista y

El controlador.

El paquete del Modelo esta integrado por las clases que se utilizan en cada caso de uso del
sistema, en el paquete de la vista se encuentran las paginas clientes, las paginas servidoras,
y en caso de ser utlizados, los formularios. El paquete del controlador contiene el
controlador frontal que actia como pagina servidora a través de la cual se accede a la
aplicacion y las clases actions que contienen las acciones que se implementan en el caso
de uso. A continuacién se muestran los diagramas de clases web para cada caso de uso, los
diagramas de secuencia correspondientes a cada escenario de estos casos de uso se

pueden ver en el Anexo 6.
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3.6.1 Diagramas de clases Web.
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Controlador
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Figura 3.11: Aprobar Pefrfil
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Cantroledor /%eguridad.php
| AsignarTribunalAction
Modelo
<<redir\ect>>
j [ Tribunal || TribunalPeer
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Controlador.php $ J7
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——1'; Problema ProblemaPeer | |
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Figura 3.12: Asignar Tribunal
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Figura 3.13: Buscar Problema
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Model
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Figura 3.14: Gestionar Asignacion de Problema
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Figura 3.15: Gestionar Asignacion de Tutor
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CrearEstructuraSqmcess.php CrearEstructyra.html FormCrearEstrucutra
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Figura 3.16: Gestionar Estructura de Tribunal
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Figura 3.17: Gestionar Evaluacion de Tesis
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Figura 3.18: Gestionar Problema
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Figura 3.19: Gestionar Tribunal
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Figura 3.20: Modificar Perfil
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3.7 Patrones de disefio aplicados

Un patron de disefio permite describir un problema que ocurre reiteradas veces en nuestro
entorno, ademas de describir también el nucleo de la solucion al problema de tal forma que

puede re-utilizarse continuamente, estos proponen soluciones a problemas concretos.

“El patron es una pareja de problema/solucion con un nombre y que es aplicable a otros

contextos, con una sugerencia sobre la manera de usarlo en situaciones nuevas.” [2]

Para el disefio de la aplicacion se utilizaron los patrones GRASP (Patrones generales de
software para asignar responsabilidades). Estos patrones son: el patron experto, creador,

bajo acoplamiento, alta cohesion y el patron controlador.

El patron Experto indica que se debe asignar una responsabilidad a la clase que contiene la

informacion necesaria para llevar a cabo una funcionalidad.

El patrén Creador manifiesta que se debe asignar a una clase la responsabilidad de crear
una instancia de otra clase siempre que la primera agregue, registre, utilice o contenga los
objetos de la segunda, o sea este es el patron encargado de guiar la asignacion de

responsabilidades relacionadas con la creacion de objetos.

El patron Bajo Acoplamiento es la medida de la fuerza con que una clase esta conectada a
otra clase, mientras mas bajo sea el acoplamiento mas independiente sera una clase de otra

y por lo tanto mas reutilizables y productivas.

El patron alta cohesién es el responsable de asignar una responsabilidad de forma tal que la
cohesion siga siendo alta, este patrén caracteriza a las clases que estan estrechamente
relacionadas y consiste en colaborar con otros objetos para compartir el esfuerzo si la tarea

a realizar es grande.

El patron controlador es utilizado para manejar los eventos del sistema, la utilizacion del
Symfony para la realizacién del médulo contribuye a la aplicacién de este patron ya que

define un controlador frontal mediante el cual se accede a toda la aplicacion.
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Al utilizar Symfony como framework se incluyen los patrones de disefio con los que trabaja,
uno de ellos es el patrén Decorador donde el layout, que es quien almacena el cédigo HTML
comun a todas las paginas de la aplicacion, integra dentro de si el contenido de la plantilla o
sea, el layout decora la plantilla.

También se utiliza el patrén Facade ya que existe una interfaz unificada para un conjunto de

interfaces del mddulo, haciendo que éste sea mas facil de usar.

3.8 Disefio de la Base de Datos

La persistencia es la capacidad que tienen los objetos de conservar su estado e identidad
entre distintas ejecuciones del programa que los cred o de otros programas que accedan a
ellos. En el disefio es donde se definen las clases persistentes puesto que no todas las
clases del andlisis son persistentes ya que muchas de ellas son clase temporales que dejan

de existir cuando el programa termina.

A continuacion se muestra el diagrama de clases persistentes que se corresponde con el

modulo Gestion de Tesis.
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SR <<ORM Persistable>> <<ORM Parsistable>>
ot CEProblemaTesis CECargo
-1d_Perfil : int — -
& A;r Shade hoatesn -ld_Problema : int -ld_Cargo : int
" -Nombre : string -Nombre : string
1 -Descripcion : string
1 -Aprobado : boolean 1.
Z<ORM PorsRBERSS 11 |-Asignado : boolean
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-ld_Tesis : int - 12
-Imprimir : boolean 1 1 «ORC%¥:.'::‘:"“»
5 -ld_Tribunal : int
- ' 3 .'
<<ORM Persistable>> y .
CETutor _ =
-1d_Tutor : int <<ORM Persistable>>
-Nombre : string CEProfesor
-Apellidos : string -Cl:int
-Profesion : string -Nombe : string
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<<ORM Persistable>> 3
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-ld_CategoriaDocente : int
-Nombre : string
-Descripcion : string

Figura 3.21: Diagrama de Clases Persistentes
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A partir del diagrama de clases persistentes se define a continuacion el diagrama del modelo
entidad relacién de la base de datos.

Figura 3.22: Modelo Entidad Relacion
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3.9 Diagrama de despliegue

Impresora
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Ciente

use

HTTPs

Servidor Weh

TCPAP

Servidor de BD

Figura 3.23: Diagrama de Despliegue

3.10 Conclusiones

En el desarrollo de este capitulo se realiz6 el modelado de la solucién propuesta, para ello

se desarrollaron los diagramas de clases del andlisis y disefio

en conjunto con Ssus

diagramas de interaccion segun corresponden, ademas de los diagramas de clases

persistentes y de entidad relacion que necesita la base de datos para la futura

implementacion del médulo asi como el diagrama de despliegue. También se enunciaron las

concepciones  generales de

la ayuda y el tratamiento de  errores.
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3.11Analisis de la factibilidad econdmica

3.11.1 Introduccién

En este capitulo se realiza un estudio de los beneficios que reporta la construccién de este

sistema, ademas de realizar un analisis econémico del mismo.
3.11.2 Beneficios

El médulo de Gestion de tesis implica un nimero de beneficios que incluyen factores tanto

objetivos como subijetivos, dentro de los que se encuentran:

Contribuira a la organizacion de los procesos de gestion de tesis.

Su integracion al sistema de gestion académica hara de este un producto mas

completo.

Constituira un servicio mas para el personal docente implicado en estos procesos.

Permitira administrar de manera mas eficiente el factor tiempo.

Permitira hacer un mejor uso de las facilidades tecnoldgicas existentes.
3.11.3 Analisis economico

Para realizar el andlisis econdmico del proyecto se tiene en cuenta el método de estimacion

por puntos de casos de uso, del cual obtenemos los siguientes resultados:
- Calcular el valor de los Puntos de Casos de Uso sin ajustar

UUCP- Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW- Factor de peso de los Actores sin ajustar.

UUCW- Factor de peso de los Casos de Uso sin ajustar.

UUCP=UAW+UUCW
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Para calcular UAW se define la complejidad de los actores mediante la siguiente tabla:

Actores Descripcion Complejidad | Factor de peso
Presidente del Comité de | Una persona que | Complejo 3
Tesis interactta con el sistema
mediante una interfaz
Tutor grafica.
Estudiante
Responsable de

Asignacion de Tesis

Miembro del Comité de
Tesis

Miembro de Tribunal

Presidente de Tribunal

Usuario

Tabla 4.1: Complejidad de los Actores

El sistema cuenta con ocho actores de tipo complejo, lo cual conlleva a que tengan como

factor de peso un valor igual a tres.
UAW= Cantidad de actores*Factor de Peso
UAW=8*3=24

Para calcular el UUCW:
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Caso de Uso Descripcion Complejidad Factor de Peso
Gestionar Problema | Contiene 5 transacciones | Medio 10
Buscar Problema Contiene 2 transacciones | Simple 5
Gestionar Contiene 15 transacciones | Complejo 15
Asignacion de Tesis

Gestionar Contiene 9 transacciones | Complejo 15
Asignacion de Tutor

Aprobar Perfil Contiene 2 transacciones | Simple 5
Modificar Perfil Contiene 2 transacciones | Simple 5
Gestionar Estructura | Contiene 7 transacciones | Medio 10
de Tribunal

Gestionar Tribunal | Contiene 6 transacciones | Medio 10
de Tesis

Asignar Tribunal Contiene 2 transacciones | Simple 5
Gestionar Contiene 5 transacciones | Medio 10
Evaluacion

El sistema cuenta con diez casos de uso criticos, de ellos cuatro son

casos de uso medio y dos son complejos.

Tabla 4.2: Factor de peso de los Casos de Uso sin ajustar

simples, cuatro son

UUCW= (Cantidad de casos de uso simple*factor de peso)+ (Cantidad de casos de uso

medio*Factor de peso)+ (Cantidad de casos de uso complejos*Factor de peso)

UUCWS= (4%5)+ (4¥10)+ (2*15)

UUCW =90

De ahi concluimos que el valor de Los puntos de casos de uso sin ajustar es:
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UUCP= UAW+UUCW
UUCP=24+90
UUCP =114
- Calcular los Puntos de casos de uso ajustados
UCP- Puntos de casos de uso ajustados.
UUCP- Puntos de casos de uso sin ajustar.
TCF- Factor de complejidad técnica.
EF- Factor Ambiente.
UCP=UUCP* TCF* EF
El factor de complejidad técnica se calcula mediante la siguiente formula:

TCF=0.6+0.01* ) (Peso i* Valor Asignado i)

Factor | Descripcion Peso Valor Asignado
T1 Sistema distribuido 2 0
T2 Objetivos de performance o tiempo de |1 4
respuesta
T3 Eficiencia del usuario final 1 2
T4 Procesamiento interno complejo 1 3
T5 El codigo debe ser reutilizable 1 5
T6 Facilidad de instalacion 0.5 4
T7 Facilidad de uso 0.5 3
T8 Portabilidad 2 4
T9 Facilidad de cambio 1 3
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T10 Concurrencia 1 5

T11 Incluye objetivos especiales de seguridad 1 5

T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 0

T13 Se requieren facilidades especiales de |1 3
entrenamiento

Tabla 4.3: Factor Complejidad Técnica

A cada factor se le asigna un valor de cero a cinco, donde cero es un aporte irrelevante y

cinco un aporte de gran importancia. Esto nos lleva al siguiente resultado:
TCF=0.6 + 0.01*41.5

TCF=1.01

El factor ambiente se calcula mediante la siguiente formula:

EF=1.4-0.03" 3 (Peso i* Valor Asignado i)

Para ello utilizamos la siguiente tabla:

Factor Descripcion Peso Valor asighado
El Familiaridad con el modelo de proyecto | 1.5 0
utilizado
E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 3
E3 Experiencia en trabajo orientado a |1l 4
objetos
E4 Capacidad del analista lider 0.5 5
E5 Motivacion 1 4
E6 Estabilidad de los requerimientos 2 2
E7 Personal a tiempo completo -1 0
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ES8 Dificultad del lenguaje de programacion -1 2

Tabla 4.4: Factor Ambiente
A cada factor se le asigna un valor donde cero significa sin experiencia, tres significa con

experiencia media y 5 significa que son expertos. Esto nos lleva a obtener el siguiente
resultado:

EF=1.4-0.03*18.5
EF=0.8
UCP = UUCP* TCF* EF
UCP=114*1.01*0.8
UCP =921
- Calcular el esfuerzo estimado en horas hombres.
E- Esfuerzo estimado en horas hombre.
CF- Factor Conversion.
E=UCP*CF

Como no tenemos ningun factor por encima del valor medio (tres) para E6 y E7 y tenemos
solamente dos factores por debajo del valor medio para los factores E1 al E6, el factor
conversion es igual a 20 horas-hombre/Puntos de casos de uso. De ahi que el valor del

esfuerzo estimado en horas hombres sea:
E=UCP*CF
E=92.1* 20

E= 1842
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- Porcentaje de esfuerzo

Actividad Porcentaje Horas-Hombre
Analisis 10% 184.2

Disefio 20% 368.4
Programacién 40% 736.8

Pruebas 15% 276.3
Sobrecarga(Otras 15% 276.3
actividades)

Total 100% 1842

Tabla 4.5: Porcentaje de Esfuerzo

Esfuerzo total (Horas-Hombre) 1842

El esfuerzo total en horas hombre para realizar la etapa de analisis y disefio es de 552.6
horas, en el mismo trabajan dos personas, cuarenta y ocho horas a la semana,

traduciéndose en un tiempo de duracion de la etapa en seis semanas.
3.11.4 Conclusiones

La estimacion del analisis de costo permite elaborar cronogramas que organicen el trabajo
con el fin de optimizar el tiempo disponible para ello. A pesar de la poca experiencia del
personal el analisis econémico del modulo arrojé como resultado que el mismo es factible y

realizable en un tiempo estimado de seis semanas
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Recomendaciones

Conclusiones Generales

Después de realizar un estudio de los procesos a informatizar y pasar por las distintas
etapas de Negocio, Requerimientos, Analisis y Disefio se obtuvieron todos los artefactos

pertenecientes a las mismas.

En el transcurso del desarrollo del trabajo se pone de manifiesto la necesidad de disefar e
implementar un médulo web que permita gestionar las tesis y pueda utilizarse no solamente
en este centro de estudios, sino en cualquiera que requiera de estos servicios. La soluciéon
gue se propone introduce mejoras a los procesos de gestion académica, lo que permitira

aumentar la eficiencia de estos sistemas.

Se utilizo Visual Paradigm para el modelado del médulo, con la metodologia RUP y el
lenguaje de modelado UML, ademas de utilizar como lenguaje de programacion PHP y como
framework Symfony, también se realizé un analisis del costo del proyecto llegando a la

conclusiéon de que es factible.
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Recomendaciones

Los objetivos generales de este trabajo fueron alcanzados sin embargo a lo largo del

desarrollo del mismo surgieron nuevas ideas que serian recomendables tener en cuenta:

1. Continuar con el desarrollo del sistema agregandole ademas las funcionalidades que

en esta iteracion no fueron desarrolladas.

2. Continuar estudiando las necesidades del centro en relacidén con los procesos de tesis

para incorporarle nuevas funcionalidades.
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HTML: (HyperText Markup Language), lenguaje de marcas hipertextuales, lenguaje de
marcacion disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el
formato estandar de las paginas web. Gracias a Internet y a los navegadores del tipo Internet
Explorer, Opera, Firefox o Netscape, el HTML se ha convertido en uno de los formatos mas
populares que existen para la construccién de documentos y también de los mas faciles de

aprender.

HTTP: (HyperText Transfer Protocol), es el protocolo de transferencia de hipertexto usado

en cada transaccion de la Web

HTTPS: Es la version segura del protocolo HTTP. El sistema HTTPS utiliza un cifrado
basado en las Secure Socket Layers (SSL) para crear un canal cifrado (cuyo nivel de cifrado
depende del servidor remoto y del navegador utilizado por el cliente) mas apropiado para el
trafico de informacion. Es utilizado principalmente por entidades bancarias, tiendas en linea,

y cualquier tipo de servicio que requiera el envio de datos personales o contrasefias.

Modelo Vista Controlador (MVC): es un patron de arquitectura de software que separa los
datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes
distintos. El patron MVC se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la
pagina HTML y el coédigo que provee de datos dinamicos a la pagina, el modelo es el
Sistema de Gestion de Base de Datos y la Légica de negocio y el controlador es el

responsable de recibir los eventos de entrada desde la  vista.

NNTP: Acrénimo del inglés Network News Transport Protocol, es una aplicacién de Internet

gue consiste en un protocolo usado para la lectura y publicacién de articulos de noticias.

POP3: Acronimo del inglés Post Office Protocol, se utiliza en internet en clientes locales de
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correo para obtener los mensajes de correo electronico almacenados en un servidor remoto.

Reporte: Se refiere a la informacion l6gica, relevante, y organizada, obtenida a partir de la

recuperacion de datos incluidos en el sistema.

RUP: El Proceso Unificado de Rational (Rational Unified Process) es un proceso de
desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y documentacion de

sistemas orientados a objetos.

SNMP: Conocido también como Protocolo Simple de Administracion de Red, es un protocolo
de la capa de aplicacion que facilita el intercambio de informacion de administracion entre

dispositvos de red. Es parte de Ila familia de protocolos TCP/IP

Software libre: Es la denominacion del software que brinda libertad a los usuarios sobre un
producto adquirido y por tanto, una vez obtenido, puede ser usado, copiado, estudiado,

modificado y redistribuido libremente.

UML: (Unified Modeling Language) Lenguaje Unificado de Modelado. Es el lenguaje de
modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad, es un lenguaje

grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.

UNIX: Registrado oficialmente como UNIX®, es un sistema operativo portable, multitarea y
multiusuario. Existen varias familias del sistema operativo UNIX que han evolucionado de
manera independiente a lo largo de los afios. Cada familia se distingue no tanto por sus

diferencias técnicas como por sus diferencias en propiedad intelectual.

XML: (Extensible Markup Language) Lenguaje de Marcas Extensible. Metalenguaje
extensible de etiquetas desarrollado por el W3C. Es una tecnologia sencilla que tiene a su
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alrededor otras que la complementan y la hacen mucho mas grande y con unas
posibilidades mucho mayores. Tiene un papel muy importante en la actualidad ya que
permite la compatibilidad entre sistemas para compartir la informacion de una manera

segura, fiable y facil.
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