


TD-/p 95 0F

Agradecimientos comunes

Y nuestra %mmw%%/ah @Qwém'm/éwc
propiciarme la cportunidad de estudiar en un centro come este.
Geor ser el paradigma de toda joven revolucionario.

At Universidad de las Ciencias Informatioas por
Sformarme coma profesional

A i twtora Ing Waidileydys Cuastellanas Dty por su
paciencia y dedieacion.
%M@Wywm%mm@%dmmmw

mé lado en ltede momente.



Agradecimientos

/WWWWWW%W5W%M
WWWM&WJ}W,W/MW
Roberts, Chpiel, @m Orlande, jwm jadef
%W/M@/MWWM/MW@@MW}@
W@ywa@m/mmwmmmméda@’%

I



Dedicatoria

L%WW/@WWMMW W/WW
plena en mé, %mmwmwmdyww
/Wzlm@me/emw@hm.
L%mwmwmyw@mﬁmmw/mw.
%mmwm%m@mmMW.
A mis familiares que la vidix no les dis la gportunidad de
L i hermanita “Eligabeth por tode o amer de hermane
gue diente por ella y porque desec que lenga un buen fulure.

" i abuelita Olga que me ha dade todi o amor g o
miﬂywneeeddwmmd@.

" mis tias que siempre han estade presentes para ayudarme
en lede momente.

L%mmmcywmmm ayuda y comprensicn ne lo

Sy

I



%)ﬁm@ nunca en e/ﬁfmx&/m&yxg @a muy pronte.
' Sloors Einstain

v



Declaracién de Autoria

Declaro que soy el unico autor de este trabajo y autorizo a la Universidad de las Ciencias
Informaticas a hacer uso del mismo en su beneficio.

Para que asi conste firmamos la presente a los 17 dias del mes de Junio del afio 2008,

Reinaldo Brito Cabrera Ing. Maidileydys Castellano Baez

Ing. Reldy Pérez Morales




Opinion del tutor del trabajo de diploma

Titulo: Analisis y Disefio del M6dulo Reportes del Portal Nacional de la FEU.
Autor: Reinaldo Brito Cabrera

Los tutores del presente Trabajo de Diploma consideran que durante su ejecucién el
estudiante mostré las cualidades que a continuacion se detallan.

El diplomante desarroll6 su trabajo con alta calidad, independencia y responsabilidad.
Demostré durante todo el proceso sus conocimientos en la rama de la informatica y su
laboriosidad a la hora de enfrentar todas las tareas para dar cumplimiento a los objetivos
trazados.

Con la originalidad y creatividad que lo caracterizé6 en todo momento, obtuvo un trabajo que
cuanta con una correcta organizacion, una estructura coherente, un desarrollo caro y fluido de
las ideas, una adecuada concordancia y buena ortografia.

De esta excelente labor se obtuvo el andlisis y disefio del Médulo de Reportes del Portal
Nacional de la FEU. Este resultado contribuird en gran medida a la implementacion del futuro
sistema, lo que mejorara la gestion eficiente de los reportes que se obtienen en el desarrollo
de los procesos del Sistema Nacional de la FEU.

Destacar la calidad cientifico técnica que presenta el trabajo y el grado de importancia del
mismo, el cual apoya el desarrollo de Kainos uno de los proyectos productivos de la facultad 1
de la Universidad de las Ciencias Informéticas.

Ademas se considera que el trabajo tiene valor para ser publicado.



Por todo lo anteriormente expresado considero que el estudiante esta apto para ejercer como
Ingeniero en Ciencias Informatica; y propongo que se le otorgue al Trabajo de Diploma la

calificaciéon de ___ puntos.
__dias del mes de Junio del afio 2008.

Ing. Maidileydys Castellano Baez Fecha

Ing. Reldy Pérez Morales

VII






indice

1.4.1 SIG-ESAC Sistema de Informacién Geogréfica para la gestion de la estadistica de

SAIUA A CUDA ... 7
1.4.2 8istema GNU .......oooiiiiiiec oo 7
1.5 Herramientas para crear rePOMes ...................c.oooveeooeeeeeeoee e 8
1.8.1 DYN@MICJSPET ..ot 8
1.5.2 JavaEye Reporting TOOI ................c.ouomiiiieeees oo 9
1.5.3 JASPEIREPOMS ...t 10
1.6 Herramientas, lenguajes y metodologias utilizadas en el desarrollo del Sistema de Gestion
de 1a INformacion: KaiNOS .................oooieiiio oo 10
18T 2B e 11
1.8.2 IDE ECHPSE...........ooeitiiiietitie e e 11
1.6.3 POSIGrESQL ..ottt 12
18,4 JaVA. ... e 13
1.7 SOftWare LiDre............cccoooiuiiiiioe e 14
1.8 Arquitectura basada en Hibernate+Spring+JSF ... 17
1.8.1 Disefio de la Arquitectura de AItO NiVel ..o 17

IX












indice de Figuras

indice de Figuras

Figura 1 Diagrama de Casos de Uso del NeQOCIO...............ooveiiiiiiiii i 27
Figura 2 Diagrama de clases del modelo de objetos ... 27
Figura 3 Diagrama de actividades Primera Parte ..................c..oooiiiiiii o, 28
Figura 4 Diagrama de actividades SegundaParte .......................c.oocoviiiiiii e, 29
Figura 5 Diagrama de CU del SiStema .............ccoociiiiiiiiiiiiic e e 36
Figura 6 Arquitectura de treS CapaSs.............ooveeeiiiiei e 65
Figura 7 Diagrama de clases Web Consultar Carpeta 1 Parte .................cooooviieoiiieieee 67
Figura 8 Diagrama de clases Web Consultar Carpeta2 Parte .....................ccooeoivieeeiiiien 68
Figura 9 Diagrama de clases Web Crear Carpeta 1 Parte...............co.oveeii e 69
Figura 10 Diagrama de clases Web Crear Carpeta 2 Parte...............c.oooovveeeccieeeeeeeeeeeei 70
Figura 11 Diagrama de secuencia Consultar Carpeta (Escenario1) 1 Parte ......................... 72
Figura 12 Diagrama de secuencia Consultar Carpeta (Escenario 1) 2 Parte ......................... 73
Figura 13 Diagrama de secuencia Crear Carpeta (Escenario 1)1 Parte.................ccocoeveen.. 74
Figura 14 Diagrama de secuencia Crear Carpeta (Escenario 1) 2 Parte................ccoeeveenn.. 75
Figura 15 Diagrama de clases pPersiStentes .................ccoovioiiee oo 77
Figura 16 Diagrama Entidad RelaCion ................c..ooiooiioiiiio e 78
Figura 17 Modelo de DeSpPli@QUE ............c..oooiiiiie i 79

X1II






Introduccion

permitir la obtencién de informacién veraz y actualizada a los distintos niveles de la FEU en el
pais.

A partir de esta necesidad se identific6 como Situacién Problémica lo siguiente: En Cuba, las
organizaciones de masas tienen dificultades para llevar el control de las estadisticas; ya sea
de sus integrantes, o de la propia institucion. Actualmente los procesos en la Federacién
Estudiantil Universitaria, a lo largo de nuestro pais no se encuentran automatizados, por lo
que los partes llegan errados, fuera de tiempo y en el peor de los casos nunca llegan. Las vias
para entregar los mismos son el teléfono, el correo, o por valijas, corriendo un alto riesgo de
perder la integridad y confidencialidad de la informacién que se desea transmitir, por lo que los
reportes que deben recibir los interesados son poco confiables.

El Sistema Nacional de la FEU actualmente cuenta con un Portal Nacional de la FEU (Kainos)
que no brinda la posibilidad de confeccionar de forma dinamica los reportes, lo que ocasiona
que este sistema pierda funcionalidad.

Hoy en dia los reportes en Kainos se confeccionan manualmente y se muestran en una
pagina del sistema, esto provoca que el usuario final reciba en ocasiones informacién
innecesaria, ademas de un trabajo engorroso para el personal que tiene que confeccionar el
reporte.

De esta situacion se deriva el siguiente Problema Cientifico: ;Coémo lograr la gestién
eficiente de reportes en los procesos del Sistema Nacional de la Federacién Estudiantil
Universitaria (FEU)?

El Objeto de Estudio de la investigacion lo componen los procesos de gestion de la
informacion en el Sistema Nacional de la FEU.

El Campo de Accidn es: El proceso de gestion de reportes en el Sistema Nacional de la FEU.

El Objetivo General es: Realizar el andlisis y disefio del Médulo de Reporte para el Portal
Nacional de la FEU (Kainos).

Para dar respuesta al problema planteado se propone la siguiente ldea a defender: La
realizacion del andlisis y disefio del Moédulo de Reportes del Portal Nacional de la FEU,















Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

1.4 Sistemas de Gestion de la Informacion en Cuba

1.4.1 SIG-ESAC Sistema de Informacién Geografica para la gestion de la
estadistica de salud de Cuba

SIG-ESAC surge con el objetivo de facilitar la gestibn de la estadistica de salud. Se
confecciona una aplicacién de un Sistema de Informacion Geografica (SIG), el cual permite
cartografiar y hacer diferentes tipos de analisis de importantes indicadores de salud:
morbilidad, mortalidad, demograficos, recursos y servicios.

El desarrollo y la diversificacion de los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) posibilitan
que actualmente esta poderosa herramienta sea aplicable en un campo tan sensible e
importante como la salud publica, teniendo en cuenta fundamentalmente la gran cantidad de
datos que se genera en esta actividad y que estos puedan ser representados para gestionar
dicha informacién. Los SIG en la salud publica se han utilizado principalmente para procesar
la estadistica médica y en investigaciones epidemiologicas que estudian la magnitud y
distribucion de distintos problemas sanitarios en las poblaciones, asi como en la vigilancia,
analisis, monitoreo, evaluacion de intervenciones, gestién y toma de decisiones vinculadas
con este campo. Incluye un médulo de reportes estadisticos con el fin de obtener de forma
eficaz toda la informacion que dicho sistema procesa. (4)

1.4.2 Sistema GNU

El Ministerio de Educacion Superior (MES) carece de un sistema informatizado para la
organizacion de la Educacién Superior, por lo que dificulta la preparacién de datos e informes,
tanto para el Gobierno, como para uso interno. Actualmente con la colaboracién de varias
universidades se esta desarrollando un sistema que contara con 15 médulos: Matricula,
Secretaria Docente, Plan de Estudio, Profesor, Recuperacién de Informacion Web,
Estadisticas, Alumno Ayudante, Estipendio, Estudiantes Extranjeros, Planificacion Docente,
Archivo Histérico, Becas, Extracurricular, Guardia y Reporte.
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» Columnas dinamicas: Se pueden definir las columnas del reporte y su orden de
aparicién en tiempo de ejecucion. Cada una de ellas puede tener su propio estilo (Font
de la cabecera, de los datos, colores, bordes, etc.) El ancho de las columnas se
acomoda automaticamente hasta alcanzar el ancho de la hoja.

» Grupo: Se pueden crear grupos dinamicamente usando una columna como criterio, 0
expresiones mas complejas (programadas en Java). Cada grupo tendra su cabecera y
pie, los cuales pueden tener variables mostrando subtotales de operaciones de las
columnas.

» Formato condicional: DJ provee una manera sencilla de agregar formato condicional a
los elementos de una columna. Se pueden utilizar expresiones sencillas o expresiones
customizadas escritas en Java para definir cuando utilizar un estilo en particular.

» Opciones de reporte dinamico configurables en tiempo de ejecucion tales como tamario
y orientacion de pagina, margenes, columnas (tipo guia telefonica), etc. Los elementos
siempre se acomodan a las nuevas condiciones.

» Exportar a los formatos mas populares no es un problema, ya que DJ se basa en
JasperReports y puede exportar todo lo que JasperReports (Excel, PDF, OpenOffice,
Word, HTML, etc.) Aunque DJ agrega valor al poder exportar a Excel sin formateo de
los datos, sin salto de pagina, sin celdas vacias en el medio, lo cual es ideal para
usuarios que utilizaran las hojas de calculo para hacer otras operaciones. Esto es dificil
de lograr simplemente utilizando editores como iReport. (6)

Existe en el mundo poca documentacidn para el estudio sobre esta herramienta de
construccion de reportes.

1.5.2 JavaEye Reporting Tool

Es un producto web desarrollado en Java que se puede instalar bajo Tomcat, Los reportes se
definen como una consulta SQL, pero al usuario se le muestra el nombre del reporte, se le
pueden pasar parametros a las consulta SQL, asignandole el tipo de datos y un valor por
defecto, los resultados se muestran compaginado para no consumir demasiados recursos, y
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» Almacenamiento de datos: PostgreSQL.
» Plataforma de Desarrollo: J2EE.
» Lenguaje de programacion: Java.

» Metodologia para el desarrollo del software: RUP.

1.6.1 J2EE

Java 2 Enterprise Edition, es una plataforma de programacion para desarrollar y ejecutar
software de aplicaciones en Java con arquitectura de N niveles distribuidos, basandose
ampliamente en componentes de software modulares ejecutandose sobre un servidor de
aplicaciones. Java EE es también considerada informalmente como un estandar. Es por esto
que se decidi¢ utilizarlo.

La utilizacion de Servidores de Aplicaciones y la ejecucion de aplicaciones basadas en
tecnologia J2EE impactan en mayor o menor medida en distintas disciplinas dentro de una
organizacion. Algunas de las mas relevantes:

1. Modelado de Datos.

2. Analisis de Requerimientos.
3. Arquitectura y Disefio.

4. Codificacion.

5. Testing.

6. Entorno y Operacién.

7. Administracion de Proyectos.

1.6.2 IDE Eclipse
Como Entorno Integrado de Desarrolio (IDE) se propone la utilizaciéon del Eclipse, que no es

mas que un software creado originalmente por IBM. Actualmente la Fundacién Eclipse es una
entidad sin animo de lucro, que se encarga de llevar a cabo el desarrollo de este proyecto. La

11
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Amplia variedad de tipos nativos

Los usuarios pueden crear sus propios tipos de datos.

Claves ajenas también denominadas Llaves ajenas o Llaves Foraneas (foreign keys).
Disparadores (triggers).

Vistas.

Y V ¥V Vv V V¥V

Integridad referencial.

Herencia de tablas.

A2 4

Tipos de datos y operaciones geométricas.
» Funciones.
Inconvenientes:
» Consume recursos y carga el sistema.
> Limite del tamario de cada fila de las tablas a 8k.
> Es de dos a tres veces mas lento que MySQL.

» Menos funciones en PHP.

1.6.4 Java
Se propone que la implementacién sea en el lenguaje Java dadas sus caracteristicas y
potencialidades.

Java esta totalmente basado en clases y objetos. Todo en Java (excepto algunos tipos
primitivos) es un objeto. Contrariamente a lenguajes hibridos como C++ o el popular Visual
Basic, en Java no se permite programar fuera de un objeto o clase. No hay moédulos ni
funciones globales.

Una caracteristica méas distintiva de Java es su capacidad multiplataforma. Lenguajes como C
o COBOL se han implementado en mdiltiples plataformas, pero siempre han necesitado
recopilaciones o adaptaciones al pasar de una a otra. Dicha capacidad no es sélo a nivel de

13
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codigo fuente, sino también a nivel de cédigo compilado. El programa que se escribe puede
compilar en Windows o en Linux, y funciona. Ademas hasta el programa compilado puede
ejecutarse sin mas preparacion en distintas maquinas, debido a que Java se compila y ejecuta
no en un procesador o entorno en particular, sino en lo que se llama una "virtual machine",
una maquina virtual. Por otra parte podra ejecutarse en cualquier sistema operativo que tenga
una maquina virtual Java compatible.

No es solamente un lenguaje, es una tecnologia. Al estar basado en clases y objetos, viene
acompariado de un conjunto de éstos, que sirve como base para la programacién de
aplicaciones, de texto, graficas o que se ejecuten en una pagina Web como "applets".

Java maneja practicamente todas las bases de datos relacionales, desde Microsoft SQL
Server, Oracle, Sybase, Informix, como Access, MySQL y PostgreSQL.

1.7 Software Libre

Software libre (en inglés free software) es la denominacién del software que, una vez
obtenido, puede ser usado, copiado, estudiado, modificado y redistribuido libremente. Segun
la Free Software Foundation, el software libre se refiere a la libertad de los usuarios para
ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software; de modo mas preciso, se
refiere a cuatro libertades de los usuarios del software: la libertad de usar el programa, con
cualquier propdsito; de estudiar el funcionamiento del programa, y adaptarlo a las
necesidades; de distribuir copias, con lo que puede ayudar a otros; de mejorar el programa y
hacer publicas las mejoras, de modo que toda la comunidad se beneficie (para la segunda y
ultima libertad mencionadas, el acceso al codigo fuente es un requisito previo). (9)

“El software libre, es un movimiento tecnolégico que ha revolucionado la sociedad por sus
implicaciones propias. Presenta caracteristicas especiales que han permitido (y hecho
necesaria) la experimentacion de nuevas formas de desarrollo y mantenimiento de programas,
asi como de modelos econdémicos normas legales.

El Software Libre es un asunto de libertad, no de precio. Para entender el concepto, se debe
pensar en “'libre" como en “libertad de expresidon”.

14
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Ventajas

>

v

Costo: el costo total de propiedad del sistema operativo libre Linux es menos de la
mitad que el de Windows. Gran parte del ahorro proviene de no tener que pagar
licencia y de sus menores costos de administracion.

Innovacion tecnoldgica: el desarrollo en comunidad de este sistema y el conocimiento
del Codigo Fuente, propician que a cada instante, un desarrollador necesite nuevas
actualizaciones y las realice €l mismo, proponiendo nueva funcionalidad al programa.

Requisitos de hardware y durabilidad de las soluciones: un mejor soporte en general
para las versiones antiguas de software y de plataformas de hardware o software
minoritarias. No necesitas comprar nuevas versiones para estar actualizado.

Escrutinio publico: el proceso de revisién publica al que esta sometido el desarrolio del
software libre imprime un gran dinamismo al proceso de correccidn de errores. Cada
mejora es socializada libremente, la comunidad puede cambiar la realidad de las
innovaciones.

Independencia del proveedor: el Software Libre garantiza una independencia con
respecto al proveedor gracias a la disponibilidad del cédigo fuente.

Desarrollo de la industria local: en el Software Libre no hay costo de licencia debido al
derecho a copia, y al disponer del cddigo fuente de la aplicacién es posible desarrollar
internamente Ilas mejoras o las modificaciones necesarias. De este modo, se contribuye
a la formacion de profesionales en nuevas tecnologias y al desarrollo local y de la
industria nacional de software.

Datos personales, privacidad y seguridad: el Software Libre, por su caracter abierto,
dificulta la introduccion de codigo malicioso, espia o de control remoto, debido a que el
cédigo lo revisan muchos usuarios y desarrolladores que pueden detectar posibles
puertas traseras. En el mundo del software libre, cualquier programador puede realizar
una auditoria para comprobar que no se ha introducido ningiin cddigo malicioso y a su
vez, cualquier entidad puede afiadir libremente encriptacion adicional a la aplicacion
que utilice para proteger sus datos.

16
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» Adaptacién del software: el Software Libre permite personalizar, gracias al hecho de
que se dispone del codigo fuente, los programas tanto como sea necesario hasta que
cubran exactamente cualquier necesidad.

» Lengua: los principales proyectos libres, tienen numerosas traducciones, gracias a que
no precisan autorizacion de ningun propietario y cualquier persona o institucion puede
realizarias.

Desventajas

Una de las principales desventajas de los Sistemas Libres, (que a veces constituye una
ventaja), radica en el hecho de que existe mas de una imagen y cada desarrollador o usuario
utiliza la que le conviene. Sin embargo, la comunidad nunca se pone de acuerdo hacia cual
version se debe migrar.

Para los especialistas en tecnologias de la informatica, esto no representa un problema, pero
si hablamos de usuarios finales (secretarias, profesionales de otras ramas que usan la
computadora solo como medio auxiliar, estudiantes, poblacion en general), si cada vez que
ven una PC, tiene una version diferente (Debian, Ubuntu, Nova, etcétera), entonces se les
hace muy dificil su trabajo.

En esta investigacion optamos por un entorno mayormente de software libre analizando
también que la politica de nuestro pais y en particular nuestra Universidad, va encaminada a
la migracion de todos los sistemas hacia esta plataforma.

1.8 Arquitectura basada en Hibernate+Spring+JSF

1.8.1 Disefio de la Arquitectura de Alto Nivel
La arquitectura de alto nivel implica subdividir Ia aplicacion en componentes funcionales y

particionarlos en capas. El disefio de la arquitectura de alto nivel es neutral a las tecnologias
utilizadas.

17
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1.8.2 Arquitectura Multi-Capa
Una arquitectura multicapa particiona todo el sistema en distintas unidades funcionales:

cliente, presentacion, l6gica-de-negocio, acceso a datos, y bases de datos. Esto asegura una
division clara de responsabilidades y hace que el sistema sea mas mantenible y extensible.
Los sistemas con tres 0 mas capas se han probado como mas escalables y flexibles que un
sistema cliente-servidor, en el que no existe la capa central de l6gica-de-negocios.

La capa del cliente es donde se consumen y presentan los modelos de datos. Para una
aplicacion Web, la capa cliente normalmente es un navegador Web. Los clientes pequefios
basados-en-navegador no contienen légica de presentacion; se trata en la capa de
presentacion.

La capa de presentacién expone los servicios de la capa de l6gica-de-negocio a los usuarios.
Sabe como procesar una peticidn de cliente, cémo interactuar con la capa de logica-de-
negocio, y como seleccionar la siguiente vista a mostrar.

La capa de la l6gica-de-negocio contiene los objetos y servicios de negocio de la aplicacion.
Recibe peticiones de la capa de presentacion, procesa la logica de negocio basada en las
peticiones, y media en los accesos a los recursos de la capa de datos. Los componentes de la
capa de I6gica-de-negocio se benefician de la mayoria de lo servicios a nivel de sistema como
el control de seguridad, de transacciones y de recursos.

La capa de acceso a datos es el puente entre la capa de logica-de-negocio y la capa de datos.
Encapsula la I6gica para interactuar con la capa de datos.

1.8.3 La Capa de Presentacién y Java Server Faces
JSF es un marco de trabajo de componentes de interface de usuario del lado del servidor para

aplicaciones Web basadas en Java. JSF contiene un API para representar componentes Ul y
manejar sus estados, sus eventos, la validacion del lado del servidor, y la conversién de datos,
definir la navegacién entre paginas, soportar internacionalizacién y accesibilidad; y
proporcionar extensibilidad para todas estas caracteristicas. También contiene dos librerias de

18
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etiquetas JSP (JavaServer Pages) personalizadas para expresar componentes Ul dentro de
una pagina JSP y para conectar componentes a objetos del lado del servidor.

La capa de presentacién recoge la entrada del usuario, presenta los datos, controla la
navegacion por las paginas y delega la entrada del usuario a la capa de la l6gica-de-negocio.
La capa de presentacion también puede validar la entrada del usuario y mantener el estado de
sesion de la aplicacion.

1.8.4 La Capa de Ldgica de Negocio y el Marco de Trabajo Spring
Los objetos y servicios de negocio existen en la capa de I6gica-de-negocio. Un objeto de

negocio no solo contiene datos, también contiene la I6gica asociada con ese objeto especifico.

Los servicios de negocio interactian con objetos de negocio y proporcionan una logica de
negocio de mas alto nivel. Se deberia definir una capa de interface de negocio formal, que
contenga los interfaces de servicio que el cliente utilizara directamente.

1.8.5 Manejo de Beans con contexto de aplicacién
Spring puede organizar de forma efectiva nuestros objetos de la capa central y manejar las

conexiones por nosotros. Spring puede eliminar la proliferacion de solitarios y facilita unas
buenas practicas de programacién orientada a objetos, por ejemplo utilizando interfaces.

1.8.6 Integracion con Hibernate
Spring no nos fuerza a utilizar su potente caracteristica de abstraccién JDBC. Se integra bien

con marcos de trabajo de mapeo O/R, especialmente con Hibernate. Spring ofrece un manejo
seguro y eficiente de sesiones Hibernate, maneja la configuracién de la SessionFactorie de
Hibernate y las fuentes de datos JDBC en el contexto de la aplicacion, y hace que la
aplicacién sea mas facil de testear.
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1.8.7 La Capa de integracion de Hibernate
Hibernate es un marco de trabajo de mapeo Open Source que evita la necesidad de utilizar el

AP| JDBC. Hibernate soporta la mayoria de los sistemas de bases de datos SQL. El Hibernate
Query Language, diseflado como una extension minima, orientada a objetos, de SQL,
proporciona un puente elegante entre los mundos objeto y relacional. Hibernate ofrece
facilidades para recuperacion y actualizacion de datos, control de transacciones, repositorios
de conexiones a bases de datos, consultas programaticas y declarativas, y un control de
relaciones de entidades declarativas.

1.9 Visual Paradigm

Las aplicaciones informéticas que facilitan el trabajo dentro del ciclo de desarrollo del software
son conocidas como herramientas CASE (Ingenieria de Software Asistida por Computadora) y
se emplean para aumentar la productividad del desarrollo del software disminuyendo los
tiempos de construccion y el costo de los mismos. La tecnologia CASE supone la
automatizacion del desarrollo del software, contribuyendo a mejorar la calidad en el desarrolio
de sistemas de informacién.

Como herramienta CASE a utilizar, fue seleccionado el Visual Paradigm debido a las grandes
ventajas que presenta y que se relacionan a continuacién, haciéndola idénea para el
desarrollo. Para la eleccion se tuvo presente su caracter de software libre, ademas de que la
universidad posee la licencia para su empleo.

Su uso se ha extendido entre los analistas de todo el mundo, dadas sus facilidades de
integracion con distintos entornos de desarrollo, incluye ademas UML 2.0, brindando la
posibilidad de modelar el sistema orientado a procesos en el futuro.

Presenta varios beneficios entre los que se destacan:
» Poderosa herramienta de generacién de PDF/HTML a partir de diagramas UML.

> Sincronizacién entre el codigo fuente y el modelo en tiempo real.
» Soporte para toda la notaciéon UML.

» Soporta UML 2.0.

20






Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

1.12 Conclusiones
En este capitulo se detallaron las condiciones que rodean al objeto de estudio y se
argumentaron los problemas existentes en el campo de accion.

Se describieron algunos de los sistemas de gestion de la informacién de nuestro pais y del
mundo. Se estudiaron las herramientas con que se desarrollé el sistema y su estado del arte,
lo cual facilité el entendimiento de nuestro sistema en general y permitié conocer como se
comporta la tecnologia actual y se logra hacer una propuesta después del estudio de la
herramienta para crear reportes para gestionar informacién de forma simplificada.
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2.3 Informacién que se maneja

La Informacion que se maneja en los niveles de FEU, sea Nacional, Provincial, Municipal,
Facultades o Sedes o Brigada tienen un contenido diferente que queda almacenado en las
siguientes planillas.

Datos de la Brigada: Esta planilla posee los datos de la brigada como son: nombre de la
brigada, cantidad de militantes, y la cantidad segin los datos de cada militante (sexo, raza,
entre otros).

Datos de la Facultades o Sedes: Esta planilla posee los datos fundamentales de una
Facultad o de una Sede, como cantidad de brigadas, nombres de las brigadas, cantidad de
militantes en dicha Facultad o Sede, y la cantidad segun los datos de cada militante (sexo,
raza, entre otros).

Datos de Municipio o CES: Esta planilla posee los datos del Municipio o CES, como cantidad
de Sedes Universitarias, cantidad de militantes que existen en el municipio, y la cantidad
segun los datos de cada militante (sexo, raza, entre otros).

Datos de Provincia: Esta planilla posee los datos de la Provincia, se encuentra registrada en
ellala cantidad de Facultades que existe en la provincia, nombre de cada facultad, asi como el
numero total de militantes, y la cantidad segln los datos de cada militante (sexo, raza, entre
otros).

Datos de la Nacion: En esta plantilla se encuentra registrada Ia informacién fundamental de
la nacién, como cantidad de facultades de pais, nombre de cada facultad, cantidad de
militantes en el pais, y la cantidad segun los datos de cada militante (sexo, raza, entre otros).

2.4 Propuesta del sistema

El trabajo con los reportes en el sistema actual no siempre resulta ameno. El usuario dedica
mucho tiempo para realizar un reporte, por eso se pretende que el disefio del médulo esté
encaminado a facilitar la futura implementacién del mismo lo que ofrecera:
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» Opciones al usuario para crear diferentes tipos de reportes.
> Darle la opcion al usuario de eliminar un reporte.

» Brindarle la opcion al usuario de modificar los reportes creados con el objetivo de
obtener nuevos datos.

» Personalizar el formato de salida de los reportes segun Ias necesidades de los usuarios
finales.

2.5 Modelo del negocio

El proceso de modelacién del negocio permite obtener una visién de lo que se necesita para
definir los procesos, roles y responsabilidades de la organizacion en los modelos de casos de
uso del negocio y de objetos, especificandose aqui qué procesos del negocio soportara el
sistema.

2.5.1 Actores y trabajadores que intervienen en el negocio
Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacion o maquina que interactia con
el negocio.

Un trabajador del negocio se utiliza en el modelado de negocio como punto de partida para
derivar un primer conjunto de actores y casos de uso del sistema de informacién en
construccién.
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Solicter Informacion ,

Figura 1 Diagrama de Casos de Uso del Negocio

Encargado del Nivel FEU

2.5.3 Diagrama de clases del modelo de objetos
El diagrama de objetos describe como colaboran los trabajadores y las entidades del negocio
dentro del flujo de trabajo del proceso del mismo, mostrando la relacién entre ellos.
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Figura 2 Diagrama de clases del modelo de objetos
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2.5.4 Diagrama de actividades <Solicitar informacién>
El diagrama de actividades describe graficamente la estructura del flujo de actividades.
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Figura 3 Diagrama de actividades Primera Parte
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Figura 4 Diagrama de actividades Segunda Parte
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2.5.5 Descripcion de los casos de uso del negocio
Un caso de uso del negocio describe el comportamiento de un actor particular del negocio.

Tabla 2. 2 Descripcion de los casos de uso del negocio

Nombre del Caso de Uso: Solicitar Informacion

Actores: Presidente Nacional o del Nivel del FEU (Inicia)
Propésito: Solicitar y Obtener la informacion que necesita el actor.
Resumen: El caso de uso se inicia cando el Presidente Nacional de la FEU o el

Presidente del Nivel solicita alguna informacién en forma de reporte, esta
solicitud pasa por cada nivel hasta la base que es la brigada, esta elabora un
reporte y lo envia la informacién al nivel que se encuentra por encima y asi

sucesivamente hasta llegar al Presidente Nacional.

Precondiciones

Poscondiciones

La informacion de la Organizacién Estudiantil es recibida por el Presidente

Nacional.
Prioridad Alta
Curso Normal de Eventos
Accion del Respuesta del Negocio
Actor

1. El Presidente
solicita una
informacion.

2. El Organizador solicita la informacion al nivel de Provincia.

3. El Secretario de Funcionamiento Provincial solicita la informacién al nivel
Municipal o CES.

4. El Secretario de Funcionamiento Municipal o CES solicita la informacién al
nivel de Sedes o Facultades.

5. El Secretario de Funcionamiento de Sede o Facultad solicita la informacién
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al Jefe de Brigada.
6. El Jefe de Brigada elabora un informe con los datos de la Brigada.

7. El Jefe de Brigada envia la informacion al nivel superior (Nivel Sedes o
Facultades).

8. El Secretario de Funcionamiento de Sede o Facultades recibe la informacién
de la Brigada.

9. El Secretario de Funcionamiento de Sedes o Facultades elabora un informe
con los datos de la Sede o bien de una Facultad.

10. El Secretario de Funcionamiento de Sedes o Facultades envia la
informacién al nivel superior (Nivel Municipal o CES).

11. El Secretario de Funcionamiento Municipal o CES recibe la informacién de
la Sede o Facultad.

12. El Secretario de Funcionamiento Municipal o CES elabora un informe con
los datos del Municipio o de una CES.

13. El Secretario de Funcionamiento Municipal o CES envia la informacion al
nivel superior (Nivel Provincial).

14. El Secretario Provincial recibe la informacion del Municipio o de una CES.
15. El Secretario Provincial elabora un informe con los datos de la Provincia.
16. El Secretario Provincial envia la informacion al Organizador Nacional.

17. El Organizador Nacional recibe la informacion de la Provincia.

18. El Organizador Nacional elabora la informacion final.

19. El Organizador Nacional se la envia al Presidente Nacional.

20. El Presidente
recibe la

informacion.
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2.6 Especificacion de los requisitos
El objetivo de la captura de requisitos es guiar el desarrollo de software hacia el sistema

correcto, definiendo objetivos generales concretos de manera tal que tanto el negocio como
sus actores se beneficien. Se utilizan dos técnicas para lograr este objetivo: la entrevista y los
cuestionarios.

2.6.1 Requerimientos funcionales
Los Requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir.

Los requisitos funcionales que se identificaron son los siguientes:
R1. Gestionar reportes
R1.1 Crear reportes.
1.1.1 Especificar el tipo de reporte que se quiere. Los reportes son:
e Reporte de tipo Cruzado.
e Reporte de tipo Listado.
¢ Reporte de tipo Conteo.

1.1.2 Definir el nivel (Nacional, Provincial, Municipal o CES, Facultad o Sede, Brigada) de
acuerdo al rol que posee el usuario.

1.1.3 Registrar los datos del reporte creado.
R1.2 Eliminar reportes.
1.2.1 Mostrar el listado de carpetas.
1.2.2 Seleccionar una carpeta.
1.2.2.1 Mostrar los reportes que hay dentro de una carpeta seleccionada.
1.2.2.2 Seleccionar el reporte a eliminar.

1.2.2.3 Registrar la operacion realizada.
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R1.3 Modificar un reporte.
1.3.1 Mostrar el listado de carpeta.

1.3.2 Seleccionar una carpeta.

1.3.2.1 Mostrar el listado de reportes que existen dentro de una carpeta.
1.3.2.2 Seleccionar el reporte que se desea modificar.

1.3.2.3 Cargar los datos del reporte seleccionado.

1.3.2.4 Modificar los datos del reporte seleccionado.

1.3.2.5 Registrar la modificacién realizada en el reporte.

R2 Gestionar carpeta

R2.1 Crear una carpeta.

2.1.1 Introducir el nombre de la carpeta.

2.1.2 Crear un reporte si se desea. (Ver requisitos del R1.1 al 1.1.3)

2.1.3 Registrar los datos de la carpeta creada.

R2.2 Eliminar una carpeta.

2.2.1 Mostrar el listado de carpetas.

2.2.2 Seleccionar la carpeta que se desea eliminar.
2.2.3 Eliminar el contenido de la carpeta.

2.2.4 Registrar la operacién realizada.
R2.3 Modificar una carpeta.

2.3.1 Mostrar el listado de carpetas.

2.3.2 Seleccionar la carpeta que se desea modificar.
2.3.3 Renombrar la carpeta seleccionada.

2.3.4 Registrar las modificaciones realizadas en la carpeta.
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R3 Consultar carpeta
R3.1 Mostrar el listado de carpeta.
R4.1 Seleccionar la carpeta a consultar.
4.1.1 Mostrar el listado de reportes en la carpeta.
4.1.2 Consultar un reporte si se desea. (Ver requerimientos del R5.1 al 5.2.1)
R5 Consultar reporte
R5.1 Mostrar el listado de reportes en la carpeta seleccionada.
R5.2 Seleccionar el reporte a consultar.

5.2.1 Visualizar los datos del reporte seleccionado.

2.6.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener.

Requisitos de Seguridad

» Realizar un control estricto de las acciones que lleven a cabo los usuarios en el
sistema.

Requisitos de Implementacion

» Emplear la tecnologia J2EE coma plataforma de desarrollo.
» Utilizar PostgreSQL como Sistema de Gestidén de Base de Datos.
» Utilizar IDE Eclipse como entorno integrado de desarrollo.

Requisitos de Apariencia

» Poseer una interfaz amigable.

» Mostrar el explorador con los reportes distribuidos por carpetas.

» Explorar de manera sencilla.

» Mostrar las opciones que puede efectuar dentro del sistema segun el rol del usuario.
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Requisitos de Software

Cliente:
» Sistema operativo con interfaz gréafica y soporte para red.

» Navegador Web.

Servidor:
» Windows 2000 Professional Service Pack 2.0 o superior.
» Apache Tomcat

> Bases de datos PostgresSQL

Requisitos de Hardware

Para el desarrolio:
» Pentium 2.4 GHz o superior.

> 512 MB de memoria RAM.

» 20 GB o mas de disco duro.

Leqgales
El empleo del sistema debe estar regido por un manual de normas y procedimientos, que sera

aprobado por la Direccion de la Universidad y tiene que estar basado en las disposiciones
legales vigentes.

2.7 Modelo del sistema

2.7.1 Actores del sistema
Los actores se corresponden en la mayoria de los casos con trabajadores y actores del
negocio y representan los usuarios del sistema y otras aplicaciones que interacttian con él.
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Tabla 2.3 Actores del sistema

Actores del Sistema y su Justificacién.

Actores Justificacion

Usuario de Es el encargado de realizar reportes beneficidndose con la obtencion de la

Reporte informacion en el sistema.

2.7.2 Diagrama de casos de uso general
El diagrama de casos de uso explica graficamente un conjunto de casos de uso de un
sistema, los actores y la relacién entre estos.
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Figura 5 Diagrama de CU del sistema
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2.8 Descripcion de los casos de uso del sistema
El objetivo principal de detallar cada caso de uso es describir su flujo de sucesos en detalle,
incluyendo como comienza, termina e interactua con los actores.

Tabla 2.4 Descripcion del caso se uso: Gestionar Reporte
Especificacién de Caso de Uso de Sistema

Nombre Gestionar Reporte

El caso de uso se inicia cuando el Usuario de Reportes decide
modificar o eliminar un reporte en el sistema. Posteriormente el
Descripcion Usuario de Reportes introduce los datos necesarios para realizar la
operacién deseada y el sistema modifica o elimina un reporte segun
la decisién del Usuario de Reportes, finalizando el caso de uso.

Actores Usuario de Reportes

El Usuario de Reportes se encuentra autenticado y ha obtenido los

Precondiciones permisos necesarios para realizar las actividades segun el rol que le
corresponde.
Poscondiciones El reporte queda modificado o eliminado en el sistema.
Include |NA
Relaciones Extend|NA
Uses [NA

Prioridad de Implantacién Critica

R1.1,111,11.2,113,R1.2,1.21,1.22,12.21,1222,1.223,

Requisitos Funcionales
R1.3,1.3.1,13.2,13.21,13.2.2,1.3.2.3,1.3.24,13.25.

Flujo de Eventos

Flujo Basico

Accidén del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opciébn de gestionar 2. ElI sistema muestra las siguientes
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reporte. opciones:

a. Modificar reporte.

b. Eliminar reporte.

3. Selecciona la opcion deseada. 4. El sistema realiza determinadas acciones
en dependencia de la opcion
seleccionada.

a. Si selecciona la opciéon modificar
reporte va a la seccion “Modificar
reporte”.

b. Si selecciona la opcion eliminar
reporte va a la seccion “Eliminar
reporte”.

Seccién “Modificar reporte”
Flujo Basico
~ Accién del Actor _

1. Comprueba que existen carpetas en el
sistema, sino ver flujo alternado 1 de la
seccion “Modificar reporte”.

1. Muestra las carpetas existentes.

2. Muestra una opcién para seleccionar una
carpeta.

3. Selecciona la carpeta deseada. 4. Comprueba que existen reportes dentro de
la carpeta, sino ver flujo alternado 2 de la
seccion “Modificar reporte”

5. Muestra los reportes existentes.

6. Muestra una opcién para seleccionar el
reporte deseado.

7. Muestra una opcion para modificar el
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reporte seleccionado.

8. Muestra una opcién para cancelar la
operacion.
9. Selecciona el reporte a modificar. 11. Obtiene el tipo de reporte seleccionado.
10. Selecciona la opciéon para modificar el 12. Carga los datos del reporte a modificar
reporte seleccionado, sino ver flujo segun el tipo.
alternado 3 de la secciéon “Modificar
, 13. Muestra los datos del reporte segun su
reporte”.
tipo.
14. Muestra una opcién para modificarlos

15.

datos del reporte segun su tipo.

Muestra una opcién para cancelar la

operacion.

16. Seleccionar la opcidn para modificar los
datos del reporte segun su tipo, sino ver

flujo altemado 4.

17.

18.
19.

Comprueba que no existen campos sin
llenar, sino ver flujo altemado 5 de la
seccion “Modificar reporte”.

Registra los datos modificados.

Muestra un mensaje indicando que la
operacion se realizé satisfactoriamente,

finalizando el caso de uso.

Flujo alternado 1

3.

. Comprueba que no existen carpetas en el

sistema.

Muestra un mensaje indicando que no
existe una carpeta en el sistema.

Va a la accién 2 del flujo basico.

Flujo alternado 2
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1. 'Comprueba que no existen reportes dentro&
de la carpeta.

2. Muestra un mensaje indicando que no

existen reportes dentro de la carpeta y va

a la accion 2 del flujo basico.

. Selecciona la opciéon para cancelar la
operacion.

Flujo Alternado 3

. Selecciona la opcion para cancelar la

operacion.

2. Va a la accién 9 del flujo basico de la

seccion “Modificar reporte”.

Flujo Alternado §

1. Comprueba que existe campos sin llenar.

2. Muestra un mensaje indicando cuales son
los campos que deben ser llenados para
completar la operacion.

3. Va a la accion 16 del flujo basico de la

seccién “Modificar reporte”

Seccién “Eliminar reporte”

Flujo Béasico
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1. Comprueba que existen carpetas en el
sistema, sino ver flujo altemmado 1 de la
seccion “Eliminar reporte”.

Muestra todas las carpetas existentes.
Muestra una opcién para seleccionar la

carpeta.

4. Selecciona la carpeta deseada. 5. Comprueba que existen reportes dentro de
la carpeta, sino ver flujo altemado 2 de la
seccion “Eliminar reporte”.

6. Muestra todos los reportes que existen en
la carpeta seleccionada.

7. Muestra una opcion para seleccionar lo(s)
reporte(s) a eliminar.

8. Muestra una opcion para eliminar lo(s)
reporte(s) seleccionado(s).

9. Muestra una opcién para cancelar la

operacion.

10. Selecciona lo(s) reporte(s) a eliminar. 12.Comprueba que al menos fue

11. Selecciona la opcion para eliminar lo(s) seleccionado un reporte, sino ver flujo

reporte(s) seleccionado(s), sino ver flujo altemado 3 de la seccion “Eliminar

alternado 2 de la seccion “Modificar carpeta”.

reporte”. 13.Elimina el reporte, finalizando el caso de

uso.

Flujo Alternado 1

Accién del Actor

1. Comprueba que no existen carpetas en el
sistema.

2. Muestra un mensaje indicando que no

existe una carpeta en el sistema.
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Gestionar Reporte

o Crear Reporte

¢ Modificar Reporte

o Eliminar Reporte

Modificar Reperte

Elimivar Reporte };sr.nm del reporie

{Nombre del reperie

‘ [ Carpeta a seleccionar
| carpeta nacional ]
[Carpeta aseleccionar
 |[carpeta nacional v] Reporto a selecciomar
| Eliminar Cancelar
Carger Cancelr
2 3

Tabla 2.5 Descripcién de caso de uso: Gestionar Carpeta

Especificacién de Caso de Uso de Sistema

Nombre

Gestionar Carpeta

Descripcién

El caso de uso se inicia cuando el Usuario de Reportes decide crear,
modificar o eliminar una carpeta en el sistema. Posteriormente el
Usuario de Reportes introduce los datos necesarios para realizar la
operacion deseada y el sistema crea, modifica o elimina una carpeta
segun la decisiéon del Usuario de Reportes, finalizando el caso de uso.

Actores

Usuario de Reportes

Precondiciones

El Usuario de Reportes se encuentra autenticado y ha obtenido los
permisos necesarios para realizar las actividades segun el rol que le
corresponde.

Poscondiciones

La carpeta queda creada o modificada o eliminada en el sistema.

Include

NA
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Extend Crear Reporte
Relaciones

Uses|NA

Prioridad de Implantacién |Critica.

R2,R2.1,21.1,2.1.2,R1.1,11.1,1.1.2,1.13,21.3,R2.2,2.21,

Requisitos Funcionales
222,223,22.4,R23,2.31,232,233,23.4.

Flujo de Eventos

Flujo Basico

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opcién de gestionar 2. El sistema muestra las siguientes opciones:
carpeta. a. Crear carpeta.
b. Modificar carpeta.

c. Eliminar carpeta.

3. Selecciona la opcidén deseada. 4. El sistema realiza determinadas acciones en
dependencia de la opcién seleccionada.

a. Si selecciona la opcidn crear carpeta
va a la seccién “Crear carpeta”.

b. Si selecciona la opcidén modificar
carpeta va a la seccion “Modificar
carpeta”.

c. Si selecciona la opcién Eliminar
carpeta va a la seccion “Eliminar

carpeta”.

Seccidén “Crear carpeta”

Flujo Basico

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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Muestra los campos para introducir los
siguientes datos:

e Nombre de la carpeta

2. Muestra una opcion para registrar la
operacion.
3. Muestra una opcién para cancelar la
operacién.
4. Introduce los datos necesarios para 6. Comprueba que no existen campos sin

crear la carpeta.

5. Selecciona la opcién para registrar
la operacion, sino ver flujo
alternado 1 de la seccion “Crear

carpeta’.

10.

llenar, sino ver flujo alternado 2 de la
seccion “Crear carpeta”.
Comprueba que no existe otra carpeta
con el mismo nombre, sino ver flujo
alternado 3 de la seccion “Crear carpeta”
Registra los datos de la carpeta:

¢ Nombre de la carpeta.
Muestra un mensaje indicando que la
operacién se realizd satisfactoriamente.
Muestra una opcién para crear un

reporte dentro de la nueva carpeta.

11. Muestra una opcién para concluir la
operacion.
12. Selecciona la opcién para crear un 13.Va a la accién 13 del flujo basico del

nuevo reporte, sino ver flujo
alternado 4 de la seccion “Crear

Carpeta”.

caso de uso extendido Crear Reporte,

finalizando el caso de uso.

Flujo Alternado 1

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

. Selecciona la opcién para cancelar la
operacién.

2. Vaala accién 2 del flujo basico.
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Fiujo Alternado 2
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Comprueba que existen campos sin llenar.
2. Muestra un mensaje indicando cuales son
los campos que deben ser llenados para
completar la operacién.
3. Va a la accién 4 del flujo basico de la
seccién “Crear carpeta”.
Flujo Alternado 3
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. Comprueba que existe otra carpeta con el
mismo nombre,
2. Muestra un mensaje indicando que existe
una carpeta con el nombre introducido.
3. Va a la accién 4 del flujo basico de la
seccion “Crear carpeta”.
Flujo Alternado 4
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcién para concluir la
operacion y finaliza el caso de uso.

Seccién “Modificar carpeta”

Flujo Basico

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.

2. Muestra todas las carpetas existentes.

Comprueba que existen carpetas en el

sistema, sino finaliza el caso de uso.
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Muestra una opcién para seleccionar una
carpeta.

Muestra una opcién para modificar la
carpeta seleccionada.

Muestra una opcién para cancelar la

operacion.

6. Selecciona la carpeta a modificar.

7. Selecciona la opcién para modificar la
carpeta seleccionada, sino ver flujo

“Crear

alternado 1 de la seccion

carpeta’.

10.

11.

Comprueba que no existen campos sin

llenar, sino ver flujo alternado 2 de la

seccién “Modificar carpeta”.

Comprueba que no existe otra carpeta con

el mismo nombre, sino ver flujo alternado 3

de la seccion “Modificar carpeta”

Registra los datos modificados de la carpeta:
e Nombre de la carpeta.

Muestra un mensaje indicando que la

operacion se realizd satisfactoriamente,

finalizando el caso de uso.

Flujo Alternado 1

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.

Comprueba que no existen carpetas en el
sistema.

Muestra un mensaje indicando que no
existen carpetas en el sistema y va a la

accion 2 del flujo basico.

Flujo Alternado 2

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.
2.

Comprueba que existen campos sin lienar.
Muestra un mensaje indicando cuales son

los campos que deben ser llenados para
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completar la operacién.
3. Va a la accién 6 del flujo basico de la
seccion “Modificar carpeta”.

Flujo Alternado 3

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Comprueba que existe otra carpeta con el
mismo nombre.

2. Muestra un mensaje indicando que existe
una carpeta con el nombre introducido.

3. Va a la accién 6 del flujo basico de la
seccion “Modificar carpeta”.

Seccién “Eliminar carpeta”

Flujo Béasico

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Comprueba que existen carpetas en el
sistema, sino ver flujo altemado 1 de la
seccioén “Modificar carpeta”

2. Muestra todas las carpetas existentes.

3. Muestra una opcién para seleccionar la(s)
carpeta(s) a eliminar.

4. Muestra una opcién para eliminar la(s)
carpeta(s) seleccionada(s).

5. Muestra una opcién para cancelar la

operacion.
6. Selecciona la(s) carpeta(s) a eliminar. 8. Comprueba que al menos fue seleccionada
7. Selecciona la opcidén para eliminar la(s) una carpeta, sino ver flujo alternado 1 de la
carpeta(s) seleccionada(s), sino ver seccion “Eliminar carpeta”.
flujo alternado 1 de la secciéon “Crear 9. Comprueba que la(s) carpeta(s)
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carpeta”. seleccionada(s) tiene(n) contenido, sino ver
flujo alternado 2 de la seccidén “Eliminar
carpeta”.

10. Elimina el contenido de la carpeta.

11.Elimina la carpeta, finalizando el caso de

uso.

Flujo Alternado 1

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Comprueba que no fue seleccionada
ninguna carpeta.

2. Muestra un mensaje indicando que debe
seleccionar una carpeta.

3. Va a la accién 6 del flujo basico de la
seccion “Eliminar carpeta”.

Flujo Alternado 2

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Comprueba que la(s) carpeta(s)
seleccionada(s) no tiene(n) contenido.

2. Va a la accion 11 del flujo basico de la
seccion “Eliminar carpeta”.

Interfaces del caso de uso
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|carpeta 1 ]

|

Eliminar Cancelar

Gestionar Carpeta Crear Carpeta Modificar Carpeta
o CrearCampete Nemhre de la carpeta [Seleccianar carpeta
| |carpeta 1 ¥]
o Modificar Carpeta ;
| l
¢ Eliminar Carpeta Acepter Cancelar Maodificar Cancelar
1 2
Eliminar Carpeta
|Selecciomar carpeta

Tabla 2.6 Descripcion del caso se uso: Consultar Carpeta

Especificacion de Caso de Uso de Sistema

Nombre Consultar Carpeta
El caso de uso se inicia cuando el Usuario de Reportes decide
Descripcién consultar el contenido de una carpeta del sistema, se muestra el
contenido de la misma y finaliza el caso de uso.
Actores Usuario de Reportes

Precondiciones

El Usuario de Reportes se encuentra autenticado y ha obtenido los

permisos necesarios para realizar las actividades segun el rol que le

corresponde.

Poscondiciones

Queda consultado el contenido de la carpeta.
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Include NA

Relaciones Extend

Consultar Reporte

Uses NA

Prioridad de Implantacién |Critica.

Requisitos Funcionales

R3.1,R4.1,41.1,41.2, R5.1,R5.2,5.2.1.

Flujo de Eventos

Fiujo Basico

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Comprueba que existen carpetas en el

sistema, sino ver flujo alternado 1.

3. Muestra las carpetas existentes en el
sistema.
1. Solicita consultar el contenido de una . _
4. Muestra una opcion para seleccionar la
carpeta.
carpeta a consultar.
5. Muestra una opcién para consultar la carpeta
seleccionada.
6. Muestra una opcién para cancelar la
operacion.
9. Comprueba que existen reportes dentro de la
) carpeta seleccionada, sino ver flujo alterado
7. Selecciona la campeta a consulitar. 3
8. Selecciona la opcién para consultar la . .
) ) 10. Muestra una opcidn para seleccionar el
carpeta, sino ver flujo alternado 2.
reporte que se desea consultar.
11. Muestra una opcidn para consultar el reporte.
12. Muestra una opcién para cancelar la
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operacion.

13. Selecciona el reporte que se desea

consultar. 15.Va al caso de uso extendido (Consultar

14. Selecciona la opcién para consultar el Reporte).
reporte, sino ver flujo altemado 4.

Flujo Alternado 1

1. Comprueba que no existen carpetas en el
sistema.

2. Muestra un mensaje indicando que no

existen carpetas en el sistema, finalizando el
caso de uso.

Flujo Alternado 2

Accion del Actor

1. Selecciona la opcion para cancelar la

operacion, finalizando el caso de uso.

Flujo Alternado 3

 AcciéndeiActor

1. Comprueba que no existen reportes dentro
de la carpeta seleccionada.
2. Muestra un mensaje indicando que no

existen reportes dentro de la carpeta
seleccionada.

3. Va a la accién 7 del flujo basico.
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~ AcciéndelActor
1. S?Iecbiona ’lé opc%n para?ancelar la 2. Va a la accién 7 del flujo basico.
operacion.
Interfaces del caso de uso

Consultar Carpeta Consultar Carpeta

{Seleccionar carpeta fSebcciam reporte

Icarpeta1 _v_] ]reporte 1+]

I %

Aceptar Cancelar Aceptar Cancaler

1 2

Tabla 2.7 Descripcion del caso se uso: Consultar Reporte

Especificacién de Caso de Uso de Sistema

Nombre Consultar Reporte
El caso de uso se inicia cuando el Usuario de Reportes decide
Descripcién consultar el contenido de un reporte que existe dentro de una carpeta,
el sistema muestra el contenido del reporte y finaliza el caso de uso.
Actores Usuario de Reportes

Precondiciones

El Usuario de Reportes se encuentra autenticado y ha obtenido los
permisos necesarios para realizar las actividades segun el rol que le
corresponde.

Se realizd en el sistema una consulta de carpetas.

Poscondiciones

Queda consultado el contenido del reporte.

Include

NA
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Extend NA
Relaciones

Uses|NA

Prioridad de Implantacién |Critica.

Requisitos Funcionales R5.1,R5.2,5.21.

Flujo de Eventos

Flujo Basico

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Obtiene los datos del reporte seleccionado.

2. Muestra el los datos del reporte

seleccionado.
3. Muestra una opcién de Imprimir.

4. Muestra una opciéon para cancelar la

operacion.
5. Selecciona la opcion para imprimir el 6. Imprime el reporte finalizando el caso de
reporte, sino ver flujo altemado 1. uso.
Flujo Alternado 4

. Selecciona la opcién para cancelar la

operacion y finaliza el caso de uso.

Interfaces del caso de uso
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Nombre del reporie: Reporie 1

INivel: Bridaga
§ Sexo

i

15 16

Tabla 2.8 Descripcion del caso de uso: Crear Reporte

Especificacién de Caso de Uso de Sistema
Nombre Crear reporte.
El caso de uso se inicia cuando el Usuario de Reportes decide crear
L. un reporte, para lo cual introduce todos los datos necesarios para
Descripcion _ B . _ .
realizar la operacion en el sistema y este registra la operacion,
finalizando el caso de uso.
Actores Usuario de Reportes
El Usuario de Reportes se encuentra autenticado y ha obtenido los
Precondiciones permisos necesarios para realizar las actividades segun el rol que le
corresponde.
Poscondiciones Queda creado un reporte en el sistema.
Include | NA
Relaciones Extend|NA
Uses|NA

55



Capitulo 2. Caracteristicas del sistema

Prioridad de Implantacién |Critica.

Requisitos Funcionales R1.1,11.1,112,1.1.3.
Flujo de Eventos
Flujo Basico
Accién del Actor Respuesta del Sistema

2. Comprueba que existen carpetas en el
sistema, sino ver flujo alternado 1.

3. Muestra las carpetas existentes en el
sistema.

1. Solicita crear un reporte. 4. Muestra una opcién para seleccionar la
carpeta a consultar.

5. Muestra una opcién para consultar la
carpeta seleccionada.

6. Muestra una opcion para cancelar la
operacion.

9. Muestra una opcion para seleccionar el tipo
de reporte.

. 10. Muestra una opcidn para seleccionar el nivel
7. Selecciona la carpeta a consultar. P P

de la organizacion de la cual se desea

8. Selecciona la opcién para consultar la
P p obtener el reporte.

carpeta, sino ver flujo alternado 2.
11.Muestra una opcién para aceptar la

operacién.

12.Muestra una opcién para cancelar la
operacién.

13. Selecciona el tipo de reporte que se 16. Muestra las opciones segin el tipo de
desea crear. reporte seleccionado.
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14. Selecciona el nivel de la organizacion. a. Si selecciona el tipo de reporte

. 2 “Cruzado” va a la seccién “Reporte
15. Selecciona la opcion para aceptar la P
Cruzado”.

operacion, sino ver flujo alternado 3.

b. Si selecciona el tipo de reporte
“Listado” va a la seccion “Reporte
Listado”.

c. Si selecciona el tipo de reporte
“Conteo” va a la seccion “Reporte

Conteo”.

Flujo Alternado 1

~ Accion del Actor

1. Comprueba que no existen carpetas en el
sistema.
2. Muestra un mensaje indicando que no

existen carpetas en el sistema, finalizando
el caso de uso.

Flujo Alternado 2

1. Selecciona la opcién para cancelar la

operacion, finalizando el caso de uso.

Flujo Alternado 3

AcciéndelActor

1. Selecciona la opcién para cancelar la 2. Vaala accion 7 del flujo basico.
operacion.

Seccibn “Réporte Cruzado”
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una carpeta con el mismo nombre.

3. Va a la accién 6 de la seccion “Reporte

cruzado.”

Flujo Alternado 2

. Comprueba que los campos estan sin

llenar.

Muestra un mensaje indicando que los

campos estan sin llenar.

Va a la accién 16 del flujo basico.

operacion.

Flujo Alternado 3

 AcciéndelActor

. Selecciona la opcidén para cancelar la

Seccién “Reporte Listado”

Flujo Basico

Accin del Actor

1. Muestra una opcidon para introducir el
nombre del reporte.

2. Muestra el campo A donde se introducira el
parametro para realizar el filtrado.

3. Se muestra una opcion para aceptar la
operacion.

4. Se muestra una opcién para cancelar la

operacion.
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5. Introduce el nombre del reporte.

6. Introduce el campo A.

7. Comprueba si no existe un reporte con el
mismo nombre, sino ver flujo altemado 1 de
la seccion “Reporte listado”.

8. Comprueba que los campos estén llenos,
sino ver flujo altemo 2 de la seccién
“Reporte cruzado”.

9. Selecciona la opcidon aceptar, guardando la
operacioén, sino ver flujo alternado 3 de la
seccion “Reporte listado”.

10. Guarda los datos del reporte, finalizando el
caso de uso.

Accién del Actor

Flujo Alternado 1

1. Comprueba si existe un reporte con el

mismo nombre.

2. Muestra un mensaje indicando que existe

una carpeta con el mismo nombre.

3. Va a la acciéon 6 de la seccion “Reporte
listado.”

Fiujo Alternado 2

1. Comprueba que los campos estan sin
llenar.

2. Muestra un mensaje indicando que los

campos estan sin llenar.

3. Vaalaaccion 16 del flujo basico.
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AcciéndelActor |

1. Selecciona la opcién para cancelar la

operacion.

Seccion “Reporte Conteo”

Flujo Basico

Accidndel Actor

1. Muestra una opcion para introducir el
nombre del reporte.

2. Muestra el campo A donde se introducira el
parametro para realizar el filtrado.

3. Se muestra una opcién para aceptar la
operacion.

4. Se muestra una opcién para cancelar la
operacion.

5. Introduce el nombre del reporte. 7. Comprueba si no existe un reporte con el

6. Introduce el campo A. mismo nombre, sino ver flujo altemado 1 de
la seccion “Reporte conteo”.

8. Comprueba que los campos estén llenos,
sino ver flujo alterno 2 de la seccion

“Reporte conteo”.

9. Selecciona la opcidn aceptar, guardando la
operacion, sino ver flujo altemado 3 de la
seccién “Reporte conteo”.

10. Guarda los datos del reporte, finalizando el

caso de uso.

Flujo Alternado 1
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Acciéndel Actor

1. Comprueba si existe un reporte con el
mismo nombre.

2. Muestra un mensaje indicando que existe

una carpeta con el mismo nombre.

3. Va a la acciéon 6 de la secciéon “Reporte
conteo.”

Flujo Alternado 2

~ Acci6ndel Actor

1. Comprueba que los campos estan sin
llenar.

2. Muestra un mensaje indicando que los

campos estan sin llenar.

3. Vaala accidn 16 del flujo basico.

Flujo Alternado 3

1. Selecciona la opcién para cancelar la 2. Vaala accién 16 del flujo basico.

operacion.

Interfaces del caso de uso
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Capitulo 3 Analisis y Diseio del sistema

3.1 Introduccion

En este capitulo se presenta el modelo del analisis y el modelo del disefio, donde son
expuestas las realizaciones de los casos de uso definidos en el capitulo anterior mediante
diagramas de clases y diagramas de interaccion. Se describen las clases que se obtienen en
el disefio y se realiza la estimacién de costo-beneficio por Puntos de Caso de Uso obteniendo
un resultado que no reporta beneficio monetario.

3.2 Descripcion de la arquitectura a utilizar
El modelado del disefio va a tener como base una arquitectura de tres capas, donde en cada
capa se hace referencia a los componentes que presentan los niveles inferiores.

Presentacidn: contiene todos los aspectos del software que tienen que ver con las interfaces y
la interaccién con los diferentes tipos de usuarios. Estos aspectos tipicamente incluyen el
manejo e imagen de las ventanas, el formato de los reportes, graficos y elementos multimedia
en general.

Capa de Negocio: reune todos los aspectos del software que automatizan o apoyan los

procesos de negocio que llevan a cabo los usuarios. Estos aspectos incluyen las tareas que
forman parte de |los procesos, las reglas y restricciones que aplican.

Capa de Acceso a Datos: encargada del manejo de los datos persistentes, por lo que también

se le denomina capa de persistencia.

En la figura # queda representada la arquitectura a utilizar.
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3.3 Modelado del diseiio

El disefio se ha escrito como un proceso multifase en el que se sintetizan representaciones de
la estructura de datos, la estructura del programa, las caracteristicas de la interfaz y los
detalles procedimentales desde los requisitos de la informacion. (Pressman).

El modelo de disefio intenta preservar la estructura definida por el modelo de andlisis. Es un
modelo de objetos que describe la realizacién fisica de los casos de uso, ademas de tener en
cuenta los aspectos relacionados con los requisitos no funcionales y restricciones
relacionadas con los lenguajes de programacion, componentes reutilizables, sistemas
operativos, tecnologias de distribucién y concurrencia, tecnologias de interfaz de usuario,
tecnologias de gestion de transacciones, entre otras. Otro de los aspectos a tener en cuenta
del disefio es que crea una entrada apropiada y un punto de partida para actividades de
implementacion.

O sea en el disefio se modela el sistema y se encuentra su forma (incluida la arquitectura)
para que soporte todos los requisitos, incluyendo los no funcionales y las restricciones que se
le suponen. Una entrada esencial en el disefio es el resultado del andlisis, que proporciona
una comprensién detallada de los requisitos. (11)

3.3.1 Diagrama de diseiio web del sistema

Durante la construccion de este diagrama es imposible aplicar la forma tradicional para
modelar los diagramas de clases. Esto se debe fundamentalmente a que en esta modelacion
una pagina Web es considerada una clase y por tanto a la hora de disefiar la aplicaciéon Web
no permite identificar qué atributos y operaciones se mantienen en ejecucién, ademas no se
puede especificar cuales de estos se activan al estar el usuario interactuando con dicha
pagina.

A continuacion se muestran ejemplos de diagramas de clases Web, pertenecientes a los
casos de usos Consultar Carpeta y Gestionar Carpeta (Crear Carpeta).

Detalles sobre los restantes diagramas de disefio web [Ver anexo 1]
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Una especificacion de la maquina de estados es exacta y conduce inmediatamente al codigo.
Sin embargo, puede ser dificil entender el funcionamiento total de un sistema, debido a que
una maquina de estados se centra en un solo objeto a la vez, y se deben combinar los efectos
de muchas maquinas de estado para determinar el comportamiento de todo el sistema. La
vista de interaccion proporciona una visién mas integral del comportamiento de un sistema de
objetos. Esta vista es modelada por colaboraciones.

3.3.3 Interaccién

Una interaccion es un conjunto de mensajes dentro de una colaboracién que son
intercambiados por roles de clasificador a través de roles de asociacion. Una interaccién
modela la ejecucion de una operacion, caso de uso, u otra entidad de comportamiento. Un
mensaje es una comunicacion unidireccional entre dos objetos, un flujo de objeto con la
informacion de un remitente a un receptor. Un mensaje puede tener parametros que
transporten valores entre los objetos. Un mensaje puede ser una sefial (una comunicacion
explicita entre objetos, con nombre, y asincrona) o una llamada (la invocacion sincrona de una
operacion con un mecanismo para el control, que retorna posteriormente al remitente). La
creacion de un nuevo objeto se modela como un evento causado por el objeto creador y
recibido por la propia clase.

3.3.4 Diagrama de secuencia

El tipo de diagrama seleccionado para construir los diagramas de interaccién fue el de
secuencia, debido a que muestra como los objetos se comunican unos con otros en una
secuencia de tiempo, que sucede en cada momento, y para ello contienen objetos con sus
ciclos de vida y los mensajes que se envian entre ellos ordenados secuencialmente.

Detalles sobre los restantes diagramas de secuencia [Ver anexo 2]
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3.4 Modelo de Datos
A la hora de realizar el disefio de la base de datos se debe tener en cuenta si se satisfacen los
requisitos funcionales que presenta el sistema y ver que se logre mantener la integridad de los
datos, que no exista redundancia de informacion y si se brinda la seguridad que se necesita.
Los modelos que se utilizan para disefar la base de datos del sistema se denominan, modelos
l6gicos y fisicos de datos.

Las bases de datos necesitan de una definicién de su estructura que le permitan almacenar
datos, reconocer el contenido, y recuperar la informacién. La estructura tiene que ser
desarrollada para la necesidad de las aplicaciones que la usaran, esto nos puede ayudar a
realizar un proceso del negocio para alcanzar un valor agregado para el cliente.

El mddulo de reportes utilizara casi toda la base de datos en la obtencién de informacién que
fue gestionada en los demas mddulos que le corresponderan. Este disefio asegura que el
modelo de datos no sufra cambio alguno. El mddulo en si tiene un modelo de datos
independiente.

Las clases persistentes que a continuacion se muestran cubren las necesidades que el
sistema pueda presentar.
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3.6 Estimacion de costo-beneficio

Estimacion por Puntos de Caso de Uso
La Estimacion por Puntos de Caso de Uso es un método de estimacion de esfuerzo de un
proyecto de desarrollo de software a partir de los casos de uso.

Puntos de Casos de Uso sin ajustar

UUCP = UAW + UUCW donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin Ajustar.

Tabla 3 1 Para calcul‘ar kUAW ‘

Usuario de Reportes Complejo

UAW = Sumatoria de la multiplicacion de la cantidad de actores de un tipo con su factor de
peso.

UAW=3+1=4
Cantidad de actores de tipo complejo: 1

UAW =3 x1
UAW =3

80



Capitulo 3. Andlisis y Diseiio del sistema

Gestionar‘éépor"té\ | | “ Slmple | B 5
Gestionar Carpeta Simple 5
Consultar Carpeta Simple 5
Consultar Reporte Simple 5
Crear Reporte Medio 10

UUCW = Casos de uso del sistema y su complejidad.
UUCW=4x5+1x10
UUCW =30

UUCP = UAW + UUCW
UUCP =4 + 30

UUCP =34

Puntos de Casos de Uso ajustados
UCP = UUCP x TCF x EF

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.
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UCP= Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF= Factor de conversion (para este tipo de proyecto 20 horas-hombre/Punto de Casos de
Uso)

E=UCP x CF
E=26.52x20
E =530.4

Tabla 3 5 Para calcular el esfuerzo total

Analisis - | T 1 0% ” 53.04
Disefio 20% 106
Implementacion 40% 530.4
Prueba 156% 79.56
Sobrecarga 15% 79.56
Total 100% 848.56

Esfuerzo Total (Horas--Hombre) 848.56

Esfuerzo Total (Mes--Hombre) 117

Salario Promedio 100

Cantidad de Hombres (Integrantes de la tesis) 1

Costo Hombre--Mes 100

Costo Total 848.56

El proyecto requerira de 848.56 horas-hombre a desarrollar por una persona en un tiempo de
250 dias; tomando que se trabajara en el proyecto como promedio 8 horas diarias. Por lo cual
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se puede decir que se terminara el proyecto en aproximadamente 10 meses ajustandose a los
requerimientos del cliente.

3.7 Concepcion general de la ayuda
Teniendo en cuenta que la futura aplicacion se encontrara en constante intercambio con la

mayoria de los trabajadores que laboran en las diferentes tareas, los que en su mayoria
poseen escasos 0 ningun conocimiento de computacién, se hace necesaria la realizacion de
un manual de usuario.

La existencia de este manual de usuario donde se expliquen todas las tareas a desarrollar, se
planteen y se especifiguen algunos procedimientos basicos y se muestren ademas las
preguntas frecuentes sobre la funcionalidad de la aplicacién y sus respuestas, sera de gran
ayuda en la capacitacion y adiestramiento del personal, garantizando un funcionamiento
eficiente y con ello un servicio de calidad.

3.8 Conclusiones
A partir de la investigacion realizada se arriba a las siguientes conclusiones:

En el transcurso del presente capitulo se realizé un estudio detallado de la factibilidad de la
investigacion, ademas se obtuvo los principales artefactos pertenecientes al flujo de trabajo de
analisis y disefio, dentro de los que se encuentran: el diagrama de disefio, el diagrama de
clases persistentes. Por ltimo se enunciaron las concepciones generales de la ayuda que
deberan tenerse en cuenta para su desarrollo.

85



Conclusiones generales

Conclusiones generales

Con la realizacion del presente trabajo investigativo se evidencié la necesidad de realizar la
implementacion del médulo de reportes del Portal Nacional de la FEU. Por tal motivo, se
realizod el diseflo de una aplicacion Web para la gestion de la informacion, con el objetivo
fundamental de facilitar la posterior implementacion de la misma, contribuyendo asi a la
solucion de los errores para lograr una mayor calidad en la prestacidn de los servicios al
cliente y posibilitando que se agilice de forma notable el trabajo de los involucrados en el
desempefio de las actividades dentro de estos procesos.

Se fundamentoé la utilizacién de Java como lenguaje de programacién, PostgreSQL como
gestor de bases de datos, UML como lenguaje para el modelado visual, RUP como
metodologia para el desarrollo de software y Visual Paradigm como herramienta para el
modelado visual. Se modeld el negocio, identificando los actores, trabajadores, asi como las
actividades que son objeto de automatizacion. Se definieron los requerimientos del sistema,
tanto funcionales como no funcionales y posteriormente, se estructuré el modelo de casos de
uso del sistema, describiéndose cada caso de uso para una mejor comprension de las
funcionalidades que brindan.

Se realiz6 el disefio del médulo, generandose artefactos como son los diagramas de clases
Web, diagramas de secuencia del disefio, entre otros. Se estructurd el modelo de datos, que
constituye la representacion fisica de la base de datos del sistema.

Ademas, se efectud un estudio de la factibilidad de la investigacién con el cual se obtuvo el
costo estimado de |a realizacion de la misma.
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Recomendaciones

Una vez realizado este trabajo y cumplidos los objetivos propuestos, se exponen las
siguientes recomendaciones con vistas a la futura implementacion y puesta en marcha de la
aplicacion:

> Realizar la implementacion de manera tal que se logre un moédulo de reportes,

adaptable y ameno para el usuario.

» Incorporacién en un futuro nuevas funcionalidades al médulo, como la realizacion de

reportes de funcionamiento.
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Glosario de Términos y Siglas

HTML: Acrénimo inglés de HyperText Markup Language (lenguaje de marcas hipertextuales),

lenguaje de marcacién disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto,
que es el formato estandar de las paginas Web.

HTTP: Es el conjunto de reglas para intercambiar archivos (texto, grafica, imagenes, sonido,
video y otros archivos multimedia) en la World Wide Web.

Serviets: Los servlets son objetos que corren dentro del contexto de un contenedor de
servlets (Ej. Tomcat) y extienden su funcionalidad. También podrian correr dentro de un
servidor de aplicaciones.

SGBD: Los Sistemas de gestién de base de datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la

utilizan.

API: Una API (Del inglés Application Programming Interface - Interfaz de Programacion de
Aplicaciones, interfaz de programacion de la aplicacion) es un conjunto de especificaciones de
comunicacion entre componentes software. Representa un método para conseguir abstraccion
en la programacion.

Base de Datos: Una base de datos de consta de una coleccion de tablas que contienen datos
y otros objetos, como vistas, indices, procedimientos almacenados y desencadenadores, que
se definen para poder llevar a cabo distintas operaciones con datos.

Cliente-Servidor: Cuando se menciona este término no se piensa en otra cosa mas que en
bases de datos, dado que generalmente (Y de manera incorrecta) este término se usa como
sinbnimo de esto. Este término, en su mas amplia definicion, se usa para describir una
aplicacion en la cual dos 0 mas procesos separados trabajan juntos para completar una tarea.
El proceso cliente solicita al proceso servidor la ejecucion de alguna accion en particular. Esta
operacién se conoce como Proceso Cooperativo, dado que dos procesos separados cooperan
para completar la tarea en particular.
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Componentes Ul: Componentes de interfaz de usuario.
CU: Caso de uso.
DAO: Clases de acceso a datos.

Hibernate: Es el puente entre nuestra aplicacién y la BD, sus funciones van desde la
ejecucidén de sentencias SQL hasta la creacién, modificacién y eliminacion de objetos
persistentes.

Interface: Conexion entre dos dispositivos de hardware, entre dos aplicaciones o entre un
usuario y una aplicaciéon que facilita el intercambio de datos.

Internet: Sistema de redes de computacion ligadas entre si, con alcance mundial, que facilita
servicios de comunicaciéon de datos como registro remoto, transferencia de archivos, correo
electronico y grupos de noticias. Internet es una forma de conectar las redes de computacion
existentes que amplia en gran medida el alcance de cada sistema participante.

Intranet: Una red interna, conectando a multiples usuarios a través de la tecnologia de
Internet, usualmente dentro de una organizacion. Una Intranet es tipicamente usada para
incrementar el acceso a la informacién, comunicacion, y trabajo entre usuarios individuales y
la organizacion.

JSF: Es un Framework de desarrollo basado en el patrén Modelo Vista Controlador.

JSP: Es una tecnologia Java que permite a los programadores generar contenido dinamico
para Web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo. Las JSP's permiten al cédigo
Java y a algunas acciones predefinidas ser incrustadas en el contenido estatico del
documento web. En las JSP se escribe el texto que va a ser devuelto en la salida
(normalmente, codigo HTML) incluyendo cédigo java dentro de él, para poder modificar o
generar contenido dinamicamente.

Microsoft: Compafiia que manufactura los sistemas de operacion DOS y Windows.
Compariia de software mas grande del mundo. Fue fundada en 1975 por Paul Allen y Bill
Gates. Aunque también se conoce por sus lenguajes de programacién y aplicaciones para
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