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RESUMEN

En el presente trabajo se hace un estudio del Sistema Penitenciario de la Republica Bolivariana de
Venezuela y se disefia e implementa la capa de presentacion de un sistema informéatico que
automatiza el proceso de planificacion y ejecucion de visitas institucionales con el objetivo de mejorar
el control de estas actividades para asi resolver muchos de los problemas de funcionamiento que se

presentan y hacen mas acertada la toma de decisiones de las personas involucradas.

Dentro del desarrollo de este trabajo se hace una descripcion de los métodos y herramientas
utilizadas. En el documento se hace mencién igualmente a la arquitectura empleada, asi como a los
patrones de disefio utilizados con el fin de lograr un mayor entendimiento de la solucion. Para el
desarrollo de estos médulos se tuvo como base los requisitos del usuario que quedan recogidos en las

funcionalidades descritas dentro de este trabajo.
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INTRODUCCION

Debido a la incidencia de las telecomunicaciones y de la informéatica, en la oferta de servicios
de informacién, se impone una cultura de gestion de la informacion de manera que esta esté disponible
cuando y donde se necesite y sobre todo por el que la necesite para poder tomar buenas decisiones y

que estas sean oportunas.

Los sistemas de informacibn son muy importantes dentro de una organizacion
fundamentalmente porque facilitan el trabajo de muchas personas, proporcionan informacion atil y
precisa que es de gran ayuda para los directivos en la toma de decisiones. Algunos autores han dado

distintas definiciones de lo que es un sistema de informacion.

e Laudon (1996): "conjunto de componente interrelacionados que capturan, almacenan, procesan
y distribuyen la informacion para apoyar la toma de decisiones, el control, analisis y vision en

una institucion".

e Senn (1992): “Un conjunto de elementos que interactian entre si con el fin de apoyar las
actividades de una empresa o0 negocio. Un sistema de informacion interactia con el recurso
humano, el cual estd formado por las personas que utilizan el sistema, y el equipo
computacional: el cual es el hardware necesario para que el sistema de informacion pueda

operar.”

Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas: entrada, almacenamiento,
procesamiento y salida de informacién y cumplen con tres objetivos basicos dentro de las

organizaciones:
e Automatizacion de procesos operativos.
e Proporcionar informacién que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.

e Lograr ventajas competitivas a través de su implantacién y uso.

1.1. Antecedentes del Control de Visitas en el Sistema Penitenciario Venezolano

El sistema penitenciario venezolano en la actualidad presenta serias deficiencias con respecto
al control de las visitas familiares e institucionales. Esta situacion se enmarca dentro del estado de
deterioro que heredd la Republica de afios de inaccion y falta de atencion gubernamental a las

carceles venezolanas. En aras de revertir esta grave situacion, que influye en todas las areas del



funcionamiento de las prisiones, se ha concebido un proyecto integral de modernizacion y
humanizacion del sistema penitenciario y que incluye el reordenamiento de los procesos claves de la

institucion y la informatizacion de los mismos.

1.2. Situacion actual y descripcién del negocio

Las visitas institucionales son aquellas que realizan a las prisiones tanto los funcionarios
publicos, como miembros de organizaciones publicas o privadas que para su trabajo requieren ingresar
a los establecimientos. En este grupo de visitantes se encuentran los abogados, fiscales y jueces que
atienden el proceso penal de los internos y la ejecucion de la pena. Por otro lado se incluyen los
instructores educativos, deportivos y culturales que intervienen en las actividades de tratamiento que
se llevan en los centros para lograr la reinsercion social de los privados de libertad. Adicionalmente se
incluyen dentro de las visitas institucionales aquellas otras que se realicen eventualmente por otras
instituciones u organizaciones con un propdsito especifico: campafas de vacunacion, instituciones de

caridad o religiosas, organismos internacionales, equipos de asistencia técnica y otras.

En funcion de lo anterior, las visitas se pueden clasificar en permanentes, referentes a aquellas
personas o instituciones que en cualquier momento se pueden presentar al penal (jueces, abogados y
fiscales) y estan autorizados a acceder y las no permanentes, aquellas visitas que requieren una

autorizacioén previa de algun nivel de direccién segun el tipo de visita.

En la actualidad no existe una planificacion de estas visitas. El penal es informado de estas por
un mensaje de radio que es enviado desde la Direccion General de Custodia y Rehabilitacion del
Recluso. El registro de la ejecucion de las mismas es llevado por la Guardia Nacional, ente armado
gue no se subordina a la Direccién de Prisiones por lo que esta institucién no cuenta con un registro de
visitantes. Esta informacién resulta de gran utilidad tanto para el tratamiento de los internos como para

el control mismo de las personas que acceden al penal y la regularidad con que lo hacen.

En el caso de los abogados, muchos acceden al penal en busca de “clientes” y no se verifica
gue estan accediendo a prestar los servicios legales de los internos que lo han nombrado como

abogado, ya sea publico o privado.

En este contexto de descontrol sobre los visitantes institucionales surge la necesidad de

establecer un mecanismo para su planificacién y control.

Tras la realizacién de un estudio a profundidad sobre este proceso fueron identificados una

serie de problemas que se relacionan a continuacion:



¢ No hay un registro estable de las visitas de diferentes tipos que se realizan al penal.

e La informacion que se registra en los diferentes centros penitenciarios no es uniforme lo que

dificulta su control y andlisis posterior.

¢ No existe un control estricto sobre la planificacion y ejecucion de las visitas de las diferentes
instituciones al penal.

¢ No existe un registro histdrico basado en las visitas institucionales realizadas al penal en cierto
periodo de tiempo, lo cual atenta contra cualquier tipo de planificacién y control que se desee

realizar.

Para mejorar el funcionamiento de los penales en general se comenzé a desarrollar el proyecto
SIGEP (Sistema de Gestién Penitenciaria), y para el perfeccionamiento de los procesos que se han
comentado especificamente, se capturaron requisitos y se disefid e implementd el Subsistema de
Seguridad y Custodia y dentro de éste, el mdédulo de Visitas Institucionales hasta su capa de negocio.

Ahora surge la necesidad de disefiar e implementar ademas la capa de presentacion de dicho médulo.

Como propuesta de solucién al problema en cuestiéon se propone como Objetivo General:
Realizar el disefio e implementacion de la capa de presentacion de un médulo perteneciente al
subsistema de Seguridad y Custodia que automatice procesos de planificacion y ejecucion de visitas

institucionales dentro del Sistema de Gestion Penitenciaria en Venezuela.

Basado en lo antes expuesto se define como objeto de estudio: Disefio e implementacién de
aplicaciones de gestion para la web basada en java y tecnologias Open Source, siendo el campo de
accion: Ingenieria de software, disciplinas de disefio e implementacion, Lenguaje Unificado de

Modelado (UML), tecnologias web, programacién en java, frameworks, arquitectura de software.
Para dar solucién al problema planteado se plantean las siguientes tareas:
e Asimilar las tecnologias para el proceso de desarrollo del sistema.

e Disefar a partir de los requisitos de software y el Modelo de Negocio, la capa de presentacién

de la Planificacion y Ejecucion de Visitas Institucionales.

e Implementar el disefio realizado de la capa de presentacién relacionado con los procesos de

Planificacion y Ejecucién de Visitas Institucionales.

e Realizar pruebas unitarias y de integracion.



1.3. Técnicas, métodos y herramientas utilizadas

Para el desarrollo de este trabajo nos guiamos por la metodologia propuesta por RUP (Rational
Unified Process), aunque en funcion de las necesidades reales de nuestro proyecto se organiz6 un
flujo de trabajo para los programadores de interfaz de usuario que orienta el mismo hacia la
arquitectura propuesta en el SIGEP.

Dentro del conjunto de herramientas y tecnologias empleadas cabe destacar que se utilizé
Eclipse como Ambiente Integrado de Desarrollo con los plugins necesarios para darle funcionalidad a
la capa de presentacion, como herramientas de modelado fueron usados el Visual Paradigm Suite y el
ER/Studio, y dentro del marco de tecnologias tuvo un aporte significativo la utilizacion de Ajax
conjuntamente con Dojo.

Todas estas herramientas y tecnologias seran explicadas en el desarrollo de este trabajo.



DESARROLLO

2.1. Aporte de la solucion, beneficios y resultados

Una vez realizados el disefio y la implementacién de la capa de presentacion quedoé identificado
un flujo de trabajo bien definido para los programadores de interfaz de usuario dentro de la arquitectura
del proyecto SIGEP, asi como un conjunto de componentes de interfaz y funcionalidades validas para
su reutilizacién. Dentro de la realizacion de las pruebas pilotos en los penales venezolanos se probé la
solucién, obteniéndose resultados satisfactorios que derivaron en un mejor manejo de la informacion,

propiciando asi una acertada toma de decisiones por parte de los involucrados.

2.2. Plataforma de Desarrollo

Como plataforma de desarrollo se utilizé la Plataforma Java, especificamente la version
empresarial. Java Platform, Enterprise Edition o Java EE (anteriormente conocido como Java 2
Platform, Enterprise Edition o J2EE hasta la version 1.4), es una plataforma de programacion para
desarrollar y ejecutar software de aplicaciones en lenguaje de programacion Java con arquitectura de
N niveles distribuida, basandose ampliamente en componentes de software modulares ejecutandose
sobre un servidor de aplicaciones. Java EE incluye varias especificaciones de Interfaz de
Programacion de Aplicaciones (API), tales como Conectividad de la Base de Datos de Java (JDBC),
Invocacion de Métodos Remotos (RMI), e-mail, Servicios de Mensajeria de Java (JMS), Servicios Web,
Lenguaje de Marcas Extensible (XML), entre otros, y define como coordinarlos. Java EE también
configura algunas especificaciones Unicas para componentes. Estas incluyen Enterprise JavaBeans,
servlets, portlets (siguiendo la especificacion de Portlets Java), JavaServer Pages y varias tecnologias
de servicios Web. Esto permite al desarrollador crear una Aplicacion de Empresa portable entre
plataformas y escalable, a la vez integrable con tecnologias anteriores. Otros beneficios afiadidos son,
por ejemplo, que el servidor de aplicaciones puede manejar transacciones, la seguridad, escalabilidad,
concurrencia y gestion de los componentes desplegados, significando que los desarrolladores pueden
concentrarse mas en la légica de negocio de los componentes en lugar de en tareas de mantenimiento
de bajo nivel. Estos fueron algunos de los principales elementos que indujeron el uso de esta

plataforma de desarrollo.



2.3. Lenguaje de Programacion

Como lenguaje de programacion se usoO el lenguaje Java, propio de la antes mencionada
plataforma de desarrollo. Entre las ventajas mas comunes de este lenguaje podemos encontrar las

siguientes(Marafion 1999):
e Orientado a objetos

Java fue disefiado como un lenguaje orientado a objetos desde el principio. Los objetos
agrupan en estructuras encapsuladas tanto sus datos como los métodos (o funciones) que manipulan
esos datos. La tendencia del futuro, a la que Java se suma, apunta hacia la programacion orientada a

objetos, especialmente en entornos cada vez mas complejos y basados en red.
e Distribuido

Java proporciona una coleccion de clases para su uso en aplicaciones de red, que permiten
abrir sockets y establecer y aceptar conexiones con servidores o clientes remotos, facilitando asi la

creacion de aplicaciones distribuidas.
e Interpretado y compilado a la vez

Java es compilado, en la medida en que su cédigo fuente se transforma en una especie de

cbdigo maquina, los bytecodes, semejantes a las instrucciones de ensamblador.

Por otra parte, es interpretado, ya que los bytecodes se pueden ejecutar directamente sobre
cualguier maquina a la cual se hayan portado el intérprete y el sistema de ejecucion en tiempo real

(run-time).
¢ Robusto

Java fue diseflado para crear software altamente fiable. Para ello proporciona numerosas
comprobaciones en compilacion y en tiempo de ejecucién. Sus caracteristicas de memoria liberan a los
programadores de una familia entera de errores (la aritmética de punteros), ya que se ha prescindido
por completo de los punteros, y la recoleccion de basura elimina la necesidad de liberacion explicita de

memoria.
e Seqguro

Dada la naturaleza distribuida de Java, donde las applets se bajan desde cualquier punto de la

Red, la seguridad se impuso como una necesidad de vital importancia. A nadie le gustaria ejecutar en
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su ordenador programas con acceso total a su sistema, procedentes de fuentes desconocidas. Asi que

se implementaron barreras de seguridad en el lenguaje y en el sistema de ejecucion en tiempo real.
¢ Indiferente a la arquitectura

Java esta disefiado para soportar aplicaciones que seran ejecutadas en los mas variados
entornos de red, desde Unix a Windows Nt, pasando por Mac y estaciones de trabajo, sobre
arquitecturas distintas y con sistemas operativos diversos. Para acomodar requisitos de ejecucion, el
compilador de Java genera bytecodes: un formato intermedio indiferente a la arquitectura, disefiado
para transportar el cédigo eficientemente a multiples plataformas hardware y software. El resto de

problemas los soluciona el intérprete de Java.
e Portable

La indiferencia a la arquitectura representa s6lo una parte de su portabilidad. Ademas, Java
especifica los tamafos de sus tipos de datos basicos y el comportamiento de sus operadores
aritméticos, de manera que los programas son iguales en todas las plataformas. Estas dos ultimas

caracteristicas se conocen como la Maquina Virtual Java (JVM).
e Multihebra

Hoy en dia ya se ven como terriblemente limitadas las aplicaciones que sélo pueden ejecutar
una accion a la vez. Java soporta sincronizacion de multiples hilos de ejecucién (multithreading) a nivel
de lenguaje, especialmente Utiles en la creacion de aplicaciones de red distribuidas. Asi, mientras un
hilo se encarga de la comunicacién, otro puede interactuar con el usuario mientras otro presenta una

animacion en pantalla y otro realiza calculos.
e Dinamico
El lenguaje Java y su sistema de ejecucidn en tiempo real son dinamicos en la fase de enlazado. Las

clases s6lo se enlazan a medida que son necesitadas. Se pueden enlazar nuevos médulos de codigo

bajo demanda, procedente de fuentes muy variadas, incluso desde la Red.
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2.4. Arquitectura

2.4.1. Arquitectura General

La arquitectura utilizada para desarrollar el moédulo de Visitas Institucionales esta regida por la
arquitectura base del proyecto SIGEP, descrita en el Documento de Arquitectura de Software del

mismo, dentro del cual se enmarcan los médulos antes mencionados.

Esta estd basada fundamentalmente en los estilos arquitecténicos Cliente-Servidor y
Arquitectura en Capas, especificamente una arquitectura de tres capas légicas fundamentales bien

definidas(Pimentel and Rivero 2007) como se muestra en la figura 1.

Arquitectura Cliente-Servidor

Consiste basicamente en que un programa cliente realiza peticiones a otro programa servidor
gue le da respuesta. Aunque esta idea se puede aplicar a programas que se ejecutan sobre una sola
computadora es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuario distribuido a través de una red de

computadoras.

La capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los servidores, aunque son mas
importantes las ventajas de tipo organizativo debidas a la centralizacion de la gestién de la informacion

y la separacion de responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del sistema.

La separacion entre cliente y servidor es de tipo légico, donde el servidor no se ejecuta
necesariamente sobre una sola maquina ni es necesariamente un soélo programa. Los tipos especificos
de servidores incluyen los servidores Web, los servidores de archivo, los servidores del correo, etc.
Mientras que sus propdésitos varian de unos servicios a otros, la arquitectura basica seguira siendo la

misma.

Arquitectura en capas
La plataforma de J2EE define un modelo de programacion encaminado a la creacién de

aplicaciones basadas en n-capas. Tipicamente una aplicacion puede tener cinco capas diferentes:
e Capa de cliente: Representa la interfaz de usuario que maneja el cliente.

e Capa de presentacion: Representa el conjunto de componentes que generan la informaciéon
gue se representara en la interfaz de usuario del cliente. Tipicamente se creard a través de

componentes basados en Servlets y JSP.

e Capa de logica de negocio: Contiene nuestros componentes de negocio reutilizables.

Normalmente se forma a partir de componentes EJB (Enterprise Java Beans).
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e Capa de integracidon: Aqui se encuentran componentes que nos permiten hacer mas
transparente el acceso a la capa de sistemas de informacion. Por ejemplo este es el lugar
idéneo para implementar una légica de objetos de acceso a datos, DAO (Data Access Objects).

e Capa de sistemas de informacion: Esta capa engloba a nuestros sistemas de informacion:
bases de datos relacionales, bases de datos orientadas a objetos, sistemas heredados, etc.

Las ventajas para la solucion informatica son palpables. Al tener las capas separadas existe
poco acoplamiento entre las mismas, de modo que es mucho mas facil hacer modificaciones en ellas
sin que interfieran en las demas. Todo esto redunda en la obtencibn de mejoras en cuanto a
mantenibilidad, extensibilidad y reutilizacion de componentes.

Presentacion

4

v

Logica de Negocio

i

A

Acceso a Datos

Figura 1 Diagrama de Arquitectura en 3 capas
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2.4.1.1. Estructura de paquetes del SIGEP

En la estructura de paquetes del SIGEP se muestran todos los subsistemas (figura 2), dentro
de los cuales se encuentran los diferentes moédulos correspondientes a cada uno de ellos.
En la estructura interna de cada modulo se encuentra una organizacion de paquetes (figura 3) en la
gue estan presentes las tres capas ldgicas: capa de acceso a datos, capa de l6gica negocio, y capa de
presentacion.

El't;é SIGEP W2 [svn:ff10.32.12. 155 repositary | SIGEPSIGER]

(-4 5 admnistracion

-5 commaon
[+ configuration

Subsistema al que

<:| pertenece el mdédulo de
Visitas institucionales

(5 saludintegral
-7 tratamiento
-5 WebCantent

Figura 2 Estructura de paquetes del SIGEP
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'_Er salidastransitorias
[#]- '__';'?:r trasladosinterpenal
[+ i ubicacion
f;'“_':r visitasfarmiliares

EIZ'::'r visitasinstitucionales N

£ configuration
% dan

Iﬂuﬁ darnain
EEE, Facade
=} manager
IEEE, repart

Estructura de paquetes del
> modulo de Visitas
Institucionales

<: Capa de Presentacion

Figura 3 Estructura de paquetes del mddulo Visitas Institucionales
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2.4.2. Arquitectura de la capa de Presentacion

En el subsistema de seguridad y custodia perteneciente al proyecto SIGEP, se encuentra el
médulo de Visitas Institucionales y dentro de este existen una serie de carpetas donde se ubican los
elementos necesarios para la implementacién de la capa de presentacién. En la configuracién del
médulo se incluye un fichero XML donde se mapea la ubicacién y composicién de los controladores
con las peticiones a las que daran respuesta, asi como los distintos resolvedores de vistas
(viewresolvers) a utilizar (las vistas pueden ser mostradas en varios formatos: JSP, PDF, EXCEL). En
la carpeta Web se ubican los controladores, los commands, validators, property editors a usar. Dentro
del contexto WebContent estdn los ficheros js y mas especificamente dentro de WEB-INF se

encuentran las paginas jsp.

-~
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7~ ~

SIGEP s N
/ \
/ Conmmands Test \
T ] \
I
am ! '
r->| seguridadcustodia \ /
: N Validators Property E 5
T R 7
| | > ~ -~ z
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| | )
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: - S ~
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I
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| S| Web Content / <
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: | , p— e R
Lo> WE B-INF ’ 5 = i g
/ o : \
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\ 9 /
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Figura 4 Arquitectura de la capa de presentacion
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2.5. Patrones

Dado el hecho de la aparicion de varios problemas que se presentan de forma recurrente
durante el proceso de desarrollo de software, se ha decidido hacer uso de los patrones de disefio de
software con la finalidad de explotar las soluciones que los mismos nos. Estos patrones ofrecen
soluciones que ya han sido probadas en numerosas ocasiones y logran darle solucién al problema

planteado de una manera profesional, posibilitando de esta forma un c6digo claro y robusto.
Algunas definiciones de patrones segun otros autores:

"Un patron describe un problema de disefio recurrente, que surge en contextos especificos de disefio,
y presenta un esquema genérico probado para la solucién de este. El esquema de la solucion describe
un conjunto de componentes, responsabilidades y relaciones entre éstos, y formas en que dichos
componentes colaboran entre si."Frank Buschmann, Regine Meunier, Hans Rohnert, Peter
Sommerlad, Michael Stal. [BU96]

Los patrones de disefio son la representacion escrita de las técnicas que proporcionan la vision
de alto nivel de un sistema de software. Un patron es un conjunto de informacion que aporta la
solucion a un problema que se presenta en un contexto determinado. Para elaborarlo se aislan sus
aspectos esenciales y se afiaden cuantos comentarios y ejemplos sean nhecesarios. Alejandro
Ramirez. [RA04].

A continuacién se hard mencion a algunos patrones que se usan en el desarrollo de este

trabajo:

Modelo Vista Controlador (MVC)

Controlador

S >

Vista { —————————————— Modelo

Figura 5 Esquema del Modelo Vista Controlador
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Es un patrén de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario, y la l6gica de control en tres componentes distintos. El patron MVC se ve frecuentemente en
aplicaciones Web, donde la vista es la pagina HTML y el c6digo que provee de datos dindmicos a la
pagina, el modelo es el Sistema de Gestion de Base de Datos y el controlador representa la Ldgica de
negocio.

Modelo: Esta es la representacion especifica de la informacion con la cual el sistema opera. La
l6gica de datos asegura la integridad de estos y permite derivar nuevos datos; por ejemplo, no
permitiendo comprar un nimero de unidades negativo, calculando si hoy es el cumpleafios del usuario

o0 los totales, impuestos o importes en un carrito de la compra.

Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz

de usuario.

Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en el

modelo y probablemente en la vista.

Muchos sistemas informéticos utilizan un Sistema de Gestidn de Base de Datos para gestionar

los datos. En MVC corresponde al modelo.

Facade
El patron Fachada sirve para proveer de una interfaz unificada sencilla que haga de intermediaria entre
un cliente y una interfaz o grupo de interfaces mas complejas. Entre sus prestaciones este patrén

tiene:

e Simplifica el uso y comprension de una libreria software.

e Encapsula una interfaz de libreria poco amigable en un interfaz mas coherente o mejor

estructurado.
e Centraliza las dependencias externas hacia la libreria en uno o pocos puntos de entrada.

e Reduce la dependencia de codigo externo en los trabajos internos de una libreria, ya que la

mayoria del cddigo lo usa Facade, permitiendo asi mas flexibilidad en el desarrollo de sistemas.
e Los clientes no necesitan conocer las clases que hay tras la clase FACADE.

e Se pueden cambiar las clases “ocultadas” sin necesidad de cambiar los clientes. S6lo hay que

realizar los cambios necesarios en FACADE.
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Figura 6 Esquema del Patron Fachada

2.6. Ambiente de Desarrollo

Como algo inherente al desarrollo de software tenemos al ambiente de desarrollo (Development
Enviroment en inglés). Dentro de este se definen todo el conjunto de herramientas y tecnologias que

intervienen en un proceso de desarrollo de software.

Se relacionan a continuacién todo el conjunto de herramientas usadas en el disefio y la
implementacion de la capa de presentacion en nuestro trabajo, tales como: un ambiente de desarrollo
integrado o IDE por sus siglas en inglés (Integrated Development Enviroment) y sus plugins, las
herramientas de modelado, los frameworks, asi como las tecnologias. Se hara referencia a las
caracteristicas y principales ventajas, para asi proporcionar un mejor entendimiento de sus

capacidades y comprender su utilidad.

2.6.1. Ambiente de desarrollo integrado (IDE)

Un IDE es un entorno de programacién que ha sido empaquetado como un programa de
aplicacion, es decir, consiste en un editor de codigo, un compilador, un depurador y un constructor de
interfaz grafica (GUI). Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser parte de
aplicaciones existentes. Estos proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes

de programacion tales como C++, Java, C#, Visual Basic, Object Pascal, etcétera.

Seguidamente se relacionan un conjunto de herramientas que se usaron en el ambiente de

desarrollo integrado:
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Eclipse

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado de codigo abierto independiente de una
plataforma para desarrollar lo que el proyecto llama "Aplicaciones de Cliente Enriquecido”, opuesto a
las aplicaciones "Cliente-liviano" basadas en navegadores. Esta plataforma, tipicamente ha sido usada
para desarrollar entornos de desarrollo integrados, como el IDE de Java llamado Java Development
Toolkit (JDT) y el compilador (ECJ) que se entrega como parte de Eclipse (y que son usados también

para desarrollar el mismo Eclipse).

Eclipse fue desarrollado originalmente por IBM como el sucesor de su familia de herramientas
para VisualAge. Eclipse es ahora desarrollado por la Fundacion Eclipse, una organizacién
independiente sin animo de lucro que fomenta una comunidad de cédigo abierto y un conjunto de

productos complementarios, capacidades y servicios.

2.6.1.1. Plugins

Un plugin (plug-in, en inglés enchufar) es una aplicacién informatica que interactia con otra
aplicacion para aportarle una funcién o utilidad especifica. Esta aplicacién adicional es ejecutada por la
aplicacion principal. En el caso del Eclipse le dan un conjunto de funcionalidades que lo hacen mas

extensible.
Web Tool Platform (WTP)

La plataforma de herramientas Web de Eclipse o WTP provee un conjunto de herramientas
para desarrollar aplicaciones Web y Java EE. Incluye editores graficos y codigo fuente para una gran
variedad de lenguajes, con el objetivo de simplificar el desarrollo, asi como herramientas y APIs para

soporte de despliegue, ejecucion, y pruebas de aplicaciones.

Soporta integracion con servidores Web dentro de Eclipse como ambiente de ejecuciéon de
primera clase para aplicaciones Web. También incluye la configuracion de servidores y su asociacion

con los proyectos Web, permitiendo la depuracién sobre el servidor de los recursos y las clases.
Spring IDE

Spring IDE es un plugin que sirve como interfaz de usuario grafica para la configuracion de los
archivos usados por Spring Framework. Permite el completamiento de etiquetas, valores de atributos y

elementos en estos archivos de configuracion.
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Analiza gramaticalmente expresiones de punto de cortes de Aspect] (AspectJ Pointcut
Expressions) y @Aspect]-style pointcut expressions, mostrando errores si estadn incorrectas

sintacticamente.

Muestra un arbol con todos los proyectos de Spring y sus archivos de configuracion. Permite
hacer busquedas de beans en dichos archivos. Muestra graficamente los beans y sus dependencias.

Presenta un editor grafico con completamiento y validaciones para los archivos de definiciones

del flujo Web usado por el Spring Web Flow.
Subclipse

Subclipse es un plugin para Eclipse que adiciona integracion para el control de versiones
(Subversion, especificamente), permitiendo operaciones de sincronizacion, actualizacion, entre otras.
Permite bloqueos a recursos para que otros usuarios no puedan madificarlo. Dispone de una vista de
comparacion entra el recurso local y remoto en caso que exista conflicto entre la version del recurso
local con el remoto. Muestra una vista del historial de versiones de los recursos con un conjunto de
atributos de las acciones realizadas sobre el recurso. Soporta conectarse a varios repositorios de
control de versiones al mismo tiempo, permitiendo hacer operaciones sobre el repositorio
directamente. Es un plugin muy til para el desarrollo colaborativo, en el que intervienen un conjunto
de desarrolladores trabajando sobre el mismo proyecto, poniendo a disposiciébn del equipo de

desarrollo facilidades para el trabajo en equipo.
2.6.2. Herramientas de Modelado
El lenguaje Unificado de modelado (UML) utilizado para visualizar, especificar, construir y

documentar un sistema de software por medio de conceptos orientados a objetos, ha constituido la

base principal para la construccion de diagramas en las diferentes herramientas de modelados.

Visual Paradigm Suite
Visual Paradigm Suite es un conjunto de herramientas que permiten realizar el modelado

dentro del proceso de desarrollo de software.
Dentro de su suite se encuentran:
e Visual Paradigm for UML Enterprise Edition

e Visual Paradigm Smart Development Environment (SDE) Enterprise Edition.
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e Visual Paradigm DB Visual Architect Frameworks

ER/Studio

ER/Studio es una herramienta de modelado para disefiar bases de datos Con un soporte de ida
y vuelta de bases de datos, los arquitectos tienen el poder para analizar las fuentes de datos existentes
asi como el disefio e implementacion de bases de datos de alta calidad.

2.6.3. Frameworks

Un framework es una estructura de soporte definida en la cual un proyecto de software puede
ser organizado y desarrollado. Tipicamente, un framework puede incluir soporte de programas,
bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los

diferentes componentes de un proyecto.
Spring Framework

Es un marco de trabajo de aplicacién de cddigo abierto que ayuda a hacer el desarrollo en JEE
mucho mas facil. Ayuda a estructurar aplicaciones completas en una manera consistente y productiva
para crear arquitecturas coherentes. (JOHNSON 2005)

Es el mas popular y el mas ambicioso de todos los framework de peso ligero. Es el Unico
framework que interviene en todas las capas arquitecténicas de una aplicacion JEE. Ademas esta
disefiado para facilitar una flexibilidad arquitecténica. (JOHNSON 2005)

Dentro de este framework que abarca una gran variedad de modulos, se utilizo
especificamente el Framework Web MVC del que se darda una breve descripcion a

continuacion:

e Framework Web MVC: Su estructura esta implementada sobres clases interface haciéndola
sumamente flexible a la vez que define claramente elementos como Controllers, Models y
Views(Gonzalez 2007). De dichos controllers, Spring MVC proporciona a los desarrolladores
una serie de implementaciones, las cuales pueden factorizar el comportamiento comun en el
manejo de mdltiples requests y configuran mediante Inversién de Control los demas objetos,
haciéndolos faciles de probar e integrables con otros objetos que estén en el contexto de

Spring framework. A la hora de mostrar las vistas, Spring MVC facilitd no solo el formato JSP
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(Java Server Pages), sino otros formatos como PDF, Excel, XLST o la opcién de

implementar una vista propia.

Dojo

Framework que contiene APIs y widgets para facilitar el desarrollo de aplicaciones Web
que utilicen tecnologia AJAX (Bates 2006). Contiene un sistema de empaquetado inteligente,
los efectos de interfaz de usuario, drag and drop APIs, widget APIs, abstraccion de eventos,
almacenamiento de APIs en el cliente, e interaccion de APIs con AJAX. Es conocido como “la
navaja suiza del ejército de las bibliotecas Javascript”. Proporciona una gama mas amplia de
opciones en una sola biblioteca Javascript y es compatible con navegadores antiguos. Dojo
brind6 una serie de componentes visuales que se convirtieron practicamente en la cara de la
aplicacibn Web, maneja peticiones tanto sincronias como asincronas (muy usado para
gestionar informacion sin la necesidad de refrescar toda la vista), componentes muy utiles que
se usaron en la validacion del lado del cliente, para listar, filtrar informacién, calendarios, los

cuales hasta hace poco solo eran privilegios de las aplicaciones de ventanas.

2.6.4. Tecnologias Empleadas

Programacion Orientada a Objetos (POO)

La tecnologia Orientada a Objetos en nuestros dias se torna practicamente indispensable, se
aplica tanto en el analisis y disefio como en la implementacién y hasta en las bases de datos. (Morero
2000) La POO es la forma mas popular de programar actualmente, permite a los programadores
escribir instrucciones de forma que esté organizado en la misma manera que el problema que trata de
modelar, y casi no se imagina un proyecto de software que no la utilice de alguna manera, pues existe
una tendencia al crecimiento del nivel de complejidad de los programas empresariales con
complicadas reglas de negocio. Para el caso particular de este proyecto el uso de la POO brindé

muchas ventajas:
e Permitié crear un software con un alto grado de complejidad.
e Posibilito la reutilizacion y extension de codigo.
e Agilizé enormemente todo el proceso de desarrollo de software.

¢ Facilité en gran medida el trabajo en equipo.
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e Facilitd e todo momento el mantenimiento del software implementado.
Javascript:

Es un lenguaje de programacion interpretado utilizado principalmente en paginas Web, con
una sintaxis semejante a la del lenguaje Java. Se hizo gran uso de este lenguaje debido a que las
vistas requieren en buena medida de ficheros Javascript para su correcto funcionamiento. Proporciono
rapidez, solvencia y ligereza a la hora de validar datos o realizar operaciones del lado del cliente asi
como para modificar los elementos de la Web pertenecientes al DOM (Document Object Model por

sus siglas en inglés).
Ajax:

Asynchronous Javascript And XML (Javascript asincrono y XML), es una técnica de desarrollo
Web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet Applications).(Pérez 2008) Estas se
ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios y mantiene comunicacién asincrona
con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre la misma pagina sin
necesidad de recargarla. Esto significa aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma.

AJAX es una combinacion de cuatro tecnologias ya existentes:
e XHTML (0o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio.

e Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de scripting por parte del usuario,
especialmente implementaciones ECMAScript como Javascript y JScript, para mostrar e

interactuar dinamicamente con la informacién presentada.

e El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos asincrénicamente con el servidor Web. En
algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, se usa un objeto iframe en lugar del

XMLHttpRequest para realizar dichos intercambios.

e XML es el formato usado comunmente para la transferencia de vuelta al servidor, aunque
cualquier formato puede funcionar, incluyendo HTML preformateado, texto plano, JSON y hasta
EBML.
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Figura 7 Tecnologias que conforman AJAX

La difusion de AJAX en los lideres de la industria de internet prueba que el mercado acepta y
valida el uso de esta tecnologia. Todo el mundo esta migrando hacia AJAX incluyendo Google, Yahoo,

Amazon, Microsoft (por nombrar unos pocos).

classic web application model (synchronous)

client

user activity user activity user activity
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Ajax web application model (asynchronous)

client
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Figura 8 Web app clasica/Web app con AJAX
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2.7. Flujo de Trabajo para Programador de Interfaz de Usuario

Para el desarrolllo de la solucién informatica nos basamos en el flujo de trabajo definido en el
proyecto SIGEP para el rol de Programador de Interfaz de Usuario(PIU), lo que fue de suma
importancia pues organizd completamente el desarrollo al tener plasmado cada paso necesario en un

orden légico y conciso.

e Definir con el disefiador gréfico las_jsps que se van obtener, los campos que tendran, etc., y/o
los modelos de como deben quedar los reportes en caso de que los haya, que se van a
obtener.

e Realizar diagrama de navegacion (por paginas, vistas e interacciones cliente servidor).

e Dado el diagrama anterior, definir tipos de controladores que se van a usar utilizando un mapa

de controladores predefinidos.

e Elaborar tabla (controlador-peticién-vista). Se definen los nombres de las peticiones y las

respuestas por controlador.
e Declarar e Implementar controladores sin légica.
e Declarar los controladores en los ficheros xml de configuracion de Spring.

e Crear Commands, Validators y PropetyEditors (posible interaccion con el disefiador, necesitan
las entidades para utilizarlas como Command o PropertyEditor) y se machean los atributos del

jsp con los del command en caso de hacer falta.

e Implementar l6gica de los controladores. (posible interaccion: debe estar definida las Fachadas

de Negocio y las entidades, y se piden métodos necesarios en caso de que no existan).
e Machear vista con modelo y programar l6gica en el cliente

e Realizar pruebas a la interfaz para verificar el correcto funcionamiento e interaccion de esta con

el supuesto usuario final.

¢ Implementar validaciones en el cliente. (Gémez 2006)
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Flujo de trabajo de la capa de presentacion

?

Definir con el disefiador grafico los jsp que se
van a obtener y los campos que tendra

I > Realizar diagrama de navegaoiér)

Geﬂ nir los tipos de controladores que s2 van a utilizar

%@acer talba (controlador-peticién -vista)

( Declarar e Implementar controladores sin logica

Declarar los controladores en los ficheros XML
de configuracion de Spring
Entidades de dominio | Crear Commands)é

Implementar |6gica de los controladores
Fachadas de negocio

programar logica en el diente
Realizar pruebas a la interfaz para virificar el
comrecto funcionamiento
%Glplememar validaciones en el diema

Machear vista con modelo y)

Figura 9 Diagrama del Flujo de Trabajo del PIU

2.8. Diseio de la solucién
El médulo de visitas institucionales tiene dos procesos fundamentales, Planificacion de Visitas

Institucionales y Ejecucién de Visitas Institucionales. Dentro del proceso de Planificacidon se gestiona

todo lo referente al registro de una nueva visita, las que se dividen en dos grupos: las permanentes y
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las no permanentes. En el caso del proceso de Ejecucién enmarca lo relacionado con el registro de la

entrada y la salida de las visitas previamente planificadas.

Subsitema de Seqguridad y Custodia

Visitas | ngitucionales

Comun

Planificacion Ejecucion

Figura 10 Disefio de Paquetes

2.8.1. Componentes utilizados

Segun las necesidades de las pantallas, del prototipo a desarrollar, se utilizaron varios
componentes visuales de la libreria de Dojo Toolkit, los llamados widgets de Dojo. A pesar de que solo
se usaron algunos de ellos, estos proporcionaron a las vistas mucha estética y agilidad en el trabajo

con la informacién. Los componentes utilizados fueron:

Navegable Table: Tabla que pide sus datos al servidor mediante una propiedad llamada
dataUrl y a la que en el desarrollo se le implementé un Controlador especial
(AbstractLoad TableController) que la provee de datos en cada una de sus peticiones .Permite
paginado y filtrado. Puede mostrar varios tipos de datos como String, Integer, Boolean, Float, asi
como codigo HTML.
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¥isitas en ejecucion == 1 Total: 2

Mombre ¥ Apellidos M Fecha de Entrada «| Hora de Entrada

Juan Pablo Garcia Marquez Zomponente cubano 11/03/2003 4:14 PM
Yadira Sofia Benavides Zaila Defensa piblica 211032003 12:29 P

Figura 11 Navegable Table

DatePicker: Calendario que puede mostrar y SpinnerTime: Componente que permite el
salvar la fecha en diferentes formatos. Entre cambio de hora y que valida su formato de
sus propiedades estan las acotaciones de entrada.
fecha inicial y final.
Hora fin
Fecha de requisa 2254 FEf(HH:mm)

159/06/2002

Figura 13 Spinner Time

LMM J VW 5 D

RegexpTextbox: Valida la entrada de
23 29 3n

texto ante una expresion regular, muestra

mensajes si el texto es requerido o esta
L1 1 ! 1 | 3 ]

19 incorrecto.

Mimero de Identidad

T | = n
2007 2008 2 Incorecta |
Figura 12 Date Picker Figura 14 Regexp Textbox

2.8.2. Funcionalidades mas complejas. Solucion

Para el desarrollo del modulo de Visitas Institucionales se desarrollaron varias funcionalidades
con determinado peso dentro de la capa de presentacion. Para la planificacién, se implementaron:
Gestionar Visitas Institucionales Permanentes Planificadas que permite al usuario ver un listado de
todas las visitas permanentes planificadas hasta el momento, asi como planificar una nueva visita,
modificarla y eliminarla. Con las mismas caracteristicas del anterior se desarroll6 Gestionar Visitas

Institucionales No Permanentes Planificadas.
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Gracias a un flujo de trabajo bien definido para el rol de programador de interfaz de usuario,
con especificaciones de que hacer en cada momento y a la existencia de un equipo de trabajo con
buenas practicas de desarrollo, las labores de implementacion transcurrieron sin grandes percances
aunque se presentaron algunos casos de funcionalidades que necesitaban para su implementacion
elementos interesantes. Para su solucién se realizaron estudios de casos similares y pruebas que
dieran seguridad sobre su funcionamiento. Como ejemplo esta la funcionalidad de Registrar Entrada
de Visitas Planificadas perteneciente a la Ejecucion de Visitas Institucionales , la que incluye toma de
datos al Visitante, tanto datos escritos como imagen de dicho visitante. Esto sugirié el trabajo con
dispositivos externos, especificamente una WebCam. Para ello fue necesario disefiar y desarrollar un
applet (WebCam-Applet) que implementa al API JTwain. JTwain permite a los desarrolladores capturar

imagenes de un escaner y/o camara digital mediante la utilizacion de cédigo Java.

JTwain es una suite desarrollada por LAB Asprise. JTwain comprende 2 componentes esenciales:

e Una libreria nativa (AspriseJTwain.dll) la cual debe estar presente fisicamente en la maquina

gue va a realizar el proceso de escaneo donde esta conectado el dispositivo de escaneo.

e Varios paquetes de Java:* com.asprise.util.jtwain. E paquete principal; contiene las clases

esenciales para la captura de imagenes.

Esta pantalla permite dar entrada a un visitante institucional después de haber planificado la
visita, entrando sus datos por escrito y tomando su foto mediante el uso del dispositivo externo.
Ademds permite acceder a un buscador con los visitantes registrados y seleccionarlo, acto seguido

apareceran en el formulario sus datos y la imagen registrados anteriormente.
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DATOS DEL YISITANTE INSTITUCIONAL

INSTITUCION: GERENCIA DEL PROYECTO DE HUMANIZACION PENITENCIARIA

Documento Identidad Numero de Identidad Primer Nombre

[ Cédula -] | | * | | *

Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

| | | | * | |
_ Cargo en institucion

I I [ Limpiar || Buscar |
Hora entrada Objetivo de Yisita

I Entrada | | Cerrar I

<<Client Page>>
gestionarejecucionplanificadas

Figura 15 Entrada a visitante institucional

/:\

<<Java Script>>

<<require=>

~
>

<<huild>>

<<Client Page>>

entradavisitantesinstitucionales_e

ejecucionVisitas
<<request>3
<<request >3
>
<<shows>
¥ V¥

EjecucionViMultiactionController

<<Controller>>

<< JSP>>
entradavisitantesinstitucionales_eJSP

X

!

<<Controller== N
MultiActionController visitasl

nstitucionalesF acade 1

<<|nterface>>
VisitasinstitucionalesFacade

Figura 16 Diagrama de clases Web: Entrada de Visita Institucional Planificada
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Otra de las complejidades que se presenté fue la del filtrado de datos para la tabla del Historico

de las Visitas Ejecutadas. Para este caso se definieron filtros en el fichero XML de configuracion y se

colocd un widget de la libreria de Dojo para soportar los criterios para el filtrado.

En esta pantalla al seleccionar el vinculo Filtrar aparece una seccioén desplegable que puede

mostrar tantos criterios de filtrado como datos tenga la tabla. Automaticamente después de seleccionar

los criterios se actualiza la tabla con los datos que desea el usuario que sean mostrados.

Yisitas que han sido ejecutadas

Nombre y Apellidos M Fecha de Entrada «| Hora de Entrada Fecha de Salida Hora de Salida

Heysell Jaime Pinera

Javier Lopez Del Castillo
Caymares

Luis Alberto Pimentel
Gonzélez

Arturo César Arias Orizondo

Esteban Reynol Cuba
Tapanes

Deny Lester Collado Coello

Yandry Alberto Terry

Jorge Ernesto Martinez
Cabrera

Aura Cardenas Morales

Fabricio Perez

Yanet Yega Miniet

Julio Serra Santiesteban

Esteban Reynol Cuba
Tépanes

Martin Antonio Soto Reyes

Luis Alberto Pimentel
Gonzélez

Componente Cubano.
Humanizacién
Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria

MI]

Visita gubernamental
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria
Componente Cubano.
Humanizacion Penitenciaria
Defensa publica
Componente Cubano.
Humanizacién Penitenciaria

14/12/2007

14/122007
14/122007
14/12{2007
14/122007
14/12/2007
14/12/2007

14/12/2007

14/12}2007
14122007

1412{2007
14/12}2007

17}12}2007
17}12}2007

17}/12}2007

8:10 AM

8:10 AM

5:09 AM

8:09 AM

8:35 AM

8:14 AM

8111 AM

g:11 aM

11:10 &M
9:33 AM

g:112 aM

10:22 AM

2:05PM
4:51 PM

2142 PM

== 123 ..

14/12/2007

14/12{2007
14{12}2007
14}12{2007
14/12{2007
14{12}2007
14}12{2007

14/12{2007

14}12}2007
14{12{2007

14{12{2007
14}12}2007

17}12}2007
17}12}2007

17}12}2007

Total: 247

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM
11:00 PM

11:00 PM

11:00 PM

4:01 PM
5:20 PM

5:00 PM

Figura 17 Historico de Visitas Ejecutadas

Detalles
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HISTORICO DE ¥ISITAS INSTITUCIONALES REALIZADAS

Yisitas que han sido ejecutadas Filtrar |22 123 .. = 3| Total: 251
Operaciones: = '&' ® Seleccione
Primer nombre Segundo nombre del visitante
del visitante Primer apellido del visitante
Segundo apellido del visitante
MNombre de la institucion
Fecha de salida
Fecha de entrada
Aplicar Cancelar
Cabrera Humanizacion Penitenciaria AL S St R AR
Aura Cardenas Morales MI] 14/12j2007 11:10 AM 14/12f2007 11:00 PM
Fabricio Perez Visita gubernamental 14/12j2007 9:33 &AM 14/12/2007 11:00 PM
Yanet Vega Miniet Componente Cubano:: . i Sseny 8:12 AM 14/12{2007 11:00 PM
Hurnanizacion Penitenciaria
Juilo Serra Santiestsban | CoTeOnente Cubano. | oo 10:22 AM 14{12(2007 11:00 PM
Hurnanizacion Penitenciaria
Esteban Reynol Cuba Components Cubano,. i 5um0n7 2:05 PM 17/1242007 4:01 PM
Tapanes Humanizacion Penitenciaria
Martin Antonio Soto Reyes  Defensa publica 17112)2007 4:51 PM 17/12/2007 5:20 PM
Lok R PRk Componente Cubano. 14515007 2:42 PM 17/12/2007 5:00 PM
Gonzélez Humanizacion Penitenciaria

Figura 18 Filtro de la tabla de Histdrico de Visitas Ejecutadas
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<<require>>

<) % =l ¥
~—— § J? <<build>> . - ——
<<Java Script>> e k <<Java Script>>
seguridadCustodiaMenuD ata SeUSPs 4 Olient Pages historicoVisitas
historicoejecucionvisitasJSP historicoejecucionvisitas
<<request>3 k<showe=
<<request>3

HistoricoMultiActionController

<<Controller>=

K

|
I
|

v

AV

<<Interface=>>
TableFilterSupport

<<Controller>>
MultiActionController

1

<<Controller>=
HistoricoAbstractloadTableController

T 9

<<Controller>=
AbstractLoadTableController

tableFitervietadata 1 | visitasIngtitucionalesF acade

TableFilterMetadata

<<Interface>> <<|nterface>>
VisitasinstitucionalesFacade

Figura 19 Diagrama de la funcionalidad: Histérico de visitas institucionales ejecutadas

Como parte de la implementacion de la solucién se tuvo también la necesidad de desarrollar un

algoritmo para la generacién de turnos en las visitas institucionales. Fue necesario desarrollar una

clase (GeneracionTurnoVIUtil) que se encargara de manejar todo el volumen de informacién desde el

servidor de aplicaciones por cuestiones de rendimiento en el cliente. Una vez procesados estos datos

un controlador (TurnosPlanificadosVNPTableController) se encargaria de enviarlos a la vista para

posteriormente mostrarlos en la pagina cliente.

A modo general se disefiaron 21 controladores, 22 paginas jsp, 10 ficheros Javascript, 3

commands y 2 Property Editors. En los Anexos aparecen graficas que presentan los disefios con

estereotipos Y las pantallas del médulo implementado.
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CONCLUSIONES

Las principales conclusiones a las que se pudo arribar en este trabajo son las siguientes:

Se disefi0, a partir de los requisitos de software y el Modelo de Negocio, la capa de
presentacion de la Planificacion y Ejecucion de Visitas Institucionales cumpliendo con las

necesidades de los clientes.

Se implemento el disefio realizado de la capa de presentacién relacionado con el proceso de
Planificacion y Ejecucion de Visitas Institucionales, lo que facilito el tratamiento de la

informacion, su procesamiento y almacenamiento.

Se desarrollé un producto informatico que se ejecuta satisfactoriamente y que da apoyo al
control del sistema penitenciario venezolano el que constituye una gran ayuda para la toma de

decisiones de los directivos.

Se realizaron las pruebas unitarias y de integracion las que arrojaron resultados satisfactorios.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda analizar el flujo de trabajo desarrollado, y valorar su reutilizacion durante el
disefio y la implementacion de la capa de presentacion de sistemas desarrollados bajo la plataforma
JEE.
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ANEXOS

YISITAS INSTITUCIONALES

Nombre de la Institucion Motivo de la Yisita

| Componente Cubano v F'roye] Ultima revision del sistema informatico de gestidn penitenciaria.

Planificar turnos de la visita institucional

(®Un turno (Diario (Semanal (OMensual (ORegular

Hora Inicio Hora Fin Fecha

15:52 3 (HH:mm) 15:52 A (HH:mm)  [17/05/2008 | =]

Mostrar turnos ejecutados
onar

Turnos Planificados == 1 .. == Total: 1

07/02/2008 08:00:00 a.m. 04:30:00 p.m. Ejecutado

Yisitantes Asociados a la Planificacién

Documento de Identidad Ndamero de Identidad Primer Nombre
[ Pasaporte ~] [o802851 | [Arturo
Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
[César ] [Adias | [ Drizondo |
Cargo Nacionalidad
| Lider del proyecto de Soﬂwar] I cubano - | | ” ]
Objetivo de la Yisita
Comprobar el avance del piloto.
| Nuevo | | Adicionar | | Cancelar |
Yisitantes Planificados == 1223 .= =| Total: 13
Nombres y Apellidos - _ Objetivo de la ¥Yisita
Miriangela Rivas Pérez Especialista Informatica
Luis Alberto Pimentel Gonzalez arquitecto de software
Maikel Pérez Martinez Componente cubano
Esteban Reynol Cuba Tapanes Asesor
Arturo César Arias Orizondo Lider del proyecto de Software

[ | [ Eliminar |

| Aceptar || Cancelar |

Figura 20 Adicionar/Modificar Visitas Planificadas No Permanentes



Fecha

(0770872008 =

Yisitas Permanentes

Abogados Entrevista con internos. 0
Alguaciles Acompafiar a un tribunal determinado 0
Defensa plblica Guardias penitenciarias 0
Fiscales Visitas ordinarias y extraordinarias 0
Direccion General de Custodia v Rehabilitacion .. ) ) 0
Visitas e inspecciones

del Recluso

Secretarios Acompafiar a un tribunal determinado 0

Gerencia del Proyecto de Humanizacion it : ;
Visitas e inspecciones

Penitenciaria
Jueces Varios 0
[ Detalles | [ Entrada |
Figura 21 Mostrar Visitas por fecha
Yisitas Institucionales Planificadas <2 1 .= =| Total: 9

Abogados Entrevista con internos.
Alguaciles Acompanar a un tribunal determinado
Defensa publica Guardias penitenciarias
Fiscales Visitas ordinarias v extraordinarias
Direccién General de Custodia v Rehabilitacion del Recluso Visitas e inspecciones
Componente de la GNBE Junta de seguridad
Secretarios Acompariar a un tribunal determinado
Gerencia del Proyecto de Humanizacidn Penitenciaria Visitas e inspecciones
Jueces Varios
I Nueva | | Detalles I | Modificar I I Eliminar

Figura 22 Mostrar Visitas Planificadas Permanentes
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Yisitas Institucionales Planificadas |2« 12 . = 3 Total: 14

Nombre de la Institucion » | Motivo de la Yisita

Componente cubano Revision del software
Componente Cubano. Humanizacion Penitenciaria Instalacion y pruebas del sistema informatico. SIGEP.
MIJ Chequeo
Direccion General de Servicios Penitenciarios
Componente Cubano v Provecto de Humanizacion Penitenciaria Lltima revision del sistema informatico de gestion penitenciaria.
Minima Humanizacion penitenciatia
Visita qubernamental SUpervision
gerente del proyecto inspeccion del proyecto piloto
Iunep Realizar Practicas Penitenciaria
Componente de la G.MN.B Reunion con los directivos
| Nuevo | | Detalles I | Modificar | | Eliminar |

Figura 23 Mostrar Visitas Planificadas No Permanentes

Yisitas en ejecucion l= = 1 = = Total: 2
Nombre y Apellidos m Fecha de Entrada «| Hora de Entrada
Juan Pablo Garcia Marquez Componente cubano 11/03/2008 4:14 PM
Yadira Sofia Benavides Zaila Defensa publica 21/03/2008 12:29 PM
I I I | I | | Eliminar

Figura 24 Mostrar Visitas en Ejecucion
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Yisitantes a registrar salida | < < 1. = = Total: 1
Yadira Sofia Benavides Zaila Defensa publica
| Detalles I I Eliminar I
Fecha de Salida Hora de Salida
[17/05/2008 |5 1611 & (HH:mm)
Observaciones
| Aceptar I | Cancelar I

Figura 25 Registrar Salida a Visita en Ejecucion

¥ISITA IMSTITUCIONAL PLANIFICADA

Institucidn: Iunep

Cantidad de Yisitantes: 12

¥Yisitantes Planificados << 123 . = =| Total: 12

Mombre ¥ Apellidos -

Desiree Cote Flores

lose Gregorio Margas
Alan Gomez
Ernesto Martinez

Tunibeth Maitan

Detalles

Turnos Planificados | =< = 1 .. =| Total: 1

12/02/2003 09:00:00 a.m. 06:00:00 a.m,

Cerrar

Figura 26 Detalles de Visita Planificada No Permanente




Nombre(s): Yadira Sofia

Apellidos(s): Benavides Zaila
Tipo de Documento: Pasaporte
Namero de Identidad: B217745

Institucion: Defensa publica

Cargo: Disefiador

Fecha de Entrada: 21/03/2008

Hora de Entrada: 12:29 PM

Objetivo de Yisita:

Cerrar

Figura 27 Detalles de Visita en Ejecucién

Institucion Nombre

[ Otro - | | Alguaciles |

(¥) Diariamente () Semanalmente () Mensualmente
Desde Hasta

[ 06:00 & (HH:mm) [13:00 & (HH:mm)

Motivo de la Yisita

Acompariar a un tribunal determinado

| Aceptar || Cancelar

Figura 28 Adicionar/Maodificar Visitas Planificadas Permanentes
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Institucion:

Alguaciles

Regularidad:
Diaria, desde 6:00 AM hasta 6:00 PM

Motivo de la Yisita:

Acompafiar a un tribunal determinado

Cerrar

Figura 29Detalles de Visitas Planificadas Permanentes
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DIAGRAMAS DE CLASES CON ESTEREOTIPOS WEB

== - <<request>>
s > & —— & <
| <<Java Script>> <<Java Script>> !
\ visitasiPP turnoVNP Table 1
<<require==! | :
| k<require>>
| |
| |
| |
| |
| e
o [ J
>
<<request>> <<request>>
<<Client Page>> <<Client Page>>
gestionarvisitasplanificadas registrarvisitanp
<<request>3
<<Controller>> <<Controller>>
TurnosPlanificadosVNP TableController PersistirVisitasNP PController
E<huild>>
<<Controller>> —_— B <<Controller>>
GestionarVisitas PPCommandController <sshowe> 9 VisitantesPlanificadosTableController
> << Jé P>>
registrarvisitanpJSP
<<Controller>> <<Controller>> <<Controller=>
AbstractCommandController AbstractLoadTableController AbstractController
1 visitasIngtitucionalesF acade
1 <<Interface>>
visitasIngtitucionalesF acade Viastasindniciondlcak ncade vjsitasingtitucionalesF acade

1

Ly

visitasIngtitucionalesF acade

Figura 30 Diagrama de la Funcionalidad: Adicionar/Modificar Visitas Planificadas No Permanentes
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-

<<Client Page>>
detallesvnpe

<<request>3 E<request>>

— / < YR
<<Java Script>> | <--
T | ;|
visitashPP | —
) X | <<Java Script=> ! X
k<request>> <<requnre>>: ejecucionVisitas :<<reqwre>>
I I
I
_ I E <<huild>>
- | o__ b
: . b
k<build=>
<<Client Page>> <<Client Page>>
gestionarvisitasplanificadas detallesvisitante
[y - 5
_g < <<shows> & 1; k<request>>
<< JSP>> << JSP>>
detallesvisitante JSP detallesvnpeJSP
<<show=>| \1/

<<Controller=>
—| \isitasinstitucionalesP MultiactionController

<<Controller=>
VisitantesPlanificadosTableController

| :

<<Controller>>
MultiActionController

visitasInstitucionalesF acade

< :

<<Controller>>
TurnosProgramadosTableController

B

<<Controller>>
AbstractLoadTableController

Q_

1 visitasInstitucionalesF acade

<<|Interface>>

1

VisitasinstitucionalesFacade

vjsitasInstitucionalesF acade
1

Figura 31 Diagrama de la Funcionalidad: Detalles de Visita Planificada No Permanente
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<<require>>

<=Client Page>>
gestionarplanificacion

<<request>3

)

S—

<<Controller>=

Visitasl nstitucionalesP MultiactionController

________ ~— o
> <<Java Script>> < <<require=> |
planificarVisitas :
I
|
5 {
| <<huild=> ;
- IR <<Client Page>>
<< 0 We> - . s
estionarvisitaspermanentes
— 5 ) g spe
i <<request>>
<< JSP>>
gestionarvisitaspermanentesJSP
<<Controller=>
7a 7a) VisitasP ermanentesPTableController

.

<<Controller>=
MultiActionController

visitasIngtitucionalesF acade

V

<<Controller>>
AbstractLoadTableController

visitasingtitucionalesF acade

<<Interface>>

VisitasinstitucionalesFacade

Figura 32 Diagrama de la funcionalidad: Mostrar Visitas Planificadas Permanentes
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— —)

o |

<<Java Script>> |

planificarVisitas :
| <<require>>

|

<<Client Page>>
gestionarvisitaspermanentes

k<request>>

registrarVPJSP

'}

)

—
~—— < R
<<Java Script>> o
gestionarplanificacionJS : :
| |

<<require=>l  k<require=:>
|

')

~—
E = /
<<Java Script>>
gestionar Visitas

<<Client Page>>
registrarVP

E<build>>

<< JSP>>

k<showe>

<<Fom>>
visitas_form

<<Controller==>
GestionarVisitasPPFormController

1

=~

- T e
visitasingitucionalesF acade

<<|nterface=>
VisitasinstitucionalesFacade
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Figura 33 Diagrama de la funcionalidad: Adicionar/Modificar visitas Planificadas Permanentes
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GLOSARIO

API: Del inglés Application Programming Interface - Interfaz de Programacién de Aplicaciones) es el
conjunto de funciones y procedimientos (0 métodos si se refiere a programacion orientada a objetos)
gue ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de abstraccion.

Capa de presentacion: Generalmente se identifica como la capa Web. Esta capa debe ser tan fina
como sea posible. Ademas, debe permitir diferentes capas de presentacion, tales como una capa Web

y/o fachadas de servicios Web remotos, sobre una simple y bien disefiada capa de negocio.

JSP: API de la plataforma J2EE para la creacion de paginas web dinamicas mediante el uso de

librerias de tags.

XML: Formato estandar para el intercambio de datos basado en archivos de texto plano con una

estructura de tags.

JDBC: API de la plataforma Java para el acceso a sistemas gestores de base de datos.

Widget: Pequefa aplicacién o programa, usualmente presentado en archivos o ficheros.

Inversion de Control: También conocido como inyeccion de dependencia, se refiere a la forma en que

un objeto usa otro objeto.
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