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RESUMEN

RESUMEN

Sistemas Operativos es una asignatura basica del plan de estudio UCI en tercer afio. Es una
asignatura compleja, debido al alto nivel de abstraccion que se necesita para impartir el contenido de
algunos temas. El claustro de profesores de la facultad 3 tiene la necesidad de crear una herramie nta
gue apoye de forma gréfica tanto las explicaciones del profesor en los temas de Administracion de
Memoria y Planificacion de Disco como el auto aprendizaje del estudiante en la resolucién de
ejercicios. El objetivo fundamental del trabajo es realizar el analisis de un laboratorio virtual que
favorezca el disefio e implementacion de un simulador de los temas correspondientes a Planificacion
de Disco y Administracion de Memoria. Se realiza un estudio del estado del arte sobre la simulacion de
Laboratorios Virtuales en el mundo, determinando las ventajas y desventajas que poseen como medios
didacticos del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje. El estudio de las principales caracteristicas de las
metodologias usadas en el mundo para el Proceso de Desarrollo de Software permitié seleccionar a
RUP como la mas adecuada para la realizacién de este trabajo. Ademas de realizarse una breve
resefia de las tareas de un Analista de Sistemas. Como resultado se obtuvo los artefactos
correspondientes al modelo del negocio donde se definen, entre otros, las reglas y el diagrama de
casos de uso con sus descripciones. Finalmente se desarrolla el modelo del sistema para la futura
solucion informatica determinando los artefactos principales correspondientes incluyendo la propuesta
de prototipo no funcional de las interfaces de usuario del sistema y los diagramas de clases del

analisis.

Palabras Clave: Simulador, Planificacion de Disco, Administracion de Memoria, Laboratorio Virtual,

Sistemas Operativos.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

La informética, como herramienta para resolver problemas en la ensefianza constituye un nuevo medio
de desarrollo de habilidades tedricas y practicas y opera como factor que modifica en mayor o menor
grado el contenido de cualquier curriculum educativo. En este &mbito el uso de entornos virtuales para
la realizacion del proceso de ensefianza y aprendizaje es creciente, en lo que se destaca el uso de
software de simulacion en diferentes niveles, cuestion que es trascendental en el proceso docente-

educativo que se despliega en las universidades en las distintas materias.

A estas tendencias no ha escapado la universidad cubana, siendo destacada en el uso de las
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI),
lo cual es coherente con el llamado que se realiza desde el V Congreso del Partido Comunista de

Cuba cuando acerca del rol de la informética en la sociedad cubana se plantea que:

“El pais debe encaminarse resueltamente a la modernizacion informatica mediante un programa
integral que involucre a las organizaciones que deben proveer los recursos materiales, financieros e
intelectuales y a las entidades economicas, politicas y sociales que deben traducirlos en mas y
mejores productos y servicios. La industria de los servicios informaticos debera asegurar la
modernidad de su base técnica y organizativa, y la elevacion constante del nivel cientifico-técnico de
sus especialistas con vistas a garantizar esos propésitos.” (Resolucion Econdémica del V Congreso del
PCC, 1997)

En este marco es destacado el rol que desempefian los Laboratorios Virtuales (LV), los cuales han
tenido particular avance en el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje, constituyendo una poderosa

herramienta de apoyo al trabajo tanto del profesor como del estudiante.

Sistemas Operativos (SO) como asignatura técnica fundamental del plan de estudio del 3er afio de la
carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas, se divide, para su estudio, en cuatro temas
fundamentales que abarcan los principales aspectos concernientes a la administraciébn de recursos
como funcién fundamental de un Sistemas Operativos real. La ensefianza de estos es una tarea que
se torna profundamente compleja debido al alto nivel de abstraccion que requiere por parte de los

estudiantes para lograr un buen entendimiento acerca del funcionamiento interno de cada
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administrador involucrado, sobre todo, los relacionados con Planificacién de Disco y Administracién de
Memoria.

Esto se agudiza aun mas si se tiene en cuenta que el claustro de profesores de la asignatura esta
sustentado en la facultad 3 en un 72% por profesores que, aun siendo egresados de la misma rama,
no llegan a acumular mas de un afio de experiencia laboral y pedagdgica, lo cual influye, sin dudas, en
la calidad del proceso Docente/Educativo.

Las observaciones realizadas durante la imparticién de las clases de SO han arrojado resultados de
comprension muy positivos cuando el profesor, mas que limitarse a la mera explicaciéon, hace uso de
medios didacticos basados en las TICs, que aunque no tenian toda la calidad necesaria, si permitieron
simular el funcionamiento de los diferentes algoritmos de Planificacion de Disco y Administracion de
Memoria de una manera mas practica.

A raiz de los elementos anteriormente expuestos surge la idea, por parte del colectivo de la asignatura,
de la implementacion y puesta en practica de una herramienta de calidad que funcione como
laboratorio virtual simulador de algoritmos de Planificacion de Disco y Administracion de Memoria, para
apoyar las clases del profesor y favorecer el aprendizaje de los estudiantes acerca del funcionamiento

interno real de un Sistemas Operativos Moderno.

Sin embargo, se han identificado una serie de situaciones que hacen dificil el comienzo de la
implementacion de la herramienta y las cuales forman en su conjunto la verdadera Situacion
Problémica que se presenta en el desarrollo de este trabajo:

Primeramente, debe partirse del hecho de que los desarrolladores de la herramienta no son los
clientes ni seran los usuarios finales de la misma, por lo que no conocen en profundidad la situacién o
contexto que se desea tratar.

Desde el punto de vista de la Ingenieria de Software, la falta de una modelacién previa del negocio
donde se identifiqguen todas las necesidades funcionales o no, que debe poseer la herramienta una vez
disefiada, implementada y puesta en uso, para favorecer y alcanzar el efecto deseado en el
aprendizaje de los estudiantes acerca de la Planificacion de Disco y la Administracion de Memoria en
las clases de SO, trae como consecuencia la carencia de un disefio eficiente y flexible, de los
artefactos indispensables, que les permita a los disefiadores comenzar el disefio del software bajo un
entendimiento entre lo deseado por el cliente y lo que se entregara, pero sobre todo con la seguridad

de que la gestién de cambios posterior sera minima.
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La consecuencia central de todo lo antes planteado a criterio de las autoras de este trabajo de diploma
se presenta en el siguiente Problema Cientifico: ¢Coémo proporcionar una entrada adecuada al
disefio y la implementacion de un laboratorio virtual, que simule los algoritmos de Planificacion de
Disco y Administracion de Memoria en la asignatura de Sistemas Operativos?. Este problema se
enmarca en el Objeto de Estudio: La Ingenieria de Software en el desarrollo de laboratorios virtuales
cuyo Campo de Accién es el Andlisis de simuladores de Planificacion de Disco y Administracion de

Memoria en Sistemas Operativos.

En este sentido, el trabajo que aqui se presenta tiene como Objetivo General, realizar el Analisis de
un laboratorio virtual que favorezca el disefio y la implementacién de un simulador, de Planificacién de
Disco y Administracion de Memoria, para apoyar el aprendizaje de los estudiantes en las clases de

Sistemas Operativos.

La Hipotesis planteada en este trabajo es que si se realiza el Modelo de Andlisis adecuado de un
Laboratorio Virtual que simule la Planificacion de Disco y Administracion de Memoria en las clases de
Sistemas Operativos, entonces se favorecera su disefio e implementacién posterior de una manera

rapida, eficiente y con una gestién de cambios minima.

La Poblacion que forma parte de la investigacion realizada y que da origen al desarrollo de este
trabajo enmarca a la matricula de estudiantes de 3er afio en la carrera de Ingenieria en Ciencias

informaticas que cursa la asignatura de Sistemas Operativos en la Facultad 3.

Para el cumplimiento exitoso del objetivo general se han definido una serie de Tareas Investigativas

gue lograran el desarrollo eficiente de esta investigacion.

e Realizacion de un estudio de las principales experiencias alcanzadas y tendencias existentes
en el mundo, referente a los Laboratorios Virtuales de simulacion como medios de apoyo a la
docencia.

e Realizacion de un estudio del estado del arte acerca de los principales avances en las
tecnologias, las metodologias de Desarrollo de software y sus tendencias actuales.

e Reunién con los profesores de la asignatura de Sistemas Operativos de la Facultad 3 y el
Departamento Central para identificar las principales necesidades del sistema en cuestion en

esta primera version.
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e Utilizacion de herramientas CASE para modelar y generar los artefactos correspondientes a la
etapa de Analisis de los modulos relacionados con la Planificacion de Disco y Administracion de
Memoria.

Para puntualizar el cumplimiento de las tareas planteadas se emplearon los siguientes métodos:

Métodos de trabajo cientifico.

» Meétodos Tedricos
¢ Historico: Porque es el que me permite estudiar todo el proceso y obtener un conocimiento
histérico de su desarrollo y comportamiento.
¢ Analitico-sintético: En el trabajo se utiliz6 este método porque permite como método tedrico,
buscar la esencia del tema, en el analisis de la bibliografia realizando una sintesis de la

misma, posibilitando asi la extraccion de los elementos mas importantes.

» Métodos logicos

e Hipotético _ deductivo: porque es el que Permite inferir conclusiones a partir del conocimiento

precedente (Hipétesis) y ademas permite comprobarla.

» Meétodos particulares
¢ La entrevista individual no estructurada: prevé el tema pero no lleva un cuestionario rigido. Se

aplica a especialistas en el tema, es una forma de obtener criterios de expertos.

La estructura en capitulos de este trabajo queda distribuida de la siguiente manera:

Capitulo 1. FUNDAMENTACION TEORICA.

En este capitulo se recogen los principales conceptos sobre los Laboratorios Virtuales, como sus
ventajas, desventajas, las razones para su creacion y los tipos que existen. Se realiza un estudio
general sobre las metodologias, lenguajes y herramientas de modelado de software y se refleja cual de

ellas fue la seleccionada.
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Capitulo 2. MODELACION DEL NEGOCIO.

En este capitulo se describe y se modela el negocio de los mdédulos de Planificacion de Disco y
Administracion de Memoria para la asignatura de Sistemas Operativos. Se identifican y justifican los
actores y trabajadores del negocio, se realiza el diagrama de Casos de Uso del Negocio, los
diagramas de actividad correspondiente a cada Caso de Uso, el diagrama de objeto y una descripcién

de los procesos del negocio generados en este Flujo de trabajo.

Capitulo 3. MODELACION DEL SISTEMA.

Se especifican los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema. Se identifican y se
justifican los actores del mismo, se muestra el diagrama de Casos de Uso, asi como sus
descripciones, ademas se realizan los diagramas de clases de analisis por cada uno de los Casos de
Uso del sistema. Finalmente se realiza el andlisis de los resultados obtenidos usando para ellos

algunas técnicas existentes con este fin.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

1

CAPITULO
1  FUNDAMENTACION TEORICA.

1.1 Introduccion

En correspondencia con el objetivo trazado para la confeccién de este trabajo, se realiza el siguiente
estudio preliminar. En el presente capitulo se abordan los principales conceptos acerca de los
Laboratorios Virtuales (LV), observando sus ventajas, desventajas, asi como los distintos tipos que
existen. Se desarrolla también un analisis sobre las funciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje
y las razones para su creacion. Se reflejan ademas cuales son los métodos y tecnologias utilizadas

para el desarrollo de este trabajo y los aspectos que influyen en la seleccion de las mismas.

1.2 Laboratorios virtuales.

Muchos son los autores que han dado una definicion de lo que piensan sea un Laboratorio Virtual, a

continuacioén se citan algunos ejemplos:

“Un espacio electrénico de trabajo concebido para la colaboracion y la experimentacion a distancia con
objeto de investigar o realizar otras actividades creativas, y elaborar y difundir resultados mediante

tecnologias difundidas de informacién y comunicacién®. (VARY, 2000)

“‘Es un ambiente heterogéneo, distribuido para solucionar problemas que permite a un grupo de
investigadores situados alrededor del mundo trabajar juntos en un conjunto de proyectos. Como en
cualquier laboratorio, las herramientas y las técnicas son especificas al dominio de la investigacion,
pero los requisitos basicos de infraestructura se comparten a través de las disciplinas. Aunque esta
relacionado con algunas de las aplicaciones de la tele-inmersion, el laboratorio virtual no asume a priori
la necesidad de un ambiente inmersivo compartido. (SALAVERRIA & FERREIRA, 2005)
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1.2.1 Ventajas del Laboratorio Virtual.

e Se convierten en una ayuda interactiva para el aprendizaje de contenidos dificiles de demostrar
en la realidad.

e El aprendizaje est4 basado en simulaciones.

e El estudiante aprende por exploracion.

e Permiten que el estudiante realice cada laboratorio en cualquier lugar y tiempo, sin necesidad
de acudir a las aulas.

e Se incorporan las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién en las practicas educativas y
sociales para beneficio de los estudiantes.

e Facilitan la creacién de aprendizajes activos.

e Propician ambientes para la resolucion de problemas.

e Propician el desarrollo de destrezas de pensamiento y procesos de reflexion.

e Permiten que el estudiante llegue al conocimiento empezando por donde lo desee.

e Promueve un aprendizaje basado en experiencias y repeticiones.

e Permiten que el estudiante busque informacion por su cuenta.

e Facilitan el aprendizaje interactivo.

e El estudiante se convierte en un sujeto activo que va potenciando su curiosidad intelectual.

e El estudiante ajusta el material a su ritmo e interés“. (ESTRADA & NAJERA, 2005)

¢ Nos permite de inicio la interaccion entre el medio, el estudiante y el contenido.

e La posibilidad de desarrollar habilidades cognitivas e investigativas a partir del aprendizaje por
descubrimiento.

e La capacidad de interaccion, simulacion y retroalimentacion.

e La posibilidad de desarrollar el aprendizaje cooperativo y solidario entre los estudiantes.
(GUARDADO & SANCHEZ, 2000)

1.2.2 Desventajas de los Laboratorios Virtuales.

Acompafado de las ventajas también se destacan los inconvenientes de este proceso. A continuacién

mostramos los mas destacados:

e Se corre el riesgo de que el estudiante se comporte como un mero espectador. Es importante

gue las actividades en el LV, vengan acompafiadas de un guién que explique el concepto a
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estudiar, asi como las ecuaciones del modelo utilizado. Es necesario que el estudiante realice
una actividad ordenada y progresiva, conducente a alcanzar objetivos basicos concretos.

El estudiante no utiliza elementos reales en el LV, lo que provoca una pérdida parcial de la
vision de la realidad. Ademas, no siempre se dispone de la simulaciéon adecuada para el tema
gue el profesor desea trabajar. En Internet existe demasiada informacion, a veces inutil. Para
gue sea Uutil en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se ha de seleccionar los contenidos
relevantes para los estudiantes. (ROSADO & HERREROS, 2005).

El uso de los medios tecnolégicos en el proceso de ensefianza no garantiza que los estudiantes
desarrollen habilidades cognitivas. Es decir, la calidad educativa no depende de los medios
tecnolégicos sino del uso pedagdgico que el docente realice y del contexto en el que se
desarrolle*. (GUARDADO & SANCHEZ, 2000).

El estudiante de zonas aisladas geograficamente y que no cuenta con un computador, no
puede obtener el conocimiento por este medio.

Los estudiantes con discapacidad fisica no pueden usar esta técnica.

El estudiante podria limitarse unicamente a los contenidos del laboratorio®. (ESTRADA &
NAJERA, 2005).

1.2.3 Tipos de Laboratorios Virtuales.

Otra caracteristica de los LV es su diversidad, en correspondencia con esto existen distintos tipos.

Segun bibliografia consultada, existen tres clasificaciones, que se presentan a continuacion:

Laboratorios virtuales software: son laboratorios desarrollados como un programa de software
independiente destinado a ejecutarse en la maquina del usuario, y cuyo servicio no requiere de
un servidor Web. Es el caso de programas con instalacién propia, que pueden estar destinados
a plataformas Unix, Linux, Windows e incluso necesitar que otros componentes de software
estén instalados previamente, pero que no necesitan los recursos de un servidor determinado
(como bases de datos o mdédulos de software de servidor) para funcionar. También
determinados laboratorios virtuales pensados inicialmente como aplicaciones Java accesibles a
través de un servidor Web se pueden considerar de este tipo si funcionan localmente y no

necesitan recursos de un servidor en concreto.
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e Laboratorios virtuales Web: en contraste con el anterior, este tipo de laboratorio se basa en un
software que depende de los recursos de un servidor determinado. Esos recursos pueden ser
determinadas bases de datos, software que requiere ejecutarse en su servidor o la exigencia de
determinado hardware para realizarse. Estos no son programas que un usuario pueda

descargar en su computadora para ejecutar localmente de forma independiente.

e Laboratorios remotos: se trata de laboratorios que permiten operar remotamente cierto
equipamiento, bien sea didactico como maquetas especificas, o industrial, ademas de poder
ofrecer capacidades de laboratorio virtual. En general, estos laboratorios requieren de equipos
servidores especificos que les den acceso a las maquinas a operar de forma remota, y no
pueden ofrecer su funcionalidad ejecutandose de forma local. Otro motivo que hace
dependientes estos laboratorios de sus servidores es la habitual gestion de usuarios en el
servidor. (HERIAS, 2003)

1.2.4 Razones para la creacion de un Laboratorio Virtual.

Las razones estan asociadas a las ventajas antes planteadas, para abordar mas sobre este aspecto a

continuacion se citan varios factores que inducen a la creacion de un laboratorio virtual.

e Algunos problemas cientificos y tecnolo6gicos importantes requieren una inversién cuyo tamafio
y escala supera la capacidad de un laboratorio Unico, incluso de una nacion aislada.

e Los recursos humanos y los conocimientos especializados necesarios para alcanzar objetivos
cientificos y tecnolégicos pueden distribuirse entre dos 0 mas instituciones.

e El tema tratado puede exigir la participacion de especialistas de distintas regiones debido a la
necesidad de datos regionales especificos (nuevos o de archivo), o de pruebas sobre el
terreno, asi como a los recursos humanos disponibles o a las posibilidades de formacién
existente.

e La aplicacibn de los resultados de la investigacion para obtener beneficios sociales y
econdémicos puede depender de la participacion regional en el proyecto. (VARY, 2000)

e Laboratorios adecuados acordes a la practica.

e Reducir riesgos al recibir la capacitacion (para el equipo y para el estudiante).

e Reduccion de costos utilizando laboratorios basados en simulacién y tele-operacion.

¢ Incorporacién de otros elementos como los tutores inteligentes.
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Oportunidad de mejorar la formacion de los estudiantes. (ESTRADA & NAJERA, 2005).

1.2.5 Funciones en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

A continuacién se muestran algunas de las funciones que deben cumplir los laboratorios virtuales en el

proceso de aprendizaje.

Desde el punto de vista académico:

Facilitar experiencias concretas y oportunidades para afrontar los errores conceptuales de los
estudiantes.

Lograr habitos de lectura, de analisis y de sintesis.

Lograr una adecuada expresion escrita (coherencia en la redaccién, ortografia) en la
presentacion de los resultados.

Interactuar con diversas fuentes de informacion incluyendo las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones para la actualizacién del contenido en cuestion, exigiendo la visita a

centros de Informacion Cientifico Técnico y la interrelacion comunicativa entre las fuentes.

Desde el punto de vista investigativo:

Simular y apreciar el papel del cientifico en la investigacion.
Desarrollar habilidades de razonamiento légico e interpretativo.
Identificar y formular el problema dada una situacion problematica.
Introducir y aplicar métodos de la investigacion cientifica.

Emplear las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. (MADERA & VIZOSO, 1997)

1.2.6 Software de simulacion en el proceso de aprendizaje.

El empleo de la simulacién a través de la computadora es de indiscutible utilidad para los estudiantes

en el aprendizaje de la asignatura de Sistemas Operativos. Durante los dltimos afios, ha sido una

prioridad para nuestro Ministerio de Educacion la introduccién de la computadora en el proceso

docente-educativo, para lo cual se han invertido cuantiosos recursos y se ha intentado estimular al

profesorado hacia la integracién de la nueva tecnologia a su arsenal didactico.
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Aunque existe una gran diversidad de variantes de aplicacion de la computadora como medio de
ensefianza, una de ellas, la simulacién, ha producido una considerable atraccion como herramienta de
utilidad para la ensefianza. La simulacién resume toda la teoria relacionada con un proceso en el cual
se sustituyen las situaciones reales por otras creadas artificialmente, de las cuales el estudiante debe
aprender ciertas acciones, habilidades y habitos que posteriormente debe aplicar en la vida real con

igual eficacia.

1.3 Proceso de Desarrollo de Software.

El proceso de desarrollo de software es una descripciéon de la construccion del software, que contiene
actividades organizadas de modo que en conjunto producen codigo probado. No existe una definicién
estandar de estas actividades y muchos autores le dan importancia a algunas mas que a otras. En el
Proceso Unificado de Desarrollo del Software se conocen como flujos de trabajo, y estan compuestas
por:

Analisis del Negocio

Ingenieria de Requerimientos.

Analisis del Sistema.

Disefio del Sistema.

Implementacion del Software.

Prueba o Validacion del Software.

YV V. V V V V V

Planificacién y Evolucion.

En este trabajo se desarrollaran los tres primeros flujos.

En el Andlisis del Negocio, el analista necesita un conjunto de técnicas y artefactos que le ayuden a
obtener una vision suficientemente buena del entorno, necesita conocer la naturaleza del mismo,
entender lo que desean los clientes, y delimitar el alcance del mismo teniendo en cuenta el tiempo
disponible, el presupuesto y el personal asignado. Para la captura de los Requerimientos se aprecian
diferentes puntos de partidas, en ocasiones se parte de un Modelo de Negocio o de un Modelo de
Dominio que se generan en la primera etapa. Luego se procede a la enumeracién de los Requisitos
Candidatos, se comprende el contexto del Sistema y se capturan los Requisitos Funcionales y No
Funcionales. El producto generado de esta etapa es un documento de Especificacion de
Requerimientos en donde se encuentran definidos todos los servicios requeridos del sistema vy las
restricciones sobre las que debe operar, una descripcion detallada de los Casos de Uso que capturen

los requisitos funcionales y no funcionales especificos por cada uno de ellos, y por Ultimo se obtiene un
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conjunto de esbozos o prototipos interfaz de usuario, que representan el disefio de las interfaces del
sistema. Estos resultados son de gran importancia ya que conforman el principal punto de partida para
los siguientes flujos de trabajos. En el Andlisis se ofrece una especificacion mas precisa de los
Requisitos, refindndolos y estructurados de tal modo que facilite la comprension y el mantenimiento de
los mismos, con el objetivo de conseguir una comprension mas especifica de los requisitos y una
descripcion de los mismos que sea facil de mantener y que ayude a estructurar el sistema en clases de
andlisis y paquetes. Se utiliza el lenguaje de desarrollo para razonar aspectos mas internos del sistema
y facilitar que a partir de este momento el disefiador pueda tener mayor claridad en comprender como

deberia quedar el sistema en los flujos posteriores. (Jacobson, y otros, 2000).

1.3.1 Metodologias para el Desarrollo de Software.

Con el actual desarrollo acelerado de las tecnologias, los procesos de desarrollo de software se
vuelven cada vez mas complicados, a razén de esto se hizo necesario establecer una disciplina de
desarrollo de software, enfocada a solucionar los diferentes problemas que trae consigo la elaboracion
de los mismos.

El término de metodologia se define como un conjunto de métodos eficientes orientados a conseguir
un objetivo propuesto. Son un conjunto de procesos que organizados dan una secuencia de pasos a
seguir para obtener los hitos propuestos y finalmente el producto final. Como no existe una
metodologia de software universal, esta debe guiar a la organizacion en el desarrollo de sus objetivos.
Por ello, la organizacién, su estructura, canales de informacién, recursos humanos y fisicos, deben ser
los adecuados y garantizar el correcto funcionamiento de los procesos y métodos definidos. Las
metodologias imponen un proceso disciplinado sobre el desarrollo de software con el fin de hacerlo
mas predecible y eficiente. Lo hacen desarrollando un proceso detallado con un fuerte énfasis en
planificar, inspirados por otras disciplinas de la ingenieria. En dependencia a lo que se quiera construir
y de los componentes de que se disponga, se utilizara una metodologia u otra. Sin embargo, hay algo
gue se debe tomar en cuenta: Las caracteristicas de cada proyecto (equipo de desarrollo o recursos)

exigen que la metodologia sea configurable y flexible a sus necesidades. (Goémez & Gémez, 2006)

Existen actualmente dos enfoques o clasificaciones de las metodologias, en las que se encuentran:
e Metodologias tradicionales.

e Metodologias agiles.
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1.3.1.1 Metodologias Tradicionales.

Imponen una disciplina de trabajo sobre el proceso de desarrollo del software, con el objetivo de
conseguir un software mas eficiente y predecible. Para ello, se hace un especial hincapié en la
planificacion total de todo el trabajo a realizar y una vez que esta todo detallado, comienza el ciclo de
desarrollo del producto software. Este planteamiento esta basado en el resto de disciplinas de
ingenieria, a pesar de que el software no pueda considerarse como la construccion de una obra clasica
de ingenieria.

Con estas metodologias se lleva trabajando desde hace tiempo y no ha habido en ningin caso
ninguna experiencia traumatica acerca de su uso. Pero adn asi, han recibido diversas criticas, y la mas
comun hace referencia a su caracter excesivamente burocratico. (CACERES & MARCOS)

A continuacién se hace menciébn a una de las metodologias mas importante dentro de esta
clasificacién. Mundialmente es una de las mas utilizadas, al igual que en la universidad, debido a que
es la metodologia que se ajusta regularmente al tipo de desarrollo de los proyectos productivos. Pues

de acuerdo a su particularidad, esta metodologia es flexible y adaptable a las mismas.

1.3.1.1.1 Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP).

La metodologia RUP, llamada asi por sus siglas en inglés Rational Unified Process, divide en 4 fases

el desarrollo del software:

e Concepcion, El Objetivo en esta etapa es determinar la vision del proyecto.
e Elaboracion, El objetivo es determinar la arquitectura éptima.
e Construccion, El objetivo es llevar a obtener la capacidad operacional inicial.

e Transmisién, El objetivo es llegar a obtener el reléase del proyecto.

El ciclo de vida RUP es una implementacion del Desarrollo en espiral. Fue creado ensamblando los

elementos en secuencias semiordenadas. El ciclo de vida organiza las tareas en fases e iteraciones.
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A

Recursos

Tiempo

Concepcion  Elaboracion Construccion Transicion

Figura 1. Ciclo de vida de la Metodologia RUP.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la cual consiste en
reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los Objetivos de una iteracién se establecen en

funcién de la evaluacion de las iteraciones precedentes. (SANCHEZ, 2004)

Vale mencionar que el ciclo de vida que se desarrolla por cada iteracion, es llevada bajo dos

disciplinas:

Disciplina de Desarrollo:

¢ Ingenieria de Negocios: Entendiendo las necesidades del negocio.

e Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema automatizado.

¢ Anadlisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura de software.

e Implementacion: Creando software que se ajuste a la arquitectura y que tenga el
comportamiento deseado.

e Pruebas: Asegurdndose que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo solicitado
estd presente. (SANCHEZ, 2004)
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Figura 2. Fases e Iteraciones de la Metodologia RUP.

Es recomendable que a cada una de estas iteraciones se les clasifique y ordene segun su prioridad,
para luego convertirse en un producto entregable al cliente. Esto trae como beneficio la

retroalimentacién que se tendria en cada entrega o en cada iteracion.

Los elementos de RUP son:
e Actividades, Son los procesos que se llegan a determinar en cada iteracion.
e Trabajadores, Vienen hacer las personas o entes involucrados en cada proceso.
e Artefactos, Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un elemento de modelo.

e Flujo de Actividades, Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y que produce un

resultado de valor observable.

Caracteristicas principales de RUP:
e Guiado por lo casos de uso: Los casos de uso son el instrumento para validar la arquitectura
del software y extraer los casos de prueba.
e Centrado en la arquitectura: Los modelos son proyecciones del analisis y el disefio constituye
la arquitectura del producto a desarrollar.
e lterativo e incremental: Durante todo el proceso de desarrollo se producen versiones

incrementales (que se acercan al producto terminado) del producto en desarrollo.
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Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace exigente el uso de
artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas importantes para alcanzar un grado
de certificacion en el desarrollo del software. (SANCHEZ, 2004)

1.3.1.1.2 Microsoft Solution Framework (MSF).

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos, modelos y practicas
de uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la gestion de proyectos tecnologicos. MSF se
centra en los modelos de proceso y de equipo dejando en un segundo plano las elecciones

tecnolégicas. (SANCHEZ, 2004).
r 4
)

Figura 3. Metodologia MSF.

)
|/

Ao

MSF tiene las siguientes caracteristicas:

e Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del cual su uso
es limitado a un especifico lugar.

e Escalable: puede organizar equipos tan pequefios entre 3 6 4 personas, asi como también,
proyectos que requieren 50 personas 0 mas.

e Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.

e Tecnologia Agnéstica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas sobre
cualquier tecnologia. (SANCHEZ, 2004)

MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes implicadas en el
desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto, Modelo de Equipo, Modelo de
Proceso, Modelo de Gestién del Riesgo, Modelo de Disefio de Proceso y finalmente el modelo de

Aplicacion.
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Modelo de Arquitectura del Proyecto: Disefiado para acortar la planificacion del ciclo de vida.
Este modelo define las pautas para construir proyectos empresariales a través del lanzamiento
de versiones.

Modelo de Equipo: Este modelo ha sido disefiado para mejorar el rendimiento del equipo de
desarrollo. Proporciona una estructura flexible para organizar los equipos de un proyecto.
Puede ser escalado dependiendo del tamafio del proyecto y del equipo de personas
disponibles. (MENDOZA, 2004)

Modelo de Proceso: Disefiado para mejorar el control del proyecto, minimizando el riesgo, y
aumentar la calidad acortando el tiempo de entrega. Proporciona una estructura de pautas a
seguir en el ciclo de vida del proyecto, describiendo las fases, las actividades, la liberacion de
versiones y explicando su relacion con el Modelo de equipo.

Modelo de Gestion del Riesgo: Diseflado para ayudar al equipo a identificar las prioridades,
tomar las decisiones estratégicas correctas y controlar las emergencias que puedan surgir. Este
modelo proporciona un entorno estructurado para la toma de decisiones y acciones valorando
los riesgos que puedan provocar.

Modelo de Disefio del Proceso: Disefiado para distinguir entre los objetivos empresariales y las
necesidades del usuario. Proporciona un modelo centrado en el usuario para obtener un disefio
eficiente y flexible a través de un enfoque iterativo. Las fases de disefio conceptual, I6gico y
fisico proveen tres perspectivas diferentes para los tres tipos de roles: los usuarios, el equipo y
los desarrolladores.

Modelo de Aplicacion: Disefiado para mejorar el desarrollo, el mantenimiento y el soporte,
proporciona un modelo de tres niveles para disefiar y desarrollar aplicaciones de software. Los
servicios utilizados en este modelo son escalables, y pueden ser usados en un solo ordenador
o incluso en varios servidores. (SANCHEZ, 2004).

1.3.1.2 Metodologias Agiles.

Para el Instituto Europeo de Software, en la conferencia dada el 14 de noviembre de 2003: Las

Metodologias Agiles o “ligeras” constituyen un nuevo enfoque en el desarrollo de software, mejor

aceptado por los desarrolladores de proyectos que los modelos convencionales (ISO-90002, CMM3)

debido a la simplicidad de sus reglas y practicas, su orientacién a equipos de desarrollo de pequefio

tamanfo, su flexibilidad ante los cambios y su ideologia de colaboracion.
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En contraste a las metodologias mencionadas anteriormente, o sea las clésicas, durante los ultimos
afios han aparecido las llamadas metodologias agiles. Las cuales aportan nuevas técnicas y métodos
de trabajo para el desarrollo de cada etapa de un software. En general esta metodologia hace un
balance entre los procesos y el esfuerzo, ya que tratan de centrarse en las cuestiones necesarias sin
perderse en las burocréaticas (GALLO & VERGARA).

1.3.1.2.1 Programacion Extrema (XP).

La metodologia XP, llamada asi por sus siglas en inglés Extreme Programming, es una de las
metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad utilizada para proyectos de corto
plazo. La metodologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya particularidad es tener
como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del proyecto.
(ESCRIBANO, 2002).

Figura 4. Metodologia Extreme Programming.

Caracteristicas de XP, la metodologia se basa en:

e Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal
manera que adelantandonos en algo hacia el futuro, podamos hacer pruebas de las fallas que
pudieran ocurrir. Es como si nos adelantaramos a obtener los posibles errores.

e Re fabricacion: se basa en la reutilizacién de codigo, para lo cual se crean patrones o modelos
estandares, siendo mas flexible al cambio.

e Programacién en pares: una particularidad de esta metodologia es que propone la
programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en un proyecto

en una misma estaciéon de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accién que el otro no esta
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haciendo en ese momento. Es como el chofer y el copiloto: mientras uno conduce, el otro

consulta el mapa.

¢, Qué es lo que propone XP?
e Empieza en pequefio y aflade funcionalidad con retroalimentacion continua.
e El manejo del cambio se convierte en parte sustantiva del proceso.
e El costo del cambio no depende de la fase o etapa.
¢ No introduce funcionalidades antes que sean necesarias.

e Elcliente o el usuario se convierte en miembro del equipo.

Derechos del Cliente
e Decidir que se implementa.
e Saber el estado real y el progreso del proyecto.
e Afadir, cambiar o quitar requerimientos en cualquier momento.
e Obtener lo maximo de cada semana de trabajo.

e Obtener un sistema funcionando cada 3 6 4 meses.

Derechos del Desarrollador
e Decidir como se implementan los procesos.
e Crear el sistema con la mejor calidad posible.
e Pedir al cliente en cualquier momento aclaraciones de los requerimientos.
e Estimar el esfuerzo para implementar el sistema.

e Cambiar los requerimientos en base a nuevos descubrimientos.

Lo fundamental en este tipo de metodologia es:
e La comunicacion, entre los usuarios y los desarrolladores.
e La simplicidad, al desarrollar y codificar los mdédulos del sistema.
e La retroalimentacién, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y los usuarios
finales. (SANCHEZ, 2004).
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1.3.2 Justificacion de la Metodologia seleccionada.

Se selecciona al Proceso Unificado de Desarrollo por dos razones fundamentales a partir del estudio
previo de otras metodologias:
e Los analistas actuales del sistema no seran los que implementen la herramienta final, lo
cual conlleva a que los clientes exijan la mayor claridad en la especificacion de los
artefactos generados antes de entregar a los desarrolladores.

¢ RUP es una metodologia de desarrollo de software muy bien estructurada, en fases y flujos,
gue se ajusta perfectamente a lo que exige el cliente pues tiene como base fundamental del
desarrollo generar los artefactos completamente documentados, lo cual permite sin dudas

mitigar los riesgos en forma temprana y continua, con un progreso demostrable.

1.3.3 Herramientas.

Las herramientas de Ingenieria de Software Asistida por Computadora o CASE (en ingles Computer
Aided Software Engineering) surgen como solucién a ciertos problemas que existian anteriormente
como por ejemplo el manejo de la informacion en proyectos que eran relativamente grandes. Estas
herramientas favorecen el apoyo al desarrollo de software, proporcionando un conjunto de programas
de asistencia a los analistas para la Ingenieria de Software durante todo el ciclo de vida del desarrollo
del sistema.

Las Herramientas CASE son diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la
productividad en el desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y
de dinero. Estas herramientas nos pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo
del software en tareas como el proceso de realizar un disefio del proyecto, calculo de costes,
implementacién de parte del cédigo automaticamente con el disefio dado, compilacién automatica,

documentacion o deteccion de errores entre otras.

1.3.3.1 Rational Rose Enterprise Edition.

Rational Rose es la herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML, que cubre todo el ciclo
de vida de un proyecto, desde la fase de inicio, formalizacion del modelo, construccion de los
componentes, transicién a los usuarios y certificacion de las distintas fases. Permite establecer una

trazabilidad real entre el modelo (analisis y disefio) y el cédigo ejecutable.
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Esta herramienta facilita el desarrollo de software en equipo basado en metodologia RUP, cada rol
tiene su propia vista de arquitectura (vista de Casos de Uso, vista Ldgica, vista de Componentes y
vista de Despliegue), pero utilizan un lenguaje comun para comprender y comunicar la estructura y
funcionalidad del sistema en construccion.

Cada analista, desarrollador o disefiador puede usar Rational Rose para definir y comunicar el
negocio, el disefio y la arquitectura de la aplicacibn que se este desarrollando. Es una completa
solucién para mostrar de forma grafica el andlisis de los procesos del negocio y los requerimientos del
sistema. (IBM, 1997)

Rational Rose Enterprise Edition es la herramienta utilizada para la modelacion de los Modulos
Planificaciéon de Disco y Administracion de Memoria. Por poseer una integracién total con el lenguaje
de modelado y la metodologia de desarrollo seleccionados, estando estos tres estrechamente
vinculados siendo creados por los mismos autores para conformar una metodologia de desarrollo

robusta.

1.3.3.2 Lenguaje de Modelado Utilizado.

Se define al UML, llamado asi por sus siglas en inglés Unified Modeling Language, como lenguaje de
modelado seleccionado por ser uno de los mas conocido y utilizado en la actualidad.

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.
UML ofrece un estdndar para describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos
conceptuales tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como
expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software
reutilizables.

Es importante resaltar que UML es un "lenguaje" para especificar y no para describir métodos o
procesos. Se utiliza para definir un sistema de software, para detallar los artefactos en el sistema y
para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se
puede aplicar en una gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de
software (tal como el Proceso Unificado Racional), pero no especifica en si mismo qué metodologia o
proceso usar. (VERA, 2006)

UML cuenta con varios tipos de diagramas:

Diagramas de Estructura enfatizan en los elementos que deben existir en el sistema modelado:

e Diagrama de clases
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o Diagrama de componentes
o Diagrama de objetos
o Diagrama de despliegue
Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sistema modelado:
o Diagrama de actividades
o Diagrama de casos de uso
¢ Diagrama de estados
Diagramas de Interaccion son un subtipo de diagramas de comportamiento, que enfatiza sobre el
flujo de control y de datos entre los elementos del sistema modelado:
o Diagrama de secuencia
e Diagrama de colaboracion. (ORALLO, 2005).

1.3.3.3 Visual Studio 2005

Visual Studio .NET es un IDE desarrollado por Microsoft a partir de 2002. Es para el Sistemas
Operativos Microsoft Windows y esta pensado, principal pero no exclusivamente, para desarrollar
plataformas Win32.

Es un conjunto de aplicaciones completo para la creacion tanto de aplicaciones de escritorio como de
aplicaciones Web de empresa para trabajo en equipo. Aparte de generar aplicaciones de escritorio de
alto rendimiento, se pueden utilizar las eficaces herramientas de desarrollo basado en componentes y
otras tecnologias de Visual Studio para simplificar el disefio, desarrollo e implementacion en equipo de
soluciones para empresas.

Constituye un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la construccién de aplicaciones
Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones para escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic .NET,
Visual C++ .NET, Visual C# .NET y Visual J# .NET utilizan el mismo entorno de desarrollo integrado
(IDE), que les permite compartir herramientas y facilita la creacion de soluciones en varios lenguajes.
Asimismo, dichos lenguajes aprovechan las funciones de .NET framework, que ofrece acceso a
tecnologias clave para simplificar el desarrollo de aplicaciones Web ASP y servicios Web XML.

Visual Studio .NET proporciona diversas plantillas de proyecto que pueden utilizarse para iniciar el
desarrollo de aplicaciones distribuidas sin tener que empezar de cero. Las plantilas de empresa
definen la estructura inicial de una aplicacion distribuida, y proporcionan una guia de arquitectura y
tecnologia para el disefio de la aplicacion. Aparte de las plantillas de empresa predefinidas, se pueden

crear plantillas personalizadas que los programadores pueden utilizar en un entorno de equipo. Por
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esas razones en la presente investigacion se optd por la herramienta Visual Studio 2005 para realizar
el disefio de los prototipos de interfaces.

C# (leido en inglés “C Sharp” y en espanol “C Almohadilla”) es el nuevo lenguaje de propdsito general
disefiado por Microsoft para su plataforma .NET. Es un lenguaje sencillo, soporta todas las
caracteristicas propias del paradigma de programacion orientada a objetos: encapsulacion, herencia y
polimorfismo, posibilita la seguridad en el manejo de datos, es un sistema de tipos unificados, toma las
mejores caracteristicas de lenguajes preexistentes como Visual Basic, Java o C++ y los combina en
uno solo. (Charte Ojeda, 2002)

1.4 Analisis del Sistema.

Antes de comenzar la realizacion de un proyecto de software, el paso mas importante es el analisis del
sistema, se considera un camino esencial. Se desarrolla con el propdsito de alcanzar una vision mas
clara sobre lo que el sistema debe hacer, determinando tanto las necesidades del cliente y los limites
del sistema, como su estructura y funcionamiento.

Se entiende por analisis al proceso de ingenieria que busca entender el problema que tendra que
resolver el sistema, definir el alcance del sistema, asegurar que el sistema satisfaga las necesidades
del usuario, definir los criterios de aceptacion y proporcionar una base para el desarrollo de un sistema.
Como resultado del andlisis, se desarrolla la especificacién de requisitos del software. La revision es
esencial para asegurarse que el cliente y el desarrollador tienen el mismo concepto del sistema.
Desgraciadamente, incluso con los mejores métodos, la cuestion es que el problema sigue

cambiando.

1.4.1 Rol de Analista.

El rol de Analista de Sistema nace de la necesidad de recopilar, desglosar, catalogar y analizar
informacién necesaria de una empresa para poder proponer nuevos métodos mejores, o modificar los
actuales y que asi aumente el desempenfo de los departamentos dentro de la organizacién. Un Analista
se vale de la informacion de entrada, los procesos modificadores y la informacion de salida para definir
los procesos intermedios y entender con claridad a la organizacion. Todos estos flujos y procesos son
estudiados sistematicamente para poder determinar si son los adecuados, si se deben mejorar o Si
deben ser reemplazados por otros. El Analista del Sistema va construyendo una representacion del

problema del cliente. Para ello no sélo requiere alimentarse del problema y de las perspectivas del
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cliente, sino que debe reconocer y escuchar los planteamientos del cliente desde su propia perspectiva
tanto personal como de representacion desde los paradigmas, metodologias y experiencias que posee.
Luego, realizar una reduccién del problema y proponer una solucion. El Analista de Sistemas es
imprescindible en cualquier organizacion, debido al abanico de destrezas que posee y los beneficios
que produce. Su labor no sélo es estudiar la organizacion y proponer una solucion del sistema
automatizado, sino también asesorar, supervisar, recomendar y modificar procesos internos; y algunas
veces modificar la estructura misma de la empresa.

El proceso de construccion de software se concibe como un conjunto de tareas altamente
especializadas donde esta claramente definido el papel de cada categoria profesional como es el
Analista, el Disefiador y el Programador. El Analista protagoniza numerosos papeles, y en ocasiones,
se ve obligado a mantener un equilibrio al asumir simultineamente mas de uno. Los tres papeles
principales que el Analista de Sistemas debe desempefiar segin bibliografia consultada son: el de
consultor, el de especialista de apoyo o soporte y el de agente de cambio. (Kendall, 2005)

Cuando se comienza el Ciclo de Vida de Desarrollo de Sistemas (CVDS), el Analista cumple el papel
de consultor, asesorando a la empresa sobre los mejores métodos y sistemas que se pueden emplean
para la 6ptima gestién de informacién, recomendando sistemas ya sean de tipo manual o de tipo
informatico, predominando claro, los sistemas informaticos que le dan la vida a ésta profesion. El
experto en soporte se identifica con los ultimos pasos del CVDS donde el Analista se desempefia en el
asesoramiento de hardware y software, basado en el conocimiento y especialmente en la experiencia,
sirviendo el Analista muchas veces de escalon para hacer que el sistema desarrollado tenga éxito.
Como Agente de Cambio tiene el papel mas importante y dificil, la comunicacién con los empleados
dentro de la fase de recopilacion de informacion; es probable que los empleados piensen que el
sistema los va a sustituir, el Analista debe internalizar que el cambio es en pro de la organizacion y no

de un grupo minoritario o sectorial para posteriormente desarrollar sus actividades de manera regular.

1.5 Ingenieria de Requerimientos.

La Ingenieria de Requerimientos también conocida como "Analisis de requerimientos" o
"Especificacion de requerimientos" cumple un papel primordial en el proceso de produccion de
software, ya que se enfoca en la definicibn de lo que se desea producir. Tomando en cuenta las
necesidades y condiciones de los inversores. Su principal tarea consiste en la generacion de
especificaciones correctas que describan con claridad, sin ambigliedades, en forma consistente y
compacta, el comportamiento del sistema; de esta manera, se pretende minimizar los problemas

relacionados al desarrollo de sistemas.
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1.5.1.1 Estrategias para la captura de requisitos.

La captura de requisitos es una actividad sumamente importante mediante la que el equipo de
desarrollo de un sistema de software extrae, de cualquier fuente de informacion disponible, las
necesidades que debe cubrir dicho sistema. El proceso de captura de requisitos puede resultar
complejo, principalmente si el entorno de trabajo es desconocido para el equipo de analistas, y
depende mucho de las personas que participen en él.

A continuacion se realiza un breve estudio de diferentes técnicas para la captura de requisitos en el

proceso de desarrollo de todo tipo de software.

1.5.1.1.1 Entrevistas.

Le permiten al analista tomar conocimiento del problema y comprender los objetivos de la solucién
buscada. A través de esta técnica el equipo de trabajo se acerca al problema de una forma natural la
estructura de la entrevista abarca tres pasos: identificacion de los entrevistados, preparacion de la
entrevista, realizacién de la entrevista y documentaciéon de los resultados (protocolo de la entrevista)
(DURAN, RUIZ, & TORO, 1999).

A pesar de que las entrevistas son esenciales en el proceso de la captura de requisitos no es una
técnica sencilla de aplicar requiere que el entrevistador sea experimentado y tenga capacidad para
elegir bien a los entrevistados y obtener de ellos toda la informacion posible en un periodo de tiempo
siempre limitado. (PAN, ZHU, & JOHNSON, 2001).

1.5.1.1.2 Desarrollo Conjunto de Aplicaciones (JAD).

Esta técnica resulta una alternativa a las entrevistas. Es una practica de grupo que se desarrolla
durante varios dias y en la que participan analistas, usuarios, administradores del sistema y clientes.
(IBM, 1997)

Esta basada en cuatro principios fundamentales: dinAmica de grupo, el uso de ayudas visuales para
mejorar la comunicacién, mantener un proceso organizado y racional y una filosofia de documentacion.
Esta técnica presenta una serie de ventajas frente a las entrevistas tradicionales, ya que ahorra tiempo
al evitar que las opiniones de los clientes se tengan que contrastar por separado, pero requiere un

grupo de participantes bien integrados y organizados.
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1.5.1.1.3 Tormentas de Ideas.

Es también una técnica de reuniones en grupo cuyo objetivo es que los participantes muestren sus
ideas de forma libre. (RAGHAVAN, ZELESNIK, & FORD, 1994)

Consiste en la mera acumulacion de ideas y/o informacién sin evaluar las mismas. Como técnica de
captura de requisitos es sencilla de usar y de aplicar, contrariamente al JAD, puesto que no requiere
tanto trabajo en grupo como éste. Ademds suele ofrecer una visién general de las necesidades del
sistema, pero normalmente no sirve para obtener detalles concretos del mismo, por lo que suele

aplicarse en los primeros encuentros.

1.5.1.1.4 Mapas de Conceptos (CM).

Son grafos en los que los vértices representan conceptos y las aristas representan posibles relaciones
entre dichos conceptos (PAN, ZHU, & JOHNSON, 2001)

Son muy usados dentro de la ingenieria de requisitos, pues son faciles de entender por el usuario,
mas aun si el equipo de desarrollo hace el esfuerzo de elaborarlo en el lenguaje de éste, deben ser
usados con cautela porque en algunos casos pueden llegar a ser ambiguos si no se acompafa de una

descripcién textual.

1.5.1.1.5 Casos de Uso.

Los casos de uso permiten mostrar el contorno (actores) y el alcance requisitos funcionales
expresados como casos de uso) de un sistema. Un caso de uso describe la secuencia de interacciones
gue se producen entre el sistema y los actores del mismo para realizar una determinada funcién. Los
actores son elementos externos (personas, otros sistemas, etc.) que interactian con el sistema Un
actor puede participar en varios casos de uso y un caso de uso puede interactuar con varios actores.
La ventaja esencial de los casos de uso es que resultan muy faciles de entender para el usuario o
cliente. (UML, 2001)

1.5.1.1.6 Listas de Chequeo y Cuestionarios.

Requiere que el analista conozca el &mbito del problema en el que esta trabajando. Consiste en
redactar un documento con preguntas cuyas respuestas sean cortas y concretas Este cuestionario
sera cumplimentado por el grupo de personas entrevistadas o simplemente para recoger informacién

en forma independiente de una entrevista.
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1.5.1.2 Estrategia Seleccionada.

Para la captura de los requisitos de la aplicacion se realizaron un conjunto de entrevistas y reuniones
de trabajo con los profesores: Ing. Dusniel Horta Centeno e Ing. Carlos Yasmany Hidalgo Garcia.
Ambos profesores pertenecen al colectivo de la asignatura Sistemas Operativos de la Facultad 3. De

esta manera resulté escogida la Entrevista no estructurada como estrategia seleccionada.

1.6 Conclusiones del capitulo.

Luego de un profundo estudio sobre los principales aspectos relacionados con los Laboratorios
Virtuales, esta investigacion se concentra en las diferentes metodologias de desarrollo de software que
permitié6 conocer cual es la que mas se ajusta para la modelacién de los proyectos de este tipo y se
decidi6 que la metodologia a utilizar sera el Rational Unified Process (RUP), por sus caracteristicas. Se
define como lenguaje de modelado el UML, como herramienta de modelado se emplea el Rational
Rose Enterprise Edition, pues es la que mejor soporta la Metodologia y el Lenguaje de modelado
seleccionados. A través del estudio de las diferentes estrategias de captura de requisitos se
conocieron las mas adecuadas a utilizar teniendo en cuenta las caracteristicas y condiciones del
cliente. De esta manera queda definida la metodologia y las herramientas a utilizar, con lo que se
considera que a partir de este momento se esta en condiciones de dar inicio al proceso de Modelado

del Negocio.
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2

CAPITULO

2 MODELACION DEL NEGOCIO

2.1 Introduccion.

La tarea en este capitulo consiste en concretar, desde la perspectiva del analista, las caracteristicas
del sistema que se va a desarrollar. Se describen los procesos involucrados que propiciard en un
futuro poder realizar un disefio exitoso. Se presenta una propuesta general de como debe funcionar el
sistema, se incluyen ademas la elaboracién del modelo de negocio, los diagramas de actividades para

cada uno de los casos de usos seleccionados, y el modelo de objeto.

2.2 Descripcion de los Procesos de Automatizacion.

Con el sistema se automatizaran los siguientes procesos:

Inicializar Memoria Fisica.

Simular Memoria en Mono Programacion.

Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Fijas.
Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Variables.
Conformar Memoria Virtual.

Ejecutar P4ginas en Memoria Fisica.

Planificar Solicitudes de Acceso al Disco Duro.

YV V. V V V V V V

Calcular Parametros de Disco Duro.

Los contenidos que conforman estos procesos y la descripcion de cada uno de ellos se muestra a

continuacion:

Inicializar Memoria Fisica: El proceso de particionado de la memoria consiste en dividir la misma en
secciones de diferentes tamafos, algunos de los cuales seran reservados exclusivamente para el
Sistemas Operativos. Por lo que es parte importante definir cuanto espacio del total de la memoria

fisica se destinara para uso del Sistemas Operativos. En cada particibn se alojaran procesos o
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segmentos de estas llamadas paginas de procesos, las cuales deben coincidir a lo sumo con el

tamafio de la particion.

Simular Memoria en Monoprogramacion: El uso de la Monoprogramaciéon como uno de los primeros
esquemas de administracion de memoria, consiste en dividir la misma en dos partes, una para el
programa de usuario y la otra para la porcion residente del Sistemas Operativos. Generalmente la zona
ocupada por el Sistemas Operativos se almacena en la parte baja de la memoria y el programa usuario

en la parte alta. La Monoprogramacion implica la existencia de un solo proceso en memoria.

Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Fijas: La multiprogramacion presupone la
existencia en memoria de varios procesos que comparten el tiempo del procesador. En este caso la
memoria es particionada en varias areas fijas llamadas particiones o regiones. Donde cada programa
se almacenard en una de estas particiones. Una situacion critica en la multiprogramaciéon con
particiones fijas es la decision de los tamafios. Si se dan tamafios pequefios, los programas grandes
puede que no quepan en ninguna. Por otra parte, si se les dan tamafios grandes, entonces los
programas pequefios malgastan memoria, nombrandose a este desperdicio de espacio dentro de las
particiones fragmentacion interna. El nimero de particiones existentes y la longitud de estas son fijos,

porque se definen estaticamente en el momento de la carga del sistema.

Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Variables: En la multiprogramacion con
particiones variables no existe un nimero predeterminado de particiones ni las longitudes son fijas,
sino que dependen de las necesidades de cada proceso. A cada espacio libre se le llama “hueco”. El
Sistemas Operativos mantiene una estructura de datos indicando que espacios estan libres (los
huecos). Si el espacio aparece, entonces se le asigna la cantidad que necesita. Si existiera sobrante,
éste se mantiene como un hueco. Al inicio de la operacién toda la memoria dedicada a los procesos
usuarios constituye un gran hueco. A medida que avanza el tiempo la memoria pudiera quedar
fragmentada en varias particiones y varios huecos pequefios que no pueden ser usados por los
trabajos que estan esperando, ya que sus requerimientos son superiores. A esta situacion se le llama

fragmentacion externa.
Conformar Memoria Virtual: Consiste en permitir la ejecucién de procesos que puedan no estar

completamente en memoria. La forma mas comuin de instrumentar la memoria es por medio del

paginado, esta es una técnica que permite dividir la memoria fisica en particiones de igual tamafio
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nombradas marcos de paginas. A su vez cada proceso que llega nuevo a memoria se divide en partes
de igual tamafio que los marcos de paginas, donde cada una de estas partes recibe el nombre de
pagina y se coloca en un marco no ocupado. Esta técnica puede existir incluso sin usar memoria
virtual.

En un sistema paginado, toda direccibn generada estd compuesta por dos partes: un nimero de
pagina y el desplazamiento dentro de ésta. Es decir, un grupo de bits codificaran la primera
informacion y otros la segunda. Ahora el objetivo es poder colocar cada pagina en cualquier marco que
se encuentre disponible. Para lograrlo se requiere mantener la correspondencia entre las paginas y los
bloques donde se encuentran almacenadas. Para cada proceso se mantiene una tabla indexada por el
namero de pagina donde cada entrada contendra la direccion base del marco de péagina
correspondiente Al Sistemas Operativos le corresponde, en el momento de la carga de un trabajo,
localizar la cantidad de marcos de pagina libres que sean necesarios, construir la tabla de paginas y

colocar en un registro base la direccion de ésta, si el trabajo va a ser ejecutado de inmediato.

Ejecutar Paginas en Memoria Fisica: Para sustituir una pagina residente en memoria se utilizan
diferentes algoritmos de reemplazo como son los siguientes:

e OPT.

e FIFO (First Come First Out).

e LRU (Least Recently Used).

e LFU (Least Frequently Used).

e MFU (Most Frequently Used).

¢ NRU (Not Recently Used).

Planificar Solicitudes de Acceso al Disco Duro: Existen varios algoritmos para atender las
solicitudes que se le van haciendo a un disco estos tienen el propdsito de disminuir el tiempo de
busqueda de las pistas como son:

e FCFS (“First Come First Served”).

e SSF 0 SSTF (“Shortest Seek-Time First”).

e SCAN.
e C-SCAN.
e LOOK.
e C-LOOK.
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Calcular Parametros de Disco Duro: La unidad mas pequefia en un disco duro es el sector. Cuando
se lee o escribe informacion al disco, lo que se hace es leer o escribir sectores. Para lograr una buena
eficiencia en el uso del disco duro hay que tratar de leer o escribir la mayor cantidad de sectores, en el
menor tiempo posible, segin sean las solicitudes acumuladas. El tiempo de acceso a un bloque o
sector estd compuesto de tres partes.

- Se requiere mover la cabeza de lectura/escritura a la pista apropiada.

- Esperar a que el sector deseado pase por debajo del cabezal.

- Por ultimo, se realizara el traspaso de la informacién (512 bytes) entre el disco.
De los tres factores antes indicados, el Unico a considerar desde el punto de vista de optimizar el
tiempo promedio de servicio a las solicitudes es el tiempo de busqueda y por ello los algoritmos de

planificacién tienen como objetivo disminuir este componente.

2.3 Modelo de Negocio.

De acuerdo a RUP, un modelo representa una forma de contemplar el sistema que se modela, segin
el punto de vista que se elabora. EI modelado del negocio es una técnica para comprender los
procesos de negocio de la organizacion. (Jacobson, Booch, & Rumbaugh, 2000)

Modelar el proceso de negocio es una parte esencial de cualquier proceso de desarrollo de software.
Permite al analista capturar el esquema general y los procedimientos que gobiernan el negocio. Este
modelo provee una descripcion de dénde se va a ajustar el sistema de software considerado dentro de
la estructura organizacional y de las actividades habituales. También provee la justificacién para la
construccion del sistema de software al capturar las actividades manuales y los procedimientos
automatizados habituales que se incorporaran en nuevo sistema, con costos y beneficios asociados.
(Sparks)

Como un modelo preliminar del negocio, permite al analista capturar los eventos, las entradas, los

recursos y las salidas mas importantes vinculadas con el proceso de negocio. (Sparks)

Un Modelo de Negocio se desarrolla en dos pasos:
1. Confeccién de un modelo de Casos de Uso del Negocio donde se identifiquen los procesos
generales del Negocio, los actores y los Casos de Uso que estos utilizan. Este modelo permite
a los modeladores comprender que valor proporciona el Negocio a los actores.
2. Desarrollo de un modelo de Objetos del Negocio, compuesto de trabajadores, entidades del

Negocio y unidades de trabajo que realizan los Casos de Uso. A estos objetos se asocian las
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Reglas y normas del Negocio. El objetivo es que los trabajadores, entidades y unidades de
trabajo definidas realicen los Casos de Uso del Negocio de la manera mas eficiente posible
(rpido, con precision y bajos costos). (Jacobson, Booch, & Rumbaugh, 2000).

Los objetivos del modelamiento del negocio son:
e Comprender la estructura y la dinAmica de la organizacion en la cual se va a implantar un
sistema.
e Comprender los problemas actuales de la organizacion e identificar las mejoras potenciales.
e Asegurar que los consumidores, usuarios finales y desarrolladores tengan un entendimiento de
la organizacion.

e Derivar los requerimientos del sistema que va a soportar la organizacion.

En resumen, el objetivo del modelo del negocio es describir los procesos, existentes u observados, con
el proposito de comprenderlos. Se especifican aqui qué procesos del negocio soportara el sistema.
Ademas de identificar los objetos del dominio o del negocio, implicados, este modelo establece las
competencias que se requieren de cada proceso: sus trabajadores, sus responsabilidades y las

operaciones que llevan a cabo. (Jacobson, Booch, & Rumbaugh, 2000)

2.3.1 Reglas del Negocio.

1. El profesor es el encargado de realizar las solicitudes pedidas por los estudiantes.
La unidad de medida a utilizar en la particién de la memoria debe estar dada en (KB).
La parte de la memoria utilizada para el Sistemas Operativos debe ser menor que el tamafio
total definido para la memoria.

4. Para cumplir con la visualizacion de un proceso debe de haber llenados los datos requeridos
inicialmente.
El tamafio de un proceso no debe de exceder el de una particion.
Un proceso para ejecutarse tiene que estar en memoria fisica.

En cada marco se almacena una sola pagina de un proceso.

2.3.2 Actores del Negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacion, maquina o sistema de informacién
externo que interactta con el negocio. El término actor significa el rol que algo o alguien juega cuando

interactla con el negocio para beneficiarse de sus resultados. (Jacobson, Booch, & Rumbaugh, 2000)
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Actores del Negocio

Justificaciéon

Estudiante

Se considera en este rol a cualquier
estudiante que inicia el proceso de
solicitud al profesor para la realizacion
de un ejercicio de Administracion de
Memoria o Planificacion de Disco.

2.3.3 Trabajadores del Negocio.

Un trabajador define el comportamiento y las responsabilidades de un individuo que actia en el

negocio realizando una o varias actividades, interactuando con otros trabajadores del negocio y

manipulando entidades del negocio. (Jacobson, Booch, & Rumbaugh, 2000)

Trabajadores del Negocio

Justificacion

Profesor

Se encarga de atender y cumplir las
solicitudes realizadas por los
estudiantes cuando presentan dudas en
la realizacion de un ejercicio de
Administracion de Memoria o}

Planificacion de Disco.

2.3.4 Diagrama de Casos de Uso del Negocio.

El diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente los procesos del negocio y su

interaccion con los actores del negocio. (Boggs & Boggs, 2002).

A continuacién se muestra la figura correspondiente al diagrama de casos de uso del negocio.
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Diagrama de Casos de Uso del Negocio

=<include==
Simular Memoria e
(from CUN) -
<<includess Inicialzar MemoriaFisica

(from CUN)

—
-

Gestionar Memoaoria Virtual

\

anificar Solicitudes de Acceso al Disco Duro

(from CUN)

Estudiante
(from Actores)

7

(from CUN)

Calcular Parametros de Disco Duro

(from CUN)

Figura 5 Diagrama de CU del Negocio.

2.3.5 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio.

La descripcion de los Casos de Uso del Negocio es el complemento del Diagrama de Casos de Uso.
Permite conocer en detalle como se realizan los procesos, las acciones de los Actores y Trabajadores
y los resultados de esto. En ella se especifican, el nombre del Caso de Uso, los Actores y Trabajadores

involucrados, las condiciones previas y posteriores a la ejecucion de las acciones, el flujo de eventos y
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los flujos alternos que se puedan generar, la prioridad y un breve resumen que permita conocer el

contenido del Caso de Uso. (Boggs & Boggs, 2002)

Descripcion textual del caso de uso del negocio: Inicializar Memoria Fisica

Caso de Uso:
Cédigo:
Actores:
Trabajadores

Propésito:

Resumen:

Precondiciones:

Inicializar Memoria Fisica

Cu_1

Estudiante

Profesor

Inicializar la memoria fisica, constituye la base para el resto de las
actividades de trabajo con memoria.

Este caso de uso se inicia cuando un estudiante necesita realizar una
actividad de simulacion de la memoria por cualquier esquema de
administraciébn que se adopte, ya que es necesario conocer cual es la
capacidad de memoria con que se cuenta para poder simular asi como la
reservada para uso del Sistemas Operativos.

Debe tenerse la capacidad total de memoria fisica y la cantidad de esta
requerida por el Sistemas Operativos.

Flujo Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Negocio

1. El estudiante se presenta ante el profesor con 2. Solicita los datos necesarios para establecer

un ejercicio de simulacién para resolver. los parametros de inicializacién de la memoria.
3. Brinda los datos requeridos: 4. Verifica que la capacidad suministrada para
reservacion del Sistemas Operativos no exceda
* Capacidad total de la memoria a el total de memoria proporcionada.
establecer. 5. Lleva a cabo la representacién grafica en
* Unidad de medida a utilizar (KB). papel o pizarra de la memoria fisica del
¢ Capacidad de memoria destinada al SO. sistema y su distribucion actual acorde a los

datos suministrados.
6. Explica al estudiante el proceso de

inicializacion de memoria.

7. Recibe la explicacién, incluyendo el porciento
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gue representa el Sistemas Operativos.
Flujos Alternos
Accién del Actor Respuesta del Negocio
4.1 Informa que los datos solicitados son
incorrectos.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 1
Poscondiciones: La inicializacion de la memoria fisica queda lista, mostrandose el espacio

destinado a los procesos de usuario.

Descripcion textual del caso de uso del negocio: Simular memoria.

Caso de Uso: Simular Memoria.

Cadigo: CuU_2

Actores: Estudiante

Trabajadores Profesor

Propésito: El presente caso de uso se encarga de la simulacion de la memoria fisica

para un entorno monoprogramado o multiprogramado en presencia de
particiones fijas y variables.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el estudiante solicita al profesor ayuda en la
realizacién de un ejercicio de simulacién de procesos en memoria Y finaliza
con la visualizacion correcta, en papel o pizarra, del estado de la memoria,
asi como sus particiones y proceso(s) en ella luego de la simulacion.

Precondiciones: Debe estar inicializada la memoria.

Flujo Normal de Eventos
Accidn del Actor Respuesta del Negocio

1. Solicita al profesor ayuda en la simulacion de un = 2. Solicita el esquema de administracion que se

ejercicio de Administracién de Memoria fisica. usara:

a) Simular Memoria en
Monoprogramacion.
b) Simular Memoria en Multiprogramacion.

3. Selecciona el esquema deseado y lo informa. 4. En caso de seleccionar la opcién (a) ir a la
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seccion “Simular Memoria en
Monoprogramacion”; en caso de seleccionar la
opcion (b), ir a la seccién “Simular Memoria en
Multiprogramacion”.
Seccion “Simular Memoria en Monoprogramacion”
Accioén del Actor Respuesta del Negocio

1. Solicita ayuda al profesor para llevar a cabo la

simulaciébn de un proceso en esquema de

Monoprogramacion de la memoria.
2. Inicia el caso de uso Inicializar Memoria
Fisica.
3. Solicita los datos necesarios para llevar a
cabo la simulacién de un proceso en esquema
de Monoprogramacion de la memoria.

4. Brinda los datos solicitados: 5. Chequea que la capacidad de memoria
requerida por el proceso, no exceda el total

* Identificador del nuevo proceso a entrar en  gyistente de memoria fisica para procesos de

memoria. usuario.
e Capacidad de memoria requerida por el

nuevo pProceso.

6. Lleva a cabo la representacion en papel o
pizarra del proceso en la memoria disponible.
7. Muestra y explica al estudiante los
resultados obtenidos y el significado practico.

8. Pide el calculo del parAmetro correspondiente a 9. Calcula le fragmentacion interna que se

fragmentacion interna produce TamParticibn — TamProceso, e
informa al estudiante.

10. Recibe la explicacion correspondiente.

Flujos Alternos
Accibon del Actor Respuesta del Negocio

5.1 Informa que los datos son incorrectos.

-37-



CAPITULO 2. MODELACION DEL NEGOCIO

Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 2
Seccioén “Simular Memoria en Multiprogramacién”
Accién del Actor Respuesta del Negocio
1. Solicita el modelo de multiprogramacion
deseado:

a) Simular Memoria en Multiprogramacion
con Particiones Fijas.
b) Simular Memoria en Multiprogramacion

con Particiones Variables.

2. El estudiante selecciona la opcién deseada. 3. En caso de seleccionar la opcién (a) ir a la
seccion “Simular Memoria en
Multiprogramacién con Particiones Fijas”; en
caso de seleccionar la opcion (b), ir a la
seccion “Simular Memoria en
Multiprogramacién con Particiones Variables”.

Seccion “Simular Memoria en Multiprogramacién con Particiones Fijas”
Accién del Actor Respuesta del Negocio

1. Solicita explicacion sobre el trabajo con

sistemas multiprogramado.
2. Inicia el caso de uso Inicializar Memoria
Fisica.
3. Solicita los datos necesarios para llevar a
cabo la simulacion solicitada y su posterior
explicacion.

4. Brinda los siguientes datos: 5. Valida los tamafios suministrados para cada
particibn respecto a lo que va quedando

e Cantidad de particiones a crear. disponible en la memoria total.

e Tamario de cada particion.

6. Grafica en papel o pizarra la distribucién de
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8. Recibe la explicacion grafica de la estructura de

la memoria particionada.

10. Informa la técnica a utilizar

12. Informa la opcién deseada.

la memoria en particiones fijas.

7. Muestra el grado de multiprogramaciéon del
nuevo sistema particionado.

9. Solicita el tipo de técnica de control de

procesos a memoria:

e Una Unica cola de entrada.

e Mdltiples colas de entrada.

11. Solicita la accion a realizar:

a) Asignar nuevo proceso a una particion.

b) Terminar ejecucién de un proceso.

13. En caso de a) ir a la seccién “Asignar
nuevo proceso a una particion”; en caso de b),
ir a la seccibn “Terminar ejecucion de un

proceso”.

Flujo Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Negocio.
4.1 Si no es valido el tamafio para cada
particién informa al estudiante.

4.2 Vuelve al paso 3.

Seccion “Asignar nuevo proceso a una particion

Accion del Actor

2. Da la informacién solicitada, que consta de los

siguientes elementos:

¢ Identificador del nuevo proceso.
e Capacidad de memoria requerida por el

nuevo proceso.

Respuesta del Negocio

1. Solicita los datos necesarios.

3. Verifica que la cantidad de memoria
requerida por el nuevo proceso coincide o es
menor que el tamafio de alguna de las
particiones libres.

4. Asigna el proceso a la particion disponible.

5. Actualiza la distribuciéon de la memoria con
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todos los procesos en sus respectivas
particiones.
Flujos Alternos

Accién del Actor Respuesta del Negocio
4.1 Si no existe al menos una particiéon a la que
pueda asignarse el nuevo proceso, este se
almacena en la cola de entrada de procesos a
ejecutar.

Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 3
Seccioén “Terminar Proceso”

Accién del Actor Respuesta del Negocio
1. Verifica que esté reflejado al menos un
proceso en la memoria y solicita al estudiante
el proceso que desea terminar.

2. Informa el identificador del proceso a terminar. 3. Termina el proceso en cuestion,
eliminandolo de la lista de procesos en la
memoria y liberando la particion ocupada por
este.

4. Verifica si existe algun proceso en la(s)
cola(s) de entrada.
5.Selecciona el nuevo proceso a ejecutarse
siguiendo los siguientes criterios:
e EIl proceso debe “caber” en la particion
liberada.
e Debe tomarse de todos los procesos
que cumplan con el primer criterio aquel

que lleve mas tiempo en espera.
6. Actualiza graficamente en la pizarra o el

papel la distribucién de la memoria de la

seccion “Simular memoria en
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7. Recibe la explicacién grafica por parte del
profesor.

8. Termina el caso de uso del negocio.

multiprogramacion con particiones fijas” con

todos los procesos en sus respectivas

particiones, el estado de la fragmentacion
interna y la cola de procesos en espera.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio
1.1 Si no existe ningln proceso en ejecucion se

informa al estudiante.

Diagrama de Actividades para este Caso de Uso

Ver Anexo 4

Seccion “Simular Memoria en Multiprogramacién con Particiones Variables”

Accion del Actor

1. Solicita explicacion sobre el trabajo con

sistemas multiprogramado.

4. Informa la técnica seleccionada que pueden

Ser:

e Mapa de bits.
e Listas enlazadas.
o Primer Ajuste.
o Mejor Ajuste.
o Peor Ajuste.
o Siguiente Ajuste.

e Sistema camarada.

Respuesta del Negocio

2. Inicia el caso de uso “Inicializar Memoria
Fisica”

3. Solicita al estudiante la técnica de
asignacion de memoria a utilizar.

5.Solicita al estudiante la accién a realizar:

a) Colocar un nuevo proceso en memoria.
b) Eliminar un proceso de la memoria.

¢) Compactar memoria.
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6. Selecciona la opcion deseada. 7. En caso de seleccionar la opcion (a) ir a la
seccion “Colocar nuevo proceso en memoria”
en caso de (b) ir a la seccion “Eliminar un
proceso de la memoria”, en caso de (c) ir a la
seccién “Compactar Memoria Fisica”.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

Seccioén “Colocar un nuevo proceso en memoria”
Accion del Actor Accion del Actor
1. Solicita los datos necesarios para colocar un
proceso en memoria.
2. Proporciona los siguientes datos: 3. El profesor verifica que la memoria requerida
por el nuevo proceso coincide o es menor que

* Identificador del nuevo proceso. el tamafio total de la memoria fisica disponible.

e Capacidad de memoria requerida.
4. Refleja graficamente el proceso en la

memoria y actualiza la distribucion de la misma
con todos los procesos en sus respectivas
particiones, el estado de la fragmentacion
externay la cola de procesos en espera.
Flujos Alternos
Accion del Actor Respuesta del Negocio
3.1 Sino cabe el profesor le indica al estudiante
que el proceso a asignhar sobrepasa el tamafio
de todos los huecos de memoria libres y
comienza a desarrollar el flujo “Compactar
Memoria Fisica”.
3.2 Coloca el proceso en la cola de procesos
en espera.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 5

Seccion “Eliminar un proceso de la memoria”
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Accion del Actor

3. Informa el identificador del proceso a terminar.

11. El estudiante recibe la explicacion detallada.

Respuesta del Negocio
1. Verifica que en la memoria graficada se esté
ejecutando al menos un proceso.
2. Muestra una lista de los procesos en
ejecucion.
4. Elimina el proceso de la lista de procesos en
ejecucion y libera la particion ocupada por este.
5. Verifica si existe un hueco adyacente a la
particion liberada.
6. Se unen los huecos adyacentes y forman
uno libre de mayor tamafo.
7. Verifica si existe algun proceso en la cola de
entrada.
8. Verifica si el préximo proceso a entrar en
memoria cabe en algun hueco disponible.
9. Se coloca el proceso en la memoria.
10. Actualiza graficamente en papel o pizarra la
distribucion de la memoria con todos los
procesos en sus respectivas particiones, el
estado de la fragmentacion externa y la cola de

procesos en espera.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1.1 Si no existe ningun proceso en ejecucion el
profesor informa que no es posible efectuar la
accion.

5.1Si no existe hueco adyacente lo informa al
estudiante.

7.1Si no hay procesos en la cola, informa al
estudiante que no hay ninguno esperando para

ser atendido.
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8.1Si no cabe el profesor le indica al estudiante
que el proceso a asignhar sobrepasa el tamafio
de todos los huecos libres y comienza a
desarrollar el flujo “Compactar Memoria Fisica”.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 6
Seccion “Compactar Memoria Fisica”

Accion del Actor Respuesta del Negocio
1. Se reubican los procesos en un extremo de
la memoria y se actualiza.
2. Comprueba si existe algun proceso en la
cola de entrada.
3. Comprueba si el préximo proceso a entrar en
memoria cabe en algun hueco disponible.
4. Actualiza graficamente en papel o pizarra la
distribucion de la memoria con todos los
procesos en sus respectivas particiones, el
estado de la fragmentacion externa y la cola de
procesos en espera.

Flujos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio
2.1 Si no hay procesos en la cola, informa al
estudiante que no hay ninguno esperando para
ser atendido.
3.1 Si no cabe el profesor le indica al
estudiante que el proceso a asignar sobrepasa
el tamafio de todos los huecos libres

Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 7
La memoria fisica queda estructurada con todas las particiones y procesos
Poscondiciones:  definidos durante todo el proceso de simulacion.

Representacion grafica del esquema de memoria con particiones variables.
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Descripcion textual del caso de uso del negocio: Gestionar Memoria Virtual.

Caso de Uso: Gestionar Memoria Virtual

Cadigo: CuU_3

Actores: Estudiante

Trabajadores: Profesor

Propésito: El presente caso de uso se encarga de la gestién de la memoria virtual en

presencia de conformar la misma, reemplazar una pagina existente en ella,
siempre haciendo uso del paginado.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando un estudiante se presenta ante el profesor
con un ejercicio de Gestibn de memoria virtual que puede implica
primeramente la conformacion de la memoria virtual para luego dar paso a la
entrada de procesos en memoria o el reemplazo de péaginas. El caso de uso
finaliza con la representacion grafica de la memoria virtual y fisica y los
procesos en la misma.

Precondiciones: Debe tenerse el tamario total de la memoria virtual y el tamafio de cada marco
de pagina.

Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Negocio

1. Solicita al profesor gestionar la memoria virtual = 2. El profesor solicita los datos necesarios para

mediante un ejercicio propuesto. conformar la memoria virtual.

3. Informa los siguientes datos. 4. Valida los datos suministrados.

e Tamairio total de la memoria virtual.

e Tamarfo de cada marco de pagina.
5. Con la informacion recibida calcula la
cantidad de marcos tanto de la memoria fisica
como de la memoria virtual.
6. Lleva a cabo la representacion gréafica en
papel o pizarra tanto de la memoria virtual como
de la memoria fisica y su distribucion actual

acorde a los datos suministrados.
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7. Recibe la explicacion gréafica.

9. Informa la opcién deseada.

8. Solicita la accion que desea gestionar el
estudiante:

a. Adicionar proceso a memoria.

b. Ejecutar pagina en Memoria Fisica.
10. En caso de seleccionar la opcion:
(@): ir a la seccién “Adicionar proceso a
memoria”; (b): ir a la seccién “Ejecutar pagina

en Memoria Fisica”.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

4.1 Informa que los datos son incorrectos.

Seccioén “Adicionar proceso a memoria”

Accion del Actor

2. Brinda los siguientes datos:

¢ Identificador del proceso.
e Cantidad de memoria requerida por el

proceso.

7. Recibe la explicacién del profesor.

Respuesta del Negocio

1. Solicita los datos necesarios.

3. Valida los datos recibidos.

4. Procede a dividir el proceso en paginas de
igual tamafio que el establecido para los

marcos.

5. Representa cada pagina del proceso en la
memoria virtual.
6. Explica al estudiante la representacion

grafica de la memoria virtual.

Flujos Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

3.1 Informa que los datos son incorrectos.

Diagrama de Actividades para este Caso de Uso

Ver Anexo 8

Seccidén “Ejecutar pagina en Memoria Fisica”

Accion del Actor

Respuesta del Negocio
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1. Desea realizar la ejecucién de una péagina y

solicita al profesor la ayuda necesaria.
2. Solicita la informacion necesaria relacionada
con el proceso.

3. El estudiante informa los siguientes datos: 4. Verifica que los datos sean correctos.

e Identificador del proceso.
e PA4gina del proceso en cuestion.
e Eltipo de remplazo:

o Reemplazo Local.

o Reemplazo Global.

El algoritmo de reemplazo:

e OPT (Algoritmo 6ptimo).

e FIFO (First Come First Out).
e LRU (Least Recently Used).
e LFU (Least Frequently Used).

e MFU (Most Frequently Used).
¢ NRU (Not Recently Used).

5. Procede a realizar en la pizarra o en papel la
ejecucion del proceso y con ello el reemplazo
de paginas.
6. Actualiza a memoria y muestra graficamente
en papel o pizarra el estado de la memoria.
7. Explica al estudiante el estado de la memoria
e informa el total de reemplazos de paginas
existentes.

8. El estudiante recibe la explicacién

9. Finaliza el caso de uso.

Flujos Alternos
Accion del Actor Respuesta del Negocio

4.1 Informa que los datos son incorrectos.
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Diagrama de Actividades para este Caso de Uso

Ver Anexo 9
Tanto la memoria virtual como la memoria fisica deben quedar estructuradas
Poscondiciones: con los marcos de igual tamafio correspondientes y las paginas de procesos

existentes en cada uno.

Descripcion textual del caso de uso del negocio: Planificar solicitudes de acceso al Disco Duro.

Caso de Uso: Planificar solicitudes de acceso al Disco Duro.

Cadigo: Cu_4

Actores: Estudiante (Inicia).

Trabajadores Profesor

Propésito: Servir las solicitudes de acceso a los cilindros de un disco duro, mediante la

resolucion de ejercicios usando diferentes algoritmos de Planificacion de
Disco, en la asignatura de Sistemas Operativos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el estudiante solicita la ayuda del profesor
en la resolucion de algun ejercicio de Planificacion de Disco duros mediante
cualquiera de los algoritmos estudiados en las clases de Sistemas
Operativos.

Precondiciones: Debe tenerse la cantidad de cilindros que componen el disco, las listas de
solicitudes a servir y los algoritmos de planificacion.

Flujo Normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El caso de uso se inicia cuando el estudiante 2. El profesor solicita al estudiante los datos

solicita al profesor que le ayude a resolver un necesarios para resolver el ejercicio.

ejercicio de Planificacién de Disco mediante uno de

los algoritmos estudiados en clases.
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Informa los siguientes datos: 4. Verifica la veracidad de los datos

Cantidad de cilindros que componen el proporcionados.

disco.

Cilindro que se sirve actualmente.

Cilindro servido previamente.

Lista de solicitudes a servir.

Instante de llegada de cada solicitud.

Algoritmo de planificacion a utilizar.

Tiempo de posicionamiento promedio entre

cilindros contiguos.

Tiempo Promedio de Acceso.
5. Actualiza en papel o pizarra la tabla de
solicitudes y la llena con la lista de estas a

servir.

6. Haciendo uso del algoritmo dado por el
estudiante procede a calcular en papel o
pizarra cada una de las solicitudes previstas.
7. Para cada solicitud actualiza la tabla con
los siguientes datos:

e Proximo cilindro a servir.

¢ Desplazamiento entre el cilindro actual

y el cilindro a servir.

8. Una vez satisfechas todas las solicitudes
calcula los siguientes datos:

¢ Movimiento total del cabezal del disco.

e Tiempo total de servicio.
9. Explica al estudiante graficamente en
pizarra o papel el funcionamiento del
algoritmo y el resto de los resultados

obtenidos.

10. Recibe la explicacion.

11. Termina el caso de uso.
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Flujo alterno
Accién del Actor Respuesta del Negocio
4.1 Informa al estudiante la inexactitud de los
datos recibidos.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 10

Poscondiciones:  Deben quedar servidas las solicitudes de acceso a los cilindros de un disco

duro, utilizando los diferentes tipos de algoritmos.

Descripcion del Caso de Uso: Calcular parametros de Disco Duro.

Caso de Uso: Calcular parametros de Disco Duro.

Cédigo: CU 5

Actores: Estudiante (Inicia).

Trabajadores: Profesor

Propésito: Calcular los parametros de discos duros mas comunes impartidos en las clases

Resumen:

de Sistemas Operativos: tanto la capacidad del disco como la conversion de
sectores ldgicos a fisicos y viceversa.

El caso de uso inicia cuando el estudiante se presenta ante el profesor y le pide
ayuda acerca de un ejercicio de calculo de parametros de discos duros. El
profesor realiza los calculos correspondientes y le explica al estudiante los
resultados y el procedimiento correspondiente para realizar las conversiones

necesarias.

Precondiciones: Debe tenerse la cantidad de platos del disco, la cantidad de sectores por pistas y

el tamarfio de cada sector.
Flujo Normal de Eventos

Accidn del Actor Respuesta del Negocio

1. Se presenta con un ejercicio de célculo 2. Solicita al estudiante que lea el problema

de parametros de discos y solicita ayuda al =~ propuesto.

profesor.

3. El estudiante lee el problema. 4. El profesor pide los datos iniciales necesarios para

la resolucién del problema.
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5. Informa los datos extraidos del problema. 6. Verifica los datos recibidos.
e Cantidad de platos del disco.
e Cantidad de cilindros.
e Cantidad de sectores por pistas.
e Tamaifo de cada sector.
7. Solicita al estudiante el tipo de parametro que
desea calcular:
e (a) Ver seccion Calcular Capacidad del disco.
e (b) Ver seccion Calcular Direccién Fisica.
e (c) Ver seccion Calcular Direccion Légica.
Seccién Calcular Capacidad del disco.
1. El estudiante solicita al profesor Calcular 2. Solicita la unidad de medida en que desea
Capacidad del Disco. realizar el calculo de la capacidad final.
3. El estudiante informa la unidad de 4. El profesor empleando la férmula siguiente:
medida. Num.Sectores =
Numcaras*NumCilindros*Sectores/Pista*TamSector.
Realiza el calculo de la capacidad total del disco en
papel o pizarra.
5. Explica al estudiante el proceso de conversion y el
resultado final obtenido.
6. Recibe la explicacion.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 11
Seccion Calcular Direccion Fisica.
Accidn del Actor Respuesta del Negocio

1. El estudiante solicita al profesor Calcular 2. Solicita la direccion légica del sector

Direccion Fisica. correspondiente.
3. Informa la direccién l6gica | 4. Procede a calcular la direccién fisica siguiendo los
correspondiente. siguientes pasos:

e Dividir la direccién légica por el niumero de
sectores por pista.

e Dividir el nimero de caras completas
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obtenido en el punto anterior por el numero
de caras por cilindro que admite el disco.
5. Obtiene la direccion fisica en el formato (Cilindro,
cara, sector).
6. Explica al estudiante el resultado y el
procedimiento a seguir.
7. Recibe la explicaciobn por parte del
profesor.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 12
Seccioén Calcular Direcciéon Logica
Accién del Actor Respuesta del Negocio
1. El estudiante solicita al profesor Calcular 2. Solicita la direcciébn fisica del sector
Direccion Légica. correspondiente.
3. Informa la direccién fisica correspondiente: 4. Valida el valor de cada componente informado.
e Cilindro.
e Cara.
e Sector.
5. Procede a calcular la direccion logica siguiendo la
siguiente férmula:
nb =k + sec/pista * (j + caras/cilindro * i)
6. Obtiene la direccion légica equivalente.
7. Explica al estudiante el resultado y el
procedimiento a seguir.
8. Recibe la explicacion por parte del
profesor.
Flujo alterno
Accion del Actor Respuesta del Negocio
4.1 El valor de algunos de los componentes es
incorrecto. Regresa a 4.
Diagrama de Actividades para este Caso de Uso
Ver Anexo 13
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Poscondiciones: Deben quedar calculados los parametros del disco duro, como su capacidad,

direccion logica y fisica.

2.3.6 Modelo de Objetos del Negocio.

El Modelo de Objetos del Negocio es la representacion de los trabajadores, las entidades y sus
relaciones. Da una idea del manejo de las entidades generadas y muestra el disefio o los procesos

desde un punto de vista estatico.

MODELO DE OBJETO DEL NEGOCIO

Memaria Fisica Proceso
(from Entidades del N)\ (from Entidades del N)
__F—__’_’_’_'___—’-Q
TP

(from Entidades del N)

Mermoria_Virtual Profesor
(from Trabgadores)

/£
o Q

Tahla_Solicitud (from Entidades del N)
(from Entidades del N)

(from Entidadas dd N)

Figura 6 Modelo de Objeto del Negocio
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2.4 Conclusiones del capitulo.

Se identificaron los Procesos de automatizacion, se definieron los Casos de Uso del Negocio,
modelando en un diagrama sus relaciones con los Actores, lo que brinda una vision global de los
procesos a analizar. Se identificaron los Actores y Trabajadores del Negocio, de modo que se sientan
las bases para la definicién posterior de los Usuarios que interactuaran con el Sistema. Se definieron
las Reglas de Negocio, que se traducen en las condiciones que debera cumplir el Sistema a modelar.
A partir del Analisis hecho, se puede pasar a definir los Requisitos Funcionales y No Funcionales que

deben guiar el Modelo de Sistema.
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3

CAPITULO

3 MODELACION DEL SISTEMA

3.1 Introduccion.

La captura de Requerimientos y el Modelado del Sistema son dos de los pasos mas significativos de
un proceso de desarrollo de Software. En este capitulo se procedera a la obtencion de los artefactos
correspondientes al Modelo del Sistema. Se obtienen en un primer momento el conjunto de requisitos
funcionales y no funcionales que le daran vida al futuro sistema. A partir de este primer paso se
obtendra el diagrama de casos de uso del sistema como forma de agrupar los requerimientos y por

ultimo se realizara el Diagrama de Clases del Analisis.

3.2 Especificacion de los requerimientos de Software.

Una especificacion de requisitos del software es una descripcion completa del comportamiento del
sistema a desarrollar. Incluye un conjunto de casos de uso que describen todas las interacciones que
se prevén gue los usuarios tendran con el software. Los requisitos se pueden clasificar en: funcionales
y no funcionales.

Las estrategias recomendadas para la especificacion de los requisitos del software estan descritas por
IEEE 830-1998. Este estandar describe las estructuras posibles, contenido deseable, y calidades de
una especificacion de requisitos del software. (PAN, y otros, 2001)

Todas las ideas que los clientes, usuarios y miembros del equipo de proyecto tengan acerca de lo que
debe hacer el sistema, deben ser analizadas como candidatas a requisitos. En los siguientes epigrafes
se listan los requisitos funcionales y no funcionales identificados a partir de la modelacién del negocio

realizada.

3.2.1 Requerimientos Funcionales.

En la realizacién de los casos de uso del negocio, se obtienen las actividades que seran objeto de
automatizacion. Estas actividades no son exactamente los requerimientos funcionales, pero si son el

punto de partida para identificar qué debe hacer el sistema. Los requerimientos funcionales definen las
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caracteristicas que debe poseer el sistema. Los requisitos funcionales para este sistema se presentan

a continuacion:

Tabla de requisitos funcionales del sistema.

REFERENCIA | REQUISITO FUNCIONAL
RF1 Inicializar memoria fisica.
RF2 Visualizar estado de la memoria fisica.
RF3 Visualizar los procesos en memoria.
RF4 Particionar memoria en tamafios fijos.
RF5 Mostrar grado de multiprogramacion.
RF6 Asignar nuevo proceso a memoria.
RF7 Visualizar Fragmentacion interna.
RF8 Liberar un proceso de la memoria.
RF9 Visualizar colas de entrada de procesos.
RF10 Compactar la memoria fisica. )
RF11 Administrar huecos libres. ADMINISTRACION DE
RF12 Unir huecos libres de memoria consecutivos. MEMORIA
RF13 Calcular Fragmentacién Externa de memoria.
RF14 Paginar un nuevo proceso.
RF15 Dividir memoria en marcos de igual longitud.
RF16 Paginar un proceso en memoria.
RF17 Generar la tabla de paginas de los procesos.
RF18 Calcular direccion fisica de una péagina légica.
RF19 Configurar Memoria Virtual.
RF20 Establecer nuevo proceso en la memoria virtual.
RF21 Reemplazar pagina en memoria fisica.
RF22 Visualizar tabla de reemplazo de paginas.
RF23 Servir solicitud de acceso al disco duro.
RF24 Calcular movimiento total del cabezal del disco duro.
RF25 Calcular tiempo total de servicio de una solicitud.
RF26 Visualizar movimiento del brazo del cabezal del disco.
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RF27 Calcular capacidad del disco duro
RF28 Calcular direccion légica de un sector fisico. PLANIFICACION DE DISCO
RF29 Calcular direccion fisica de un sector logico.

3.2.2 Requerimientos no Funcionales.

Los requerimientos no funcionales son caracteristicas que describen alguna forma o restriccion para la
realizacion de algun requerimiento (funcionalidad) o conjunto de ellas e inclusive todos los
requerimientos. Se consideran propiedades o cualidades que debe tener el producto y que garantizan
el soporte y buen funcionamiento de las acciones del sistema. (Jacobson, y otros, 2000)

En algunos casos los requisitos no funcionales se asocian a casos de uso especificos y en otros, al ser

mas generales e involucrar varios casos de uso pues quedan agrupados aparte.

A continuacion se muestran los requerimientos no funcionales:
Apariencia o interfaz externa:
e RNF1: El disefio de la interfaz debe ser sencillo y facil de usar con reconocimiento visual a
través de elementos visibles que identifiguen cada una de sus acciones.
e RNF2: La combinacién de colores debe ser agradable a la vista del usuario.

¢ RNF3: Debe contar con un vinculo a la ayuda en cada ventana de trabajo.

Usabilidad:
e RNF4: El sistema puede ser usado por cualquier estudiante o profesor que posea

conocimientos basicos sobre el funcionamiento interno de un Sistemas Operativos.

Rendimiento:
e RNF5: Larespuesta a solicitudes mas complejas de los usuarios del sistema no debe exceder 9

segundos.

Portabilidad:
e RNF6: Debe poder ejecutarse tanto en Sistemas Operativos desde Windows XP Profesional

Service Pack 1 o Superior como en Sistemas Operativos Linux.
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Hardware:
e RNF7: Tarjeta de memoria RAM de 128 MB.

e RNF8: Procesador Pentium Il o superior a 250 MHz como minimo.

3.3 Actores del Sistema.

Los actores del sistema pueden representar el rol que juega una o varias personas, un equipo o0 un

sistema automatizado, son parte del sistema, y pueden intercambiar informacién con él o ser

recipientes pasivos de informacion. (Jacobson, y otros, 2000)

En este caso los actores que interactdan con el sistema se definen en la siguiente tabla.

Actores del Sistema

Justificacion

Usuario

Actor base que representa cualquier persona
que hace uso del sistema para resolver un
ejercicio relacionado con Administracion de

Memoria y Planificacién de Disco.

Estudiante

Se considera en este rol a cualquier estudiante
que al tener dudas en la resolucion de alguin
ejercicio de Administracibn de Memoria o
Planificacion de Disco hace uso del sistema

como herramienta de apoyo.

Profesor

Se encarga de wusar el sistema como
herramienta de apoyo en el aula para facilitar la
comprension por parte de los estudiantes al
explicar los temas relacionados con
Administracion de Memoria y Planificacién de

Disco.

3.4 Diagrama de Casos de Uso del Sistema.

El modelado de casos de uso es la técnica mas efectiva para modelar los requisitos del sistema. Los

casos de uso se utilizan para modelar el funcionamiento que desea el cliente que tenga el sistema.

A continuacién se muestra el diagrama de casos de uso del sistema.
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DIAGRAMA DE CASOS DE USO DEL SISTEMA
O-‘-\_\_f«include»
Simular Memaria - S
(from CU_Sist) ( )

Inicialzar MemoriaFisica

Conformar Memoria Virtual
Estudiante (from CU_Sist)
oy

(from Actores_Sist) J

/V\7 ==gxtend==
Usuaria
)Q\ (from Actores_Sist)

Profesar Ejecutar Pagina en Memoria Fisica

(from Actores_Sist) (from CU_Sist)

- -

Calcular Parametros de Disco Duro Planificar Solicitudes de Acceso al
Disco Duro

(from CU_Sist) :
(from CU_Sist)

Figura 7 Diagrama de CU del Sistema.

3.5 Descripcion de los Casos de Uso del Sistema.

Descripcion del Caso de uso: Inicializar Memoria Fisica.

Caso de Uso: Inicializar Memoria Fisica (Incluido)
Caddigo CU_1.
Actor CU 2,CU_ 3
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Propdsito Definir tamafio total de la memoria fisica y cantidad reservada para el Sistemas
Operativos.
Resumen: Caso de uso incluido que se inicia cuando es llamado por otro caso de uso para

inicializar la memoria como primer paso para simular cualquier operacién con la
memoria y culmina con la representacion grafica de la memoria fisica y el espacio
libre para procesos de usuario.
CU asociados
Referencias RF1, RF2, RF3
Precondiciones Tamafio total de la memoria y cantidad destinada al Sistemas Operativos.
Poscondiciones La memoria fisica queda inicializada y el espacio destinado a los procesos de
usuario queda definido.
Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Da clic en el boton Inicializar Memoria de la 2. El sistema muestra la interffaz con los
interfaz Inicializar Memoria Fisica. siguientes datos a introducir:
e Capacidad total de la memoria a
establecer.
e Unidad de medida a utilizar (KB).
e Capacidad de memoria destinada al
Sistemas Operativos.
3. Introduce los datos solicitados y da clic en el 4. Comprueba que la capacidad suministrada
botdn Inicializar. para el Sistemas Operativos no exceda el total
de memoria proporcionada.
5. Conforma autométicamente la memoria y si
distribucion inicial.
6. Visualiza la interfaz con la memoria graficada
y su distribucion actual acorde a los datos
suministrados.
Flujos Alternos
Accibon del Actor Respuesta del Sistema

4.1 Si no es valido el contenido de los datos, se
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muestra nuevamente la interfaz de inicializacion
con los campos errados marcados para
correccion.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Inicializar Memaoria Fisica

| Incializar bMemaria I

— Pardmetros de imcializacidn
Capacidad total dnidad de tMedida
2048 = kb
Capacidad para 5.0: " MB
|12E= ::I " Palabra
Inzializar Cancelar

Descripcion del Caso de uso: Simular Memoria.

Caso de Uso
Caodigo
Actores

Propdésito

Resumen:

CU asociados
Referencias
Precondiciones

Poscondiciones

Simular Memoria.

Cu_2

Usuario

El presente caso de uso se encargara de la simulacién de la memoria fisica
para un entorno monoprogramado o0 multiprogramado en presencia de
particiones fijas y variables.

El caso de uso se inicia cuando el actor del sistema selecciona la opcién de
simulacién de procesos en memoria y finaliza con la visualizacién correcta del
estado de la memoria, asi como sus particiones y procesos en ella luego de la
simulacion.

Inicializar Memoria Fisica.

RF4, RF5, RF6, RF7, RF8, RF9, RF10, RF11, RF12, RF13

La memoria fisica debe estar inicializada

La memoria fisica queda estructurada con todas las particiones y procesos
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definidos durante todo el proceso de simulacion. Representacion grafica del
esquema de memoria con particiones variables.
Prioridad Critico
Flujo Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. En el mend Simular Memoria selecciona la 2. Se invoca el caso de uso incluido Inicializar
opcién Simular memoria fisica. Memoria Fisica.
3. El sistema muestra la interfaz Simular
Memoria Fisica, con las siguientes opciones:
a) Simular Memoria en Monoprogramacion.
b) Simular Memoria en Multiprogramacion
con Particiones Fijas.
c) Simular Memoria en Multiprogramacion
con Particiones Variables.
4. En caso de seleccionar la opcion:
a) Ir a la seccién “Simular Memoria en
Monoprogramacion’;
b) Ir a la seccion “Simular Memoria en
Multiprogramacién con Particiones Fijas”.
c) Ir a la secciébn “Simular Memoria en
Multiprogramacién con Particiones
Variables”.

Seccion “Simular Memoria en Monoprogramacion”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcion Simular Memoria en 2. Muestra la interfaz Seleccién de Proceso que
Monoprogramacion solicita la introduccién de los siguientes datos.
o Identificar el nuevo proceso a entrar en
memoria.
e Memoria requerida por el nuevo proceso
3. Introduce los datos solicitados. 4. El sistema comprueba que la capacidad de
memoria requerida por el proceso, no exceda el

total existente de memoria fisica para procesos
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de usuario.

5. Crea un nuevo proceso Yy lo adiciona al area
de memoria destinada a procesos de usuario.
6. Se actualiza graficamente la memoria en la
interfaz “Memoria Principal”, reflejandose asi la
nueva estructura.
7. Se actualiza en la interfaz “Memoria Principal”,
el valor correspondiente a la fragmentacion
interna.
Flujos Alternos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
4.1 Si los datos no son validos se muestra
nuevamente la interfaz Seleccién de Proceso
con los campos errados marcados para ser
corregidos.
Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Seleccion de Proceso |

Datos del Proceso a Adicionar

|dentificadaor: b emoria reguerida:
|P1 | 256 Kila Bytes

s _|

Seccion “Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Fijas”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcion “Simular Memoria en 2. Muestra la interfaz “Definicion de Particiones”
Multiprogramacion con Particiones Fijas”. solicitando la introduccién de los siguientes
datos:
e Id de particion.
e Tamafio de particion.
3. Introduce los datos solicitados para cada @ 4. Valida los tamafios suministrados para cada

particion deseada y presiona el botén Agregar. particion respecto a la capacidad que va
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7. Selecciona la técnica a utilizar.

9. Selecciona la opcién Definir procesos en

memoria.

11. Define los datos necesarios para cada proceso

y presiona para cada uno el botén “Agregar”.

13. Presiona el botén “Iniciar Simulacién”

gquedando disponible en la memoria total.
5. Actualiza en la interfaz el campo Grado de
multiprogramacion.
6. Se habilita en la interfaz la opcion “Seleccione
la técnica de asignacion de procesos”

¢ Una Unica cola de entrada.

e Mdltiples colas de entrada.
8. Se habilita la opcion “Accién a realizar’:

e Definir procesos en memoria.

e Terminar ejecucion de un proceso.
10. Muestra la interfaz “Definicion de Proceso”
con los siguientes datos solicitados:

¢ |dentificador del proceso.

e Cantidad de memoria requerida.
12. Valida los datos proporcionados para cada
proceso y lo asigna a la cola de procesos
correspondiente.
14. El

Principal” y paso a paso va seleccionando

sistema muestra la interfaz “Memoria
procesos y adicionandolos a las particiones
creadas segun la politica definida.

15. Se actualiza la interfaz  “Memoria principal”
con todos los procesos con sus respectivas
particiones, el estado de la fragmentacion interna

y la cola de procesos en espera.

Flujos Alternos

Accion del Actor

8.1 Selecciona la opcién “Terminar ejecucion de

un proceso.”

Respuesta del Sistema
4.1 Sino es valido el contenido de los datos, se
vuelve a mostrar la interfaz con los campos
errados marcados para correccion.
8.2 Se muestra la tabla con todos los procesos

existentes en memoria.
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8.3 Selecciona el proceso en la tabla y presiona el

botén “Liberar Proceso”

8.4 Muestra la interfaz “Memoria Principal” y
actualiza la memoria mostrando la particion libre.
8.5 Si existen procesos en la cola de entrada
selecciona un nuevo proceso a ejecutarse
siguiendo los siguientes criterios:

e El proceso debe “caber’” en la particidon
liberada.

e Debe tomarse de todos los procesos que
cumplan con el criterio “aquel que lleve
mas tiempo en espera’.

12.1 Si no es valido el contenido de los datos,
se vuelve a mostrar la interfaz con los campos

errados y marcados para correccion.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Definicion de Particiones

— Adicionar particidn:

T arnafio:
|5 kb

Sugregar I

I Generar Automatico

— Seleccione la téonica de azignacidn de procesos

" Una dnica cola de entrada

i Miltiples colas de entrada.

Nrnl T amafiolkb] | Frocezo | kd ermaria |

 Auccion a realizar

Definir procesos en memornia.

Terminar ejecucion de un proceso

E zpacio Libre: algo

VISTA PREVIA DE LA MEMORIA

Yer cola de procesos I

0 kb Zo0 200 410

[ FProceso
[ Partician

S>F0

T20 1024 kb

Iniciar Simulacian I
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Seccion “Simular Memoria en Multiprogramacioén con Particiones Variables”
Flujo Normal de eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcion “Simular Memoria en 2. Se muestra la interfaz “Multiprogramacion con
Multiprogramacion con Particiones Variables”. Particiones Variables” con la representacion
gréfica de la memoria Principal con una particion
reservada para el Sistemas Operativos y el resto
como un hueco libre.
3. Se activa la opcion “Seleccione la técnica de
asignacion de memoria”:
e Mapa de bits.
e Lista Enlazadas:
v" Primer acceso.
v" Mejor Acceso.
v" Préximo acceso.
v" Peor Acceso.
e Sistema Camarada
4. Selecciona una de las técnicas de asignacion. 5. Se habilita la opcion “Seleccione la accion a
realizar”.
a) Colocar nuevo proceso en memoria.
b) Eliminar proceso de la memoria.
6. Selecciona la opcion deseada. 7. En caso de seleccionar la opcidn:
a) Ir ala seccion “Colocar nuevo proceso en
memoria”;
b) Ir a la seccién “Eliminar un proceso de la
memoria”.
Seccién “Colocar nuevo proceso en memoria”
Accidn del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcién “Colocar nuevo proceso 2. Muestra la interfaz “Definicion de Proceso”
en memoria” que solicita la introduccion de los siguientes
datos:

e Identificador del nuevo proceso.
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e Capacidad de memoria requerida.

3. Introduce los datos solicitados para cada 4. Verifica que la memoria requerida por el

proceso presionando el boton Agregar

Accion del Actor

nuevo proceso coincide o es menor que el total
de memoria disponible.

5. Automaticamente  segun la  técnica
seleccionada procede a insertar el proceso en la
memoria, creando una particion de igual tamafio

que el requerido por el proceso.

Flujos Alternos

Respuesta del Sistema
4.1 Si los datos no son validos se vuelve a
mostrar la interfaz de creacién de contenidos con
los campos errados marcados para ser
arreglados.
5.1 Sino no existe un hueco lo suficientemente
grande para insertar el proceso se procede a
compactar la memoria.
5.2 El sistema mueve todos los procesos hacia
un extremo de la memoria hasta que se forma un
hueco lo suficientemente grande.
5.3 Cada paso de la compactacion es mostrado
al usuario mediante la interfaz “Compactado de

Memoria”.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario
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Simular Memoria en Multiprogramacion con Particiones Yariables

MEMORIA PRINCIPAL DEL SISTEMA

Siztama Operativo

Hueco

0 kh

— Seleccione |la téchica de asighacidn de memaria ——

' Mapa de bits.

= Seleceione la accidh a realizar

LColocar nueyo proceso en memoria

1024 kb

Levenda
[ Froceso

[ Particidn

" Sistema Camarada

= Lista enlazada.

Eliminar proceszo de la memornia

1 Frimer Ajuste
) WMejor Sjuste
) Peor Ajuste
1 Préwimo Ajuste

¥ Ver compactacion de la memoria

Regrezar a Interfaz principal

Seccion “Eliminar proceso de la memoria”

Accion del Actor
1. Selecciona la opcién “Eliminar proceso de la

memoria”

3. Selecciona el identificador de un proceso a

eliminar.

Respuesta del Sistema

2. Se muestra la interfaz “Lista de Procesos en
Ejecucién” con la lista de todos los procesos en
ejecucion.

4. Termina el proceso seleccionado eliminandolo
de la lista de procesos en ejecucion y liberando
la particion ocupada por este.

5. Verifica si existe un hueco adyacente a la
Se

adyacentes y forman uno solo de mayor tamafio.

particion liberada. unen los huecos
6. Verifica si existe algln proceso en la cola de
entrada.

7. Adiciona un proceso existente en la cola de
entrada a un hueco disponible.

8. Se actualiza la interfaz “Memoria Principal”

con todos los procesos con sus respectivas
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particiones, el estado de la fragmentacion
externay la cola de procesos en espera.
Flujos Alternos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
2.1 Si no existe ningun proceso en ejecucion
muestra la interfaz “Mensaje” informando que no

se puede terminar.

Descripcion del Caso de uso: “Conformar Memoria Virtual”

Caso de Uso
Caédigo
Actores
Propésito

Resumen:

CU asociados

Referencias

Conformar Memoria Virtual.

CU_5

Usuario

Crear el esquema de memoria virtual del sistema.

Se inicia cuando el estudiante selecciona la opcidn simular memoria virtual,
se introducen los datos solicitados, se divide en paginas o en marcos de
paginas y termina con la visualizacion de un proceso en memoria.

Inicializar Memoria Fisica (<Include>).

Reemplazar Pagina (<extend>).

RF14, RF15, RF16, RF17, RF18, RF19, RF20.

Precondiciones Cantidad de memoria a utilizar y el tamafo de cada marco de péagina.

Poscondiciones Tanto la memoria virtual como la fisica quedan conformadas con sus

Prioridad

distribuciones en marcos virtuales.
Critico

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona

la opcion “Conformar | 2. Muestra la interffaz “Conformar Memoria Virtual” y

Memoria Virtual”. solicita la introduccién de los siguientes datos:

e Capacidad a establecer para la memoria virtual.
e Unidad de medida a utilizar (KB).

e Tamarfo de marco virtual.
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3. Introduce los datos solicitados y

presiona el boton “Conformar Memoria”.

6. Introduce los datos solicitados para
cada proceso y presiona el boton

“Agregar”.

Accion del Actor

4. El sistema comprueba la veracidad de los datos, y
muestra la interfaz “Conformando Memoria Virtual’,
mostrando paso a paso y graficamente la generacion de
los marcos tanto fisicos como virtuales.
5. Muestra nuevamente la interfaz “Conformar Memoria”y
se activa la opcién “Adicionar Procesos a Memoria”
solicitando la introduccién de los siguientes datos:

¢ Identificador del nuevo proceso.

e Capacidad de memoria requerida.
7. El sistema comprueba la veracidad de los datos y
procede a dividir cada proceso en paginas de igual
tamano que los marcos.
8. El sistema muestra graficamente la colocacion de cada
pagina creada en algun marco virtual vacio.
Flujo Alterno

Respuesta del Sistema

4.1 Si los datos no son validos se muestran los campos
errados marcados en rojo para ser arreglados.
7.1 Si los datos no son correctos se muestran los campos

errados marcados en rojo para ser arreglados.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario
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Memoria Virtual

Conformar Memoria ¥irtual M=l
0 kb Inicializacian de la memaoria wirtual Adicionar Proceszos a Memornia
_ Wirtual
&0 kb Capacidad: Tamafio de marco: Id Procesa: Capacidad:
1024 = |2 — P71 :
120 kb | |32 :d
IInidad de medida
180 kb
" kb O MB T PALABRA
240 kb
200 kb Conformar bermaria Agregar
360 kb
420 kb
480 kb o
Memoria Fisica
540 kb 0 kb
&0 kb
600 kb
120 kb
B60 kb
180 kb
TZ0 kb
240 kb
T80 kb
240 kb 300 kb
360 kb
900 kb
960 kb 420 kb
1020 kb 480 kb
1024 kb Ul L

Descripcion del Caso de uso: “Ejecutar Pagina en Memoria Fisica”

Caso de Uso
Caodigo
Actores
Propésito

Resumen:

Ejecutar Pagina en Memoria Fisica

CU_6

Usuario

Realizar el reemplazo de una pagina en memoria fisica.

Se inicia cuando un proceso que se encuentra en memoaoria virtual necesita

ejecutar alguna de sus paginas en memoria fisica y esta no posee marcos
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libres, para ello se utilizan diferentes algoritmos de reemplazo y termina
cuando la pagina es reemplazada.
CU asociados
Referencias RF21, RF22.
Precondiciones Existencia de procesos en memoria virtual. La memoria fisica no debe tener
marcos libres.
Poscondiciones La pagina correspondiente es reemplazada y la memoria tanto virtual como
fisica es actualizada.
Prioridad Critico
Curso Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. Selecciona la opcion “Sacar Paginas a 2. Se activan la opciones:
Memoria” en la interfaz  “Conformar e “Seleccione el algoritmo de Reemplazo”.
Memoria Virtual’. e OPT (Algoritmo 6ptimo).
e FIFO (First Come First Out).
e LRU (Least Recently Used).
e LFU (Least Frequently Used).
e MFU (Most Frequently Used).
e NRU (Not Recently Used).
*“Tipo de Reemplazo”:
e Reemplazo Local.
e Reemplazo Global.
3. Selecciona un algoritmo de reemplazoy 4. Se activa la opcion ‘Introduzca las paginas a
el tipo correspondiente. ejecutar”.
5. Introduce cada péagina a ejecutar y | 6. Valida los datos de cada pagina introducida.
demas datos segun requerimientos del
algoritmo de reemplazo seleccionado.
Presionando para cada pagina el botén
“Agregar a la lista”.
7. Presiona el botén “Simular Salida de 8. Muestra graficamente paso por paso el proceso de
Paginas’. salida de las paginas hacia la memoria fisica.

9. Calcula el total de reemplazos y fallos realizados y
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muestra la tabla resumen, marcando en color rojo cada
fallo y cada reemplazo.
Flujo Alterno
Accién del Actor Respuesta del Sistema

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Ejecutar Pagina En Memoria Fisica [_ O]

— Sacar Paginaz a Memaoria Fizica

— Algaritma de Reemplaza Palitica de reemplaza
" LRLU = LFU
" FIFO " MFU " Local " Global

© OPTIMO i MR

— Definir Paginas

Definir paginas

DIAGRAMA DE SITUACION DE PAGINAS
barco | t=0 | t=1 | t=2 | t=3 | =8| t=5 | t=5] t=7 | =5 | =9 | t=10] t=11

1| | B

Simular Salida de Paainas |
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Descripcion del Caso de uso: “Planificar solicitudes de acceso al Disco Duro.”

Caso de Uso
Cddigo
Actores

Propésito

Resumen:

CU asociados
Referencias
Precondiciones

Poscondiciones

Prioridad

Planificar solicitudes de acceso al Disco Duro.

Cu_7

Usuario

Simular Planificacién de las solicitudes de acceso a las pistas que se
producen en un disco duro.

Se inicia cuando el usuario realiza un ejercicio de Planificacion de Disco y
necesita comprobar la respuesta o comprender el funcionamiento de un
algoritmo de planificacion al servir una lista de solicitudes. El caso de uso
finaliza con la lista de solicitudes servidas, la visualizacion grafica del

proceso y el calculo del tiempo de servicio y el movimiento total del cabezal.

RF23, RF24, RF25, RF26.

Lista de solicitudes a servir y algoritmos de planificacién

Lista de solicitudes servidas, visualizacion grafica del proceso, tiempo de
servicio y el movimiento total del cabezal.

Critico

Curso Normal de Eventos

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. En la interfaz principal “Simulador de | 2. Muestra la interfaz “Planificar Solicitudes” que solicita

Disco y Memoria”, selecciona la opcion @ la introduccién de los siguientes datos:

“Planificar Solicitudes”.

e Cantidad de cilindros del disco.

¢ Cilindro servido actualmente.

e Cilindro servido previamente.

e Sentido del movimiento del brazo.

e Tiempo promedio de acceso (rotacion -
latencia + transferencia).

e Tiempo de posicionamiento entre cilindros
contiguos.

e Cola de solicitudes.

o Id del proximo cilindro a servir.
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o Instante de llegada de la solicitud.
3. Introduce los datos necesarios y para | 4. El sistema comprueba la veracidad de los datos. Y se
cada solicitud presiona el boton “Adicionar activa la opciébn “Seleccione el algoritmo de
a la lista”. planificacién”. Con las siguientes opciones:
e FCFS (“First Come First Served”)
e SSF o SSTF (“Shortest Seek-Time First”)

e SCAN
e C-SCAN
e LOOK
e C-LOOK

5. Selecciona el algoritmo y oprime el boton = 6. Muestra graficamente paso a paso el movimiento del
“Comenzar simulacion’. cabezal para cada solicitud servida.
7. Calcula el valor correspondiente a:
e Desplazamiento total realizado por el cabezal.
e Tiempo total de servicio.
e Tiempo para cada solicitud.
8. Muestra en una tabla los valores obtenidos
anteriormente.
Flujo Alterno
Accion del Actor Respuesta del Sistema
4.1 Si los datos no son validos se marcan en rojo los
campos errados para ser arreglados.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario
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Planificar Solicitudes de acceso al disco duro

'}

¥ X X X ¥ XK K X ¥ ¥ X K XK X X X XK XX K XK X X X K ¥ XK K X X ¥ X K X ¥ X X K X X X X X X X X X ¥ X XK X X X X X X X X X

0

AREA DE SIMULACION DEL CABEZAL DEL DISCO

=] E3

199

Gestidn de las solicitudes

Total de ciindras:  Cilindra actual:

|200 =

Cilindro prewia:

Tiempo Promedio:  PosACilindro:

— Sentida del brazo

% Ascendente

" Descendente

Seleccione el algoritmo de planificacian

1 Algoritmo FCES

1 Algoritmo SSE 0 SSTE

) Algoritmo C - SCAN

£ Algoritmo LOOK

10 |2 =Hure |1 = ust: 1 Algoritmo SCAN ! Algoritmo C - LOOK
‘P) («} (») (n) ‘l)
— Cola de solicitudes
Inztante | Ly | Cola petic. | [esp | TS |
Id. Solicitud: |ns. Mlegada:
|25 Iz{ 3: Agreqar a la lista |

Peticion Ilnstante I

Descripcion del Caso de uso: “Calcular parametros de Disco Duro”

Caso de Uso Calcular parametros de Disco Duro

Cabdigo cu_s8

Actores Usuario

Propdsito Calcular capacidad del disco duro, asi como convertir sectores fisicos a
l6gicos y viceversa.

Resumen: Se inicia cuando el usuario necesita comprobar su respuesta en la

realizacién de un ejercicio de calculo de pardmetros de disco y hace uso de
la herramienta para chequear automaticamente el resultado. El sistema
realiza los céalculos correspondientes y muestra al usuario los resultados,
finalizando asi el caso de uso.

CU asociados

Referencias RF27, RF28, RF29.
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Precondiciones Total de cilindros y sectores del disco duro asi como la capacidad del
sector.

Poscondiciones Parametros de disco calculados.

Prioridad Critico

Curso Normal de Eventos
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. En la interfaz principal “Simulador de 2. Muestra la interfaz “Calcular parametros de disco”
Memoria y Disco” selecciona el menu @ solicitando los siguientes datos:
“Calcular parametros de disco’. e Cantidad de platos del disco.

e Cantidad de cilindros.

e Cantidad de sectores por pistas.

e Tamaiio de cada sector.
3. Introduce los datos y presiona el botéon @ 4. Activa la opcion “Seleccione tipo de parametro a
“Inicializar” calcular” con las siguientes opciones:

(a) Ver seccioén “Calcular Capacidad del disco”.
e (b) Ver seccién Calcular Direccion Fisica.
e (c) Ver seccion Calcular Direccion Logica.
Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Calcular Parametros de Disco =] B3

— Calculo de parametros de disco

Cantidad de platos: Cantidad de cilindros: Sectores por pista: Tam/Sector:
3 = |o = Jo —| [ —
Inicializar |
Capacidad:
— Seleccione el tipo de parametro a calcular
Calcular Capacidad Calcular Direccién Calcular Direccidén
del disco Fisica Légica

— Resultado del Calculo
Capacidad del disco

Direccién Fisica Direccién Légica
Direccion Fisica: Direccion Légica

[Cilindro - Cabeza - Sector]
l I l 1220

Capacidad: 250 GB

Aceptar |
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Seccidn “Calcular Capacidad del disco”
Curso normal de los eventos
Accioén del Actor Respuesta del Sistema
1.Selecciona la opcién “Calcular capacidad 2. Muestra la interfaz “Calcular Capacidad de disco”
de disco” solicitando el siguiente dato:
e Unidad de medida en que desea realizar el
célculo de la capacidad final.
o Byte.
o KB.
o MB
o GB.
3. Selecciona la unidad de medida y 4. El sistema automaticamente haciendo uso de la
presiona el boton “Realizar Calculo Final”. | férmula:
e CD=Numcaras*NumCilindros*Sectores/Pista*Ta
mSector.
Calcula la Capacidad del Disco.
5. Visualiza en pantalla el resultado.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Calcular Capacidad de Disco

— Seleccione la unidad de medida
+ Byte " MB

" KB " GB

Realizar Calculo Final

Seccion “Calcular Direccién Fisica”
Curso normal de los eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.Selecciona la opcién “Calcular Direccién | 2. Muestra la interfaz “Calcular Direccién Fisica”
Fisica’: solicitando el siguiente dato:

e Direccion Logica del sector.
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2. Introduce la  direccibn  logica 4. Calcula automaticamente la direccion fisica siguiendo
correspondiente. los siguientes pasos:

e Dividir la direccion logica por el numero de
sectores por pista.

e Dividir el nimero de caras completas obtenido
en el punto anterior por el nimero de caras por
plato que admite el disco.

5. Conforma la direccion fisica en el formato (Cilindro,
cara, sector).
6. Actualiza la interfaz con el valor obtenido.
Flujo Alterno
Accién del Actor Respuesta del Sistema
5.1. Si la direccion fisica esta fuera del rango real del
disco se muestra un mensaje de error al usuario.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario
Calcular Direccion F|5|ca !E-

i Seleccione la unidad de medida
Direccidn Lagica:
{1250

Calcular |

Seccién “Calcular Direccién Légica”

Curso normal de los eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1.Selecciona la opcién “Calcular Direccion | 2. Muestra la interfaz “Calcular Direccion Ldégica”
Logica’ solicitando el siguiente dato:
e Direccion Fisica del sector en formato (i, j, k).

o Cilindro.

o Cara.

o Sector fisico.
3. Introduce la direccion fisica solicitada y | 4. Valida la direccién proporcionada.

presiona el botén “Calcular”.
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5. Calcula automaticamente la direccion logica con la
siguiente férmula:
e DL =Kk + sec/pista * (j + caras/cilindro * i)
6. Actualiza la interfaz con el valor obtenido.
Flujo alterno
Accién del Actor Respuesta del Sistema
4.1 Muestra un mensaje al usuario indicando que la
direccion esté fuera de rango.

Prototipo no Funcional de Interfaz de usuario

Calcular Direccion Logica Mi=] E3

— Seleccione la unidad de medida

Cilindro Cabeza: Sector:

o =0 =Ho =

DL =k + sec/pista * (| + caras/cilindro * i)

Calcular I

Esquema de interaccién del prototipo no funcional.
A partir de la descripcién de los casos de uso del sistema y la propuesta no funcional de las interfaces

de usuario, se considera necesario realizar un esquema que refleje de manera resumida y explicita las

formas de interaccién entre las interfaces que conformaran la herramienta una vez implementada.
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Simular Definicién Terminar

Inicializar Multiprogramacién de Ejecucion de
Memoria en Particiones Fijas Particiones Proceso

Simular Definicién

Memoria Simular en
Fisica Monoprogramacién de Proceso

Colocar Nuevo
Simular ' Proceso
Multiprogramacién
en Particiones

Variables Lista de
Eliminar

Proceso

Proceso en

Conformar
Principal Memoria
' Virtual

Adicionar Procesos
a Memoria

Ejecutar
Paginaen Calcular capacidad
Memoria dedisco

Calcular
Pardmetros
dedisco

Calcular Direccién
Fisica

Planificar Calcular Direccién
Solicitudes Légica

Figura 8 Esquema de Interaccién del Prototipo No Funcional.

3.6 Diagramas de Clases del Analisis.

A continuacion se muestran los diagramas de clases de analisis de algunos de los casos de usos.
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “INICIALIZAR MEMORIA FISICA”

LN
Usuario Inicializar MemoriaFisica Gestionar Memotia MeioTiaERiES
(from Actores_Sist) (from Interfaz)

(from Control) (from Entidad)

Figura 9 Diagrama de Clases del Analisis del CU Inicializar Memoria Fisica

(from Actores_Sist)

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “SIMULAR MEMORIA”

O

Memaria Fisica

(from Entidad) i 4

Simular AMMemoria_Monoprogramcion é \
(from; Interfaz) Mermotia_Multiprogramac
ion_Particiones fijas

Memoria_Monoprograma (from Entidad)
/ cion 1 1 Memoria_Multiprogramac
(from Entidad) ion_Particiones.variahles
22—t &

Simular_Memoria_Pariciones fijas Gestionar Memoria en
(from Interfaz) Particiones fijas y Variahles
/ From Cortrl)

Simular_Memoria_Pariciones.variable
s Proceso
(from Interfaz)

Usuario

(from Entidad)

Figura 10 Diagrama de Clases del Analisis del CU Simular Memoria
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “CONFORMAR
MEMORIA VIRTUAL”

£ @

mMermoria Fisica Memoria_Virtual
(from Entidad) #rom Entidad)
1
0.n

x (O O

Usuario Conformar Memoria Virtual Gestionar Memoria Virtual Proceso

(from Actores_Sist) (from Interfaz) (from Control) From Entidad)

Figura 11 Diagrama de Clases de Analisis del CU Conformar Memoria Virtual

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “EJECUTAR PAGINA
EN MEMORIA FiSICA”

L @

Memoria Fisica Memoria_Virtual

(from Entidad) (from Ewtid1ad)

= A O
Usuario Ejecutar Pagina en Memoria Fisica Gestionar Memaoria Virtual Proceso
(from Actores_Sist) (from Interfaz) (from Control) (from Entidad)

Figura 12 Diagrama de Clases de Andlisis del CU Ejecutar Paginas en Memoria Fisica
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “PLANIFICAR SOLICITUDES
DE ACCESO AL DISCO DURO”

A—+O—O——0O

Usuatio Planificar Solicitud de Acceso al Disco  Administrar Disco Duro Solicitud
Duro
(from Interfaz)

(from Actores_Sist) (from Control) (from Entidad)

Figura 13 Diagrama de Clases de Analisis del CU Planificar Solicitudes de Acceso al Disco Duro

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS DEL CU “CALCULAR PARAMETROS
DE DISCO DURO”

A—+0) O—0)

Usuario Calcular Parametros de Disco Duro Gestionar Disco Duro Disco

(from Actores_Sist) (from Interfaz) (from Control) (from Entidad)

Figura 14 Diagrama de Clases de Andlisis del CU Calcular Parametros del Disco Duro

3.7 Analisis de los resultados.

Es recomendable, antes de comenzar la implementacion final del sistema, realizar un analisis de la

solucion propuesta, que permita valorar y comprobar la efectividad y correspondencia de los artefactos

generados, atendiendo a las exigencias del cliente.
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Para la realizacion de este analisis se han tenido en cuenta dos criterios fundamentales, los cuales se

exponen a continuacion.

Prototipo no Funcional de Interfaz de Usuario.

Los prototipos surgen para validar los requerimientos identificados, estos son simulaciones del posible
producto, que luego son utilizados por el usuario final, permitiendo conseguir una importante
retroalimentacion en cuanto a si el sistema disefiado en base a los requerimientos recolectados le
permite al usuario realizar su trabajo de manera eficiente y efectiva. El prototipo no funcional da una
idea de cdmo quedara el sistema a desarrollar, sobre este se realizan evoluciones y modificaciones
hasta determinar claramente los requisitos.

El uso de prototipos no funcionales de interfaces de usuario constituye uno de los mecanismos mas
usados por los analistas para certificar con el cliente tanto la exactitud de los requisitos como su
calidad.

Para la solucién propuesta se han generado un total de 20 prototipos no funcionales de interfaces de
usuario.

Con el objetivo de obtener una valoracion sobre el trabajo realizado se somete el mismo al criterio de
varios profesores del colectivo de la asignatura Sistemas Operativos, los cuales poseen experiencia
tanto en la imparticion de la materia como en el desarrollo de sistemas informaticos. Para obtener la

valoracién antes mencionada se elaboran una serie de preguntas a tener en cuenta.

e Cumplen con una misma expectativa el disefio de las interfaces elaboradas?
e (Es de facil entendimiento la utilizacion de las interfaces propuestas?
o /Existen interfaces para todas las peticiones que el actor le hace al sistema?

e /Se observan todas las posibles interfaces para poder alcanzar el objetivo del caso de uso?

Teniendo como base estos elementos se obtuvieron varios resultados de las valoraciones.

e Se realizaron dos encuentros con el cliente donde se les mostré la propuesta de los prototipos
de interfaces y el grado de aceptacién de los mismos resulté muy favorable, identificandose
también otras funcionalidades que permitieron enriquecer el conjunto de requisitos y con ello la
calidad de las respuestas que debe proporcionar el sistema una vez implementado

completamente.
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e Se presentaron al cliente algunas animaciones en la cual se mostré la propuesta de
automatizacion de los procesos de Planificacion de Disco, la cual fue aceptada y se adopt6 en
la propuesta de interfaz para este caso de uso.

A continuacion se transcriben las opiniones generales de los entrevistados:

Ing. Dusniel Horta Centeno
J'Dpto de Sistemas Digitales. Facultad 3.
Profesor de la Asignatura Sistemas Operativos.

Ing. Carlos Yasmany Hidalgo Garcia

Profesor Titular de la Asignatura Sistemas Operativos. Facultad 3.

Ing. Maylin Bacallao Martinez

Profesora de la Asignatura Sistemas Operativos. Facultad 3.

Ing. Dayma Direntao Batista

Profesora de la Asignatura Sistemas Operativos. Facultad 3.

Criterio General:

La modelacién del sistema que se propone en el desarrollo de este trabajo evidencia un alto valor
practico que se materializara con la implementacion final de la misma. Debe tenerse en cuenta que el
proceso de ensefianza de la asignatura Sistemas Operativos es muy complejo en varios de sus temas,
debido al alto nivel de abstraccion que requiere, tanto para su explicacion por parte del profesor como
para la comprensién por los estudiantes.

Al realizar el analisis de los artefactos generados y las secuencias de las acciones que se
automatizaran, se llega a la conclusién, por parte de los evaluadores, de que estos contemplan y
describen claramente la forma de favorecer una mejor comprensién del contenido, teniendo en cuenta
el uso de elementos gréaficos en la simulacion de los algoritmos de Administracion de Memoria y
Planificacién de Disco, algo que se torna muy complejo cuando se efectia en papel o pizarra.

El uso de interfaces comunes en algunos flujos y actividades de diferentes casos de uso, proporciona
homogeneidad en el disefio del sistema. Ademas la sencillez en la propuesta de las mismas ofrece

mayor claridad en la interpretacién de los resultados del proceso de simulacién.

- 86 -



CAPITULO 8. MODELACION DEL SISTEMA

Patrones de Caso de Uso utilizados.

La técnica de modelacion de los casos de usos, es una de las mas utilizadas actualmente, lo cual no
significa que sea facil. Para muchos especialistas, le resulta una actividad bastante trabajosa escribir
los casos de uso, pues uno de los aspectos que contribuye a esta dificultad es que no existen criterios
para comprobar la efectividad y calidad de los mismos. Es por eso que se crean los patrones para los
casos de usos.

Estos patrones son diferentes soluciones a problemas reales que se identificaron en el desarrollo de
disimiles proyectos. Existen dos categorias o clasificaciones de los patrones para casos de usos: los
de procesos y los estructurales.

Para la aprobacién de los Casos de Uso del presente trabajo se utilizaron un conjunto de patrones los

cuales influyeron sin dudas en la claridad y legibilidad del DCUS propuesto finalmente. Ver Anexo 14.

Aplicacion de Métricas
La medicion es fundamental para cualquier disciplina de ingenieria, y la ingenieria del software no es
una excepcion. La medicion permite tener una vision mas profunda proporcionando un mecanismo

para la evaluacion objetiva. (Pressman, 2002)

En la actualidad en el proceso de desarrrollo de software existen un conjunto de métricas, las cuales
se utilizan para la validacion de los requisitos identificados en la realizacion de un software, estas
métricas permiten a los analistas validar de una manera correcta que los requisitos identificados
durante el proceso de desarrollo, tienen la calidad requerida y cumplen con las normas internacionales.
Ademds existen métricas que permiten validar también el modelo de casos de uso. A continuacion se
mencionaran algunas de las métricas que fueron aplicadas a los requisitos de software y al modelo de
casos de uso del sistema de los médulos Planificacion de Disco (PD) y Admnistracion de Memoria
(AM).

Métricas de la calidad de la especificacion

Rt = Rf + Rnf
37=29+8
Donde:

Rt: Total de requisitos.
Rf: Cantidad de requisitos funcionales.

Rnf: Cantidad de requisitos no funcionales.
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Para determinar la especificidad (ausencia de ambiguedad) de los requisitos. Se explica una métrica
basada en la consistencia de la interpretacion de los revisores para cada requisito:

Se calcula Q1 para determinar la especificidad de los requisitos.

Q1 = Rui /Rt

0.94 = 35/37

Donde:

Rui: Namero de requisitos para los que todos los revisores tuvieron interpretaciones idénticas.

Q1: Ausencia de ambigiiedad.
Grupo de Revisores que aplicaron esta métrica:
Ing. Dusniel Horta Centeno.

Ing. Carlos Yasmany Hidalgo Garcia.

Ing. Maylin Bacallao Martinez.

Y V VYV V

Ing. Dayma Direntao Batista.

Cuanto mas cerca de 1 esté el valor de Q1, menor sera la ambigtiedad de la especificacion.
El valor de Q1 = 0.94, esto demuestra que los requisitos se encuentran con un alto nivel de

especificidad.

Modelo de Métricas para Andlisis y Disefio Orientado a Objetos Basado en UML

El modelo tiene por objetivo medir la calidad de los productos intermedios generados en un proyecto
de software. El modelo define cuatro atributos genéricos de propiedades de calidad: consistencia,
correctitud, completitud y complejidad, que tienen un significado concreto de acuerdo al tipo de
artefacto software y al nivel de abstraccion que éste describe. Un atributo se analiza en términos de un
conjunto de factores cada uno de los cuales tendra asociada una métrica. Se explican seguidamente

de forma resumida los factores que seran evaluados.
Completitud: Grado en que se ha logrado detallar todos los casos de uso relevantes.

Consistencia: Grado en que los casos de uso del sistema describen las interacciones adecuadas

entre el usuario y el sistema.
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Correctitud: Grado en que las interacciones actor/sistema soportan adecuadamente el proceso del

negocio.

Complejidad: Grado de claridad en la presentacion de los elementos que describen el contexto y la
claridad del sistema.

Para la aplicacion de un grupo de métricas al diagrama de caso de uso del sistema. Ver Anexo 15.

Seguidamente se muestra un grafico donde se evidencia mediante valores numéricos la medicion de

los factores de calidad que han sido evaluados.

120
100
80 +
u Completitud
60 - ® Consistencia
m Correctitud
40 - ® Complejidad
20 -
0
Grafica de Factores de Métricas

Figura 15 Gréfica de resultados por factores de las métricas aplicadas.

Con la aplicacién de estas métricas se pudieron evaluar los factores completitud, consistencia,
correctitud y complejidad del diagrama de casos de uso del sistema lo que facilitd la posibilidad de
demostrar que los requisitos identificados son implementados en al menos un caso de uso, abarcando
de esta forma todas las necesidades expresadas por el cliente, que lo casos de uso fueron descritos
detalladamente mostrando el flujo alterno a parte del flujo bésico lo que da una mayor legibilidad de lo
mismos, evidenciandose ademas que estos son iniciados por la interaccion del usuario con el sistema

0 por un evento interno dentro del mismo. Todo esto expuesto anteriormente permitio evidenciar que el
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artefacto caso de uso del sistema se encuentra con la calidad requerida para entrar al flujo de trabajo

andlisis y disefio donde se comenzaria la realizacion del software.

3.8 Conclusiones del capitulo.

Después del andlisis de la disciplina de Requerimientos, se identificaron los Actores que seran los
encargados de interactuar con el Sistema. Se ha obtenido, a través del andlisis de los procesos
modelados en forma de Casos de Uso y cumpliendo con las fases del ciclo de vida de RUP, un Modelo
de Sistema que permitira al equipo que disefiard e implementara el Software, comprender los
procesos, facilitando su posterior desarrollo.

Al mismo tiempo se aplicaron algunos Patrones para los Casos de Uso y Métricas tanto para la
especificidad de los requisitos como para los Casos de Uso del Sistema. Ademas de las anteriores
técnicas se emplea el Prototipo no Funcional de Interfaz de Usuario como forma de certificar los

resultados.
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4 CONCLUSIONES

Con el desarrollo de este trabajo, se considera que han sido cumplidos todos los objetivos propuestos:

1.

2.

El empleo de RUP como metodologia de desarrollo ha sido eficaz y productivo, pues la
obtencién de los artefactos definidos en cada etapa contribuyen a la clarificacién y comprension
de los Modelos elaborados en el presente trabajo. Ademas, al seguir el orden de dichas Fases
y la continuidad de cada artefacto mediante los ciclos de desarrollo, ha logrado una mayor
calidad en el resultado final de los mismos.

Al estudiar los procesos del Negocio se logr6 un mejor entendimiento; se identificaron los
procesos a automatizar, y se definieron las Reglas del Negocio, que resultan un conjunto de
precondiciones a cumplir y alrededor de las cuales se realiz6 el Modelo de Sistema.

La especificacion de los Requisitos permitié identificar las funcionalidades y caracteristicas
generales que tendra el Sistema, para dar cumplimiento a las necesidades y expectativas del
cliente, quedando todo plasmado en un Modelo de Sistema; ademas, la identificacion del Actor
del Sistema y su papel dentro de los procesos.

Esta propuesta de Analisis constituye una base para el trabajo de los disefiadores e
implementadores del Sistema, que se encargaran de continuar los préximos flujos definidos por
RUP.
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5 RECOMENDACIONES

Toda obra humana es perfectible y las que constituyen un resultado intelectual estan sujetas al
constante cambio producto de la superacion de sus creadores. Este trabajo no se encuentra exento de
esto y se propone por tanto que se tomen en consideracion aquellos elementos que por cuestiones de
tiempo o recursos no fue posible incorporar. Se recomienda que en futuros desarrollos de este

producto o similares se realice:

1. Realizar los flujos correspondientes a disefio e implementacion de la solucién propuesta en este
trabajo.

2. Realizar el analisis y modelado del tema que abarca la segmentacion de memoria como
elemento importante de cualquier Sistemas Operativos.

3. Incluir los moédulos correspondientes a la Planificacion de Proceso y Administracion de
Recursos.

4. Incluir funcionalidades que permitan guardar en ficheros los ejercicios que se simulan y su

posterior recuperacion.
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7 GLOSARIO DE TERMINOS

A

Analisis (Flujo de Trabajo)

Flujo de trabajo fundamental cuyo propdésito principal es analizar los requisitos descritos en la captura
de requisitos, mediante su refinamiento y estructuracion. El objetivo de esto es: lograr una
comprension mas precisa de los requisitos y obtener una descripcion de los requisitos que sea mas
facil de mantener y que ayude a dar estructura al sistema en su conjunto.

Artefacto

Pieza de informacién tangible que es creada, modificada y usada por los trabajadores al realizar
actividades; representa un area de responsabilidad, y es candidata a ser tenida en cuenta para el
control de la configuracion. Un artefacto puede ser un modelo, un elemento de un modelo, o un
documento.

Actor

Conjunto coherente de roles que los usuarios de casos de uso desempefian cuando interaccionan con
estos casos de uso.

Actores del Negocio

Seran aquellas personas que se beneficiaran directamente con el Negocio existente.

Actores del Sistema

Seran los trabajadores del Negocio, que se beneficiaran directamente con el sistema ya implementado
(por ejemplo se beneficiarAn con una mayor efectividad y un menor costo y esfuerzo en las
operaciones).

Analista de sistema

Conduce y coordina la extraccion de requerimientos y la modelacion de casos de uso perfilando la

funcionalidad del sistema y delimitandolo.

C
CASE

Ingenieria de Software Asistida por Ordenador. Computer Aided Software Engineering
Caso de Uso

Es una descripcion de un conjunto de secuencia de acciones, incluyendo variaciones, que un sistema

lleva a cabo y que conduce a un resultado observable de interés para un actor determinado.
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CMM
(Capability Maturity Model), es un modelo de evaluacién de los procesos de una organizacion.

D

Diagrama

La presentacién grafica de un conjunto de elementos, usualmente representado como un grafo
conectado de vértices (elementos). Y arcos (relaciones).

Diagramas de Actividades

Diagramas que muestran el flujo de actividad a actividad, tratan la vista dinamica de un sistema. Es un
caso especial de diagramas de estado en el cual todos o casi todos los estados son estados de accion
y en el cual todas o casi todas las transiciones son disparadas por la terminacion de las acciones en
los estados origen.

Diagrama de Casos de Uso

Diagramas que muestran un conjunto de Casos de Uso y de Actores y sus relaciones; los diagramas
de Casos de Uso muestran los Casos de Uso de un sistema desde un punto de vista estatico.
Diagramas de Objetos

Diagrama que muestra un conjunto de objetos y sus relaciones entre si y con los trabajadores del
Negocio en un momento determinado; muestran el disefio 0 los procesos de un sistema desde un
punto de vista estatico.

Direccién Légica

Direcciones existentes en los programas.

Direccion Fisica

Es el resultado obtenido de la transformacion de las Direcciones Ldgicas.

E

Entidades

Representa un contenedor de informacion, algo fisico que se utilice en el proceso del negocio y que
sirva para obtener informacibn o para actualizar informacion. Generalmente tiene estados, en

dependencia de en qué momento aparezca como parte del proceso.
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F

Fase

Periodo de tiempo entre dos hitos principales de un proceso de desarrollo.

Flujo alternativo

Camino que pueden tomar las actividades en un Caso de Uso que se aleja del Flujo Normal de
Eventos como una alternativa. Pueden existir varios.

Flujo de eventos

Camino normal que toman las actividades realizadas en un Caso de Uso.

G
Grado de Multiprogramacion

Es el niUmero de particiones existentes en la memoria.

H
Hueco

Indica un espacio libre en la memoria.

I

Ingenieria de Software

Disciplina de la Ingenieria que concierne a todos los aspectos de la produccion de software. Es una
parte de la Ingenieria de Sistemas (concierne a todos los aspectos del desarrollo de sistemas basados
en computo, que incluyen hardware, software y el proceso de Ingenieria).

IEEE

Instituto de IEEE de los ingenieros electrénicos eléctricos. Fundado en 1963, IEEE es una organizacion
integrada por ingenieros, cientificos, y estudiantes. IEEE es el mejor conocido para los estandares que
se convierten para la industria del ordenador y del elemento electrénico.

ISO 9000

Es un conjunto de normas de calidad, establecidas por la Organizacion Internacional para la
Estandarizaciéon (ISO), para proporcionar un marco normativo alrededor del cual se basa eficazmente

un sistema administrativo de calidad.
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M

Marcos de Paginas

Memoria de la maquina que se divide en bloques de igual longitud donde solo se almacena una
pagina.

Metodologias

Se encargan de elaborar estrategias de desarrollo de software que promuevan practicas adaptativas
en vez de predictivas; centradas en las personas o0 los equipos, orientadas hacia la funcionalidad y la
entrega, de comunicacion intensiva y que requieren implicaciéon directa del cliente.

Memoria Virtual

Es una técnica que consiste en permitir la ejecucion de procesos que puedan no estar completamente
en memoria.

Monoprogramacion

Presupone la existencia en memoria de un solo proceso.

Multiprogramacion

Presupone la existencia en memoria de varios procesos que comparten el tiempo del procesador.

MSF

Metodologia. Microsoft Solution Framework.

N
Negocio

Cualquier ambiente o entorno en cual esta enmarcado el problema.

P

Paginas

Programas que se dividen en unidades de tamanio fijo.

Particiones Fijas

El nimero de particiones definidas estaticamente en el momento de la carga del sistema.

Particiones Variables

Dependen de las necesidades planteadas por cada trabajo, esto ocurre cuando no existe un niamero
predeterminado de particiones ni las longitudes son fijas.

Pos condiciones

Una restriccién que ha de ser cierta al completarse una operacion.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Precondiciones

Una restriccion que ha de ser cierta cuando una operacion es invocada.

Proceso

Conjunto de operaciones, acciones, cambios o funciones que se realizan para alcanzar un fin.
Proceso del Negocio

Funciones que se desarrollan en el ambiente o entorno que definimos como negocio.

PEA

Proceso de ensefianza-aprendizaje.

R

Reglas del Negocio

Describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben satisfacerse, por lo que regulan
algun aspecto del negocio.

RUP

Proceso Unificado de Software (Rational Unified Process).

Requerimiento Funcional (Requisito Funcional)

Una capacidad que el sistema cumplird. Es una tarea simple enunciada con un solo verbo. Se
corresponde con futuras opciones, acciones ocultas y condiciones extremas a determinar por el
software.

Requerimiento No Funcional (Requisito No Funcional)

Propiedades o cualidades que el producto de software debe tener.

Rol

Papel que desempefa una persona en un determinado momento; una misma persona puede
desempenfar distintos roles a lo largo del proceso. Comportamiento especifico de una entidad que

participa en un contexto particular.

S

Software

Es la suma total de los programas de cOmputo, procedimientos, reglas, documentacién y datos
asociados que forman parte de las operaciones de un sistema de cémputo y que “un producto de

software es un producto disefiado para un usuario”.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Simulador

Es un aparato que permite la simulacion de un sistema, reproduciendo su comportamiento. Los
simuladores reproducen sensaciones que en realidad no estan sucediendo. Pretende reproducir tanto
las sensaciones fisicas (velocidad, aceleracion, percepcion del entorno) como el comportamiento de
los equipos de la maquina que se pretende simular.

T

TIC

Tecnologia de la Informatica y las Comunicaciones.

U

UCI

Universidad de Ciencias Informaticas

UML

El Lenguaje Unificado de Modelado prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para
modelar sistemas orientados a objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y
simbolos significan. Mientras que ha habido muchas notaciones y métodos usados para el disefio

orientado a objetos, ahora los modeladores sélo tienen que aprender una Unica notacion.
X

XP

Extreme Programming. Es una metodologia de desarrollo de software.
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ANEXOS

8 ANEXOS

Anexo 1

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “INICIALIZAR MEMORIA FiSICA”

Estudiante

Profesor

(

Presenta un ejercicio de

simulacion a resolver /

<Elrinda los datos requeridos \

%

( Solicita los datos necesarios >

y

S

(C

Recibe informacion de ™.

/ Verifica gque |la capacidad del Sistema
\ Operativo no exceda el total de memoria .

rechazo

(

Recibe Explicacion por -

SInforma gue los datos no

Mo
son correctos BE <>

Excede??

Si

Representa en papel o pizarra la
memaotia y sudistibucidn actual

parte del profesor

X

inicializacidn de la memoria

Explica al estudiante elproceso de >

R s

Memaoria Fisica : M_fisica

[Creada)
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ANEXOS

Anexo 2

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA
EN MONOPROGRAMACION”

Estudiarte

Solicita simular un proceso

en Monoprogramacion. /

Brindalos datos \’
solicitados }

Profesor
s
-~ Inicia el CU Inicializar Memaoria Fisica : M_fisica
Mermoria Fisica ——————
[Creada]
¢~ Solicita los datos para
\ realizar la solicitud
7
s Proceso : Proceso
/", [Generado]

Verifica gue la capacidad del proceso no exceda el total
existente de |la memoria para procesos de usuario

EN
Excede?? :

Recibe informacion de
_< rechazo. }

Recibe explicacidn por

Infarma gue los datos Mo
\ son incorrectos >
Sl

Memaoria Fisica : M_fisica

[Consultada)]

Representa en papel o pzarael
procesoen la memaoria disponible.

~

parte del profesor

Muestra v explica al estudiante el ‘“;\;
\resultado v el significado practico Q

Meroria Fisica : M_fisica

fragmentacion intema

@

< Solicita el calculo de la

J Realiza el calculo
,-\ solicitado

[Actualizada]

Recibe informacidn
correspondiente

W

/" Informa resultado del > B

\ calculo

Mernoria Fisica : M_fisica

[Actualizada]
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ANEXOS

Anexo 3

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA EN
MULTIPROGRAMACION CON PARTICIONES FIJAS_SECCION_ASIGNAR PROCESO”

Estudiante

Profesor

Solicita explicacidn sobre eltrabajo con
sistemas multiprogramados

C

97

¢

Memoria Fisica : Memoria Fisica

Inicia el CU Inicializar
Memoria Fisica

5

Pide los Datos
necesarios

[Creada]

(Brinda los datos pedidos\xﬂ

C D

“alida los tamafios suministrados
para cada particidgn

D

Son correctos??

“/': No :>

_/Informa que los datos no
son correctos

Recibeinformacidon
de rechazo.

Si

Representa en papel o pizarra la particion solicitada v
muestra grado de Multiprogramacion

D

la memoria particionada

<Recihe la explicacion grafica de

D

X

-~ Solicita tipo de técnica de

Informa latécnica a

D

control de procesos

Mermoria Fisica : Memoria Fisica

[Actualizadal

utlizar

N
o

C

Solicita la Asignacidn de un

D

( Proceso como accidn a realizar

Da la informacion
solicitada

C

D€

Demanda los datos
necesarios

_

£ Werifica que la capacidad del proceso

Recibe informacidn ™,

% coincida o sea menor que alguna parﬁcic’m>

Es correcto??

/“Informa que los datos son

de rechazo

Recibe la explicacidon grafica

incorrectos

Si

/Actualiza la distribucién de la memoria con

Asigna el proceso ala
particion disponible

[Asignado]

C

por parte del profesor

los procesos en sus particiones

e}

Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Actualizadal

Proceso : Proceso
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ANEXOS

Anexo 4

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA EN
MULTIPROGRAMACION CON PARTICIONES FIJAS_SECCION_TERMINAR PROCESO”

Estudiznte

Profesor

Inicia el CU Inicializar

Solicita explicacion sobre el trabajo \
con sistemas multiprogramados ¥

< Brinda los datos pedidos ; i

Memoria Fisica

Pide los Datos
necesarios

mMemoria Fisica : Memoria Fisica

[Creada]

/ Recibe informaciognde Informa que los datos no No
rechazo. son correctos

para cada particién

“alida los tamafos suministrados, >

Son comrectos??

=1

Representa en papel o pizarra la particion solicitada v

Recibe la esplicacion grafica de |a
memorna particionada

[

muestra grado de Multiprogramacion

control de procesos

- Solicita tipo de técnica de >

mMemoria Fisica - Memoria Fisica

[Actualizadal

< Informa la técnica a u

[

P — No
Recibe informaci6n de que no Thforma que no hay
hay proceso en memoria proceso en ejecucién

Solicita Terminar Ia Ejecucion de un
Proceso como accidon a realizar

mMemoria Fisica : Memoria Fisica

[Consuttada)

2

Proceso: Proceso

erifica que exista al menos un
proceso en memoria

Existe??
si

[Terminado]

Informa el identificador del
proceso

Solicita al estudiante el
S Biocesnn desea terminar

liberando la particion ocupada por este

‘/ Termina el proceso, eliminandolo de |la memoria vy

“erifica si existe algun proceso
en lags) cola(s) de entrada.

% [Actualizadal

> mMemoria Fisica : Memoria Fisica

Memoria Fisica: Meroria Fisica

[Consultadal

Recibe Ia explicacion grafica por

(Selecl:iona el nuevo proceso >

% =seiecutarse delacola

Proceso: Proceso

[Seleccionado]

Actualiza Ia distribucion actual de la memoria, el estado de la
Fragmenatcion Interna vy los procesos en espera

parte del profesor ]

Memoria Fisica: Memoria F

Actualizadal
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ANEXOS

Anexo 5

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA EN
MULTIPROGRAMACION CON PARTICIONES
VARIABLES_SECCION_COLOCAR PROCESO EN MEMORIA”

Estudiante

C

Solicita explicacion sobre el trabajo con

sistemas multiprogramado.

Inicia el CU "Inicializar =5 e ————
Mermoria Fisica ) Memoria Fisica : Memoria Fisica

£

Informa la técnica

Profesor

[Creada]

seleccionada /\

/Solicita latécnica de asignacion
\\ de memoria a utlizar

£ Solicita Colocar Nuevo Proceso

'( como accidn a realizar

Proceso : Proceso

i

[Generado]

Solicita los datos

Proporciona los \/
datos solicitados /i\

> l
>
»

-
-

< necesarios

C

Recibe Informacién ™ _

Lerifica que la capacidad del proceso coincida
0 sea menor gue el tamanfo de la memoria

Es correcto?? ‘M‘

de rechazo. /]\

El estudiante recibe la
explicacion detallada.

J/Informa que los datosson MNo >
i incomectos
Si
Coloca el proceso
en la memoria

: Memoria Fisica : Memoria Fisica
B e

[Consultada])

Proceso : Proceso

[Colocado]

g
o

Actualiza la distriibucidon de la memoria con los procesos en sus
\\ particiones, la Fragmentacion Interna v los procesos en espera

~

3

Memoria Fisica : MemoriaFisica

[Actualizada)
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ANEXOS

Anexo 6

IAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA EN
MULTIPROGRAMACION CON PARTICIONES VARIABLES
SECCION_ELIMINAR PROCESO”

Estudiarte

Solicita explicacion sobre el trabajo ™,
con sistemas multiprogramado.

< Informa la técnica seleccionada

Profesor

Inicia el CU “Inicializar <,
Memoria Fisica” Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Creada]

Solicita la técnica de asignacion
de memora autlizar

rechazo.

Solicita Eliminar un Proceso como
accidn a realizar

Memoria Fisica: MemoriaFisica

[Consultadal

Verifica gue exista al menos un > ________________ :
proceso en la memoria 5

Exists

No
Inforna al estudiante que no

< Recibe informacién de

Informa el identificador del
proceso a terminar.

\ es posible efectuar la accion

> i

Muestra una lista de los procesos
en ejecucién. Mermoria Fisica : Memoria Fi:

Pctualizadal

mMemoria Fisica : Memoria Fisica

Elimina elproceso gue esta en
\ ejecucién y liberala particién ocupada

Werifica si existe un hueco
adyacente a la particidn liberada.

Existe??
No

[Consuitada]

Recibe el aviso por parte
del profesor

Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Consultada)

Seunen los huecos adyacentes v
forman uno libre de mayor tamafio

Mermoria Fisica : Memoria Fisica

proceso en la cola de entrada. [Actualizada]

{ “erifica si existe algun >

i iste??
i Existe No

si J[ Memoria Fisica : Memoria Fisica
“erifica si el proximo proceso a entrar en >
-

[Consultadal

memaoria cabe en algin hueco disponible.

Cabe??
ndica que el proceso sobrepasa Mo
el tamafio de los huecos - ; :
mMemoria Fisica : Memoria Fisica
si —
[Actualizadal
A

Se coloca el procesoen
la memoria

El estudiante recibe 13
explicacion detallada. )

Actualiza |a distribucidn de 1a memoria, el estado de |a
\ Fragmentacidn Externa ¥ los procesos en espera

Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Actualizadal
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ANEXOS

Anexo 7

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “SIMULAR MEMORIA EN
MULTIPROGRAMACION CON PARTICIONES VARIABLES
SECCION_COMPACTAR MEMORIA FISICA”

Estudiarte Profesor
Solicita explicacidon sobre el trabajo \ ./ Inicia el CU"Inicialzar 3 Memoria Fisica : Memoria Fisica
con sistemas multiprogramado. /r Memoria Fisica" ————
[Creada]

Informa la técnica X /Sulicita la técnica de asighacion
seleccionada /‘1« \ dememoria autizar Q

Solicita Compactar la Memoria >

S > Mermoria Fisica : Mermaoria Fisica
como accidn a realizar

[Actualzada)
i

Se reubican los procesosenun >,
extremo de la memoria ¥ se actualiza.

Comprueba si existe algon >
proceso en la cola de entrada. H

Existe??
( Recibe la informacién N _ 7~ Infarma que no hay ningdn proceso % MNo :>

brindada \ esperando para ser atendido.

si Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Consultadal

Comprueba si el proximo proceso a entrar en
memoria cabe en el hueco disponible

Cahe?? H
Recibe la informacion de Informa gue sobrepasa el No
rechazo. tamarfio del huecolibre. >

Si

Memoria Fisica : Memoria Fisica

[Consultada]

Me moria Fisica : MemoriaFisica

[Actualizada]

El estudiante recibe la \( /AC!LIB"ZE en papel o pizarra la distribucidn de la
< explicacién detallada. < \ memotia despuds de ser compactada.

.
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ANEXOS

Anexo 8

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “GESTIONAR MEMORIA VIRTUAL
SECCION_ADICIONAR PROCESO A MEMORIA ”

Estudiarte

Profesor

Solicita gestionar la memoaoria virtual
mediante un ejercicio propuesto

Bi

Solicita los datos necesarios para
conformarla memoria virtual.

—& P

Informa los datos

2

“alida los datos

=

necesarios:

&

Recibe notificacidon de rechazo
pues los datos son incorrectos.

< —

suministrados

D

Son correctos??

Infonma que los datos son
incorrectos

MNo

Si

Con la informacidn calcula la cantidad de

>

Z

Representa la memoria fisica y

Recibe la
explicac 2

wirtual vy su distribucidn actual

S

marcos de la memoria fisica y virtual.

Memoria Virtual © Mem_Virtual

mMemoria Fisica : M_fisica

[Creada] [Creada]

. Solicita al estudiants Adicionar

un MNuevo Proceso

k

Brinda los datos

Solicita los datos

necesarios:

|

C

necesarios.

- T

“alida los datos

Proceso : Proceso

[Creado]

ecibe aviso de rechazo pues
los datos son incorrectos.

Recibe explicacion por

i

recibidos

Son correctos??

. Informa que los datos
son incorrectos

4<

Proceso : Proceso

[Divi

ido en paginas]

Divide el proceso en paginas de igualtamafio
que el establecido para los marcos -

Representa cada pagina del s e ==
proceso en la memaoria virtual /‘

€

Memoria Virtual : Mem_Virtual

[Actualizada]

Explica al estudiante la representacion

&

4

parte del profesor

grafica de la memoria virtual

>

=
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ANEXOS

Anexo 9

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “GESTIONAR MEMORIA VIRTUAL
SECCION_EJECUTAR PAGINA EN MEMORIA ”

Estudiantes Profesor

Desea relizar la ejecucion de una \ Solicita la informacion necesaria
pagina y solicita ayuda al profesor i K relacionada con el proceso.

3 "’7Proces 0: Proceso

Infarma los datos solicitados incluyendo ) 2
los algoritmos y tipos de reemplazo 7 z [Creado]

Yerifica que los datos
l sean correctos

TING

Son correctos??

No
/ El estudiante recibe Informa que los datosno
\ aviso de rechazo son carrectos 8>
i

Procede ala ejecucion del proceso y —_—
con ello el reemplazo de pagina. [Ejecutado]

Actualiza la memotia y grafica en
papelo pizarra el estado actual.

Proceso: Proceso

Mem_Vitual : Memoria_Mirtual

[Actualizada]

Recibe la
explicacion

/Explica graficamente el estado de la memoria e
\ informa el total de reemplazos de paginas
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ANEXOS

Anexo 10

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “PLANIFICAR SOLICITUDES
DE ACCESO AL DISCO DURO”

Estudiante.

Profesor.

Solicita resolver un ejercicio de planificacion de \\

< disco mediante los algoritmos estudiados

~~ Solicita los datos que

=

se necesitan.

Solicitud : Solicitud

[Creada]

Proporciona los datos que\
sonr ios /

“erifica la veracidad de los datos
K proporcionados. s

Son correctos??

Informa gue los

Tabla_Solicitud : Solicitud

Recibe informacién
derechazo.

datos son incorrectos

Si [Genelrada]

Actualiza en papel o pizarra latabla de solicitudes
vlallenacon lalista de estas a servir.

Disco : Disco Tabla_Solicitud : Solicitud

[Creado] [Actualizada]

Haciendo uso del algoritmo dado por el
estudiante calcula cada una de las solicitudes

N

Solicitud : Solicitud

[Calculada)

Para cada solicitud actualiza
la tabla

e =

Tabla_Solicitud : Solicitud

[Actualizada)

Con las solicitudes satisfechas calcula el
movimiento del cabezal y el tiempo de sendcio.

e e =

Tabla_Solicitud : Solicitud

[Actualizada]

algoritmo v el resto de losresultados obtenidos.

parte del profesor.

< Recibe explicacion por .

Explic a graficamente al estudiante el funcionamiento del >
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ANEXOS

Anexo 11

Estudiante

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “CALCULAR

PARAMETROS DEL DISCO DURO

SECCION_CALCULAR CAPACIDAD DEL DISCO”

Profesor

Solicita ayuda para calcular Solicita al estudiante que
parametros del disco. lea el problema propuesto.

Lee el

prohlema

.2~ Solicita los datos iniciales

para resolver el problema.

)

|

Informa los datos
extraidos del problema /f /& recibidos.

./~ Verifica los datos

—<

Recibe informacion

No
Informa gque los datos son
del profesor incorrectos >

Si

Soncomectos??

Disco : Disco

[Creado]

Solicita el parametro (Capacidad del
Disco) para calcular

Cnfarma la unidad de ™, _

medida

¢~ Solicita la unidad de >

/\ \ medida.

( pizarra mediante una formula

< Recibela explicacidn

hrindada.

®

£ Realiza el calculo en papel o >

Explica el proceso de conversion y A
el resultado obtenido  __J________________________. '

Disco : Disco

[Actualizado]
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ANEXOS

Anexo 12

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “CALCULAR
PARAMETROS DEL DISCO DURO
SECCION_CALCULAR DIRECCION FiSICA”

Estudizante

Profesor

Solicita ayuda para calcular \

Solicita al estudiante que

&

parametros del disco. /j

JK lea el problema propuesto.

D
|

Lee el

Solicita los datos iniciales

problema

‘(\ para resolver el problema. >

I Disco : Disco

N

Informa los datos

[Creado]

./~ Werifica los datos

C
<

S
7

%

extraidos del problema

Recibe informacidn
del profesor

Informa la direecidn

/1\ recibidos.

Son correctos??

4<|

nforma que los datos son
incomwectos

e

e

Si

Solicita calcular el parametro
Direccion Fisica

C D

/' Solicita la direccidn l16gica

lGgica solicitada

C

= A

D

\\ del sector corespondiente.

~<~ Procede a calcular la

Recibela

[Consultado]

P

Obtiene la diereccidn fisica en el
formato{Cilindro,cara,Sector)

direeddn fisica.

/ Explica al estudiante el resultado y el

D

Disco : Disco

C

explicacidon dada. /X\

>

'\ procedimiento a seguir
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ANEXOS

Anexo 13

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD DEL CU “CALCULAR
PARAMETROS DEL DISCO DURO
SECCION_CALCULAR DIRECCION LOGICA”

Estudiante

FProfesor

Solicita ayuda para calcular
parametros del disco.

& e

Solicita al estudiante que
lea el problema propuesto.

% >

@

.~ Solicita los datos iniciales

Lee el
problema

P

( para resokerel problema.

Disco : Disco

Informa los datos

[Creado]
A

_~ Werifica los datos

extraidos del problema

C

=%
b

F

Recibe informacion
del profesor

,_\ recibidos.
Informa que los datos son
incorrectos

Son correctos??

Si

Solicita calcular el parametro
Direccion Lagica

>

Informa la

Solicita la direccion fisica

direccion fisica. ~

D

\ del sector correspondiente.

-~ “alida el valor de cada

Recibe aviso por
‘\\ parte del profesor.

%

Recibe Ila

>

Son correctos??

""\ componente informado.

Informa gue los datos no
son comrectos

~No

Si

Procede a calcular la direccidn
I6gica seguiendo una formula

€ >

/Explica el resultado obtenido v el

>

Obtiene la direccidn

Disco : Disco Idgica equivale nte.

[Consultado]

4

explicacion dada. /?\

-

P

\\ procedimiento a saguir.
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ANEXOS

Anexo 14. Patrones aplicados a los Casos de Uso.

Nombre

Descripcion

Procesos

Pequefio Grupo de
Escritores

Propone crear un equipo balanceado, usando a las personas que tienen
diferentes habilidades y personalidades, para que los equipos no entren en
la rodada de mirar los casos de uso de la misma manera. Restringir el
namero de personas en un equipo de trabajo a solo dos o tres personas.
Es mas facil para un equipo pequefio encontrarse, comunicarse para

alcanzar un acuerdo general.

Estructurales

Completar una Unica
Meta

Cada caso de uso debe describir un logro de interés para el actor primario.
Describe cada caso de uso dirigiéndose hacia una completa y bien
definida meta. Seleccione y nombre la meta del actor primario que usted

desea resaltar.

El nombre revela la
intencién

Nombra los casos de uso utilizando un verbo activo o frase que represente
la meta del actor primario. EI nombre debe reflejar la intencién del caso de

uso vy reflejar un unico objetivo e intencion que el actor esta intentando

lograr.

Escenario méas Escribe los eventos del flujo principal como un escenario simple sin
Fragmentos. considerar posibles fallos. Debajo ubica los fragmentos del flujo que
muestran que condicion alternativa puede ocurrir.

Alternativas Captura todos los fallos y alternativas que deben ser manejados en el caso
Fn)éggru;svas’ de uso. Una vez que tengas identificados todos los casos de uso y su flujo

principal identifica tantas variaciones como puedas en el flujo principal.
Captura todas las variaciones que quieras que el sistema maneje, a pesar

de eso, se es selectivo.

Adorno, Decoracion.

Detalles no funcionales como reglas de negocio, bocetos de interfaces de
usuarios, interfaces de protocolos externos, reglas de validacion de datos
y algunos asuntos sobresalientes deben ser afiadidos al caso de uso en la
seccién suplementaria. Crea campos dentro de la plantilla del caso de uso
que fuera del texto del escenario apoye la informacion auxiliar que es util

asociar con el caso de uso.

Preciso y Legible

Escribe cada caso de uso lo suficientemente legible a fin de que los
clientes se los lean, los evallen y precisen lo suficiente a fin de que los
implementadores entiendan qué estan construyendo.
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Anexo 15 Aplicacion de Métricas Orientadas a Objetos al Diagrama de Casos de Uso del

Sistema

Factores de Completitud

Métricas Asociadas

Mo6dulo de PDy AM

Factor 6. ¢Se presenta una
descripcion resumida
(descripcion de alto nivel) de

todos los casos de uso del

Métrica 6: Niamero de casos de uso que
no tiene descripcion resumida

Umbral: < 10%

Accién la

sugerida:  Completar

Total de Casos de Uso: 8
NUimero de casos de uso
que no tiene descripcion

resumida: O

negocio? descripcion resumida del caso de uso | Representa: 0%
Factor 7. ¢Estdn definidos|Métrica 7: Numero de requisitos | Total de Requisitos: 37
todos los requisitos que|omitidos por caso de uso Total de Casos de Uso: 8

justifican la funcionalidad del

caso de uso?

Umbral < 10%

Métrica 8: Numero de casos de uso que
tienen requisitos omitidos

Umbral < 10%

Accion sugerida: Revisar la lista de
requisitos para determinar cuales seran

apoyados por cada caso de uso

de

omitidos por caso de uso: 0

Numero requisitos
Representa: 0%

Numero de casos de uso
que tienen requisitos
omitidos: 0

Representa: 0%

Factor 8. ¢Existen requisitos
gue no han sido considerados

en algun caso de uso?

Métrica 9: Namero de requisitos que no
son considerados en ningun caso de

uso.

Total de Requisitos: 37
NuUmero de requisitos que no
son considerados en ningdn
caso de uso: 0

Representa: 0%

Factor 10. ¢Se presenta una
descripcion detallada
(descripcidn extendida
esencial) de todos los casos de

uso del negocio?

Métrica 11: NUmero de casos de uso

que no poseen una descripcién

extendida.
Umbral < 20%
Accion sugerida:

Interactuar con el

usuario para realizar la definicion
extendida del caso de uso que sea
consistente con la definicibn a alto

nivel.

Total de Casos de Uso: 8
Numero de casos de uso
que no poseen  una
descripciéon extendida: 0

Representa: 0%

Factores de Consistencia

Métricas Asociadas

Médulo de PD y AM
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Factor 14. ¢(El nombre dado a
los casos de uso es una
expresion verbal que describe
alguna funcionalidad relevante

en el contexto del usuario?

Métrica 16: Numero de casos de uso
gue tienen un nombre incorrecto.
Umbral < 20%

Accion sugerida: Modifique el nombre
del caso de uso de tal manera que
signifique una accion desde el punto de

vista del usuario.

Total de Casos de Uso: 8
Numero de casos de uso
que tienen un nombre
incorrecto: O

Representa: 0%

15.

caso de uso una interaccion

Factor ¢Representa el

observable por un actor?

Métrica 17: Niumero de casos de uso
gue no representan una interaccion
observable por un actor.

Umbral< 5%

Accion sugerida: Elimine el caso de uso
e incorpore su funcionalidad como una
responsabilidad del sistema dentro de

otro caso de uso.

Total de Casos de Uso: 8
Numero de casos de uso
gque no representan una
interaccion observable por
un actor: O

Representa: 0%

Factor 19. ¢La descripcion del
flujo de eventos se inicia con la
descripcibn de una accion
externa originada por un actor
0 por una condicién interna del
sistema claramente

identificable?

Métrica 23: Numero de casos de uso
cuya descripcion extendida no inicia
con una accion externa o0 con una
condicion monitoreada por el sistema.
Umbral: < 10%

Accion sugerida: Complete la definicion
del caso de uso incluyendo la accién
fuera del sistema que da inicio al caso
de uso o la condicion interna que el
sistema tiene controlar para dar inicio al

caso de uso.

Total de Casos de Uso: 8
Numero de casos de uso
cuya descripcion extendida
no inicia con una accion
externa o con una condicién
monitoreada por el sistema:
0

Representa: 0%

Factor 21. ¢ Existe una

adecuada separacion entre el
flujo basico de eventos y los
flujos alternos

ylo  flujos

subordinados?

Métrica 25: NUumero de casos de uso
complejos que no tienen separacion del
flujo basico y de flujos alternos.

Umbral: < 20%

Accion sugerida: Estructure el caso de
uso de manera que

separe Su

Total de Casos de Uso: 8
Numero de casos de uso
complejos que no tienen
separacion del flujo basico y
de flujos alternos: 0

Representa: 0%
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funcionalidad basica (caso de uso
base) de la funcionalidad repetitiva o
alternativa. Si hay pasos repetitivos
forme un caso de uso que lo incluye y
los pasos alternativos formen un caso

de uso que lo extienda.

Factores de Correctitud

Métricas Asociadas

Moédulo de PDy AM

23.
de

comprensibles por el usuario?

Factor ¢Representa el

caso uso  requisitos

Métrica 28: Numero de casos de uso en
gue los requisitos representados no son
comprensibles por el usuario.

Umbral: < 5%

Accion sugerida: Discuta con el usuario
la interaccion que describe el caso de
uso y ajuste dicha descripciébn de
manera que sea comprensible por el

usuario.

Total de Casos de Uso: 8

NUmero de casos de uso en

que los requisitos
representados no son
comprensibles por el

usuario: 0

Representa: 0%

Factores de Complejidad

Métricas Asociadas

Médulo de PD y AM

29.

dentro del

Factor ;Los elementos
diagrama estan
adecuadamente ubicados de
manera facilitan

que su

interpretacion?

Métrica 36: Numero de elementos del
diagrama que requieren reubicacion.
Umbral: < 30%

Accion sugerida: Modifique la ubicacion
de los elementos del diagrama de
manera que los elementos relacionados

se encuentren lo mas cercano posible.

Total de Casos de Uso: 8
Numero de elementos del
diagrama que requieren
reubicacion: 0

Representa: 0%
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Anexo 16. Interfaz Principal.

Simulador de memotia y Disco. i [=] E3
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