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Resumen

En estos Ultimos afios Internet se ha transformado en un gran repositorio de informacion ocupando un
lugar significativo sobre todo para la esfera de la educacién, y es debido a este considerable aumento
de informacién y a la falta de organizacién de la misma, que los resultados arrojados por los motores
de busqueda no son los méas satisfactorios. Para mejorar este proceso se ha propuesto gestionar el
conocimiento prestando especial atencién a las ontologias, transformando asi la Web actual hacia una
nueva Web denominada la Web Semantica. Esto ha traido consigo un aspecto negativo y es el trabajo
engorroso que lleva crear las ontologias manualmente, ya que su numero tiende a ser elevado a
medida que se vaya incorporando informacion. Por tanto seria deseable que estas ontologias se

generasen automaticamente o al menos semiautomaticamente.

Con el desarrollo de esta investigacion se pretende contribuir al mejoramiento de la gestion del
conocimiento, formulando una propuesta tedrica para la creacibn de manera automética y
semiautomatica de las ontologias a partir de texto, para aplicarla en un futuro en entornos e-Learning,
especificamente a los repositorios de objetos de aprendizaje, de manera tal que se conviertan en

repositorios semanticos.

Para la realizacibn de este trabajo se hizo un profundo estudio sobre los aspectos tedricos
relacionados con el tema de investigacién, abordando algunas definiciones de las ontologias, las
principales caracteristicas de herramientas y lenguajes empleados en la generacion de las mismas, asi
como un breve andlisis sobre el dominio destinado para la aplicacién de esta propuesta. Luego se llego
a la elaboracion de una teoria para generar las ontologias automaticamente y semiautomaticamente
que consta de tres fases, en cada una de las cuales se presentaron varias herramientas que
intervienen en este proceso. Finalmente se explicé con tres ejemplos como seria el funcionamiento de

un sistema que pusiera en practica la propuesta teérica planteada en esta investigacion.

Palabras clave: Gestiobn del Conocimiento, Web Seméantica, Ontologias, e-Learning, Metadatos,

Objetos de Aprendizaje.
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Introduccion

Introduccidn

Actualmente Internet se ha convertido en objeto de atencién y trabajo, debido a la gran cantidad de
informacion y servicios que se puede encontrar en ella, también por lo util que resulta su uso en
algunas esferas como la medicina, la educacion, las investigaciones cientificas, entre otras. Sin
embargo, esta red mundial presenta ademas de sus enormes beneficios, algunos inconvenientes que
hacen que su éxito esté incompleto, y es la dificultad con que realiza la blusqueda de informacion
debido a la falta de organizacién de sus contenidos, provocando en ocasiones que se obtengan
resultados en la busqueda, que no guarden relacibn con el contenido deseado. Esto ocurre
mayormente por la saturaciéon de informacién que existe en la red global. En Internet todos publican
lo que desean, pero no clasifican su informacion, es decir, no todos los autores usan métodos
distintivos y/o clasificatorios para determinar tipo y tema de los datos publicados. No obstante, a
pesar de los importantes avances aportados por las nuevas tecnologias, el usuario de la Web adn
carece de un sistema que permita procesar y acceder a la informacién documental contenida en

sitios Web de una manera fiable.

Hoy dia la busqueda de informacion a través de algunos buscadores Web, es procesada
recuperando aquellos documentos en los cuales aparecen los elementos constituyentes de la
consulta del usuario, ya que este modo de busqueda localiza los términos de la consulta tal y como
se han introducido. Esto puede traer consigo una serie de errores como los citados a continuacion:

Polisemia: Se realizan consultas de un término. Los resultados devueltos incluyen documentos con el

término solicitado, pero con un significado distinto.

Sinonimia: Se realiza una consulta que devuelve muchos documentos que en ocasiones no son los
correctos, esto es debido a que en los textos aparece un sinénimo del término de la consulta y no el

propio término.

Multilingtiismo: Se realiza una consulta con términos en un determinado idioma que no esta presente

en los textos. Sin embargo, el término esta presente en otro lenguaje.



Introduccion

Estos problemas se deben a que el motor de busqueda no identifica de forma precisa el contenido en
el que se esta interesado, puesto que al no hacer inferencia sobre la consulta no recupera textos

relevantes.

En los Udltimos afios, muchos investigadores estan disefiando modelos para transformar la red de un
espacio de informacién a un espacio de conocimientos. Recientemente, Tim Berners-Lee, uno de los
pioneros de la Web y director del W3C*, defiende el desarrollo de la Web con conocimiento. Esta red
dotada de una estructura que permitiera expresar el contenido de las paginas de una forma que los
ordenadores pudieran “entenderlas” y que posibilitase tanto la interaccién entre ordenadores como
entre éstos y los usuarios, proponia asi un nuevo modelo en el que todos sus contenidos estarian
descritos y estructurados de un modo que las maquinas podrian comprenderlos, permitiria el
procesamiento de la informacién y de los metadatos? los cuales describirian la informacion

disponible en la red, para de esta forma poder lograr una mejor gestién del conocimiento?®.

Debido al problema de la no clasificacion de la informacion, que también esta vigente en la
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), el trabajo de diploma realizado por (Cabrera &
Martinez, 2007) se basa en la propuesta de una metodologia que gestiona el conocimiento mediante
ontologias®, donde plantean de manera general que la solucién méas 6ptima para resolver el problema
que presenta la Web actual era la Web Semantica®. Esta propuesta metodoldgica fue creada con el
prop6sito de aplicarla en un futuro a los repositorios®, en este caso, de objetos de aprendizaje, donde
los recursos contenidos en éstos estuvieran organizados y estructurados, y sobre todo relacionados
entre ellos segun el tema sobre el que tratasen. Pero para ello era necesario que la informacion
guardada en estos origenes de datos, se encontrara estructurada mediante ontologias, de forma tal

gue facilitara el razonamiento automatizado del mismo, donde los usuarios pudieran especificar sus

1 'w3cC: World Wide Web Consortium

> Metadatos: “Conjunto de atributos o elementos necesarios para describir un recurso en cuestion” (Lopez,
2006).

® Gestién del Conocimiento: “Proceso sistematico de buscar, organizar, filtrar y presentar la informacién con el
objetivo de mejorar la comprension de las personas en un area especifica de interés” (Figueroa, 2006).

* Ontologias: “Estructura jerarquica que define formalmente las relaciones semanticas de un conjunto de
conceptos. Se usa para crear vocabularios estructurados para la recuperacion o el intercambio de informacion”
gWoodIey, 2003).

Web Semantica: “Extensién de la Web actual que cuenta con informacién debidamente estructurada, lo que
proporciona un significado bien definido. Mejora la forma en la que las maquinas y las personas trabajan en
cooperacion” (Samper, 2005).

6 Repositorio: “Sitio centralizado donde se almacena y mantiene informacién digital, habitualmente bases de
datos y archivos informéaticos” (Wikipedia, 2008).
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criterios de busquedas en funcidon de conceptos y atributos que se establecerian inteligentemente.
Su utilidad se basa en poder expandir la consulta realizada por el usuario. Navegando por la
estructura jerarquica que define una ontologia es posible recuperar los términos que tengan relacion
con las palabras clave de la peticion. De esta manera los datos buscados en las colecciones de

documentos, son mas concretos, precisos y completos.

El trabajo desarrollado por (Cabrera & Martinez, 2007) daba cumplimiento a los objetivos que en él
se trazaban, ya que, con la propuesta desarrollada, basada en una serie de pasos para crear
ontologias manualmente, se evitaban los inconvenientes citados en la blisqueda de informacion al

lograr una estructuracién de la misma.

Crear las ontologias de forma manual trae consigo un trabajo muy engorroso para el personal
informatico que lleve a cabo la realizacion de esta tarea, ya que su numero tiende a ser elevado a

medida que se vaya incorporando informacion en los repositorios.

Con animo de continuar y perfeccionar el trabajo realizado por (Cabrera & Martinez, 2007), se
propone construir las bases teéricas para la generacién automatica o semiautomatica de ontologias
de dominio, que facilite la fusion de la Web Seméntica y los repositorios, mediante la futura

implementacion de un repositorio semantico que aplique la teoria propuesta en esta investigacion.

Problema a resolver: ¢(Cémo favorecer los procesos de gestién del conocimiento a través de

mecanismos de generacion de ontologias?

Para solucionar este problema el presente trabajo tiene como objetivo general la confeccidén de una

propuesta metodoldgica para la generacién automatica o semiautomatica de ontologias de dominio.

Se define como objeto de estudio la gestion del conocimiento basada en ontologias y enmarcando
como campo de accién la generacion automatica o semiautomaticamente de ontologias de
dominio.

Para el desarrollo de la investigacidon se proponen las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢Cudles son los aspectos tedricos que sustentan el proceso de generacidon automatica o

semiautomética de ontologias?



Introduccion

2. ¢Existirdn herramientas efectivas para la generacion de ontologias de manera automética o
semiautomatica?
3. ¢Se podra elaborar una propuesta teorica eficiente para la generacién automética o

semiautomatica de ontologias de dominio para la gestion del conocimiento?

Con el objetivo de dar respuesta a las preguntas anteriores se definieron las siguientes

tareas:

1. Analizar los diferentes conceptos relacionados con el tema de la generaciébn automatica o
semiautomatica de ontologias.

2. Realizar un estudio de las herramientas utilizadas para la generacion de ontologias de dominio
de modo semiautomatico y automatico.

3. Realizar una propuesta tedrica para la vinculacion de mecanismos de generacion de ontologias
de dominio con la gestién del conocimiento.

4. Caracterizar herramientas que intervienen en la propuesta teérica para la generacion de
ontologias.

5. Realizar un estudio sobre los aspectos teéricos generales relacionados con el e-Learning,
especificamente los ROA’, dominio en el que seré aplicada la propuesta.

Para darle cumplimiento a las tareas de investigacion se utilizaron varios métodos teéricos y

empiricos:

Dentro de los métodos tedricos se utilizaron:

El Analitico-Sintético para encontrar la relacion entre los diferentes conceptos involucrados en los
mecanismos automaticos y semiautomaticos para la generacioén de ontologias de dominio, y para
realizar una propuesta de solucién basada en el estudio de esos mecanismos que sea efectiva

para la gestion del conocimiento.

La Modelacion para realizar un estudio de las diferentes herramientas utilizadas en el proceso de

generacion automatica y semiautomatica de ontologias de dominio, sus cualidades vy

"ROA: Repositorio de Objetos de Aprendizaje
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peculiaridades, para lograr el correcto desarrollo de una propuesta para la automatizacién de
ontologias, que permitiera predecir la ontologia creada por dicho proceso a variaciones de algunos

de sus parametros sin tener que ejecutar el proceso en la realidad.

Y como métodos empiricos se utilizaron:

La Observacion Sistémica para poder conocer el funcionamiento de herramientas software para
la generacion de ontologias y emitir una valoracion sobre ellas, para realizar este proceso genérico

0 plantear uno nuevo y mejor mecanismo de generacion.

La Revision de Documentos como una técnica subordinada al método de andlisis y sintesis para
comprender los conceptos fundamentales y el funcionamiento de las distintas herramientas

documentadas en la bibliografia consultada y la forma en que éstas operan.

El presente trabajo consta de introduccién, tres capitulos, conclusiones generales,
recomendaciones, referencias bibliograficas y bibliografia utilizadas durante el desarrollo del

trabajo, un glosario de términos y por ultimo, los anexos que complementan el cuerpo del trabajo.

Capitulo 1: Fundamentacién Tedrica. Se analizan los principales conceptos relacionados con el
tema de investigacion, asi como las caracteristicas fundamentales de herramientas y lenguajes
existentes para la generacion automatica o semiautomatica de ontologias. Ademas, se muestran
varias formas de representar las ontologias y se realiza un estudio sobre los aspectos tedricos
relacionados con el e-Learning, especificamente los ROA, dominio en el que sera aplicada la

propuesta.

Capitulo 2: Propuesta Metodolégica. Se llega a la formulacion de una teoria para regir la
creacion de un sistema de generacion automatica o semiautomatica de ontologias de dominio.
Ademas, se presentan herramientas que intervienen en la propuesta tedrica y se emiten

valoraciones sobre ellas.
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Capitulo 3: Analisis de Ejemplos. Se realiza un andlisis tedrico mediante ejemplos que muestran
como seria la aplicacion de la propuesta que se presenta en el Capitulo 2, para crear las ontologias

automaticamente y semiautométicamente.
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Capitulo 1: Fundamentacién Tedrica

1.1. Introduccién

En el presente capitulo se brinda una visiébn general de algunos conceptos relacionados con las
ontologias, necesarios para comprender el tema que se aborda en este trabajo de investigacion. Se
muestran ademas, los distintos tipos de ontologias que existen, algunos lenguajes y herramientas
utilizadas en la generacién automatica o semiautomatica de ontologias, asi como los beneficios que
reporta el aprendizaje de ontologias. También se presentan distintas formas de representar las
ontologias y se hace referencia a los aspectos tedricos relacionados con el e-Learning y los
repositorios, como objetos de aprendizaje y metadatos, dominio de aplicacion en que estara

enmarcada la propuesta teérica para la generacion automatica o semiautomatica de ontologias.

1.2.Ontologias

1.2.1. Definiciones

En los dltimos afios, la creacibn de software basado en ontologias estd aumentando
considerablemente. El término ontologia, actualmente, constituye un tépico de interés por parte de toda
la comunidad cientifica, independientemente del ambito de investigacién. Su uso como herramienta de

categorizacion de informacién en la Web es uno de los mas conocidos.

Existe un grupo de definiciones desde diferentes puntos de vista acerca de este término.

1.2.1.1. Definiciones relacionadas con la Filosofia
En las siguientes lineas se presentan diferentes definiciones propuestas por importantes filésofos.

“Ontologia es la ciencia de algo y de nada, del ser y del no ser, de la cosa y del modo de la cosa, de la

sustancia y el accidente” (Leibniz) (Couturat, 1903).
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“La filosofia trascendental es el sistema de todas nuestras cogniciones puras a priori, que podemos
llamar ontologia. Asi, ontologia trata con cosas en general, desde abstractas hasta particulares.
Abarca todos los conceptos puros de la comprension y todos los principios de la razon. Las ciencias
principales que pertenecen a la metafisica son: ontologia, cosmologia, y teologia. Ontologia es una
pura doctrina de elemento de toda nuestra cognicién al completo, o: contiene la suma de todos

nuestros conceptos puros que podemos tener a priori sobre la cosas” (Kant, 2001).

“La gente trata con asuntos relacionados con la teoria de entidades desde la antigiiedad bajo el titulo
de ‘Metafisica’ y, especialmente, bajo el titulo de ‘Ontologia’ como parte de la metafisica; y ellos no han

fallado siempre a reconocer las caracteristicas de /a libertad de existencia” (Meinong, 1921).

La siguiente definicion fue tomada del diccionario “Webster's Third New Internacional Dictionary”
(WTNID, 2008):

“Ciencia o estudio del ser: especificamente, una rama de la metafisica relacionada con la naturaleza y
las relaciones del ser; un sistema particular segun el cual se investigan los problemas de la naturaleza

del ser; esto es, filosofia fundamental”.

1.2.1.2. Definiciones relacionadas con Inteligencia Artificial

Una antigua definicién de ontologia en Inteligencia Artificial aparecio en (Neches et al, 1991):

“Una ontologia define los términos basicos y relaciones que conforman el vocabulario de un area
especifica, asi como las reglas para combinar dichos términos y las relaciones para definir extensiones

de vocabularios”.

Una de las definiciones mas extendidas es la dada por Tom Gruber (Gruber, 1993):

“Una ontologia es una especificacion explicita de una conceptualizacién. El término proviene de la
filosofia, donde una ontologia es un recuento sistematico de la existencia. En sistemas de Inteligencia
Artificial, lo que existe es lo que puede ser representado. Cuando el conocimiento de un dominio se

representa mediante un formalismo declarativo, el conjunto de objetos que puede ser representado se
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llama universo del discurso. Esos conjuntos de objetos, y las relaciones que se establecen entre ellos,
son reflejados en un vocabulario con el cual representamos el conocimiento en un sistema basado en
conocimiento. Asi, en el contexto de IA, podemos describir la ontologia de un programa como un
conjunto de términos. En tal ontologia, las definiciones asocian nombres de entidades del universo del
discurso con textos comprensibles por los humanos que describen el significado de los nhombres, y
axiomas formales que limitan la interpretacion y buen uso de dichos términos. Formalmente, una

ontologia es una teoria logica”.

Otra definicién de ontologia es la presentada por Borst (Borst, 1997):

“Una ontologia es una especificacion formal de una conceptualizacién compartida.”

Posteriormente, las definiciones de Gruber y Borst fueron explicadas en (Studer et al, 1998) de la

siguiente forma:

“Conceptualizacion se refiere a un modelo abstracto de algun fenémeno en el mundo a través de la
identificacion de los conceptos relevantes de dicho fenédmeno. Explicita significa que el tipo de
conceptos Yy restricciones usados se definen explicitamente. Formal representa el hecho de que la
ontologia deberia ser entendible por las maquinas. Compartida refleja la nocién de que una ontologia
captura conocimiento consensual, esto es, que no es de un individuo, sino que es aceptado por un

grupo.”

Otra definicion tomada del diccionario “Webster’s Third New Internacional Dictionary” (WTNID, 2008):

“Teoria relativa a los tipos de entidades y especificamente los tipos de entidades abstractas que se

admiten en el lenguaje de un sistema’.

La siguiente definicion es la que mas se ajusta al tema de investigacion de este trabajo:

“Estructura jerarquica que define formalmente las relaciones seménticas de un conjunto de conceptos.
Se usa para crear vocabularios estructurados para la recuperacion o el intercambio de informacién”
(Woodley, 2003).
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1.2.2. Objetivos

Segun lo expuesto en (Guzman, 2006), las ontologias tienen como objetivos:

Compartir la comprensién comudn de la estructura de informacién entre personas o agentes de
software.

Permitir la reutilizaciéon del conocimiento perteneciente a un dominio.

Permitir representar de manera explicita los supuestos de un dominio.

Separar el conocimiento de un dominio, del conocimiento que se pueda denominar operacional.

Permitir analizar el conocimiento de un campo.

1.2.3. Tipos de Ontologias

En (Carrera, 2007) se propone la siguiente clasificacion de ontologias, teniendo en cuenta diferentes

criterios:

Alcance de su aplicabilidad

Ontologias de dominio: Proporcionan un vocabulario necesario para describir un dominio dado.

Incluyen términos relacionados con los objetos del dominio y sus componentes.

Ontologias de tarea: Proporcionan un vocabulario para describir términos involucrados en los

procesos de resolucibn de problemas, los cuales pueden estar relacionados con tareas
similares en el mismo dominio o en dominios distintos. Incluyen nombres, verbos, frases y
adjetivos relacionados con la tarea.

Ontologias generales: Representan los datos generales que no son especificos de un dominio.

Son las ontologias de nivel mas alto ya que describen conceptos generales (espacio, tiempo,
materia, objeto, etc.).

Ontologias _especificas: Son ontologias especializadas que describen los conceptos para un

campo limitado del conocimiento o una aplicacién concreta.

10
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Granularidad de la conceptualizacion

e Ontologias terminoldgicas: Especifican términos que son usados para representar conocimiento

en el universo de discurso. Suelen ser usadas para unificar vocabulario en un dominio
determinado.

e Ontologias de informacion: Ofrecen un marco para el almacenamiento estandarizado de

informacion.

e Ontologias de modelado del conocimiento: Especifican conceptualizaciones del conocimiento.

Poseen una rica estructura interna y suelen estar ajustadas al uso particular del conocimiento

gue describen (términos y semantica).

Agentes que vayan a emplear la ontologia

e Ontologias linguisticas: Se vinculan a aspectos linguisticos tales como los gramaticales,

semanticos y sintacticos, destinados a su utilizacion por los seres humanos.

e Ontologias no linguisticas: Aquellas ontologias destinadas a ser empleadas por robots o

agentes inteligentes.

e Ontologias mixtas: Combinan las caracteristicas de las anteriores.

Nivel de abstraccién y razonamiento l6gico permitido

e Ontologias descriptivas: Estas ontologias incluyen descripciones, taxonomias de conceptos,

relaciones entre los conceptos y propiedades, pero no permiten inferencias lgicas.

e Ontologias légicas: Estas ontologias permiten inferencias l6gicas mediante la utilizacion de una

serie de componentes como la inclusién de axiomas, etc.

Entre las ontologias de mayor utilidad en la gestion del conocimiento estan presentes las ontologias de
dominio, encargadas de modelar el conjunto de conceptos de un dominio y las relaciones gque existen
entre ellos, segun como lo entiende una comunidad cientifica. Es por esto que se propone el uso de
mecanismos automaticos y semiautomaticos para la generacion de ontologias de dominio, a fin de

representar las relaciones entre los conceptos de las diversas areas del conocimiento a las que

11
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pertenecen los OA® de un repositorio. Estas ontologias pueden, ademas, ser de naturaleza multilingiie
ya que contribuye a una mejor representacion, busqueda y recuperacion de los OA, lo que se convierte
en una fortaleza dentro del repositorio, sobre todo en entornos e-Learning, donde la informacion es

mas importante que el idioma de representacion.

1.3.Ingenieria Ontologica

Con el fin de mitigar el problema de la elaboraciéon manual de ontologias que supone un coste tan
elevado en tiempo y dinero, y con la meta futura de la creacion y puesta en marcha de la Web
Semantica, se ha creado una nueva disciplina, la ingenieria ontoldgica, dedicada al estudio y disefio de

entornos y aplicaciones que ayuden a elaborar, mantener y utilizar ontologias (Pedraza, 2007).

La ingenieria ontolégica comprende por tanto, el conjunto de actividades concernientes al proceso de
desarrollo de las ontologias, a su ciclo de vida, los métodos y metodologias para construirlas y las

herramientas y lenguajes que las soportan (Gémez).

La ingenieria ontologica surgida de la Web Semantica, proporciona los requisitos necesarios para
mejorar las busquedas de informacion. Esta mejora se debe a que en lugar de utilizar palabras clave
en los procesos de blUsqueda, se centra en el significado de los conceptos, es decir, en la semantica
de la informacion. De esta manera, se obviara que los datos deben ser entendidos exclusivamente por
los usuarios y se pasara a un proceso de entendimiento reciproco entre el hombre y la maquina, en el
gue las méaquinas pasaran a “‘comprender” los datos que procesan, actuando sin la necesaria y

continuada supervisién actual.
Segun lo expuesto en (Fillottrani, 2007) la ingenieria ontoldgica se basa en los siguientes principios:

e No existe una uUnica forma de modelar un dominio, siempre existen alternativas viables. La

mejor solucién siempre depende de las aplicaciones, y sus futuras extensiones.

8 OA (Objetos de Aprendizaje): “Entidades digitales con caracteristicas de disefio instruccional, que pueden ser

usadas, reutilizadas o referenciadas durante el aprendizaje soportado en computadora con el objetivo de generar
conocimientos, habilidades y actitudes en funcion de las necesidades del alumno” (Galeana).

12



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

¢ Necesariamente el desarrollo de una ontologia es un proceso iterativo.
e Los conceptos deben ser cercanos a objetos fisicos o l6gicos, y las relaciones deben ser

aguellas interesantes para el dominio.

1.3.1. Caracteristicas de un entorno para la Ingenieria Ontoldgica

Un sistema para la generacion automatizada de ontologias debe (Mizoguchi, 2004):

e Permitir la gestion de todo el proceso de desarrollo de la ontologia.

e Facilitar el desarrollo colaborativo.

e Poseer una metodologia fundamentada en la teoria de ontologias.

e Representar formalmente la ontologia resultante mediante alguna norma o sintaxis
(normalmente las recomendaciones del W3C).

e Disponer de un motor de inferencias.

e Ser usable.

e Ser extensible.

1.3.2. Lenguajes empleados en la Construccion de Ontologias

1.3.2.1. Lenguaje XML (Extensible Markup Language)

XML es un lenguaje para estructurar la informacion en un documento o en general, en cualquier fichero
que contenga texto. Ademas, este formato es usado para la gestion de Web Services® y ha ganado

muchisima popularidad en los Ultimos afios por ser un estandar abierto y libre, creado por el W3C.

Para un dominio particular, XML es una buena alternativa como lenguaje de marcado semantico,

utilizando esquemas XML para definir vocabularios, o bien una combinacion de XML y RDF. Se

® Un Servicio Web (en inglés Web Service) es una coleccién de protocolos y estandares, cuya funcion es el
intercambio de datos entre aplicaciones a través de Internet. La interaccion de aplicaciones de distintos sistemas
operativos permite que programas de muy diversa concepcién se combinen y proporcionen servicios integrados.
Esta es la nueva Internet, centrada en las aplicaciones y basada en los servicios (Banespyme).

13
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presentan a continuacion algunas caracteristicas de XML que se han tenido en cuenta a la hora de

elegirlo como formato predeterminado en la elaboracién de las ontologias (Carrera, 2007).

e Es un estandar basado en un conjunto de reglas para la definicién de etiquetas semanticas que
organizan los documentos en diferentes secciones.

e Es una arquitectura mas abierta y extensible. Los identificadores pueden crearse de manera
sencilla y ser adaptados.

e Mayor consistencia, homogeneidad y amplitud de los identificadores descriptivos de los
documentos.

¢ La codificacion del contenido en XML consigue que la estructura de la informacion resulte mas
accesible. Ademas, existe independencia entre el contenido de los datos y la presentacion de
los mismos.

e Esun formato ideal para guardar datos de configuracién de las aplicaciones.

1.3.2.2. Lenguaje XML Schema

XML Schema o Esquema XML, es un lenguaje de esquema utilizado para describir la estructura y las
restricciones de los contenidos de los documentos XML de una forma muy precisa, mas alla de las
normas sintacticas impuestas por el propio lenguaje XML. Se consigue asi, una percepciéon del tipo de
documento con un nivel alto de abstraccion. Fue desarrollado por el W3C y alcanzé el nivel de

recomendacién en mayo de 2001 (Wikipedia, 2008).

El principal aporte de XML Schema es el gran nimero de tipos de datos que incorpora. De esta
manera, XML Schema aumenta las posibilidades y funcionalidades de aplicaciones de procesado de

datos, incluyendo tipos de datos complejos como fechas, nimeros y strings.

1.3.2.3. Lenguaje RDF (Resource Description Framework)

RDF es un lenguaje creado por el W3C y esta orientado a la creacion de metadatos para la descripcion

de recursos Web de forma distribuida e interoperable. Esta muy relacionado con XML, pues RDF hace
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posible la especificacion de informacion semantica mediante la utilizaciéon de XML. Proporciona un
modelo de datos simple para describir la seméntica de la informacion de una forma accesible por la
maquina. Es un modelo para representar propiedades etiquetadas y valores de propiedades que

describen a los objetos (Codina, 2007).

1.3.2.4.Lenguaje RDF Schema

RDF Schema o Esquema RDF, es una extension semantica de RDF. Un lenguaje primitivo de
ontologias que proporciona los elementos béasicos para la descripcion de vocabularios. La version mas

reciente fue publicada en febrero de 2004 también por el W3C.

Caracteristicas principales (Wikipedia, 2008):

e Un archivo RDFS es un archivo RDF, es decir, se trata de un archivo con la misma sintaxis y la
misma estructura que la que se usa en RDF. La sintaxis esta basada en XML.

e Es extensible, cada desarrollador puede extender el esquema RDF de manera independiente.

1.3.2.5. Lenguaje OWL (Web Ontology Language)

OWL es un lenguaje de etiquetado semantico para publicar y compartir ontologias en la Web. Se trata
de una recomendacion del W3C, y puede usarse para representar ontologias de forma explicita, es
decir, permite definir el significado de términos en vocabularios y las relaciones entre aquellos términos
(Cabrera & Martinez, 2007).

OWL extiende de RDF y mejora algunas de sus limitaciones (Lovillo, 2007):
¢ Incluye propiedades que permiten restringir las instancias de una clase.
e Permite restringir los valores de una clase.

¢ Facilita expresar ciertas propiedades de las clases.

e Se puede especificar el nUmero de elementos que participan en una relacion.
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OWL fue creado pensando en su flexibilidad. Este hecho viene dado debido a la naturaleza distribuida
y dindmica de la Web. Esto, permite ademas, extender ontologias o emplear diversas ontologias ya

existentes para completar la definicion de una nueva ontologia.

1.3.3. Aprendizaje de Ontologias

La disciplina conocida como “Aprendizaje de Ontologias”, es una parte de la ingenieria ontolégica que
investiga el desarrollo de métodos y herramientas que permitan la creacién de una ontologia de forma
semiautomética. Concretamente, se centra en la generacion de herramientas que permitan importar,
extraer, podar, refinar y evaluar la taxonomia'® de una ontologia. Estas aplicaciones estaran al servicio
de un experto humano, el “ingeniero ontoldgico”, que supervisara todo el proceso de creacion de las

ontologias (Pedraza, 2007).

En este proceso se emplea texto, diccionarios electronicos, ontologias linglisticas e informacion
estructurada y semiestructurada para extraer conocimiento. Recientemente, gracias al enorme
crecimiento de la sociedad de la informacion, la Web se ha convertido en una valiosa fuente de
informacién para casi cualquier dominio. Esto ha provocado que los investigadores empiecen a
considerar a la Web como un repositorio valido para recuperar informacién y adquirir conocimiento
(Sanchez, 2007).

1.3.3.1. Arquitectura de sistemas para el Aprendizaje de Ontologias

A continuacion, para ilustrar el funcionamiento de estos sistemas se describe brevemente la
arquitectura de una de las primeras propuestas formuladas en este ambito, la de Maedche (2001), que
ha determinado las lineas basicas a seguir en este campo. La arquitectura propuesta consta de cuatro

elementos:

% Una taxonomfa es un conjunto organizado de términos utilizado para organizar informacién y pensado
principalmente para poder navegar por €l. En otras palabras, una taxonomia simplemente exige que sus
componentes estén organizados de manera que se puedan "recorrer”. Su rasgo fundamental y definitorio es, por
tanto, su finalidad de exploracion. Son usadas, por ejemplo, para la categorizaciéon y la organizaciéon de la
informacion en sitios Web (Centel