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RESUMEN

El Convenio Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela, en su componente Educacion
Superior requiere un control estricto de todas las actividades que se desarrollan en él.
Debido a lo anteriormente expresado es necesario elaborar un sistema con la finalidad
de automatizar el control y gestion de la informacion generada por esas actividades. El
presente trabajo se ha centrado en el andlisis, disefio e implementacion de ese
sistema con el objetivo de lograr un proceso eficiente tanto en la toma de decisiones
como en la gestion de la informacion del Convenio Cuba — Venezuela, en su
componente Educacién Superior; asi como buscar diferentes alternativas para
minimizar el tiempo de busqueda de informacion, acceso a ella en cualquier momento
y desde cualquier lugar dentro del alcance del sistema. Para llevar a cabo este
proyecto se siguieron los pasos que propone el Proceso Unificado de Desarrollo de
Software; ademas la programacion por parte del servidor se realizé con PHP y por
parte del cliente se utilizé Java Script y HTML; se utiliz6 ademas la metodologia
Proceso Unificado de Desarrollo (RUP), que a su vez hizo uso del Lenguaje Unificado
de Modelado (UML).

Palabras claves: Sistema de Gestion de la Informacién, Convenio Cuba — Venezuela.
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InTRODUCCION

El 30 de octubre del afio 2000 los presidentes Hugo Rafael Chavez Frias y Fidel
Castro Ruz firmaron el Convenio Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela,
comprometiéndose ambas partes a elaborar, de comun acuerdo, programas Yy

proyectos de cooperacion en la aplicacion de este Convenio.

Teniendo como premisa la experiencia de Cuba en materia educacional, sus
reconocidos resultados en este campo y la prioridad concedida por el Gobierno
Bolivariano a las transformaciones en este sector, el componente Educacién Superior
constituye una de las areas de mayor trascendencia en la ejecucion del Convenio
Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela, cuyas acciones estan dirigidas al
mejoramiento de la calidad de la Educacion Superior Venezolana, en particular a la
gque se desarrolla en las Universidades, Institutos Universitarios y Colegios
Universitarios vinculados a las Misiones del Gobierno Bolivariano, donde se forman
aguellas personas antes excluidas del acceso a este nivel de ensefianza, a partir del
intercambio y asesoramiento cientifico — pedagdégico de directivos y docentes.

El Convenio Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela, en su componente Educacion
Superior, se inicié en el 2005 con el proyecto “Desarrollo de Programas de Postgrado
Integrados Cubano — Venezolanos”, y se ampli6 en marzo de 2006 con el proyecto
“Fortalecimiento del Programa de Municipalizacién de la Educacion Superior”, que
constituye hoy el eje de este componente; ya que esta dirigido principalmente a la
superacion de los docentes de la Mision Sucre y la Universidad Bolivariana de
Venezuela, instituciones disefiadas por el Gobierno Bolivariano para suplir la ancestral
carencia de posibilidades de ingreso a la Educacion Superior para las personas de
menos recursos econdémicos.

Actualmente se ejecutan acciones en 6 proyectos, que abarcan, entre otras, 33
acciones de postgrado, de ellas 15 maestrias y 7 doctorados, con una matricula de
4113 estudiantes en los 24 estados de Venezuela y 51 municipios del pais. Desde
estas acciones se realizan esfuerzos conjuntos que propician el crecimiento de los
vinculos profesionales y de las relaciones de amistad y solidaridad entre los docentes
de nuestros dos pueblos hermanos. En el 2008 se ha planificado una ampliacion
importante en las acciones del Convenio.
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Situacién Problémica:

El Convenio Cuba — Venezuela en su componente Educacién Superior requiere un
control estricto de su desempefio, pues en el mismo se llevan a cabo diferentes
procesos que han ido progresando paulatinamente, provocando un aumento
considerable de los volimenes de informacion que se procesan.

El procesamiento de la informacion necesaria para la ejecucion y el control de las
acciones del Convenio Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela, componente
Educacion Superior, observado desde sus diferentes aristas, tanto la organizacion y el
control de las actividades docentes, como de la actividad econ6mica en que se
sustenta, se realiza a través de multiples mecanismos, que aunque sustentados en
soporte digital, no permiten un andlisis integral del proceso, provocando un gran
consumo del tiempo de las personas encargadas de la actividad y hacen demasiado
complejo este sistema de control; ademés, en muchos casos no satisfacen los
requerimientos asociados, es decir, no cumplen ciertos requisitos de seguridad y
control, lo que provoca baja confiabilidad y dispersién en el flujo de la informacién.

El Convenio Integral de Cooperacion Cuba — Venezuela, en su componente Educacion
Superior, es una de las principales acciones de cooperacion que se realizan entre
ambas naciones, con una tendencia creciente desde su inicio en el 2005, por lo que se
hace necesaria la elaboracion de un sistema de gestion que integre todos sus
elementos de una manera interactiva, permitiendo la entrada de toda la informacion
necesaria y la salida de esta informacion en los formatos requeridos por los intereses
de los diversos usuarios, contribuyendo con ello a elevar el nivel y la efectividad del
control de esta actividad .

Después de realizar un andlisis de la situacion problémica, se define el siguiente
problema cientifico:

¢, Como facilitar el control de la informacién generada por las actividades del Convenio
Cuba — Venezuela, en su componente Educacion Superior?

El control de la informacién es imprescindible para la toma de decisiones por tanto el
objeto de estudio son los procesos de gestion y control de la informacion generada
por las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, en su componente Educacion
Superior y el campo de accion se centra en las actividades del Convenio Cuba —
Venezuela, en su componente Educacion Superior.

Como idea a defender se plantea que si de desarrolla un sistema informatico para la

gestion y control de las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, en su

2
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componente Educacién Superior, entonces se lograra un proceso eficiente en la toma

de decisiones.

El objetivo general de este trabajo es disefiar e implementar un sistema de gestion

para el control de las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, en su componente

Educacion Superior, para ello los objetivos especificos trazados son:

1.

Estudio de las tendencias actuales para el desarrollo de Sistemas de Gestion
de la Informacion.

Realizar el Analisis y Disefio.

Realizar la Implementacion de mecanismos que permitan gestionar la
informacion.

Para poder dar cumplimiento, de una forma completa y exitosa, a estos objetivos se ha

decidido desarrollar las siguientes tareas de la investigacion:

1.

a k~ DN

Investigar el proceso actual de gestion y control de la informacién generada por
las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, en su componente Educacion
Superior.

Comparar las herramientas existentes y utilizar las mas factibles.

Realizar un levantamiento de los requerimientos que debe cumplir el sistema.
Disefiar una Base de Datos que soporte las funcionalidades del sistema.
Disefiar la Interfaz de acuerdo con los pardmetros de disefio establecidos por el
cliente.

Implementar la aplicacion.
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Capitulo 1

FUNDAMENTACION TEORICA

Introduccion

En el presente capitulo se realiza un estudio del arte entorno al objeto de estudio y
campo de accion. Se hace referencia a las tendencias, técnicas, tecnologias,
metodologias y software que se utilizan en la actualidad y pudieran formar parte de la
propuesta de solucién del problema a resolver.

En el mismo se lleva a cabo un estudio de las metodologias de desarrollo de software
gue permitirdn analizar el flujo de trabajo y desarrollar un software como producto final,
asi como de los servidores web, lenguajes de programacién web y los gestores de
base de datos; de ellos se analizan sus caracteristicas, funciones y ventajas.

Ademés se realiza el analisis de las herramientas auxiliares que posibiliten completar
el desarrollo del producto requerido. Finalmente se hace una seleccion de las
herramientas, técnicas y metodologias que permiten solucionar el problema y cumplir
los objetivos propuestos en el trabajo.

1.1 Sistemas de Gestién de la Informacion.

En la actualidad los gestores de informacién se presentan como los responsables de
aprovechar la sinergia de la informacion, de provocar la intensa actividad productiva de
este recurso multiple.

La creacion de los Sistemas para la Gestion de la Informacion debe partir del concepto
de informacion que se refiere a los datos o materia informacional relacionada o
estructurada de manera actual o potencialmente significativa. (1)

Teniendo en cuenta un concepto mas abarcador, la informacién puede
conceptualizarse como el conjunto organizado de datos que encierran un mensaje
sobre un determinado proceso o fendmeno, la que permite en futuras consultas una
base esencial para la resolucion de problemas o toma de decisiones. (2)

Con el surgimiento de aplicaciones capaces de gestionar grandes volimenes de
informacion surgen los Sistemas de Informacién. Estos, definidos como conjuntos de
funciones o componentes interrelacionados que forman un todo, obtienen, procesan,

almacenan y distribuyen la informacién manipulando los datos y consiguiendo para
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una organizacion o empresa la busqueda de mejores vias para la direccion y control
correspondiente de sus procesos, apoyando la toma de las decisiones en el
desempefio de las funciones de acuerdo a sus estrategias propias. Asi mismo ayudan
a la coordinacién y analisis de los problemas en general.

Con la informacion contenida en un Sistema de Informacion se controlan los datos
sobre los procesos del mismo y su entorno, produciendo la informacion necesaria en
los flujos de entrada, procesamiento y salida. La retroalimentacion como caracteristica
importante de estos sistemas, consiste en utilizar informacién retornada siendo asi
evaluada y perfeccionada una vez mas.

Con el propésito de lograr el andlisis, utilizacion, almacenamiento y recuperacion de la
informacion surge el concepto de Gestion de la Informacion que se refiere a todo lo
relacionado con la obtencion de la informacion adecuada, en la forma correcta, para la
persona indicada, al costo adecuado, en el tiempo oportuno, en el lugar apropiado,
para tomar la accion correcta. (3)

La informacion gestionada, obtenida o registrada indistintamente, permite la toma de
decisiones bien documentadas. Permite determinar la informaciébn que se precisa,
recoger y analizar la informacion, registrar y recuperar dicha informacion cuando sea
necesaria ademas de utilizarla y divulgarla.

La creacion de los Sistemas de Gestion de la Informacién (SGI) requiere considerar las
fuentes de datos, documentales y no documentales, los sistemas informéticos, la
cultura de la informacion, los modelos de comunicacion, entre otros componentes.

1.2 Tendencias Actuales de los Sistemas de Gestion de la Informacion.

La gestion de informacion en los nuevos modelos de negocio adquiere gran
importancia estratégica. En la practica las tendencias observables son:

1. Evolucion hacia la denominada gestion de contenidos. Esta comprende la
gestion de componentes y de datos, ya sean internos o externos.

2. La aceptacion de documentos en formato electronico en algunas
organizaciones como forma valida de documento. De ahi la necesidad de las
gestiones electronicas de la documentacion no estructurada de las bases de
datos.

3. Reconocimiento de la informatica como herramienta y no como la base de la
gestion de la informacion. (4)
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1.3 Ejemplos de Sistemas de Gestion de la Informacion existentes a nivel

nacional e internacional.
1.3.1 Planificacién de Recursos de Empresa (PRE).

Dichos sistemas de gestion de la informacion han ayudado enormemente a las
compafias en su crecimiento y expansion mundial, ya que basicamente las apoya en
su integracion por medio de los diferentes médulos de que esta compuesta. (5)
Algunas de las funciones principales del PRE son: Organizar y estandarizar procesos
0 datos internos de la empresa, administrar de manera integrada y eficiente la
informacion de la empresa, comunicar diferentes areas de la empresa mediante
procesos y datos electronicos, procesar la informacion convirtiéndola en conocimientos
para su aplicacion en la toma de decisiones y automatizar una gran parte de los
procesos.

1.3.2 Sistema de Gestion de la Informacion Electronica (SGIE).

La mayor parte de los departamentos de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion (FAO), asi como su red de oficinas en todo el mundo,
utilizan el Sistema de Gestion de la Informacion Electrénica (SGIE) para organizar la
vasta produccion de informacién de la Organizacion. El SGIE es un sistema integral
para la gestion de las actividades de publicacion electronica y para la clasificacion de
palabras claves y metadatos en las publicaciones sobre agricultura, paginas web,
imagenes y videos.

El SGIE puede adaptarse a las necesidades internas y a la estructura de cualquier
organizacion o institucion. Se puede afadir que esta al alcance de todas las
instituciones agrarias, ministerios, Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y
asociaciones de agricultores. (6)

1.3.3 Sistema de Gestion de Noticias y Acontecimientos (SGNA).

El SGNA es un sistema dinamico especialmente adecuado para los sitios en web con
listas. EI SGNA es un sistema descentralizado en el que los usuarios autorizados
pueden incorporar elementos desde cualquier lugar del mundo. En la web dindmica
creada por el SGNA se actualiza automaticamente, al publicarse nuevos elementos,
informacion sobre acontecimientos y cursos. Contiene un sistema de busqueda que
permite al usuario buscar noticias e informacion archivada de acontecimientos o

cursos a través de palabras clave, fechas, nombres de los paises o temas. También
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puede adaptarse para trabajar con el formato XML, avanzado lenguaje de marcado
gue se ha convertido en norma del sector para la difusién de informacion. (7)

1.3.4 Sistema de Gestién de Informacion de Actividades Culturales (GESTCULT).

El GESTCULT es un sistema para informatizar todo el flujo de trabajo de la direccién
nacional de programas culturales asi como de cada una de sus instancias a nivel
provincial y municipal. Debe convertirse en una herramienta obligada para las
personas que se dedican a la organizacion de las actividades culturales en el pais y en

un material de consulta imprescindible para los internautas amantes del espectaculo.
(8)
1.3.5 Sistema de Gestion Consular.

El Sistema de Gestiébn Consular esta dirigido a humanizar la tramitacion de los
numerosos servicios que ofrecen los consulados cubanos en el extranjero, brindar una
atencion agil y eficiente al cliente y conservar grandes volimenes de informacion con
posibilidad de ser consultada, logrando inmediatez en las respuestas. De forma
general, el Sistema registra los datos generales de las personas que solicitan servicios
al consulado y genera los correspondientes recibos de pago. Para dar seguimiento a la
tramitacibn de estos servicios, mantiene una comunicacibn con otros sistemas
instalados en Cuba en las entidades que dan respuestas a los mismos, como por
ejemplo el Departamento de Inmigracion y Extranjeria o la Direccion de Asuntos
Consulares de los Cubanos Residentes en el Exterior. (9)

1.3.6 Sistema Automatizado para la Gestion Académica (AKADEMOS)

En estos momentos es utilizado en La Universidad de las Ciencias Informaticas, para
la gestion de la informacion en el area docente. Este sistema brinda una serie de
funcionalidades, en él se almacenan los datos de los resultados obtenidos en las
pruebas realizadas por los estudiantes, la matricula con que se cuenta, asistencia a
clases y causas que describen la situacion del ausente, resultados de los cursos
optativos, entre otras. No obstante, el sistema presenta una serie de dificultades que
no permiten cubrir las necesidades de la gestion de la informacién de la Universidad,
pues, ademas de las funcionalidades que brinda Akademos, se necesita un sistema

gue gestione otras informaciones relacionadas con los estudiantes y profesores.
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1.4 Tendencias y Tecnologias actuales

1.4.1 Arquitectura por capas.

Segun David Garlan y Mary Shaw se puede definir el estilo en capas como una
organizacion jerarquica tal que cada capa proporciona servicios a la capa
inmediatamente superior y se sirve de las prestaciones que le brinda la
inmediatamente inferior.

Esta definicion es importante porque simplifica la comprension y la organizacion del
desarrollo de sistemas complejos, reduciendo las dependencias de forma tal que las
capas mas bajas no son conscientes de ningun detalle o interfaz de las superiores,
ademas de identificar los elementos que pueden ser reutilizados.

La aplicacion se divide en tres capas légicas distintas, cada una de ellas con un grupo
de interfaces perfectamente definidas. La primera capa se denomina Capa de
Presentacion y normalmente consiste en una interfaz gréfica de usuario de algun tipo.
La Capa Intermedia, o Capa de Empresa, consiste en la aplicacion o légica de
empresa, Y la tercera capa, la Capa de Datos, contiene los datos necesarios para la
aplicacion.

Las ventajas del estilo en capas son variadas:

1. Soporta un disefio basado en niveles de abstraccion crecientes, lo cual a su
vez permite a los implementadores la particion de un problema complejo en
una secuencia de pasos incrementales.

Admite optimizaciones y refinamientos.
Proporciona amplia reutilizacion. Al igual que los tipos de datos abstractos,
se pueden utilizar diferentes implementaciones o versiones de una misma
capa en la medida que soporten las mismas interfaces de cara a las capas
adyacentes. (10)

Razones por las que usar la aplicacion bajo la arquitectura en Capas:

1. Abstraccion total acerca del origen de datos. Las distintas capas se
especializan absolutamente en la funcionalidad que deben brindar
(procesamiento en las reglas de negocio o presentacion de datos en la
capa cliente), sin importar cual es el origen de los datos procesados.

2. Bajo costo de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones. Si bien al
momento del disefio se puede observar una mayor carga de complejidad, la

utilizacién de esta arquitectura brinda un control mas cercano de cada




3 Cuba
@ Venezuela FUNDAMENTACION TEORICA

componente, asi como también la posibilidad de una verdadera reutilizacion
del codigo.

3. Estandarizacién de las reglas de negocio. Las reglas de negocio se
encuentran encapsuladas en un set de rutinas comunes y pueden ser
llamadas desde diversas aplicaciones sin necesidad de saber cdomo esta
funciona o ha sido disefiada.

4. Mejor calidad en las aplicaciones. Como las aplicaciones son construidas
en unidades separadas, estas pueden ser testeadas independientemente y
con mayor detalle, esto conduce a obtener un producto mucho mas sdlido.

5. Reutilizacion de cédigo. La concepcion natural de un sistema desarrollado
con esta arquitectura, promueve la reutilizacion de sus componentes en
varias partes del propio desarrollo y de futuros sistemas. (11)

1.4.2 Lenguaje de Programacion y Tecnologias del lado del Cliente.

Un lenguaje de programacion es un lenguaje que puede ser utilizado para controlar el
comportamiento de una maquina, particularmente una computadora. Consiste en un
conjunto de reglas sintacticas y semanticas que definen su estructura y el significado

de sus elementos, respectivamente.

1.4.2.1 Java Script

Java Script es un lenguaje de programacion que se utiliza dentro del Hyper Text
Markup Language. Tradicionalmente se ha utilizado en la realizacion de tareas y
operadores en el marco de la aplicacion del cliente. El lenguaje es interpretado por el
navegador y en la pagina web, donde se encuentra insertado produce una accion
determinada. Java Script es basado en objetos y guiado por eventos, de ahi deriva el
dinamismo que pueden alcanzar las paginas que incluyan esta clase de cédigo.

Java Script es el siguiente paso, después del Hyper Text Markup Language que puede
dar un programador de la web que decida mejorar sus paginas y la potencia de sus
proyectos. Es un lenguaje de programacion bastante sencillo y pensado para hacer las
cosas con rapidez.

La caracteristica principal de Java Script, de hecho, es la de ser un lenguaje de
scripting, pero, sobre todo, la de ser el lenguaje de scripting por excelenciay, sin lugar
a dudas, el més usado. Esta particularidad conlleva una notable serie de ventajas y
desventajas, segun el uso que se le deba dar y teniendo en cuenta la relacion que se

establece en el mecanismo cliente — servidor. (12)
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1.4.2.2 HTML (Hyper Text Markup Language)

HTML (Hyper Text Markup Language) es un lenguaje muy sencillo que permite
describir hipertexto, es decir, texto presentado de forma estructurada y agradable, con
enlaces (hipervinculos) que conducen a otros documentos o fuentes de informacion
relacionadas y con inserciones de elementos multimedia (graficos, sonido, entre otros).
Este lenguaje se utiliza para presentar informacién en el World Wide Web.

La descripcion se basa en especificar en el texto la estructura l6gica del contenido
(titulos, péarrafos de texto normal, enumeraciones, definiciones, citas, etc.), asi como
los diferentes efectos que se quieren dar: cursiva, negrita o un grafico determinado y
dejar que luego la presentacion final de dicho hipertexto se realice por un programa
especializado. (13)

1.4.3 Lenguajes de Programacion y Tecnologias del lado del Servidor.
1.4.3.1 PHP (Personal Home Page)

PHP (Personal Home Page) es un lenguaje de programacion que se utiliza para crear
paginas web de caracteristicas dinAmicas, aunque ultimamente también ha intervenido
en la creacién de aplicaciones con interfaces graficas usando bibliotecas especificas.
Es capaz de combinarse con servidores de bases de datos tales como MySQL,
PostgreSQL, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird, entre otros; lo cual
permite la creacion de aplicaciones web muy robustas. Ademas, trae consigo
resultados muy interesantes y prometedores para aquellas paginas que deseen ser
activas y dinamicas.
Una de las propiedades mas importantes del lenguaje PHP que justifican la eleccion,
es la capacidad de mezclarse con el lenguaje HT ML.
PHP puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos, tales como UNIX
(y de este tipo, como Linux), MacOS X y Windows X, a la vez que es capaz de
interactuar con servidores web muy populares.
Entre sus caracteristicas se encuentran:
1. Soporte para una gran cantidad de bases de datos: MySQL, PostgreSQL,
Oracle, MS SQL Server, Sybase, Informix, entre otras.
2. Integraciéon con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en
PDF y analizar codigo XML (Extensible Markup Language).
3. Ofrece una solucion simple y universal para las paginaciones dinamicas de la

Web de facil programacion.
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4. Perceptiblemente mas facil de mantener y poner al dia que el cédigo

desarrollado en otros lenguajes.

Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de
cbdigo abierto, PHP goza de la ayuda de un gran grupo de programadores,
permitiendo que los fallos de funcionamiento se encuentren y reparen
rapidamente.

El cédigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje
para ampliar las capacidades de PHP. (14)

Las ventajas que presenta PHP son:

Es un lenguaje multiplataforma.

Tiene capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de
datos que se utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL.

Es capaz de leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos
gue pueden ingresar los usuarios desde formularios HT ML.

Tiene la capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de
maodulos.

Posee una amplia documentacion en su Web oficial de Internet. En la misma se
encuentran muy bien explicadas todas las funciones del sistema, contando con
ejemplos detallados.

Pertenece a la alternativa de cddigo abierto (Open Source), por lo que se
presenta como una eleccién de facil acceso para todos los desarrolladores.
Permite las técnicas de Programacién Orientada a Objetos.

Permite crear los formularios para la web.

Cuenta con una biblioteca sumamente amplia por defecto de funciones.

No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo nivel.

(15)

1.4.3.2 ASP.NET (Active Server Pages)

Es un conjunto de tecnologias de desarrollo de aplicaciones web comercializado por

Microsoft. Es usado por programadores para construir sitios web domésticos,

aplicaciones web y servicios XML. Forma parte de la plataforma .NET de Microsoft y

es la tecnologia sucesora de la tecnologia Active Server Pages (ASP).

Soporta acceso a bases de datos, trabajo con archivos y carpetas, envio de emails,

paginacion de resultados, procesado de formularios, y muchas otras opciones.

11
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ASP es un tanto desorganizado. En una pagina ASP podemos incluir casi todo: HT ML
plano, cédigo de scripting y texto. No hay una distincion formal entre el contenido de
una pagina y su comportamiento. ASP.NET impone un cierto orden sobre el modelo de
programacion estandar ASP. (16)

1.4.3.3 Perl (Practical Extraction and Report Language).

Lenguaje interpretado que tiene varias utilidades, pero esta principalmente orientado a
la busqueda, extraccion y formateado de ficheros de tipo texto. También es muy usado
para manejo y gestion de procesos (estado de procesos, conteo y extraccion de
parametros caracteristicos, etc.).

Perl es gratuito, mucho mas que eso, es “Software Libre”, esto quiere decir que el
cadigo fuente esta disponible para que cualquiera lo pueda ver, utilizar o modificar,
brindandole de esta forma al programador mucha libertad para que haga el programa
como desee. La libertad que se le otorga al programador puede significar que el
resultado sea un programa ilegible, si no se escribe con cuidado puede llegar a ser
dificil de leer.

Perl trae consigo una serie de modulos DBD (Controlador de base de datos) que
manejan los detalles de acceso a diferentes bases de datos.

Es un lenguaje que puede llegar a provocar que algunas aplicaciones sean lentas,
sobre todo en el empleo de programacién a bajo nivel o corriendo modelos numéricos

de calculo intensivo. (17)

1.4.3.4 ;Por qué utilizar PHP?

Perl es un lenguaje de programacion web libre que brinda un sin numero de
caracteristicas interesantes, sin embargo, consume muchos recursos de la maquina y
se torna lento en aplicaciones de bajo nivel. ASP por su parte es privativo lo que
justifica su enorme precio.

PHP pertenece al grupo de programas de cddigo abierto y libre. Este es un lenguaje
gratuito, multiplataforma y debido a sus caracteristicas hace posible que el cliente
interactle con una pagina rapida, eficiente y segura, capaz de mostrar y procesar
informacion.

Unido a lo anterior, se puede mencionar que es muy sencillo y legible, y cuenta con
una amplia libreria de funciones que permiten hacer cualquier tipo de operacién, como
trabajo con archivos y carpetas, procesamiento de formularios, paginacién de

12
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resultados y muchas otras opciones, lo cual concede la posibilidad de realizar un
producto de acuerdo a las necesidades del usuario.

1.4.4 Sistemas Gestores de Base de Datos (SGBD).

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan.
En los textos que tratan este tema, o temas relacionados, se mencionan los términos
SGBD y DBMS, siendo ambos equivalentes, y acrénimos, respectivamente, de
Sistema Gestor de Bases de Datos y DataBase Management System, su expresion
inglesa. Los sistemas de bases de datos estan disefiados para gestionar grandes
volimenes de informacion. Un sistema de bases de datos tiene como objetivo
simplificar y facilitar el acceso a los datos y hacer que los tiempos de respuesta a las
solicitudes de los usuarios sean muy reducidos. (18)

1.4.4.1 MySQL.

Uno de los Sistemas Gestores de Base de Datos mas conocidos es MySQL. El mismo
cuenta con mas de seis millones de instalaciones, es multihilo, multiusuario, rapido y
muy robusto. Es software libre, publicado bajo la licencia GPL (GNU Public License) y
mantenido por la compafia sueca MySQL AB.

MySQL es muy utilizado en los sistemas web. Tiene gran popularidad por estar
grandemente ligado a PHP. Es capaz de funcionar sobre multiples plataformas,
incluyendo AIX, BSD, FreeBSD, HP-UX, GNU/Linux, Mac OS X, NetBSD, Novell
Netware, OpenBSD, OS/2 Warp, QNX, SGI IRIX, Solaris, SunOS, SCO OpenServer,
SCO UnixWare, Tru64, Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows 2000,
Windows XP, Windows Vista y otras versiones de Windows.

Otras caracteristicas importantes que posee MySQL son:

e Posee soporte completo para operadores y funciones de clausulas
SELECT, WHERE, GROUP BY y ORDER BY.

e Mediante la verificacion basada en el host y trafico de contrasefias
encriptado ofrece un sistema de contrasefias y privilegios seguro,
denotando cualidades de seguridad altamente confiables.

e Es capaz de soportar gran cantidad de datos. (19)

Entre las ventajas que proporciona se encuentran:
1. Asistencia: Existe una nutrida y activa comunidad MySQL.

2. Velocidad: Es mas rapido que la mayor parte de sus rivales.

13
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3. Funcionalidad: Se desarrolla y actualiza de forma continua, por lo que
practicamente todas las funciones estandar de MySQL todavia no estan en fase
de desarrollo.

4. Portabilidad: Se ejecuta en la inmensa mayoria de sistemas operativos y en la
mayor parte de los casos los datos se pueden transferir de un sistema a otro sin
dificultad.

5. Facilidad de uso: Resulta facil de utilizar y de administrar. Gran parte de las viejas
bases de datos presentan problemas por utilizar sistemas obsoletos, lo que
complica innecesariamente las tareas de administracion. Las herramientas de
MySQL son potentes y flexibles, sin sacrificar su capacidad de uso.

Este gestor de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el mundo

del software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso. Esta gran aceptacion es

correspondida, en parte, a que existen infinidad de librerias y otras herramientas que
permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de programacion, ademas de

su facil instalacion y configuracion. (20)

1.4.4.2 PostgreSQL.

PostgreSQL es el servidor de bases de datos de cdédigo abierto mas potente que
existe, es ademés la alternativa mas cercana a MySQL cuando se precisa de
operaciones avanzadas como transacciones, procedimientos almacenados, vistas, o
cuando se precisa de una base de datos que soporte gran cantidad de informacion. Es
el servidor més utilizado por todos aquellos programadores que realizan aplicaciones
cliente servidor, complejas o criticas.

Es muy utilizado actualmente y es una alternativa econdmica a SQL Server, pues su
costo es menor Y tiene similares prestaciones. Este se puede utilizar sobre cualquier
sistema operativo, caracteristica que lo pone por encima de SQL Server y al nivel de
MySQL.

La mayor limitacién que posee viene dada por su velocidad ya que se torna un tanto
lento, en la realizacién de operaciones elementales de los sistemas gestores de base
de datos.

Ademas consume muchos recursos por lo que puede sobrecargar el sistema, tiene un
limite de tamafio para los registros, y aunque es compatible con PHP tiene muy pocos
comandos definidos para el tratamiento de este. (20)

14
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1.4.4.3 Microsoft SQL Server.

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales basada
en el lenguaje SQL, capaz de poner a disposicidbn de muchos usuarios grandes
cantidades de datos de manera simultanea.
Entre sus principales ventajas estan:
1. Soporte de transacciones.
Gran estabilidad.
Gran seguridad.
Escalabilidad.
Soporta procedimientos almacenados.

o a0k~ w D

Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite el
uso de comandos Lenguaje de Definiciobn de Datos (DDL) y Lenguaje de
Manipulacion de Datos (DML) graficamente.

7. Permite trabajar en modo cliente-servidor donde la informacion y datos se

alojan en el servidor y

8. las terminales o clientes de la red so6lo acceden a la informacion.

9. Ademas permite administrar informacién de otros servidores de datos.
Desventajas:

1. Tiene soporte solamente en el sistema operativo Windows.

2. Es un software de licencia propietaria. (21)

1.4.4.4 ;Por qué utilizar MySQL?

El servidor MySQL fue desarrollado originalmente para manejar grandes bases de
datos, es mucho méas rapido que otras posibles soluciones y ha sido usado
exitosamente en variados ambientes de produccién. Aunque se encuentra en
desarrollo constante, el servidor MySQL ofrece hoy un conjunto rico y util de funciones.
Su conectividad, velocidad, y seguridad hacen de MySQL un servidor bastante
apropiado para acceder a bases de datos en aplicaciones web.

PostgreSQL consume mas recursos y carga mas el sistema, es de 2 a 3 veces mas
lenta que MySQL. En cuanto a consideraciones de estabilidad del servidor, cada
comparativa brinda datos contradictorios, en general MySQL es mas estable y

PostgreSQL tiende a desperdiciar memoria y sobrecargar bastante el sistema. (20)
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1.4.5 Metodologias de desarrollo de software.

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos,
técnicas y pasos a seguir para construir un software. Una metodologia esta compuesta
por:

e ¢ CoOmo dividir un proyecto en etapas?

e ¢ Qué tareas se llevan a cabo en cada etapa?

e ¢ Qué restricciones deben aplicarse?

e ¢ Qué técnicas y herramientas se emplean?

e ¢;COmMo se controla y gestiona un proyecto?

1.4.5.1 Rational Unified Process (RUP).

RUP es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico, en el que se han
unificado técnicas de desarrollo, a través del UML (Unified Modeling Language). RUP
puede caracterizarse como tecnologia agil, pesada o cascada, segun el ambiente al
gue se adapte. Se han establecido cuatro fases fundamentales y se han agrupado las
actividades en grupos légicos, definiéndose 9 flujos de trabajo principales. Los 6
primeros son conocidos como flujos de ingenieria y los tres dltimos como de apoyo.
Flujos de trabajo:

¢ Modelamiento del negocio: Describe los procesos de negocio, identificando
guiénes participan y las actividades que requieren automatizacion.

¢ Requerimientos: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual
se identifican las funcionalidades requeridas y las restricciones que se
imponen.

e Andlisis y disefio: Describe como el sistema sera realizado a partir de la
funcionalidad prevista y las restricciones impuestas (requerimientos), por lo
gue indica con precision lo que se debe programar.

¢ Implementacion: Define como se organizan las clases y objetos en
componentes, cuales nodos se utilizardn y la ubicacién en ellos de los
componentes y la estructura de capas de la aplicacion.

e Prueba (Testeo): Busca los defectos a los largo del ciclo de vida.

¢ |Instalaciéon: Produce release del producto y realiza actividades (empaque,
instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el software a los

usuarios finales.
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e Administracion del proyecto: Involucra actividades con las que se busca

producir un producto que satisfaga las necesidades de los clientes.

e Administracién de configuracién y cambios: Describe como controlar los

elementos producidos por todos los integrantes del equipo de proyecto en

cuanto a: utilizacién - actualizacién concurrente de elementos, control de

versiones, etc.

e Ambiente: Contiene actividades que describen los procesos y herramientas

gue soportaran el equipo de trabajo del proyecto; asi como el procedimiento

para implementar el proceso en una organizacion.

Esta compuesto por cuatro fases fundamentales:

1. Concepcion: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso

y se identifican los riesgos.

2. Elaboracion: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se

eliminan los riesgos.

3. Construccion: se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo

y eficiente y el manual de usuario.

4. Transicion: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los usuarios.

Como consecuencia de esto suelen surgir nuevos requisitos a ser analizados. (22)

Phases
Workflows \ lncepuoo” Elaboration l Construction JI Transition l
Business Modeling — s :
Requirements == e
S e — . H
Analysis & Design o i e |
Implementation = —. —
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22,

Figura 1.1. Fases e iteraciones de la Metodologia RUP.
También posee una plataforma independiente que ayuda a la comunicacion entre los

miembros de equipo y en la construccion de los modelos, se tiene en cuenta los
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detalles mas importantes, por lo que se necesita mas de un modelo para comprender

el sistema desde varias perspectivas.

Caracteristicas de RUP.

1. Dirigido por los casos de uso: En el Proceso Unificado los casos de uso se utilizan
para capturar los requisitos funcionales y para definir los contenidos de las
iteraciones. La idea es que cada iteracién coja un conjunto de casos de uso o
escenarios y desarrolle todo el camino a través de las distintas disciplinas: disefio,
implementacion, prueba, etc.

2. Centrado en la arquitectura: El Proceso Unificado asume que no existe un modelo
Unico que cubra todos los aspectos del sistema. Por dicho motivo existen multiples
modelos y vistas que definen la arquitectura software de un sistema. La analogia
con la construccion es clara, cuando construyes un edificio existen diversos planos
gue incluyen los distintos servicios del mismo: electricidad, fontaneria, etc.

3. lterativo e incremental: RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las
cuales se realizan varias iteraciones en numero variable segun el proyecto y las
cuales se definen segun el nivel de madurez que alcanzan los productos que se

van obteniendo con cada actividad ejecutada. (22)

1.4.5.2. Extreme Programming (XP).

Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la actualidad
utilizada para proyectos de corto plazo y equipo de desarrollo pequefio.

La metodologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya particularidad es
tener como parte del equipo al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar

al éxito del proyecto.

Testing

Figura 1.2. Metodologia Extreme Programming
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Esta metodologia de desarrollo de software se basa en:

e Pruebas Unitarias: Se basa en las pruebas realizadas a los principales
procesos, de tal manera que adelantandonos en algo hacia el futuro, podamos
hacer pruebas de las fallas que pudieran ocurrir. Es como si nos adelantaramos
a obtener los posibles errores.

e Refabricacién: Se basa en la reutilizacion de cdodigo, para lo cual se crean
patrones o modelos estandares, siendo mas flexible al cambio.

e Programacion en pares: Una particularidad de esta metodologia es que
propone la programacioén en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores
participen de un proyecto en una misma estacion de trabajo. Cada miembro
lleva a cabo la accién que el otro no esta haciendo en ese momento. Es como
el chofer y el copiloto: mientras uno conduce, el otro consulta el mapa.

¢, Qué es lo que propone XP?

e Empieza en pequefio y afiade funcionalidad con retroalimentacion continua.

e El manejo del cambio se convierte en parte sustancial del proceso.

e El costo del cambio no depende de la fase o etapa.

¢ No introduce funcionalidades antes que sean necesarias.

e Elcliente o el usuario se convierte en miembro del equipo.

Lo fundamental en este tipo de metodologia es:

e Lacomunicacion, entre los usuarios y los desarrolladores.

e Lasimplicidad, al desarrollar y codificar los modulos del sistema.

e La retroalimentacion, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y

los usuarios finales. (23)

1.4.5.3 ¢ Por qué utilizar RUP?

Los requerimientos no funcionales tales como, seguridad, escalabilidad y el
desempefio deben ser soportados estructuralmente y se definen en las etapas de
arquitectura de las metodologias tradicionales. Como XP no tiene una etapa de
arquitectura, no queda claro como ni cuando entran estos requerimientos en el ciclo de
desarrollo.

Ademéas maneja con poco rigor el andlisis y el disefio, que puede llevar a proyectos
eternos que no son viables ni econémicamente factibles, ni para el usuario ni para los
desarrolladores del sistema, sin embargo se utiliza RUP porque basa su trabajo

fundamentalmente en la documentacion del software y expone un conjunto de
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actividades que estan orientadas a visualizar, especificar, construir, documentar y
comunicar los artefactos necesarios para el desarrollo de un software de calidad,
presentando para ello una exhaustiva definicion de artefactos. Ademas utiliza el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML), una herramienta muy potente cuya utilizacion

de diagramas y graficos brindan una mejor perspectiva de lo que se quiere.

1.4.6 Lenguaje de modelado.
El Lenguaje Unificado de Modelado (UML - Unified Modeling Language) entrega una

forma de modelar cosas conceptuales, como lo son procesos de negocio y funciones
de sistema, ademas de cosas concretas, como escribir clases en un lenguaje
determinado, esquemas de base de datos y componentes de software reusables.

Es un lenguaje grafico para especificar, construir, visualizar y documentar las partes o
artefactos (informacion que se utiliza o produce mediante un proceso de software).
Pueden ser artefactos: un modelo, una descripcion que comprende el desarrollo de
software, que se basen en el enfoque Orientado a Objetos, utilizandose también en el
disefio web.

UML usa procesos de otras metodologias, aprovechando la experiencia de sus
creadores, eliminé los componentes que resultaban de poca utilidad préactica y afiadio
nuevos elementos. UML es un lenguaje mas expresivo, claro y uniforme que los
anteriores definidos para el disefio Orientado a Objetos, que no garantiza el éxito de
los proyectos, pero si mejora sustancialmente el desarrollo de los mismos, al permitir
una nueva y fuerte integracion entre las herramientas, los procesos y los dominios.

Su principal caracteristica esta en ser un lenguaje unificado para la modelacion de
sistemas, con tecnologia orientada a objetos, en donde el cliente participa en todas las
etapas del proyecto, con correccion de errores viables en todas las etapas, aplicable
para tratar asuntos de escala inherentes a sistemas complejos de mision critica,
tiempo real y cliente - servidor. (24)

1.4.7 Servidores Web.

El servidor web es un pilar importante en esta tecnologia, puesto que es el programa
gue se ejecuta en una maquina central escuchando las peticiones de los clientes y
respondiendo a las mismas en forma de una pégina que es interpretada por éste y
mostrada al usuario de una manera entendible para él. Los mas conocidos y utilizados

en la actualidad son Apache y el Internet Information Server (1IS).
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El lIS es un software privativo que trabaja solamente sobre Windows, por lo que en la
solucién propuesta se empleara el Apache, éste por su parte es un servidor que
presenta un gran namero de caracteristicas que lo hacen estar entre los primeros en
este ambito. Es flexible, rapido y eficiente, puede ser ejecutado en cualquier
plataforma y adaptado a diferentes entornos y necesidades. Se desarrolla de forma
abierta y gracias a que es modular se han desarrollado diversas extensiones entre las
que se destaca PHP. (25)

1.5 Herramientas utilizadas
1.5.1 Embarcadero ERStudio 7.1

Embarcadero ERStudio es una de las herramientas CASE de disefio de bases de
datos que ayuda a generar, mantener alta calidad y gran rendimiento en las
aplicaciones de la base de datos, desde un modelo l6gico de los requerimientos de
informacion y las reglas de negocio que definen la base de datos, al modelo fisico
optimizado por las caracteristicas especificas de esta. Permite visualizar la estructura,
elementos clave y optimizar el disefio de las bases de datos, genera tablas u otras
especificaciones en dependencia de la plataforma seleccionada.

Ventajas del Embarcadero ERStudio 7.1:

1. Facilidades de disefio de diagramas Entidad — Relacion y Entidad — Relacion
extendido y transformacion de este al modelo relacional (en tercera forma
normal, preservando las dependencias funcionales y sin pérdidas de
informacion).

2. Comparacion comprensiva entre el modelo de datos y la base de datos.

3. Soporta la separacion del modelo légico y del fisico. (26)
1.5.2 Dreamweaver

Es uno de los programas mas utilizado en el sector del disefio y la programacién Web,
por sus funcionalidades, su integracion con otras herramientas como Adobe Flash y
recientemente, por su soporte de los estandares del World Wide Web Consortium. Su
principal competidor es Microsoft FrontPage.

Tiene soporte tanto para edicion de imagenes como para animacion a través de su
integracién con otras herramientas. Dreamweaver permite al usuario utilizar la mayoria
de los navegadores Web instalados en su ordenador para pre visualizar las paginas
Web. También dispone de herramientas de administracion de sitios dirigidas a
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principiantes como, por ejemplo, la habilidad de encontrar y reemplazar lineas de texto
y codigo por cualquier tipo de pardmetro especificado, hasta el sitio Web completo. El
panel de comportamientos también permite crear Java Script basico sin conocimientos
de cadigo.

Permite la conexion a Bases de Datos como MySQL y Microsoft Access, para filtrar y
mostrar el contenido utilizando tecnologia de script como, por ejemplo, ASP (Active
Server Pages), ASP.NET, ColdFusion, JSP (JavaServer Pages), PHP, sin necesidad
de tener experiencia previa en programacion. (27)

1.5.3 Rational Rose Enterprise Edition

Es una herramienta Lower CASE, que permite el disefio detallado del software y la
generaciéon de cédigo fuente (de programas y bases de datos) e ingenieria inversa
(obtencién del disefio a partir del cddigo fuente), basada en modelos con soporte UML.
Su caracteristica mas significativa consiste en la creacion de componentes, que
contengan una serie de archivos, dentro de los cuales se encuentran las distintas
clases pertenecientes a dicho componente.

Rational Rose utiliza un proceso de desarrollo iterativo, donde el desarrollo se lleva a
cabo en una secuencia de iteraciones. Cada iteracion comienza con una primera
aproximacion del andlisis, disefio e implementacion para identificar los riesgos del
disefio, los cuales se utilizan para conducir la iteracion, primero se identifican los
riesgos y después se prueba la aplicacion para que estos se hagan minimos.

Cuando la implementacion pasa todas las pruebas que se determinan en el proceso,
esta se revisa y se afiaden los elementos modificados al modelo de andlisis y disefio.
Una vez que la actualizacion del modelo se ha modificado, se realiza la siguiente
iteracion. Rational Rose permite que haya varias personas trabajando a la vez en el
proceso iterativo controlado, para ello posibilita que cada desarrollador opere en un
espacio de trabajo privado que contiene el modelo completo y tenga un control
exclusivo sobre la propagacion de los cambios en ese espacio de trabajo. También es
posible descomponer el modelo en unidades controladas e integrarlas con un sistema
para realizar el control de proyectos que permite mantener la integridad de dichas
unidades. (28)

1.5.4 Gestor de Base de Datos MySQL

Desde sus inicios MySQL se ha convertido en el Gestor de Bases de datos de codigo

abierto méas popular de Internet, es principalmente por su simpleza, y a la vez
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robustez, que ha llamado la atencion de los desarrolladores Web. Poco a poco los
elementos faltantes en MySQL estan siendo incorporados tanto por desarrollos
internos, como por desarrolladores de software libre.
Entre sus caracteristicas principales se destacan:

e Amplio subconjunto del lenguaje SQL.

¢ Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

e Diferentes opciones de almacenamiento segun si se desea velocidad en

las operaciones o el mayor numero de operaciones disponibles.

e Transacciones y claves foraneas.

e Conectividad segura.

e Replicacion. (29)

1.5.7 Zend Studio

Zend Studio es uno de los ambientes de desarrollo integrado o Integrated
Development Environment (IDE) disponible para desarrolladores profesionales que
agrupa todos los componentes de desarrollo necesarios para el ciclo de desarrollo de
aplicaciones PHP. A través de un comprensivo conjunto de herramientas de edicion,
depurado, analisis, optimizacion y bases de datos, Zend Studio acelera los ciclos de
desarrollo y simplifica los proyectos complejos. Proporciona una serie de ayudas que
pasan desde la creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion de cédigo. Consta
de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente y las del
servidor. La del cliente contiene el interfaz de edicion y la ayuda. Permite ademas
hacer depuraciones simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia de la
herramienta de depuracion habra que disponer de la parte del servidor, que instala
Apache y el médulo PHP, o en caso de que estén instalados, los configura para
trabajar juntos en depuracion. (30)

1.6 Conclusiones

En este capitulo se fundamentaron las tecnologias mas apropiadas para el desarrollo
del sistema, donde se propone, teniendo en cuenta las tendencias actuales, la
construccion de la base de datos utilizando MySQL, la programacion por parte del
servidor se hara con PHP y por parte del cliente se utilizara Java Script y HTML, se
utilizara la metodologia Proceso Unificado de Desarrollo (RUP), que a su vez hara uso
del Lenguaje Unificado de Modelado (UML), y para el modelado fisico de la base de

datos se utiliza la herramienta CASE Embarcadero ERStudio 7.1.

23



hCuba
Venezuela MODELO DE NEGOCIO

Capitulo 2

MODELO DE NEGOCIO

Introduccion

Antes de comenzar a desarrollar un sistema o una aplicacion es necesario comprender
la organizacion y los procesos que en ella tienen lugar, para de esta forma lograr una
mejor comprension del problema a resolver, tanto de los clientes como de los
desarrolladores, para ello se realiza la modelacion del negocio.

El modelo del negocio, posibilita obtener una vision mas clara del proceso en cuestion,
por esta causa en este capitulo se exponen las politicas y condiciones que deben
cumplirse, entendidas como reglas del negocio asociadas al campo de accién. Se
describen los actores y trabajadores del negocio.

2.1 Modelo de Negocio

En la Oficina correspondiente del Ministerio de Educacion Superior (MES) en Cuba se
introduce la informacién de los profesores por los responsables designados, uno de
estos responsables es el planificador académico que es el que maneja la informacion
referente a los proyectos; y el otro es el planificador de la informacién organizativa que
es el que maneja la informacion referente a los profesores y encargado del control de
las entradas y salidas del pais, bajo la supervision del Jefe de la Oficina.

Una vez completada la informacién es transmitida al representante del MES en la
Mision Educativa de Cuba en Venezuela, que chequea esta informaciéon y emite la
solicitud correspondiente al Viceministerio de Politicas Académicas del MES de
Venezuela. A partir de toda la informacion suministrada se elaboran todas las
solicitudes y cronogramas correspondientes, por ejemplo: solicitud para expertos,
solicitud viaticos, cronograma de entrada y salidas, cronograma de movimientos de los
profesores en los diferentes estados venezolanos, entre otras, y se envian a la Oficina
del MES en Cubay a los Asesores cubanos en los Estados venezolanos.

Cada semana es necesario tener un cronograma de los profesores que se mueven
entre los Estados, y los datos de ese movimiento, asi como de los que llegan a

Venezuela o regresan a Cuba.
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Antes de regresar a Cuba los profesores envian a una direccion de correo electronico
su informe del trabajo que es revisado y conservado. Si el profesor transita por varios
estados, debe realizar un informe al terminar su trabajo en cada Estado.

Para el aseguramiento de su estancia en el pais, al arribar los profesores reciben una
tarjeta magnética con sus viaticos, identificada con un nimero particular, esta tarjeta
debe ser devuelta al salir.

Debe tenerse en cuenta que los profesores pueden ir en varias ocasiones de Mision a
Venezuela, por proyectos, tareas y cursos diferentes, debe conservarse un record de

cada estadia del profesor.

2.2 Reglas del Negocio.

En la solicitud no debe faltar ningun dato para poder ser generada.

2. Lasolicitud debe ser aprobada por el jefe de Oficina de la O APA, por el
MINVEC y el ICE-MINED para poder ser enviada.

3. Cada persona tendré una tarjeta de viaticos (la misma se encontraréa en uso,
extraviada o disponible).

4. Se tendra un control sobre las entradas y salidas semanales de los profesores.
Se realizard un resumen del movimiento de los profesores durante el semestre,
desglosado por meses y semanas.

6. El negocio no finaliza hasta el cierre del contrato, la entrega de la tarjeta de
viaticos y la informacion del viaje.

7. Un profesor puede continuar su estancia si surge otro proyecto en el cual deba
participar.

8. Sise pospone algun viaje de regreso se realizara una nueva solicitud de

viaticos y se cambiara la fecha de vuelo.
2.3 Actores del Negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacion, maquina o sistema
de informacion externo que interactia con el negocio. El término actor significa el rol
gue algo o alguien juega cuando interactlia con el negocio para beneficiarse de sus
resultados. De acuerdo con esta idea un actor del negocio representa un tipo particular
de usuario del negocio méas que un usuario fisico, ya que varios usuarios fisicos
pueden realizar el mismo papel en relacion al negocio, 0 sea, ser instancias de un

mismo actor. Ver Tabla 2.1.
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Actores del Negocio

Descripcion

Representante del MES

Encargado de chequear y completar toda la informacién
en Venezuela y de emitir todas las solicitudes e

informes correspondientes.

Jefe de Oficina

Persona que supervisa el trabajo del planificador
académico y del planificador de Ila informacion

organizativa.

Tabla 2.1. Justificacion de los actores del negocio.

2.4 Trabajadores del Negocio

Un trabajador define el comportamiento y las responsabilidades de un individuo que

actta en el negocio realizando una o varias actividades, interactuando con otros

trabajadores del negocio y manipulando entidades del negocio. Ver Tabla 2.2.

Trabajadores del Negocio

Descripcion

Planificador académico

Persona que maneja la informaciéon de los profesores

referente a los proyectos.

Planificador de la

informacién organizativa.

Persona que interviene en el proceso de insertar los
datos de los profesores. Encargado de todos los
procesos referentes al control de las entradas y salidas

de los profesores.

Tabla 2.2. Justificacién de los trabajadores del negocio.

2.5 Entidades del Negocio.

Representa un contenedor de informacion, algo fisico que se utiliza en el proceso del

negocio y sirve para obtener o actualizar informacion.

1. Informes.
2. Datos del profesor.
3. Solicitudes.

2.6 Casos de Usos del Negocio.

Un caso de uso del negocio representa a un proceso de negocio, por lo que se

corresponde con una secuencia de acciones que producen un resultado observable

para ciertos actores del negocio. Desde la perspectiva de un actor individual, define un

flujo de trabajo completo que produce resultados deseables.
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2.6.1 Casos de Usos del Negocio atratar.

e Insertar datos del profesor.
¢ Enviar datos del profesor.

e Modificar datos del profesor.
e Crear solicitudes.

e Enviar solicitudes.

e Crear Informes.

e Enviar Informes.

2.6.2 Diagrama de casos de uso del negocio.

Los diagramas de casos de uso explican graficamente un conjunto de casos de uso de
un sistema, los actores y la relacién entre ambos. El diagrama tiene por objeto ofrecer
una clase de diagrama contextual que permite conocer rapidamente los actores
externos de un sistema. Ver Figura 2.1.

Diagrama de casos de uso del negocio

Crear Solicitud
Madificar Datos Profesor
@ Cfrom CLUIMN)
(fmmT:UNj
/En\riarSolicitud
— 1= =
\ \ (fram CLUH)

Inzertar D atos Profeso

(from CUN)

Jefe Oficina Crirectivos Representante

drom .. vom Aciresy (from Acres) @

Crear Informes

Enwiar Datos Frofesor (from CUM)
(from CUH)

Enviar Informes

tfrom CUN)

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio.
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2.6.3 Descripcion de los principales casos de usos del negocio.

2.6.3.1 Descripcion del CUN Insertar Datos Profesor.

Caso de Uso:

Insertar datos del profesor

Actores: Jefe Oficina
Propdsito: Insertar toda la informacion de los profesores.
Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Jefe de Oficina le indica al

planificador académico y al planificador de la informacion
organizativa insertar toda la informacion del profesor que va a
ingresar al Convenio.

Casos de uso
asociados:

Flujo de Trabajo

Accion del Actor Respuesta del Negocio

1. El Jefe Oficina entrega los datos. 2. El planificador académico vy el

planificador de la informacion organizativa
verifican que estén todos los datos
necesarios.

3. El planificador académico y el
planificador de la informacion organizativa
registran los datos del profesor.

5. El Jefe Oficina recibe el mensaje de | 4. Envian un mensaje de registro

registro satisfactorio

satisfactorio.

Prioridad: Alta

Cursos Alternos

Accion del Actor Respuesta del Negocio

4.1) El planificador académico y el
planificador de la informacién organizativa
solicitan los datos que faltan y pasa a la
accion 3 del flujo normal de eventos de
esta seccion.

2.6.3.2 Descripcion del CUN Crear Solicitud.

Caso de Uso:

Crear Solicitudes

Actores: Representante del MES

Propdsito: Crear las solicitudes de viaticos para expertos y la relacion de
boletos internos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Representante del MES ha

chequeado todos los datos de un profesor y realiza todas las
solicitudes correspondientes.

Casos de uso
asociados:

Flujo de Trabajo

28




: :;Cuba
Venezuela

MODELO DE NEGOCIO

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El Representante decide crear la
solicitud.

2. El Representante confirma que posee
todos los datos.

3. El Representante crea las solicitudes
pertinentes.

Prioridad:

Alta

Cursos

Alternos

Accioén del Actor

Respuesta del Negocio

1.1) Obtiene los datos que faltan

2.6.3.3 Descripcion del CUN Crear Informe.

Caso de Uso: Crear Informes
Actores: Representante del MES
Proposito: Crear los Informes que manejan informacion como el control de

entradas y salidas de los profesores.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Representante del MES

necesita tener el control de todos los movimientos de los
profesores en los estados venezolanos.

Casos de uso
asociados:

Flujo de Trabajo

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El Representante del MES decide
crear un nuevo Informe.

2. Verifica que cuenta con todos los datos
necesarios

3. Crea el nuevo Informe.

Prioridad:

Alta

Mejoras:

Cursos

Alternos

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

2.1) Inserta los datos que faltan

2.7 Diagrama de Actividades.

Un diagrama de actividad demuestra la serie de actividades que deben ser realizadas

en un proceso del negocio, asi como las distintas rutas que pueden irse

desencadenando. Este es dividido en canales, donde cada canal representa el actor

gue esta llevando a cabo la actividad y muestra cdmo se utilizan las entidades del

negocio.
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2.7.1 Diagrama de Actividades del CUN Insertar Datos Profesor

Diagrama de Actividades del CUN Insertar Datos Profesor

Jofe Oficina Aanificador

Emite elingreso de unnuevo Solicita los datos del
profesor profesor

--""Profesor : Datos
2557 —_—
= — - Verifica que estén todos los datos
Recibe solicitud y envian los necesarios
datos ) Estan todos los datos?

Si _.¥Profesor : Datos
\L //' [Registrados]

l No 3
Registra los datos del
Solicitalos datos que profesor
faltan

Envia mensaje de registro

\ satisfactorio

©c

Recibe mensaje

Figura 2.2. Diagrama de Actividades del CUN Insertar Datos Profesor

2.7.2 Diagrama de Actividades del CUN Crear Solicitud

Diagrama de Actividades del CUN Crear Solicitud

Reprasrtante

)

},F’r(ofesor : Datos

Decide crear la
solicitud

-7 [*/erificados]

‘,;"
Confirma existencia de
todos los datos
Existen todos los datos? Q
,Sofﬁ'citud CSolicitud
Ma Si =
LT [Creada]

Crea la
solicitud

Obtiene los datos
que faltan

Figura 2.3 Diagrama de Actividades del CUN Crear Solicitud
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2.7.3 Diagrama de Actividades del CUN Crear Informe

Diagrama de Actividades del CUN Crear Informe

Repre=ntant=

Decide crear un
nuevo informe

(2

_-~Profesor : Datos

'
-
£

-7 [Consultada]

-

=
YWerifica que cuenta con todos
los datos necesarios

Cuenta con todos los datos? Informes : Informes

Mo Si - [Creado]

Cibtiene los datos Crea el nuewvo
Jue faltan infomme

Figura 2.4 Diagrama de Actividades del CUN Crear Informe
2.8 Conclusiones

En este capitulo fueron identificados los actores del proceso en cuestion, es decir,
personas beneficiadas con la creacion del sistema, entidades u objetos del negocio,
asi como su relacién en esos procesos. Se realizé una descripcion de los mismos con
la finalidad de obtener una mejor comprensién de la problematica que el sistema
pretende resolver. Ademés se describieron los casos de uso involucrados en el

negocio para una mejor comprension a la hora de pasar para el siguiente capitulo.
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Capitulo 3

REQUERIMIENTOS

Introduccion

En este capitulo se especifican los requisitos funcionales y no funcionales del sistema

gue dard solucion al problema planteado, quiénes interactuaran con él (actores del

sistema) y las distintas funcionalidades que ofrecera a cada uno de los actores.

3.1 Requisitos Funcionales.

Los requisitos funcionales son aquellos que, desde el punto de vista de las

necesidades del usuario, debe cumplir el sistema y que estan fuertemente ligados a

las opciones del programa. Para cumplir con los objetivos propuestos se prevé que el

sistema tenga las siguientes funcionalidades:

RF 1 Gestionar Profesor.

1.1 Insertar Datos del Profesor
1.2 Modificar datos de un profesor
1.3 Eliminar datos de un profesor

RF 2 Gestionar Proyecto.

2.1 Insertar proyecto
2.2 Modificar proyecto
2.3 Eliminar proyecto

RF 3 Gestionar Tarea.

3.1 Insertar Tarea
3.2 Modificar Tarea
3.3 Eliminar Tarea

RF 4 Gestionar SubTarea.

4.1 Insertar SubTarea
4.2 Modificar SubTarea
4.3 Eliminar SubTarea

RF 5 Gestionar Apertura del Proceso.

5.1 Insertar datos de la apertura del proceso
5.2 Modificar datos de la apertura del proceso
5.3 Eliminar datos de la apertura del proceso
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RF 6 Gestionar Cierre del Proceso.

6.1 Insertar datos del cierre del proceso

6.2 Modificar datos del cierre del proceso

6.3 Eliminar datos del cierre del proceso
RF 7 Gestionar Viajes Internacionales.

7.1 Insertar viajes
7.2 Modificar viajes
7.3 Eliminar viajes
RF 8 Gestionar Solicitud Viaticos.

8.1 Insertar datos de una solicitud
8.2 Modificar datos de una solicitud
8.3 Eliminar solicitud

RF 9 Gestionar Rutas Internas.

9.1 Insertar rutas
9.2 Modificar rutas
9.3 Eliminar rutas
RF 10 Generar Reportes.

10.1 Reportes de Profesores.

10.1.1 Mostrar los datos de un profesor dado el pasaporte

10.1.2 Mostrar todos los profesores que pertenecen a un proyecto
10.1.4 Mostrar profesores que no entregaron la tarjeta de viaticos
10.1.5 Mostrar profesores que tienen la tarjeta de viaticos en uso
10.1.6 Mostrar profesores que tienen la tarjeta de viaticos extraviada

10.1.7 Mostrar todas las rutas de un profesor

10.2 Reportes de solicitudes.

10.2.1 Mostrar solicitud de viaticos para expertos
10.2.2 Mostrar solicitud de viaticos

10.2.3 Mostrar solicitud de boletos internos
10.2.4 Mostrar solicitud para expertos

10.3 Reportes de los informes.

10.3.1 Mostrar cronogramas
10.3.2 Mostrar horarios

10.3.3 Mostrar movimientos de los profesores

10.4 Reportes del Modelo de Acreditacién de Colaboradores.

RF 11 Autenticar usuarios.

11.1 Verificar privilegios de usuarios
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RF 12 Gestionar usuarios.

12.1 Registrar usuarios

12.2 Eliminar usuarios

12.3 Modificar usuarios
RF 13 Gestionar Horarios.

13.1 Insertar Horarios
13.2 Eliminar Horarios
13.3 Modificar Horarios
RF 14 Gestionar MAC (Modelo de Acreditacion de Colaboradores).

14.1 Insertar MAC
14.2 Eliminar MAC
14.3 Modificar MAC
RF 15 Gestionar Tarjetas Viaticos.

15.1 Insertar Tarjetas
15.2 Eliminar Tarjetas
15.3 Modificar Tarjetas

RF 16 Asignar Personal Proyecto.

3.2 Requisitos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales son caracteristicas que describen alguna forma o
restriccion para la realizacion de algun requerimiento (funcionalidad) o conjunto de
ellas e inclusive todos los requerimientos. Se consideran los atributos del sistema,
propiedades que debe tener el producto.

RNF 1: Apariencia o interfaz interna.
1.1 Disefio sencillo.
1.2 Interfaz amigable, permitiendo que no sea necesaria mucha preparacion para
utilizar el sistema.
RNF 2: Soporte.
2.1 Facil para el mantenimiento, de configuracion sencilla y asequible para los
clientes.
RNF 3: Portabilidad.
3.1 El sistema debera funcionar sobre la plataforma Windows.
RNF 4: Software.
4.1 Servidor Apache.
4.2 Se utilizard MySQL como Gestor de Base de Datos.
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RNF 5: Hardware.
5.1 Capacidad del HDD del servidor BD: 100 GB minimo.
5.2 Microprocesador del Servidor: 2.4 MHz minimo.
5.3 RAMdel Servidor: 256 Mb minimo.
RNF 6: Seguridad.
6.1 El usuario deberéa autenticarse antes de entrar al sistema.
6.2 Garantizar el acceso controlado a la informacion.
RNF 7 Disefio e implementacion.
7.2 Lenguaje del lado del servidor el PHP v5.0 o superior y del lado del cliente el
Java Scripty HTML.
7.3 Servidor de bases de datos MySQL
RNF 8 Politicos culturales.
8.1 El sistema solo podra ser utilizado en territorio cubano y venezolano.
8.2 Tendr& en cuenta la contextualizacion para Venezuela.

3.3 Actores del sistema a automatizar.

Los actores del sistema pueden representar el rol que juegan una o varias personas,
un equipo o un sistema automatizado, son parte del sistema, y pueden intercambiar
informacioén con él o ser recipientes pasivos de informacion. En este caso los actores
gue interactian con el sistema se definen a continuacion:

Jefe Oficina, Representante del MES, Planificador y Administrador.
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3.4 Diagrama de casos de uso del sistema.
Diagrama de casos de uso del sistema
N 1 \
& Gestionar Usuarios Administrador Planif icador ()
X (fromCUS) (from Actores) I(T:::‘T;;;s) K
Jefe Oficina ljlam;ica(‘ior

(from Actores) (from Actores)

o
\ .
.
Gestionar Solicitud Viaticos Directivos )
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(fromCUS) (from #tores)

Gestionar Profesor
(fromCUS)
Gestionar Cierre PrN
Generar Reportes
(fromCUS)
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epresentante
- rom Arlores

Usuarios Ny S/
Gestionar Rutas Internas
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Figura 3.1 Diagrama de casos de uso del sistema.

3.5 Descripcidn de los principales casos de usos del sistema.

3.5.1 Descripcién del Caso de Uso Generar Reportes.

Nombre del CU Generar Reportes

Actores Usuarios(Jefe de oficina, Representante del MES, Planificador
Informacion Organizativa, Planificador Académico, Administrador)

Propdésito Permite generar reportes de los profesores, solicitudes, diferentes tipos de
informes y el modelo de acreditacién de colaboradores.

Resumen El caso de uso comienza cuando un usuario selecciona la opcién reporte, el

sistema muestra los siguientes tipos de reportes:

Reporte de profesor, reporte de solicitud, reporte de modelo de acreditacion
de colaboradores y reporte de informes. El usuario selecciona el tipo de
Reporte que desea generar. El sistema muestra el reporte deseado.

Referencias

RF 1, RF 8, RF 14, RF 13
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Precondiciones

Que el usuario esté autenticado en el sistema.

La informacion referente a la busqueda debe estar en la Base de Datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona
cudl accion desea realizar.

2. El sistema muestra las

correspondientes:

opciones

a. Reporte - Profesor.
b. Reporte - Solicitud.

c. Reporte — Mod. de Acreditacion de

Colaboradores.

d. Reporte — Informe.

Seccion “Reporte - Profesor”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcién Reporte —

2. El sistema muestra un formulario con los

Profesor. criterios por los que se pueden buscar los
datos necesarios para el reporte.
3. El usuario selecciona el criterio de 4. El sistema muestra un listado con los

busqueda segln el reporte que necesite.

resultados encontrados segun el criterio
seleccionado.

Seccién “Reporte - Profesor”: Flujo Alternativo

Seccion “Reporte - Solicitud”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcidon Reporte -
Solicitud.

2. El sistema muestra la opcién de
seleccionar un rango de fechas y la opcion
de exportar a un Word, muestra un listado
de solicitudes de wviaticos con la opcién de
exportar a Word cada uno y un listado de
profesores con dos opciones para exportar
a PDF:

1. Solicitud de boletos internacionales para
expertos.

2. Solicitud de viaticos para expertos.

3. El usuario selecciona la opcién exportar a
Word o a PDF una solicitud determinada.

4. El sistema solicitud

correspondiente

exporta la

Seccién “Reporte - Solicitud”: Flujo Alternativo

Seccion “Reporte — Mod. de Acreditacién de Colaboradores”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcion Reporte —
Mod. de Acreditacién de Colaboradores.

2. El sistema muestra un listado con todos
los modelos de acreditacion existentes y la
opcion de exportar en formato Word.
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3. El usuario selecciona la opcién exportar a
Word el Modelo de  Acreditacion
determinado.

4. El sistema exporta a un Word el Modelo
de Acreditacion correspondiente.

Seccion “Reporte — Mod. de Acreditacién de Colaboradores”: Flujo Alternativo

Seccidén “Reporte — In

forme ”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcién Reporte
Informe.

2. El sistema muestra un listado con todos
los profesores para realizar informe y la opcion
a generar en formato PDF el cronograma de
salida de profesores y a Word el horario de los
profesores.

3. El usuario selecciona los profesores a los
gue va a realizar el informe y elije la opcién
exportar.

Informe
profesores

4. El sistema el
correspondiente

seleccionados.

exporta
a los

Seccion “Reporte — Informe”: Flujo Alternativo

Poscondiciones

Curso normal de los eventos.

Prioridad: Critico

3.5.2 Descripcién del Caso de Uso Gestionar Tarjetas Viaticos.

Nombre del CU

Gestionar Tarjetas Viaticos

Actores Representante del MES (Inicia)

Propdsito Permite (Insertar, Modificar, Eliminar y Buscar) todos los datos referentes a
las tarjetas de los profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el Representante del MES va a realizar algunas de

las siguientes operaciones:
Insertar Tarjeta Viaticos
Modificar Tarjeta Viaticos

Eliminar Tarjeta Viéticos

Referencias RF 15

Precondiciones Que el Representante del

que se quieren modificar.

MES esté autenticado en el sistema.

Si la opcién escogida es modificar deben existir los datos de los proyectos

Seccion “Insertar tarjetas viati

cos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para la gestion de la tarjeta de viaticos.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de una nueva tarjeta de
vidticos.

3. El Representante del MES inserta los datos
de la tarjeta de vidticos.

5. El sistema verifica que ningdn campo
haya quedado vacio.
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6. EIl sistema registra la nueva tarjeta de
vidticos y se muestran sus datos.

Seccion “Insertar tarjetas viaticos”: Flujo Alternativo

1. Si el representante del MES no desea
realizar otra accion, termina el CU.

2. Si quedé algin campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Modificar tarjetas viaticos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
opcién para modificar los datos de la

tarjeta de vidticos seleccionada.

2. El sistema muestra la interfaz para
modificar los datos de la tarjeta de viaticos.

3. El Representante del MES modifica los
datos de la tarjeta de vidticos.

4. El sistema verifica que no haya quedado
ningln campo vacio.

5. El sistema actualiza los datos de la tarjeta
de vidticos.

Seccion “Modificar tarjetas

viaticos”: Flujo Alternativo

1. Si el representante del MES no desea
realizar otra accion, termina el CU.

2. Si falta algin campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccidén “Eliminar Tarjeta de viaticos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
opcién para eliminar la tarjeta de viaticos
seleccionada.

2. El sistema elimina la tarjeta de viaticos.

Seccion “Eliminar tarjeta de viaticos”: Flujo Alternativo

1. Si el representante del MES no desea
realizar otra accion, termina el CU.

Poscondiciones
la Base de Datos.

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.3 Descripcion del CU Gestionar Profesor.

Nombre del CU Gestionar Profesor

Actores Usuarios(Jefe de oficina, Representante del MES, Planificador de
Informacion Organizativa, Planificador Académico, Administrador)

Propésito Permite manipular (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos de los
profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el usuario va a realizar alguna de las siguientes

operaciones:
[ ]
[ ]

e Eliminar profesor.

Insertar nuevo profesor.

Modificar datos de un profesor.

Referencias RF 1
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Precondiciones

Que el usuario esté autenticado en el sistema.
Si la opcion escogida es modificar deben existir los datos de los profesores

que se quieren modificar en la base de datos.

Seccion “Insertar Profe sor”’: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la accién para la
gestion del profesor.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos del nuevo profesor.

3. El usuario inserta los datos del profesor.

4. El sistema erifica que no halla quedado
ninglin campo vacio.

5. El sistema registra los datos del nuevo
profesor y muestra su nombre pasaporte y
Cl.

Seccion “Insertar Profe sor”: Flujo Alternativo

1. Si el usuario no desea realizar otra accion,
termina el CU.

2. Si queddé algin campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Modificar datos de un profe sor”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la opcion para
modificar los datos de un profesor.

2. El sistema muestra una interfaz para
modificar los datos del profesor.

3. El Directivo modifica los datos del
profesor que desea actualizar.

4. El sistema verifica que no haya quedado
ningun campo vacio.

5. El sistema actualiza los datos del

profesor.

Seccién “Modificar datos de un profe sor”: Flujo Alternativo

1. Si el Directivo no desea realizar otra accion,
termina el CU.

2. Si falta algun campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Eliminar profesor

”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Directivo selecciona la opcién para
eliminar al profesor.

2. El sistema muestra un mensaje de
seguridad.

3. El usuario selecciona aceptar.

4. El sistema elimina al profesor.

Seccion “Eliminar profesor”: Flujo Alternativo

1. Si el Directivo no desea realizar otra accién
finaliza el CU.

Poscondiciones Toda la informacién insert

ada o modificada debe haber sido actualizada.

Prioridad: Critico

3.5.4 Descripcion del CU Gestionar Solicitud Viaticos.

Nombre del CU Gestionar Solicitud Viati

Cos.

Actores Representante del MES (I

nicia)
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Propdsito

Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos de la solicitud de viaticos.

Resumen El CU se inicia cuando el

[ ]
e Moadificar solicitud

Representante del MES va a realizar algunas de

las siguientes operaciones:

Insertar solicitud viaticos.

viaticos.

Eliminar solicitud viaticos.

Referencias RF 5

Precondiciones Que el Representante del

vigticos que se quieren m

MES esté autenticado en el sistema.

Si la opcion escogida es modificar deben existir los datos de la solicitud de

odificar.

Seccion “Insertar solicitud viati

cos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para la gestion de la solicitud de
viaticos.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de una nueva solicitud de
viaticos.

3. El Representante del MES inserta los
datos de la nueva solicitud de viaticos.

4. EIl sistema verifica que ningin campo
haya quedado vacio.

5. El sistema registra y muestra la nueva
solicitud.

Seccion “Insertar solicitud

viaticos”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si quedd algun campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccidén “Modificar solicitud via

ticos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
opcion para modificar los datos de la
solicitud que lo requiera.

2. El sistema muestra una interfaz para
modificar los datos de la solicitud de
viaticos.

3. El Representante del MES modifica los
datos de la solicitud de viéticos.

4. EIl sistema werifica que ningln campo
haya quedado vacio.

5. El sistema actualiza los datos de la

solicitud.

Seccion “Modificar solicitud”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion, finaliza el CU.

2. Si falta algun campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Eliminar solicitud viaticos”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la 2. El sistema emite un mensaje de
opcion para eliminar la solicitud de wviaticos. seguridad.
3. El Representante del MES selecciona 4, El sistema elimina la solicitud

aceptar.

seleccionada.

Seccion “Eliminar solicitud viaticos”: Flujo Alternativo
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2.1.

Si el Representante del MES no desea

realizar otra accion, finaliza el CU.

Poscondiciones

la Base de Datos.

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.5 Descripcion del CU Gestionar Modelo de Acreditacion de Colaboradores

(MAC).
Nombre del CU Gestionar MAC
Actores Representante del MES(Inicia)
Propésito Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos referentes al modelo de
acreditacion de colaboradores.
Resumen El CU se inicia cuando el Representante del MES va a realizar algunas de
las siguientes operaciones:
e Insertar MAC.
e Modificar MAC.
e Eliminar MAC.
Referencias RF 14
Precondiciones Que el Representante del MES esté autenticado en el sistema.
Si la opcién escogida es modificar deben existir los datos de los MAC que
se quieren modificar en la base de datos.

Seccion “Insertar MAC”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para la gestion del MAC.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de un nuevo MAC

3. El Representante del MES inserta los
datos del nuevo MAC.

4. EIl sistema verifica que ningun campo
haya quedado vacio.

5. El sistema registra y muestra los datos
del nuevo MAC.

Seccion “Insertar MAC”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si qued6 algin campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccién “Modificar MAC”:

Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para modificar los datos del MAC
deseado.

2. El sistema muestra una interfaz para
modificar los datos del MAC deseado.

3. El Representante del MES modifica los
datos del MAC.

4. EIl sistema werifica que ningln campo
haya quedado vacio.

5. El sistema actualiza los datos de la
solicitud.
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Seccion “Modificar MAC”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si falta algin campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Eliminar MAC”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la 2. El
opcidn para eliminar el MAC deseado.

sistema emite un mensaje de
seguridad.

3. El representante del MES elije aceptar.

4. El sistema elimina el MAC deseado.

Seccién “Eliminar MAC”: Flujo Alternativo

1.1 Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

Poscondiciones

Toda la informacion insertada o modificada debe haber sido actualizada en
la Base de Datos.

Prioridad:

Critico

3.5.6 Descripcion del CU Gestionar Viajes Internacionales.

Nombre del CU

Gestionar Viajes Internacionales

Actores Representante del MES(Inicia)

Propésito Permite (Insertar, Actualizar y Eliminar) los datos referentes a los viajes
internacionales de los profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el Representante del MES va a realizar algunas de

las siguientes operaciones:
e Insertar viaje.
e Modificar vigje.

e Eliminar viaje.

Referencias

RF 7

Precondiciones

Que el Representante del MES esté autenticado en el sistema.
Si la opcion escogida es modificar deben existir los datos de los viajes que

se quieren modificar en la base de datos.

Seccion “Insertar viaje”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para gestionar los datos de un viaje.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de un nuevo \iaje.

3. El Representante del MES inserta los
datos del nuevo viaje.

4. EIl sistema verifica que ningin campo
haya quedado vacio.

5. El sistema registra y muestra los datos
del nuevo viaje.

Seccion “Insertar viaje”: Flujo Alternativo

43




k Cuba
Venezuela

REQUERIMIENTOS

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si quedé algin campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Modificar viaje”

: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona el
vigje a modificar del listado de wvajes
mostrado en la interfaz de insertar viaje.

2. El sistema muestra una interfaz para
modificar el viaje seleccionado.

3. El Representante del MES modifica los
datos del viaje que desea actualizar.

4. El sistema werifica que no haya quedado
ninglin campo vacio.

5. El sistema actualiza los datos del viaje.

Seccién “Modificar viaje”: Flujo Alternativo

1. Si El Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si falta algin campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccién “Eliminar viaje”:

Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona el
viaje que desea eliminar.

2. El sistema muestra un mensaje de
seguridad.

3. El Representante del MES selecciona
aceptar.

4. El sistema elimina el viaje seleccionado.

Seccién “Eliminar viaje”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion, finaliza el CU.

Toda la informacion insert
la Base de Datos.

Poscondiciones

ada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.7 Descripcion del CU Gestionar Horarios.

Nombre del CU Gestionar Horarios

Actores Representante del MES(Inicia)

Propésito Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos referentes a los horarios
de las asignaturas que impartiran los profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el Representante del MES va a realizar algunas de

las siguientes operaciones:
e Insertar Horario.
e Eliminar Horario.

e Modificar Horario.

Referencias

RF 13

Precondiciones

Que el Representante del MES esté autenticado en el sistema.
Si la opcién escogida es modificar deben existir los datos de los horarios

que se quieren modificar en la base de datos.
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Seccioén “Insertar horario”

: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para insertar los datos del nuevo
horario.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de un nuevo horario.

3. El Representante del MES inserta los
datos del nuevo horario.

4. EIl sistema verifica que ningin campo
haya quedado vacio.

5. El sistema registra y muestra los datos
del nuevo horario.

Seccion “Insertar horario”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si quedd algun campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Eliminar horario’

’: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la 2. El sistema emite un mensaje de
opcion para eliminar el horario deseado. seguridad.
3. El representante del MES selecciona 4, El sistema elimina el horario

aceptar.

seleccionado.

Seccién “Eliminar horario”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

Seccion “Modificar horario

”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
opcion para modificar el horario deseado
del listado de horarios mostrado en la
interfaz de insertar horario..

2. El sistema muestra la interfaz para
modificar el horario seleccionado.

3. El Representante del MES modifica los
datos del horario.

4. El sistema erifica que no haya quedado
vacio ningiin campo.

5. El sistema actualiza los datos del horario.

Seccion “Modificar horario”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

2. Si quedo algin campo vacio el sistema
emite un mensaje.

Toda la informacion insert
la Base de Datos.

Poscondiciones

ada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.8 Descripcion del CU Gestionar Tareas.

Nombre del CU Gestionar Tareas

Actores
Informacion Organiz ativa,

Usuarios(Jefe de oficina, Representante del

MES, Planificador de

Planificador Académico, Administrador)
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Propdsito Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos referentes a los tareas de
los profesores.
Resumen El CU se inicia cuando el Usuario va a realizar algunas de las siguientes

operaciones:
e Insertar tarea.
e Eliminar tarea.

e Modificar tarea.

Referencias RF 3

Precondiciones

se quieren modificar en la

Que el Usuario esté autenticado en el sistema.
Si la opcion escogida es modificar deben existir los datos de las tareas que

base de datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion que
desea realizar.

2. El sistema, en dependencia de la accion
solicitada por el Usuario, muestra la interfaz
correspondiente.

Seccion “Insertar tarea”. Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion
insertar los datos de la nueva tarea.

para

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de la nueva tarea.

3. El usuario inserta los datos de la nueva

4. EIl sistema verifica que ningun campo

tarea. haya quedado vacio.
5. El sistema registra los datos de la nueva
tarea.
Seccion “Insertar tarea”: Flujo Alternativo
1. Si el Usuario no desea realizar otra 2. Si quedd algin campo vacio, el sistema

accion finaliza el CU.

emite un mensaje.

Seccioén “Eliminar tarea”:

Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién para
eliminar la tarea deseada.

2. El sistema muestra un mensaje de
seguridad.

3. El Usuario selecciona aceptar.

4. El sistema elimina la tarea seleccionada.

Seccion “Eliminar tarea”: Flujo Alternativo

1. Si el Usuario no desea realizar otra
accion finaliza el CU.

Seccion “Modificar tarea”

: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién para
modificar la tarea.

2. El sistema muestra la interfaz para
modificar la tarea seleccionada.
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3. El Usuario modifica los datos de la tarea.

4. El sistema werifica que no haya quedado
vacio ningiin campo.

5. El sistema actualiza los datos de la tarea.

Seccion “Modificar ta

rea”: Flujo Alternativo

1. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accién finaliza el CU.

2. Si quedo algin campo vacio el sistema
emite un mensaje.

Poscondiciones

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en
la Base de Datos.

Prioridad:

Critico

3.5.9 Descripcién del CU Gestionar SubTarea.

Nombre del CU

Gestionar SubTarea

Actores Usuarios(Jefe de oficina, Representante del MES, Planificador de
Informacion Organizativa, Planificador Académico, Administrador)

Propdésito Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos referentes a las SubTarea
de los profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el Usuario va a realizar algunas de las siguientes

operaciones:

e Insertar SubTarea.
e Eliminar SubTarea.
e Modificar SubTarea.

Referencias

RF 3

Precondiciones

Que el Usuario esté autenticado en el sistema.
Si la opcién escogida es modificar deben existir los datos de la SubTarea

que se quiere modificar en la base de datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion que
desea realizar.

2. El sistema, en dependencia de la accion
solicitada por el Usuario, muestra la interfaz
correspondiente.

Seccion “Insertar SubTarea”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accién para
insertar los datos de la nueva SubTarea.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de la nueva SubTarea.

3. El usuario inserta los datos de la nueva

4. EIl sistema verifica que ningin campo

SubTarea. haya quedado vacio.
5. EIl sistema registra y muestra los datos
de la nueva SubTarea.
Seccion “Insertar SubTarea”: Flujo Alternativo
1. Si el Usuario no desea realizar otra 2. Si quedd algin campo vacio, el sistema

accion finaliza el CU.

emite un mensaje.
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Seccion “Eliminar SubTarea”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién para
eliminar la SubTarea deseada.

2. El sistema muestra un mansaje de
seguridad.

3. El usuario selecciona aceptar.

4. ElI sistema elimina la SubTarea

seleccionada.

Seccion “Eliminar SubTarea”: Flujo Alternativo

1. Si el Usuario no desea realizar otra
accion finaliza el CU.

Seccion “Modificar SubTare

a”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la opcién para
modificar la SubTarea deseada.

2. El sistema muestra la interfaz para
modificar la SubTarea seleccionada.

3. El Usuario modifica los datos de la
SubTarea.

4. El sistema werifica que no haya quedado
vacio ninglin campo.

5. El sistema actualiza los datos de la

SubTarea.

Seccion “Modificar Sub

Tarea”: Flujo Alternativo

1. Si el Usuario no desea realizar otra accion
finaliza el CU.

2. Si quedo algun campo vacio el sistema
emite un mensaje.

Toda la informacion insert
la Base de Datos.

Poscondiciones

ada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.10 Descripcién del CU Asignar Personal Proyecto.

Nombre del CU

Asignar Personal Proyecto

Actores Usuarios(Jefe de oficina, Representante del MES, Planificador de
Informacion Organizativa, Planificador Académico, Administrador)

Propésito Permite asignar a un proyecto los profesores que van a participar en el
mismo.

Resumen El CU se inicia cuando el Usuario decide asignarle a un proyecto

determinados profesores.

Referencias RF 16

Precondiciones Que el Usuario esté auten

Deben existir profesores s

ticado en el sistema.
in proyecto y proyectos en la base de datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion que
desea realizar.

2. El sistema, en dependencia de la accion
solicitada por el Usuario, muestra la interfaz
correspondiente.
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Seccidon “Asignar Personal Proyecto”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion para
asignarle a un proyecto el personal que va
a estar en él.

2. El sistema muestra la interfaz donde
selecciono el proyecto y selecciono los
profesores que van a estar relacionados
con él.

3. El usuario selecciona el proyecto y
selecciona los profesores que van a trabajar
en dicho proyecto.

5. El sistema registra los datos, finalizando
el CU.

Seccion “Asignar Personal Proyecto”: Flujo Alternativo

1. Si el Usuario no desea realizar otra acciéon
finaliza el CU.

Poscondiciones
la Base de Datos.

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico

3.5.11 Descripcion del CU Gestionar Proyectos.

Nombre del CU Gestionar Proyectos
Actores Usuarios (Inicia)
Propésito Permite (Insertar, Modificar y Eliminar) los datos de los proyectos.
Resumen El CU se inicia cuando el Usuario va a realizar algunas de las siguientes
operaciones:
e Insertar proyecto.
¢ Modificar proyecto.
e Eliminar proyecto.
Referencias RF 2
Precondiciones Que el Planificador Académico esté autenticado en el sistema.
Si la opcion escogida es modificar deben existir los datos de los proyectos
que se quieren modificar en la base de datos.

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion que
desea realizar.

2. El sistema, en dependencia de la accion
solicitada por el Usuario, muestra la interfaz
correspondiente.

Secciodn “Insertar proyecto”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario selecciona la accion
gestién de proyectos.

parala

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de un nuevo proyecto

3. El Usuario inserta los datos del proyecto.

4. El sistema verifica que ningin campo
haya quedado vacio.
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5. Elsistema registra al nuevo proyecto.

Seccion “Insertar proyecto”: Flujo Alternativo

1. Si el Usuario no
finaliza el CU.

desea realizar otra accién 2. Si quedo6 algun campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccioén “Modificar proyecto”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema
1. El Usuario selecciona la accién para 2. El sistema muestra una interfaz para
modificar los datos de un proyecto modificar los  datos  del proyecto
determinado. seleccionado.
3. El Usuario modifica los datos del 4. El sistema verifica que ninguin campo
proyecto. haya quedado vacio.

5. El sistema actualiza los datos del
proyecto

Seccioén “Modificar proyecto”: Flujo Alternativo

4.2. Si El Usuario no desea realizar otra | 4.1. Si falta algiin campo por llenar, el sistema

accion finaliza el CU.

emite un mensaje.

Seccion “Eliminar proyecto”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema
1. El Usuario selecciona la para opcién 2. El sistema elimina el proyecto
eliminar el proyecto. seleccionado.

Seccion “Eliminar proyecto”: Flujo Alternativo

2.1 Si el Usuario no desea realizar otra
Busqueda, finaliza el CU.

Poscondiciones

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en
la Base de Datos.

Prioridad:

Critico

3.5.12 Descripcioén

del CU Gestionar Rutas.

Nombre del CU

Gestionar Rutas

Actores Representante del MES(Inicia)

Propdsito Permite (Insertar, Actualizar y Eliminar) los datos referentes a los rutas
internas de los profesores.

Resumen El CU se inicia cuando el Representante del MES va a realizar algunas de

las siguientes operaciones:

e Insertar ruta.
e Modificar ruta.
e Eliminar ruta.

Referencias

RF 9

Precondiciones

Que el Representante del MES esté autenticado en el sistema.
Si la opcién escogida es modificar deben existir los datos de las rutas que

se quieren modificar en la base de datos.
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Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion que desea realizar.

2. El sistema, en dependencia de la accion
solicitada por el Representante del MES,
muestra la interfaz correspondiente.

Seccion “Insertar ruta”: Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accién para la gestion de una nueva ruta.

2. El sistema muestra la interfaz para
insertar los datos de una nueva ruta.

3. El Representante del MES inserta los
datos de la ruta.

4. EIl sistema verifica que ningin campo
haya quedado vacio.

5. El sistema registra los datos de la nueva
ruta.

Seccidén “Insertar ruta”: Flujo Alternativo

4.2. Si el Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

4.1. Si quedd algun campo vacio, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Modificar ruta”:

Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
accion para modificar la ruta deseada.

2. El sistema muestra una interfaz para
modificar la ruta seleccionada.

3. El Representante del MES modifica los
datos de la ruta que desea actualizar.

4. EIl sistema werifica que ningln campo
haya quedado vacio.

5. El sistema actualiza los datos de la ruta.

Seccion “Modificar ruta”: Flujo Alternativo

4.2. Si El Representante del MES no desea
realizar otra accion finaliza el CU.

4.1. Si falta algun campo por llenar, el sistema
emite un mensaje.

Seccion “Eliminar Ruta”:

Flujo Normal de Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Representante del MES selecciona la
opcién para eliminar la ruta deseada.

2. El sistema elimina la ruta seleccionada.

Seccion “Eliminar Ruta”: Flujo Alternativo

2.1. Si el Representante del MES no desea
realizar accion finaliza el CU.

Poscondiciones
la Base de Datos.

Toda la informacién insertada o modificada debe haber sido actualizada en

Prioridad: Critico
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3.6 Conclusiones.

En este capitulo se empezd a desarrollar la propuesta de solucion, a partir del andlisis
de los procesos del negocio, un listado con las principales funcionalidades que debe
tener el sistema y los requisitos adicionales. Se presentaron los Diagramas de Casos
de Uso del Sistema, y finalmente se describieron las acciones de los actores del

mismo con los casos de uso con los que interactdan.
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Capitulo 4

ANALISIS Y DISENO

Introduccion

El presente capitulo esta dedicado a la disciplina Analisis y Disefio, donde a través de
los artefactos mas importantes de este flujo de trabajo, se modelan los principales
casos de uso seleccionados para la iteracion del producto propuesto a desarrollar.
RUP define el andlisis y el disefio como un unico flujo de trabajo en el que hay
actividades que se realizan desde la fase de Inicio. Es importante destacar que
aunque estéan incluidas en un dnico flujo, por estar muy relacionadas, son actividades
diferentes con artefactos diferentes, asi como diferentes objetivos.

Como resultados de esta etapa se obtuvieron en el analisis el modelo de clases de
andlisis y en el disefio los diagramas de clases para el disefio web.

4.1 Andlisis.

En el analisis se refinan y estructuran los requisitos obtenidos con anterioridad,
profundizando el equipo del proyecto en el dominio de la aplicacion lo que les permitira

una mayor comprension del problema para modelar la solucion.

4.1.1 Modelo de clases de analisis.

El Modelo de Analisis puede considerarse como una primera aproximacion al Modelo
de Disefio, utilizado fundamentalmente por los desarrolladores para comprender como
deberia darse forma al sistema. Los principales propositos del mismo son:
e Conseguir una comprension mas precisa de los requisitos, refinarlos y
estructurarlos.
e Utilizar el lenguaje de los desarrolladores para analizar con profundidad los
requisitos funcionales.

e Proporcionar una vision general del sistema.
4.1.2 Diagramas de clases del analisis.

Un Diagrama de clases del analisis es un artefacto en el que se representan los
conceptos en un dominio del problema. Representa las cosas del mundo real, no de la

implementacion automatizada de estas cosas.
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1.1.2.1 Diagrama de clases de andlisis de Gestionar Profesores.

Diagrama de clases de analisis de Gestion de Profesores

\f) /msertar_profesN

i (from CGestionar Prof esor)
Usuano\ Astionprofesor EProfesor
(from Actores) (from CGestionar Prof esor) (from CGestionar Prof esor)

modificar_profesor

(from CGestionar Prof esor)

Figura 4.1. Diagrama de clases de anélisis de Gestionar Profesores.

4.1.2.2 Diagramas de clases de analisis de Gestionar Solicitudes.

Diagramas de clases de analisis de Gestién de Solicitudes

) . /ESoIicitud
insertar_solicitud

r\ (from CGestio| Solicitud)

(from CGestionar Solicitud)
i \ CGestionSolicitu
Representante (from CGestionar Solicitud)
(from Actores)

modificar_solicitud

(from CGestionar Solicitud) EProfesor

(from CGestionar Solicitud)

Figura 4.2. Diagramas de clases de andlisis de Gestionar Solicitudes.
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4.1.2.3 Diagramas de clases de analisis de Generar Reportes.

Diagramas de clases de analisis de Generar Reportes

Cl reporte_profesor CGestionProf esor \L

(from CGenerar Reportes) (from CGenerar Reportes) Q
Profesores

CE Solicitudes

(from QGenerar Reportes)

O Cl reporte_solicitud CGestionSolicitudProfes

(from CGenerar Reportes) or (from CGenerar Reports

(from CGenerar Reportes)

Usuarios
(fromActores) @%@
. CE Informes
Cl reporte_informe CGestioninforme

eporte] (from CGenerar Reportes,

(from CGenerar Reportes) (from CGenerar Reportes)

O (O—0)

Cl reporte_mac CGestionMacProf esor EMac

(from CGenerar Reportes) (from CGenerar Reportes) (from CGenerar Reportes)

Figura 4.3. Diagramas de clases de analisis de Generar Reportes.

4.1.2.4 Diagramas de clases de analisis de Autenticar Usuario.

Diagramas de clases de analisis de Autenticar Usuario

A—+C

Usuarios Cl Autenticar Usuario CC Autenticar Usuario CE Usuarios

(from Actors)

(from CAutenticar Usuarios) (from CAutenticar Usuarios) (from CAutenticar Usuari

Figura 4.4. Diagramas de clases de analisis de Autenticar Usuario.
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4.1.2.5 Diagramas de clases de analisis de Gestionar MAC.

Diagramas de clases de analisis de Gestionar MAC

insertar_mac / EMac
(from CGestionar MAC) (from CGestionar MAC)

CGestlonMAC
Representante
(from CGestionar MAC)
(from Actores)

modificar_mac

(from CGestionar MAC)
EProfesor

(from CGestionar MAC)

Figura 4.5. Diagramas de clases de analisis de Gestionar MAC.

4.1.2.6 Diagramas de clases de andlisis de Gestion de Proyectos.

Diagramas de clases de analisis de Gestion de Proyectos

EProyecto
Cl Insertar proyecto
- (from CGestig@ar Proy ectos)
i ’“; (from CGestionar Proy ectos)
Usuarios AstionProh

(from Actores) (from CGestionar Proy ectos)

EProfesor
Cl Modificar Proyecto

(from CGestionar Proy ectos)

(from CGestionar Proy ectos)

Figura 4.6. Diagramas de clases de analisis de Gestion de Proyectos.
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4.1.2.7 Diagramas de clases de analisis de Gestién de Viajes.

Diagramas de clases de analisis de Gestion de Viajes

e

/nsertarviajes\ /\/ajeslntema(:lonal

Ny (from CGestionar Viajes) (from CGesfonar Viajes)
Representante CGestionViajesInternaci
nal
(from Actores) (from CGestionar Viajes)
modificar_viajes EProfesor
(from CGestionar Viajes) (from CGestionar Viajes)

Figura 4.7. Diagramas de clases de andlisis de Gestion de Viajes.

4.1.2.8 Diagramas de clases de analisis de Gestion del Cierre del Proceso.

Diagramas de clases de analisis de Gestion del Cierre del Proceso

ECp
insertar Cierre
(from CGestionar Cierre Proces
(from CGestionar Cierre Proceso)
Representante /Gesnon
(from Actores) (from CGestionar Cierre Proceso)

modificar Cierre
EProfesor
(from CGestionar Cierre Proceso)
(from CGestionar Cierre Proce:

Figura 4.8. Diagramas de clases de andlisis de Gestion del Cierre del Proceso.
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4.1.2.9 Diagramas de clases de analisis de Gestion de Rutas.

Diagramas de clases de analisis de Gestion de Rutas

insertar_rutas / ERutas
K D from CGestionar Rutas) (from CGe nar Rutas)
Representante CGestionRuta
(from Actores) (from CGestionar Rutas)

n EProfesor
modificar_rutas
(from CGestionar Rutas)
(from CGestionar Rutas)

Figura 4.9. Diagramas de clases de analisis de Gestion de Rutas.

4.1.2.10 Diagrama de clases de analisis de Gestionar Tareas.

Diagramas de clases de analisis de Gestionar Tareas

|nsertar tarea ETarea \
Usuarios
CGestionTarea
(from Actores) /EProyecto

modificar_tarea

EProfesor

Figura 4.10. Diagramas de clases de anélisis de Gestionar Tareas.
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4.1.2.11 Diagrama de clases de andlisis de Gestionar SubTarea.

Diagramas de clases de analisis de Gestionar SubTarea

}—Q ETarea ‘\
msertar subtarea
—~ ESubtarea

Usuarlox %SthnSubtar a

(from Actores) }—Q
modificar_subtarea /
EProyecto

EProfesor T

Figura 4.11. Diagramas de clases de andlisis de Gestionar SubTarea.

4.1.2.12 Diagrama de clases del andlisis de Asignar Personal Proyecto.

Diagramas de clases de andalisis de Asignar Personal Proyecto

(D
i { O @ / cProfesor

Usuarios gestionar_personal_proyecto CGestionProfesor

(from Actores)

EProyecto

Figura 4.12. Diagramas de clases de andlisis de Asignar Personal Proyecto.
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4.1.2.13 Diagrama de clases de analisis de Gestionar Tarjeta Viaticos.

Diagramas de clases de analisis de Gestionar Tarjeta Viaticos

insertar tarjeta
ETarJeta

Representante CGestionTarjeta

(from Actores)

modificar_tarjeta 7
EProfesor

Figura 4.13. Diagramas de clases de analisis de Gestionar Tarjeta Viaticos.

4.1.3 Diagramas de Interaccion.

Los diagramas de interaccion describen la forma en que cada operacion detectada en
los diagramas de secuencia lleva a cabo sus responsabilidades y modifica el estado
del sistema, mostrando el modo en que los objetos interactian a través de mensajes.
En UML los diagramas de interaccion pueden representarse a través de los Diagramas
de Colaboracion y/o de los Diagramas de Secuencia Los diagramas de secuencia

muestran interacciones entre objetos basadas en el tiempo.
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4.1.3.1 Diagrama de Secuencia de Gestionar Profesores.

Diagrama de Secuencia de Gestionar Profesores

x O O O

: Directivos rinsertar_profesor :modificar_profesor : CGestionProfesor :

Muestra formulario para datos

Entralos datos [ |<

Verifica campos

Busca lista de profesores

Guarda datos

@)

EProfesor

Zl ['Vacios]Envia datos del profesor
[Vacios]Muestra mensaje U
pa—

Busca profesores

Profesores

Muestra datos a modificar

Modifica los datos <
L Verifica campos vacios

['Vacios]Envia datos modificados

Guarda datos

modificadog

[Vacios]Muestra mensaje U

—

]

Figura 4.6. Diagrama de Secuencia de Gestionar Profesores
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4.1.3.2 Diagrama de Secuencia de Gestionar Solicitudes.

Diagrama de Secuencia de Gestionar Solicitudes

~

2

: Representante

O O O O

rinsertar_solicitud : CGestionSolicitud

Muestra la interfaz de insertar datos

:modificar_solicitud

Guarda Solicitud

Busca solicitudes

: ESolicitud

Busca datos de solicitud

Inserta los datos <
Verifica campos vacios
< ['Vacios] Inserta datos
[Vacios] Muestra mensaje
Busca lista de solicitudes
Muestra lista de solicitudes
Selecciona solicitud a modificar :I
Busca los datos de la solicitud
Muestra datos de solicitud
Modifica los |datos é

Verificg los campos vacios

[Vacios]

—

['Vacios] Inserta datos

Muestra mensaje

P—

W Actualiza Solicitud

]

]

Figura 4.7. Diagrama de Secuencia de Gestionar Solicitudes.
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4.1.3.3 Diagrama de Secuencia de Gestionar MAC.

Diagrama de Secuencia de Gestionar MAC

: Representante maodificar_mac L CGestionMAC (EMac : EProfes

' singertar mac ' ' i
Muestra fegmularios para datos

Provee los datos e

Verifica campos

1

["acios] Ins'prta los datos

H I Guarda los datos
[Waciog] Muestra mensaje |_|

1

Muestta listado de MAC

| Selecciona MAC a madficar | [E——

Busca datos del MAC
: Busca datos

Busca profesores

Muestradatos de MAG

f[e—1

Modiﬂcfa los datos

Ve

fita 10 campos

["aciog] Insertalos datos

[aciog] Muestra mensaje

\; Guarda los datos
— . :

Figura 4.8. Diagrama de Secuencia de Gestionar MAC.
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4.1.3.4 Diagrama de Secuencia de Gestion de Proyectos.

Diagrama de Secuencia de Gestion de Proyectos

x O O O O

: Planificador  : Cl Insertar proyecto : Cl Modificar Proyecto : CGestionProyecto : EProyecto
Academico

Muestra interfaz de insertar datos

Inserta datos :I

Verifica los campos vacios

D= ['Vacios] Inserta datos

Guarda los datos

[Vacios] Muestra mensaje J U

= 1

Busca lista de proyectos
Busca proyectos

Proyectos

Muestra lista de proyectos

Selecciona proyecto a modificar L

Busca datos del proyecto an
Busca datos

Muestra datos del proyecto

1

Modifica los datos

Verifica los campos vacios

= —

['Vacios] Guarda datos modificados
f Actualiza los datos

|

]

[Vacios] Muestra mensaje

= 1

Figura 4.9. Diagrama de Secuencia de Gestién de Proyectos.
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4.2 Disefio.

Durante el disefio se toman decisiones estratégicas y tacticas para cumplir los
requerimientos funcionales y no funcionales de un sistema. Uno de los objetivos del
disefio es crear una entrada apropiada y un punto de partida para la implementaciéon

del sistema.

4.2.1 Diagrama de clases del disefio.

Un diagrama de clases presenta las clases del sistema con sus relaciones
estructurales y de herencia. En el caso de las aplicaciones Web, el diagrama de clases
representa las colaboraciones que ocurren entre las paginas, donde cada pagina
l6gica puede ser representada como una clase. El diagrama de clases para las
aplicaciones Web, difiere un poco del resto de las aplicaciones que se construyen,
puesto que en ellas son méas importantes la modelacion de la l6gica y estado del

negocio que los detalles de presentacion.

4.2.1.1 Diagrama de clases del disefio del CU Gestionar Profesor.

Gestionar Profesor

<<include>> ;
<<JavaScript>>

Validar

(from Recursos)

E ’ :

=<link==

<<include>>

modificar_profesor modificar_profesor
(from Formularios) (from Interfaz Usuario)
&:Primer Nombre : String - )
Segundo Nombre : String " <<build=> =
-Primer Apellido : String .. z<submits> —

<<build=>>

»Segundo Apellido : String
Grado_Cientifico : String
%Categoria_Docente : String
&email : String

-Fecha Inicio : Date
Fecha Fin : Date

<<include>> CGestionProfesor.php
<<submit=>
(from Megocio)

0 : insertar_profesor
(from Formularios)

insertar_profesor

(from Interfiyz Usuario)

FactProfes or.php N &Grado_Cientifico : String
Q;Categoria_Docente . String
% Persistentes &emall : String
(from Modelo de Disefio) @_Pasaporte :String
Factory @;Prlm erNombre : String
(from Modelo de Disefa) %Segu ndoNombre : String
&:Conn : String :PrimeraApellido : String
&:SegundoApellido : String
Sinsertar() %I/:echa Inicio : Date
SModificar() Fecha Fin : Date
%Eliminar()

Figura 4.9 Diagrama de clases del disefio del CU Gestionar Profesor
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4.2.1.2 Diagrama de clases del disefio Gestionar Usuarios.

Gestionar Usuarios

<<JavaScript>>

<<include>> "
Validar
(from Recursos)

<<link>>
include>>

insertar_usuario

(from Intelf\az Usuarno)

insertar_usuario

(f,c"nm Formularios)
modificar_usuario

& Prifner Nom bre : String
<<puild>> / &Rol : String
%Contrasenna : String
%;’Segundo Nombre : String
/BPrimer Apellido : String )
/B Segundo Apeliido : Sting>419>>
B Repetir Contrasenna : String

(From Interz Usuario)

modificar_usuario

(from Formularios)

/<<submit=>
&Primer Nombre : String
T <<submit>> &Rol : String
b ~ssinclude>> &.Contrasenna : String
&-Repetir Contrasenna : stri

a Segundo Nombre : Strin
Primer Apellido : String

&Segundo Apellido : Strin

CGestionUsuario.php _FactUsuario.php
(From N‘egncm) ‘
v & Factory
(from Modelo de Disefio)
Persistentes QyConn  String
(from Modelo de Disefio)
%Insertar()
*\odificar()
SEliminar()

Figura 4.10. Diagrama de clases del disefio Gestionar Usuarios.
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4.2.1.3 Diagrama de clases del disefio Gestionar Proyectos.

Gestionar Proyectos

<<include>=
Validar

<<JavaScript>>

{from Recursos)

<dinclude>>

insertar_proyecto

/(from Interfaz Usuario)

<<bUild=>

<<huild>>

<<submi
modificar_proyecto

insertar_proyecto
(from Formularios)

& Proyecto : String
& Centro : String

CGestionProyecto.php <<gubmits>

<<include> {from Negocio) .

o)

FactProyecto.php

Persistentes
(from Modelo de Disefio)

Factory
(from Modelo de Disefio)

& Conn : String

¥insertar()
Modificar()
QEliminar()

(from Interfaz Usuario) \

modificar_proyecto
(from Formularios)

& Proyecto : String
& Centros : String
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4.2.1.4 Diagrama de disefio CU Asignar Personal Proyecto.

Asignar Personal Proyecto

<<JavaScript>>
Validar
(from Recursos)

<<incliide>>

<<build=>

<<include=>

o Lo

gestionar_personal_proyecto

_-CGestionProfes or FactProfesor
<<submit>> .
y/ 1L Factory
(from Modelo de Disefio)
Persistentes @Conn . String
E (from Modelo de Disefio)

$insertar()
SModificar()
gestionar_personal_proyecto $Eliminar()
&Proyecto : String

&:Profesor : String

Figura 4.15. Diagrama de disefio CU Asignar Personal Proyecto.
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4.2.15 Diagrama de disefio CU Generar Reportes de Informes.

Generar Reportes de Informes

<<JavaScript>>
Validar

(from Recursos)

<<jinclude>>

<<build>>

reporte_informe <<s melt_??»-"

reportes_informe

CGestionlnforme.php

(from Interfaz Usuario)

(from Formularios)

(frgfh Logica Interfaz Usuario)

<<inglude>>

Factory
(from Modelo de Disefio)
= Q;.Conn : String
- R
Persistentes e ®insertar()
isef *Modificar()
(from Modelo de Disefio) _
Factinforme.php SEliminar)

Figura 4.16. Diagrama de disefio CU Generar Reportes de Informes.
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4.2.1.6 Diagrama de disefio CU Generar Reportes de Profesores.

Generar Reportes de Profesores

<<build=> <<jinclude>> ;
<<JavaScript>>
| ie Validar
_ (from Recursos)
CGestionProfesor.php . reportes_profegores
(from Logica Interfaz U‘syario) (from Interfaz Usuan
<<include>> "

<<submit=>

2

FactProfesores.php-..

repo rtes_profes ores
(from Formularios)

Persistentes
(from Modelo de Disefio)

Factory

(from Modelo de Disefio)

&:Conn : String

%Insertar()
SModificar()
%Eliminar()

Figura 4.17. Diagrama de disefio CU Generar Reportes de Profesores.
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4.2.1.7 Diagrama de disefio CU Generar Reportes de MAC.
Generar Reportes de MAC
<<build>> <<include=>> -
...... << JavaScript>>
""" 1o Validar
\j _ (from Recursos)
CGeStionProfeSQr.php‘"‘-n‘\ reportes_profe ores
(from Logica Interfaz Useario) (from Interfaz Usuari
<<incluyde>=> -
<<submit>>

FactProfesores.php-. reportes_profesores
¢from F ormularios)
Persistentes

(from Modelo de Disefio)

Factory

(From Modelo de Disefio)

&:Conn : String

%Insertar()
“Modificar()
SEliminar()

Figura 4.18. Diagrama de disefio CU Generar Reportes de MAC.
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4.2.1.8 Diagrama de disefio CU Generar Reportes de Solicitudes.

Generar Reportes de Solicitudes

<<puild>> <<include>> ————
<<JavaScript->
Validar
=—— (e REETeeh |
T
reportes_solicitudes.php_ reportes_solicitudes ]
(from Logica Interfaz Uéd@ﬂo) {from Int z Usuaria)
<<include>>

“<sUbmit>

Q reportes_solicitudes

{from Formularios)
Factsolicitudphp ™

Persistentes
(from Modelo de Disefio)

Factory

(from Modelo de Disefio)

&;Conn : String

%Insertar()
“Modificar()
%Eliminar()

Figura 4.19. Diagrama de diseiio CU Generar Reportes de Solicitudes.
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4.2.1.9 Diagrama de disefio CU Gestionar Rutas Internas.

Gestionar Rutas Internas

<<JavaScrpt>>

<<include>>

Validar
(from Recursos)

<<link>>

insertar_rutas

(from | nterf‘hz Usuarin)

insertar_rutas
(from Formularios)

<<build>> & Costo : Float
& Fecha Salida : Date
~ &Profesor : String
.~ &Fecha Llegada : Date
" &»Observacion : String
&-Ruta : String
& AireTierra : Baolea

<<build>>

/ <<submit>>

<<submit>>

Inchide:

modificar_rutas

(From Inter@lsz Usuario)

modificar_rutas
(f rom Farmularios)

&:Costo : Float
& Fecha Salida : Date
echa Llegada : Date

F
%Obsem’acion . String
& Profesor: String
& Ruta : String

&.AireTierra : Boolean

<<include>>

Factory

(from Modelo de Disefio)

CGestionRutas.php
&:Conn : String

(from Negocio)
¥Insertar()
3 S\odificar()
\/ FactRutas.php SEliminar)
L

]

Persistentes
(from Modelo de Disefio)

Figura 4.20. Diagrama de disefio CU Gestionar Rutas.

73



k Cuba ) N
Venezuela ANALISIS Y DISENO

4.2.1.10 Diagrama de disefio CU Gestionar Viajes Internacionales.

Gestionar Viajes Internacionales

<<include>>
<<JavaScript>>
...... 1e Validar
— (from Recursos)
InsertarViajes <<inclide>>
(from Inter/\az Usuario) ﬁ
InsertarViajes
’Lf'r’om Formularias) L]
& Profesor : String =——
&-Fecha salida : Date
/. &pPasaje: Float " Modificarviajes
<<byild>> %F&Zulflae:gitdn:igdate tfrom Interdliz Usuario)
) - <<submit>>
S <<gsubmit>>
3 ModificarViajes
K {from Fomularios)
_ Profesor : String
<<build=> Pasaje : Float
Vl_ -Fecha Salida : .Date
& Fecha Llegada : Date
&-Ruta : String
<<include>>
CGestionViajes ph
| J&s.php Factory
{from Niegocio) (from Modelo de Disefio)
ﬁ &Conn : String
\/ %insertar()
‘ . SModificar()
s Factviajes. php $Eliminar()
Persistentes

om Modelo de Disefio)

Figura 4.21. Diagrama de diseiio CU Gestionar Viajes Internacionales
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4.2.2 Descripcién de las clases del disefio.

En los diagramas de clases quedaron expuestos los conceptos del problema
encapsulados por los objetos del sistema. Para brindar una panoramica més detallada
de los atributos y métodos representados se hace una descripcion de cada una por
separado.

4.2.2.1 Descripcién de la clase Factory.

Nombre: Factory

Tipo de clase : Controladora

Atributo Tipo

$Conn string

Responsabilidad:

Nombre: Insertar($pObj)
Modificar($pObj)

Eliminar($pObj)

Descripcion: Es una clase controladora abstracta para heredar con otras su
conexion y redefinir sus métodos abstractos.

4.2.2.2 Descripcion de las clases Controladoras de Gestion.

Nombre: CGestionProfesor

Tipo de clase : Controladora

Atributo Tipo

Responsabilidad:

Nombre: Adicionar($ci, $grado_cientifico, $categoria, $email, $pasaporte,
$primer_nombre,$segundo_nombre,$primer_apellido,
$segundo_apellido)

Modificar($ci, $grado_cientifico, $categoria, $email, $pasaporte,
$primer_nombre, $segundo_nombre, $primer_apellido,
$segundo_apellido)

Eliminar($id_profesor)

MostrarProfesores()

MostrarProfesoresAP()

MostrarProfesoresCP()

BuscarUltimo()

BuscarProfesor($id_profesor)
ProfesoresAdjuntosProyectos($id_proyecto)
ProfesoresNOAdjuntosProyectos($id_proyecto)
CambiarProfesorDeProyecto($id_profesor, $id_proyecto)
MostrarProfesoresSinTarjetas()

BuscarProfesorConTarjetaUso()
BuscarProfesorConTarjetaPerdida()
ElimProfesoresDelProyecto($id_proyecto)
ProfesoresEstanEnMAC($id_mac)
ProfesoresNOEstanEnMAC($id_mac)
ElimProfesoresDelMAC($id_mac, $id_profesor)
ElimProfesoresDeTarea($id_tarea, $id_profesor)
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ElimProfesoresDeSubTarea($id_subtarea, $id_profesor)
ElimProfesoresDeSolicitud($id_solicitud, $id_profesor)
DarProfSiTarea($id_tarea, $id_proyecto)
DarProfNoTarea($id_tarea, $id_proyecto)
DarProfesoresTarea($id_tarea)
DarProfesoresSubTarea($id_subtarea)
DarProfesoresNoSubTarea($id_subtarea)
DarProfesoresSolicitud($id_solicitud)
DarProfesoresNoSolicitud($id_solicitud)
DatosInforme($id_profesor)

Datos SolicitudExperto($id_profesor)
DatosSolicitudViaticoExperto($id_profesor)

Descripcion: Esta clase permite gestionar toda la informacion referente a los
Profesores.

Nombre: CGestionProyecto

Tipo de clase : Controladora

Atributo Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Adicionar($id_proyecto, $centro, $nombre_proyecto)
Modificar($id_proyecto, $centro, $nombre_proyecto)
Eliminar($id_proyecto)

MostrarProyectos()

BuscarProyecto($id_proyecto)
DarTodasTareasProyecto($id_proyecto)
DarTodasSubTareasProyecto($id_tarea)
ProfesoresPertenecenProyecto($id_proyecto)
ProfesoresDeUnaTarea($id_tarea)
ProfesoresDeUnaSub($id_subtarea)

Descripcion: Esta clase permite gestionar toda la informacion referente a los
Proyectos.

Nombre: CGestionMAC

Tipo de clase : Controladora

Atributo Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Adicionar($id_mac, $fecha_realizacion, $namero_orden,
$empresa, $persona_autoriza, $cargo_autoriza)
Modificar($id_mac, $fecha_realizacion, $nimero_orden,
$empresa, $persona_autoriza, $cargo_autoriza)
Eliminar($id_mac)

MostrarMac()

BuscarUltimo()

BuscarMAC($id_mac)

Descripcion: Esta clase permite gestionar toda la informacién referente a los
MAC.
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4.2.2.3 Descripcion de las clases de Acceso a Datos.

Nombre: FactMAC

Tipo de clase : Controladora

Atributo | Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Insertar($pOhj)
Modificar($pOhj)
Eliminar($pObj)
Buscar($pObj)
DevolverTodosLos Mac()
BuscarUltimo()

Descripcion: Esta clase hereda la conexion de Factory y redefine sus
métodos.

Nombre: FactProfesor

Tipo de clase : Controladora

Atributo | Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Insertar($pOhj)
Modificar($pObj)
Eliminar($pObj)
Buscar($pObj)
BuscarUltimo()

DevolverTodosLosProfesores()
MostrarProfesoresAP()

MostrarProfesoresCP()
ProfesoresAdjuntosProyectos($id_proyecto)
ProfesoresNOAdjuntosProyectos($id_proyecto)
CambiarProfesorDeProyecto($pObj, $id_proyecto)
MostrarProfesoresSinTarjetas()
BuscarProfesorConTarjetaUso()
BuscarProfesorConTarjetaPerdida()
ElimProfesoresDelProyecto($id_proyecto)
ProfesoresEstanEnMAC($id_mac)
ProfesoresNOEstanEnMAC($id_mac)
ElimProfesoresDelMAC($pObj, $id_mac)
ElimProfesoresDeSolicitud($pObj, $id_solicitud)
ElimProfesoresDeTarea($pObj, $id_tarea)
ElimProfesoresDeSubTarea($pObj, $id_subtarea)
DarProfSiTarea($id_tarea, $id_proyecto)
DarProfNoTarea($id_tarea, $id_proyecto)
DarProfesoresTarea($id_tarea)
DarProfesoresSubTarea($id_subtarea)
DarProfesoresNoSubTarea($id_subtarea)
DarProfesoresSolicitud($id_solicitud)
DarProfesoresNoSolicitud($id_solicitud)
DatosInforme($pObj)
DatosSolicitudExperto($pObj)

Datos SolicitudViaticoExperto($pObj)
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Descripcion: Esta clase hereda la conexion de Factory y redefine sus
métodos.

Nombre: FactProyecto

Tipo de clase : Controladora

Atributo | Tipo

Para cadaresponsabilidad:

Nombre: Insertar($pOhj)
Modificar($pObj)
Eliminar($pObj)
Buscar($pObj)

DevolverTodosLosProyectos()
DarTodasTareasProyecto($pObj)
DarTodasSubTareasProyecto($id_tarea)
ProfesoresPertenecenProyecto($pOhj)
ProfesoresDeUnaTarea($id_tarea)
ProfesoresDeUnaSub($id_subtarea)

Descripcion: Esta clase hereda la conexion de Factory y redefine sus
métodos.

4.2.2.4 Descripcion de las clases Entidad

Nombre: MAC

Tipo de clase : Entidad

Atributo Tipo
$NumOrden integer
$Profesor string
$Fecha date
$Empresa string
$PersonaAutoriza string
$CargoPersonaAutoriza string

Para cada responsabilidad:

Nombre: MAC($NumOrden, $Profesor, $Fecha, $Empresa,
$PersonaAutoriza, $CargoPersonaAutoriza)
GetNumOrden()

SetNumOrden($NumOrden)

GetProfesor()

SetProfesor($Profesor)

GetFecha()

SetFecha($Fecha)

GetEmpresa()

SetEmpresa($Empresa)

GetPersonaAutoriza()

Set PersonaAutoriza(PersonaAutoriza)

SetCargo PersonaAutoriza($Cargo PersonaAutoriza)

Descripcion: Es una clase entidad que almacena la informacion de los
Modelos de Acreditacién de Colaboradores.
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Nombre: Profesor

Tipo de clase : Entidad

Atributo Tipo
$ID_Profesor integer
$ Grado_Cientifico string
$ Categoria_Docente string
$ emall string
$ Pasaporte string
$ PrimerNombre string
$ SegundoNombre string
$ PrimerApellido string
$ SegundoApellido string
Para cada responsabilidad:

Nombre: Profesor ($ID_ Profesor)

GetID_ Profesor ()

SetlD_ Profesor ($ID_ Profesor)
SetGrado_Cientifico($ Grado_Cientifico)
GetGrado_Cientifico()
GetCategoria_Docente()
SetCategoria_Docente($ Categoria_Docente)
Getemail()

Setemail($ email)

GetPasaporte()

SetPasaporte($ Pasaporte)
GetPrimerNombre()

SetPrimerNombre($ PrimerNombre)
GetSegundoNombre()
SetSegundoNombre($ SegundoNombre)
GetPrimerApellido()

SetPrimerApellido($ PrimerApellido)
GetSegundoApellido()
SetSegundoApellido($ SegundoApellido)

Descripcion: Es una clase entidad que almacena la informacion de los
Profesores.

Nombre: Solicitud

Tipo de clase : Entidad

Atributo Tipo
$ID_Solicitud integer
$Profesor

Para cada responsabilidad:

Nombre: SolExpertos ($ID_ Solicitud,$Profesor)

GetID_ Solicitud ()

Set ID_ Solicitud ($ID_ Solicitud)
GetProfesor()
SetProfesor($Profesor)

Descripcion: Es una clase entidad que almacena la informacion de las
Solicitudes.
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Nombre: Proyecto

Tipo de clase : Entidad

Atributo Tipo
$ID_Proyecto integer
$NombreProyecto string
$Profesor string
$Centro string
Para cada responsabilidad:
Nombre: Proyecto ($ID_ Proyecto, $NombreProyecto, $Profesor,
$Centro)
GetID_ Proyecto ()
Set ID_ Proyecto ($ID_ Proyecto)
GetNombreProyecto()
SetNombreProyecto($NombreProyecto)
GetProfesor()
SetProfesor($Profesor)
GetCentro()
SetCentro($Centro)
Descripcion: Es una clase entidad que almacena la informacion de los
Proyectos.

4.3 Principios de disefio.
4.3.1 Interfaz de usuario.

El disefio de la interfaz de usuario se puede definir como: el conjunto de trabajos y
pasos que seguira el usuario, durante todo el tiempo que se relacione con el
programa, detallando lo que verd y escuchara en cada momento, y las acciones que
realizard, asi como las respuestas que el sistema brindara.
El disefio de todo sistema debe centrarse en el usuario que va a hacer uso del mismo,
gue es quién determina el éxito o fracaso de éste, por lo cual, ademas de los principios
antes mencionados, también se tuvo en cuenta lo siguiente:

e Lautilizaciéon de un mismo formato y estilo en cada una de las paginas.

e Facilitarle al usuario la plena navegabilidad dentro de la aplicacion.

e Evitar sobrecarga de colores e imagenes.

e Proporcionar un ambiente amigable.
Se utilizé también una hoja de estilo para almacenar la configuracion del disefio de
todas las paginas de este sistema, tanto para los botones como para el tipo y tamafio
de letra, logrando una uniformidad en todas estas. Por otra parte, todas las paginas
contienen el mismo menu en la parte izquierda y derecha, segun el rol de cada usuario

garantizando con ello que este pueda acceder en todo momento a cada una de las
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opciones que brinda el sistema, lo cual propicia una alta flexibilidad en cuanto a la

navegabilidad.

4.3.2 Tratamiento de errores.

El tratamiento de errores asegura el buen funcionamiento de una aplicacion en cuanto
a la interactividad de la misma con el usuario mejorando ademas su apariencia. En el
sistema la validacion para el tratamiento de errores seran referidos principalmente a
errores de la interaccion del usuario con el sistema, que son aquellos en los que se
puede incurrir por la falta de conocimiento o inexperiencia en la explotacion del
sistema.

La validacion estara a cargo de funciones Java Script, que informaran por medio de
mensajes la ocurrencia de los errores, brindando la opcién de recuperacion de los
mismos. Las acciones que involucren eliminacion de datos seran antecedidas por una

opcién de confirmacién para realizarlas, pues son generalmente irreversibles.

4.3.3 Seguridad.

En el software propuesto se declaran niveles de acceso de acuerdo con el rol de cada
usuario, con el objetivo de garantizar la integridad y seguridad de los datos, asi como
el correcto funcionamiento de la aplicacion e impedir la entrada de personal no
autorizado a la misma.

81



\e CO0ppg,
\ .
A9 )

Cuba
Venezuela

ANALISIS Y DISENO

4.4 Diagrama de clases Persistentes.

Diagrama de clases Persistentes
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Figura 4.14. Diagrama de clases Persistentes.
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4.5 Conclusiones.

En la etapa de andlisis y disefio se realiza un andlisis del sistema ya en términos de
solucién. En este capitulo quedd definida la estructura del sistema en el analisis,
donde se proporciona una comprension detallada de los requisitos con los cuales tiene
gue cumplir el sistema, a la cual se le dio continuidad en este caso, cuando se disefié
el sistema a través de los diagramas de clases del disefio web teniendo en cuenta las
caracteristicas del sistema. Se hace referencia a los mecanismos de disefio aplicados,
destacando los beneficios que nos aportaron su utilizacion. Se presentd ademas el
modelo de entidad relacion de la base de datos. El aporte mayor de este capitulo es

gue queda definida la entrada para la fase de implementacion.
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Capitulo 5

IMPLEMENTACION

Introduccion

A continuacion se presentan los modelos definidos en RUP como diagrama de
despliegue y diagrama de componentes como objetivo primordial de la fase
implementacion, para su implementacion se utiliza el lenguaje de programacion
seleccionado anteriormente y se desarrolla el cddigo de una manera certificada.
Ademas de que se exponen los diferentes casos de pruebas para cada caso de uso,
siguiendo el método de pruebas de caja negra.

5.1 Modelo de Implementacion.

Un modelo de implementacion muestra las dependencias entre las partes de cédigo
del sistema (diagrama de componentes) o la estructura del sistema en ejecucion
(diagrama de despliegue). Los diagramas de componentes se utilizan para modelar la
vista de implementacion estatica de un sistema, mientras que los diagramas de

despliegue se utilizan para modelar la vista de despliegue estética.

5.1.1 Diagrama de Despliegue.

Un diagrama de despliegue muestra las relaciones fisicas entre los componentes
hardware y software en el sistema final, es decir, la configuracion de los elementos de
procesamiento en tiempo de ejecucion y los componentes software (procesos y
objetos que se ejecutan en ellos). Estaran formados por instancias de los
componentes software que representan manifestaciones del codigo en tiempo de
ejecucion (los componentes que solo sean utilizados en tiempo de compilacion deben
mostrarse en el diagrama de componentes).

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de
comunicacion. Un nodo puede contener instancias de componentes software, objetos,
procesos (caso particular de un objeto). En general un nodo sera una unidad de
computacion de algun tipo, desde un sensor a un mainframe. Las instancias de
componentes software pueden estar unidas por relaciones de dependencia,

posiblemente a interfaces (ya que un componente puede tener més de una interfaz).
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Diagrama de Despliegue

Servidor de <<ADO>> Servidor de Datos
Aplicacion
SO: Windows i MySQL i
<<HTTP>>
PC Cliente <<USB>>

Impresora

Internet
Explorer

Figura 5.1. Diagrama de Despliegue.
5.1.2 Diagrama de Componentes.

Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias logicas
entre componentes software, sean éstos componentes de codigo fuente, binarios o
ejecutables. Desde el punto de vista del diagrama de componentes se tienen en
consideracion los requisitos relacionados con la facilidad de desarrollo, la gestion del
software, la reutilizacién, las restricciones impuestas por los lenguajes de
programacion y las herramientas utilizadas en el desarrollo. Los elementos de
modelado dentro de un diagrama de componentes serdn componentes y paquetes. En
cuanto a los componentes, s6lo aparecen tipos de componentes, ya que las instancias
especfficas de cada tipo se encuentran en el diagrama de despliegue.
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5.1.2.1 Diagrama de Componentes.

Diagrama de Componentes
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Figura 5.2. Diagrama de Componentes.
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5.1.2.2 Diagrama de Componentes Gestionar Profesor.

Diagrama de Componentes Gestionar Profesor
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Figura 5.3. Diagrama de Componentes Gestionar Profesor.

5.1.2.3 Diagrama de Componentes Gestionar Solicitud.

Diagrama de Componentes Gestionar Solicitud
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Figura 5.4. Diagrama de Componentes Gestionar Solicitud.
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5.1.2.4 Diagrama de Componentes Gestionar MAC.

Diagrama de Componentes Gestionar MAC
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Figura 5.5. Diagrama de Componentes Gestionar MAC.

5.1.2.5 Diagrama de Componentes CU Gestionar Tareas.
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Figura 5.6. Diagrama de Componentes CU Gestionar Tareas.
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5.1.2.6 Diagrama de Componentes CU Gestionar SubTarea.
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Figura 5.7. Diagrama de Componentes CU Gestionar SubTarea.

5.1.2.7 Diagrama de Componentes CU Asignar Personal Proyecto.
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Figura 5.8. Diagrama de Componentes CU Asignar Personal Proyecto.
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5.1.2.8 Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Informes).

Generar Reportes de Informes
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Figura 5.9. Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Informes).

5.1.2.9 Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Profesores).
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Figura 5.10. Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Profesores).

5.1.2.10 Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Solicitud).
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Figura 5.11. Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (Solicitud).
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5.1.2.11 Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (MAC).
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Figura 5.12. Diagrama de Componentes CU Generar Reportes (MAC).

5.1.2.12 Diagrama de Componentes CU Gestionar Rutas.
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Figura 5.13. Diagrama de Componentes CU Gestionar Rutas.
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5.1.2.13 Diagrama de Componentes CU Gestionar AP.
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T CGestion -
AP.php
<<File>>
Factory

N

<<File>>
FactAP.ph
p

Figura 5.14. Diagrama de Componentes CU Gestionar AP.

5.1.2.14 Diagrama de Componentes CU CP.

Gestionar CP

<<File>>
insertar_C
P.php

<<File>>
modificar_C
P.php

<<File>>
Validacio
nes.js

<<File>> <<File>>
rrrrrrrrrrr > CGestion f————> CP
arCP.php

<<File>>
Factory S —

<<File>>
FactoryCP
-php

Figura 5.15. Diagrama de Componentes CU Gestionar CP.
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5.1.2.15 Diagrama de Componentes CU Gestionar Viajes Internacionales.

Gestionar Viajes Internacionales

<<File>>
insertar_v
iajes.php
<<File>> <<File>> <<File>>
Validacion — CGestionVi — EViajes
es.js ajes.php
<<File>> ‘
modificar_v
iajes.php N
<<File>> <<File>>
Factory e FactViajes
-php

Figura 5.16. Diagrama de Componentes CU Gestionar Viajes Internacionales.

5.1.2.16 Diagrama de Componentes CU Gestionar Horarios.

Gestionar Horarios

<<File>>
insertar_ho
rarios.php

<<File>>
modificar_h
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<<File>>
Validacione
s.js

<<File>>
= CGestionHora
rios.php

<<File>>
Factory =

<<File>>
= EHorarios

<<File>>
FactHorario
s.php

Figura 5.17. Diagrama de Componentes CU Gestionar Horarios.
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5.1.2.17 Diagrama de Componentes CU Gestionar Proyectos.

Gestionar Proyectos

<<File>>
insertar_pr
oyecto.php

<<File>> <<File>> <<File>>
Validacione = CGestionProy — EProyect

s.js ecto.php o
N

<<File>>
Factory ke

<<File>>
modificar_pr
oyecto.php

<<File>>
FactProyecto
.php

Figura 5.18. Diagrama de Componentes CU Gestionar Proyectos.
5.2 Conclusiones.

En este capitulo se abordaron los objetivos de la fase implementacion del sistema
verificando que el comportamiento externo del sistema satisfaga los requisitos
establecidos por los clientes y futuros usuarios del mismo, todo esto a través de dos
formas de representacion como la del diagrama de componentes que muestra la
organizacion y la dependencia entre un conjunto de componentes y el diagramas de
despliegue, que son los complementos de los diagramas de componentes que unidos
proveen la vista de implementacion del sistema, dando paso asi a la implementacion

del mismo.
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Capitulo 6

ESTUDIO DE LA FACTIBILIDAD

Introduccion

Para la realizacion de un proyecto de es vital importancia realizar la estimacion de
esfuerzo humano, el tiempo de desarrollo asi como su costo. En el presente capitulo
se realizara un estudio de la factibilidad mediante Puntos de Casos de Uso.

6.1 Planificacion mediante Puntos de Casos de Uso.
Calculo de Puntos de Caso de Uso sin ajustar.

UUCP = UAW + UUCW

Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.
UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.

Calculando UAW: Factor de Peso de los actores.

Este valor se calcula mediante un andlisis de la cantidad de Actores presentes en el
sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los Actores se
establece teniendo en cuenta en primer lugar si se trata de una persona o de otro
sistema, y en segundo lugar, la forma en la que el actor interactta con el sistema.

Los criterios se muestran en la siguiente tabla:

Tipo de Actor Descripcion Peso
Simple Otro sistema que interactia con el sistema a
desarrollar mediante una interfaz de programacion 1

(API, Application Programming Interface).

Medio Otro sistema que interactia con el sistema a
desarrollar mediante un protocolo o una interfaz 2

basada en texto.
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Complejo Una persona que interactua con el sistema mediante

una interfaz gréfica.

En este caso son 4 actores de tipo complejo.

UAW=4*3
UAW =12

Calculando UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de Casos de Uso presentes

en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los Casos de

Uso se establece teniendo en cuenta la cantidad de transacciones efectuadas en el

mismo. Los criterios se muestran en la siguiente tabla:

Tipo de Caso
de Uso

Descripcion

Peso

Simple

El Caso de Uso contiene de 1 a 3 transacciones.

Medio

El Caso de Uso contiene de 4 a 7 transacciones.

10

Complejo

El Caso de Uso contiene mas de 8 transacciones.

15

Caso de Uso Transacciones

Peso

Gestionar Profesor

w

a1

Gestionar Proyecto

Gestionar Tareas

Gestionar Solicitud Viaticos

Gestionar MAC

Gestionar Rutas Internas

Gestionar Viajes Internacionales

Gestionar AP

Gestionar CP

Autenticar Usuarios

Gestionar Usuarios

Gestionar Horarios

ol o o1 o o1 o o1 o1 o1 o1 O

Generar Reportes

O Wl W | W W W W W w w w

=
o
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Gestionar SubTarea 3

Asignar Personal Proyecto

Gestionar Tarjetas Viaticos 3 5

UUCW = 135
Calculado UUCP: Puntos de Caso de Uso sin ajustar.

UUCP = UAW + UUCW
UUCP =12 + 135
UUCP = 147

Calculando lo Puntos de Caso de Uso ajustados

UCP =UUCP *TCF*EF

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor ambiente.
Calculando TCF: Factor de complejidad técnica.

Este coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores que
determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se cuantifica
con un valor de 0 a 5, donde O significa un aporte irrelevante y 5 un aporte muy
importante.

En la siguiente tabla se muestran los factores, el peso de cada uno de ellos y el valor

asignado.
Factor Descripcion Peso Valor
asignado

T1 Sistema distribuido. 2 0

T2 Tiempo de respuesta 1 2

T3 Eficiencia del usuario final 1 2

T4 Procesamiento interno complejo 1 2

T5 El cédigo debe ser reutilizable 1 1

T6 Facilidad de instalacion 0.5 1

T7 Facilidad de uso 0.5 4
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T8 Portabilidad 2 3
T9 Facilidad de cambio 1 3
T10 Concurrencia 1 1
T11 Incluye objetivos especiales de 1 3
seguridad
T12 Provee acceso directo a terceras 1 0
partes
T13 Se requieren facilidades 1 3
especiales de entrenamiento
a usuarios

TCF=0.6+0.01*3Pi*Vi
TCF=0.6+0.01*25.5
TCF=0.855

Calculando EF: Factor de ambiente.

Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el desarrollo tienen un
gran impacto en las estimaciones de tiempo. Estos factores son los que se contemplan
en el calculo del Factor de ambiente. El calculo del mismo es similar al célculo del
Factor de complejidad técnica, es decir, se trata de un conjunto de factores que se
cuantifican con valores de 0 a 5.

Factor | Descripcidén Peso Valor
asighado
E1l Familiaridad con el modelo de proyecto utilizado. 15 5
E2 Experiencia en la aplicacion. 0.5 5
E2 Experiencia en orientacion a objetos 1 4
E4 Capacidad del analista lider. 0.5 4
ES5 Motivacion. 5
E6 Estabilidad de los requerimientos. 2 5
E7 Personal part-time. -1 2
E8 Dificultad del lenguaje de programacion. -1 2

EF=14-0.03*XPi*Vi
EF =1.4-0.03*27
EF =0.59
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Calculando lo Puntos de Caso de Uso ajustados

UCP = UUCP * TCF *EF
UCP = 147 * 0.855 * 0.59
UCP = 74.15

Calcular el Esfuerzo del flujo de trabajo Implementacion.

E=UCP*CP

Donde:

E: Esfuerzo estimado en horas-hombre.
UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

CF: Factor de conversion.

Para calcular el factor de conversion necesario para hallar el esfuerzo se utilizo
como guia el siguiente criterio:

v’ Se contabilizan cuantos factores de los que afectan al Factor de ambiente estan por
debajo del valor medio (3), para los factores E1 a EG6.

v Se contabilizan cuantos factores de los que afectan al Factor de ambiente estan por
encima del valor medio (3), para los factores E7 y E8.

> Si el total es 2 o menos, se utliza el factor de conversion 20 horas-
hombre/Punto de Casos de Uso, es decir, un Punto de Caso de Uso toma 20
horas-hombre.

> Si el total es 3 0 4, se utiliza el factor de conversion 28 horas-hombre/Punto de
Casos de Uso, es decir, un Punto de Caso de Uso toma 28 horas-hombre.

» Si el total es mayor o igual que 5, se recomienda efectuar cambios en el
proyecto, ya que se considera que el riesgo de fracaso del mismo es
demasiado alto.

Resumiendo:

CF = 20 horas-hombre (si Total EF < 2)

CF = 28 horas-hombre (si Total EF = 3 6 Total EF = 4)

CF = abandonar o cambiar proyecto (si Total EF = 5)

En el presente caso no existen factores por debajo de 3 desde E1 hasta E6 y solo un
factor de E7 y E8 esta por encima de 3, por lo que el total de factores a tener en

cuenta es 1y el factor conversion seria de 20 horas-hombre.
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Calculando el esfuerzo del flujo de trabajo:

E=UCP*CP

E=74.15*20

E = 1483 horas-hombre.

Se debe tener en cuenta que éste método proporciona una estimacion del esfuerzo en
horas-hombre contemplando sélo el desarrollo de la funcionalidad especificada en los
casos de uso.

Finalmente, para una estimacién mas completa de la duracion total del producto, hay
gue agregar a la estimacion del esfuerzo obtenida por los Puntos de Casos de Uso, las
estimaciones de esfuerzo de las demés actividades relacionadas con el desarrollo de
software. Ademas se considera que este esfuerzo representa un porcentaje del
esfuerzo total del proyecto, de acuerdo a los valores porcentuales:

Actividad Porcentaje Horas/Hombre
Analisis 20 % 593

Disefio 30 % 890
Programacion 50 % 1483

Total 100 % 2966

Convirtiendo a Horas/Hombre.

Como la jornada laboral de un dia de trabajo es de 8 horas y en un mes se trabaja un
aproximado de 24 dias, entonces una persona en 1 mes trabaja 192 horas, por tanto:
Et= E (Horas-Hombres)/192horas-mes

Quedaria, Et= 2966horas-Hombres/192horas-mes = 15.45 mes-hombres= 15 mes-
hombres

Si en el proyecto trabajan dos hombres entonces el tiempo de desarrollo es:

Tiempo de desarrollo= Et /cantidad de hombres

Tiempo de desarrollo= 15 /2= 7.5 meses = 8 meses

El tiempo a emplear para el desarrollo de la aplicacion es de 8 meses.
Salario

Para determinar el salario mensual se tiene en cuenta que los desarrolladores del
sistema pueden ser ingenieros recién graduados, por lo que se toma como salario

mensual: $325.

100



- 3A Cuba
N\\W Venezuela ESTUDIO DE LA FACTIBILIDAD

6.2 Costo

Como se definio anteriormente el salario promedio de un ingeniero, y son dos
personas los desarrolladores del proyecto, entonces para hallar el costo total seria:

Ct= Salario mensual*Cantidad de hombres*Tiempo de desarrollo

Ct= $325*2*8

Ct= $5200

6.3 Beneficios tangibles e intangibles
6.3.1 Tangibles

La aplicacion en cuestion no es un producto desarrollado para la comercializacion,
pues surge con la idea de apoyar el control de las actividades del Convenio Cuba —
Venezuela, Componente Educacion Superior, no es valido mencionar beneficios

econdmicos.

6.3.2 Intangibles

Como beneficios intangibles del Sistema de Gestion para el control de las actividades
del Convenio Cuba — Venezuela, Componente Educacion Superior se sefialan los
siguientes:
1. Se agiliza el proceso de gestion y control de las actividades del Convenio
Cuba — Venezuela, Componente Educacion Superior.
Se logra un proceso eficiente en la toma de decisiones de los directivos.
Permite una mayor centralizacion de toda la informacion generada por las
actividades del Convenio Cuba — Venezuela, Componente Educacion

Superior.
6.4 Analisis Costo — Beneficio

Dadas las caracteristicas de la aplicacion se puede decir que se requiere de un tiempo
aceptable para el desarrollo del software, ademéas no necesita de grandes gastos de
recursos ya que serd un software de tamafio pequefio.

El ambiente del software se ve favorecido con un disefio que permite al usuario
desarrollar una perfecta navegabilidad sin motivos de perderse dentro del mismo.

Es factible desarrollar una aplicacion para informatizar y centralizar el proceso de
gestiéon de las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, Componente Educacién
Superior, ya que contribuye a elevar el nivel y la efectividad del control de esta

actividad.
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6.4 Conclusiones

En este capitulo se realiza un estudio de la factibilidad del producto, se puntualizan los
costos a incurrir, los recursos humanos implicados, el tiempo de desarrollo y los
beneficios intangibles que aporta la terminacién del producto “Sistema de Gestion para
el control de las actividades del Convenio Cuba — Venezuela, Componente Educacion
Superior”. Ademas con la realizacién de este capitulo se expresa claramente la ventaja
gue implica la implementacion de este producto.

Los resultados obtenidos al concluir los calculos y estimaciones realizadas en este

capitulo, se muestran en la siguiente tabla:

Parametros Valores
Esfuerzo 15 mes-hombre
Tiempo de desarrollo 8 meses
Cantidad de hombres 2 hombres
Costo $5200
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Conclusiones

El valor fundamental de este trabajo se expresa en la contribucion a simplificar la
demora que produce el procesamiento manual de la informacion y mejorar la gestion
de las actividades que se realizan en el Convenio Cuba - Venezuela, en su
componente Educacién Superior; alcanzandose de esta manera el objetivo propuesto
satisfactoriamente y reafirmando la utilidad y validez de emplear la tecnologia
informética para apoyar las labores que se realizan en cualquier esfera.

Se ha demostrado la eficacia de los lenguajes y tecnologias utilizadas para el
desarrollo del sistema. La soluciéon propuesta ha sido acertada, los requerimientos
soportan al sistemay los casos de uso satisfacen las necesidades funcionales. Se han
seguido los principios basicos de disefio descritos para el desarrollo del sistema.
Ademas de lograr una seguridad y proteccion de los datos consecuente con el nivel de
seguridad requerido.
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Recomendaciones

Continuar con el estudio e investigacion para garantizar nuevas mejoras en
futuras versiones del sistema.

Anadir nuevas funcionalidades al sistema en dependencia de las necesidades
del cliente o los usuarios finales.

La realizacion de pruebas para la correcta validaciéon del software propuesto.
Implementar otros sistemas para las diferentes esferas de trabajo dentro del

Convenio Cuba — Venezuela, a partir de la experiencia de la aplicacion de éste.
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Glosario de Términos

ASP: Active Server Pages es una tecnologia del lado servidor de Microsoft para
paginas web generadas dinamicamente, que ha sido comercializada como un anexo a
Internet Information Server (lIS).

ASP.NET: es un framewok para aplicaciones web desarrollado y comercializado por
Microsoft. Es usado por programadores para construir sitios web dinamicos,
aplicaciones web y servicios web XML.

Arquitectura: es el arte de proyectar y construir los edificios, y engloba, por tanto, no
s6lo la capacidad de disefiar los espacios sino también la ciencia de construir los
voliumenes necesarios.

CUS: Caso de uso del sistema.

CUN: Caso de uso del negocio.

CASE: Computer Aided Software Engineering.

HDD: Se denomina disco duro o disco rigido (en inglés hard disk, abreviado con
frecuencia HD o HDD) al dispositivo encargado de almacenar informacion de forma
permanente en una computadora

HTML: Hypertext Markup Language. Lenguaje usado para escribir documentos para
servidores World Wide Web. Es una aplicaciéon de la ISO Standard 8879:1986. Es un
lenguaje de marcas. Son sistemas complejos de descripcion de informacion,
normalmente documentos, que se pueden controlar desde cualquier editor ASCII.

Hito: Punto de control de objetivo intermedio antes de que el proyecto finalice

HTTP: Hipertexto Transfer Protocol. Protocolo de Transferencia de Hipertextos. Modo
de comunicacion para solicitar paginas Web.

Herramientas CASE: Herramientas utilizadas para el desarrollo de proyectos de
Ingenieria de Software.

Hardware: Componentes electronicos, tarjetas, periféricos y equipo que conforman un
sistema de computacion; se distinguen de los programas (software) porque son
tangibles.

ICE-MINED: Intercambio Cientifico Estudiantil del Ministerio de Educacion.

JSP: Java Server Pages. Es una tecnologia Java que permite generar contenido
dindmico para web en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo.

Metadatos: Consisten en informacion que caracteriza datos, intentan responder a las
preguntas quién, que, cuando, donde, porqué y cémo, sobre cada una de las facetas
relativas a los datos que se documentan en un proyecto. ¢Quién cred el conjunto de

datos?, ¢,Con qué propésito?, ¢ Cuando?
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Modulos DBD: (Data Base Driver).Driver de la base de datos. Cada modulo DBD
actia como manejador de un sistema gestor de base de datos distinto.

MINVEC: Ministerio para la Inversion Extrajera y la Cooperacion Econdmica.
Metodologia: Metodologia se refiere a los métodos de investigacion en una ciencia.
Aun cuando el término puede ser aplicado a las artes cuando es necesario efectuar
una observacion o analisis mas riguroso o explicar una forma interpretar la obra de
arte.

Microsoft: Compafia gue manufactura los sistemas de operacion DOS y Windows.
MySQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional que cuentan con todas
las caracteristicas de un motor de BD comercial: transacciones atémicas, triggers,
replicacion, llaves foraneas entre otras. Su ingeniosa arquitectura lo hace
extremadamente rapido y facil de personalizar.

OAPA: Oficina de Atencién a los Programas del ALBA

PHP: Hypertext Preprocessor. Es un ambiente script del lado del servidor que permite
crear y ejecutar aplicaciones Web dinamicas e interactivas. Con PHP se pueden
combinar paginas HTML y scripts. Con el objetivo de crear aplicaciones potentes.
PostgreSQL: es un Sistema de Gestibn de Bases de Datos Objeto-Relacionales

(ORDBMS) libre.

RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de desarrollo). Metodologia para el
desarrollo de Software.

SQL: Structured Query Language. Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de
datos que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas. Alna
caracteristicas del algebra y el calculo relacional permitiendo lanzar consultas con el
fin de recuperar informacion de interés de una base de datos.

SGBD: Sistema de Gestion de Bases de Datos. Es el software que permite la
utilizacion y/o la actualizaciéon de los datos almacenados en una (o varias) base(s) de
datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vistay a la vez.

Sistema Informatico: es la sintesis de hardware, software y de un soporte humano.
Un sistema informético tipico emplea un ordenador que usa dispositivos programables
para almacenar, recuperar y procesar datos.

Software Libre: es el software que, una vez obtenido, puede ser usado, copiado,
estudiado, modificado y redistribuido libremente. El software libre suele estar
disponible gratuitamente, pero no hay que asociar software libre a software gratuito, o

a precio del coste de la distribucion a través de otros medios.
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UML: Unified Modeling Language. Es una notacion estandar para modelar objetos del
mundo real como primer paso en el desarrollo de programas orientados a objetos. Es
un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un

sistema de software.
XML: Extensible Markup Language («lenguaje de marcas extensible»), es un

metalenguaje que define la sintaxis utilizada para definir otros lenguajes de etiquetas

estructurados.




