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Resumen

Resumen

La Universidad de las Ciencias Informaticas como uno de los principales centros educacionales del
pais juega un papel fundamental en el desarrollo de software en Cuba. Entre los proyectos que se
encuentran laborando actualmente esta Portales_ PHP, que es el encargado de realizar sitios Web,
ya sea tanto a nivel nacional como internacional. Hoy dia es muy complicado controlar todos los
portales que se desarrollan en dicho proyecto. El trabajo relacionado con el control de informacién
se realiza de forma manual, lo que implica que la obtencion de reportes no esté en buen tiempo ni
de forma organizada. No existe una via para la divulgacion de las actividades y la distribucion de
tareas para las personas que trabajan directamente con cada proyecto. Asi como también se
desconoce como va el desarrollo de cada sitio, los que trabajan en él, entre otras cuestiones que
son necesarias a la vista del usuario. Asi surge la Plataforma para la Gestiéon del Proyecto
Portales_PHP, y tiene como objetivo principal automatizar el control de informacion relacionada con
el trabajo de dicho proyecto. Ademas debe convertirse en un medio importante para la divulgacion
de todas las actividades que se llevan a cabo. Por lo que con la puesta en marcha de este sistema

se brindara una respuesta mas rapida y eficiente a las necesidades que actualmente existen.
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Introduccion

Introduccion

La UCI es el centro de ensefianza superior mas joven de la Isla. Concebida como universidad de
nuevo tipo con el principal objetivo de formar profesionales con un indeclinable y firme compromiso
con la Patria y la Revolucion. Fue creada para dar soporte a la informatizacion del pais, a la

produccioén de software y a los servicios industriales.

La universidad, basicamente tiene tres lineas de produccion: lograr la informatizacion del pais,
desarrollar los proyectos que indica la direccion del mismo y los grandes proyectos de exportacion

que el pais tiene.

Esta organizada en 10 facultades. Cada facultad esta orientada a distintas lineas de trabajo,
creando productos de suma utilidad para el desarrollo econdémico, politico y social. Los proyectos
son coordinados, gestionados y ejecutados desde cada una de las facultades de forma
independiente y en cada uno existe una estructura capaz de cumplir todas las tareas que el
proyecto genera. Los estudiantes se especializan en perfiles como las telecomunicaciones y la
seguridad informatica, los software de gestion, libres y educativos, realidad virtual, control
automatico, bioinformatica, gestion empresarial, informatica para la salud, modelacion matematica,

multimedia y portales.

En cuanto a la creacion de portales existen varios grupos que los desarrollan, entre estos se
encuentra el Grupo de Desarrollo del proyecto’Portales PHP” perteneciente a la facultad 10 de
dicha institucién, facultad que trabaja sobre la base del Software Libre. EI mismo esta inmerso en la
tarea de atender todo lo concerniente a la realizacién, gestién y orientacion de Aplicaciones Web,

ya sea a nivel universitario, nacional o internacional.

La linea de trabajo de este grupo se fundamenta en el empleo del Sistema de Gestidon de
Contenidos “Drupal”, utilizando el lenguaje de desarrollo "PHP”, interrelacionado con el gestor de

base de datos “MySQL” y con servidor web “Apache”.
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El Proyecto Portales_PHP surge en el curso 2005-2006. Ha desarrollado proyectos en convenio con
la Republica Bolivariana de Venezuela, en diferentes instituciones del pais, y en la misma
universidad. Entre los portales desarrollados se puede mencionar: el Portal del Sistema Auténomo
de Registro y Notarias (SAREN), el Portal del Sistema Auténomo de Migracidén y Extranjeria
(SAIME), Brigadas de Instructores de Arte José Marti, el Portal del Centro de Estudios Martianos, la
Intranet de la PNR, la Revista Patria Grande, el Portal RINDE, el Sitio de la Convencién Informatica
2007, el Sitio UCI. En la mayoria de estos proyectos se emplea para su desarrollo el Sistema de
Gestiéon de Contenidos”Drupal”. Las personas que se desempefian como Arquitecto de la
Informacion o Desarrolladores tienen en sus manos uno de los roles fundamentales de este grupo

de trabajo.

En la actualidad este grupo de desarrollo independientemente que tiene la tarea de crear estas
aplicaciones y en las cuales ha obtenido reconocimientos, no aprovecha la ventaja de emplearlas en
su medio de trabajo como elemento principal para gestionar su propia informacioén, lo que implica
un detrimento con respecto a otros grupos de trabajo similares y le resta seriedad y autenticidad al
trabajo que realiza. Este grupo estaria mejor organizado si contara con un soporte digital que brinde

la posibilidad de gestionar toda la informacion necesaria a los usuarios.

Actualmente se hace imposible obtener y brindar informacion util a los diferentes grupos de
usuarios. El control de las actividades y la asignacién de las tareas se realizan de forma manual y
verbalmente por los encargados del proyecto lo que implica un proceso lento y hasta cierto punto
desordenado. Se desperdicia la oportunidad del intercambio interactivo entre los usuarios vy
desarrolladores. El control global del proyecto también se hace complicado, puesto que son varios
trabajos los que se desarrollan simultaneamente, todos con diferentes niveles de prioridad. Las
personas relacionadas con el proyecto carecen de una via directa e impersonal de conocer el
estado de un proyecto en especifico, a la vez que no cuentan con un espacio donde puedan
obtener documentacion sobre las herramientas fundamentales que se utilizan en la realizacién de

los trabajos que se llevan a cabo.

Por lo anterior planteado el problema cientifico se enmarca en la siguiente interrogante: ; Coémo

gestionar la informacion del proyecto“Portales PHP” que le es necesaria a su grupo de desarrollo?
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Para solucionar la problematica existente se define el objeto de estudio: las aplicaciones Web

como herramientas para la gestion de informacion.

Se ha delimitado como campo de accidn: la puesta en practica de una alternativa de desarrollo

Web como medio para la gestion de la informacién en el proyecto“Portales PHP”.

El objetivo principal del presente trabajo consiste en: desarrollar una plataforma Web que permita

el control de los proyectos que realiza el Grupo de Desarrollo del proyecto“Portales PHP”.

Los objetivos especificos estan orientados para dotar a la plataforma propuesta de servicios que

satisfagan los intereses y necesidades de los usuarios:
° Brindar la posibilidad de asignar y controlar las tareas destinadas a cada usuario.

° Mostrar al usuario noticias tanto nacionales como internacionales, asi como informacién

relacionada con los proyectos desarrollados o que se encuentran en desarrollo.
° Proveer un mecanismo de busqueda.
° Ofrecer al usuario un mapa del sitio para facilitar la navegacion por el mismo.

° Contar con un espacio para la gestion de documentacion necesaria a los usuarios.

° Proveer de un servicio interactivo que permita el intercambio entre los diferentes usuarios.

Para darle cumplimiento a los objetivos planteados se proponen las tareas siguientes:

1. Realizar un estudio de la audiencia para saber las necesidades especificas para la realizacion

de nuestro portal.
2. Revision bibliografica sobre el objeto de estudio y campo de accion.

3. Andlisis y sintesis de la informacidon obtenida en el punto anterior para tomar puntos de

referencias con el objetivo de solucionar el problema.
4. Profundizar en la metodologia de construccion de software a emplear (RUP).
5. Desarrollar nuevos tipos de contenidos.

6. Desarrollar vistas para la gestion de la informacion.
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7. Crear la plantilla que empleara el sistema.

8. Extender los perfiles de usuarios.

9. Realizar el analisis del sistema y llevar a cabo el disefio y la implementacion del mismo.
10. Realizar pruebas del software.

Como métodos cientificos se manejaron los métodos tedricos y los métodos empiricos. Como

método tedrico se empled el método analitico-sintético; logrando con este una mejor comprension

del trabajo, dividiéndolo en partes para su solucién e integrando estas para lograr el resultado final.
Como método empirico se empled la observacion, para conocer la evolucién y desarrollo del
sistema. Mediante este método se pudo establecer una comparacion entre otros existentes con

funcionalidades similares y la nueva propuesta, para de esta forma fundamentar el trabajo.

Se pretende finalmente conseguir un producto de software que resuelva las necesidades de este
grupo de trabajo, logrando el control de los proyectos que se realizan, la posibilidad de gestionar
documentacion, asignar y controlar tareas asi como mantener actualizado el estado de cada

proyecto.

El presente documento se estructura en cuatro capitulos. ElI Capitulo | denominado

‘Fundamentacién Tedrica” donde se incluyen todos los aspectos tedricos que soportan este

proyecto. El Capitulo Il denominado “Caracteristicas del sistema” donde se plantea el objeto de

estudio, en cuanto al problema y situacién problémica, objeto de automatizacion, informacién que se
maneja, propuesta del sistema, modelo del negocio, se determinan ademas los requerimientos
funcionales y no funcionales del sistema, agrupandolos en casos de uso del sistema. El Capitulo Il

denominado “Analisis y disefio del sistema” donde se determinan las clases que se utilizaran en la

implementacion del sistema y la relacién entre ellas. La realizacién de los diagramas de interaccion
por cada caso de uso. Ademas se muestra todo el proceso de obtencion de la base de datos y se
definen los principios de disefio de interfaz y codificacion y por ultimo el Capitulo IV denominado

“Implementacién y prueba” donde se define la implementacion a partir del diagrama de despliegue y

el diagrama de componentes, ademas se determinan las pruebas a realizar en el sistema para
verificar su integridad y si se ajusta a los requerimientos planteados. Se plantean posibles mejoras
al sistema, bibliografia, referencias bibliograficas, anexos, y un glosario de términos.
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Capitulo I. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion

En este capitulo se describiran los principales aspectos asociados al desarrollo de herramientas
para el control de proyectos, y se fundamentaran las consideraciones que han sido necesarias
introducir. Ademas se describiran las tendencias y tecnologias actuales sobre las que se apoyara la

propuesta.

1.2 Sistema de Gestion de Contenidos (CMS)

Realizar una Web puede ser un trabajo complicado y muy laborioso si no se dispone de las
herramientas adecuadas. En el pasado las herramientas eran basicamente editores que permitian
generar una pagina, que evolucionaron para incorporar el control de la estructura de la Web y otras
funcionalidades, pero en general estaban enfocadas mas a la creacion que al mantenimiento. En los
ultimos anos se ha desarrollado el concepto de Sistema de Gestion de Contenidos (Content

Management Systems o CMS). (1)

Los Sistemas de Gestion de Contenidos son herramientas que permiten crear y mantener una Web
con facilidad, encargandose de los trabajos mas tediosos que hasta ahora ocupaban el tiempo de

los administradores de las Webs.

Consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido del
sitio. El sistema permite manejar de manera independiente el contenido por una parte y el disefio
por otra. Asi, es posible manejar el contenido y darle en cualquier momento un disefo distinto al
sitio sin tener que volver a darle formato al contenido, ademas de permitir la facil y controlada

publicacién en el sitio a varios editores. (2)

1.2.1 ;Por que el nombre de Sistema de Gestion de Contenidos?

Sistema: Porque se trata generalmente de un conjunto de herramientas, apoyadas habitualmente

por una base de datos, y que consisten en una serie de programas en un servidor web, v,
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opcionalmente, una serie de programas cliente que permitan acceder facilmente a esos programas

en el servidor. (1)

Gestion _de Contenidos: Porque desde el punto de vista del usuario del sistema, se trata de

gestionar, de forma uniforme, accesible, y cémoda, un sitio web dinamico, con actualizaciones
periddicas, y sobre el que pueden trabajar una o mas personas, cada una de las cuales tiene una
funcion determinada; desde el punto de vista del cliente, se trata de un sitio web dinamico, con
apariencia e interfaz uniforme, con un disefio centrado en el usuario, y que permite llevar a cabo

facilmente las tareas para las que ha sido disefiado. (1)

1.2.2 Historia y surgimiento de los CMS

A principios de los afos noventa, el concepto de sistemas de gestion de contenidos era
desconocido. Algunas de sus funciones se realizaban con aplicaciones independientes: editores de

texto y de imagenes, bases de datos y programaciéon a medida.

En el ano 1994 lllustra Information Technology utilizaba una base de datos de objetos como
repositorio de los contenidos de una web, con el objetivo de poder reutilizar los objetos y ofrecia a
los autores un entorno para la creacién basado en patrones. La idea no cuajo entre el publico y la
parte de la empresa enfocada a la Web fue comprada por AOL, mientras que Informix adquirié la
parte de bases de datos.

RedDot es una de las empresas pioneras que empezo6 el desarrollo de un gestor de contenidos el
afio 1994. No fue hasta a finales del afio siguiente que presentaron su CMS basado en una base de

datos.

Entre los CMS de codigo abierto uno de los primeros fue Typo 3, que empez6 su desarrollo en el
afno 1997, en palabras de su autor, Kasper Skarhgj, "antes de que el término gestién de contenidos

fuera conocido sobradamente".

PHPNuke, la herramienta que popularizé el uso de estos sistemas para las comunidades de
usuarios en Internet, se empezo a desarrollar el afio 2000. La primera versidn supuso tres semanas

de trabajo al creador, rescribiendo el codigo de otra herramienta, Thatware. (1)
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1.2.3 Funciones de los sistemas de gestion de contenidos

Las caracteristicas funcionales de los CMS las podemos agrupar en dos grandes grupos:(3)

FUNCIONES DE EDICION DE FUNCIONES DE EXPLOTACION DE
CONTENIDOS LA WEB
Creacioén de contenidos Entornos colaborativos
Gestion de contenidos Perfiles de usuarios
Publicacion de contenidos Sindicacion de contenidos
Presentacion de contenidos Articulacion de funcionalidades
Integracién de aplicaciones

Tabla 1: Caracteristicas funcionales de un CMS.

Ediciéon de contenidos

Bajo la categoria “edicion de contenidos” vamos a agrupar todas las funcionalidades que ofrecen los
sistemas de gestion de contenidos y que estan relacionadas con el ciclo de vida basico de los
contenidos. Estas funcionalidades son: (3)

oCreacion de los contenidos: Los CMS ofrecen todo el utillaje informatico necesario para desarrollar

con comodidad la autoria y creacion de los contenidos. En este sentido, acostumbran a suministrar
un editor de texto WYSIWYG (what you see is what you get: lo que ves es lo que obtendras’,
literalmente). Este editor, que funciona de una manera similar a los editores de texto tradicionales,
permite que un contenido pueda ser creado por una persona que no posea conocimientos técnicos
sobre la creacion de paginas web, sobre lenguajes HTML o XML. Con esta funcion también se
suministran soluciones de workflow (soluciones para ciclos de trabajo) que permiten que los
contenidos puedan ser creados por distintas personas, descentralizando la autoria de los mismos y
ofreciendo las ventajas que esto supone. Estos sistemas, ademas, ofrecen la posibilidad de
enriquecer, en el mismo proceso de autoria, los contenidos creados con estandares de control

(meta datos), asegurando de esta manera una ulterior explotacion documental mucho mas efectiva

eGestion de los contenidos: La responsabilidad principal de esta tarea recae sobre un sistema de

gestion de bases de datos que se encuentra incorporado en los sistemas de gestion de contenidos.
La base de datos creada permite la posibilidad de dar de alta o baja un contenido en el depdsito y la
explotacién (busqueda y recuperacion) de todos los contenidos que se han ido creando y anadiendo

a ese deposito. Pero también, los contenidos no son los Unicos elementos integrados en esa base
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de datos. En ésta se almacenan principalmente también los datos relativos a los documentos
(versiones hechas, autores, fecha de publicacién, cambio y caducidad, etc.) y los datos y

preferencias de los usuarios.

ePublicacion de los contenidos: Los sistemas de gestion de contenidos suministran también

soluciones tecnolégicas que permiten realizar la publicacion de las paginas web (de los contenidos)
de una forma muy cémoda. Esta funcién ofrece la posibilidad de publicar de forma programada los
contenidos (introduciendo una fecha de inicio y otra final de publicacion), de disefar interfaces de

forma personalizada y de publicar en los diferentes formatos existentes (PDF, HTML, etc.).

ePresentacion de los contenidos: Esta funcion fundamenta la separacion entre el aspecto final de

las paginas y el contenido de las mismas. Entre estas funciones habria que destacar la de permitir
un acceso personalizado a la web a través del disefio de los menus de navegacion, manteniendo los
enlaces y favoreciendo, de esta manera, la usabilidad de la misma. Ofrece la posibilidad de
transformar todos los contenidos en documentos con formato HTML, lo que garantiza la perfecta
compatibilidad con los navegadores y plataformas y también permiten la posibilidad de restringir el
tipo de usuarios de la web exigiendo un tipo de tecnologia concreta (Java, Javascript, Flash, etc.)

para la visualizacion de sus paginas.

Explotacién de la web:

Las funciones relacionadas con la explotacion de la web presentan una serie de soluciones
importantes que puede ofrecer un CMS pero que no atafien exclusivamente al proceso de edicion

de contenidos. Las funciones pertenecientes a este grupo son: (3)

eCreaciéon de Entornos Colaborativos: Esta funcion aprovecha las herramientas de workflow

suministradas para la creacion de los contenidos, se pueden solucionar, simplificar y mejorar
aquellos procesos de la organizacion donde se puedan automatizar circuitos y flujos documentales.
Estos sistemas permiten crear espacios virtuales de encuentro (foros) que habilitan la comunicacion

sincronica y diacronica entre los usuarios de los mismos

eCreacién y control de perfiles de usuarios: Esta gestiona de forma segura los privilegios de los

mismos. Con los CMS es posible introducir y controlar los perfiles de los usuarios de la web

otorgandoles, de forma planificada, ciertos privilegios de acceso, autoria y transformacién. Este
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control también permite obtener informes sobre el comportamiento de explotacion de los usuarios
que habilitan la posibilidad de realizar estudios de usabilidad de la web e introducir mejoras a partir
de los mismos. Estos sistemas permiten también que los usuarios autorizados puedan dar de alta

(respecto a la autoria) a nuevos usuarios y éstos a unos terceros.

oCreacion de un sistema de sindicacién de contenidos: Esta funcién aprovecha la gestion de

usuarios y perfiles, y con esto, el sistema permite la creacion automatica, en funcion de esos
perfiles, de nuevos contenidos a partir de los ya existentes en el depdsito. Esta funcion se basa,
como en el caso de algunas de las anteriores, en la gestion independiente del contenido y la

presentacion de las paginas web.

e|ntroduccion de nuevas funcionalidades: Permiten la integracion a voluntad de nuevas

funcionalidades en la web para cubrir el crecimiento y las nuevas necesidades que ésta deba

cumplir.

eIntegracion de otras aplicaciones: Los CMS, utilizando un recurso del tipo APl (Applications

Programming Interface), son capaces de integrar dentro del mismo otras soluciones informaticas

(aplicaciones de marketing o de comercio electrénico) externas al sistema.

1.2.4 Tipos de CMS
Existen diferentes CMS que se pueden agrupar en las siguientes categorias:

eForos : Crea un foro de discusién en linea donde la gente se puede reunir y discutir temas en los

que estan interesados. (4)

eBlogs : Publica noticias o articulos en orden cronoldégico con espacio para comentarios y

discusion. (4)

eWikis : Todo el mundo puede colaborar en los articulos y también permite espacio para

discusiones. Indicado para material que ira evolucionando con el tiempo. (4)
eeCommerce : Crea sitios para comercio electronico. (4)

oSitios web : Sitios con contenido y diversa funcionalidad que sirve como fuente de informacion o

como soporte a una comunidad.(4)
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e Moodle: Es un sistema de gestion de la ensefianza.

eCMS generales: Permiten gestionar informacion de cualquier tipo, y son generalmente

configurables y pluggables, es decir, ampliables con nuevas funcionalidades. (6)
eGaleria: Software que permite administrar y mostrar contenido audiovisual, generalmente
imagenes. (6)

En la aplicacion propuesta se utilizara un CMS de propésito general.

1.2.5 Presente de los CMS

En la actualidad, aparte de la ampliacion de las funcionalidades de los CMS, uno de los campos
mas interesantes es la incorporacion de estandares que mejoran la compatibilidad de componentes,

facilitan el aprendizaje al cambiar de sistema y aportan calidad y estabilidad.

Algunos de estos estandares son CSS, que permite la creacion de hojas de estilo; XML, un
lenguaje de marcas que permite estructurar un documento; XHTML, que es un subconjunto del
anterior orientado a la presentacién de documentos via web; WAI, que asegura la accesibilidad del
sistema; y RSS, para sindicar contenidos de tipo noticia.

También las aplicaciones que rodean los CMS acostumbran a ser estandar, como los servidores
web Apache y ISS; los lenguajes PHP, Perl y Python; y las bases de datos MySQL y PostgreSQL.
La disponibilidad para los principales sistemas operativos de estas aplicaciones y modulos, permite

que los CMS puedan funcionar en diversas plataformas sin muchas modificaciones. (1)

1.2.6 Futuro de los CMS

Los CMS se convertiran en un articulo de consumo, cuando los productos se hayan establecido y
mas soluciones lleguen al mercado. Eso provocara una disminucion de los precios en los productos

comerciales y una mayor consistencia en las funcionalidades que ofrecen.
En este entorno, muchas empresas que implementan webs tendran que cerrar.

Muchos proyectos fracasaran por no ajustarse a los estandares y no entender conceptos como

usabilidad, arquitectura de la informacion, gestién del conocimiento y contenido.

10
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El campo de los gestores de contenido madurara hasta conseguir un alto grado de consistencia y

profesionalismo.
Se adoptaran estandares en el almacenaje, estructuracion y gestion del contenido.
Se producira una fusion entre gestion de contenidos, gestion de documentos y gestion de registros.

También se puede afadir la incorporacion de sistemas de e-learning y gestion del conocimiento, y
en los entornos de intranet corporativa, la posibilidad de acceder a otras fuentes de datos como por
ejemplo sistemas de soporte de decisiones (Decision Support Systems o DSS). El campo de los

CMS de codigo abierto tendria que seguir un desarrollo similar. (1)

1.2.7 Necesidad de un CMS

Se podria pensar que la utilidad de un sistema que gestione un entorno web no es necesaria para
una web relativamente pequefia o que no se necesite tantas funcionalidades. Eso s6lo podria ser
cierto para un web con unas pocas paginas estaticas para el que no se prevea un crecimiento futuro
ni muchas actualizaciones, lo que no es muy realista. En cualquier otro caso, la flexibilidad y
escalabilidad que permiten estos sistemas, justifican su utilizacion en practicamente cualquier tipo
de web. (1)

Muchos usuarios particulares utilizan CMS gratuitos para elaborar y gestionar sus webs personales,
obteniendo webs dinamicos llenos de funcionalidades. El resultado que obtienen es superior al de

algunas empresas que se limitan a tener paginas estaticas que no aportan ningun valor afiadido.
Entre los puntos mas importantes que hacen util y necesaria la utilizacion de un CMS estan: (1)

eInclusion de nuevas funcionalidades en la web: Esta operacion puede implicar la revisién de

multitud de paginas y la generacion del codigo que aporta las funcionalidades. Con un CMS eso
puede ser tan simple como incluir un médulo realizado por terceros, sin que eso suponga muchos

cambios en la web. El sistema puede crecer y adaptarse a las necesidades futuras.

eMantenimiento de gran cantidad de paginas: En una web con muchas paginas hace falta un

sistema para distribuir los trabajos de creacion, edicion y mantenimiento con permisos de acceso a
las diferentes areas. También se tienen que gestionar los metadatos de cada documento, las

versiones, la publicacion y caducidad de paginas y los enlaces rotos, entre otros aspectos.

11
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eReutilizacion de objetos o componentes: Un CMS permite la recuperacion y reutilizacion de

paginas, documentos, y en general de cualquier objeto publicado o almacenado.

ePaginas interactivas: Las paginas estaticas llegan al usuario exactamente como estan
almacenadas en el servidor web. En cambio, las paginas dinamicas no existen en el servidor tal
como se reciben en los navegadores, sino que se generan segun las peticiones de los usuarios. De
esta manera cuando por ejemplo se utiliza un buscador, el sistema genera una pagina con los
resultados que no existian antes de la peticion. Para conseguir esta interaccion, los CMS conectan

con una base de datos que hace de repositorio central de todos los datos de la web.

eCambios del aspecto de la web: Si no hay una buena separacién entre contenido y presentacion,

un cambio de disefio puede comportar la revision de muchas paginas para su adaptacion. Los CMS
facilitan los cambios con la utilizacion, por ejemplo, del estandar CSS (Cascading Style Sheets u
hojas de estilo en cascada) con lo que se consigue la independencia de presentacion y

contenido.

eConsistencia de la web: La consistencia en un web no quiere decir que todas las paginas sean

iguales, sino que hay un orden (visual) en vez de caos. Un usuario nota enseguida cuando una
pagina no es igual que el resto de las de la misma web por su aspecto, la disposicion de los objetos
o por los cambios en la forma de navegar. Estas diferencias provocan sensaciéon de desorden y dan
a entender que el web no lo han disefiado profesionales. Los CMS pueden aplicar un mismo estilo
en todas las paginas con el mencionado CSS, y aplicar una misma estructura mediante patrones de
paginas.

eControl de acceso: Controlar el acceso a una web no consiste simplemente al permitir la entrada a

la web, sino que comporta gestionar los diferentes permisos a cada area de la web aplicado a

grupos o individuos.

1.2.8 Creacion de Contenidos

Un CMS aporta herramientas para que los creadores sin conocimientos técnicos en paginas web
puedan concentrarse en el contenido. Lo mas habitual es proporcionar un editor de texto
WYSIWYG, en el que el usuario ve el resultado final mientras escribe, al estilo de los editores

comerciales, pero con un rango de formatos de texto limitado. Esta limitacién tiene sentido, ya que

12
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el objetivo es que el creador pueda poner énfasis en algunos puntos, pero sin modificar mucho el

estilo general del sitio web.

Hay otras herramientas como la ediciéon de los documentos en XML, utilizacién de aplicaciones
informaticas con las que se integra el CMS, importacién de documentos existentes y editores que

permiten afadir marcas, habitualmente HTML, para indicar el formato y estructura de un documento.

Un CMS puede incorporar una o varias de estas herramientas, pero siempre tendria que
proporcionar un editor WYSIWYG por su facilidad de uso y la comodidad de acceso desde cualquier

ordenador con un navegador y acceso a Internet.

Para la creacion del sitio propiamente dicho, los CMS aportan herramientas para definir la
estructura, el formato de las paginas, el aspecto visual, uso de patrones, y un sistema modular que

permite incluir funciones no previstas originalmente. (1)

1.2.9 Gestion de contenido

Los documentos creados se depositan en una base de datos central donde también se guardan el
resto de datos de la web, cdmo son los datos relativos a los documentos (versiones hechas, autor,
fecha de publicacién y caducidad, etc.), datos y preferencias de los usuarios, la estructura de la

web, etc.

La estructura de la web se puede configurar con una herramienta que, habitualmente, presenta una
vision jerarquica del sitio y permite modificaciones. Mediante esta estructura se puede asignar un
grupo a cada area, con responsables, editores, autores y usuarios con diferentes permisos. Eso es
imprescindible para facilitar el ciclo de trabajo (workflow) con un circuito de edicidon que va desde el
autor hasta el responsable final de la publicacion. EI CMS permite la comunicacion entre los

miembros del grupo y hace un seguimiento del estado de cada paso del ciclo de trabajo. (1)

1.2.10 Publicacion

Una pagina aprobada se publica automaticamente cuando llega la fecha de publicacion, y cuando
caduca se archiva para futuras referencias. En su publicacion se aplica el patron definido para toda
la web o para la seccién concreta donde esta situada, de forma que el resultado final es un sitio web

con un aspecto consistente en todas sus paginas. Esta separacién entre contenido y forma permite

13
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que se pueda modificar el aspecto visual de un sitio web sin afectar a los documentos ya creados y

libera a los autores de preocuparse por el disefio final de sus paginas. (1)

1.2.11 Presentacion

Un CMS puede gestionar automaticamente la accesibilidad de la web, con soporte de normas
internacionales de accesibilidad como WAI, y adaptarse a las preferencias o necesidades de cada
usuario. También puede proporcionar compatibilidad con los diferentes navegadores disponibles en
todas las plataformas (Windows, Linux, Mac, Palm, etc.) y su capacidad de internacionalizacion lo

permite adaptarse al idioma, sistema de medidas y cultura del visitante.

El sistema se encarga de gestionar otros aspectos como son los menus de navegacion o la
jerarquia de la pagina actual dentro del web, afadiendo enlaces de forma automatica. También
gestiona todos los modulos, internos o externos, que incorpore al sistema. Asi por ejemplo, con un
modulo de noticias se presentarian las novedades aparecidas en otra web, con un modulo de
publicidad se mostraria un anuncio 0 mensaje animado, y con un modulo de foro se podria mostrar,
en la pagina principal, el titulo de los ultimos mensajes recibidos. Todo eso con los enlaces

correspondientes y, evidentemente, siguiendo el patréon que los disefiadores hayan creado. (1)

1.2.12 CMS comerciales y de cédigo abierto

Se puede hacer una primera division de los CMS segun el tipo de licencia escogido. Por una parte
estan los CMS comercializados por empresas que consideran el cédigo fuente un activo mas que
tienen que mantener en propiedad, y que no permiten que terceros tengan acceso. Por la otra
tenemos los de cédigo fuente abierto, desarrollados por individuos, grupos o empresas que permiten

el acceso libre y la modificacion del codigo fuente.

La disponibilidad del codigo fuente posibilita que se hagan personalizaciones del producto,
correcciones de errores y desarrollo de nuevas funciones. Este hecho es una garantia de que el

producto podra evolucionar incluso después de |la desaparicion del grupo o empresa creadora.

Algunas empresas también dan acceso al codigo, pero sélo con la adquisicion de una licencia
especial o después de su desaparicion. Generalmente las modificaciones sélo pueden hacerlas los

mismos desarrolladores, y siempre segun sus prioridades.

14
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Los CMS de codigo abierto son mucho mas flexibles en este sentido, pero se podria considerar que
la herramienta comercial sera mas estable y coherente al estar desarrollada por un mismo grupo. En
la practica esta ventaja no es tan grande, ya que los CMS de cdédigo abierto también estan

coordinados por un unico grupo o por empresas, de forma similar a los comerciales.

Utilizar una herramienta de gestidon de contenidos de cédigo abierto tiene otra ventaja que hace
decidirse a la mayoria de usuarios: su coste. Habitualmente todo el software de cédigo abierto es de
acceso libre, es decir, sin ningun coste en licencias. Sélo en casos aislados se hacen distinciones
entre empresas y entidades sin animo de lucro o particulares. En comparacion, los productos

comerciales pueden llegar a tener un coste que s6lo una gran empresa puede asumir.

En cuanto al soporte, los CMS comerciales acostumbran a dar soporte profesional, con un coste
elevado en muchos casos, mientras que los de cédigo abierto se basan mas en las comunidades de
usuarios que comparten informacion y solucion a los problemas. Las formas de soporte se pueden
mezclar, y asi encontramos CMS de cddigo abierto con empresas que ofrecen servicios de valor
anadido y con activas comunidades de usuarios. En el caso comercial también sucede, pero el
coste de las licencias hace que el gran publico se decante por otras opciones y por lo tanto las

comunidades de soporte son mas pequefas.

Un problema que acostumbra a tener el software de cdodigo abierto es la documentacion,
generalmente escasa, dirigida a usuarios técnicos, o mal redactada. Este problema se agrava en el
caso de los mdédulos desarrollados por terceros, que no siempre incorporan las instrucciones de su

funcionamiento de forma completa y entendible.

En el mercado hay CMS de calidad tanto comerciales como de cdodigo abierto. Muchos CMS de
codigo abierto estan poco elaborados (aunque en plena evolucion), pero también lo encontramos
entre los comerciales. En definitiva, un buen CMS de cddigo abierto es mucho mas econdémico que
su homoélogo comercial, con la ventaja de disponer de todo el cédigo fuente y de una extensa

comunidad de usuarios.

Por todos estos motivos, y como apuesta por la filosofia del software libre, en este trabajo sélo se

presentan algunos CMS de codigo abierto. (1)
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1.3 Drupal

Drupal es un sistema de administracion de contenido para sitios Web. Permite publicar articulos,
imagenes, u otros archivos y servicios afadidos como foros, encuestas, votaciones, blogging y
administracion de usuarios y permisos. Drupal es un sistema dinamico: en lugar de almacenar sus
contenidos en archivos estaticos en el sistema de ficheros del servidor de forma fija, el contenido
textual de las paginas y otras configuraciones son almacenados en una base de datos y se editan

utilizando un entorno Web incluido en el producto.

Esta basado en PHP, que fue originalmente escrito por Dries Buytaert y es el software usado para
impulsar los sitios web Debian Planet, Terminus1525, Spread Firefox y Kernel Trap.

"Drupal", es el equivalente fonético en inglés a la palabra neerlandesa ' druppel ' que significa ' gota’.

Esta compuesto por una infraestructura base y un conjunto de médulos que ofrecen un amplio
conjunto de funciones, incluyendo sistemas de comercio electronico , galerias de fotos,
administracién de listas de correo electronico , e integracion de CVS. Es posible anadir médulos de

terceros para modificar el comportamiento de Drupal u ofrecer nuevas funciones.

Drupal se usa, entre otros, en intranets de compafias, ensefianza en linea, comunidades de arte y
administracion de proyectos. Muchos piensan que la relevancia de Drupal en las comunidades de

usuarios es lo que lo hace destacarse de la competencia. (7)

1.3.1 Distribuciones de Drupal

Hay varias distribuciones de Drupal personalizadas. Muchas de ellas estan previamente
preempaquetadas con modulos de software de terceros, pero algunas contienen modificaciones del

nucleo y entre ellas estan: (7)

eDistribucion oficial

eCivicSpace: Edicion especial para comunidades.
eDrupalEd: dirigida a usar Drupal en una clase en linea.

eDrupal For Bloggers: dirigida a bloggers, en particular exusuarios de MovableType.
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1.3.2 Licencia de Drupal

Drupal se distribuye bajo la licencia GNU GPL, y por lo tanto es software libre. (7)

1.3.3 Caracteristicas de Drupal

Caracteristicas generales (8)

eAyuda on-line: Un robusto sistema de ayuda online y paginas de ayuda para los modulos del

'nucleo’, tanto para usuarios como para administradores.

eBusqueda: Todo el contenido en Drupal es totalmente indexado en tiempo real y se puede

consultar en cualquier momento.

eCodigo abierto: El cédigo fuente de Drupal esta libremente disponible bajo los términos de la
licencia GNU/GPL. Al contrario que otros sistemas de 'blogs' o de gestion de contenido propietarios,

es posible extender o adaptar Drupal segun las necesidades.

eMobdulos: La comunidad de Drupal ha contribuido muchos médulos que proporcionan
funcionalidades como 'pagina de categorias', autenticacion mediante jabber, mensajes privados,

bookmarks, etc.

ePersonalizacion: Un robusto entorno de personalizacion esta implementado en el nucleo de
Drupal. Tanto el contenido como la presentacion pueden ser individualizados de acuerdo las

preferencias definidas por el usuario.

oURLs amigables: Drupal usa el mod_rewrite de Apache para crear URLs que son manejables por

los usuarios y los motores de busqueda.

Gestion de usuarios (8)

eAutenticacion de usuarios: Los usuarios se pueden registrar e iniciar sesién de forma local o
utilizando un sistema de autenticacion externo como Jabber, Blogger, LiveJournal u otro sitio Drupal.

Para su uso en una intranet, Drupal se puede integrar con un servidor LDAP.
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ePermisos basados en roles: Los administradores de Drupal no tienen que establecer permisos
para cada usuario. En lugar de eso, pueden asignar permisos a un 'rol' y agrupar los usuarios por

roles.

Gestion de contenido (8)

eControl de versiones: El sistema de control de versiones de Drupal permite seguir y auditar
totalmente las sucesivas actualizaciones del contenido: qué se ha cambiado, la hora y la fecha,
quién lo ha cambiado, y mas. También permite mantener comentarios sobre los sucesivos cambios

o deshacer los cambios recuperando una versién anterior.

eEnlaces permanentes: (Permalinks) Todo el contenido creado en Drupal tiene un enlace
permanente asociado a él para que pueda ser enlazado externamente sin temor de que el enlace

falle en el futuro.

eObjetos de Contenido: (Nodos) El contenido creado en Drupal es, funcionalmente, un objeto
(Nodo). Esto permite un tratamiento uniforme de la informacion, como una misma cola de
moderacion para envios de diferentes tipos, promocionar cualquiera de estos objetos a la pagina

principal o permitir comentarios -0 no- sobre cada objeto.

ePlantillas: (Templates) El sistema de temas de Drupal separa el contenido de la presentacion
permitiendo controlar o cambiar facilmente el aspecto del sitio web. Se pueden crear plantillas con
HTML y/o con PHP.

eSindicacion del contenido: Drupal exporta el contenido en formato RDF/RSS para ser utilizado
por otros sitios web. Esto permite que cualquiera con un 'Agregador de Noticias', tal como

NetNewsWire o Radio UserLand visualice el contenido publicado en la web desde el escritorio.

Blogging (8)

eAgregador de noticias: Drupal incluye un potente Agregador de Noticas para leer y publicar
enlaces a noticias de otros sitios web. Incorpora un sistema de cache en la base de datos, con

temporizacion configurable.
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eSoporte de Blogger API: La APl de Blogger permite que un sitio Drupal sea actualizado
utilizando diversas herramientas, que pueden ser 'herramientas web' o 'herramientas de escritorio’

que proporcionen un entorno de edicion mas manejable.
Plataforma (8)

eIndependencia de la base de datos: Aunque la mayor parte de las instalaciones de Drupal
utilizan MySQL, existen otras opciones. Drupal incorpora una 'capa de abstraccion de base de
datos' que actualmente esta implementada y mantenida para MySQL y PostgresSQL, aunque
permite incorporar facilmente soporte para otras bases de datos.

eMultiplataforma: Drupal ha sido disefiado desde el principio para ser multi-plataforma. Puede
funcionar con Apache o Microsoft I1IS como servidor web y en sistemas como Linux, BSD, Solaris,
Windows y Mac OS X. Por otro lado, al estar implementado en PHP, es totalmente portable.

eMultiples idiomas y Localizaciéon: Drupal estd pensado para una audiencia internacional y
proporciona opciones para crear un portal multilingte. Todo el texto puede ser facilmente traducido
utilizando una interfaz web, importando traducciones existentes o integrando otras herramientas de

traduccion como GNU ettext.

Administraciéon y Andlisis (8)

eAdministracion via Web: La administracion y configuracion del sistema se puede realizar

enteramente con un navegador y no precisa de ningun software adicional.

eAndlisis, Seguimiento y Estadisticas: Drupal puede mostrar en las paginas web de
administracién informes sobre referrals (enlaces entrantes), popularidad del contenido, o de como

los usuarios navegan por el sitio.

eRegistros e Informes: Toda la actividad y los sucesos del sistema son capturados en un 'registro

de eventos', que puede ser visualizado por un administrador.

Caracteristicas de comunidad (8)

eComentarios enlazados: Drupal proporciona un potente modelo de comentarios enlazados que
posibilita seguir y participar facilmente en la discusion sobre el comentario publicado. Los

comentarios son jerarquicos, como en un grupo de noticias o un foro.
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eEncuestas: Drupal incluye un modulo que permite a los administradores y/o usuarios crear

encuestas on-line totalmente configurables.

eForos de discusién: Drupal incorpora foros de discusion para crear sitios comunitarios vivos y

dinamicos.

eLibro Colaborativo: Esta caracteristica es unica de Drupal y permite crear un proyecto o "libro" a
ser escrito y que otros usuarios contribuyan contenido. El contenido se organiza en paginas

cémodamente navegables.

Rendimiento y escalabilidad (8)

eControl de congestion: Drupal incorpora un mecanismo de control de congestion que permite
habilitar y deshabilitar determinados modulos o bloques dependiendo de la carga del servidor. Este

mecanismo es totalmente configurable y ajustable.

eSistema de Cache: El mecanismo de cache elimina consultas a la base de datos incrementando el

rendimiento y reduciendo la carga del servidor.

1.4 Soluciones de Coédigo Abierto (Open Source)

La realidad en la que se encuentran envueltas las diferentes personas, empresas, entidades
gubernamentales e instituciones de todo el mundo es sumamente compleja y restringida.
Afortunadamente ha surgido una alternativa que permite la existencia de nuevos esquemas de

desarrollo cultural y técnico basado en un nuevo modelo de codigo abierto vy libre.

Cadigo abierto (del inglés open source) es el término por el que se conoce el software distribuido y
desarrollado libremente. Este término empezaron a utilizarlo en 1998 algunos usuarios de la
comunidad del software libre, tratando de usarlo como reemplazo al ambiguo nombre original en

inglés del software libre (free software).

Free en inglés puede significar diferentes cosas: gratuidad y libertad. Por ello, por un lado, permite
pensar en "software por el que no hay que pagar" (software gratuito) y, por otro, se adapta al
significado que se pretendié originalmente (software que posee ciertas libertades). El término para

algunos no resulté apropiado como reemplazo para el ya tradicional free software, pues eliminaba la
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idea de libertad (incluso hay algunos que usan —en inglés— el término libre software para evitar la

ambigUedad de free).

Desde el punto de vista de una "traduccion estrictamente literal", el significado obvio de "codigo
abierto" es que "se puede mirar el cddigo fuente", por lo que puede ser interpretado como un
término mas débil y flexible que el del software libre. Basado en ello se argumenta que un programa
de codigo abierto puede ser software libre, pero también puede ser semilibre o incluso
completamente no libre. Sin embargo, por lo general, un programa de cédigo abierto puede ser y de
hecho es software libre, como igualmente un programa Software Libre es Open Source. Esto ocurre
dado que ambos movimientos reconocen el mismo conjunto de licencias y tiene principios

equivalentes.

Un término que pretende resolver posibles ambigiedades o confusiones que ambos términos

generan es FOSS (Free Open Source Software).

En la actualidad open source es utilizado para definir un movimiento nuevo de software (la Open
Source Initiative), diferente al movimiento del Software Libre, incompatible con este ultimo desde el
punto de vista filosofico, y completamente equivalente desde el punto de vista practico, de hecho,

ambos movimientos trabajan juntos en el desarrollo practico de proyectos. (9)

Seguidamente se describe brevemente las tres herramientas necesarias para el desarrollo de una

aplicacion Web siguiendo la linea del software libre.

1.4.1 Servidor Web. Apache

A partir del analisis de los datos obtenidos del sitio de Netcraft (10) donde constantemente se
realizan encuestas sobre los servidores web que mas se utilizan mundialmente, se puede apreciar
con claridad en la Figura 1. la superioridad del servidor Web Apache sobre otros reconocidos como
el Internet Information Server (11S).
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Ilustracion 1: Comportamiento de encuestas de servidores mas utilizados

Developer | January 2007 Percent February 2007 | Percent | Change
Apache 64312083 60.17 63869543 58.70 1.47
Microsoft 32898421 30.78 33833566 31.09 0.31
Sun 1749026 1.64 1845584 1.70 0.06
Zeus 551767 0.52 530596 0.49 0.03

Tabla2: Servidores Web mas utilizados mundialmente. (Agosto 1995 —Febrero 2007)

De acuerdo a las estadisticas de Netcraft para el mes de febrero del 2007, Apache sigue siendo el
servidor Web mas utilizado en la red, aunque en los ultimos tiempos ha bajado su por ciento a los
58.7%, es la primera vez que la porcion del mercado de apache ha estado debajo de 60% desde
septiembre del 2002. (10)

Apache ademas de constituir el servidor mas utilizado, forma parte del proyecto de “cédigo abierto”,

significando que puede obtenerse libremente a través de Internet de forma gratuita la aplicaciéon y su
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codigo fuente, lo que ha permitido el desarrollo de funciones del Apache por muchos programadores
con caracter voluntario, dando lugar a rapidas mejoras en su funcionalidad y posibilitando la rapida

subsanacion de errores o fallos de seguridad.

Aunque Apache es un servidor inicialmente pensado para ser ejecutado en servidores Unix, se ha
realizado un verdadero esfuerzo de migracion, de modo que es un software capaz de funcionar en
una gran cantidad de plataformas: aix, aux, beos, bs2000-osd, bsdi, cygwin, darwin, dgux,
digitalunix, freebsd, hpux, irix, linux, macosx, macosxserver, netbsd, netware, openbsd, 0s2, 0s390,
osf1, gnx, reliantunix, rhapsody, sinix, solaris, sunos, unixware y win32. Eso si, sin duda, Linux es su

plataforma favorita y en la que mas servidores de Internet estan trabajando. (11)

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, se puede concluir que una buena opcién es el

empleo de Apache como servidor web.

1.4.2 Servidor de Bases de Datos. MySQL.

MySQL es uno de los Gestores de Bases de Datos mas populares desarrolladas bajo la filosofia de
codigo abierto, puede utilizarse gratuitamente y su codigo fuente esta disponible. Es desarrollado y
mantenido por la empresa MySql AB y considerado una de las aplicaciones de cddigo abierto mas
exitosas, abriéndose camino gracias a su nivel competitivo y su accesibilidad. Entre los clientes mas
destacados de la compafia se cuentan nada menos que la Amazon.com, NASA, Yahoo, Suzuki,
Google y la Agencia Associated Press, Wikipedia. (12)

MySQL funciona sobre multiples plataformas, incluyendo AlX, BSD, FreeBSD, HP-UX, GNU/Linux,
Mac OS X, NetBSD, Novell Netware, OpenBSD, OS/2 Warp, QNX, SGI IRIX, Solaris, SunOS, SCO
OpenServer, SCO UnixWare, Tru64, Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows 2000,

Windows XP, Windows Vista y otras versiones de Windows. (12)

Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las bases de datos
relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar de ello, atrajo a los
desarrolladores de paginas web con contenido dinamico, justamente por su simplicidad; aquellos
elementos faltantes fueron llenados por la via de las aplicaciones que la utilizan. Poco a poco los

elementos faltantes en MySQL estan siendo incorporados tanto por desarrollos internos, como por
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desarrolladores de software libre. Entre las caracteristicas disponibles en las ultimas versiones se

puede destacar:(12)
eAmplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas igualmente.
eDisponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

eDiferentes opciones de almacenamiento segun si se desea velocidad en las operaciones o el

mayor numero de operaciones disponibles.

eTransacciones y claves foraneas.

eConectividad segura.

eReplicacion.

eBusqueda e indexacion de campos de texto.

Dentro de las Ventajas que MySQL ofrece se encuentran:

eAlto rendimiento.

eElevada velocidad tanto al conectar con el servidor como al servir consultas y demas funciones.
eExcelentes utilidades de administracion (backup, recuperacion de errores, etc).
eAunque se bloquee, no suele perder informacion ni corromper los datos.
eExcelente integracion con PHP.

oNo tiene limites en el tamafo de los registros.

eSignificativo control de acceso, es decir, qué usuarios tienen acceso a que tablas y con qué

permisos.

oMySQL se comporta mejor que otros motores de Base de Datos como SQL Server y Oracle a la
hora de modificar 6 afiadir campos a una tabla.

oEs multi-hilo, o sea, maneja muchas conexiones al mismo tiempo, donde cada una tiene su propio
hilo, de modo que ningun hilo tiene que esperar por otro, a menos que uno esté modificando una

tabla que otro quiera acceder.
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Segun las cifras del fabricante, existiran mas de seis millones de copias de MySQL funcionando en

la actualidad, lo que supera la base instalada de cualquier otra herramienta de bases de datos. (12)

1.4.3 Lenguaje de Programacién. PHP

PHP (siglas que originalmente significaban Personal Home Page) fue primero escrito por Rasmus
Lerdorf como un simple conjunto de scripts de Perl para guiar a los usuarios en sus paginas. PHP

actualmente significa Hypertext Preprocessor.

Es uno de los lenguajes de lado servidor mas extendidos en la web. Nacido en 1994, se trata de un
lenguaje de creacion relativamente creciente que ha tenido una gran aceptacion en la comunidad de

webmasters debido sobre todo a la potencia y simplicidad que lo caracterizan.

PHP nos permite embeber sus pequefos fragmentos de cédigo dentro de la pagina HTML y realizar
determinadas acciones de una forma facil y eficaz sin tener que generar programas integramente en

un lenguaje distinto al HTML.

Se podria efectuar una comparacion entre el lenguaje PHP y la tecnologia ASP a la hora de generar

paginas dinamicas estableciéndose algunas diferencias:

ePHP, aunque multiplataforma, ha sido concebido inicialmente para entornos UNIX y es en este
sistema operativo donde se pueden aprovechar mejor sus prestaciones. ASP, siendo una tecnologia

Microsoft, esta orientado hacia sistemas Windows, especialmente NT.

e|_as tareas fundamentales que puede realizar directamente el lenguaje son definidas en PHP como
funciones mientras que ASP invoca mas frecuentemente los objetos. Por supuesto, esto no es mas
que una simple cuestion de forma ya que ambos lenguajes soportan igualmente ambos

procedimientos.

oASP realiza numerosas tareas sirviéndose de componentes (objetos) que deben ser comprados (o
programados) por el servidor a determinadas empresas especializadas. PHP presenta una filosofia
totalmente diferente y, con un espiritu mas generoso, es progresivamente construido por
colaboradores desinteresados que implementan nuevas funciones en nuevas versiones del
lenguaje, dispone de un sofisticado método de manejo de variables, conformando un sistema

robusto y estable.
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Entre otras caracteristicas del lenguaje PHP estan:

eSeguridad: El sistema debe poseer protecciones contra ataques. PHP provee diferentes niveles

de seguridad, estos pueden ser configurados desde el archivo .ini.

eSimplicidad: Se les debe permitir a los programadores generar codigo productivamente en el

menor tiempo posible. Usuarios con experiencia en C y C++ podran utilizar PHP rapidamente.

Otra caracteristica a tener en cuenta seria la conectividad. PHP dispone de una amplia gama de
librerias, y agregarle extensiones es muy facil. Esto le permite al PHP ser utilizado en muchas areas

diferentes, tales como encriptado, graficos, XML y otras. (13)

Ventajas adicionales de PHP

oPHP corre en (casi) cualquier plataforma utilizando el mismo cdédigo fuente, pudiendo ser
compilado y ejecutado en algo asi como 25 plataformas, incluyendo diferentes versiones de Unix,
Windows (95,98,NT,ME,2000,XP,2003 Server) y Macs. Como en todos los sistemas se utiliza el

mismo codigo base, los scripts pueden ser ejecutados de manera independiente al OS.

e|_a sintaxis de PHP es similar a la del C, por esto cualquiera con experiencia en lenguajes del estilo
C podra entender rapidamente PHP. Entre los lenguajes del tipo C incluimos al Java y Javascript, de
hecho mucha de la funcionalidad del PHP se la debe al C en funciones como fread() o srtlen(), asi

que muchos programadores se sentiran como en casa.

oPHP es completamente expandible. Estd compuesto de un sistema principal, un conjunto de

modulos y una variedad de extensiones de codigo.

eMuchas interfaces distintas para cada tipo de servidor. PHP actualmente se puede ejecutar bajo

Apache, IS, AOLServer, Roxen y THTTPD. Otra alternativa es configurarlo como modulo CGI.

ePuede interactuar con muchos motores de bases de datos tales como MySQL, MS SQL, Oracle,
Informix, PostgreSQL, y otros muchos. Siempre podras disponer de ODBC para situaciones que lo

requieran.

eUna gran variedad de moédulos cuando un programador PHP necesite una interfase para una

libreria en particular, facilmente podra crear una API para esta. Algunas de las que ya vienen
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implementadas permiten manejo de graficos, archivos PDF, Flash, Cybercash, calendarios, XML,
IMAP, POP, etc.

eRapidez. PHP generalmente es utilizado como modulo de Apache, lo que lo hace extremadamente

veloz. Esta completamente escrito en C, asi que se ejecuta rapidamente utilizando poca memoria.

ePHP es Open Source, lo cual significa que el usuario no depende de una compania especifica para
arreglar cosas que no funcionan, ademas no estas forzado a pagar actualizaciones anuales para

tener una version que funcione. (14)

1.5 Metodologia de Ingenieria de Software empleada

Todo sistema a implementar se rige por una metodologia. Esta no es mas que un conjunto de pasos
a seguir en pos del resultado final. En la esfera del desarrollo de software, se busca obtener un
producto de alta calidad, que satisfaga las necesidades del usuario. La metodologia en la ingenieria
de software seria entonces el conjunto ordenado de pasos a seguir para lograr un software de alta
calidad que satisfaga las necesidades del usuario, define quien debe hacer, qué, como y cuando
debe hacerlo. No se puede decir que exista una metodologia para el desarrollo de software que sea

universal, sino que esta se adapta teniendo en cuenta las caracteristicas del proyecto.

1.5.1 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)

Para el desarrollo de este sistema se empled el proceso unificado de desarrollo de software (RUP1).
Este es un proceso para el desarrollo de software orientados a objetos, cuyo objetivo y tendencia
actual es su utilizacion para la construccion de sistemas mas grandes, mas completos y de mas alta
calidad. Este es un proceso dirigido por casos de uso, es iterativo e incremental y centrado en la
arquitectura.(15) Sigue un conjunto de etapas, cada una de ellas con un flujo de trabajo
determinado. RUP establece refinamientos sucesivos de una arquitectura ejecutable, construida
como un prototipo evolutivo. Los objetivos de cada iteracion se establecen en funcién de las

evaluaciones de las iteraciones anteriores.

! Rational Unified Process.
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1.5.2 Lenguaje Unificado de Modelaciéon (UML)

RUP utiliza UML? como lenguaje que le permite la modelacién de sistemas con tecnologia orientada
a objetos, asi como de modelaje visual que permite una abstraccion del sistema y sus componentes.
Anteriormente existian diversos métodos y técnicas Orientadas a Objetos, con muchos aspectos en
comun pero utilizando distintas notaciones, se presentaban inconvenientes para el aprendizaje,
aplicacion, construccion y uso de herramientas, lo que genero la creacion del UML como estandar
para la modelacion de sistemas de software, pero con posibilidades de ser aplicado a todo tipo de
proyectos. Esta notacion cubre tanto lo conceptual (procesos de negocios, funciones del sistema),
como lo concreto (clases, componentes de software reutilizable, bases de datos) mediante el

empleo de modelos graficos propios (diagramas).

1.6 Herramienta para el Modelado (Visual Paradigm)

Todo el proceso de analisis y disefio se desarrollé en Visual Paradigm. El Visual Paradigm es una
poderosa herramienta CASE de modelacién visual. Utiliza UML para el modelado, permitiendo crear
tipos diferentes de diagramas en un ambiente totalmente visual. Es muy sencillo de usar, facil de
instalar y actualizar. Genera cédigo para varios lenguajes. Tiene integrado el MS Visio® y es
compatible con otras ediciones. Es una herramienta para ser utilizada en la creacion de software
libre, siendo esta una de las caracteristicas que dio lugar a que se seleccionara para el desarrollo

del sistema, sin dejara de mencionar que el “Visual Paradigm, ademas ofrece:
eUn entorno de creacion de diagramas para UML 2.0.

eDisefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que generan un software de mayor

calidad.

eUso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo que facilita la comunicacion.
eCapacidades de ingenieria directa e inversa.

eModelo y codigo que permanece sincronizado en todo el ciclo de desarrollo.

eDisponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad.

% Unified Model Language.
3 Microsoft Visio.
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eDisponibilidad de integrarse en los principales IDEs*.
eDisponibilidad en multiples plataformas. (16)

Por otra parte, posibilita la representacion grafica de los diagramas permitiendo ver el sistema desde
diferentes perspectivas, como el de componentes, despliegue, secuencia, casos de uso, clase,
actividad, estado, entre otros. Ademas, identifica requisitos y comunica informacion, se centra en
como los componentes del sistema interactian entre ellos, sin entrar en detalles excesivos, ademas,
permite ver las relaciones entre los componentes del disefio y mejora la comunicacion entre los

miembros del equipo usando un lenguaje grafico.

Tiene disponible distintas versiones: Enterprise, Professional, Standard, Modeler, Personal y
Community. Facilita licencias especiales para fines académicos. El utilizado en el desarrollo del

trabajo que se expone se utilizo la version Enterprise.

1.7 Conclusiones

Luego de haber realizado un analisis tedrico general se puede concluir el capitulo indicando los
lenguajes que seran utilizados para la implementacion de la propuesta. Se utilizaran PHP y MySq|,
lenguajes que se han convertido en estandares para el desarrollo de aplicaciones web. PHP se ha
convertido en un poderoso lenguaje de programacion que se ejecuta del lado del servidor y que ha
sido creado especificamente para el desarrollo de aplicaciones web, y MySql como un poderoso
motor de bases de datos relacionales que proporciona el repositorio perfecto para aplicaciones que
requieran acceso rapido y confiable a la informacion. Se utilizara Apache como servidor web, que
es el servidor mas utilizado en la red, acaparando el 69.70%.

Ademas se analizaron los Sistemas de Gestion de Contenidos y en especial Drupal que por las
ventajas que brinda sera el utilizado en la aplicacién. A estas ventajas se le afiade que son software
libre, lo que permite iniciar el desarrollo de aplicaciones sin necesidad de pagar licencias por ello.

* Integrated Drive Electronics (En espafiol Entorno Integrado de Desarrollo).
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Capitulo Il. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.1 Introduccion

En el presente capitulo se describe la propuesta de solucion de este trabajo, se detallan las
caracteristicas que el sistema debe tener, los objetivos estratégicos de la organizacion y procesos
de negocio que los soportan, el flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accion y un

analisis critico de cdmo se ejecutan actualmente esos procesos.

Ademas se modela el negocio propuesto, identificandose los actores, trabajadores y los casos de
uso correspondientes. Se plantean los requisitos funcionales y no funcionales de la aplicacion a

desarrollar y se modela la misma en términos de casos de uso de sistema.

2.2 Objeto de estudio

El principal objetivo de la creacion del Proyecto Portales PHP es desarrollar proyectos web de

diferentes tipos y asesorar en este campo a otros proyectos que estén realizando trabajos similares.

La obra basica del proyecto es el desarrollo de aplicaciones web. Actualmente esta disehada de tal

forma que las actividades a realizar pasan por 4 etapas fundamentales:

o|_a definicion de la informacion y la forma en que esta se representara y se gestionara.
oE| disefio grafico.

e|_a construccion.

e|_a transferencia.

Todos estos argumentos conforman el proceso de trabajo del ente en cuestion.

La informacion generada en cada una de las etapas anteriormente mencionadas, se mueve de
persona a persona Yy muchas veces se duplica e incluso ha sucedido que diversas personas

manejan diferentes versiones de la misma.
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Actualmente los procesos no fluyen de forma optima, y en esto incide la no existencia de una
herramienta que controle los mismos. En muchas ocasiones no todas las personas que requieren
cierta informaciéon la encuentran a su disposicién en un momento determinado, es esta una de las
principales dificultades. Ademas se pierde mucha informacion y tiempo por la cierta desorganizacién

que existe, lo que provoca que incluso se dupliquen esfuerzos en muchas actividades.

2.3 Objeto de automatizaciéon

Los principales procesos a automatizar en el proyecto son:
e|_a gestion de proyectos.

e|_a capacitacion del personal involucrado.

e|_a gestion de la documentacion.

oEl control de personas.

e|_a asignacion de tareas.

oE| control de actividades

En cuanto al desarrollo de proyectos el sistema debe incluir de cada proyecto: nombre, descripcion,
cliente, contactos, estados, cronologia, esta ultima debe tener un recorrido de la vida del proyecto,
que incluya todas las actividades y versiones que se han obtenido del mismo. Ademas debe reflejar
las personas que trabajan en él, también incluye las fechas de inicio y fin del proyecto, la url, el

alias, el costo, datos técnicos.

La capacitacion del personal involucrado nos indica que el sistema debe presentar una seccion
donde se incluyan materiales necesarios para la preparacion de las personas en las distintas
tecnologias que se emplean en el trabajo del proyecto, asi como indicaciones sobre temas que

deben ser estudiados o que resultarian interesantes.

La gestion de la documentacion representa la documentacion propia de cada proyecto, esto debe
relacionarse de alguna manera con cada proyecto en cuestiéon. Documentacion no solo se refiere a
la existencia de documentos, pueden ser también presentaciones, componentes, fragmentos de

codigo. Deben existir formas de recuperar esta informacion por distintas vias.
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El control de personas nos muestra que debe existir un espacio donde se cuente con la informacion

del personal, datos basicos como nombre, rol, aio, direccién de correo, imagen.

Por otra parte el control de actividades seria una primera aproximacion al problema en cuestion,
pues este incluye el control exacto del tiempo de trabajo de las personas, la generacion de
estadisticas sobre este aspecto, y otros puntos donde cada persona pueda encontrar las tareas

que debe realizar, asi como su fecha de cumplimiento.

En cuanto a la asignacién de tareas se hace necesario contar con un espacio donde cada usuario
pueda conocer de forma actualizada la tarea que se le ha asignado con su descripcién y la fecha de
inicio y fin para evitar atrasos que pueden perjudicar en la entrega a tiempo del producto.

Cada una de estas fases genera una serie de recursos (documentos, paquetes de cddigo fuente,
imagenes, tutoriales, componentes, etc.) que de alguna forma deben ser almacenados, controlados

y garantizar una facil recuperacion de los mismos.

Hoy en la universidad existe una herramienta de desarrollo colaborativo como lo es el Gforge. Esta
es una herramienta confeccionada con el objetivo de ayudar a los proyectos a desarrollar de forma
comunitaria y no presencial, basandose en técnicas de gestidon de la calidad del software, provee
hospedaje para proyectos, foros, listas de discusion, seguimiento de errores, herramientas para
crear y controlar el acceso al cédigo fuente en el repositorio Subversion entre muchas mas

herramientas y facilidades. (17)

El Gforge seria la herramienta fundamental para este tipo de actividades, pero existe poca cultura
de uso y poco conocimiento también. Este trabajo no pretende sustituir esta herramienta, sino
mejorar de alguna forma la vida del proyecto, aqui se incluira informacién que no es necesaria que
la gestione el Gforge, como la propia documentacion para la capacitacion, la bitacora del proyecto,

etc.

2.4 Informacion que se maneja

La informacion que se maneja en muchas ocasiones es similar para muchos proyectos y en otros
casos tiene sus particularidades en dependencia del proyecto en cuestion. Entre la informacion con

la que siempre se debe contar estan los datos del personal involucrado en el proyecto y las tareas
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que se deben realizar para el cumplimiento final del proyecto. También existen otras informaciones
que son comunes a todos los proyectos en desarrollo, se puede mencionar en este apartado los

documentos de estudio.

2.5 Propuesta de sistema

Teniendo en cuenta las necesidades existentes en el proyecto se propone la construccion de una
plataforma web que permita el control de los procesos que se realizan sistematicamente en el
proyecto, permitiendo gestionar documentacion, asignar y controlar el cumplimiento de tareas vy

mantener actualizado el estado de cada proyecto.

El objetivo principal del presente trabajo de diploma es desarrollar una plataforma de trabajo para el
control de proyectos para lo que se propone la utilizacion de un Sistema de Gestion de Contenidos
(Drupal) para montar la aplicacion final. Dicha aplicacion debe brindar informacién actualizada sobre
el estado de cada proyecto en cualquier momento que el sitio sea visitado. Ademas de la
informacién debe brindar una serie de servicios como: foro, gestion de usuarios y tareas, seccion de

descarga de materiales, también otras funciones mas orientadas a la informacion.

2.6 Modelo de Negocio

La utilizacién de un Modelo de Negocio pretende definir el contexto en que se desarrolla el sistema
a automatizar, asi como comprender de manera facil la estructura y dinamica que tiene lugar en
cada proyecto que se desarrolla en el Proyecto Portales PHP, con el objetivo de vislumbrar los
problemas actuales, obtener los requisitos por los que se debe regir el software a desarrollar e
identificar las mejoras que se proponen con el mismo. El presente capitulo expone el modelo del
negocio y a partir de este, con los requisitos funcionales y no funcionales identificados, se procede a

la modelacion del sistema que se propone.

Para realizar la modelacion de los procesos se ha empleado el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML — Unified Model Languaje) que esta respaldado por notaciones graficas y un meta-modelo que
ayuda a describir y disefiar sistemas de software, con el uso del Visual Paradigm, herramienta que
facilita al usuario de un ambiente de trabajo amigable e intuitivo, y tiene la caracteristica de ser un

software no propietario.
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2.6.1 Descripcioén de los procesos del negocio propuestos

Para tener una vision de como se desarrollan los procesos en el Proyecto Portales_ PHP, se realizé
un estudio que tuvo como objetivo lograr la modelacion de este negocio lo cual se muestra a

continuacion.

Cuando un usuario (considerando usuario a cualquier persona que requiera o brinde informacion
del o al proyecto) se presenta a la entidad para solicitar informaciéon de un proyecto en especifico
que esta en desarrollo, es atendido por una persona encargada de ello (lider del proyecto), este
busca el proyecto solicitado en el registro de proyectos(entidad que contiene la informacioén sobre
todos los proyectos existentes ya sean en funcionamiento o en proceso de realizacion), en caso que
exista el proyecto solicitado, procede a brindar la informacién requerida. Si el proyecto que se ha
pedido no se encuentra en desarrollo, se le informa al usuario que el proyecto solicitado no esta en

realizacion.

Por otra parte el usuario, como cliente, solicita al lider del proyecto la realizacién de un nuevo
proyecto. Este comprueba, en el registro de proyectos, que exista personal disponible para
ocuparse de la realizacion del proyecto y si existe la posibilidad, da alta al nuevo proyecto, con la
informacioén requerida y asigna al personal que trabajara en él. El lider del proyecto le informa al
usuario que se puede realizar el nuevo proyecto y actualiza el registro de proyectos. En el caso que
no haya personal disponible para el trabajo solicitado, se le informa al usuario que no se puede

efectuar su solicitud.

La otra parte fundamental del negocio es la muestra de tareas. Cuando un usuario se presenta a la
entidad para solicitar conocer si tiene tarea a realizar, es atendido por el lider del proyecto el cual
busca en el registro de tareas (entidad que contiene la informacion sobre las tareas que tiene
asignada cada usuario), en caso que exista tarea para el usuario en cuestion, procede a informar la

misma. Si no posee, se le informa al usuario que no tiene tarea a realizar.
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2.6.2 Descripcion de los actores y trabajadores del negocio

A continuacion se detallan las personas que se relacionan con los procesos (actores y trabajadores
del negocio). Los actores del negocio, 0 sea, aquellas personas, grupos, entidades, maquinas, etc.
que interactian con el ambiente del negocio, se han representado con nombres que expresan su
rol dentro de él. Por otra parte, los trabajadores del negocio identificados, representan a aquellas
personas que laboran en el proyecto y que se relacionan de algun modo con la gestion de las

actividades.
Actores del negocio Justificacion
Usuario El usuario puede ser cualquier persona
que requiera o brinde informacién del o
al proyecto.
Trabajadores del negocio Justificacion
Lider del proyecto Atiende a los usuarios que desean
conocer informacién sobre un proyecto o
necesitan un servicio.

2.6.3 Diagrama de Casos de Uso del Negocio

Diagrama de casos de uso del negocio
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Creacion de proyecto

Usuario \

Brindar informa cion

Mostrar tarea

2.6.4 Descripcion de los casos de uso del negocio

A continuacion se representan los casos de uso detalladamente con su respectivo diagrama de

actividad.

eCaso de uso: Brindar informacion

Caso de Uso

Brindar informacion

Actores Usuario
Trabajadores Lider del proyecto
Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario se presenta a

solicitar informacién sobre un proyecto en especifico que
se esta desarrollando. El lider del proyecto busca el
proyecto en cuestidon en el registro de proyectos, en caso
de que exista procede a brindar la informacion deseada,
en caso contrario se le informa al usuario que dicho
proyecto no se esta desarrollando.

Flujo Normal de Eventos
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sobre un portal.

2- El usuario recibe
informacion y se retira.

1- El usuario solicita informacion

la

1.1- El lider del proyecto busca en el registro de
proyectos dicho portal.

1.2- El lider del proyecto busca la informacion
solicitada.

1.3- Ellider del proyecto muestra dicha informacion.

1.1- Si no se encuentra el portal el lider de proyecto
informa que dicho portal no se realiza en el proyecto
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Usuaniao

Licer cel provecto

Solicita informacién sobre un portal

Registro'de portales{consultado]

{nﬂma gue no se redliza dicho pmtaD

Mustracion 2: Diagrama de actividades del caso de uso Brindar informacion.

eCaso de uso: Creacion de proyecto

Caso de Uso

Creacion de proyecto

Actores Usuario (Cliente)
Trabajadores Lider del proyecto
Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario (cliente) se

presenta a solicitar que se desarrolle un proyecto
nuevo. El lider del proyecto procede a dar alta al
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nuevo proyecto con su informacién inicial y asigna el
personal que trabajara en el mismo.

1- El usuario solicita la
realizacion de un nuevo
proyecto.

2- El usuario recibe confirmacion
y se retira

1.1- El lider del proyecto comprueba que exista
capacidad en cuanto a personas para afrontar el
proyecto en el registro de portales.

1.2- El lider del proyecto da alta al nuevo proyecto.
1.3- Asigna el nuevo proyecto al personal designado.

1.4- El lider del proyecto informa que puede realizar
el proyecto y actualiza el registro de proyectos.

1.1- Si no existe capacidad de personal informa que
no puede afrontar la realizacién del proyecto.
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Usuario

Lider del proyecto

Gblici_hi la relizacion de un pédﬁD

no

Registro:de portales{consultado]

existe personal?

;@f@rhﬁltjge na se puede affonta
k | realizacién del proyecto

)

L..a-

=
knfnrm a que puede realizar el prn_yeda

Registro de portalesmodificado]

Iustracion 3: Diagrama de actividades del caso de uso Creacion de proyecto.

eCaso de uso: Mostrar tarea

Caso de Uso Mostrar tarea
Actores Usuario
Trabajadores Lider del proyecto
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El caso de uso se inicia cuando el usuario se presenta
para preguntar si tiene alguna tarea asignada. El lider del
proyecto busca en el registro de tareas el usuario en
cuestion, en caso de que tenga asignada alguna tarea
procede a informar la tarea que le corresponde, en caso
contrario se le informa al usuario que no tiene tarea
asignada.

1- El usuario pregunta si | 1.1-El lider del proyecto busca en el registro de tareas
tiene alguna tarea. dicho usuario.

1.2-El lider del proyecto busca si dicho usuario tiene
asignada alguna tarea.

1.3-El lider del proyecto informa la tarea correspondiente.

2- El usuario recibe la tarea
y se retira.

1.2- Si  no tiene asignada ninguna tarea el lider de
proyecto informa que por el momento no tiene tarea a
realizar.
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Usuarno

Lider del Proyedo

Gregqnta =i tiene tarea ﬂﬁgnﬂ'dﬂj

Registro de:tareas{cmmltadu]
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e
-
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L
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Se retira

Se retira

k\ tarea a realizar

Informa |a tarea asigndda

Iustracion 4: Diagrama de actividades del caso de uso Mostrar Tareas.

2.6.5 Diagrama de clases del modelo de objetos.

Diagrama de clases del modelo de objetos
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— ———— Registro de tareas

Lider de proyecto  ~  ———————

Registro de tareas

2.7 Especificacion de los requisitos de software.
2.7.1 Requisitos funcionales

Luego de haber analizado el modo en que se llevan a cabo las actividades vinculadas a la gestion
del proyecto es posible identificar aquellas funcionalidades que son imprescindibles en el sistema a

desarrollar. Estas se listan a continuacion:
1- Intercambiar informacion
2- Registrar un nuevo proyecto
3- Gestionar proyecto
3.1- Modificar proyecto
3.2- Eliminar proyecto
4- Consultar informacion
5- Publicar noticia
6- Gestionar noticia
6.1- Modificar noticia

6.2- Eliminar noticia
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7- Realizar busqueda
7.1- Buscar estudiantes vinculados al proyecto
7.2 -Buscar proyectos que se desarrollan
7.3-Buscar documentos
8- Gestionar personal
8.1- Registrar personal
8.2 -Dar baja a personal vinculado al proyecto
8.3 -Modificar informacion del personal
9- Registrar documentacion
10- Gestionar documentacion
10.1-Modificar documentacién necesaria al proyecto
10.2-Eliminar documentacion necesaria al proyecto
11- Autenticar usuario
12- Registrar cliente
13- Gestionar cliente
13.1-Modificar informacion del cliente
13.2-Eliminar cliente
14- Registrar actividades
15- Gestionar actividades
15.1- Modificar actividades
15.2- Eliminar actividades
16- Asignar tarea

17- Gestionar tarea
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17.1- Modificar tarea
17.2- Eliminar tarea

18- Consultar tarea

2.7.2 Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales del sistema son propiedades o cualidades que el producto debe
presentar. Son las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable. La
razon fundamental de que estos requisitos formen parte del producto es brindarle a este las
caracteristicas deseadas.

eApariencia o interfaz externa:

- Facil de utilizar tanto por los usuarios que accedan a él por primera vez como por los habituales.
- Interfaz sencilla.
eUsabilidad:

- La misma informacién debe ser accesible desde distintas partes del sistema, ademas su disefio

debe ser tal que no complique la forma de trabajo.
eRendimiento:

- El tiempo de respuesta debe ser corto porque el sistema es interactivo. Son pantallas dinamicas

por lo que el acceso a la informacion debe ser rapido y de la manera mas facil posible.
- La base de datos debe estar normalizada, para garantizar el rendimiento 6ptimo de la misma.

eSoporte:

- El sistema debera ser probado, instalado y configurado por los especialistas que también se

ocuparan de su mantenimiento.
ePortabilidad:

- Este producto debera poder funcionar en cualquier sistema operativo.

eSequridad:

45



Capitulo II Caracteristicas del Sistema

-El sistema debe ser capaz de trabajar por secciones, donde cada usuario tenga definido permisos y
privilegios que definen las operaciones que puede realizar el mismo, las secciones deben limitar su

tiempo de vida.
eSoftware:

- Necesita la aplicacién un conjunto de software para funcionar: gestor de base de datos MySQL4,

tener un servidor web Apache y contar con PHP4 instalado.
eHardware:

- El servidor requiere capacidad para soportar una base de datos que debe ir creciendo y una
velocidad para responder a las consultas que se realicen via Web, se propone al menos 512 Mb de

RAM, y al menos 5Gb de espacio de disco duro.

ePoliticos-culturales:

-El sistema debe estar completamente identificado con los principales conceptos del campo de
trabajo, para que el usuario lo asocie con la vida real. Debe estar identificado y responder a los

principios e intereses de la sociedad.

eLeqgales:

-El empleo de este producto no debera violar ninguna ley o licencia asociada a este o a terceros.

Para su implementacion se utiliza Drupal, producto bajo licencia GPL.
eConfiabilidad:

-La informacion que almacene, procese y genere el sistema debe ser confiable, ademas deben

existir mecanismos de mantenimiento para garantizar la respuesta ante posibles fallos.

eAyuda y documentacion en linea:

- Es necesario que el sistema cuente con mensajes de ayuda que indiquen que operacion realiza
cada componente. El sistema contara con un mapa de navegacion, el cual permitira al usuario

navegar por el sitio.
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2.8 Definicion de los Casos de Uso del Sistema.

2.8.1 Definicion de los actores del sistema

Actores Justificacion

Lider del proyecto Trabajador del proyecto que es el encargado de velar que
se mantenga actualizado el portal de manera correcta.

Usuario registrado Usuario que se encuentra accediendo al portal para buscar
informacion.

Usuario anénimo Usuario que accede al portal para buscar informacion pero
no se registra.

2.8.2 Casos de uso del sistema

A continuacion se presenta los casos de uso del sistema obtenidos teniendo en cuenta los requisitos

funcionales del sistema.

CU-1 Intercambiar informacion
Actor Usuario registrado
Descripcion El usuario accede a la seccion del foro que presenta el portal y a

través del mismo puede intercambiar con otros usuarios que
participen en el mismo.

Referencia RF 1, CU-11

CU-2 Registrar proyecto

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccién de registrar un nuevo
proyecto a realizar.

Referencia RF 2, CU- 11, CU-12
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CU-3 Gestionar proyecto

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccién de proyectos y a través
de la misma puede modificar o eliminar el proyecto seleccionado.

Referencia CU- 2, RF 3, RF 3.1, RF 3.2, CU- 11

Cu-4 Consultar informacion

Actor Usuario anénimo

Descripcion El usuario anénimo solicita informacion que se encuentra en el
portal.

Referencia RF 4

CU-5 Publicar noticias

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion de crear noticia para
introducir una nueva.

Referencia RF 5, CU-11

CU-6 Gestionar noticias

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccién noticias y en la opcion
editar puede modificar o eliminar la noticia seleccionada.

Referencia CU-5, RF 6, RF 6.1, RF 6.2, CU-11
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Cu-7 Realizar busquedas

Actor Usuario anénimo

Descripcion El usuario solicita realizar una busqueda en el portal.

Referencia RF7,RF71,RF7.2, RF7.3

CuU-8 Gestionar personal

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion de gestionar el
personal vinculado al proyecto y puede registrar, eliminar o
modificar sus datos.

Referencia RF8, RF8.1, RF8.2, RF8.3, CU-11

CU-9 Gestionar documentacion

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion documentacion y en la
opcion editar puede modificar o eliminar la documentacién
seleccionada.

Referencia CU- 10, RF 10, RF 10.1, RF 10.2, CU-11

CU-10 Registrar documentacion

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccién de crear
documentacion para introducir una.

Referencia RF 9, CU-11
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CU-11 Autenticar

Actor Usuario registrado

Descripcion El usuario registrado entra al sistema el cual solicita
autenticacion para poder distinguir los privilegios de los
usuarios. El usuario se autentica y el sistema comprueba que
los datos sean validos.

Referencia RF 11

CU-12 Registrar cliente

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion de crear cliente.

Referencia RF 12, CU-11

CU-13 Gestionar cliente

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion cliente y en la opcion
editar puede modificar o eliminar el cliente seleccionado.

Referencia CU- 12, RF 13, RF 13.1, RF 13.2, CU-11

CU-14 Asignar tareas

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion crear tareas y se la
asigna a un usuario determinado.

Referencia CU-8, RF 16, CU-11
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CU-15 Gestionar tareas

Actor Lider del Proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion tareas y en la opcion
editar puede modificar o eliminar la tarea seleccionada.

Referencia CU- 14, RF 17, RF 17.1, RF 17.2, CU-11

CU-16 Registrar actividades

Actor Lider del proyecto

Descripcion El lider del proyecto accede a la seccion de crear actividad
(bitacora).

Referencia RF 14, CU- 2, CU-11

CU-17 Gestionar actividades

Actor Lider del Proyecto

Descripcion El Lider del proyecto accede a la seccion Proyecto, selecciona
la actividad programada y en la opcion editar puede modificar o
eliminar la actividad seleccionada.

Referencia CU- 16,RF 15, RF 15.1, RF 15.2, CU-11

CU-18 Consultar tareas

Actor Usuario registrado

Descripcion El usuario registrado accede a la seccion de consultar tareas
para ver sus tareas.

Referencia RF 4, CU-11, CU-2
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2.8.3 Diagrama de casos de uso del sistema

Diagrama de casos de uso del sistema

Consultar Informacion

Gedionar Docum entacion

Registrar Docum entacion

Realizar busquedas

Usuario Andnimo

Autenticar
Intercambiar informacion

Usuario

Licler clel proyedo
registraco {

Consutar Tareas

Gegionar Clientes

Asignat Tareas Gestionar Actividades

2.8.4- Descripcioén de los casos de uso del sistema

El presente acapite sera dedicado a la descripcion de los casos de uso del sistema que fueron
modelados en el diagrama. La descripcion se realizara especificando el propésito general, el
resumen de su funcionamiento, las condiciones que deben existir para que el mismo ocurra y el

estado en que quedara el sistema luego de su instanciacion.
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Caso de uso

1 Intercambiar informacion
Propésito Permitirle al usuario registrado intercambiar informacion a través
de un foro.

Actores: Usuario registrado

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario registrado accede al sistema. Se
muestra la pagina principal la cual contiene la seccion para acceder al foro.

Referencias RF 1, CU-11
Precondiciones Debe estar publicado un tema de debate.
Postcondiciones Se envie la opinidn introducida.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1-El usuario accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.

2-El usuario registrado accede a la
seccion “Foro”.

2.1- El sistema muestra la opcidén de autenticacion
y muestra los temas del foro.

3-El usuario registrado se autentica
en el foro.

3.1- El sistema permite interactuar con el foro.

Flujo Alterno

Accion del actor

Respuesta del sistema

3.1- En caso de no introducir los datos
correctamente el sistema muestra un mensaje de
error de autenticacion.

Caso de uso

2 Registrar proyecto

Propésito Permitirle al lider del proyecto crear un nuevo proyecto.

Actores: Lider del proyecto

registrar un nuevo proyecto.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para

Referencias RF 2, CU- 11, CU-12

Precondiciones | Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones | Se cree un proyecto nuevo.

Accion del actor

Respuesta del sistema

pagina principal.

1- El lider del proyecto accede a la | 1.1- El sistema muestra la pagina principal.

2- El lider del proyecto accede a la|2.1- ElI sistema muestra los datos a
seccion de “Proyectos” del médulo crear
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contenido nuevo.

introducir.

3- El lider del proyecto introduce los
datos del proyecto que va a ser
registrado y presiona el botén “Enviar”.

3.1- El sistema introduce al nuevo proyecto.

Flujo Alternativo

2.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

3 Gestionar proyecto
Propésito Permitirle al lider del proyecto gestionar los datos de un nuevo
proyecto.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
modificar los datos de un proyecto o eliminar un proyecto.

Referencias

CU-2, RF 3, RF 3.1, RF 3.2, CU- 11

Precondiciones

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones

Se modifique o se elimine algun proyecto.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede a la pagina
principal.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.

2- El lider del proyecto selecciona el
proyecto que desea gestionar.

2.1- El sistema muestra el proyecto con
sus datos.

3- El lider del proyecto accede a la seccién
“Editar”.

3.1- El sistema muestra los campos a
gestionar del proyecto.

-Si el lider del proyecto decide modificar los
datos de un proyecto ir a la seccién
"Modificar Informacion del Proyecto”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar un
proyecto, ir a la seccion “Eliminar
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Proyecto”.

Flujo Alternativo

Seccidén “Modificar Informacién del Proyecto”

4- El lider del proyecto realiza las
modificaciones deseadas y las envia a
través del boton “Enviar”.

4 1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo

4.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccion “Eliminar Proyecto”

4- EI lider del proyecto presiona el boton
“Eliminar”.

4.1- El sistema pide confirmacion.

4.2- El sistema elimina el proyecto.

Caso de uso

4 Consultar informacion

Propésito Permitirle al usuario

acceder a la informacion.

Actores: Usuario anénimo

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario anénimo accede al sistema. Se
muestra la pagina principal la cual permite acceder a las informaciones publicadas en el

sitio.

Referencias RF 4

Precondiciones

Debe existir informacién publicada.

Postcondiciones

Se debe mostrar la informacion.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El usuario anénimo accede a la pagina
principal.

1.1- El sistema muestra
principal.

la pagina

2- El usuario anénimo accede a la seccion
en la cual se encuentre la informacion
deseada.

2.1- El sistema muestra la informacion
en cuestion.

Flujo Alterno

Accion del actor

| Respuesta del sistema
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Caso de uso

5 Publicar noticia

Propésito

Permitirle al lider del proyecto publicar noticias en el sistema.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema. Se
muestra la pagina que permite acceder a la seccion para publicar noticias.

Referencias RF 5, CU-11

Precondiciones

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones Se cree una noticia.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede a la pagina
principal.

1.1- El sistema muestra
principal.

la pagina

2- El lider del proyecto accede a la seccion
“noticias” del modulo crear contenido
nuevo.

2.1- El sistema muestra los campos a
llenar.

3- El lider del proyecto introduce los datos
a publicar y presiona el botén “Enviar”.

3.1- El sistema introduce la nueva noticia.

Flujo Alterno

Accion del actor

Respuesta del sistema

3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

6 Gestionar noticias

Propésito

Permitirle al lider del proyecto gestionar los datos de una noticia.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para

modificar los datos de una noticia o eliminarla.

Referencias RF 5, RF 6, RF 6.1, RF

6.2, CU-11, CU-5

Precondiciones

Exista noticia publicada

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

para gestionar.

Postcondiciones

Se modifique una noticia o se elimine.

Accion del actor

| Respuesta del sistema
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1- El lider del proyecto accede a la pagina
principal.

1.1- El sistema muestra la pagina
principal.

2- El lider del proyecto accede a la seccién
“Noticia” del menu principal.

2.1- El sistema muestra las noticias
publicadas.

3- El lider del proyecto selecciona la noticia
que desea gestionar.

3.1- El sistema muestra la noticia con sus
datos.

4- El lider del proyecto accede a la seccion
“Editar”.

4.1- El sistema muestra los campos a
gestionar de la noticia.

-Si el lider del proyecto decide modificar
los datos de una noticia, ir a la seccidn
"Modificar Noticia”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar
una noticia, ir a la seccion “Eliminar
Noticia”.

Flujo Alternativo

Seccion “Modificar Noticia”

5- El lider del proyecto realiza Ilas
modificaciones deseadas y las envia a través
del boton “Enviar”.

5.1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo

5.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccion “Eliminar Noticia”

5- El lider del proyecto presiona el boton
“Eliminar”.

5.1- El sistema pide confirmacion.

5.2- El sistema elimina la noticia.

Caso de uso

7 Realizar busquedas

Propésito Permitirle al usuario anénimo realizar busquedas en el sistema.
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Actores: Usuario anénimo

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario anénimo accede al sistema. Se
muestra la pagina principal la cual contiene la seccion de busquedas.

Referencias RF7,RF71,RF7.2, RF7.3

Precondiciones | Debe existir informacion publicada del contenido que se desee

buscar.

Postcondiciones | Debe visualizarse el resultado de la busqueda.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El usuario registrado accede a la
pagina principal.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.

2- El usuario registrado accede a la
seccion de busqueda e introduce la
busqueda a realizar y presiona el botén
“Buscar”.

2.1- El sistema muestra el resultado.

Flujo Alternativo

Accion del actor

Respuesta del sistema

2.1 En caso que no exista resultado para la
busqueda el sistema muestra un mensaje
informandolo.

Caso de uso

8 Gestionar personal

Propésito Permitir registrar, eliminar y modificar personal vinculado al proyecto.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
registrar, eliminar o modificar los datos de las personas vinculadas al proyecto.

Referencias RF8, RF8.1, RF8.2, RF8.3, CU-11

Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones | Se debe registrar, eliminar o modificar personal.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.
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2. El lider del proyecto accede ala seccion
de “usuario” del médulo administrar.

2.1- El sistema muestra la seccién usuario
-Si el lider del proyecto decide registrar
personal, ir a la seccion “Registrar
personal”.

-Si el lider del proyecto decide modificar los
datos de una persona vinculada al proyecto,
ir a la seccién "Modificar Informacion del
Personal”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar a
una persona vinculada al proyecto, ir a la
seccion "Dar de baja a personal vinculado al
proyecto”.

Seccidén “Registrar Personal”

1- El lider del proyecto accede a la opcion
de “afadir usuario”.

1.1- El sistema muestra los campos a llenar.

2- Introduce los datos de la persona que va
a ser registrada y presiona el boton
“Enviar”.

2.1- El
persona.

sistema introduce a la nueva

Flujo Alternativo

2.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccién “Modificar Informacién del perso

nal”

1- El lider del proyecto accede a la opcion
de “lista”.

1.1-El sistema muestra las
vinculadas al proyecto.

personas

2-El lider del proyecto selecciona la
persona a la cual le va a modificar los datos
y selecciona la opcion “editar”.

2.1- El sistema muestra los campos de
datos a modificar.

3-El lider del proyecto realiza Ilas
modificaciones deseadas y presiona el
botén “Enviar”.

3.1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo
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3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccidén “Dar de baja a personal vinculado al proyecto”

1- El lider del proyecto accede a la opcion
de “lista”.

1.1- El sistema muestra
vinculadas al proyecto.

las personas

2- El lider del proyecto selecciona la
persona que va a eliminar y selecciona la
opcion “editar”. .

2.1- El sistema muestra los campos de
datos a modificar.

3- El lider del proyecto selecciona el boton
“Eliminar”.

3.1- El sistema pide confirmacion.

3.2- El sistema elimina a la persona.

Caso de uso

9 Gestionar documentacion
Propésito Permitir eliminar y modificar documentacion necesaria al proyecto.
Actores Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
eliminar o modificar los datos de los documentos del proyecto.

Referencias

CU-10, RF 10, RF 10.1, RF 10.2, CU-11

Precondiciones

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Exista documentacié para modificar.

Postcondiciones

Se debe eliminar o modificar documentacion.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1-El sistema muestra la pagina principal.

2. El lider del proyecto accede a la seccion

“Documentacion” del menu principal.

2.1- El sistema muestra los documentos
publicados.

3- El lider del
documento que desea gestionar.

proyecto selecciona el

3.1- El sistema muestra el documento con
sus datos.

4- El lider del proyecto accede a la seccion

“Editar”.

4.1- El sistema muestra los campos a
gestionar del documento.

-Si el lider del proyecto decide modificar
alguna documentacién, ir a la seccion
"Modificar documentacion”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar
alguna documentacion ir a la seccion
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"Eliminar documentacioén”.

Seccidon “Modificar documentacion”

5- El lider del proyecto realiza Ilas
modificaciones deseadas y las envia a través
del boton “Enviar”.

5.1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo

2.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccion “Eliminar documentacion”

5- EIl lider del proyecto presiona el boton
“Eliminar”.

5.1- El sistema pide confirmacion.

5.2- El sistema elimina el documento.

Caso de uso

10 Registrar documentacion.

Propésito Permitirle al lider del proy

ecto registrar una nueva documentacion.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el
introducir un nuevo documento.

lider del proyecto accede al sistema para

Referencias RF 9, CU-11

Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones Se debe registrar una nueva documentacion.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina
principal.

2- El lider del proyecto accede a la seccidn
“‘documentos del proyecto” del médulo crear
contenido nuevo.

2.1- El sistema muestra los campos a
llenar.

3- El lider del proyecto introduce los datos a
publicar y presiona el boton “Enviar”.

3.1- El sistema introduce el nuevo
documento.

Flujo Alternativo
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3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

11 Autenticar

Propésito Verificar que el usuario registrado pertenezca al sistema para poder
otorgarle los permisos correspondientes.

Actores: Usuario registrado

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario registrado accede al sistema para
entrar sus datos y autenticarse en el mismo. El sistema comprueba que los datos entrados
sean correctos para permitir al lider del proyecto hacer uso de sus privilegios.

Referencias RF 11

Precondiciones Se deben introducir los datos correctamente.

Postcondiciones Se habilitan las funcionalidades segun los privilegios que tenga.

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El usuario registrado introduce sus datos | 1.1- El sistema comprueba los datos
(usuario y contrasena) y los envia. entrados.

1.2- Muestra las areas a las que tiene
permiso acceder.

Flujo alternativo

Accion del actor Respuesta del sistema

1.2- En caso de no ser correctos los datos
entrados el sistema muestra un mensaje de
error y vuelve al paso 1 del flujo basico.

Caso de uso

12 Registrar cliente

Propésito Permite registrar un nuevo cliente al proyecto creado.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede a la seccién de
registrar cliente al proyecto.
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Referencias RF 12, CU-11
Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.
Postcondiciones Se debe registrar un cliente.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina
principal.

2- El lider del proyecto accede a la seccion
de “clientes” del modulo crear contenido
nuevo.

2.1- El sistema muestra los campos a
llenar.

3- Introduce los datos del cliente que van a
ser registrados y presiona el boton “Enviar”.

3.1- El sistema introduce el nuevo cliente.

Flujo alternativo

3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

13 Gestionar clientes
Propésito Permitir eliminar y modificar clientes del proyecto.
Actores Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
eliminar o modificar los datos de algun cliente del proyecto.

Referencias CU-12, RF 13, RF 13.1, RF 13.2, CU-11

Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Debe existir un cliente al cual gestionar.

Postcondiciones Se debe modificar o eliminar un cliente.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina
principal.

2. El lider del proyecto accede a la seccion
“contenido” del médulo administrar.

2.1- El sistema muestra todos los
contenidos publicados.
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3- El lider del proyecto selecciona clientes en
el campo “tipo” y lo envia a través del botén
“filtrar”.

3.1- El sistema muestra todos los clientes
publicados.

4- El lider del proyecto presiona el boton
“Editar” correspondiente al cliente que desee.

4.1- El sistema muestra los campos a
gestionar del cliente.

-Si el lider del proyecto decide modificar
algun dato de un cliente, ir a la seccion
"Modificar Cliente”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar
algun cliente ir a la seccién "Eliminar
Cliente”.

Seccion “Modificar Cliente”

5- El lider del proyecto realiza Ilas
modificaciones deseadas y las envia a través
del boton “Enviar”.

5.1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo

2.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccion “Eliminar Cliente”

5- El lider del proyecto presiona el boton
“Eliminar”.

5.1- El sistema pide confirmacion.

5.2- El sistema elimina el cliente.

Caso de uso

14 Asignar tarea

Propésito Permite asignar tareas

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
registrar una tarea. El sistema comprueba que todos los datos estén completados.

Referencias CU-8, RF 16, CU-11

Precondiciones

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Postcondiciones

Se debe registrar una tarea.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.
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2- El lider del proyecto accede a la seccion
de “tarea” del mdédulo crear contenido nuevo.

2.1- El sistema muestra los campos a
llenar.

3- Introduce la tarea que va a ser registrada
y presiona el botén “Enviar”.

3.1- El sistema introduce la nueva tarea.

Flujo alternativo

Accion del Actor

Respuesta del sistema

3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

15 Gestionar tareas.

Propésito

Permitir eliminar y modificar tareas.

Actores Lider del proyecto.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para

eliminar o modificar los datos de alguna tarea.

Referencias

CU-14,RF 17, RF 17.1, RF 17.2, CU-11

Precondiciones

Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Debe existir una tarea a la cual gestionar.

Postcondiciones

Se debe modificar o eliminar una tarea.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema. 1.1- El sistema muestra la pagina
principal.
2- El lider del proyecto accede ala seccion | 2.1- EI sistema muestra todos Ilos

“contenido” del médulo administrar.

contenidos publicados.

3- El lider del proyecto selecciona tarea en el
campo “tipo” y lo envia a través del botén
“filtrar”.

3.1- El sistema muestra todas las tareas
publicadas.
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4- EIl lider del presiona el boton “Editar”
correspondiente a la tarea que desee.

2.1- El sistema muestra los campos a
gestionar de la tarea.

-Si el lider del proyecto decide modificar
alguna tarea, ir a la seccion "Modificar
Tarea”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar
alguna tarea ir a la seccion "Eliminar
Tarea”.

Seccién “Modificar Tarea”

5- El lider del proyecto realiza Ilas
modificaciones deseadas y las envia a través
del botdén “Enviar”.

5.1- El sistema actualiza los datos.

Flujo Alternativo

5.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccion “Eliminar Tarea”

5- El lider del proyecto presiona el botén
“Eliminar”.

5.1- El sistema pide confirmacion.

5.2- El sistema elimina la tarea.

Caso de uso

16 Registrar actividades
Propésito Permite registrar actividades para un proyecto que haya sido
creado.

Actores: Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para

registrar una nueva actividad (bitacora).

Referencias RF 14, CU- 2, CU-11
Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.
Postcondiciones Se registre una nueva actividad.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina principal.
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2- El lider del proyecto accede a la seccién
de “bitacora” del moddulo crear contenido
nuevo.

2.1- El sistema muestra los campos a
llenar.

3- Introduce las actividades que van a ser
registradas y presiona el botén “Enviar’.

3.1- El sistema introduce la nueva actividad.

Flujo alternativo

Accion del Actor

Respuesta del sistema

3.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Caso de uso

17 Gestionar actividades.
Propésito Permitir eliminar y modificar actividades.
Actores Lider del proyecto

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el lider del proyecto accede al sistema para
eliminar o modificar los datos de alguna actividad (bitacora).

Referencias CU- 16, RF 15, RF 15.1

, RF 156.2, CU-11

Precondiciones Estar autenticado en el sistema como lider proyecto.

Debe existir una actividad a la cual gestionar.

Postcondiciones Se debe modificar o eliminar una actividad.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1- El lider del proyecto accede al sistema.

1.1- El sistema muestra la pagina
principal.

2- El lider del proyecto accede a la seccion
“contenido” del médulo administrar.

2.1- El sistema muestra todos los
contenidos publicados.

3- El lider del proyecto selecciona bitacora en
el campo “tipo” y lo envia a través del botén
“filtrar”.

3.1- El sistema muestra todas las
actividades publicadas.

4- El lider proyecto presiona el botén “Editar”
correspondiente a la actividad que desee.

2.1-  El sistema muestra los campos a
gestionar de la actividad.

-Si el lider del proyecto decide modificar
alguna actividad, ir a la seccion "Modificar
Actividad”.

-Si el lider del proyecto decide eliminar
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alguna actividad ir a la seccion "Eliminar
Actividad”.

Seccion “Modificar Actividad”

5- El lider del proyecto realiza las |5.1- El sistema actualiza los datos.
modificaciones deseadas y las envia a través
del botén “Enviar”.

Flujo Alternativo

5.1- En caso de producirse algun error al
introducir los datos el sistema muestra un
mensaje informandolo.

Seccidén “Eliminar Actividad”

5- El lider del proyecto presiona el boton 5.1- El sistema pide confirmacion.
“Eliminar”.
5.2- El sistema elimina la actividad.

Caso de uso

18 Consultar tareas
Propésito Permitirle al usuario registrado acceder a la informacién de las
tareas.

Actores: Usuario registrado

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario registrado accede al sistema. Se
muestra la pagina principal la cual permite acceder a las tareas publicadas en el sitio.

Referencias RF 4, CU-11, CU-2

Precondiciones Debe existir tareas publicadas

El usuario debe estar registrado.

Postcondiciones Se debe mostrar la tarea.

Accion del actor Respuesta del sistema

1- El usuario registrado accede a la pagina 1.1- El sistema muestra la pagina principal.
principal.
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2- El usuario registrado accede a la seccién | 2.1- El sistema muestra las tareas a realizar.
“Tareas” en el menu principal.

2.9 Conclusiones

A través del desarrollo del presente capitulo se han descrito los procesos que ocurren en el
Proyecto Portales PHP. Con este estudio se ha logrado la comprension de las actividades que se
realizan en el negocio y se han analizado las reglas que son parte indispensable de este y que
debera cumplir el sistema. Del mismo modo se ha realizado un estudio de las funciones que debe
desarrollar la aplicacién a fin de lograr los objetivos para los cuales se implementara. Ha constituido
también un resultado muy importante de este capitulo la identificacion de los casos de uso del

sistema y su descripcion, puntos que guiaran la posterior construccién del software propuesto.
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Capitulo Illl. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1 Introduccion

Con las actividades examinadas en los capitulos precedentes se proporciona una vista interna del
sistema. Se refinan los requisitos y se estructuran en base a clases. Luego en este capitulo se
continua refinando el sistema, hasta obtener los objetos que interactuan para cumplir los requisitos

funcionales y no funcionales antes definidos.

Con todo el conjunto de diagramas que a continuacion se muestran, se pretende crear una base

para el modelo de implementacion.

En el presente capitulo se desarrolla el flujo de trabajo de Analisis y Disefio del sistema. Se
presenta el modelo de clases de analisis. Se muestran los diagramas de colaboracién por cada
realizacion de casos de uso, asi como el diagrama de clases del disefio. Ademas se realiza en este

capitulo la descripcion de las clases, se disefia la base de datos y se describen las tablas.

3.2 Analisis

El modelo de analisis es una aproximacion al modelo del disefio, es el resultado de la actividad de
analizar los casos de uso. A continuacion se presenta el modelo de analisis correspondiente a los

casos de usos descritos.

3.2.1 Diagramas de clases de analisis

Intercambiar informacion

— + 00— 0 —0O

Usuario registraclo Cl_Foro CC_Foro CE_Foro
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Registrar proyecto

—(O O

Lider del proyecto Cl_Registrar_Proyecto CC_Registrar_P royecto

CE_Proyecto

Gestionar proyecto

—O
i_/_,_,_,—’ﬁ: Elininar_Pmya?\‘]:r\

Lider del proyecto

O
//ecfc estionar_P royecto
e

Cl_Modificar_Proyecto

CE_Proyecto

Consultar informacion

OO

Cl_Consultarinformacion CC_Consultarinformacion

Usuario Andnimo

— @

CE_Informacion

Publicar noticia

S S

CI_PublicarNoticia CC_Publicarloticia

Lider del Proyecto

— G

CE_HNoticia
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Gestionar noticia

g -

_Gestionari oticia
Licer del Proyedo

Cl_Modific arl oficia

— @

CE_HNoticia

Realizar busquedas

— +O0— O

suario Adnima Cl_BisquedaContenida CC_Buasgueda

CE_Buasqueda

Gestionar personal

—O— O

” R eqgistrarP ersonal CC_RegistrarP

leElirrinarPersDN
Lider del pi

CI_Modific arinformaci onP ersomnal

ral

O -
2/

_GestionatPersonal
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Gestionar documentacion

ol di‘ﬁcnrﬂncum\u\
Lider del p j
/&dimarducurmrtacién

Cl_EliminarDocumentos

@ .

CE_Documento

Registrar documentacion

_ + 00— O

. CC_RegistrarD ocumentacion
Lider del Proyedo Cl_RegistrarD ocumentacion

I

CE_Documento

Autenticar usuario

T—F—O—— O

Cl_Autertticar CC_DatosUsuario
Usuario

registrado

— @

CE_ Usuario
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Registrar cliente

S o W

Lider del Poryecto Cl_RegistrarCliente CC_RegistrarCliente

— O

CE_Clientes

Gestionar cliente

/El_Enmnarcl |ert\ C)

G estionarCliente

\@/

Cl_Modific arCliente

Lider del Proyeco

)

CE_Cliente

Asignar tareas

- O— O

Lider del Proyecto CI_AsignarTarea CC_AsignarTarea

— . 6

CE_Tarea
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Gestionar tareas

—O
/ '—E"“"“‘"T‘m\ O

Licler clel P royecto /t'c_GedimarTarea

Cl_ModificarTarea

— )

CE_Tarea

Registrar actividades

—O—— O

Lider del Proyecto Cl_RegistrarActividades CC_RegistrarActividades

— &5

CE _Actividad

Gestionar actividades

%/ G &sﬁgcﬁuidad
\

Licer del Proyedo

Cl1_Modific arActividad

i

CE_Actividad
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Consultar tareas

g

Cl_Consaultar Tarea

Usuano Regidrado

5 — O

CE_Tarea

CC_Consuttar Infformacion

3.2.2 Diagramas de interaccion

Intercambiar informacion

sd Intercambiarinfol'macion)

1: Introducirlnformacian ) 2 E meiarin form ad on)

_t>

Usuario registraclo _[> Cl_Foro

—0 — 0

CC_Foro

3 Guardarinformadion()

——

CE_Forn

Registrar proyecto

sd Registar prmrecto’J

1: IntroducirProyedol)

> 0= 0O

G MostrarMensaje)

2: EnviarP royecto()

3 C|_RegigtrarProyecto
Lider del proyecto

CC_RagigrarProyecto

5 CrearProyectol)
_[>
4: VerficarExsgtendal

_[:>

3 WerficarCompletitudDatos()

—— O

CE_Proyecto
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Gestionar proyecto

sd Geshonar ployech

5 AdualizarDatos{) 6 ModificarProve ctol)

B }_O R

1: Localiza P royedt 2: ObtenerProyedo
yedaD _Actualizar_Provye: yind)

v A

Y

4 PresentarDatosLienai )

w,

& AdualizarProyvectol)

-

T: VerificarC ompletitucdD atos)

..E}

3 BuscaP royectol)

>

9 MostrarProyecto() O

15 SolicitudEliminarProyecta()

U\

10 LocalizaP royectod

R

14 SolidtudEliminarProyectol)

16 EliminaciéConfirmadal)

11 ObtenerProyedol)

13 PresentarDatosLienan)
ClI_Eliminar_Proyecto ﬁy/

18: M ostrarM ensaje()

CoAActualizar_Proyecto

12 BuscarP royectal) [ :I

>
CE_Froyecto
17: EliminarP royeco)

-

Consultar informacion

s _Consultar Irrrormacién)

1: Localizar Infonmacion() 2 Emviar Informadidn a Consultar))

—ro = 0
Usyario Andnimo

Cl_Consuttar Informadidn

4: Mostrar Informadion()

CC_Consutarinformacion

3 Buscar Informadian()

0

CE_Infom acidn
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Publicar noticia

sd Publicar noticiaJ

1. IntroducirMoticial)

Lider del proyecto

Cl_Publicar_Mcticia

2 Enviarioticial)

=+ 0—0 >

CC_Publicar_Maticia

{]_

B MosgtrarMensaje()

5 CrearNoticial)

v

4 VerficarExigtendal)

v

3 VerificarCompletitudDatos

0

CE_Noticia

Gestionar noticia

sd Geslionarnoticla !

3 AdualizarDatos()

1 Localizamotical)

v

15 SolictudEliminarh oticial)

10 Localizam ot cal)

%8

14 SoldtudElminartaticlal)

18 E iminaciinC onfirm ada

& ModificarMaticial)

AN
7 2 ObtenerMotical)

M oa.‘mar_rvanah

A
‘U»\\
— 4 PresentaDatosLienar()

-

& Mosrarhoticial)

b
11 DIJ‘[BHB[I’SINI}MC!EI}

3 Acualizarioticlal)

=
7. Veiifiear CompletiudD stos()
L=

3 Bustaloticial)

" Getionar_Noticia

= 103

12 BuscarMoticial)

£

17. EliminarMoticial)

=

CE_Maticia

13 PresentarDatosLisnan)
CI_Elimmar_Noticia B"

18 MograrMensaje()
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Realizar busquedas

sd Realizar bisqueda ]

4: RealizaBasguadal)

-

i 2 . 3 VenficarE xige noaall
1: Realizm Blasqguada]) Z ErvimB dsquedal)

=
%_._._4:} —)+= O — —)
Cl_Blhsgueda _ CC_Blsyueda CE Bisqueda
Usuatio Andnimo & Envafiesultadol) sy
<]~

Gestionar documentacion

sd DC_Gestionar Documentacion ‘,J

3 BuseaiDacumenty)
2: DltenarDocumentacicrg) 1=
%

1: LocalizaM ocumentac
R T: YerfcarComplettucD atos
L=

& Modifica Dacumertacion()
-

5 AduslizaDatos
g Mua‘.lgmmﬂ

4 PregentaiFichal) 12 BuscaiD ocume o)
< Q

CC_GegionaiD jeum enadnin

C1_MedifearDooum enos
= & MostrarRe gitr() ) -D' CE_Documento
<+ 16: Eliminarl ocumentol)
10: LoeslizaDoeumente)) 11: OltenerDocumentol)

14: SokdtmE minarD ocum entacion

—> 0

Lider del Proyedto Cl_Elimnarlocumentos

15 EliminacionC onfirmada)
I

13 ProzenarFichal)
<

17: Mosrarlensaje])

&
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Registrar documentacion

sd _Registrar Dncumentacidn/l

1; IntrodusirD ocuemntal)

_[:-_,,

Licler cel Proyedo

—O

CI_Insertaifocumentad dn

Z EnvigiD ocument of)

5 Modrar Mensaje()

=+

O

CC_RegigrarDocumentaddn

FCrearDocumental)

1=

4: VerificarEsigsndal

— O

CE_Documenta

Gestionar personal

sd DC_Geshonar personal)

1: Introguck Personal)

—I=

2: Envdar P ersanal)

_E;.

— 0

Lidefroyecto

7: LocalizarP ersonar)
I

11 SollctulElminarP eraon ol
1=

—O

{7 15 LocalizaiP arsonal)

;;-. 1% ActualizarDatos)

Cl_Reg=rarPersonal ﬂ_

ClI_ElmmarPersonal

& Mogtrar Regstof)

& ObtenerPersanal)
=

12 EliminackonConfrmadal)

=

O

CC_RegigtrarP ersonal

10: Presertarf ichal }

<}

14: Mostrariensaje()
<}

165 ObtenerParsonal)
—=

3 Veiificar Completitud Date =)

v

4 Veiificai

m

sdendal

v

5 CrearPersona

v

CE_Parsonal

9; BugcaP arsonal)
£

13 EliminarPe reonad)
4

17: BuscarP ersonai)

O 21: VerificarCompletitud de Datos )

CC_Gedionalerzonal ==

22 AdualizarPerzons

20; Moo carlnformacionP ersonm )
( ) =

Cl_Modificarinform acion® ersonal

18 Presemtarfichal)
T

23 M ostrar R egisio
e
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Registrar cliente

sd _Registrar Cliente ]

1: Introducir Cliente])

£

Lider del Proyedo

Cl_RegistrarCliente

3 Wernificar gque esten todos los datos()

2: Entrar Cliente()

4>

O

CC_Registrarc
<]~

& Mostrar Mensaje ()

_[>
4 Verificar Exigtencial)
1>
5 Crear Cliente()
—97&

CE_Cliente
liente

Gestionar cliente

sd _GestionarCliente J

1: LocalizarCliente()
-

& SoligtarE liminarCliente()

Licer clel Prgyecto

9 LocalizarCliente()

_D

13 AdualizarDatos()

_D,

—O

>
C1_ActualizarCliente <]_

2: ObtenerCliertel)

_[>

&: EliminacionC anfirmadal)

_[>
= O

Cl_EliminarClients

4. PresentarFichal)

& MograrMensaje()

CC_Gestiof
10: ObtenerClierte)

_D

14: MograrCliente()

o 7

12; P resentarFichal)

<]_

17: MograrMensajel)

3 BuscarClisnte()

_D

7. EliminarCliente])

-8

CE_Cliente

arC liente
11: BuscarCliente()

_D

15 WernficarCompletitudD atos()

_D.

16: ActualizarDatos

_D
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Registrar actividades

gsd _Registrar Actividade s)

10 Introdusic Activie adi)

A0

Llcer del Frovedo CI_RegistrarActividades

Z Eriror Activided()
i B

3 Venficar Completiud de datos()

=

4 Venficar Exsgenda de la Actividad])

=
5 Crear Actividacd()
CC_RegsrarAdividades

¥

CE_Adividad

{:]_

6: Modrar Mernsaje()

Gestionar actividades

sd _Gesﬂonar—Actividades]

2: ObtenerActividad [
1: LocalizarAdividad() _[>
>

50 Acualizar Adividad

_D

6: ModificarActivicad()

3: BuscarAdividad()

_[>

7: VerficarCompletitudDatos
-

8 AdualizarDatos()

—0

4: PresentarFicha()
Cl_MoedificarActividad <]_

9 MosgtrarRe gistro()
<+

10: LocalizarAdtividad()

11: Obtener ctividad()
-
14: SclicitaiE liminarAdtivid ad()

LA

15: EliminacionConfirmacda()

0

CC_GestiongrActividad

12: BuscarAdividad() |: :|

-+ CE_Adividad
16: EliminarActividado()

O

Licler del Proyedo CI_Elim inarActividad

13: PresentarFichal)
<+

17: MostrarMensaje()

{]_

82



Capitulo 111 Anadlisis y Disefio del Sistema

Asignar tareas

sd _Asignar Taraas]

11 Imtracucic Tarsaf) 2 EndrarT areal)

-+ : -
Cl_AsigrarT areas

Lider del P rovedo
<+
& Mostrar Mensaje()

3 Verfcar gue esten complet os 103 detos])

-

4 Verifiear ks axistencia de la Agignagidn)

4>

& Crear la asignadon ds |atarea))

o = 13
CE_Taraa

CC_AsignaTareas

Gestionar tareas

sd _GesﬁonarTareasJ

2: ObtenerTareal)
1: LocalizarTarea() _[>

B ModificarTarea()
5 ActualizarTarea() {)

—O

Cl_ModificarTarea

4: PresentarFichal)
9: MostrarRe gistro()
<
10: LocalizarT areal) 11: OhbtenerTareal)
- -

14: SolicitarEliminarTarea()
15: Eliminacion Confirmadal)

- | o

CC_GedioharTarsa

3 BuscarTareal)

>

7: WenficarCompletitudDatos
-

8 ActualizarDatos()
-

12: BuscarTareal)

@

: CE_Tarea

16: Eliminartareal)
-

s : e
13: PresentarFichal)
<}

Lider del Proyecto CI_EliminarTarsa
17: MogtrarMensaje()

<+
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Autenticar

sd DC_autenticar ,l

1: InsertarDatos()

Usuano Registrado

2: EmiarDatos)

Cl_Autenticar CC_Datos-Usuario

4: PemitirPemisos()

<}

3 VerificarExdstenciall

% - l : - O - Q

CE_Usuario

Consultar tareas

sd __Consultar Tareas,]

1: LocalizarTarea()

—_=

2: Enviar Tarea F edida ()

—A= —=

3 BuscarTareal)

Usuaro Registrado

0> O

CcC_ConsultarTarea

4: MostrarTarea()

Cl_ConsultarTarea

— O

CE_Tarea

3.3 Diseno

3.3.1 Diagrama de clases Web

El diagrama de clases web debido a que la aplicacién fue realizada utilizando el CMS Drupal incluye

los paquetes de los modulos del mismo.

Drupal provee un tipo de contenido genérico llamado “node”, y permite la creacion, edicion vy

publicaciéon de este tipo de contenido. Los documentos creados se depositan en una base de datos

central, donde también se guardan el resto de datos de la web, como son los datos relativos a los

documentos (autor, fecha de publicacion, titulo, etc.), datos y preferencias de los usuarios, la

estructura de la web, etc.
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Posee un potente sistema de seguridad, basado en la creacion de usuarios y roles, en dependencia

de los permisos que se necesiten para administrar el sitio y acceder a los modulos.

Las paginas que genera Drupal puede tener o no formularios, en dependencia de lo que se desee.

Es importante senalar que este CMS contiene una Unica pagina servidora.

Para una mejor comprension del diagrama de clases web, en la siguiente tabla se describe por

paquetes los modulos de Drupal representados en el mismo.

Paquetes | Descripcion

Themes Con_tiene las _distintas plantillas, cuando se desee incluir un nuevo disefio, se
copia la plantilla dentro de esta carpeta.

Includes Contiene un conjunto de ficheros indi.spensables para el funcionamiento de
Drupal. Incluye todo un conjunto de implementaciones de clases, que son
empleados por los médulos. (incluye las clase de acceso a datos)

Modules Incluye todos Io_s modulos, que permiten las distintas funcionalidadt_es del C_MS,
cuando desee incorporar un nuevo modulo solo se tiene que copiar en dicha
carpeta.

Scripts Contiene un conjuntq de ficheros indispensables para el .funcionamiento.
Fundamentalmente orientados al aspecto visual, css y java script

Tabla 3: Descripcién de las carpetas que contiene Drupal.
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==Client_Page==
cp_HomePortales

DIAGRAMA DE CLASES WEB

Actualizar
onie mod s osd v

L

T 1 :7? ==Client_Page=>
- ==<Faom =3 # cp_FormPortales
-~ Form ! < N
= -
- ! P
~. | .
. 1 ==submit>> S
i |
=< huilc= = e | P i
- i L7 ==huild==
~ ' P
N | v
L N i

= &l 1]
Includes 4 Themes
-
S & -----------—- >
; ,q€Ser\ler_F1 age==~
ot sp_Index 2 3
L ~
| L ~
| -
| ~ ta
| -
' L Y
Modules Scripts

3.3.2 Diseino de la Base de Datos

El disefio de la Base de Datos tiene como objetivo asegurar que los datos persistentes se

almacenen de forma consistente y eficiente, define el comportamiento que debe ser implementado

en la BD.

3.3.2.1 Diagrama de clases persistentes

Las clases persistentes son muy importantes, pues representan la informacién que el sistema

necesita almacenar a largo plazo.
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Diagrama de Clases Persistente

==0RM Persistable=>
node_contert_tareas

_vidl ;- int ==0RM Persistable==
_nidl : int node_content_clientes
=<ORM Persigtable== pusuEno it it
i -fecha _inicio : longtext -nid : int
= n.ude_reulsmns -fecha_fin: longtext -email : longtext
'n_'d ! _'m -proyecto : int -telefono : longtext
Ry i, -descripcion : longtext -direccion : longtext
'Lf'd siint -personas ; longtend
Hitle : varchar -personas_format : int
-body - longtext
-teaser: longtext
aasongiex ==0RM Persistables>
timestamp : int T
_tormat : int <<CRM Persistable=> node_contert_noticias
LI -vid ; int
-nid - it HLs Al
. vid - int -imagen : longtexd
_type : varchar -resumen : longte
-titl e : varchar -cuerpo : longtext
1 _uid - int -cuerpo_format : int
-status:int
:gqe;::: : :"::ﬂ <<ORM Persistable>>
[EEE S node_content_documentos_del _proyecto
-promote : int "'i_d ; i.nt
-moderate : int -nid : int
. -sticky : int -proyecto : int
-clescripeion © longtext
»
==0RM Persistable== ==0RM Persistable==
user node_c ontent_bitacora
-wicl : int -vid : int
-name : varchar -nid : int
-pass : varchar ; -proyecto_nid : int
-mail : varchar -fecha : longtext
-mode : tinyint =<ORM Persistable=> -cuerpo ; longtext
sort : tinyint term_data
-threshold : tinyint ticl - int
-theme : varchar -widl - int

-signature : varchar
-created @ int
-access | int

login :int

-status: tinyint
-timezone : varchar
-language : varchar
-picture : varchar
-init : varchar

-clata : longtest

®

==0RM Persigtable==

user roles
-uicl - int
-ricd:irt

-name : varchar
-clescription : longtext
—weight : tinyint

==0RM Persigtable==
node_content_proyectos

1

=<CORM Persistable==
vocabulany

-vidl o it

-name : varchar
-description : longtext
-help : varchar
-relations : tinyint
-hierarchy : tinyint
-multiple : tinyint
-required : tinyint
-tags : tinyint
-module : varchar
-weight : tinyint

-vidl o int

-nid : int

-field_diente_nid : int
-fecha _de_inicio : longtext
-fecha _de_fin: longtext
-costo © longtext

-u : longtext

-pricridad : longte «t
-alias: longtext

-estado : longtext
-porciento : longtext
-clescripeion © longtext
-clescripcion_format ;@ int
-imagen : longtext
-clatos_tecnicos: longtext
-clatos_tecnicos_format @ int
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3.3.2.2 Modelo de Datos

node_revisions

F
#

nid integer(10) Nullable = false
#vid integer(10)  Nulfable =fakse
uid integer(10)  Mullable = falss
fitle varchar(128) Nullable = falss
body varchar(255) Nullable = false
teaser varchar(255) Nullable = false
log varchar(255) Nullable |se
timestamp integer(11) Mullable = falss
format integer(4) Mullable = falss
o
I
i
|
i
i
i
|
i
i
I
|
i
i
|
user ) }
+uid integer(10)  Mullable=false .
name varchar(60)  Nullable = falss
pass varchar(32)  Nullable = falss
mail varchar(64)  Nullable =true
mode tinyint(1 ) Mullable = falss
sort tinyint(1) MNullable = trug
threshold tinyint(1) MNullable = trug
theme varchar(255) Mullable = falss
signature  varchar(255) Mullable = falss
created  integer(11)  Mullable = falss
access  integer(11)  Mullable = falss
login integer(11)  Nullable = falsz
status tinyint(4) Nullable = false
timezone wvarchar(g) Mullable = trug
language wvarchar(12) Mullable = falss
picture varchar(255) Mullable = falss
int varchar(64)  Mullahble =true
data varchar(255) Nullahle = true
user_roles

+duid intager(l0) Nullable =fake
+#id  integer(l0) Nullable = fake

-

roles

+rid
wvarchar

integer{10) Hullable = false
varchar(32) Nullable = false

Modelo de Datos

node_content_proyectos
clierte integer(11) Nullable = false
fecha_de_inicio varchar(253) Nullable = falsz
: fecha_de_fin varchar(255) MNullable = falss
i costo varchar(255) Mullable = falss
: url varchar(255) Nullable = falsz
1 prioridad varchar(255) Nullable = false
: alias varchar(255) Nullable = false
I estado varchar(255) Nullable = false
: porciento varchar(255) Mullable = falss
1 descripcion_value varchar(255)  Nullable = falsz
| = = PEE oo s desaripcion_format integer(10)  Nullable = falss
| nid integer(10) T T :— 2 : imagen varchar(2s5) Mullable = false
type varchar(32) ! ! datos_tecnicos_value  varchar(255) Nullsble = false
m!e varchar(138) Nullable = false : : datos_tecnicos_format  integer(10) Nullable = false
- - Odauid miEgetiU Nl - fe ! OL# i integer(10)  Nullable = false
status integer(4) Mullable = falss : vid intoger(10)  Nullable =fake
created  integer(11)  Nullable = false |
changed  integer(11) Mullable = falss :
comment integer(2) Mullable = false I
promote  integer(2) Mullable = false : [ node_content_tareas B
moderate integer(2) Mullable = false I Hnrd integer(10) Nullabie = true
sticky integer(2) Mullable = false r : ; 5
" 5 | usuario integer(11) Mullahle = falss
vid integer(10)  Nullable - false i fecha_inicio  varchar(255)  Mullable = false
: fecha_fin varchar(255) Mullable = false
: provecto integer(11) Mullable = false
| desaripcion  varchar(255) Mullable = false
: +ivid imteger(10)  Nwllable = fake
1
1
i
term_node \ : node_content_ncticias |
{)Jﬂﬁd imtager(10) Nullable = faka P -0 # nid integer(10)  Nullable = true
+imid integer(10) Nullable =fake | imagen  varchar(255) Nullahle = falss
: cuepo  varchar255) Nullable = falss
| resumen varchar(255) Nullable = falss
: cugpo2  integer(10}) Nullable = falss
i +tvid integar(10) Nullabke =faka
i
( term_data \ :
+id integer{10)  Hullable = false : node_cortent_dientes \
#oidl integer(10)  Nullable = false [T = integer(10)  Nullabie = true

: MAmE, varchar(255)  Nullable = falss :— email varchar(255) Mullable = false

| description  varchar(255) Nullable = false | telefono varchar(255) Nullable = false

|| weiaft finyint(a) Nullable = false i direccion varchar(255) Nullable = false

: : personas_value  varchar(255) Mullable = false

1 | personas_format  integer{10) Mullable = false

: ! +hvid integer(10)  Nullable = fakse

| |

| |

| |

| |

| |

| I

: vocahulary : .

[ integer(10)  Mullable - false I | JoHE. conient b cs |
name varchar(255) Nullable = falss : id Integer(10) Nullable = false
description  varchar(255) Nullable = true : proyecto  integer(11) Nullable = false
help varchar(255) Nullable = false | fecha varchar(255) Nullable = false
relations  tinyint(3)  Nullable = false — ElCE o2 LN S o
hierarchy tinyint(3)  Nullable = false i B
multiple  tinyint@)  Nullable = flse ! +vid intager(f)  Nullable = fake
reguired tinyint(3) Nullable = false |
tags tinyint(3) Nullable = false :
module varchar(255) Nullable = false |
weight tinyint(4) Mullable = falss :

\ r node_content_documentos_del_proyecto \
Temeseaa- - Og# nid integerf10)  Nullable = false
proyedo integer(11}) MNullable = fals2
descrpcion  varchar(255)  Mullable = falss
+itvid intagar(10)  Nullable = fal..
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El modelo de datos se utilizd para definir los cambios de las clases persistentes en las estructuras
de datos persistentes utilizadas en el portal. Se cred a partir de las clases persistentes obtenidas
previamente, esto permiti6 mantener las estructuras que garantizaran la integridad, consistencia y

confiabilidad de los datos.

3.3.2.3 Descripcion de las tablas.

Nombre: node

Descripcion: Tabla donde se almacenan todos los contenidos del portal.

Atributo Tipo Descripcion

nid int Id del contenido.

vid int Id del vocabulario.

type varchar Tipo de contenido.

title varchar Titulo del contenido.

uid int Usuario que posteo el contenido.

status int Dice si el contenido esta publicado o no.

created int Fecha de creacion.

changed int Fecha de ultima actualizacion.

comment int Si permite o no el envié de comentarios relacionados
a este contenido.

promote int Si esta o no promovido a la pagina principal.

moderate int Si se encuentra en la cola de moderacion.

sticky int Si esta con prioridad sobre otros contenidos.

Nombre: node revisions

Descripcion: Tabla donde se almacenan los datos completos de los contenidos.
Atributo Tipo Descripcion

nid int Id del contenido.

vid int Id del vocabulario.

uid int Usuario que posteo el contenido.

title varchar Titulo del contenido.

body longtext Cuerpo del contenido.

teaser longtext Resumen del contenido.

log longtext Acciones que se van realizando en el contenido.
timestamp int Fecha de creacion.

format int Formato del contenido, puede ser html o php.
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Nombre: node_content_proyectos

Descripcion: Datos del contenido proyectos.

Atributo Tipo Descripcion

vid int Id de vocabulario.

nid int Id del contenido.

cliente_nid int Id del cliente al que responde este proyecto.
fecha_de_ini | longtext Fecha en que comienza la realizacién del proyecto.
cio

fecha_de fin | longtext Fecha tope para concluir el proyecto.

costo longtext Costo del proyecto a desarrollar.

url longtext Direccion web del proyecto, si tiene

prioridad longtext Prioridad del proyecto, puede ser alta, baja, etc.
alias longtext Forma de llamar comunmente al proyecto.
estado longtext Fase en que se encuentra el proyecto.

porciento longtext Grado de desarrollo del proyecto

descripcién longtext Descripcion del proyecto.

descripcion_ | longtext Formato de la descripcion, puede ser html o php.
format

imagen longtext Imagen o logo del proyecto.

datos_tecnic | longtext Datos técnicos del proyectos, incluye necesidades de
os_value hard y sofa.

datos_tecnic | int Formato de datos técnicos, puede ser html o php.
os_format

Nombre: node content tareas

Descripcion: Datos de las tareas.

Atributo Tipo Descripcioén

vid int Id de vocabulario.

nid int Id del contenido.

field _usuario | int Id del usuario al que se le asigna la tarea.
_uid

fecha_inicio_ | longtext Fecha en que comienza la realizacion de la tarea.
value

fecha_fin_va | longtext Fecha tope para concluir la tarea.

lue

proyecto int Id del proyecto al que pertenece la tarea.
descripcion longtext En que consiste la tarea.

| Nombre: node_content_clientes
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Descripcion: Datos de los clientes.

Atributo Tipo Descripcion

vid int Id de vocabulario.

nid int Id del cliente.

email longtext Correo electronico del cliente.

telefono longtext Teléfono del cliente.

direccion longtext Direccion del cliente.

personas_va | longtext Personas que pertenecen a la institucion que
lue representa el cliente.

personas_for | int Formato del campo persona, puede ser php o html.
mat

Nombre: node content noticias

Descripcion: Datos de las noticias.

Atributo Tipo Descripciéon

vid int Id de vocabulario.

nid int Id de la noticia.

imagen longtext Logo de la noticia.

resumen longtext Breve descripcion de la noticia.

cuerpo longtext Informacion completa de la noticia.

field_cuerpo | int Formato del cuerpo de la noticia, puede ser html o
_0_format php.

Nombre: node_content_documentos_del proyecto

Descripcion: Datos de los documentos pertenecientes a un proyecto en cuestion.
Atributo Tipo Descripciéon

vid int Id de vocabulario.

nid int Id del documento del proyecto.

proyecto int Id del proyecto al que pertenece el documento.
descripcion longtext Descripcion del documento.

Nombre: node content bitacora

Descripcion: Actividades del proyecto.

Atributo Tipo Descripcioén

vid int Id de vocabulario.

nid int Id de la actividad.

proyecto int Id del proyecto al que pertenece la actividad.
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fecha longtext

Fecha a realizar la actividad.

cuerpo longtext

Descripcion de la actividad.

Nombre: term_data

Descripcion: Nombre de las categorias.

Atributo Tipo Descripcion

tid int Id de la categoria.

vid int Id de vocabulario.

name varchar Nombre de la categoria.
description | longtext Descripcion de la categoria.
weight tinyint Peso de la categoria.

Nombre: term _node

Descripcion: Relacién entre nodos y categorias. Surge a partir de la relacién de
mucho a mucho de la tabla node y term_data.

Atributo Tipo Descripcion
nid int Identificador de la tabla node.
tid int Identificador de la tabla term_data.

Nombre: vocabulary

Descripcion: Contiene los datos de los términos de los vocabularios.
Atributo Tipo Descripcion

vid int Id del vocabulario.

name varchar Nombre del vocabulario.

description longtext Significado del vocabulario.

help varchar Ayuda del vocabulario.

relations tinyint Relacién con otros vocabularios.
hierarchy tinyint Jerarquia de vocabularios, si existe.
multiple tinyint Si permite seleccion multiple o no.
required tinyint Si es requerido o no.

tags tinyint Etiqueta.

module varchar Mdédulo de una categoria.

weight tinyint Peso del vocabulario

| Nombre: user
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Descripcion: Datos de los usuarios

Atributo Tipo Descripcion

uid int Id del usuario.

name varchar Nombre.

pass varchar Contrasefa.

mail varchar Correo.

mode tinyint Para llevar el control de los usuarios

sort tinyint Rol de usuario.

theme varchar Plantilla que usa el usuario.

signature varchar Firma del usuario.

created int Fecha en que se creo el usuario.

access int Fecha de ultimo acceso.

login int Fecha y hora de la ultima vez que se logueo el
usuario en formato unix

status tinyint Si esta logueado o no.

timezone varchar Zona horaria que emplea el usuario

language varchar Lenguaje en que se le presenta la interfaz al usuario.

picture varchar Foto.

Nombre: user roles
Descripcion: Relacion entre usuario y roles.

Atributo Tipo Descripciéon
uid int Id del usuario.
rid int Id del rol.

Nombre: roles
Descripcion: Relacion entre usuario y roles.

Atributo Tipo Descripcioén
rid int Id del rol.
name int Nombre del rol.

3.4 Definiciones de disefio que se apliquen

La aplicacién que propone este trabajo esta destinada a la gestién y control de las actividades del
Proyecto Portales PHP, lo que implica que el logo de la misma identifique la herramienta que se

utiliza en el proyecto. El disefio debe ser sencillo, atractivo y de facil navegabilidad de forma que le
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sea comodo al usuario. En este caso el disefio de la aplicacion se logra con la construccion de una

plantilla para el Sistema de Gestion de Contenido Drupal.

Por otra parte el moédulo de administracion no debe ser muy complejo de manipular, proporcionando
asi al lider del proyecto una plataforma de edicidon y publicacion sencilla, flexible y potente.
Aprovechando las bondades de Drupal como Sistema de Gestion de Contenido se logran
practicamente todos estos requisitos.

3.5 Tratamiento de errores

El tratamiento de los errores es un paso indispensable para el buen funcionamiento del sistema. Los
errores mas comunes que se pueden presentar estan relacionados con el trabajo con la base de
datos, fundamentalmente en los procesos de insercion, eliminacién y/o modificacion de datos. Se
deben establecer mecanismos que visualicen la informacién para evitar en la medida de lo posible la
introduccion manual de los datos y minimizar los errores que pueda tener la aplicacion. Se deben

mostrar mensajes indicando los errores cometidos.

Para el tratamiento de errores se utilizd mensajes de texto en la misma pagina donde se ejecutaba

la accién, permitiéndole al usuario corregir los errores con facilidad y continuar.

Los errores se hacen con el sistema de captura de errores de Drupal, una vez que ocurre una

excepcion el usuario es redireccionado a una pagina de error con el mensaje correspondiente.

A continuacién se visualizan a través de imagenes ejemplos de tratamientos de errores de la

aplicacion.

Noticias
Disculpe. Mo se reconoce el nombre del usuario o la contrasefia. iHa olvidado
suU contrasefia?

Inicio de sesién de usuario
Nombre de usuario: *
admin
MASA presentd inéditas imdgenes de ldpiter v su satélite Io
{ Ciencia v Tecnologia ) [ 2-5-2007 ]

La agencia espacial estadounidense divulgd las imagenes enviadas por la capsula

Contrasefia: *

Mew Horizons durante su misidn de seis meses que tiene cormo destino Plutdn,

@ Solicitar nueva contrazefia
Ajedrez: hombres sin ceder, mujeres le imitan

Tlustracion 5: Verificacion de los datos requeridos y en formato correcto de la autenticacion del sitio.
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Los campos especificados deben ser completados de lo contrario el sistema devolvera una pagina

con sefialamientos en los campos que faltan por completar.

Enviar articulo

& El campo Titulo es necesario.
& El campo Cusrpo s necesario.

Titulo: *

~ Categorias

documentos: *
|ar1:ic:u|0 b

clasificacion: *
[ accesibilidad |

Cuerpo: *

Tlustracion 6: Verificacion de la completitud de los campos requeridos

Por otra parte cada formulario se encarga de la validacién de sus datos para evitar errores de
concepto. Y se utilizan mensajes de confirmacion, para acciones que son irreversibles como es el

caso de las eliminaciones. Un ejemplo se evidencia a continuacion.

iEsta seguro de gque quiere eliminar Marii?
E=ta accidn no se puede deshacer.

Eliminar | cancelar

Tlustracion 7: Verificacion de eliminacion de un contenido.

3.6 Seguridad

En el mundo de hoy donde la informacién constituye un elemento de vital importancia, es necesario

que existan mecanismos de seguridad que garanticen la proteccion de los datos que se manipulan
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en la aplicacion y que los usuarios segun su rol solo puedan realizar las acciones que le atafien y

por tanto obtener informacién Unicamente de las tareas para las que tienen autorizacion.

A partir de esta idea, para mantener la confiabilidad y legitimidad de la informacién que se maneja,
se tuvo en cuenta para el acceso al sitio, una autenticacion previa, donde el sistema comprueba que
las credenciales coincidan con las almacenadas y le da los privilegios correspondientes. En caso
contrario se redirecciona nuevamente el usuario a la pagina principal y se le brinda la posibilidad de

autenticarse nuevamente.

El lider del proyecto es el encargado de mantener el sistema, crear usuarios y darle los niveles de
acceso correspondientes a cada uno, ademas tiene la posibilidad de eliminar y modificar las

propiedades de los mismos.

Ademas se mantiene un control de acceso a cada pagina, logrando que los usuarios solo tengan via
a la informacion que realmente les concierne. En este sentido, fue definido un moddulo de

administracién de manera tal que se pudiera asignar permisos a los usuarios del sistema.

Una buena practica a seguir seria realizar salvas sistematicas de la base de datos para evitar
pérdidas de informacion por cualquier motivo que pueda presentarse. Estas salvas deberan
almacenarse en otros sistemas de computo fuera de donde radica el servidor de base de datos o en

algun dispositivo de almacenamiento.

3.7 Interfaz.

Para la realizacién del disefio de las interfaces se tuvo en cuenta la organizacion de los elementos
a mostrar; de forma tal que en todas las interfaces que tienen elementos comunes, estos ocupen la
misma posicion en cada una de ellas. Se conservaron los mismos patrones de colores, tamafio y
forma. En todas las pantallas prevalecié el azul en varias tonalidades, claro para el texto y algo mas
oscuro para los encabezados, el gris fue usado en los bordes y el amarillo para los vinculos.

3.8 Concepcidn de la ayuda.

Todas las paginas del portal contienen un texto explicando como realizar las operaciones, por
ejemplo las entradas que vaya a realizar el lider del proyecto, contienen un texto claro y conciso del

dato que debe ser introducido. Ademas la busqueda nos brinda una ayuda de cémo mejorar la
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misma en caso de no obtener ningun resultado. También el portal cuenta con un mapa que ayuda a

la navegabilidad del usuario en el sitio.

3.9 Conclusiones

Este capitulo representa el grueso del trabajo, con su terminacién se ha tratado lo referente a la
etapa de disefio del sistema. Se han representado los diagramas de clase de disefios (agrupados
por casos de uso, para una mayor comprension), asi como los diagramas de clases persistentes y el
modelo de datos, estos ultimos forman parte del disefio de |la base de datos propuesta. Por otra
parte se explicaron los estandares de disefios por los que se rigid el trabajo, el tratamiento de

errores, la seguridad del sitio y la concepcioén de la ayuda.
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Capitulo IV. IMPLEMENTACION Y PRUEBA

4.1 Introduccion

En este capitulo se desarrollan los flujos de trabajo implementacion y prueba. Se presentara el
Modelo de Implementacion mediante el Diagrama de Componente y el Diagrama de Despliegue
obtenidos a partir del disefio realizado a cada uno de los casos de uso del sistema. También se
realizara un analisis de los casos de prueba para mostrar los posibles errores que puede tener el

sistema y asi se logra un mejoramiento del funcionamiento de la aplicacion.

4.2 Implementacién

La implementacién se comienza con el resultado del disefio y se implementa el sistema en términos
de componentes, es decir, ficheros de cédigo fuente, scripts, ficheros de cddigo binario, ejecutables

y similares.

4.2.1 Diagrama de Despliegue

El diagrama de despliegue permite apreciar de forma visual como se encuentran relacionados
fisicamente los componentes de la aplicacion. En este caso la aplicacion se encuentra hospedada

en un servidor Web, la misma se comunica con un sistema de gestién de base de datos (MySQL).
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DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

==HTTPF ==

Servidor de la Aplicacion

==TZPAP ==

Serwvidor de Base de Datos

4.2.2 Diagrama de Componentes

El diagrama de componentes ayuda a un mejor entendimiento del modelo de implementacion. Con
el se representan los componentes légicos de la aplicacion asi como las relaciones de dependencia

que existen entre ellos.

DIAGRAMA DE COMPONENTES

== com ponent= = @ o == com ponert= = gl
Thenmes ” M EsCc

==com ponent=> 5] ==com ponert=> 5
P Eteat e i Includes :

-

D ata B ase
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A continuacion se muestra la explicacion de los archivos expuestos en el diagrama de

componentes:

Carpetas | Descripcion

Includes Contiene un conjunto de ficheros indispensables para el funcionamiento.(18)

Misc Incluye elementos que tienen que ver con el disefio, y funcionamiento (imagenes,
ficheros).(18)

Modules Incluye todos los moédulos, que permiten las distintas funcionalidades del CMS,
cuando desee incorporar un nuevo modulo solo tengo que copiarlo en dicha
carpeta.(18)

Themes Incluye las distintas plantillas, cuando desee incluir un nuevo disefo, copio la
plantilla en esta carpeta.(18)

Data Base | Bases de datos de la aplicacion

Index.php | Es el punto de inicio de la aplicacion, a partir de esta entrada se solicitan los
diferentes modulos del CMS.

Tabla 4: Contenido de los archivos del Diagrama de componentes.

4.3 Modelo de prueba.

Seguidamente se describen los casos de prueba desarrollados por cada caso de uso definido,

especificandose los resultados y las condiciones que debe dar el sistema.

4.3.1 Descripcion de los casos de prueba de integracion.

Nombre del caso de uso: Autenticar

Entrada

Resultados

Condiciones

El usuario desea acceder a su
modulo de administracion pero no
entra el usuario y/o la contrasefia
correcta.

El sistema emite un mensaje
de error “Disculpe. No se
reconoce el nombre del
usuario o la contrasena. ¢Ha
olvidado su contrasefia?”.

Se mantiene la pantalla
de autenticacion y no se
le permite al wusuario
acceder a la aplicacion.

Se pregunta si  ha
olvidado la contrasefia
para que contacte con el
web master y se la
mande por correo.
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El usuario desea acceder a su
modulo de administracion pero no
entra el campo contrasefia.

El sistema emite un mensaje
de error “El campo Contrasefia
es necesario”.

Se mantiene la pantalla
de autenticacion y no se
le permite al wusuario
acceder a la aplicacion.

Nombre del caso de uso: Registrar proyecto

Entrada

Resultados

Condiciones

El lider del proyecto desea crear
un nuevo proyecto pero no
introduce todos los campos
obligatorios  (nombre, cliente,
prioridad, fecha de inicio, fecha
de fin, url, estado, datos técnicos
y descripcion).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los campos
obligatorios que dejo vacios).

La operacion se repite
hasta que el lider del
proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Gestionar proyecto

Entrada Resultados Condiciones
El lider del proyecto desea | El sistema emite un mensaje | La operacién se repite
modificar un proyecto pero no | de error informando los datos | hasta que el lider del

introduce todos los campos
obligatorios  (nombre, cliente,
prioridad, fecha de inicio, fecha
de fin, url, estado, datos técnicos
y descripcion).

qgue este necesita (los campos
obligatorios que dejo vacios).

proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Publicar noticia

Entrada

Resultados

Condiciones
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El lider del proyecto desea
publicar una nueva noticia pero
no introduce todos los campos
obligatorios  (titulo, resumen,
cuerpo).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los campos
obligatorios que dejo vacios).

La operacion se repite
hasta que el lider del
proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Gestionar noticia

no introduce todos los campos
obligatorios  (titulo, resumen,
cuerpo).

que este necesita (los campos
obligatorios que dejo vacios).

Entrada Resultados Condiciones
El lider del proyecto desea | El sistema emite un mensaje | La operacion se repite
modificar una nueva noticia pero | de error informando los datos | hasta que el lider del

proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Realizar busquedas

Entrada

Resultados

Condiciones

El usuario desea realizar una
busqueda en el sitio pero no
introduce la palabra correcta.

El sistema emite un mensaje
de error “Su busqueda no
produjo ningun resultado” y
muestra consejos de como
realizar una mejor busqueda.

La operacion se repite
hasta que el usuario
corrige el error.

Nombre del caso de uso: Gestionar personal

vinculado al proyecto pero no
introduce todos los campos
obligatorios (nombre, apellidos,
correo electrénico y afo).

que este necesita (los campos
obligatorios que dejo6 vacios).

Entrada Resultados Condiciones
El lider del proyecto desea | El sistema emite un mensaje | La operaciéon se repite
gestionar  datos del personal | de error informando los datos | hasta que el lider del

proyecto corrige el error.
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Nombre del caso de uso: Gestionar documentacion

Entrada Resultados Condiciones
El lider del proyecto desea | El sistema emite un mensaje | La operacion se repite
gestionar datos los | de error informando los datos | hasta que el lider del

documentos pero no introduce
todos los campos obligatorios
(titulo, descripcioén y proyecto).

que este necesita (los
campos obligatorios que dejé
vacios).

proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Registrar documentacion

Entrada

Resultados

Condiciones

El lider del proyecto desea
registrar documentos pero no
introduce todos los campos
obligatorios (titulo, descripcién
y proyecto).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los
campos obligatorios que dejo
vacios).

La operacion se repite
hasta que el lider del
proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Registrar cliente

Entrada

Resultados

Condiciones

El lider del proyecto desea
registrar datos de los clientes
pero no introduce todos los
campos obligatorios (nombre,
direccion y personas).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los
campos obligatorios que dejo
vacios).

La operacion se repite
hasta que el lider del
proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Gestionar cliente

Entrada

Resultados

Condiciones
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El lider del proyecto desea
gestionar datos de los
clientes pero no introduce
todos los campos obligatorios

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los
campos obligatorios que dej6

(nombre, direccion y
personas).

vacios).

La operacion se repite
hasta que el lider del
proyecto corrige el error.

Nombre del caso de uso: Asignar tareas

Entrada Resultados Condiciones

El lider del proyecto desea | El sistema emite un mensaje | La operacion se repite hasta
asignar tareas pero no | de error informando los datos | que el lider del proyecto
introduce todos los campos | que este necesita (los | corrige el error.

obligatorios  (titulo, usuario, | campos obligatorios que dejo

fecha de inicio, fecha de fin, | vacios).

proyecto, descripcion).

Nombre del caso de uso: Gestionar tareas

Entrada

Resultados

Condiciones

El lider del proyecto desea
modificar datos de tareas
pero no introduce todos los
campos obligatorios (titulo,
usuario, fecha de inicio, fecha
de fin, proyecto, descripcion).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los
campos obligatorios que dejo
vacios).

La operacion se repite hasta
que el lider del proyecto
corrige el error.

Nombre del caso de uso: Registrar actividades

Entrada

Resultados

Condiciones
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El lider del proyecto desea
registrar datos de las
actividades pero no introduce
todos los campos obligatorios
(titulo, proyecto, fecha vy
cuerpo).

El sistema emite un mensaje
de error informando los datos
que este necesita (los
campos obligatorios que dejo
vacios).

La operacion se repite hasta
que el lider del proyecto
corrige el error.

Nombre del caso de uso: Gestionar actividades

Entrada

Resultados

Condiciones

El lider del proyecto desea

El sistema emite un mensaje

La operacion se repite hasta

modificar datos de las | de error informando los datos | que el lider del proyecto
actividades pero no introduce | que este necesita (los | corrige el error.

todos los campos obligatorios | campos obligatorios que dejo

(titulo, proyecto, fecha vy | vacios).

cuerpo).

4.4 Conclusiones

En el capitulo que se concluye se han abordado los flujos de implementacion y prueba propuestos
por RUP, llevandose a cabo en el caso del primero la modelacién del diagrama de despliegue donde
se especificd la distribucion de los sistemas de computo que conforman la aplicaciéon con sus
caracteristicas y las conexiones y protocolos que los acoplan y también el diagrama de
componentes de la aplicacion web. Como parte del flujo de prueba se realizaron pruebas a casos de

usos donde se evidenciaban.
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Conclusiones

Como resultado del trabajo realizado, se ha podido obtener un modelo de solucion, utilizando RUP

como metodologia y representaciones UML para la modelacion de todas las fases del proyecto.

Se elaboré una aplicacion Web basada en estandares de codigo abierto que automatiza la labor del
proyecto Portales PHP, garantizando la integridad, autenticidad y confidencialidad de los datos. La

misma brinda una interfaz sencilla, muy facil de navegar por el usuario.

Con la puesta en marcha de este sistema se lograra una celeridad de los procesos de brindar
informacion, controlar todas las actividades que se desarrollan, divulgacion y documentacion de las
herramientas, control y asignacion de tareas y controlar datos del personal, los clientes y de los
proyectos en general. Ademas se reducira el desgaste fisico y mental de los trabajadores del

proyecto, lo que permitira ganar en eficiencia y productividad.
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Recomendaciones

1. Implantar sistemas similares con la misma funcionalidad en todos los proyectos que se

desarrollan en la universidad

2. Continuar investigando para lograr mayores funcionalidades y nuevas mejoras en futuras

versiones.

3. Se recomienda que el trabajo sea tomado como material de estudio para aquellas personas

que vayan a realizar una aplicacion similar o un trabajo referente al tema expuesto.

4. Que se continde desarrollando y analizando todas las funcionalidades que se pueden

brindar a los usuarios del software.

5. Emplear para version futura el modelo de base de datos de Dotproject y el Drupal para la

parte de presentacion.
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Glosario de Términos

Apache: Servidor de paginas web de codigo abierto para diferentes plataformas (UNIX, Windows,

etc.)

Blog (Web log): Diario en formato web. Puede ser un diario personal o un conjunto de noticias,

ordenado por fecha.

CMS (Content Management System): Sistema que facilita la gestién de contenidos en todos sus
aspectos: creacion, mantenimiento, publicacion y presentacion. También se conoce como Web

Content Management (WCM) sistema de gestion de contenido de webs.

GPL (General Public License): Licencia que permite el uso y modificacion del cédigo para

desarrollar software libre, pero no propietario.

Software libre: Codigo abierto o cédigo libre. Software que distribuye de forma libre su cédigo
fuente, de forma que los desarrolladores pueden hacer variaciones, mejoras o reutilizarlo en otras

aplicaciones. También conocido como free software.

PHP (PHP Hypertext Preprocessor). Lenguaje de programacion para el desarrollo de webs
dinamicas, con sintaxis parecida a la C. Originalmente se conocia como Personal Hombre Page

tools, herramientas para paginas personales (en Internet).

URL (Uniform Resource Locator): Direccion de un recurso en la web. Tiene el formato
protocol://maquina.domini:port/ruta/recurs. Por ejemplo http://www.uoc.edu/dt/20396/index.html
donde no se indica el puerto porque el protocolo HTTP tiene uno por defecto (80).
Web: Sistema para presentar informacién en Internet basado en hipertexto. Cuando se utiliza en
masculino (el web, un web) se refiere a un sitio web entero, en cambio si se utiliza en femenino (la

web, una web) se refiere a una pagina web concreta dentro del sitio web.

WYSIWYG (What You See Is What You Get): Traducido: lo que ves es lo que obtienes, que
aplicado a la edicion significa trabajar con un documento con el aspecto real que tendra. Editar una
pagina de HTML en un editor que no sea WYSIWYG, implica trabajar con los cédigos que indican el

formato que tendra el texto, sin ver el resultado final.

TICs: Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones.
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