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RESUMEN

En el presente trabajo se pretende realizar el andlisis, disefio e implementacion del Médulo para
la Gestion de la Residencia Estudiantil de la Facultad 8 de la Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI), con el objetivo de automatizar varios de los procesos de esta indole que alli
tienen lugar, como es el caso de: llevar un control sobre los edificios y apartamentos con los
que cuenta la facultad y por ende, de los estudiantes que han sido ubicados en cada uno de
estos, ademas de controlar los partes de la guardia estudiantil que se realizan a diario. Por lo
cual, primero se analiza como se llevan a cabo varias de las actividades que se desarrollan en
esta importante area de la universidad y luego se exponen las caracteristicas del sistema que
se propone, ademdas de como esta construido el mismo, siguiendo para ello, los estandares de
la metodologia de desarrollo de software RUP, utilizada a lo largo de este trabajo. Una vez
culminado el mismo, se obtendra una version del sistema capaz de mejorar la realizacion de
una buena parte de los procesos que hoy dia se llevan a cabo en esta Facultad en el area
anteriormente mencionada, los cuales se realizan de una forma un tanto engorrosa, debido a la

gran cantidad de informacion que se maneja, lo cual se implementa de forma manual.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la cantidad de informaciéon que se maneja en cada uno de los centros de
ensefianza existentes es bastante amplia, debido a que en todo momento se desea conocer
una serie de datos referentes a todos aquellos involucrados en el proceso docente-educativo,
ya sean estudiantes, profesores o trabajadores; asi como de las actividades que cada uno de
ellos realiza, por lo que en la mayoria de los casos, se hace un poco dificil tener toda esta
informacion organizada y almacenada de forma adecuada, para posteriormente hacer un uso

eficiente de la misma.

Como parte también, de todos los centros de ensefianzas se encuentran las universidades, en
las cuales se maneja un gran cumulo de informacidn, no solo relacionada con aspectos

docentes, sino también con aspectos tales como: la residencia estudiantil.

La Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), es uno de esos centros universitarios en los
que la cantidad de informacién que se maneja en todo momento es muy grande, debido a que
la misma se divide en 10 Facultades y cada una de estas a su vez, estd compuesta por una
gran cantidad de estudiantes de todos los afios de la carrera, lo que trae consigo que la
informacidén que se necesite obtener de cada uno de estos y de las actividades que realizan a
cada momento sea considerable, por lo que se requiere de que la misma esté lo mas

organizada posible para ser procesada de forma eficiente.

Dentro de estas 10 Facultades se encuentra, la Facultad 8, la cual no esta exenta de elloy en la
que hoy dia, la gestidn de toda la informacién, especificamente la relacionada con los procesos
de ubicar estudiantes en la residencia estudiantil y controlar los parte de la guardia que se
emiten diariamente, se hace un tanto engorrosa, lo que puede llevar a que se vea afectado en
determinado momento la toma de decisiones, por no contar con toda la informacién necesaria o
debidamente organizada para ello, por lo cual se han identificado los siguientes problemas:
e La informacion se manipula y organiza de forma manual, trayendo consigo que existan
demoras a la hora de realizar una busqueda de la misma, teniendo en cuenta que en

muchas ocasiones, la informacidén que se necesita aparece en mas de un documento y
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en mas de un lugar de almacenamiento, por lo que si se desea hacer una recopilacion
de la informacién proveniente de diferentes fuentes, el proceso se torna un poco lento.

e Toda la informacion que se manipula en la facultad, relacionada con las cuestiones
relativas a la ubicacidon de cada estudiante en la residencia estudiantil, ademas de los
partes de la guardia que se emiten a diario, se almacena en muchos casos en papel,
documentos Word y Excel, lo cual puede provocar con el paso del tiempo, pérdidas de
informacion, ya sea por deterioro de la documentacion que se manipula constantemente
0 por la aparicion de imprevistos tales como: Virus, Problemas en el Sistema Operativo,
entre otros.

e No existe una centralizacion de la informacion de manera que se pueda acceder a esta
en todo momento y desde cualquier parte, lo que puede incidir notablemente en
demoras a la hora de recopilar informacion proveniente de diversas personas, que para
hacerle llegar la misma a la persona o las personas que la necesitan, tienen que
trasladarse de un lugar a otro, o en el mejor de los casos, mandarla por correo
electrénico, lo cual en definitiva, influye en que no se tenga la informacién en tiempo y

con la calidad requerida.

De todo lo anteriormente expresado se deriva el Objeto de Estudio de este trabajo que son los
procesos que se llevan a cabo en la residencia estudiantil de la Facultad 8 de la UCI.
Esto conlleva a que el Campo de Accién estard determinado por los procesos relativos a la
ubicacién de los estudiantes en la residencia estudiantil, ademas de los partes de la guardia
estudiantil que se emiten a diario de dicha Facultad.
Por esta razén se plantea para este trabajo como Hipo6tesis que, si se realiza el analisis, disefio
e implementacién de un sistema que gestione la informacion que se maneja en la Facultad 8 de
la UCI, con relacion a la ubicacién de los estudiantes en la residencia estudiantil y a los partes
de la guardia que se emiten diariamente, se piensa que los procesos de esta indole que alli se
llevan a cabo, se realizaran con mayor organizacion y rapidez.
Los aportes practicos que se esperan obtener son:

e Integridad de la informacion relacionada con los procesos de la residencia estudiantil

que tienen lugar en la Facultad.
¢ Mayor rapidez en la busqueda de cualquier informacion, a partir de la automatizaciéon de

varios de los procesos que se llevan a cabo en la Facultad en el area anteriormente
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mencionada, con el objetivo de humanizar el trabajo de las personas involucradas en los
mismos.
e Centralizacién de toda la informacion de esta indole, con el propdsito de lograr una

mayor accesibilidad a la misma.

Como Objetivo General de este trabajo se tiene: Analisis, Disefio e Implementacion de una
Aplicacion Web que permita Gestionar la informacién relacionada con la ubicacion de los
estudiantes en la residencia estudiantil y los partes de la guardia emitidos a diario en la Facultad
8 de la UCI.

Los Objetivos Especificos que se persiguen son:

1. Informatizar los procesos que lleva a cabo la residencia estudiantil de la Facultad 8 de la
UCI, concernientes a la ubicacién de los estudiantes en los apartamentos y edificios que
han sido asignados a la facultad, ademas de los partes de la guardia que se emiten a
diario.

2. Proponer y desarrollar una version del sistema, que de solucién a gran parte de los
problemas existentes.

3. Conformar la documentacién del sistema con vista al desarrollo de posteriores

versiones.

Para darle cumplimiento a los objetivos trazados se ha decidido desarrollar las siguientes
tareas:
1. Entrevistar al Vicedecano de Extensiéon y Residencia para conocer todos los procesos
que tienen lugar en esta area.
2. Realizar un estudio de otros sistemas similares existentes dentro y fuera de la
universidad.
3. Realizar un estudio de las tendencias y tecnologias actuales y seleccionar las mas
apropiadas para la elaboracién del sistema.
Modelar el negocio actual que tiene lugar en la residencia estudiantil de la Facultad.
Determinar y conformar los requisitos que debe cumplir el sistema.
Proponer una solucion que contenga las funcionalidades principales con el objetivo de

eliminar en gran medida, los problemas existentes.

Este trabajo esta estructurado en 4 capitulos, en los cuales se tratan las siguientes cuestiones:
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Capitulo 1. Fundamentacion Teérica: Este capitulo trata acerca de algunos elementos
tedricos que sirven de soporte para la realizacion de todo el trabajo en general, tales como:
algunos sistemas similares existentes vinculados al campo de accién, ademas de una

descripcion y seleccion de las herramientas a utilizar.

Capitulo 2. Caracteristicas del Sistema: En dicho capitulo se realiza una descripcién del
objeto de estudio, ademas de que se describen todos los procesos, actores, casos de usos y
trabajadores del negocio actual. También se muestra el diagrama de casos de usos del negocio
y el modelo de objetos del negocio. Por otro lado, se definen cuéles son los requerimientos
funcionales y no funcionales, a la vez que se presentan los actores del sistema y diagrama de

casos de uso del mismo, acompafiado de la descripcion textual de cada uno de estos.

Capitulo 3. Andlisis y Disefio del Sistema: En este capitulo se presentan los diagramas de
clases del analisis, lo cual influye notablemente a la hora de concebir el disefio del sistema,
ademas de los diagramas de clases Web, que reflejan de una forma mas clara como va a
funcionar dicho sistema y qué clases estan presentes en el mismo, acompafado también de la

descripcion de cada una de estas.

Capitulo 4. Implementacion y Pruebas: En este capitulo se describe como esta implementado
el sistema, a través de los diagramas de componentes y el diagrama de despliegue, ademas de

gque se exponen y detallan las diferentes pruebas que se le realizan al mismo.

Al final se podran observar las conclusiones generales, ademas de las recomendaciones, citas
bibliograficas hechas a lo largo del trabajo, asi como, un glosario de los diferentes términos y
siglas utilizadas. Por ultimo, se podran observar los anexos, los cuales contienen informacién

de apoyo a algunos aspectos tratados durante el trabajo.



UGk

Sistema de Gestion de Informacién de la Facultad 8. Médulo para la Gestion de la Residencia Estudiantil.

Fundamentaciéon Tebrica.

Capitulo

Fundamentacion Teodrica

1.1 Introduccion
El siguiente capitulo aborda la fundamentacion tedrica del Modulo para la Gestién de la

Residencia Estudiantil de la Facultad 8 de la UCI, perteneciente al Sistema de Gestion de
Informacion de la Facultad, en el cual se realiza un andlisis de sistemas similares existentes,
vinculados al campo de accién, ademas de que se presentan las tendencias y tecnologias
actuales y se realiza una seleccién de aquellas que seran utilizadas durante el desarrollo del

proyecto.

1.2 Sistemas automatizados similares existentes vinculados al campo de accion
En la actualidad se encuentra disponible para todas las facultades de la UCI un sistema de

gestion de la informacion académica llamado Akademos, implementado sobre la plataforma
.NET y del cual la Facultad 8 hace uso, al igual que el resto de las facultades, con el objetivo de
obtener informacién relacionada con cuestiones académicas de gran utilidad, pero dicho
sistema no brinda la posibilidad de gestionar informacion relativa a los procesos no docentes
gque se llevan a cabo en las facultades, tales como: Ubicar a los estudiantes en la residencia
estudiantil, tener un control sobre los apartamentos y edificios que le fueron asignados a la
Facultad, conocer en qué edificio, paso de escalera y apartamento de la residencia se
encuentra ubicado un estudiante de la facultad o un grupo de estudiantes, conocer como se ha
comportado la guardia estudiantil de una brigada especifica hasta el momento, a través de los
partes emitidos de la misma, o consultar los partes de la guardia estudiantil de cualquier dia.

En la UCI no se cuenta con un sistema que facilite la gestién de la informacion no docente de
cada una de las facultades y que brinde la posibilidad de contar con algunas de las
funcionalidades anteriormente mencionadas. En algunas facultades se ha pensado en realizar
sistemas que ofrezcan la posibilidad de gestionar alguna que otra informacion relativa a la
residencia estudiantil, como es el caso de la Facultad 10, en la cual se esta trabajando en la
realizacion de un sistema sobre la plataforma Linux que brinde la posibilidad de gestionar
informacién docente que Akademos no facilita, ademas de que, se estd pensando en un futuro
agregarle funcionalidades relativas a los procesos no docentes que se llevan a cabo dentro de

dicha Facultad, pero hasta el momento solo se esta trabajando en los aspectos relacionados
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con la parte docente. Por otro lado, tampoco se cuenta con un sistema de este tipo en muchas

de las universidades del pais.

1.3 Tendencias y tecnologias actuales
A continuacién se describen algunas de las tendencias y tecnologias actuales posibles a utilizar

para darle solucién a los problemas planteados anteriormente de manera eficiente, teniendo en
cuenta las necesidades existentes y el entorno donde se aplicara el sistema qué se va a

construir.

1.3.1 Lenguajes de Programacion
Un lenguaje de programacién es un medio que puede ser utilizado para controlar el

comportamiento de una maquina, particularmente una computadora. Consiste en un conjunto
de reglas sintacticas y semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos,
respectivamente.

Un lenguaje de programacién permite a un programador especificar de manera precisa: sobre
qué datos una computadora debe operar, como deben ser estos almacenados y transmitidos y
qué acciones debe tomar bajo una variada gama de circunstancias. Todo esto, a través de un
lenguaje que intenta estar relativamente proximo al lenguaje humano o natural, tal como sucede

con el lenguaje Iéxico. [1]

PHP: Es un lenguaje de programacion usado generalmente para la creacion de contenido para
sitios Web. PHP es un acronimo recurrente que significa "PHP Hypertext Pre-processor”
(inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools), y se trata de un lenguaje interpretado
usado para la creacién de aplicaciones para servidores, o creacién de contenido dinamico para
sitios Web. [2]

El facil uso y la similitud con los lenguajes mas comunes de programacion estructurada, como C
y Perl, permiten a la mayoria de los programadores experimentados crear aplicaciones
complejas con una curva de aprendizaje muy suave. También les permite involucrarse con
aplicaciones de contenido dinamico sin tener que aprender todo un nuevo grupo de funciones y
practicas. [3]

Su interpretacion y ejecucién se da en el servidor Web, en el cual se encuentra almacenado el
script, y el cliente s6lo recibe el resultado de la ejecucién. Cuando el cliente hace una peticion al
servidor para que le envie una pagina Web, generada por un script PHP, el servidor ejecuta el

intérprete de PHP, el cual procesa el script solicitado que generara el contenido de manera
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dindmica, pudiendo modificar el contenido a enviar, y regresa el resultado al servidor, el cual se
encarga de regresarselo al cliente. Ademas es posible utilizar PHP para generar archivos PDF,
Flash, asi como imagenes en diferentes formatos, entre otras cosas. [3]

Permite la conexién a diferentes tipos de servidores de base de datos tales como: MySQL,
Postgre, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird, SQLite; lo cual facilita la creacion
de aplicaciones Web muy robustas. [3]

PHP también tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos tales
como UNIX (y de ese tipo, como Linux), Windows y Mac, y puede interactuar con los servidores
de Web mas populares ya que existe en version CGIl, modulo para Apache, e ISAPI. [3]

Los principales usos del PHP son los siguientes:

e Programacion de paginas Web dinamicas, habitualmente en combinacién con el motor
de base datos MySQL, aunque cuenta con soporte nativo para otros motores,
incluyendo el estandar ODBC, lo que amplia en gran medida sus posibilidades de
conexion.

e Programacion en consola, al estilo de Perl o Shell scripting.

o Creacion de aplicaciones graficas independientes del navegador, por medio de la
combinacion de PHP y GTK (GIMP Tool Kit), lo que permite desarrollar aplicaciones de

escritorio en los sistemas operativos en los que esta soportado. [4]

Ventajas de PHP

e Es un lenguaje multiplataforma.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de base de datos que se
utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL.

e Leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que pueden ingresar
los usuarios desde formularios HTML.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de médulos (llamados
ext's o extensiones).

e Posee una amplia documentacién en su pagina oficial, entre la cual se destaca que
todas las funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un Unico archivo de
ayuda.

o Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.

e Permite las técnicas de Programacién Orientada a Objetos.

e Permite crear los formularios para la Web.
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¢ Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.

¢ No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo nivel. [4]

Otros lenguajes como Perl (Practical Extraction and Report Language), ASP (Active Server
Pages) y JSP (Java Server Pages) tienen caracteristicas similares al PHP aunque poseen

rasgos que los marcan y por ello los distingue, entre ellos se pueden encontrar:

e Caracteristicas multiplataformas: Menos el ASP, que es solamente soportado por la
plataforma Windows, los demas lenguajes estan soportados en mdltiples plataformas.

e Velocidad de ejecucion: La velocidad es mayor en PHP, seguidos por PERL y JSP.

e Disponibilidad de recursos: actualmente los mas utilizados en la Internet son el PHP y
el JSP, siendo mas utilizado en la publicacion de articulos y cédigos de ejemplos. PHP
tiene una de las comunidades mas grandes en Internet, al igual que la de Java.

¢ Familiaridad con el lenguaje: En las universidades los lenguajes mas utilizados por los

programadores es el ASP y el PHP. [4]

Java: Supone un significativo avance en el mundo de los entornos software, y esto viene

avalado por tres elementos claves que diferencian a este lenguaje desde un punto de vista
tecnolégico:
e Es un lenguaje de programacion que ofrece la potencia del disefio orientado a objetos
con una sintaxis facilmente accesible y un entorno robusto y agradable.
e Proporciona un conjunto de clases potentes y flexibles.
e Pone al alcance de cualquiera la utilizacion de aplicaciones que se pueden incluir

directamente en paginas Web (aplicaciones denominadas applets).

Java aporta a la Web una interactividad que se habia buscado durante mucho tiempo entre
usuario y aplicacion. [3]

Las principales caracteristicas de Java son descritas a continuacion:

Potente

Orientado a Objetos: En este aspecto Java fue disefiado partiendo de cero, no siendo derivado

de otro lenguaje anterior y no tiene compatibilidad con ninguno de ellos.
En Java el concepto de objeto resulta sencillo y facil de ampliar. Ademas se conservan

elementos "no objetos”, como nimeros, caracteres y otros tipos de datos simples.
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Rigueza Semantica: Pese a su simpleza se ha conseguido un considerable potencial, y aunque
cada tarea se puede realizar de un nimero reducido de formas, se ha conseguido un gran
potencial de expresion e innovacién desde el punto de vista del programador.

Robusto: Java verifica su cddigo al mismo tiempo que lo escribe, y una vez mas antes de
ejecutarse, de manera que se consigue un alto margen de codificacién sin errores. Se realiza un
descubrimiento de la mayor parte de los errores durante el tiempo de compilacion, ya que Java
es estricto en cuanto a tipos y declaraciones, y asi lo que es rigidez y falta de flexibilidad se
convierte en eficacia. Respecto a la gestion de memoria, Java libera al programador del
compromiso de tener que controlar especialmente la asignacion que de ésta hace a sus
necesidades especificas. Este lenguaje posee una gestibn avanzada de memoria llamada
gestibn de basura, y un manejo de excepciones orientado a objetos integrados. Estos
elementos realizardn muchas tareas, antes tediosas a la vez que obligadas para el
programador.

Modelo de objeto rico: Existen varias clases que contienen las abstracciones basicas para

facilitar a los programas una gran capacidad de representacién. Para ello se contard con un
conjunto de clases comunes que pueden crecer para admitir todas las necesidades del
programador.

Ademds la biblioteca de clases de Java proporciona un conjunto Unico de protocolos de
Internet.

El conjunto de clases mas complicado de Java son sus paquetes graficos AWT (Abstract
Window Toolkit) y Swing. Estos paquetes implementan componentes de una interfaz de usuario

grafica basica comuin a todos los ordenadores personales modernos. [3]

Simple

Facil Aprendizaje: El Gnico requerimiento para aprender Java es tener una comprension de los

conceptos basicos de la programacion orientada a objetos. Asi se ha creado un lenguaje simple
(aunque eficaz y expresivo) pudiendo mostrarse cualquier planteamiento por parte del
programador sin que las interioridades del sistema subyacente sean desveladas.

Java es méas complejo que un lenguaje simple, pero mas sencillo que cualquier otro entorno de
programacion. El Unico obstaculo que se puede presentar es conseguir comprender la
programacion orientada a objetos, aspecto que, al ser independiente del lenguaje, se presenta

como insalvable.
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Completado con utilidades: El paquete de utilidades de Java viene con un conjunto completo de
estructuras de datos complejas y sus métodos asociados, que seran de inestimable ayuda para
implementar applets y otras aplicaciones mas complejas. Se dispone también de estructuras de

datos habituales, como pilas y tablas hash, como clases ya implementadas. [3]

Interactivo y orientado a red

Interactivo y animado: Uno de los requisitos de Java desde sus inicios fue la posibilidad de crear

programas en red interactivos, por lo que es capaz de hacer varias cosas a la vez sin perder
rastro de lo que deberia suceder y cuando. Se da soporte a la utilizacion de mdltiples hilos de
programacion (multithread).

Las aplicaciones de Java permiten situar figuras animadas en las paginas Web, y éstas pueden
concebirse con logotipos animados o con texto que se desplace por la pantalla. También
pueden tratarse graficos generados por algun proceso. Estas animaciones pueden ser
interactivas, permitiendo al usuario un control sobre su apariencia.

Arquitectura neutral: Java estéd disefiado para que un programa escrito en este lenguaje sea

ejecutado correctamente independientemente de la plataforma en la que se esté actuando
(Macintosh, PC, UNIX...). Para conseguir esto utiliza una compilacion en una representacion
intermedia que recibe el nombre de cddigos de byte, que pueden interpretarse en cualquier
sistema operativo con un intérprete de Java. La desventaja de un sistema de este tipo es el
rendimiento; sin embargo, el hecho de que Java fuese disefiado para funcionar razonablemente
bien en microprocesadores de escasa potencia, unido a la sencillez de traduccién a cédigo
maquina hacen que Java supere esa desventaja sin problemas.

Applets: Una applet (mini aplicacién) es un pequefio programa en Java transferido
dinAmicamente a través de Internet. Presentan un comportamiento inteligente, pudiendo
reaccionar a la entrada de un usuario y cambiar de forma dinamica. Sin embargo, la verdadera
novedad es el gran potencial que Java proporciona en este aspecto, haciendo posible que los
programadores ejerzan un control sobre los programas ejecutables de Java que no es posible

encontrar en otros lenguajes. [3]

Otros
Seguridad: Existe una preocupacion l6gica en Internet por el tema de la seguridad: virus,
caballos de Troya, y programas similares que navegan de forma usual por la red, constituyendo

una amenaza palpable. Java ha sido disefiado poniendo un énfasis especial en el tema de la
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seguridad, y se ha conseguido lograr cierta inmunidad en el aspecto de que un programa
realizado en Java no puede realizar llamadas a funciones globales ni acceder a recursos
arbitrarios del sistema, por lo que el control sobre los programas ejecutables no es equiparable
a otros lenguajes. [3]
Los niveles de seguridad que presenta son:
o Fuertes restricciones al acceso a memoria, como son la eliminacion de punteros
aritméticos y de operadores ilegales de transmision.
e Rutina de verificacion de los codigos de byte que asegura que no se viole ninguna
construccion del lenguaje.
e Verificacion del nombre de clase y de restricciones de acceso durante la carga.
e Sistema de seguridad de la interfaz que refuerza las medidas de seguridad en muchos

niveles.

Lenguaje basado en C++: Java fue desarrollado basandose en C++, pero eliminando rasgos del

mismo poco empleados, optandose por una codificacion comprensible. Basicamente,
encontramos las siguientes diferencias con C++;
e Java no soporta los tipos struct, union ni punteros.
e No soporta typedef ni #define.
e Se distingue por su forma de manejar ciertos operadores y no permite una sobrecarga
de operadores.
e No soporta herencia mdltiple.
e Java maneja argumentos en la linea de comandos de forma diversa a como lo hacen C
0 C++.
e Tiene una clase String que es parte del paquete java.lang y se diferencia de la matriz de
caracteres terminada con un nulo que usan C y C++.
e Java cuenta con un sistema automatico para asignar y liberar memoria, con lo que no es

necesario utilizar las funciones previstas con este fin en C y C++.

Gestion de la entrada/salida: En lugar de utilizar primitivas como las de C para trabajar con

ficheros, se utilizan primitivas similares a las de C++, mucho mas elegantes, que permiten tratar
los ficheraos, sockets, teclado y monitor como flujos de datos. [3]

De este modo se pueden utilizar dichas primitivas para cualquier operacion de Entrada/Salida.

11
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Diferentes tipos de aplicaciones: En Java podemos crear los siguientes tipos de aplicaciones:

e Aplicaciones: Se ejecutan sin necesidad de un navegador.

o Applets: Se pueden descargar de Internet y se observan en un navegador.

e JavaBeans: Componentes software Java, que se puedan incorporar graficamente a
otros componentes.

e JavaScript: Conjunto del lenguaje Java que puede codificarse directamente sobre
cualquier documento HTML

e Servlets: Mddulos que permiten sustituir o utilizar el lenguaje Java en lugar de
programas CGI (Common Gateway Interface) a la hora de dotar de interactividad a las

paginas Web.

1.3.2 Servidor Web Apache
Un servidor de paginas Web es un programa que permite acceder a paginas Web alojadas en

un ordenador. Hoy en dia Apache es el servidor Web mas utilizado del mundo, encontrandose
muy por encima de sus competidores, tanto gratuitos como comerciales. Es un software de
cadigo abierto que funciona sobre cualquier plataforma. Desde su origen ha evolucionado hasta
convertirse en uno de los mejores servidores en términos de eficiencia, funcionalidad y
velocidad, surgié en abril de 1996 y ya en julio del 2002 era utilizado por el 57% de los sitios
Web de Internet. [4]

Tiene capacidad para servir paginas tanto de contenido estatico, para lo que nos serviria
sencillamente un viejo ordenador 486, como de contenido dinamico a través de otras
herramientas soportadas que facilitan la actualizacion de los contenidos mediante bases de
datos, ficheros u otras fuentes de informacion, ademas de que es muy potente y altamente
configurable. [4]

Los servidores Web suministran paginas Web a los navegadores que lo solicitan. En términos
mas técnicos, los servidores Web soportan el Protocolo de Transferencia de Hipertexto como
HTTP (HyperText Transfer Protocol), el estandar de Internet para comunicaciones Web. Usando
HTTP, un servidor Web envia paginas Web en HTML y Common Gateway Interface (CGl), asi
como otros tipos de scritps a los navegadores o browsers cuando éstos los requieren. Cuando
un usuario hace clic sobre un enlace a una pagina Web, se envia una solicitud al servidor Web
para localizar los datos nombrados por ese enlace. El servidor Web recibe esta solicitud y

suministra los datos que le han sido solicitados o bien devuelve un mensaje de error. [4]

12
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El servidor Apache es un software que esta estructurado en modulos, es decir, esta dividido en
muchas porciones de codigo que hacen referencia a diferentes aspectos o funcionalidades del
servidor Web. Esta modularidad es intencionada ya que la configuraciéon de cada mdédulo se
hace mediante la configuracion de las directivas que estan contenidas dentro del moédulo. Los
modulos del Apache se pueden clasificar en tres categorias: [4]

e Mobdulos Base: Modulo con las funciones basicas del Apache.

e Mddulos Multiproceso: Son los responsables de la union con los puertos de la maquina,

aceptando las peticiones y enviando a los hijos a atender a las peticiones.

¢ Maodulos Adicionales: Cualquier otro médulo que le afiada una funcionalidad al servidor.

Las funcionalidades méas elementales se encuentran en el modulo base, siendo necesario un
modulo multiproceso para manejar las peticiones. Se han disefiado varios moédulos
multiprocesos para cada uno de los sistemas operativos sobre los que se ejecuta el Apache,
optimizando el rendimiento y rapidez del cédigo. [4]

El resto de funcionalidades del servidor se consigue por medio de médulos adicionales que se
pueden cargar. Para afiadir un conjunto de utilidades al servidor, simplemente hay que afadirle

un modulo, de forma que no es necesario volver a instalar el software. [4]

1.3.3 Proceso de desarrollo de software
Con el de cursar de los tiempos la produccion de software ha ido creciendo en cuanto a

cantidad, calidad y complejidad, debido a que cada vez son mayores las exigencias de los
usuarios, por lo que cada vez se hace mayor la necesidad de un proceso que integre todas las
fases del desarrollo del software y que sea perfectamente entendible por todos aquellos que

participan en su elaboracion.

Lenquaje Unificado de Modelado (UML)

UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y

documentar los artefactos de un sistema de software. [5]

Sus creadores pretendieron con este lenguaje, unificar las experiencias acumuladas sobre
técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas en un acercamiento estandar.

El UML estd compuesto por diversos elementos graficos que se combinan para conformar
diagramas y proporciona un estdndar que permite al analista de sistemas generar un

anteproyecto de varias facetas que sean comprensibles para los clientes, desarrolladores y
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todos aquellos que estén involucrados en el proceso de desarrollo. Un modelo UML indica que
es lo que supuestamente hara el sistema pero no como lo hara. [5]

El UML permite a los creadores de sistemas generar disefios que capturen sus ideas en una
forma convencional y facil de comprender para comunicarlas a otras personas que estén
involucradas en el proceso de desarrollo de los sistemas, esto se lleva a cabo mediante un
conjunto de simbolos y diagramas. [6]

Existen varias herramientas CASE (Computer-Aided Systems Engineering), que dan asistencia
a analistas, ingenieros de software y desarrolladores durante el ciclo de vida de desarrollo de un
software, pero es Rational Rose lider en el modelado del desarrollo de los proyectos. La
herramienta fue desarrollada por los creadores de UML, utilizando la notacion estandar en la
arquitectura de software. Esta herramienta integra todos los elementos que propone la

metodologia RUP para cubrir el ciclo de vida de un proyecto. [4]

1.3.4 Metodologias de desarrollo de software
Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de procedimientos, técnicas y

pasos a seguir para construir un software. Por otra parte, una metodologia de desarrollo de
software define quién debe hacer qué, cudndo y como para alcanzar un determinado objetivo.
También podemos decir que una metodologia es un proceso, y en su modelacion se definen
como elementos principales los siguientes:

e Trabajadores (quién): Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un
individuo, grupo de individuos, sistema automatizado o maquina, que trabajan en
conjunto como un equipo. Ellos realizan las actividades y son propietarios de elementos.

e Actividades (como): Es una tarea que tiene un proposito claro, es realizada por un
trabajador y manipula elementos.

e Artefactos (qué): Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y
usados por las actividades. Pueden ser modelos, elementos dentro del modelo, cédigo
fuente y ejecutables.

e Flujo de actividades (cuando): Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y

gue producen un resultado de valor observable.

Rational Unified Process (RUP)

La metodologia RUP, llamada asi por sus siglas en inglés (Rational Unified Process), divide en

4 fases el desarrollo del software (Ver Anexo 1):
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¢ Inicio (El objetivo de esta etapa es determinar la vision del proyecto)
e Elaboracién (En esta etapa el objetivo es determinar la arquitectura)
e Construccion (En esta etapa el objetivo es llegar a alcanzar una funcionalidad operativa)

e Transicidn (El objetivo de esta etapa es llegar a obtener el release del producto)

En cada una de estas fases tienen lugar iteraciones de varios flujos de trabajos (Ver Anexo 1),
gue son:

e Modelo del negocio: Describe los procesos de negocio, identificando quiénes
participan y las actividades que requieren automatizacion.

¢ Requerimientos: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual se identifican
las funcionalidades requeridas y las restricciones que se imponen.

e Analisis y Disefo: Describe cdmo el sistema sera construido a partir de la funcionalidad
prevista y las restricciones impuestas (requerimientos), por lo que indica con precision lo
qué se debe programar.

e Implementacién: Define como se organizan las clases y objetos en componentes,
cuales nodos se utilizardn y la ubicacion en ellos de los componentes y la estructura de
capas de la aplicacion.

e Prueba (Testeo): Busca los defectos a los largo del ciclo de vida.

e Instalacion o despliegue: Produce release del producto y realiza actividades
(empaque, instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el software a los
usuarios finales.

e Administracion del proyecto: Involucra actividades con las que se busca producir un
producto que satisfaga las necesidades de los clientes.

¢ Administracion de configuracion y cambios: Describe como controlar los elementos
producidos por todos los integrantes del equipo de proyecto en cuanto a:
utilizacion/actualizacion concurrente de elementos, control de versiones, etc.

e Ambiente: Contiene actividades que describen los procesos y herramientas que
soportardn el equipo de trabajo del proyecto; asi como el procedimiento para

implementar el proceso en una organizacion.

Caracteristicas de RUP
e Creado por Jacobson, Rumbaugh y Booch.

¢ Unifica los mejores elementos de metodologias anteriores.
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El ciclo
1.

Preparado para desarrollar grandes y complejos proyectos.
Orientado a Objetos.

Utiliza el UML como lenguaje de representacion visual.

de vida de RUP se caracteriza por:

Dirigido por casos de uso: Los casos de uso reflejan lo que los usuarios futuros
necesitan y desean, lo cual se capta cuando se modela el negocio y se representa a
través de los requerimientos. A partir de aqui los casos de uso guian el proceso de
desarrollo ya que los modelos que se obtienen, como resultado de los diferentes flujos
de trabajo, representan la realizacion de los casos de uso (como se llevan a cabo).
Centrado en la arquitectura: La arquitectura muestra la vision comun del sistema
completo en la que el equipo de proyecto y los usuarios deben estar de acuerdo, por lo
que describe los elementos del modelo que son mas importantes para su construccion,
los cimientos del sistema que son necesarios como base para comprenderlo,
desarrollarlo y producirlo econédmicamente. RUP se desarrolla mediante iteraciones,
comenzando por los CU relevantes desde el punto de vista de la arquitectura. EI modelo
de arquitectura se representa a través de vistas en las que se incluyen los diagramas de
UML (Vista de Casos de Uso, Vista Logica, Vista de Procesos, Vista de Implementacion,
Vista de Despliegue).

Iterativo e Incremental: Aunque el Anexo 1 puede sugerir que los flujos de trabajo se
desarrollan en cascada, la “lectura” de este grafico tiene que ser vertical y horizontal.
RUP propone que cada fase se desarrolle en iteraciones. Una iteracién involucra
actividades de todos los flujos de trabajo, aunque desarrolla fundamentalmente algunos
mas que otros. Por ejemplo, una iteracion de elaboracion centra su atencion en el
andlisis y disefio, aunque refina los requerimientos y obtiene un producto con un

determinado nivel, pero que ira creciendo incrementalmente en cada iteracién.

Extreme Programing (XP): Es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas

en la actualidad utilizada para proyectos de corto plazo y equipo de desarrollo pequefio.

La met

odologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya particularidad es tener

como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los requisitos para llegar al éxito del

proyecto. [7]

Esta metodologia de desarrollo de software se basa en: [7]
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o Pruebas Unitarias: Consiste en las pruebas realizadas a los principales procesos, de tal
manera que adelantandose en algo hacia el futuro, puede hacer pruebas de las fallas
que pudieran ocurrir. Es como si se adelantara a obtener los posibles errores.

o Refabricacion: Se basa en la reutilizacion de codigo, para lo cual se crean patrones o
modelos estandares, siendo mas flexible al cambio.

e Programaciéon en pares: Una particularidad de esta metodologia es que propone la
programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en un
proyecto en una misma estacion de trabajo. Cada miembro lleva a cabo la accién que el
otro no esta haciendo en ese momento. Es como el chofer y el copiloto: mientras uno

conduce, el otro consulta el mapa. [7]

¢Qué es lo que propone XP?
o Empieza en pequefio y afiade funcionalidad con retroalimentacién continua.
¢ El manejo del cambio se convierte en parte sustancial del proceso.
e El costo del cambio no depende de la fase o etapa.
¢ No introduce funcionalidades antes que sean necesarias.
e El cliente o el usuario se convierte en miembro del equipo. [7]
Derechos del Cliente
e Decidir que se implementa.
e Saber el estado real y el progreso del proyecto.
e Afadir, cambiar o quitar requerimientos en cualquier momento.
e Obtener lo maximo de cada semana de trabajo.
e Obtener un sistema funcionando cada 3 0 4 meses. [7]
Derechos del Desarrollador
e Decidir cdmo se implementan los procesos.
o Crear el sistema con la mejor calidad posible.
e Pedir al cliente en cualquier momento aclaraciones de los requerimientos.
e Estimar el esfuerzo para implementar el sistema.

e Cambiar los requerimientos en base a nuevos descubrimientos. [7]

Lo fundamental en este tipo de metodologia es:
e La comunicacion, entre los usuarios y los desarrolladores.

e La simplicidad, al desarrollar y codificar los médulos del sistema.
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e La retroalimentacion, concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el cliente y los

usuarios finales. [7]

1.3.5 Herramientas CASE de Modelado con UML
A medida que los sistemas que hoy se construyen se tornan mas y mas complejos, las

herramientas de modelado con UML ofrecen muchos beneficios para todos los involucrados en
un proyecto, por ejemplo, administrador del proyecto, analistas, arquitectos, desarrolladores y
otros. Las herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software
Asistida por Ordenador) de modelado con UML nos permiten aplicar la metodologia de andlisis
y disefio orientados a objetos y abstraernos del cédigo fuente, en un nivel donde la arquitectura
y el disefio se tornan mas obvios y mas faciles de entender y modificar. Cuanto mas grande es
un proyecto, es mas importante utilizar una herramienta CASE. Por otro lado, al usar las

herramientas CASE:

o Los Analistas de Negocio/ Sistemas pueden capturar los requisitos del negocio/sistema
con un modelo de casos de uso.

e Los Disefiadores/Arquitectos pueden producir el modelo de disefio para articular la
interaccion entre los objetos o los subsistemas de la misma o de diferentes capas (los
diagramas UML tipicos que se crean son los de clases y los de interaccion).

e Los Desarrolladores pueden transformar rapidamente los modelos en una aplicacion
funcionando, y buscar un subconjunto de clases y métodos y asimilar el entendimiento

de como lograr interfaces con ellos. [8]

El modelo actia como el plano y guiara finalmente la construccion del sistema. De manera
semejante, la administracion es capaz de ver, puntualmente y desde un alto nivel, una
representacion del disefio y comprender lo que esta sucediendo.

Por estas razones, las herramientas CASE de UML acompafiadas con metodologias, nos
brindan una forma de representar sistemas demasiados complejos para comprenderlos a través
de su codigo fuente subyacente y nos permiten desarrollar la solucion de software correcta, mas
rapido y mas econémicamente.

Sin embargo, las herramientas CASE varian con respecto a las capacidades de modelado con
UML, el soporte del ciclo de vida del proyecto, las ingenierias directa y reversa, el modelado de

datos, la performance, el precio, el soporte, la facilidad de uso, etc. [8]
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Rational Rose

Rational Rose es la herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML (Booch,
Rumbaugh y Jacobson), que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto: Concepcion y
formalizacion del modelo, construccion de los componentes, transicion a los usuarios vy
certificacion de las distintas fases y entregables.

El navegador UML de Rational Rose nos permite establecer una trazabilidad real entre el
modelo (andlisis y disefio) y el cédigo ejecutable.

Facilita el desarrollo de un proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias
vistas de informacién (vista de Casos de Uso, vista Légica, vista de Componentes y vista de
Despliegue), pero utilizan un lenguaje comun para comprender y comunicar la estructura y la
funcionalidad del sistema en construccion. [9]

Esta herramienta propone la utilizacion de cuatro tipos de modelos para realizar el disefio del
sistema, utilizando una vista estatica y otra dinamica de los modelos del sistema, uno ldgico y
otro fisico. Permite crear y refinar estas vistas, creando de esta forma un modelo completo que
representa el dominio del problemay el sistema de software.

Rational Rose utiliza un proceso de desarrollo iterativo controlado (Controlled Iterative Process
Development), donde el desarrollo se lleva a cabo en una secuencia de iteraciones. Cada
iteracibn comienza con una primera aproximaciéon del analisis, disefio e implementacién para
identificar los riesgos del disefio, los cuales se utilizan para conducir la iteracién, primero se
identifican los riesgos y después se prueba la aplicacion para que estos se hagan minimos.
Cuando la implementacién pasa todas las pruebas que se determinan en el proceso, esta se
revisa y se afiaden los elementos modificados al modelo de analisis y disefio. Una vez que la
actualizacion del modelo se ha modificado, se realiza la siguiente iteracion.

Rational Rose permite que hayan varias personas trabajando a la vez en el proceso iterativo
controlado, para ello posibilita que cada desarrollador opere en un espacio de trabajo privado
que contiene el modelo completo y tenga un control exclusivo sobre la propagacion de los
cambios en ese espacio de trabajo.

También es posible descomponer el modelo en unidades controladas e integrarlas con un
sistema para realizar el control de proyectos que permite mantener la integridad de dichas
unidades. [9]
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Enterprise Architect (EA)

Enterprise Architect es una herramienta comprensible de disefio y analisis UML, cubriendo el
desarrollo de software desde el paso de los requerimientos a través de las etapas del analisis,
modelos de disefio, pruebas y mantenimiento. EA es una herramienta multi-usuario, basada en
Windows, disefiada para ayudar a construir software robusto y facil de mantener. Ofrece salida
de documentacioén flexible y de alta calidad. [10]

Algunas de las principales caracteristicas de EA son las siguientes: [10]

Velocidad, estabilidad y rendimiento: El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) provee

beneficios significativos para ayudar a construir modelos de sistemas de software rigurosos y
donde es posible mantener la trazabilidad de manera consistente. Enterprise Architect soporta
este proceso en un ambiente fécil de usar, rapido y flexible.

Trazabilidad de extremo a extremo: Enterprise Architect provee trazabilidad completa desde el

analisis de requerimientos hasta los artefactos de andlisis y disefio, a través de la
implementacion y el despliegue. Combinados con la ubicacion de recursos y tareas
incorporados, los equipos de administradores de proyectos y calidad estan equipados con la
informacidn que ellos necesitan para ayudarles a entregar proyectos en tiempo.

Construido _sobre UML 2.1: Las bases de Enterprise Architect estan construidas sobre la

especificacion de UML 2.0 - pero no se detiene ahi. Usa perfiles UML para extender el dominio
de modelado, mientras que la validacion del modelo asegura integridad.

Por otra parte EA soporta generacién e ingenieria inversa de cddigo fuente para muchos
lenguajes populares, incluyendo C++, C#, Java, Delphi, VB.Net, Visual Basic y PHP. Con un
editor de cédigo fuente con "resaltador de sintaxis" incorporado, EA le permite navegar y
explorar su modelo de coédigo fuente en el mismo ambiente. Las plantillas de generacién de
coédigo le permiten personalizar el cddigo fuente generado a las especificaciones de su

compafiia. [10]

1.3.6 NuSphere PHPEd
PHPEd es un editor para programadores con soporte para multiples formatos, similar a otras

aplicaciones como PHP Coder.
PHPEJ facilita el trabajo de programacion con numerosas caracteristicas de gran utilidad entre
las que destacan: [11]

e Completo sistema de ayuda
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e Plantillas de documentos y de fragmentos de cédigo frecuentes.

e Coddigo de colores para comandos en PHP, Perl, Javascript, SQL, HTML y mas.

Ademas, esta herramienta incluye un cliente de FTP y un servidor Web integrados, totalmente

configurables segun tus necesidades de trabajo.

Zend Studio

Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor PHP,
orientado a desarrollar aplicaciones Web, en lenguaje PHP. El programa, ademas de servir de
editor de texto para paginas PHP, proporciona una serie de ayudas que pasan desde la
creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion de cadigo. [12]

El programa entero esta escrito en Java, lo que a veces supone que no funcione tan rapido
como otras aplicaciones de uso diario. Sin embargo, esto ha permitido a Zend lanzar con
relativa facilidad y rapidez versiones del producto para Windows, Linux y MacOS, aunque el
desarrollo de las versiones de este Ultimo sistema se retrase un poco mas.

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte del cliente
y las del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente contiene el interfaz de
edicién y la ayuda. Permite ademas hacer depuraciones simples de scripts, aunque para
disfrutar de toda la potencia de la herramienta de depuracion habra que disponer de la parte del
servidor, que instala Apache y el modulo PHP o, en caso de que estén instalados, los configura
para trabajar juntos en depuracion. [12]

Lo mas destacable de este editor es que contiene una ayuda contextual con todas las librerias
de funciones del lenguaje que asiste en todo momento ofreciendo nombres de las funciones y
pardmetros que deben recibir. Aunque esta ayuda contextual no solo se queda en las funciones
definidas en el lenguaje, sino que también reporta ayudas con las funciones que vayamos
creando nosotros, incluso en paginas que tengamos incluidas con la funcién include(). [12]
También dispone de herramientas para gestionar los proyectos, muy Utiles para mejorar la
productividad en la programacién. Los proyectos permiten guardar mucha mas informacion al
programa sobre los archivos, discos, servidores, etc. que se gestionen en estas aplicaciones
PHP. [12]

Sin duda, mas de una vez los programadores de PHP se han visto en un duro problema por no

encontrar un error en algun script que esta dando resultados inesperados.
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Zend Studio dispone de una herramienta muy interesante de debug o depuracién. Gracias a ella
se pueden ejecutar paginas y conocer en todo momento el contenido de las variables de la
aplicacion y las variables del entorno, como las cookies; las recibidas por formulario o en la
sesién. Se pueden colocar puntos de parada de los scripts y realizar las acciones tipicas de
depuracion.

Ademas de la ventana para visualizar el contenido de las variables, dispone de otras donde
muestra la salida del script segin se va generando, y otra donde se pueden ver las alertas y
errores. Las posibilidades se completan con distintos tipos de depuracién, en local, en remoto o
a partir de una URL. [12]

1.3.7 Smarty
Smarty es un motor de plantillas para PHP, cuyo objetivo es separar el contenido de la

presentacion en una pagina Web, se encuentra bajo la licencia GPL por lo que puede ser usado
libremente. [13]

Es comdn que en grandes proyectos el rol de disefiador grafico y el de programador sean
cubiertos por personas distintas, sin embargo la programacién en PHP tiene la tendencia a
combinar estas dos labores en una persona y dentro del mismo codigo lo que trae consigo
grandes dificultades a la hora de cambiar alguna parte del disefio de la pagina, pues se tiene
que escarbar entre los scripts para modificar la presentacién del contenido, Smarty tiene como
objetivo solucionar este problema. [13]

Existen mas sistemas de plantillas para PHP pero éste parece ser la mas avanzada y con mas
frecuencia de desarrollo. También hay detractores de estas técnicas que alegan que las mismas
hacen en cierta medida un grado mas complejo el desarrollo Web, por la necesidad de aprender

un seudo lenguaje mas. [13]

1.3.8 Arquitectura
“Una Arquitectura Software, también denominada Arquitectura légica, consiste en un conjunto

de patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de referencia necesario
para guiar la construccién del software para un sistema de informacion. [4]

Se selecciona y disefia con base en unos objetivos y restricciones. Los objetivos son aquellos
prefijados para el sistema de informacioén, pero no solamente los de tipo funcional, también
otros objetivos como la mantenibilidad, auditabilidad, flexibilidad e interaccion con otros
sistemas de informacion. Las restricciones son aquellas limitaciones derivadas de las

tecnologias disponibles para implementar sistemas de informacién. Unas arquitecturas son mas
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recomendables de implementar con ciertas tecnologias mientras que otras tecnologias no son
aptas para determinadas arquitecturas. Por ejemplo, no es viable emplear una arquitectura
software de tres capas para implementar sistemas en tiempo real. [4]

La arquitectura software define, de manera abstracta, los componentes que llevan a cabo
alguna tarea de computacién, sus interfaces y la comunicacién ente ellos. Toda arquitectura
software debe ser implementable en una arquitectura fisica, que consiste simplemente en
determinar qué computadora tendra asignada cada tarea de computacion. [4]

La arquitectura de software, tiene que ver con el disefio y la implementacion de estructuras de
software de alto nivel. Es el resultado de ensamblar un cierto nimero de elementos
arquitectonicos de forma adecuada para satisfacer la mayor funcionalidad y requerimientos de
desempefio de un sistema, asi como requerimientos no funcionales, como la confiabilidad,
escalabilidad, portabilidad, y disponibilidad. —Kruchten, Philippe” [4]

Generalmente, no es necesario inventar una nueva arquitectura software para cada sistema de
informacién. Lo habitual es adoptar una arquitectura conocida en funcion de sus ventajas e
inconvenientes para cada caso en concreto. Asi, las arquitecturas mas universales son: [4]
Monolitica. Donde el software se estructura en grupos funcionales muy acoplados.
Cliente-servidor. Donde el software reparte su carga de computo en dos partes independientes
pero sin reparto claro de funciones.

Arquitectura de tres niveles. Generalizacidn de la arquitectura cliente-servidor donde la carga
se divide en tres partes (ver Anexo 2) con un reparto claro de funciones: una capa para la
presentacion, otra para el célculo y otra para el almacenamiento. Una capa solamente tiene
relacién con la siguiente.

Modelo Vista Controlador (MVC): es un patrén de arquitectura de software que separa los
datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres componentes
distintos. El patrén MVC se ve frecuentemente en aplicaciones Web, donde la vista es la pagina
HTML y el codigo que provee de datos dindmicos a la pagina.

e Modelo: Esta es la representacion especifica del dominio de la informacion sobre la cual
funciona la aplicacion. EI modelo es otra forma de llamar a la capa de dominio. La l6gica
de dominio afiade significado a los datos; por ejemplo, calculando si hoy es el
cumpleafios del usuario o los totales impuestos en un carrito de compra.

e Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente un

elemento de interfaz de usuario.
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e Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca
cambios en el modelo y probablemente en la vista.

e Muchas aplicaciones utilizan un mecanismo de almacenamiento persistente (como
puede ser una base de datos) para almacenar los datos. MVC no menciona
especificamente esta capa de acceso a datos.

Es comun pensar que una aplicacion tiene tres capas principales: presentacion (IU), dominio, y
acceso a datos. En MVC, la capa de presentacion esta partida en controlador y vista. La
principal separacion es entre presentacion y dominio; la separacion entre vista y controlador es
menos clara.

Arquitectura n-Capas. La que mas comunmente se usa es la de cuatro capas, la capa que se
agrega es la que surge de separar definitivamente las reglas de negocio de la de Acceso a
Datos. Esta arquitectura trae consigo la ventaja de aislar definitivamente la I6gica de negocios
de todo lo que tenga que ver con el origen de datos, ya que desde el manejo de la conexién,
hasta la ejecucion de una consulta, la manejara la capa de Acceso a Datos. De este modo, ante
cualquier eventual cambio, solo se debera tocar un médulo especifico, asi como al momento de
plantear la escalabilidad de este sistema, si se han respetado las reglas basicas de disefio,
entonces no se deberan afrontar grandes madificaciones. [4]

Abstraccion total acerca del origen de datos. Las distintas capas se especializan absolutamente

en la funcionalidad que deben brindar (procesamiento en las reglas de negocios o presentacién
de datos en la capa cliente) sin importar cual es el origen de los datos procesados.

Bajo costo de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones. Si bien al momento del disefio

podemos observar una mayor carga de complejidad, la utilizacién de esta arquitectura brinda un
control mas cercano de cada componente, asi como también la posibilidad de una verdadera
reutilizacion del cédigo.

Estandarizacion de las reglas de negocio. Las reglas de negocio se encuentran encapsuladas

en un set de rutinas comunes y pueden ser llamadas desde diversas aplicaciones sin necesidad
de saber cémo esta funciona o ha sido disefiada.

Mejor calidad en las aplicaciones. Como las aplicaciones son construidas en unidades

separadas, estas pueden ser testeadas independientemente y con mucho mas detalle, esto

conduce a obtener un producto mucho més sélido.
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Reutilizacion de cédigo. La concepcion natural de un sistema desarrollado con esta
arquitectura, promueve la reutilizacion de sus componentes en varias partes del propio

desarrollo y de futuros sistemas.

1.4 Conclusiones
Teniendo en cuenta las necesidades que posee la facultad 8 de la UCI, a partir de los

problemas existentes en la ejecucion de los procesos que tienen lugar en la residencia
estudiantil, y habiendo hecho un previo andlisis de las principales caracteristicas de las
tecnologias y herramientas més usadas en el mundo en la actualidad, se decidio seleccionar,
para la construccion y desarrollo del sistema propuesto, las siguientes herramientas y
tecnologias: Como lenguaje de programacion para implementar el sistema, el PHP, debido a
que, a pesar de poseer muchas ventajas al igual que Java, este lenguaje posee algunas
caracteristica que lo distinguen, como es el caso de la simplicidad en su cédigo. Ademas de que
este lenguaje, posee una de las comunidades mas grandes de desarrolladores en el mundo y
aqui en la propia UCI, lo cual es muy beneficioso a la hora de consultar alguna duda con
alguien, ademas de que se tiene un poco mas de experiencia en el uso de este lenguaje. Por
otro parte, el hecho de usar PHP, justifica el uso del servidor Web Apache, los cuales poseen
una gran compatibilidad, ademas de que este Ultimo, brinda algunas ventajas, como son: una
gran modularidad, es gratuito y multiplataforma al igual que el PHP, ademéas de que es muy
configurable. Como editor de PHP se decidié utilizar el NuSphere PHPEd, debido a que, a pesar
de poseer diversas caracteristicas semejantes al Zend Studio, se tiene mas experiencia en el
trabajo con el primero. Se decidié también, el uso de Smarty, debido a que es un motor de
plantillas para PHP, que tiene como finalidad, separar la capa de presentacion de la capa
l6gica, lo cual trae grandes ventajas, a la hora de cambiar en cualquier momento el disefio de
las paginas Web sin que afecte la logica del negocio. En lo que respecta a la metodologia de
software a utilizar, se decidi6é escoger RUP, debido a que la misma abarca todo el ciclo de vida
del software de manera organizada, dividiéndolo en fases, en las cuales, se realizan varias
iteraciones que traen consigo que se vaya desarrollando el producto de forma incremental,
ademas de que utiliza UML para la representacion visual, el cual constituye un estandar a nivel
internacional, que trae consigo un entendimiento comun del sistema por parte de los diferentes
desarrolladores. El hecho de haber escogido la metodologia de desarrollo de software RUP,
justifica en gran medida la decision de seleccionar como herramienta CASE a Rational Rose,

debido a que esta integra todos los elementos que propone dicha metodologia para cubrir el
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ciclo de vida de un proyecto, ademas de que es la herramienta lider del mundo en este sentido.
En cuanto a la arquitectura, se decidi6 el uso de la de 3 capas, debido a que permite trabajar de

una forma mas organizada, lo cual trae grandes beneficios a la hora de hacer cambios y
corregir errores.
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Capitulo

Caracteristicas del Sistema

2.1 Introduccion
En el presente capitulo se enuncia y describe el objeto de estudio, ademas de que se dan a

conocer cuales son los procesos que seran automatizados. Por otra parte se exponen las reglas
que debe cumplir el negocio en cuestién, ademas de describir los actores y trabajadores que
intervienen en el mismo, y se muestra el modelo de objetos. También se identifican cuales son
los requisitos funcionales y no funcionales del sistema, que daran solucion a los problemas
existentes; a la vez que se presentan cudles son las funcionalidades que brinda este sistema y

guienes son los actores que interactian con el mismo.

2.2 Objeto de Estudio
La Facultad 8 de la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), constituye una de diez

facultades por las que esta compuesta dicha institucion, en la que el objeto de estudio son los

procesos que tienen lugar en la residencia estudiantil de la misma.

2.2.1 Objetivos estratégicos de la organizacién

La UCI es un centro universitario de reciente creacion, que tiene como objetivo fundamental
darles una formacion integral a los jovenes que cursan estudios en la misma. La premisa central
de esta formacién debe ser la de formar jévenes altamente comprometidos con la patria y
portadores de los ideales mas puros que se necesitan de un revolucionario de estos tiempos, a
la vez que se les da una soélida preparaciéon académica para que una vez graduados, sean
profesionales competentes que se pronuncien por resolver los problemas existentes en su
entorno laboral, asi como participar en la construcciéon de productos de software que impulsen
el desarrollo economico del pais.

Por otro lado, esta institucion pretende ser un espacio no solo para fomentar la creacién de
sistemas informéticos, sino también para promover la cultura en todas sus manifestaciones, asi
como la préctica frecuente del deporte como complemento sano al gran cimulo de actividades
docentes que alli se realizan durante todo el curso.

Se pretende también, formar jovenes que estén constantemente actualizados en cuanto a

tecnologia informética se refiere, ademas de que sean capaces de asimilar los constantes
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cambios que se estan produciendo en esta area del saber, asi como, aplicar dichos
conocimientos en cualquier lugar donde se encuentren, es decir, que sean profesionales que
posean sobre todo, una alta disposicion para cumplir cualquier tarea que le sea encomendada,
por el tiempo que sea necesario.

Por ello, la ejecucién de todos los procesos no docentes gue tiene lugar en la facultad, revisten
una importancia crucial, debido a que repercuten en la formacion integral que se quiere dar a
estos jovenes, ademas de la importancia de tener un control de las actividades que se realizan
fuera del marco docente, como es el caso de la residencia estudiantil y todo lo referente a la
ubicacion que posee cada uno de los estudiantes en la misma, ademas de tener un control

sobre los partes de la guardia que se emiten a diario.

2.2.2 Flujo actual de los procesos

Analizar el flujo actual de los procesos, trae consigo que se pueda conocer como funciona en
realidad el negocio en cuestion y de ahi obtener los posibles resultados. Estos ultimos pueden
ser: una informacion determinada, un servicio, un producto o combinaciones de ellos. El analisis
de como se llevan a cabo estos procesos permite identificar un grupo de problemas que tienen
lugar en la entidad donde se desarrollan y que dificultan el buen desenvolvimiento de las
actividades que alli se realizan, como por ejemplo: demoras en la busqueda de informacion,
pérdida de informacién, duplicacién de informacién o incorrecto formato en que se presenta la
misma, entre otras.

Los procesos no docentes que tienen lugar en la facultad, referentes a la residencia estudiantil

se describen a continuacion:

Vicedecano de Extension y Residencia (VDER): Es uno de los directivos de la facultad, el cual

tiene la responsabilidad de ubicar a los estudiantes en cada uno de los edificios y apartamentos
con los que cuenta la facultad, con el objetivo de tener organizado donde se encuentran cada
uno de los mismos, para facilitar con ello la busqueda posterior de cualquier informacion relativa
a la residencia estudiantil, como por ejemplo: en cuéles apartamentos se encuentran ubicados
los estudiantes pertenecientes a una brigada determinada y de qué afio son, quiénes son los
estudiantes jefes de edificio, jefes de paso de escalera y jefes de apartamento, cuantos
estudiantes hay ubicados en cada edificio, paso de escalera y apartamento de la facultad. Por
otro lado, es también el encargado de llevar un control sobre la brigada que realizo la guardia

estudiantil en la noche anterior, ademas de tener registrado como se han efectuado las mismas
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en dias pasados, en cuanto al cumplimiento o no de dicha actividad por parte de los

estudiantes.

Secretaria_del Vicedecano: Es la persona encargada de suministrar al VDER todas las

informaciones que este solicite como por ejemplo: partes de la guardia estudiantil de un dia
determinado o de una brigada determinada. Ademas de ser la encargada de digitalizar una
buena parte de las informaciones que el VDER le solicita a manera de reporte, entre las cuales
se encuentran la mencionada anteriormente. Ademas de ayudar de alguna forma al VDER, a

mantener un control sobre algunas tareas programadas por el mismo.

2.2.3 Analisis critico de la ejecucion de los procesos
En la actualidad, los procesos que se llevan a cabo en la facultad, especificamente en la
residencia estudiantil, no se realizan de forma eficiente. En ello influyen algunos factores, como
son:

¢ Demoras en la busqueda de informacion

¢ Insuficiencia a la hora de recopilar informacion proveniente de fuentes diferentes.

¢ No centralizacion de la informacion.

e Pérdidas de informacion.

¢ No contar con la informacién que se necesita en tiempo.

Estos factores provocan lo siguiente: si el Vicedecano de Extension y Residencia necesita en un
momento determinado un reporte de todos los estudiantes que fueron ubicados en un edificio,
paso de escalera u apartamento especifico, tiene que acudir a varios documentos donde se
encuentra dicha informacion. El proceso de ubicar a los estudiantes en cada uno de los edificios
y apartamentos que fueron asignados a la facultad se torna un tanto engorroso, por cuanto, se
realiza de forma manual, haciendo uso también de informacidn proveniente de varias fuentes, lo
cual provoca que la realizacidén de esta actividad se tarde considerablemente. Por otro lado, el
Vicedecano de Extension y Residencia necesita conocer como se realiz6 la guardia estudiantil,
no solo del dia anterior, sino de todos los dias, por lo que los reportes que recibe a diario de la
realizacion de dicha actividad son almacenados, y con el paso del tiempo, provoca que exista
un cierto camulo de informacion, trayendo consigo que a la hora de realizar alguna bdsqueda de
cémo se llevo a cabo la guardia estudiantil en un determinado dia o de una brigada especifica el

proceso se dificulte en gran medida.
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2.3 Procesos objeto de automatizacion
Los procesos que se desean automatizar son aquellos que tienen lugar en la residencia

estudiantil de la facultad, y que de alguna forma u otra contribuiran a resolver los problemas que
existen durante la realizacion de los mismos.

Por ejemplo, se quiere automatizar los siguientes procesos:

e Control de los partes de la guardia estudiantil que se realizan a diario.
e Control de la ubicacién de los estudiantes en la residencia.
o Control sobre cada uno de los edificios y apartamentos que fueron asignados a la

Facultad

2.4 Propuesta de Sistema
El sistema que se propone, pretende agilizar en gran medida la realizacion de varios procesos

que tienen lugar en la residencia estudiantil de la Facultad 8 de la UCI, es decir, que se pueda
acceder a la informacién requerida de manera casi instantanea, lo cual le reportaria grandes
beneficios a aquellos personas que necesiten de la misma. Como es el caso de definir cuales
van a ser los edificios, pasos de escaleras y apartamentos con los que va a contar la Facultad
para ubicar a cada uno de sus estudiantes, lo cual incluye, definir las caracteristicas de cada
uno de los apartamentos, en cuanto a: Capacidad, Teléfono y Sexo de las personas que seran
ubicadas en los mismos, ademas de establecer también, una vez ubicados los estudiantes en
estos, quien serd el jefe de apartamento, asi como jefe de paso de escalera y de edificio. Por
otro lado se pretende también que el sistema brinde la posibilidad de realizar la ubicacion de
todos los estudiantes de la facultad en cada uno de los apartamentos definidos previamente, asi
como eliminar dicha ubicacion, ya sea de un edificio completo, o de un paso de escalera u
apartamento especifico. Se pretende también que el sistema que se propone brinde la opcién
de generar reportes en documentos Excel sobre la ubicacion de los estudiantes, ya sea por
edificio, paso de escalera o apartamento. Y finalmente, que dicho sistema brinde también la
posibilidad de conformar partes de la guardia estudiantil, ademas de almacenarlos para
posteriormente hacer busquedas de algun parte especifico, ya sea en una fecha determinada o

de una brigada especifica.

2.5 Modelo del negocio actual
El Vicedecano de Extensién y Residencia (VDER) recibe diariamente un modelo con el parte

de la guardia estudiantil realizada en la noche anterior, en el cual se refleja, entre otras cosas,
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quienes cumplieron o no con la misma, a qué brigada pertenecen, en cuales postas realizaron
la guardia y en qué turno, ademas de los profesores que estaban ese dia de guardia.

Por otro lado, la secretaria docente le entrega al inicio del curso, los listados de todas las
brigadas y los estudiantes que las componen, con los cuales el VDER conforma la ubicacion de
los mismos en los edificios y apartamentos que le han sido asignados a la Facultad.

La secretaria del VDER recibe todos los meses de manos de este, los partes de la guardia
estudiantil y se encarga de almacenar estos datos en la computadora para ser posteriormente

utilizados por el VDER, cuando este lo solicite.

2.6 Reglas del negocio a considerar
Reglas de Restriccion:

e Un estudiante no pede ser jefe de edificio, de paso de escalera y de apartamento a la
vez.

¢ En un apartamento no pueden vivir a la vez varones y hembras.

e En un apartamento solo puede haber un nimero de teléfono y a su vez, un nimero de
teléfono no puede estar en mas de un apartamento.

e La cantidad de estudiantes que componen un apartamento es de 4 a 12.

e Un estudiante solo puede realizar la guardia en un turno y en una posta.

e Enundia, latoca realizar la guardia a una brigada solamente.

Reglas del Modelo de Datos:

e El nimero que identifica a cada apartamento se conforma con el numero del edificio,
seguido del numero de paso de escalera y seguido ademas del nimero consecutivo que

posee cada apartamento en ese paso de escalera.

Reqglas de Derivacion:

e Cuando un estudiante no se presenta a realizar la guardia se dice que este incumplié

con la misma.
e Cuando un estudiante abandona su puesto de guardia antes de culminar la misma se

convierte en ausente.

e Cuando un estudiante no esta en ninguno de los casos anteriores, se dice que este

cumplio con la guardia.
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2.7 Actores del negocio
Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacion, maquina o sistema de

informacion externo que interactia con el negocio. El término actor significa el rol que algo o
alguien juega cuando interactla con el negocio para beneficiarse de sus resultados. De acuerdo
con esta idea un actor del negocio representa un tipo particular de usuario del negocio méas que
un usuario fisico, ya que varios usuarios fisicos pueden realizar el mismo papel en relacion al
negocio, o0 sea, ser instancias de un mismo actor. [14]

A continuacion se muestra la tabla 2.1, con los actores del negocio y la justificacion de los

mismos:
Actores del negocio Justificacion
Decano Es la méxima instancia en la Facultad. Solicita informacion
relativa a la ubicacion de los estudiantes en la residencia
estudiantil.
Vicedecano de Extension y Es uno de los directivos de la Facultad que solicita
Residencia (VDER) informaciones relativas a la guardia estudiantil.

Tabla 2.1 Descripcién de los actores del negocio.

2.8 Diagrama de casos de uso del negocio
El diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente los procesos del negocio y

los actores que intervienen en el mismo, ademas de la relacion que se establece entre estos.
A continuacion se muestra la figura 2.1 correspondiente al diagrama de casos de uso del

negocio.
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Diagrama de casos de uso del negocio

' y Solicitar parte de la guardia estudiantil
Vicedecana de Extensian y

Residencia (fram CU del Hegocio)
(from Actores del Hegocio)

Solicitar reporte de ubicacidn de estudiantes en la
Decano residencia

(from Actores del Megocio) (fram CU del Hegosio)

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio

2.9 Trabajadores del negocio
Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo, grupo de individuos,

sistema automatizado o maquina, que trabajan en conjunto como un equipo. Ellos realizan las
actividades y son propietarios de elementos. [14]
A continuacion se muestran en la tabla 2.2, los trabajadores del negocio y su correspondiente

justificacion:

Trabajadores del negocio Justificacion

Vicedecano de  Extension y|Realiza la ubicacion de todos los estudiantes de la
Residencia facultad en cada uno de los edificios y apartamentos que

fueron asignadas a la misma.

Secretaria del Vicedecano de|Persona que asiste al Vicedecano de Extension vy
Extension y Residencia. Residencia. Es la encargada de conformar los partes

diarios de la guardia estudiantil.

Secretaria Docente. Persona que controla los listados de estudiantes que

conforman cada una de las brigadas.

Tabla 2.2 Descripcion de los trabajadores del negocio.
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2.10 Especificacion de los Casos de Uso del Negocio
La especificacion de los Casos de Uso del Negocio, propicia una mayor comprension de los

procesos del negocio, tanto por parte del cliente como de los desarrolladores. Se describe de

forma textual como se llevan a cabo las actividades dentro del negocio y quienes las realizan.

Ademas de que se muestra el flujo de los procesos de manera gréfica, por medio de los

diagramas de actividades, en los cuales, las actividades representan alguna acciéon que el

actor o los trabajadores realizan, y las entidades no son mas que la informaciéon con la cual

estos interactuan.

A continuacion se realiza la descripcion textual de los Casos de Uso del Negocio y se muestran

los diagramas de actividades de cada uno:

2.10.1 Descripcidn textual y diagrama de actividades del Caso de Uso del Negocio

“Solicitar reporte de ubicacion de estudiantes en la residencia”

Caso de Uso Solicitar reporte de ubicacién de estudiantes en la residencia
Actores Decano (inicia).
Propésito Conformar un reporte con la ubicacion de todos los estudiantes de la

Facultad en la residencia estudiantil.

Resumen El CUN se inicia cuando el Decano solicita al inicio del curso un reporte
con la ubicacion de todos los estudiantes de la Facultad en la residencia
estudiantil. El Vicedecano de Extension y Residencia por su parte,
conforma dicho reporte, apoyandose en la informacion brindada por la
secretaria docente y el Decano acerca de los estudiantes que conforman
cada una de las brigadas, asi como, los edificios y apartamentos que

dispone la Facultad respectivamente y termina el CUN.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Negocio

1. El Decano solicita un reporte con la| 1.1 ElI Vicedecano de Extension vy
ubicacion de todos lo estudiantes de la Residencia le solicita un listado con los
Facultad en la residencia estudiantil. edificios y apartamentos que dispone la

Facultad.
2. El Decano entrega el listado solicitado. | 2.1 ElI Vicedecano de Extension vy

Residencia recibe el listado solicitado.
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2.2

El Vicedecano de Extension vy
Residencia solicita a la Secretaria
Docente un listado con todas las
brigadas de la Facultad, y los estudiantes

gue la conforman.

2.3

La Secretaria Docente elabora y entrega

el listado solicitado.

2.4

El Vicedecano de Extension vy

Residencia recibe el listado solicitado.

2.5

El Vicedecano de Extension vy
Residencia consulta la informacion
contenida en los listados recibidos vy

conforma el reporte solicitado.

2.6

El Vicedecano de Extension vy

Residencia entrega el reporte solicitado.

3.

termina el CUN.

El Decano recibe el reporte solicitado y

Tabla 2.3 Descripcién textual del caso de uso del negocio “Solicitar reporte de ubicaciéon de

estudiantes en la residencia”
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Lecano

Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar reporte de ubicaciéon de
estudiantes en la residencia”

Wicedecano de Extension y Residencia

Secretaria Docente

H-

Figura 2.2 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar reporte de ubicacién

de estudiantes en la residencia”

2.10.2 Descripcion textual y diagrama de actividades del Caso de Uso “Solicitar parte de

la guardia estudiantil”
Caso de Uso Solicitar parte de la guardia estudiantil
Actores Vicedecano de Extension y Residencia (inicia).
Propdsito Conformar un parte de la guardia estudiantil.
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Resumen

lo entrega y termina el CUN.

El CUS se inicia cuando el Vicedecano de Extensién y Residencia solicita
un parte de la guardia estudiantil. Le entrega la informacion necesaria

para ello a su Secretaria. Esta a su vez, conforma el parte solicitado y se

Curso normal de los eventos

Accién del actor

Respuesta del Negocio

1. El Vicedecano de Extension vy | 1.1 La Secretaria le solicita la informacion
Residencia solicita un parte de la necesaria para conformar el parte
guardia estudiantil. solicitado.

2. El Vicedecano de Extension vy |21 La Secretaria recibe la informacion
Residencia entrega la informacion solicitada.
solicitada.

2.2 La Secretaria consulta la informacion
recibida y conforma el parte solicitado.
2.3 La Secretaria entrega el parte solicitado.
3. El Vicedecano de Extension vy

Residencia recibe el parte solicitado y

termina el CUN.

Tabla 2.4 Descripcion textual del caso de uso de

estudiantil”

| negocio “Solicitar parte de la guardia
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Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar parte de la guardia

estudiantil”
Wicedecano de Extensidn v Residencia Secretaria del Wicedecano de Extensidon v Residencia
Solkehia bmack wecerarka para
Solcha nn pare ok &
graraesnaay { confrmar & | park e lagardiaestdiat >
Eviieqa @ bmackn ™, g~ Fecke I vbimacks
solkciEla __f,r 1\-_ solkctda

Conzta la itbmackhs
rechikla
i

(D

Informnacion D iomacka e laGrarddia Emciat]

oz e

{" Zonbnna el pare “\I

solklalo ;; -------

Pare :Pare k& laGraria Ectddiatl

£ reand

Fecle &l pare
solichzks

Entraga el pare
solichais

Figura 2.3 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar parte de la guardia

estudiantil”

2.11 Diagrama de clases del modelo de objetos
Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a un negocio. Describe como cada

caso de uso del negocio es llevado a cabo por parte de un conjunto de trabajadores que utilizan
un conjunto de entidades del negocio y unidades de trabajo. [14]

A continuacion se muestra el diagrama de clases del modelo de objetos del negocio:
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Diagrama de Clases del Modelo de Objetos

vicedecano de Extension y Residencia N i Secretaria Docente Secretaria del Vicedecano de Extensidn y
. "= ~¢from Trabajadores del Negocio) Residencia
(from Trabajadores del Megoeio) R i (from Trabajadores del Negosio)
~ R i L

S
.

v

L oy i . )
"L I,' Ty

Reporte de Uhicacion de Estudiantes
(from Etidades del Negeele) Listado de Brigadas y Estudiantes Parte de |a Guardia Estudianti

(from Entidades del Megocie) [ (from Entidades del Megocio)

@]

Listado de Edificios y Apartamentos Informacion de la Guardia Estudiantil

(from Entidades del Megocio) (from Entidade=s del Megocio)

Figura 2.4 Diagrama de clases del modelo de objetos del negocio

2.12 Definicion de los requisitos funcionales

Los requerimientos o requisitos funcionales, son capacidades o condiciones que el sistema

debe cumplir, es decir, define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual se identifican

las funcionalidades requeridas.

A continuacion se presentan las funcionalidades que debe cumplir el sistema en cuestion:

RF 1 Permitir Autenticarse
1.1  Autenticar usuarios.
1.2  Cerrar Sesion
RF 2 Gestionar Edificios
2.1 Adicionar edificios.
2.2 Listar edificios
2.2.1  Actualizar jefe de edificio.
2.2.2  Eliminar edificio.
2.2.3  Adicionar pasos de escalera
2.3  Listar pasos de escalera

2.3.1  Actualizar jefe de paso de escalera.
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2.3.2  Adicionar apartamentos.
2.4 Listar apartamentos
2.4.1  Actualizar jefe de apartamento.
2.4.2  Actualizar datos del apartamento.
2.5  Generar reporte de ubicacion de estudiantes
2.5.1 Generar reporte de ubicacion de estudiantes por edificio.
2.5.2  Generar reporte de ubicacion de estudiantes por paso de escalera.
2.5.3  Generar reporte de ubicacion de estudiantes por apartamento.
RF 3 Gestionar ubicacion de estudiantes en laresidencia
3.1  Ubicar uno o varios estudiantes en un apartamento.
3.2  Eliminar ubicacion de uno o varios estudiantes de un apartamento, paso de escalera
o edificio.
RF 4 Gestionar parte de la guardia estudiantil
4.1  Adicionar parte de la guardia estudiantil.
4.2  Listar partes de la guardia estudiantil.

4.2.1  Consultar datos de un parte de la guardia estudiantil.

2.13 Definicion de los requisitos no funcionales
Los requerimientos o requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto

debe tener, que posibilitan que este sea mas atractivo, usable, rapido, confiable, entre otras.
También, puede ser alguna restriccibn que este debe tener para cumplir una determinada
funcionalidad.

A continuacion se presentan los requisitos no funcionales:

Software
RNF 1.  Servidor Web Apache v1.x o superior.
RNF 2.  SGBD: PostgreSQL preferiblemente v7.x en adelante.
RNF 3.  Navegador Internet Explorer v4.0 o superior.
RNF 4.  Adobe Acrobat Reader 7.0 en adelante.
RNF 5.  Microsoft Excel.
Hardware
RNF 6. Tarjeta de red.
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RNF 7.  Para los servidores tanto Web como SGBD: PENTIUM Il o superior con 256 MB
de RAM o0 mas.
RNF 8. Capacidad de disco duro en Gigabyte, preferiblemente mayor a los 10 GB.
Apariencia o interfaz externa
RNF 9. La interfaz no debe contener muchas imagenes que demoren las respuestas al
usuario.
RNF 10. EIl disefio de la interfaz debe ser sencillo y claro. Debe contener elementos
visibles que identifiguen cada una de sus acciones.
RNF 11. La navegabilidad debe ser sencilla.
Usabilidad
RNF 12. El sistema podra ser usado por cualquier persona que acceda a él que tenga
algun conocimiento basico de computacion y trabajo en la Web.
RNF 13. Rapido acceso de busqueda de la informacion, en tiempos cortos.
Rendimiento
RNF 14. El sistema debera ser capaz de gestionar toda la informacién y dar respuesta a
las solicitudes lo mas rapido posible.
RNF 15. Debe ser eficiente a la hora de gestionar las solicitudes logrando que sin mucha
navegacion por el sitio se obtenga los resultados deseados.
RNF 16. Debe estar disponible las 24 horas del dia.
Soporte
RNF 17. El sistema debe ser de facil instalacién y configuracién, con vista a poder darle
un mantenimiento asequible en caso de fallos.
Portabilidad
RNF 18. Multiplataforma. El sistema se podra montar sobre Unix, Linux, Windows, etc. Asi
mismo podra usar una serie de SGBD como PostgreSQL, MySQL, Oracle, entre
otros, aunque preferiblemente se desea la portabilidad sobre software libre.
Seguridad
RNF 19. Realizar todas las validaciones pertinentes.
RNF 20. Chequeo de seguridad sobre las acciones tales como: verificacion de borrado.
Politicos-culturales
RNF 21. El sistema debe tener una interfaz que esté acorde con el lugar donde se

implantara, es decir, que refleje los ideales de la organizacion.
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Legales
RNF 22. Reconocido y autorizado por instancias superiores tales como la directiva de la
UCI.
RNF 23. Documentacién legal de uso como Declaracion de Autoria.
Ayuday documentacién en linea
RNF 24. Documentacion de ayuda para uso del sistema, la cual estara asequible desde
cualquier parte del mismo para satisfacer cualquier duda que el usuario presente
con el manejo y uso de la aplicacion.
Restricciones en el disefio y laimplementacion
RNF 25. Para la programacion en PHP se recomienda el editor Nusphere PHPEJ.
RNF 26. Se recomienda el uso de la arquitectura de n capas con el fin de tener una mayor

organizacion del cédigo, ademas de hacer el software méas extensible.

2.14 Actores del sistema
Los actores del sistema definen el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo,

grupo de individuos, sistema automatizado o maquina, que interactian con el mismo
intercambiando informacién con este.

A continuacion se detallan los actores del sistema:

Actores del sistema Justificacion
Vicedecano de Extension y Es el encargado de realizar todo el proceso de ubicar a los
Residencia estudiantes en la residencia, para tener posteriormente un

control sobre quienes viven en cada uno de los
apartamentos, pasos de escalera y edificios pertenecientes

a la facultad.

Secretaria del Vicedecano Es la encargada de registrar todos los datos relacionados
con los partes de la guardia estudiantil y suministrar todas
las informaciones relacionadas con esto al Vicedecano de

Extension y Residencia.

Usuario Es todo aquel que hace uso del sistema

Tabla 2.5 Descripcion de los actores del sistema.
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2.15 Diagrama de casos de uso del sistema
Los Casos de Uso del sistema (CUS) son un conjunto de secuencia de acciones que un sistema

ejecuta y que produce un resultado observable para un actor. Con otras palabras, son
“fragmentos” de funcionalidad que el sistema ofrece a los actores que interactiian con el mismo,
reportdndoles algunos que otro beneficio.

A continuacién se muestra la figura 2.5 correspondiente al diagrama de casos de uso del

sistema:
Diagrama de casos de uso del sistema
Gestionar ubicacio_n de estudiantes Vicedecano de Usuario Fermitir Autenticarse
en la residencia Extensid

(from Actores del Sis...)

Gestionar Edificios %

Gestionar parte de 13 guardia

estudianti Secretaria del

Vicedecano
(from Actores del Sist...)

Figura 2.5 Diagrama de casos de uso del sistema

2.15.1 Descripcion de los casos de uso del sistema

La descripcion de los casos de uso del sistema, detallan las acciones que tienen lugar durante
la interaccion actor-sistema, es decir, describe el flujo de actividades que realiza el actor al
hacer uso del sistema y las correspondientes respuestas del mismo. Por lo tanto, establece un

acuerdo entre clientes y desarrolladores sobre que es lo que el sistema debe hacer (requisitos).

2.15.1.1 Descripcién del CUS “Permitir Autenticarse”

Caso de Uso Permitir Autenticarse

Actores Usuario (inicia).

Propésito Permite a los usuarios del sistema identificarse previamente para hacer
uso del sistema, segun el rol que cada uno tenga, ademas de cerrar su
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sesioén de trabajo.

rol y termina el CUS.

Resumen El CUS se inicia cuando un usuario del sistema desea hacer uso del
mismo, para lo cual, es necesario primeramente identificarse y luego el

sistema le da acceso 0 no a los recursos que le son permitidos, segln su

Referencias RF 1

Precondiciones | - Usuario registrado en la base de datos.

permitidos segun su rol.

Poscondiciones | 1. El sistema le da acceso al usuario a los recursos que le son

2. El sistema cierra la sesion de trabajo del usuario autenticado.

Curso normal de los eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El usuario del sistema desea acceder al | 1.1 El sistema muestra el formulario para
mismo. ingresar los datos necesarios para ser
identificado y otorgar o no el acceso al
mismo.
2. El usuario introduce los datos | 2.1 EIl sistema verifica los datos introducidos
solicitados por el sistema y presiona el por el usuario.
botdn “Aceptar”.
22 Si los datos introducidos se

corresponden con los de un usuario
registrado en la Base de Datos, el
sistema le da acceso al mismo a los
recursos que le son permitidos, segun su

rol y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 2.2

Si los datos introducidos por el usuario, no se

corresponden con los de un usuario registrado

en la Base de Datos, el sistema muestra un

mensaje de error e indica al usuario retornar a

la accién 2.

Escenario 1: Cerrar Sesion

44



UGk

Sistema de Gestion de Informacién de la Facultad 8. Médulo para la Gestion de la Residencia Estudiantil.

Caracteristicas del Sistema.

1. El usuario decide cerrar su sesion de | 1.1 El sistema cancela todas las acciones
trabajo y presiona el botén: “Cerrar gue estaba ejecutando el usuario y lo
Sesion”. redirecciona para la pagina de

Autenticacioén y termina el CUS.

Prioridad Critico

Tabla 2.6 Descripcion del caso de uso “Permitir Autenticarse”

2.15.1.2 Descripcion del CUS “Gestionar Edificios”

Caso de Uso Gestionar Edificios
Actores Vicedecano de Extension y Residencia (inicia).
Propésito Permite al Vicedecano de Extension y Residencia gestionar la

informacién referente a un edificio (Adicionar Edificio, Adicionar Paso de
Escalera, Adicionar Apartamento, Eliminar Edificio, Actualizar Datos del
Apartamento, Actualizar Jefe de Edificio, Actualizar Jefe de Paso de
Escalera, Actualizar Jefe de Apartamento y Generar Reporte de

Ubicacion de Estudiantes).

Resumen El CUS se inicia cuando el Vicedecano selecciona la opcion de Gestionar
Edificios, luego selecciona el tipo de gestion, introduce los datos
necesarios, el sistema realiza la accion seleccionada por el Vicedecano y

termina el CUS.

Referencias RF 2

Precondiciones

Poscondiciones Edificio adicionado a la Base de Datos.

Edificio eliminado de la Base de Datos.

Paso de escalera adicionado a la Base de Datos.
Apartamento adicionado a la Base de Datos.

Datos de un apartamento modificado en la Base de Datos.
Jefe de apartamento actualizado en la Base de Datos.

Jefe de paso de escalera actualizado en la Base de Datos.

© N o g ks~ wh PR

Jefe de edificio actualizado en la Base de Datos.

©

Reporte de ubicacion de estudiantes mostrado al Vicedecano.

Curso normal de los eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El Vicedecano selecciona la opcién de

Gestionar Edificios.

11 EI

Adicionar

sistema muestra las opciones:
Edificio, Edificio,

Adicionar Paso de Escalera, Adicionar

Eliminar

Datos de un
de
Apartamento, Actualizar Jefe de Paso de

Apartamento, Modificar

Apartamento,  Actualizar  Jefe
Escalera, Actualizar Jefe de Edificio.

Generar Reporte de Ubicacion.

Escenario 1: Adicionar Edificio

1. El Vicedecano selecciona la opcion de

Adicionar Edificio.

2. El

solicitados por el sistema y presiona el

Vicedecano introduce los datos

botén: “Adicionar”.

1.1 El sistema muestra el formulario a
completar para la adicibn de un nuevo
edificio.

2.1 El sistema verifica los datos introducidos

por el Vicedecano.

2.2 Si los datos introducidos son correctos,
el sistema adiciona dicho edificio a la

Base de Datos y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 2.2

Si los datos introducidos por el Vicedecano

son incorrectos, el sistema muestra un
mensaje de error indicando donde esta el dato
erréoneo e indica al Vicedecano retornar a la

accion 2.

Escenario 2: Eliminar Edificio

1. El Vicedecano selecciona la opcion de

Eliminar Edificio.

1.1 El sistema muestra un listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.

2. El Vicedecano selecciona el edificio que
sera eliminado y presiona el botén

“Eliminar”.

2.1 E

advertencia para la accion a realizar.

sistema muestra un mensaje de

3. El Vicedecano confirma si desea o0 no

3.1 Si el Vicedecano acepta, el sistema
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eliminar el edificio seleccionado.

elimina el edificio seleccionado de la

Base de Datos y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accioén 3.1

Si

culmina el CUS sin ejecutar ninguna accion.

el Vicedecano cancela la accién, se

Escenario 3: Adicionar Paso de Escalera

1. El Vicedecano selecciona la opcion de

Adicionar Paso de Escalera.

11

El sistema muestra un listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.

2. El Vicedecano selecciona el edificio al
cual le desea adicionar pasos de

escalera y presiona el botén “Adicionar”.

2.1

El sistema adiciona un paso de escalera
al edificio seleccionado en la Base de

Datos y termina el CUS.

Escenario 4: Adicionar

Apartamento

1. El Vicedecano selecciona la opcién de

Adicionar Apartamento.

11

El sistema muestra un listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.

2. El Vicedecano selecciona el edificio al

gue le desea adicionar un apartamento.

2.1

El sistema muestra un listado con los
pasos de escalera que conforman el

edificio seleccionado.

3. El Vicedecano selecciona el paso de
escalera al que le desea adicionar un

apartamento.

3.1

El sistema muestra el formulario a
completar para la adicibn de un nuevo

apartamento.

4. El Vicedecano introduce los datos
solicitados por el sistema y presiona el

boton: “Adicionar”.

4.1

El sistema verifica los datos introducidos

por el Vicedecano.

4.2

Si los datos introducidos son correctos,
el sistema adiciona dicho apartamento a

la Base de Datos y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos
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Accion 4.2

Si los datos introducidos por el Vicedecano

son incorrectos, el sistema muestra un
mensaje de error indicando donde esta el dato
erréneo e indica al Vicedecano retornar a la

accion 4.

Escenario 5: Modificar

Datos de un Apartamento

1. EIl Vicedecano selecciona la opcion de | 1.1 El sistema muestra un listado con los
Modificar Datos de un Apartamento. edificios existentes en la Base de Datos.

2. El Vicedecano selecciona el edificio que | 2.1 El sistema muestra un listado con los
contiene el apartamento al que le desea pasos de escalera que conforman el
actualizar o modificar sus datos. edificio seleccionado.

3. El Vicedecano selecciona el paso de | 3.1 EIl sistema muestra un listado con los
escalera que contiene el apartamento al apartamentos que pertenecen al paso de
gue le desea modificar sus datos. escalera seleccionado.

4. El Vicedecano selecciona el |41 ElI sistema localiza los datos del
apartamento al que le desea modificar apartamento seleccionado y los muestra,
sus datos. listos para ser modificados.

5. El Vicedecano realiza los cambios | 5.1 El sistema verifica los datos modificados
necesarios a los datos y presiona el por el Vicedecano.
botén: “Actualizar”.

5.2 Si los datos estan correctos el sistema

actualiza los datos del apartamento
seleccionado en la Base de Datos y

termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accion 5.2

Si los datos introducidos por el Vicedecano

son incorrectos, el sistema muestra un
mensaje de error indicando donde esté el dato
erréneo e indica al Vicedecano retornar a la

accion 5.

Escenario 6: Actualizar Jefe de Apartamento
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El Vicedecano selecciona la opcion de

Actualizar Jefe de Apartamento.

11

El sistema muestra un listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.

El Vicedecano selecciona el edificio que
contiene el apartamento al que le desea

actualizar el jefe.

2.1

El sistema muestra un listado con los
pasos de escalera que conforman el

edificio seleccionado.

El Vicedecano selecciona el paso de
escalera que contiene el apartamento al

que le desea actualizar el jefe.

3.1

El sistema muestra un listado con los
apartamentos que pertenecen al paso de

escalera seleccionado.

El Vicedecano selecciona el
apartamento al que le desea actualizar

el jefe.

4.1

El sistema localiza los datos del actual
jefe del apartamento seleccionado y los
muestra, ademas de que muestra un
listado con los estudiantes que fueron

ubicados en dicho apartamento.

El Vicedecano selecciona al estudiante
que sera nuevo jefe del apartamento
seleccionado y presiona el boton:

“Actualizar”.

5.1

El sistema verifica si el estudiante
seleccionado puede o no ser jefe del

apartamento seleccionado.

5.2

Si el estudiante seleccionado puede ser
jefe del apartamento seleccionado el
sistema actualiza el jefe de apartamento

en la Base de Datos y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 5.2

Si el estudiante seleccionado no puede ser
jefe del apartamento seleccionado, el sistema
muestra un mensaje de error e indica al

Vicedecano retornar a la accion 5.

Escenario 7: Actualizar

Jefe de Paso de Escalera

1. El Vicedecano selecciona la opcion de

Actualizar Jefe de paso de escalera

11

El sistema muestra un listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.
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2. El Vicedecano selecciona el edificio que | 2.1 El sistema muestra un listado con los
contiene el paso de escalera al que se pasos de escalera que conforman el
le desea actualizar el jefe. edificio seleccionado.

3. El Vicedecano selecciona el paso de 3.1 El sistema localiza los datos del jefe de
escalera al que le desea actualizar el paso de escalera actual y los muestra,
jefe. ademas de mostrar un listado con los

estudiantes que fueron ubicados en el
paso de escalera seleccionado.

4. El Vicedecano selecciona al estudiante | 4.1 El sistema verifica si el estudiante
gue serda nuevo jefe del paso de seleccionado puede o no ser jefe del
escalera seleccionado y presiona el paso de escalera seleccionado.
botdn: “Actualizar”.

4.2 Si el estudiante seleccionado puede ser

jefe del paso de escalera seleccionado,
el sistema actualiza el jefe de paso de
escalera en la Base de Datos y termina
el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 4.2

Si el estudiante seleccionado no puede ser
jefe del paso de escalera seleccionado, el
sistema muestra un mensaje de error e indica

al Vicedecano retornar a la accion 4.

Escenario 8: Actualizar Jefe de Edificio

cual le desea actualizar el jefe.

1. EIl Vicedecano selecciona la opcion de | 1.1 El sistema muestra un listado con los
Actualizar Jefe de Edificio. edificios existentes en la Base de Datos.
2. El Vicedecano selecciona el edificio al | 2.1 El sistema localiza los datos del actual

jefe del edificio seleccionado y los
muestra, ademas de que muestra un
listado con los estudiantes que fueron

ubicados en dicho edificio.
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3. El Vicedecano selecciona al estudiante | 3.1 EI sistema verifica si el estudiante
gue sera el nuevo jefe de edificio y seleccionado puede o no ser jefe del
presiona el botén “Actualizar”. edificio seleccionado.

3.2 Si el estudiante seleccionado puede ser

jefe del edificio seleccionado el sistema
actualiza el jefe de edificio en la Base de
Datos y termina el CUS

Curso alterno de los eventos

Accion 3.2

Si el estudiante seleccionado no puede ser

jefe del edificio seleccionado, el sistema
muestra un mensaje de error e indica al

Vicedecano retornar a la accion 3.

Escenario 9: Generar Reporte de Ubicacion de Estudiantes

1. El Vicedecano selecciona la opcién de

Generar reporte de ubicaciéon de

estudiantes.

1.1 El sistema muestra un

listado con los

edificios existentes en la Base de Datos.

2. El Vicedecano decide si lo que desea es
obtener un reporte de ubicacién de
estudiantes por edificio, por paso de

escalera o por apartamento.

Seccion 1: Generar reporte de ubicacion de estudiantes por edificio

1. El Vicedecano selecciona un edificio y
decide generar un reporte de ubicacién
de estudiantes por edificio y presiona el

botén: “Ver Reporte”.

11

El sistema genera un documento Excel
gue contiene un reporte con la ubicacion
de todos los estudiantes que fueron
ubicados en el edificio seleccionado,
organizados por paso de escalera y

apartamento y termina el CUS.

Seccién 2: Generar reporte de ubicac

i6n de estudiantes por paso de escalera

1. El Vicedecano selecciona un edificio y
decide generar un reporte de ubicacién

de estudiantes por paso de escalera.

1.1 El sistema muestra un

listado con los
pasos de escalera pertenecientes al

edificio seleccionado.
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Reporte”

2. El Vicedecano selecciona un paso de | 2.1 El sistema genera un documento Excel

escalera y presiona el botén: “Ver gue contiene un reporte con la ubicacion

de todos los estudiantes que fueron
ubicados en el paso de escalera
seleccionado, organizados por

apartamento y termina el CUS.

Seccion 3: Generar reporte de ubicacion de estudiantes por apartamento

1. El Vicedecano selecciona un edificio y | 1.1 El sistema muestra un listado con los
decide generar un reporte de ubicacion pasos de escalera que componen el

de estudiantes por apartamento. edificio seleccionado.

escalera.

2. El Vicedecano selecciona un paso de | 2.1 El sistema muestra un listado con los

apartamentos que componen el paso de

escalera seleccionado.

3. El Vicedecano selecciona un | 3.1 El sistema genera un documento Excel

apartamento y presiona el botén: “Ver gue contiene un reporte con la ubicacion
Reporte” de todos los estudiantes que fueron
ubicados en el apartamento
seleccionado, organizados por nombre y
apellidos y termina el CUS.
Prioridad Critico

Tabla 2.7 Descripcion del caso de uso “Gestionar Edificios”

2.15.1.3 Descripcién del CUS “Gestionar ubicacion de estudiantes en la residencia”

Caso de Uso

Gestionar ubicacion de estudiantes en la residencia

Actores Vicedecano de Extension y Residencia (inicia).

Propésito Permite al Vicedecano de Extension y Residencia ubicar o eliminar
ubicacion de los estudiantes en la residencia estudiantil.

Resumen El CUS se inicia cuando el Vicedecano selecciona la opcion de Gestionar

ubicacién de estudiantes en la residencia, luego selecciona el tipo de
gestién, introduce los datos necesarios, el sistema realiza la accion

seleccionada por el Vicedecano y termina el CUS.

Referencias

RF 3
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Precondiciones -

Poscondiciones

1. Ubicacidn de uno o varios estudiantes registrada en la Base de Datos.

2. Ubicacion de uno o varios estudiantes eliminada de la Base de Datos.

Curso normal de los eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

escalera donde desea ubicar el o los

estudiantes.

1. EIl Vicedecano selecciona la opcion de | 1.1 El sistema muestra las opciones: Ubicar
Gestionar ubicacion de estudiantes en Estudiantes, Eliminar Ubicacién de
la residencia. Estudiantes.

Escenario 1: Ubicar Estudiantes

1. El Vicedecano selecciona la opcion de | 1.1 El sistema muestra un listado con los

Ubicar Estudiantes. edificios existentes en la Base de Datos,
en el que se especifica la capacidad de
cada uno de estos y la cantidad de
estudiantes que ya han sido ubicados en
los mismos.

2. El Vicedecano selecciona el edificio | 2.1 El sistema muestra un listado con los
donde desea ubicar el o los estudiantes. pasos de escalera que componen el

edificio seleccionado, especificando la
capacidad de cada uno, ademas de la
cantidad de estudiantes que ya han sido
ubicados en estos.

3. EIl Vicedecano selecciona el paso de | 3.1 EIl sistema muestra un listado con los

apartamentos que componen el paso de
escalera seleccionado en el que se
especifica, la capacidad de cada uno, la
cantidad de estudiantes que ya han sido

ubicados en estos, asi como el sexo de

las personas que viven en el mismo.

53



UGk

Sistema de Gestion de Informacién de la Facultad 8. Médulo para la Gestion de la Residencia Estudiantil.

Caracteristicas del Sistema.

4. El Vicedecano selecciona el | 4.1 EI sistema muestra un listado con las
apartamento donde desea ubicar el o brigadas de estudiantes existentes en la
los estudiantes. Base de Datos, en el que se especifica

por cada una, la cantidad de estudiantes
gue posee del mismo sexo del
apartamento seleccionado, ademas de la
cantidad de estos que ya han sido
ubicados.

5. El Vicedecano selecciona la brigada | 5.1 El sistema muestra un listado con los
gue contiene el o los estudiantes que estudiantes pertenecientes a la brigada
desea ubicar en el apartamento seleccionada que aun no poseen
seleccionado. ubicacién en la residencia.

6. El Vicedecano selecciona el o los | 6.1 EI sistema comprueba si la cantidad de
estudiantes que desea ubicar en el estudiantes seleccionados se
apartamento seleccionado y presiona el corresponde con la capacidad disponible
botdn “Ubicar”. en el apartamento seleccionado.

6.2 Si la cantidad de estudiantes

seleccionados es menor o igual que la
capacidad disponible en el apartamento
seleccionado, el sistema ubica dichos
estudiantes en dicho apartamento y

termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 6.2

Si la cantidad de estudiantes seleccionados
es mayor que la capacidad disponible en el
apartamento seleccionado, el sistema muestra
un mensaje de error e indica al Vicedecano

retornar a la accion 6.

Escenario 2: Eliminar Ubicacién de Estudiantes

1. El Vicedecano selecciona la opcion de

Eliminar Ubicacion de Estudiantes.

1.1 El sistema muestra un listado con los
edificios existentes en la Base de Datos

en el que se especifica la capacidad de
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cada uno de estos y la cantidad de
estudiantes que ya han sido ubicados en

los mismos.

2. El Vicedecano decide si lo que desea
es eliminar la ubicacion de un edificio
completo, o paso de escalera completo

o0 varios estudiantes de un apartamento.

Seccion 1: Edificio Completo

1. El Vicedecano selecciona un edificio y | 1.1 El sistema muestra un mensaje de
decide eliminar la ubicacion de todos advertencia para la accion a realizar.
los estudiantes que fueron ubicados en

el mismo y presiona el botén: “Eliminar”.

1.2 Si el Vicedecano acepta, el sistema
elimina la ubicacibn de todos los
estudiantes que fueron ubicados en el

edificio seleccionado y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accion 1.2 Si el Vicedecano cancela, se culmina el CUS

sin ejecutar ninguna accion.

Seccion 2: Paso de Escalera Completo

1. El Vicedecano selecciona un edificio y | 1.1 El sistema muestra un listado con los

decide eliminar la ubicacion de todos pasos de escalera que componen el
los estudiantes que fueron ubicados en edificio seleccionado, en el que se
alguno de los pasos de escalera que especifica la capacidad de cada uno de
componen el mismo. estos, ademas de la cantidad de

estudiantes que han sido ubicados en los

mismos.

2. El Vicedecano selecciona un paso de | 2.1 El sistema muestra un mensaje de

escalera y presiona el boton: “Eliminar”. advertencia para la accion a realizar.

2.2 Si el Vicedecano acepta, el sistema
elimina la ubicacion de todos los

estudiantes que fueron ubicados en el
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paso de escalera seleccionado y termina
el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 2.2

Si el Vicedecano cancela, se culmina el CUS

sin ejecutar ninguna accion.

Seccion 3: Estudiantes por Apartamento

1. El Vicedecano selecciona un edificio y
decide eliminar la ubicacion de todos o
algunos de los estudiantes que fueron
ubicados en alguno de los

apartamentos que componen el mismo.

1.1

El sistema muestra un listado con los
pasos de escalera que componen el
edificio seleccionado, en el que se
especifica la capacidad de cada uno de
estos, ademas de la cantidad de
estudiantes que han sido ubicados en los

mismos.

2. El Vicedecano selecciona un paso de

escalera.

2.1

El sistema muestra un listado con los
apartamentos que componen el paso de
escalera seleccionado, en el que se
especifica la capacidad de cada uno de
estos, la cantidad de estudiantes que
han sido ubicados en los mismos,
ademas del sexo de los estudiantes que

viven en cada uno de estos.

3. El Vicedecano selecciona un

apartamento.

3.1

El sistema muestra un listado con todos
los estudiantes que fueron ubicados en

el apartamento seleccionado.

4. El Vicedecano selecciona el o los
estudiantes que desea eliminar su
ubicacién del apartamento seleccionado

y presiona el botén: “Eliminar”.

4.1

El sistema muestra un mensaje de

advertencia para la accion a realizar.

4.2

Si el Vicedecano acepta, el sistema
elimina la ubicaciéon del o los estudiantes

seleccionados y termina el CUS.

Curso alterno de los eventos
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Accion 4.2

Si el

culmina el CUS sin ejecutar ninguna accion.

Vicedecano cancela la accion, se

Prioridad Critico

Tabla 2.8 Descripcion del caso de uso “Gestionar ubicacion de estudiantes en la residencia”

2.15.1.4 Descripcién del CUS “Gestionar parte de la guardia estudiantil”

Caso de Uso

Gestionar parte de la guardia estudiantil

Actores Secretaria del Vicedecano (inicia).

Propésito Permite a la Secretaria del Vicedecano gestionar (Adicionar o Consultar)
la informacion referente a un parte de la guardia estudiantil.

Resumen El CUS se inicia cuando la Secretaria del Vicedecano selecciona la

opcion de Gestionar parte de la guardia estudiantil, luego selecciona el
tipo de gestion, introduce los datos necesarios, el sistema realiza la

accion seleccionada por la Secretaria y termina el CUS.

Referencias RF 4

Precondiciones -

Poscondiciones

2. Informacién del

1. Parte de la guardia estudiantil adicionado a la Base de Datos.
parte de la guardia estudianti mostrado a la

Secretaria del Vicedecano.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. La del

selecciona la opcion de Gestionar parte

Secretaria Vicedecano

de la guardia estudiantil.

21 EI

Adicionar parte de la guardia estudiantil y

sistema muestra las opciones:

Consultar parte de la guardia estudiantil.

Escenario 1: Adicionar parte de la guardia estudiantil

1. La Secretaria del Vicedecano
selecciona la opcién de Adicionar parte

de la guardia estudiantil.

11 El

completar para la adicibn de un nuevo

sistema muestra el formulario a

parte de la guardia estudiantil.

2. La Secretaria del Vicedecano introduce

los datos solicitados por el sistema y

presiona el botén: “Adicionar”.

2.1 El sistema verifica los datos introducidos

por la Secretaria del Vicedecano.
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2.2 Si los datos introducidos son correctos,
el sistema adiciona dicho parte de la
guardia estudiantil a la Base de Datos y

termina el CUS.

Curso alterno de los eventos

Accién 2.2

Si los datos introducidos por la Secretaria del
Vicedecano son incorrectos, el sistema
muestra un mensaje de error indicando donde
esta el dato erroneo e indica retornar a la

accion 2.

Escenario 2: Consultar parte de la guardia estudiantil

de la guardia estudiantil.

2. La Secretaria del Vicedecano

selecciona la opcion de Consultar parte

1.2 ElI sistema muestra las siguientes
opciones para la busqueda de un parte
de la guardia estudiantil: Buscar parte

por Brigada y Buscar parte por Fecha.

estudiantil.

3. La Secretaria del Vicedecano
selecciona la opcién por la que desea

buscar un parte de la guardia

Seccion 1: Buscar Parte por Brigada

brigada.

1. La Secretaria del Vicedecano

selecciona la opcion Buscar parte por

1.1 El sistema muestra un listado con todas
las brigadas existentes en la Base de

Datos.

y presiona el botén “Buscar”.

2. La Secretaria del Vicedecano
selecciona la brigada de la cual desea

consultar parte de la guardia estudiantil

2.1 Si la brigada seleccionada posee algun
parte, el sistema muestra un listado con
los partes de la guardia estudiantil

correspondientes a dicha brigada.

estudiantii que desea consultar

presiona el botén: “Ver Parte”

3. La Secretaria del Vicedecano

selecciona el parte de la guardia

y

3.1 El sistema localiza los datos relativos al
parte seleccionado y se la muestra a la
Secretaria del Vicedecano, brindando la
opcién de generar un documento PDF

con dicha informacion.
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4. La Secretaria del Vicedecano desea | 4.1 EIl sistema genera un documento PDF

obtener los datos  del parte gue contiene la informacién relativa al
seleccionado en un documento PDF, parte seleccionado y se lo muestra a la
por lo que presiona el botén: “Ver como Secretaria del Vicedecano y termina el
PDF” CuUs.

Curso alterno de los eventos

Accion 2.1 Si la brigada seleccionada no posee ningun
parte en la Base de Datos el sistema muestra
un mensaje de error e indica a la Secretaria

del Vicedecano retornar a la accion 2.

Seccion 2: Buscar Parte por Fecha

1. La Secretaria del Vicedecano | 1.1 El sistema muestra un formulario para la

selecciona la opcién Buscar parte por seleccion de la fecha de la que se desea
fecha. consultar el parte de la guardia
estudiantil.

2. La Secretaria del Vicedecano | 2.1 Si en la fecha seleccionada existe algun

selecciona la fecha de la cual desea parte de la guardia estudiantil, el sistema
consultar el parte de la guardia localiza la informacién relativa a dicho
estudiantil y presiona el botén “Ver parte y se la muestra a la Secretaria del
Parte”. Vicedecano, brindando la opcion de

generar un documento PDF con dicha

informacion.

3. La Secretaria del Vicedecano desea | 3.1 EIl sistema genera un documento PDF

obtener los datos  del parte que contiene la informacion relativa al
seleccionado en un documento PDF, parte seleccionado y se lo muestra a la
por lo que presiona el botén: “Ver como Secretaria del Vicedecano y termina el
PDF” CUs.

Curso alterno de los eventos

Accién 2.1 Si en la fecha seleccionada no existe ningun
parte de la guardia estudiantil el sistema
muestra un mensaje de error e indica a la

Secretaria del Vicedecano retornar a la accién
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Prioridad Critico

Tabla 2.9 Descripcion del caso de uso “Gestionar parte de la guardia estudiantil”

2.16 Conclusiones
Durante este capitulo fueron expuestas las caracteristicas que contendra el sistema,

apoyandose para ello en el analisis de los actuales procesos de negocio, y habiendo
identificado, quiénes son los actores y trabajadores que intervienen en el mismo y con cuales
actividades y entidades interactlan estos. Se identificaron ademas, los requisitos funcionales y
no funcionales que debe cumplir el sistema en cuestidn, y con ello fueron expuestos los casos
de uso a tratar durante el desarrollo del mismo, con la correspondiente descripcion textual de
cada uno, lo cual provee de una visién general de qué es lo que el sistema debe hacer, por lo
que se esta en condiciones de pasar a ver como es que el mismo va a realizar las operaciones

antes descritas y con ello, darle solucion a los problemas planteados.
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Capitulo

Analisis y Disefo del Sistema

3.1 Introduccién
En este capitulo se expone la concepcion general referente al analisis y disefio del sistema

propuesto, donde el andlisis tiene como objetivo mantener un modelo eficiente de la solucion
propuesta que sirva de base para el disefio. Este Ultimo tiene a su vez como objetivo, presentar
como es que esta construido el sistema, lo cual se realiza en este caso a partir de los
diagramas de clases Web, que tienen la finalidad de describir la interaccidén entre las distintas
paginas de la aplicacion. Por otro lado se presenta el diagrama de clases persistentes de la

base de datos del sistema, ademas de los principios de disefio y programacion utilizados.

3.2 Diagrama de clases del analisis
En el andlisis se presentan los siguientes estereotipos de clases:

Clase de frontera o interfaz: Modela la interfaz del sistema, y manejan la comunicacion entre
el entorno y el interior del mismo. Durante el disefio, estas clases son refinadas para tomar en
consideracion los mecanismos de interfaz seleccionados o implementados, ademas de facilitar
la comunicacion con otros sistemas, etc.

Clases de entidad o sistema: Representan la informacion manejada en el caso de uso,
ademas de que modelan informacién y comportamiento asociado que generalmente es de larga
duracién. Reflejan entidades del mundo real, que resultan necesarias para realizar tareas
internas del sistema.

Clases de control o software: Coordinan los eventos necesarios para la realizacion o
especificacion del caso de uso, con otras palabras, son las que ejecutan el caso de uso.
Usualmente son dependientes de la aplicacién, ademas de tener un control sobre todas las
acciones a realizar.

A continuacién se muestran los diagramas de clases del analisis para cada uno de los casos de

uso del sistema:
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3.2.1 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Permitir Autenticarse”

Diagrama de clases de andlisis del caso de uso “Permitir Autenticarse”

! N
Ilsuario Cl: Autenticar Usuarios 2 Permitir Autenticarse CE: Lsuario

Figura 3.1 Diagrama de clases de andlisis del caso de uso “Permitir Autenticarse”

3.2.2 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Edificios”

Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Edificios”

o
0 200

Cl: Adicianar Edifizio Cl: Adicighar Paso de Escalera
3 Ikt

* Adicionar Apartamerto

{fom Clases i)

Cl: Aetualizar Dates de un Apartam
irom Clares e rk)

CE: Hificio
om C lases Extidad)
rom Clases e )

C G Gestionar Edificio CE: Pazo de Escalera
 l@ies Cortoia /7 rom C lases Entidac)
Cl: Aetualizar Jefe de Paso de Excalera

irom Clases Ineri)

O 0 H0

“izedacano
Extensid ...
om Acbies oelSki.)

Cl: Actualizar Jefe de Apartamento

CE: Apartamenito

o C ses vty
CI: Generar Reporte de Ubicacion de  CI: Biminar Edificio Cl: dctualizar Jefe de Edificio
Estudiantes
T C e Ierta) (fm Czses i) {fom Clases i)

Figura 3.2 Diagrama de clases de andlisis del caso de uso “Gestionar Edificios”
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3.2.3 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Ubicacion de
Estudiantes en la Residencia”

Diagrama de clases de anélisis del caso de uso “Gestionar Ubicacién

de Estudiantes en la Residencia”

CE: Edificio Q
(from Clases Entidad)

CI Uhicar Estudiantes
(from Clases Interfaz)
Vicedecano de
Extensid.. C Gestionar Uhicacidn de SIS S
(from Actores del s|s| 2 Estudiantes (from Clases Ertidad)
(from Clases Cortroladoras) f
Cl: Eliminar Ubicacién de Estudiantes
ffrom Clases Interfaz)
CE: Estudiante
(from Clases Ertidad)

CE: Brigada

from Clases Entidad)

CE: Paso de Escalera

(from Clases Entidad)

Figura 3.3 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Ubicacion de Estudiantes

en la Residencia”

3.2.4 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia
Estudiantil”

Diagrama de clases de andlisis del caso de uso “Gestionar Parte
de la Guardia Estudiantil”

CE: Faso de Escalera
ZE: Edificio

T Apanarento
from Clases Entidad)

Cfrom Clases E{{ad)
CI Adicionar Parte de la Guardia
Estudiantil
(from Clases Intarfaz)
CE: Estudiants
[l s G tiornar Parte = 7
Secretaria del ardia Estudiantil Cfrem Clpses Entidad)
“Wicedecano (f m Clases Cqntroladoras)

from Sotores del Sisi .3

¢fram Clasds Entidad)

ClI: Consultar Parte de la Guardia
Estudiantil
cirom Clases Imerfaz)

D/CE: Brigada
Cfrom Clases Entidad)

CE: Prafesar CE: Fare

Cfram Clases Entidad) Cfrom Clasas Entidad)

Figura 3.4 Diagrama de clases de analisis del caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia
Estudiantil”
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3.3 Diagrama de clases del Disefio
Un diagrama de clases presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales y de

herencia. En el caso de las aplicaciones Web, el diagrama de clases representa las
colaboraciones que ocurren entre las paginas, donde cada pagina l6gica puede ser

representada como una clase.
A continuacion se muestran los diagramas de clases Web para cada uno de los casos de uso

del sistema:

3.3.1 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Permitir Autenticarse”

Diagrama de clases Web para el caso de uso “Permitir Autenticarse”

==zjncludes= ==jncludes==
FachadaPHP
"""""""""""" = e e

T ==huild== Manager_Lsuario

"

g _Autenticar_Usq\ i

CP_Autenticar_Usuari

uarios

‘\
==rediract== . z=include== 6
.

Acceso_Dato

,\—‘ .

Sma
fy L Insertard
SP_Principal {from Modelo de Dizenao) Modificar(
(from PHP) Eliminari
Cargar_Registrof)
HTML_Form_Autenticar_Usuarios .
fmm Formularos) ==huild==
SUsuario: Text
Contrasefia; Test =
%ceptar: Subrmit
_— = ==suhsystems==
o Acceso a Datos
GP_Principal {frorn Modelo de Disefio)

Figura 3.5 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Permitir Autenticarse”

3.3.2 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Edificios”

Un caso de uso puede ser dividido en escenarios, los cuales representan funcionalidades
especificas dentro del mismo y se utilizan a menudo cuando se tienen casos de uso que poseen
varias funcionalidades, para lograr con ello una mayor comprension de todas las actividades y
procesos que este engloba.

Debido a que el caso de uso Gestionar Edificios posee varios escenarios a continuacion se
muestra el diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Edificio”, el resto de los

mismos se pueden encontrar en el Anexo 3.
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3.3.2.1 Diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Edificio”

Diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Edificio”

==include== Fachada PHP ==include== manager_Edificio

==huild==
----------------- T (from hiedelo de Disefo) |- - oo Ix rfrom hianagers)
1 H
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A :
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=redirect== i Ty
r Acceso_Dato
: Srnarty s
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. o5
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CF_Principal B e
- . EslUsuario Text
EsContrasefia Text
Esrceptar Subrmit

Figura 3.6 Diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Edificio”

3.3.3 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Ubicacion de Estudiantes”

Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Ubicacion de Estudiantes”
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% -------------------------------------------------------------- Tl fvom Bleske ok Deich
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- b - - :
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e B T o hanager_Ubicacisn_Estudiantes
<<build>> - 0 e & Cdn Flanale [
- T .
. o . ! T
= 8F_Prncpd ceinclderr 7 ! '
HThAL_Form_Ubicar % o PHEY  ccingludess 7 - <dincluder > 7 .
Estudiantes : " § ssdireides - :
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T Fomn alarksy
SpEdificios : Select
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<<redirect > >
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=
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= | £ build> > - ] SRimin )
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o PHPY
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CP_suterticar_Usuarios b
rics

!

HTMAL_Form_satenticar_Lsuarios
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eptar: Submit

<<submit>>
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<<submit = >
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CTom F oo aka o
EpEdificios : Selest
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SyDesubica : Chedibox
S Himina : Submit

Figura 3.7 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Ubicacidén de Estudiantes”.

65



UGk

Sistema de Gestion de Informacién de la Facultad 8. Médulo para la Gestion de la Residencia Estudiantil.

Andlisis y Disefio del Sistema.

3.3.4 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia
Estudiantil”

Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil”

_Guardia

BbTuma : Radiobuttan
BhPosta : Select
Bp.Cumplimients : Selact
BbObzervaciones : Textarea
Bhodicionar : Submit

HTML_Farm_adicionar_Parte

Trabajador de Guardia : Select
BpBrigada de Guardia : Select

<tincluder s,

SP_Principal

4
<<build>> L

redirect > ="
}
=| Lk
Autenticar_Usuari
os

SE<includes>

<<bu27

CP_Principal

<dredirect > 2,

CP_Autenticar_Usuarios

!

<<submir >

dia

<4redirect> >

HTWL_Consutar_Parte_Guar

< dnchidesr)

2

$P_Datos_Parte

" -iginclude >

£abuild> >

" Consuftar_Part
e_Gug dia
<<build>>

<Esubmits ¥
e
"=

CP_Consukar_Pate_

<<submit >

| <build> > <dincludes > Fachada.PHP <<include > Winager_Parte_Guardia
% %—:::: """"""""""""""""""" e o ————————
Teeell _ —— — 1
CP_sdicionar_Parte_ 5P Adicionar_Part Tl 3 K 4
Gugdia &_Guardia . marty B ) :
. =T (from Modek de Disefio - B FOF :
from hodelo de Dizefio)| :
<<redirgct > A A5 “ ¢ dineludass é
<<submits > ; K A )

Foveso_Datos

Hinsertan)
Whiodifican’
SHiminar)

% Camgar_Registm()

1

<4subsystem: >
fcceso 3 Datos
(from hdodelo de Dizefio

BhSekconnar Bisqueda ; Radibuton

Guardia

%,7

HTMWIL_Form_autenticar_Usuarios

BhUsuario: Text
B Contrasefia: Text
Bp.rceptar: Submit

Busca Parte por Brigada : Select
BpBuscar Parte por Fecha : Text

BhBuscar © Submit

B Seleccionar : Radiobutton

Bpver Pane : Submit

CP_Datos_Farte

HTML_Form_Datos_Parte

BbDatos_Parte: hiden

Bher coma POF: Submit

Figura 3.8 Diagrama de clases Web para el caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia

Estudiantil”

3.3.5 Diagrama de clases del subsistema de Acceso a Datos

Diagrama de clases del subsistema de Acceso a Datos

CEdificio.php
(from Ertidad)

CPaso_Escalera.php
Cfrom Entidad)
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Figura 3.9 Diagrama de clases del subsistema de Acceso a Datos.
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3.4 Descripcion textual de las clases Web
La descripcién textual de las clases del disefio ayudan a comprender el alcance y la

responsabilidad de cada una de estas dentro del sistema, es decir, con dicha descripcion se

puede conocer qué funcionalidad especifica realiza cada clase, ademas de la informacién que

cada una de esta maneja.

3.4.1 Clase Controladora CManager_Edificio

Nombre CManager_Edificio
Tipo de Clase Controladora
Atributo Tipo

Responsabilidad

Nombre

Insertar _ Edificio (numero)

Existe _ Edificio (numero)

Listar _ Edificios ()

Cantidad_Pasos_Escalera (numero)

Insertar_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Cantidad_Aptos_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Insertar_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, Capacidad, Teléfono,

Sexo)

Existe_Telefono(telef)

Datos_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Cantidad_Estudiantes_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Actualizar_Datos_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, Capac,

NumTelef, Sexo)

Eliminar_Edificio(numero)

Buscar_Jefe_Edificio(numero)

Estudiantes_Edificio(numero)

Actualizar_Jefe_Edificio(num_edif, identif_estud)

Puede_ser_Jefe(identif_estud)

Buscar_Jefe_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Estudiantes_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)
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Actualizar_Jefe_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc, identif_estud)

Buscar_Jefe_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Estudiante_ Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Actualizar_Jefe_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, identif_estud)

Descripcion

Controla todo lo referente al manejo de los edificios con sus pasos de

escalera y apartamentos.

Tabla 3.1 Descripcién de la clase controladora “CManager_Edificio”

3.4.2 Clase Controladora CManager_Ubicacion_Estudiantes

Nombre

CManager_Ubicacion_Estudiantes

Tipo de Clase

Controladora

Atributo

Tipo

Responsabilidad

Nombre

Capacidad_Ubicados_Edificio ()

Capacidad_Ubicados_PasoEsc (NumEdif)

Capacidad_Ubicados_Apto (NumEdif, NumPasoEsc)

Cantidad_Ubicados_Brigada (Sexo)

Listado_Brigada_Sexo_Desubicados (Id_Brigada, Sexo)

Actualizar_Ubicacion_Estudiantes (Id_Brigada, ListaEstuiantes, NumEdif,

NumPasoEsc, NumApto)

Estudiantes_Ubicados_Apto (NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Eliminar_Ubicacion_Edificio_Completo (NumEdif)

Eliminar_Ubicacion_PasoEsc_Completo (NumEdif, NumPasoEsc)

Eliminar_Ubicacion_Apto_Completo (NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Descripcién

Controla todo lo referente al proceso de ubicacion de estudiantes en la

residencia, asi como eliminar la ubicaciéon de los mismos.

Tabla 3.2 Descripcion de la clase controladora “CManager_Ubicacion_Estudiantes”

3.4.3 Clase Controladora CManager_Parte_Guardia

Nombre

CManager_Parte_Guardia

Tipo de Clase

Controladora
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Atributo

Tipo

Responsabilidad

Nombre

Listado_Brigadas()

Listado_Profesores()

Datos_JefeBrigada_ProfesorGuia(brigada)

Listado_Estudiantes_Brigada(brigada)

Listado_Postas()

Existe_Parte_Guardia(fecha)

Insertar_Parte_Guardia(fecha, Id_Brigada, Id_Profesor, Observaciones,
Listado_Estudiantes, Listado_Turnos, Listado_Postas,

Listado_Cumplimientos)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Fecha(fecha)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Brigada(brigada)

Estudiantes_Guardia_Seleccionada(brigada, Id_guardia)

Descripcién

Controla todo lo relacionado con la adicion de un nuevo parte de la

guardia estudiantil, asi como consultar datos de los partes ya existentes.

Tabla 3.3 Descripcion de la clase controladora “CManager_Parte_Guardia”

3.4.4 Clase controladora CManager_Usuario

Nombre CManager_Usuario
Tipo de Clase Controladora
Atributo Tipo

Responsabilidad

Nombre

Autenticar_Usuario(usuario, contrasenna)

Descripcion

Controla lo referente a la autenticacion de los usuarios del sistema.

Tabla 3.4 Descripcion de la clase controladora “CManager_Usuario”

3.4.5 Clase controladora CFachada

Nombre

CFachada

Tipo de Clase

Interfaz (PHP, servidor)
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Atributo Tipo

gestion_edif CManager_Edificio
gestion_ubic_estud CManager_Ubicacion_Estudiantes
gestion_parte_guardia CManager_Parte_Guardia
gestion_usuario CManager_Usuario

Responsabilidad
Nombre CFachada()

Insertar _ Edificio (numero)

Existe _ Edificio (numero)
Listar _ Edificios ()

Cantidad_Pasos_Escalera (numero)

Insertar_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Cantidad_Aptos_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Insertar_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, Capacidad, Teléfono,

Sexo)

Existe_Telefono(telef)

Datos_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Cantidad_Estudiantes_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Actualizar_Datos_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, Capac,
NumTelef, Sexo)

Eliminar_Edificio(numero)

Buscar_Jefe_Edificio(numero)

Estudiantes_Edificio(numero)

Actualizar_Jefe Edificio(num_edif, identif_estud)

Puede_ser_Jefe(identif_estud)

Buscar_Jefe_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Estudiantes_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc)

Actualizar_Jefe_Paso_Escalera(NumEdif, NumPasoEsc, identif_estud)

Buscar_Jefe_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Estudiante_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Actualizar_Jefe_Apto(NumEdif, NumPasoEsc, NumApto, identif _estud)
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Capacidad_Ubicados ()
Capacidad_Ubicados_PasoEsc (NumEdif)
Capacidad_Ubicados_Apto (NumEdif, NumPasoEsc)

Cantidad_Ubicados_Brigada (Sexo)

Listado_Brigada_Sexo_Desubicados (Id_Brigada, Sexo)

Brigadas_Desubicados_Sexo (Brigada, Sexo)

Actualizar_Ubicacion_Estudiantes (Id_Brigada, ListaEstuiantes, NumEdif,

NumPasoEsc, NumApto)

Estudiantes_Ubicados_Apto (NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Eliminar_Ubicacion_Edificio_Completo (NumEdif)

Eliminar_Ubicacion_PasoEsc_Completo (NumEdif, NumPasoEsc)

Eliminar_Ubicacion_Apto_Completo (NumEdif, NumPasoEsc, NumApto)

Listado_Brigadas()

Listado_Profesores()

Datos_JefeBrigada_ProfesorGuia(brigada)

Listado_Estudiantes_Brigada(brigada)

Listado_Postas()

Existe_Parte_Guardia(fecha)

Insertar_Parte_Guardia(fecha, Id_Brigada, |d_Profesor, Observaciones,
Listado_Estudiantes, Listado_Turnos, Listado_Postas,
Listado_Cumplimientos)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Fecha(fecha)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Brigada(brigada)

Estudiantes_Guardia_Seleccionada(brigada, Id_guardia)

Autenticar_Usuario(usuario, contrasenna)

Descripcion Clase entidad que representa la tabla Trabajador en la base de datos

Tabla 3.5 Descripcion de la clase controladora “CFachada”

3.4.6 Clase de acceso a dato Base Datos

Nombre Base_Datos
Tipo de Clase DAO
Atributo Tipo
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Servidor String
Usuario String
Password String
BaseDatos String
Conexion String
Error String
Ado_DB ADONewConnection

Responsabilidad

Nombre

Base_Datos(s=SERVIDOR,  u=USUARIO,  p=PASSWORD, bd=
BASEDATOS, mt_bd=MOTOR_BD)

Abrir_Conexion ()

Cerrar_Conexion ()

Insertar (sql)

Modificar (sql)

Eliminar (sql)

Ejecutar_Consulta(sql)

Ejecutar_Insercion(sql)

Cargar_Registro (sql)

Empezar_Transaccion ()

Terminar_Transaccion ()

Ocurrio_Error_Transaccion ()

Forzar_Transaccion ()

Descripcién

Clase encargada de realizar la conexion a la base de datos y ejecutar las

consultas, haciendo uso del paquete ADOdb.

Tabla 3.6 Descripcion de la clase DAO “Base_Datos”

3.4.7 Clase de acceso a dato CEdificio_DAO

Nombre CEdificio_DAO
Tipo de Clase DAO
Atributo Tipo
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Responsabilidad

Nombre

Insertar_Edificio(edif)
Existe_Edificio(edif)
Listar_Edificios()

Cantidad_Pasos_Escalera(edif)

Insertar_Paso_Escalera(pasoesc)

Cantidad_Aptos_Paso_Escalera(pasoesc)

Insertar_Apto(apto)

Existe_Telefono(telef)

Datos_Apto(apto)

Cantidad_Estudiantes_Apto(apto)

Actualizar_Datos_Apto(apto)
Eliminar_Edificio(edif)
Buscar_Jefe_Edificio(edif)
Estudiantes_Edificio(edif)
Actualizar_Jefe_Edificio(edif)

Puede_ser_Jefe(identif_estud)

Buscar_Jefe_Paso_Escalera(pasoesc)

Estudiantes_Paso_Escalera(pasoesc)

Actualizar_Jefe_Paso_Escalera(pasoesc)

Buscar_Jefe_Apto(apto)

Estudiante_Apto(apto)

Actualizar_Jefe_Apto(apto)

Descripcion

Clase encargada de realizar todas las consultas a la base de datos

referentes al manejo de los edificios, pasos de escalera y apartamentos.

Tabla 3.7 Descripcion de la clase DAO “CEdificio_DAO”

3.4.8 Clase de acceso a dato CUbicacion_Estudiantes_ DAO

Nombre CUbicacion_Estudiantes DAO
Tipo de Clase DAO
Atributo Tipo
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Responsabilidad
Nombre Capacidad_Ubicados_Edificio ()

Capacidad_Ubicados_PasoEsc (edif)

Capacidad_Ubicados_Apto (pasoesc)

Cantidad_Ubicados_Brigada (Sexo)

Listado_Brigada_Sexo_Desubicados (brigada, Sexo)

Actualizar_Ubicacion_Estudiantes (brigada, apto)

Estudiantes_Ubicados_Apto (apto)

Eliminar_Ubicacion_Edificio_Completo (edif)

Eliminar_Ubicacion_PasoEsc_Completo (pasoesc)

Eliminar_Ubicacion_Apto_Completo (apto)

Descripcién Clase encargada de realizar todas las consultas a la base de datos

referentes al manejo de la ubicacion de los estudiantes en la residencia.

Tabla 3.8 Descripcién de la clase DAO “CUbicaciéon_Estudiantes_ DAO”

3.4.9 Clase de acceso a dato CParte_Guardia_DAO

Nombre CParte_Guardia_DAO
Tipo de Clase DAO
Atributo Tipo

Responsabilidad

Nombre Listado_Brigadas()

Listado_Profesores()

Datos_JefeBrigada_ProfesorGuia(BrigadaSeleccionada)

Listado_Estudiantes_Brigada(BrigadaSeleccionada)

Listado_Postas()

Existe_Parte_Guardia(parte)

Insertar_Parte_Guardia(Parte_Guardia, Brigada)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Fecha(parte)

Buscar_Guardia_Estudiantil_Brigada(BrigadaSeleccionada)

Estudiantes_Guardia_Seleccionada(BrigadaSeleccionada, Id_guardia)
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Descripcién

Clase encargada de realizar todas las consultas en la base de datos para

el manejo de los partes de la guardia.

Tabla 3.9 Descripcién de la clase DAO “CParte_Guardia_DAQO”

3.4.10 Clase de acceso a dato CUsuario_DAO

Nombre CUsuario_DAO
Tipo de Clase DAO
Atributo Tipo

Responsabilidad

Nombre

Autenticar_Usuario(user)

Descripcion

Clase encargada de verificar en la base de datos si un usuario esta

autenticado o no

Tabla 3.10 Descripcion de la clase DAO “CUsuario_DAO”

3.4.11 Clase entidad CEdificio

Nombre CEdificio

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo
Numero int
IdentificadorJE String

Responsabilidad

Nombre CEdificio(aNumero,aldentificador=NULL)
Get_Numero ()
Get_ldentificadorJE ()
Set_|dentificadorJE (aldentificador)
Descripcién Clase entidad que representa la tabla edificio en la base de datos

Tabla 3.11 Descripcion de la clase entidad “CEdificio”

3.4.12 Clase entidad CPaso_Escalera

Nombre

CPaso_Escalera

Tipo de Clase

Entidad
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aldentificador=NULL)

Atributo Tipo

NumeroEdificio int

NumeroPasoEscalera int

IdentificadorJPE String

Responsabilidad

Nombre CPaso_Escalera(aNumeroEdificio, aNumeroPasoEscalera,

Get_NumeroEdificio ()

Get_NumeroPasoEscalera ()

Get_ldentificadorJPE ()

Set_IdentificadorJPE (aldentificador)

Descripcion Clase entidad que representa la tabla paso_escalera en la base de datos

Tabla 3.12 Descripcion de la clase entidad “CPaso_Escalera”

3.4.13 Clase entidad CApto

Nombre CApto

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo
NumeroEdificio int
NumeroPasoEscalera int
NumeroApto int
Capacidad int
Teléfono int
Sexo char
IdentificadorJA String
Responsabilidad

Nombre CApto(aNumeroEdificio, aNumeroPasoEscalera, aNumeroApto,

aCapacidad, aTelefono, aSexo, aldentificador=NULL)

Get_NumeroEdificio ()

Get_NumeroPasoEscalera ()

Get_NumeroApto ()

Get_Capacidad ()
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Get_Telefono ()

Get_Sexo ()
Get_ldentificadorJA ()
Set_Capacidad (aCapacidad)

Set_Telefono (aTelefono)

Set_Sexo (aSexo)

Set_IdentificadorJA (aldentificador)

Descripcién Clase entidad que representa la tabla apto en la base de datos

Tabla 3.13 Descripcion de la clase entidad “CApto”

3.4.14 Clase entidad CProfesor

Nombre CProfesor

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo
Identificador String

Responsabilidad

Nombre CProfesor (aldentificador, aCumplimiento)

Get_Identificador ()

Descripcion Clase entidad que representa la tabla Profesor en la base de datos

Tabla 3.14 Descripcion de la clase entidad “CProfesor”

3.4.15 Clase entidad CEstudiante

Nombre CEstudiante

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo

Identificador String

TurnoGuardia int

Posta int

Cumplimiento String

Responsabilidad

Nombre CEstudiante (aldentificador, aTurnoGuardia, aPosta, aCumplimiento)
Get_ldentificador ()
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Get_TurnoGuardia ()
Get_Posta ()

Get_Cumplimiento ()

Descripcioén

Clase entidad que representa la tabla Guardia_Estudiante en la base de

datos

Tabla 3.15 Descripcion de la clase entidad “CEstudiante”

3.4.16 Clase entidad CBrigada

Nombre CBrigada
Tipo de Clase Entidad
Atributo Tipo
Identificador String
ListaEstudiantes CEstudiante
Responsabilidad
Nombre CBrigada (aldentificador)
Get_ldentificador ()
Add_Estudiante (CEstudiante)
Obtener_Estudiante (int)
Get_ListadoEstudiantes()
Descripcion Clase entidad que contiene un listado con los estudiantes que

pertenecen a una brigada.

Tabla 3.16 Descripcion de la clase entidad “CBrigada”

3.4.17 Clase entidad CParteGuardia

Nombre CParteGuardia

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo
Fecha Date
Brigada CBrigada
Profesor CProfesor
Observaciones String
Responsabilidad
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Nombre

CParteGuardia(aFecha, aBrigada, aProfesor, aObservaciones)

Get_Fecha ()

Get_Brigada ()

Get_Profesor ()

Get_Observaciones ()

Descripcion

Clase entidad que contiene toda la informacién referente a un parte de la

guardia estudiantil.

Tabla 3.17 Descripcién de la clase entidad “CParteGuardia”

3.4.18 Clase entidad CUsuario

Nombre CUsuario

Tipo de Clase Entidad

Atributo Tipo
Usuario String
Contrasenna String
Rol int

Responsabilidad

Nombre CUsuario(ausuario, acontrasenna, arol= ‘null’)
Get_Usuario ()
Get_Contrasenna ()
Get_Rol ()
Descripcién Clase entidad que representa a la tabla usuario en la base de datos

Tabla 3.18 Descripcion de la clase entidad “CUsuario”

3.5 Diagrama de clases persistentes
Las clases persistentes son aquellas que necesitan ser capaz de guardar su estado en un

medio permanente; lo cual estd dado por el almacenamiento fisico de la informacién de la clase,

para la copia de seguridad en caso del fracaso del sistema, o para el intercambio de

informacion.

A continuacién se muestra el diagrama de clases persistentes del sistema:
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Diagrama de clases persistentes

Frofesar

Persona
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N
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Cumplimiento : String
Turno: Integer
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@ PMombre : String

iagsFol : String

@Faoto: String
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G Fiaza: String
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(G Sena : String
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(@01 String 1
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T
1

Apto

I0_Apto: Integer
Capacidad: Integer

Telefono : String
Sexo: String

Edificic

Posta: Integer 1 &ID_Edificio: Integer

) ]

Faso Escalera

Erigada

I0_Brigada : String
Iombre : String 1
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Anno : String
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Figura 3.10 Diagrama de clases persistentes.

3.6 Principios de Disefio
Tanto el disefio de la interfaz de un sistema, como el formato de los reportes, la concepcién de

la ayuda y el tratamiento de excepciones tienen gran influencia en el éxito o fracaso del mismo.
A continuacién se describen los principios de disefio seguidos para el desarrollo de dicho

sistema.

3.6.1 Interfaz de Usuario
El disefio de la interfaz de usuario se puede definir como: “el conjunto de trabajos y pasos que

seguird el usuario, durante todo el tiempo que se relacione con el programa, detallando lo que
verd y escuchard en cada momento, y las acciones que realizara, asi como las respuestas que
el sistema dard”. [4]

Para el disefio de la interfaz se tuvieron en cuenta los ocho principios basicos existentes, los

cuales garantizan la usabilidad en los disefios para aplicaciones Web:

1. Busqueda estable.
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Proporcionar atajos a Usuarios expertos.

Ofrecer informacion de retroalimentacion.

Disefar dialogos que conduzcan a una conclusion.
Prever errores y manejar errores simples.

Permitir deshacer acciones facilmente.

Favorecer la sensacion de control.

© N o g bk~ 0D

Reducir la carga a la memoria de corto plazo.

Por otro lado, el disefio de todo sistema, debe centrarse en el usuario que va a hacer uso del
mismo, que es quien determina el éxito o fracaso de este, por lo cual, ademés de los principios

antes mencionados, también se tuvo en cuenta lo siguiente:

e La utilizacién de un mismo formato y estilo en cada una de las paginas.
¢ Facilitarle al usuario la plena navegabilidad dentro de la aplicacion.
o Evitar sobrecarga de colores e imagenes.

e Proporcionar un ambiente amigable.

Se utilizé también, una hoja de estilo para guardar la configuracion del disefio de todas las
paginas del sistema, tanto para los botones como para el tipo y tamafio de letra, logrando una
uniformidad en todas estas. Por otra parte, todas las paginas contienen el mismo menu en la
parte izquierda garantizando con ello que se pueda acceder en todo momento a cada una de
las opciones que brinda el sistema, lo cual propicia una alta flexibilidad en cuanto a la
navegabilidad. Por otro lado, los formularios de entrada estan centrados en la parte destinada
para ello dentro de cada pagina, ademas de estar organizados segun la prioridad de los datos
gue se necesitan, ver figura 3.11.
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Interfaz de Usuario para Adicionar un Apartamento

g p—

Viernes 22 de Junio de z007

Adicionar Edificio

AihriEnaePacs de ’ Adicionar Apartamento
Escalera
Adicionar Apartamento Edificio: Igg vl *
Modificar datos de un
Apartamento
Actualizar Jefe de Pasos de Escalera: |2 "I *
Edificio
Actualizar Jefe de Paso
de Escalera Apartamentos: 1
Actualizar Jefe de
Apartamento c idad: IT i
Eliminar Edificio ApHCtan.

Generar Reporte de

ST T Teléfono: [3056 *
Gestionar Ubicacion
Sexo: IM 'I *

Ubicar Estudiantes

Eliminar Ubicacion de
Estudiantes

Gestionar Parte

Adicionar Parte de la
Guardia Estudiantil

Consultar Parte de la
Guardia Estudiantil

Figura 3.11 Interfaz de usuario para Adicionar un Apartamento.

3.6.2 Formato de salida de los Reportes
Los reportes generados contienen un formato estandar, por cuanto son visualizados a través de

un documento Excel que genera el sistema, donde la informacion que esti contenida en los
mismos se encuentra organizada, facilitando con ello la busqueda de algun dato en particular,

ver figura 3.12.
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Reporte de Ubicacién de Estudiantes de un Edificio

“ E3 Microsoft Excel - Edificio 89[1].:ls

@j Archivo  Edicion  Wer Insertar Formato  Herramientas Datos  Ventana

ﬁﬁ.mm@ @ﬁ Arial 10 ~| N £ 8 |E = - A -
Blenvenldu(a) antonio - & Nambre
T
Gestionar Edificios A B | C | D | E | Bl =
- e - 1 |Mombre Ter Apellido |2do Apellido |Apto Brigada =
Ad Edif o ! : | I
Baline s (2 Giselle  Campuzano Gonzalez | 89101 a101.
S | 3 |Lilibeth  Hemandez Jiménez | 89101 8101
Adicionar Apartamento | 4 |Mileydis Concepcion | Silva [ 35101 8101
Mahh e e leain | 5 |Yenis Marfa Fernandez |Hemandez | 81071 | 8101
Apartamento | B |Yoslaine  Cuni |Pascual [ 891071 | 5101
Actualizar Jefe de | 7 |Yadira \Arcen |Morena [ 891071 5102
Edificio | & |Yuneisys  Milanés  |Rondén | 89101 8102
Actualizar Jefe de Paso | 9 |Maria Enrique Gonzlez  |Benavides | 89201 6202
i Excalona 10 |Pedro Castile  Urguiza | 89201 8202
bl 11 Raul Antonio Alonso Benavides 89201 5202
Eliminar Edificio | 12 |Reinier Cardenas  Ramirez [ 852071 | 5202
GEnArAr HATAE di | 13 |Roberto CarlcDominguez | Yanes [ 39201 5202
Ubicacidn | 14 foan Manuel Gonzalez  |Quesada | 85201 | 5202
Gestionar Ubicacion %
Ubicar Estudiantes Ecamidad 13
Eliminar Ubicacion de | 158 |
_ Estudiantes | 19 | Jefe de Edificia _
Gestionar Parte | 20 |Raul Antonio Alonso Benavides | _ _
= 21 -
diconarpanzdele | [y Eraios 1 il
Consultar Parte de la ket Ho £
Guardia Estudiantil

Figura 3.12 Reporte de Ubicacion de Estudiantes de un Edificio.

3.6.3 Ayuda
La ayuda estara accesible siempre en cada una de las paginas de la aplicaciéon y mostrara solo

aquella informaciéon que es de interés conocer al usuario, segun la pagina en la que se
encuentre el mismo en ese momento. Por otro lado, en cada pagina de ayuda se brindara
informacion sobre qué es lo que se debe hacer para realizar cada una de las operaciones con
las que el usuario esté interactuando en ese momento, asi como una explicacion de los posibles
mensajes de error que puede darle el sistema ante cualquier accién que se ejecute, ver figura
3.13
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Pagina de Ayuda para la Interfaz: Adicionar Edificio

Adicionar
Adicionar

Escal
Adicionar Af 0 AVUda

Modificar d.
Apartar
Actualizan . . .
Edifi| A& la hora de adicionar un edificio, es necesario entrar el
Actualizar J¢| numero que contendra el mismo, el cual debe ser un nimero

de Esc G £ ] :

5 enters posiive, en case contraro el sistema mostrara la
Actualizan : o ;

Aparta| notificacién correspondiente.

Eliminar

Generar R
Ubica

En caso de entrar un mimero de edificio va exstents en la base
de datos, el sistema muestra un mensaje adwirbiendo que ya
existe un edificio con ese mitnero,

Gestionar |

Ubicar Est

Eliminar Ub
Estudi.

Cerrar

Adicionar Parre-oeTe
Guardia Estudiantil

Consultar Parte de la
Guardia Estudiantil

2 UCI 2007 Todos los Derechos Reservados ‘Resolucion 800x600

Figura 3.13 Pagina de ayuda para la interfaz: Adicionar Edificio.

3.6.4 Tratamiento de errores
El correcto tratamiento de los errores en un sistema, influye notablemente en el buen

funcionamiento de este, a la vez que se garantiza la integridad de la informacién. Para lograr
esto, fueron previstos todos los errores posibles que pudiera generar el sistema a partir de la
interaccion del usuario con este, asi como de problemas inesperados que pudieran surgir, como
es el caso de la pérdida de la conexién con la base de datos por falta del fluido eléctrico, etc.
Muchos de estos posibles errores son tratados a partir de funciones JavaScript, y otros se
obtienen a partir de la ejecuciéon de la pagina en el servidor de la aplicacion, estos ultimos
aparecen de forma textual en la misma pagina en la que se encuentra el usuario en ese
momento. En cualquiera de los dos casos, los mensajes de error son mostrados con un texto
claro, que sefiala de forma explicita y legible la respuesta del sistema ante cualquier accion que

se ejecute. Ademas de esto, se muestran mensajes de confirmacién ante acciones que son
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irreversibles, como es el caso de la eliminacién de datos, a la vez que se muestran mensajes

para indicar cuando una accion fue realizada con éxito, ver figura 3.14

Mensaje de error durante la acciéon de Adicionar Parte de la Guardia Estudiantil

SISTEMA DI GESTION DE IN

"¥iernes 22 de Junio de 2007

FORMACION DE LA'F

"Bienwenido{a): nilvia

Gestionar Edificios

Adicionar Edificio

Adicionar Paso de
Escalera

Adicionar Apartamento
Modificar datos de un

Apartamento
Actualizar Jefe de Fecha: IEEfDE.-"EDD? = Brigada de Guardia: I vl *
Edificio
Actualizar Jefe de Paso Profesor de Guardia: I j *
de Escalera
nciupa;:.zt:;.lj::fode Jefe de Brigada: Ninguno

Eliminar Edificio - 5
Generar Reporte de Profesor Guia: Ringuno

Ubicacion

Cestionar Ubicacion

Ubicar Estudiantes

Eliminar Ubicacidn de
Estudiantes

‘Cestionar Parte

Adicionar Parte de la
Guardia Estudiantil

Consultar Parte de la
Guardia Estudiantil

. ti"i:'nﬁ-'yri-i'l:li @ UCT 2007 Todos los Derechos Reservados

Figura 3.14 Mensaje de error durante la accion de Adicionar Parte de la Guardia Estudiantil.

3.6.5 Seguridad
La seguridad del sistema, se basa principalmente en el empleo de la autenticacién como una

acciona de obligatorio cumplimiento para el posterior uso del mismo, por lo que cada usuario del
sistema tendr4 un nombre para identificarse y una contrasefia, los cuales seran verificados
antes de darle acceso a las funcionalidades de sistema y si alguno de estos datos son
incorrectos, se denegara dicho acceso. La contrasefia pasa por un proceso de encriptacion en
el cliente, siguiendo el algoritmo MD5 y posteriormente se verifica en el servidor, si la misma ha
sido encriptada o no, para en caso negativo encriptarla y manejarla de esta forma. Por otra
parte, cada usuario posee un rol, el cual es chequeado en cada pagina del sistema, con vista a
darle o no acceso a la misma en dependencia de cual sea este rol. También, son validados

cada uno de los campos de los formularios con el objetivo de evitar que se introduzcan o
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seleccionen datos no permisibles por el sistema. Ademas, se prevén acciones tales como la
pérdida de conexién con la base de datos, o la incorrecta ejecucién de alguna consulta, a la vez
que se prevé que una accién de insercion de determinada informacion en varias tablas de la
base de datos se realice incorrectamente debido a que si alguna parte de esta informacién no
se inserta con éxito, esto puede provocar que no se cuente con la informacion deseada

posteriormente.

Mensaje de error durante la accion de Autenticarse

Autenticarse

Usuario: Iantoniu #

Contraseha: I *

Usuario 6 Conirasefia Incorrectos

igth @ UCT 2007 Todos los Derechos Reservados

Figura 3.15 Mensaje de error durante la accion de Autenticarse.

3.7 Conclusiones
En este capitulo fueron expuestos diferentes elementos que ilustran como esta construido el

sistema, en términos de clases del analisis y del disefio. Este ultimo dio la posibilidad de
comprender la l6gica del sistema en general. Por otro lado, fueron detalladas textualmente cada
una de las clases Web, lo cual trae consigo que se conozca la responsabilidad de cada una de
estas y qué funcionalidad especifica realizan, ademas de que fue presentado el diagrama de
clases persistentes de la base de datos, que contiene la informacién fisica que se utilizé para la
construccion de la aplicacién. Por altimo fueron expuestos los principios de disefio seguidos
durante la implementaciéon del sistema, entre los que se encuentran: Interfaz de usuario,

Formato de salida de los reportes, Tratamiento de errores, Ayuda y Seguridad.
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Capitulo

Implementacion y Pruebas

4.1 Introduccidn
En este capitulo se describe como los elementos del modelo de disefio son implementados en

términos de componentes y cOmo estos se organizan de acuerdo a los nodos especificos en el
modelo de despliegue. Ademas de que se exponen las diferentes pruebas realizadas a cada

caso de uso, siguiendo especificamente, el método de pruebas de caja negra.

4.2 Modelo de Implementacion
En el modelo de implementacidon se describe como los elementos del disefio, es decir las

clases, se implementan en términos de componentes, como son: ficheros de codigo fuente,
ejecutables, etc. Ademas de que describe como estan organizados los componentes de
acuerdo con los mecanismos de estructuracién y modularizacién disponibles en el entorno de
implementacién y en el lenguaje de programacion utilizado, asi como la dependencia que existe
entre estos componentes.

A continuacion se muestran los diferentes diagramas de componentes, asociados a cada caso

de uso y al sistema en general:

4.2.1 Diagrama de componentes de la Base de Datos
En el siguiente diagrama se muestra la relacién del sistema completo como un componente y la
base de datos.

Diagrama de componentes de la Base de Datos

SGIF

SGIF_dh

Figura 4.1 Diagrama de componentes de la base de datos
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4.2.2 Diagrama de componentes del sistema

El siguiente diagrama muestra la relacién que existe entre todos los paquetes de componentes
del sistema.

Diagrama de componentes del sistema

Manager

. oy

Permitir_Autenticarse Gestionar_Edificio Gestionar_Ubicacisn_Estudiantes Gestionar_Parte_Guardia

Fichero_Conexidn

Entidades

Figura 4.2 Diagrama de componentes del sistema

4.2.3 Diagrama de componentes del caso de uso “Permitir Autenticarse”

Diagrama de componentes del caso de uso Permitir Autenticarse

Autenticarse. Autenticarse Fachada.php
html {eeee-- - s php e -

iV
Base_Datos. Cllsuario_DAD Manager_Llsu
php SoREEEEEE -php - ario.php

W
% ClUsuario.php
SGIF_db

Figura 4.3 Diagrama de componentes del caso de uso: “Permitir Autenticarse”
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4.2.4 Diagrama de componentes del caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia
Estudiantil”

Diagrama de componentes del caso de uso
Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil

Adicionar_Pare Adicionar_Parte.
HTML — — ohp — — —|

Fachada.php
e
Consultar_Parte. Consultar_Parte |
HTML — — .php il |

" Manager_PFarte_
Base_Datos. CE;;*—:“”"E e — Guardia.php
oo ISR _bAD.php
v ¥ I ¥
CEstudiante. Capto CBrigada. CPaso_Esc CTrabajadar CEdificio.
php php phe alera.php php oD
SGIF_db

Figura 4.4 Diagrama de componentes del caso de uso: “Gestionar parte de la guardia

estudiantil”

4.2.5 Diagrama de componentes del caso de uso “Gestionar Ubicacion de Estudiantes en
la Residencia”

Diagrama de componentes del caso de uso

Gestionar Ubicacion de Estudiantes en la Residencia

—_ [— ] Fachada.php
— 1
i
—_

—

Ubicar_Estud Uhnicar_Estu
——1 - ——1 =
iantes HTWL S R diantes.php
——1 ——
—
Eliminar_Ubicaion_ E‘E"""l“"dar—L;""Da;'ﬁn |
Estudiantes HTML — = TSRS I |
Base_Datos ClUbicaidon_Estudi Manager Uhbicacian
— —
php —————— antes_DAD.php e _Estudiantes.php
——1 — 1

i7i7i7¢____ - -
f [ \
’ L ' b
CElrlgada CEstudiante GEdificio CGApto_php CPaso_Esc
.php nhp rhR alera.php
SGIF_db

Figura 4.5 Diagrama de componentes del caso de uso: “Gestionar ubicacion de estudiantes en

la residencia”
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4.2.6 Diagrama de componentes del caso de uso “Gestionar Edificio”

Diagrama de componentes del caso de uso Gestionar Edificio

Adicionar_E Adicionar_E ]
dificio HTMWL }— — = dificio.php
Himinar_B&d Himinar_E
ificio. HThIL —_— — —= dificic.php

T

Faczhada.php

|
1

Adicionar_Pazo_ Adicionar_Paso
Escalera. HThIL T _Escalera.php
hianager_Edificio
| % e
Adicionar_A Adicionar_ |
PV — — — — —= Aetophe  — — o | C Edificie
| | -php
Actualizar_Dato fc’tu:‘ll:ar_'?a | J
=_Pfpto HThIL —_—— os_spto.php
| CEdificio_DwA0 CPaso_Eso
| php alera.php
Actuglizar_Jlefe_ Actualizar_Jlef
Edificio. HThIL — — — e_Hdificio.php |
| | | e
| L — =T php
Potualizar_Jefe_Pa Potualizar_Jefe_P |
so_Escalera HTIL — — azo_Escalera.phy
- - P _I Base_Datos.
| php
Potualizar_Jef Aotualizar_Je |
e_fpto HThiL  +— —— == fe_Apto.php —
Generar_Reporte Generar_Feporte
_Ubicacian. HThL I _Ubicacién php - J

$GIF_db

Figura 4.6 Diagrama de componentes del caso de uso: “Gestionar edificios”

4.3 Modelo de Despliegue
En un diagrama de despliegue se muestran las relaciones fisicas entre los componentes de

hardware y de software, es decir la configuracion de los elementos de procesamiento en tiempo
de ejecucion y los componentes de software, que no son mas, que los procesos que se
ejecutan en ellos. Se puede decir también que, un diagrama de despliegue es un grafo de
nodos, unidos por conexiones de comunicacion, donde un nodo puede contener instancias de
componentes. En general un nodo, se entiende como una unidad de computacién de algun tipo
como es el caso de impresoras o la misma computadora.

A continuacion se muestra el diagrama de despliegue del sistema:
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Diagrama de Despliegue

Servidor Web

Servidor de BD

v2.055 Servidor: PostrgreS0LE
Aplicacion WEB:

Senvidor YWEB: Apache ==TCPiP==
Residencia T

BD: SGIF

FC_Cliente

FPC ¥icedecano
FC Sec del Vicedecano

Figura 4.7 Diagrama de despliegue

4.4 Prueba
Las pruebas constituyen una actividad en la cual un sistema o componente de este, es

ejecutado bajo ciertas condiciones o requerimientos especificos, en el que los resultados
obtenidos son observados y registrados, para la realizacion posterior de alguna evaluacion de
dicho componente o sistema.
Dentro de los varios métodos de pruebas que existen, se encuentran las conocidas como
Pruebas de Caja Negra, las cuales poseen las siguientes caracteristicas:
e Verifican las especificaciones funcionales y no consideran la estructura interna del
programa.
¢ No validan funciones ocultas, como es el caso de las funciones que son implementadas
pero no descritas durante la fase de disefio, por lo que los errores asociados a ellas, no
seran encontrados.

e Son realizadas sin el conocimiento interno del producto.

Por otro lado, las pruebas de caja negra son realizadas sobre la interfaz del sistema, es decir,
controlan tanto los datos de entrada como los de salida.
A continuacién se presentan las pruebas realizadas al sistema por cada caso de uso, y

siguiendo el método de caja negra descrito anteriormente.
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4.4.1 Pruebas de Caja Negra para el Caso de uso “Permitir Autenticarse”

A continuacién se muestran las pruebas de caja negra realizadas al caso de uso Permitir

Autenticarse.

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Vélidos
Usuario Cadena de caracteres Dejar vacio el campo Usuario
Contrasefia Cadena de caracteres Dejar vacio el campo Contrasefa
Caso de Uso: Permitir Autenticarse

Caso de Prueba: | Permitir Autenticarse a un usuario entrando correctamente los datos.

Entrada:

El Usuario introduce correctamente los datos necesarios para acceder al sistema.
Usuario: “antonio”

Contrasenfa: “vicedecano”

Resultado: El sistema le da acceso al usuario autenticado y lo redirecciona para la

pagina principal.

Condiciones: | Usuario y Contrasefa introducidos correctamente.

Caso de Uso: Permitir Autenticarse

Caso de Prueba: | Permitir Autenticarse a un usuario entrando incorrectamente alguno de

los datos.

Entrada:

El Usuario introduce incorrectamente alguno de los datos necesarios para acceder al sistema.

Usuario: “Campo Omitido”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Olvido

introducir su Usuario”).

Condiciones: | Dato introducido incorrectamente

4.4.2 Pruebas de Caja Negra para el Caso de uso “Gestionar Edificios”
El caso de uso “Gestionar Edificios”, debido a su magnitud, ha sido subdividido en varios
escenarios. A continuacién se presentan las pruebas de caja negra realizadas al escenario

“Adicionar Edificio”, el resto de las mismas se pueden encontrar en el Anexo 4.
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Condicion de Entrada Casos Vélidos Casos no Vélidos
Numero de Edificio NUmeros No introducir el nimero de edificio.
Lo que se introduce no es un namero.
Lo que se introduce no es un namero
entero positivo.
Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Edificio)

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo edificio entrando correctamente los datos.

Entrada:

El Vicedecano introduce correctamente el dato necesario para adicionar un edificio.

NUmero del Edificio: “91”

Resultado: El sistema adiciona el edificio en la base de datos y muestra un mensaje

notificando la accién realizada (“Proceso Satisfactorio”).

Condiciones: | El nimero de edificio debe estar en el rango de valores permitidos.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Edificio)

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo edificio entrando el dato erréneo.

Entrada:

Numero del Edificio: “Campo Omitido”

El Vicedecano introduce incorrectamente el dato necesario para adicionar un edificio.

Edificio Incorrecto”).

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“NUumero de

Condiciones: Dato introducido incorrectamente

4.4.3 Pruebas de Caja Negra para el Caso de uso “Gestionar Ubicacién de Estudiantes en

la Residencia”

El caso de uso “Gestionar Ubicacion de Estudiantes en la Residencia”, ha sido subdividido en

dos escenarios. A continuacion se presentan las pruebas de caja negra realizadas a cada uno

de los mismos.
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4.4.3.1 Escenario Ubicar Estudiantes en la Residencia

Condicion de Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Seleccién de un Edificio.

Seleccionar un Edificio

No seleccionar ningun edificio.
Seleccionar un edificio que posee

todas sus capacidades cubiertas.

Seleccién de un Paso de

Escalera

Seleccionar un Paso de

Escalera

No seleccionar ningun paso de
escalera.

Seleccionar un paso de escalera que
posee todas sus capacidades

cubiertas.

Selecciéon de un

Apartamento

Seleccionar un

Apartamento

No seleccionar ningun apartamento.
Seleccionar un apartamento que
posee todas sus capacidades

cubiertas.

Seleccion de una Brigada

Seleccionar una Brigada

No seleccionar ninguna brigada.
Seleccionar una brigada que posee

todos sus estudiantes ya ubicados.

Seleccién de Estudiantes

Seleccionar al menos un

No seleccionar ningun estudiante.

en la Residencia)

estudiante Seleccionar una cantidad de
estudiantes mayor que la capacidad
del apartamento donde se desean
ubicar a estos.
Caso de Uso: Gestionar Ubicacion de Estudiantes en la Residencia (Ubicar Estudiantes

correctamente los datos para ello.

Caso de Prueba: | Ubicar Estudiantes en la Residencia, habiendo seleccionado

Entrada:

estudiantes en la residencia.
Edificios: “93 Cap (152) Ubic (130)”
Pasos de Escalera: “1 Cap (84) Ubic (68)”

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para ubicar uno o varios
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Apartamentos: “93101 Cap (10) Ubic (8) F”
Brigadas: “8502 Cant (12) Ubic (9)”

Estudiante12: “Alfonso Pérez Roque”

Resultado: El sistema ubica a los estudiantes seleccionados en el edificio, paso de
escalera y apartamento seleccionado previamente por el Vicedecano y

muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).

correctamente.

Condiciones: | Seleccionar los datos necesarios para ubicar uno o varios estudiantes

en la Residencia)

Caso de Uso: Gestionar Ubicacién de Estudiantes en la Residencia (Ubicar Estudiantes

Caso de Prueba: | Ubicar Estudiantes en la Residencia, sin haber seleccionado

correctamente alguno de los datos necesarios para ello.

Entrada:

estudiantes deseados.

Apartamentos: “

Edificios: “93 C (152) U (140)”
Pasos de Escalera: “1 C (84) U (84)”

Brigadas: “

El Vicedecano no selecciona correctamente alguno de los datos necesarios para ubicar los

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“El paso de

escalera seleccionado ya posee todas sus capacidades cubiertas”).

Condiciones: | No haber seleccionado un paso de escalera correcto.

4.4.3.2 Escenario Eliminar Ubicaciéon de Estudiantes en la Residencia

Condicion de Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Seleccién de un Edificio.

Seleccionar un Edificio

No seleccionar ningun edificio.

Seleccién de un Paso de

Escalera

Seleccionar un Paso de

Escalera

Selecciéon de un

Apartamento

Seleccionar un

Apartamento

Seleccion de una Brigada

Seleccionar una Brigada
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Seleccion de Estudiantes | Seleccionar o no

Estudiantes

Caso de Uso: Gestionar Ubicacién de Estudiantes en la Residencia (Eliminar Ubicacién

de Estudiantes en la Residencia)

Caso de Prueba: | Eliminar Ubicacién de Estudiantes en la Residencia, habiendo

seleccionado correctamente los datos para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para eliminar la ubicaciéon de
uno o varios estudiantes.

Edificios: “93 C (152) U (140)"

Pasos de Escalera: “1 C (84) U (80)"

Apartamentos: “

Resultado: El sistema elimina la ubicacion de los estudiantes seleccionados en la base
de datos y muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso

Satisfactorio”).

Condiciones: | Seleccionar los datos necesarios correctamente.

Caso de Uso: Gestionar Ubicacion de Estudiantes en la Residencia (Eliminar Ubicacion

de Estudiantes en la Residencia)

Caso de Prueba: | Eliminar Ubicaciéon de Estudiantes en la Residencia, sin haber

seleccionado correctamente el dato necesario para ello.

Entrada:

El Vicedecano no selecciona correctamente alguno de los datos necesarios para eliminar la
ubicacion de los estudiantes deseados.
Edificios: “ "

Pasos de Escalera: “ "

Apartamentos: “ ”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Edificio”).

Condiciones: | No haber seleccionado el dato necesario para eliminar la ubicacion de los

estudiantes deseados.
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4.4.4 Pruebas de Caja Negra para el Caso de uso “Gestionar Parte de la Guardia
Estudiantil”

El caso de uso “Gestionar Parte de la guardia Estudiantil”’, ha sido subdividido en dos
escenarios. A continuacién se presentan las pruebas de caja negra realizadas a cada uno de
los mismos.

4.4.4.1 Escenario Adicionar Parte de la Guardia Estudiantil

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de una Fecha. | Seleccionar una Fecha No seleccionar ninguna fecha.

Seleccion de un Seleccionar un No seleccionar ningun trabajador
Trabajador Trabajador

Seleccion de una brigada | Seleccionar una brigada | No seleccionar ninguna brigada

Caso de Uso: Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil (Adicionar parte de la guardia

estudiantil)

Caso de Prueba: | Adicionar parte de la guardia estudiantil habiendo seleccionado

correctamente los datos necesarios para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para adicionar un parte de la
guardia estudiantil.

Fecha de Realizacion: “12/10/2007”

Trabajador de Guardia: “José Carlos Alfonso Roque”

Brigada de Guardia: “8502”

Resultado: El sistema adiciona el parte de la guardia estudiantil en la base de datos y

muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).

Condiciones: | Haber seleccionado correctamente los datos necesarios para ello

Caso de Uso: Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil (Adicionar parte de la guardia

estudiantil)

Caso de Prueba: | Adicionar parte de la guardia estudiantil sin haber seleccionado

correctamente alguno de los datos necesarios para ello.

Entrada:
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El Vicedecano no selecciona correctamente alguno de los datos necesarios para adicionar un
parte de la guardia estudiantil.

Fecha: “19/5/2007”

Profesor de Guardia: *

Brigada de Guardia: “8502”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Profesor de Guardia”).

Condiciones: | No haber seleccionado alguno de los datos necesarios para adicionar un

parte de la guardia estudiantil.

4.4.4.2 Escenario Consultar Parte de la Guardia Estudiantil

Condicién de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de una Fecha. | Seleccionar una Fecha No seleccionar ninguna fecha.

Seleccion de una Brigada | Seleccionar una Brigada | No seleccionar ninguna brigada

Seleccion de un Parte Seleccionar un Parte No seleccionar ningun parte
Caso de Uso: Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil (Consultar parte de la guardia
estudiantil)

Caso de Prueba: | Consultar parte de la guardia estudiantil habiendo seleccionado

correctamente los datos necesarios para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para consultar un parte de la
guardia estudiantil.

Fecha de Realizacion: “5/5/2007”

Parte de la Guardia: “8503 5/5/2007”

Resultado: El sistema muestra la informacion del parte seleccionado.

Condiciones: | Haber seleccionado correctamente los datos necesarios para ello

Caso de Uso: Gestionar Parte de la Guardia Estudiantil (Consultar parte de la guardia

estudiantil)

Caso de Prueba: | Consultar parte de la guardia estudiantil sin haber seleccionado

correctamente alguno de los datos necesario para ello.

98



UGk

Sistema de Gestion de Informacién de la Facultad 8. Médulo para la Gestion de la Residencia Estudiantil.

Implementacién y Pruebas.

Entrada:

El Vicedecano no selecciona correctamente alguno de los datos necesarios para consultar un
parte de la guardia estudiantil.
Brigada: “8304”

Parte de la Guardia: “Campo no Seleccionado”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Parte de la Guardia Estudiantil”).

Condiciones: | No haber seleccionado alguno de los datos necesarios para consultar un

parte de la guardia estudiantil.

4.5 Conclusiones
En este capitulo fue presentado cémo esta construido el sistema a partir de los diagramas de

componentes de cada caso de uso, asi como, los diagramas de componentes de todo el
sistema en general. También fue mostrado el diagrama de despliegue, el cual ilustra cuéles
seran los nodos que seran usados para la implantacion de la aplicaciéon. Por dltimo, fueron
detalladas un conjunto de pruebas que se le realizaron al sistema, donde se especifica qué
pardmetros fueron utilizados durante la realizacién de las mismas, ademas del resultado

obtenido durante la ejecucién de cada una de ellas.
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Conclusiones

Como resultado de este trabajo se obtuvo un sistema informatico, el cual se piensa que mejore
en gran medida la manera en la que se realizan varios de los procesos que tienen lugar en la
residencia estudiantil de la facultad 8 de la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), como es
el caso de tener un control sobre la ubicacion de cada estudiante en los apartamentos y
edificios que fueron asignados a la facultad, ademés de llevar un control sobre los partes de la
guardia estudiantil que se emiten a diario, lo que trae consigo que la ejecucién de dichos
procesos se realice con una mayor organizacion y rapidez. Por tales razones, se piensa haberle
dado cumplimiento a los objetivos trazados de forma satisfactoria, ademas de haberle dado
solucion a varios de los problemas encontrados a la hora de llevar a cabo muchos de estos
procesos, como es el caso de: agilizar en gran medida la busqueda de cualquier informacion y
disponibilidad permanente de la misma, trayendo consigo que se pueda contar con la
informacion requerida cada vez que se desee, ademas de encontrarse la misma con un mayor

grado de organizacion.
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Recomendaciones

A lo largo de este trabajo, se puede apreciar como se fueron cumpliendo cada uno de los
objetivos trazados en el mismo, ademas de que se puede observar claramente el alcance y la
forma en la que se le dio solucion a varios de los problemas encontrados, no obstante, se
realizan varias recomendaciones a aquellos que daran continuacion a dicho trabajo, entre las
gue se encuentran las siguientes:

e Continuar con el estudio y andlisis del resto de los procesos que tienen lugar en la
Residencia Estudiantil de la facultad 8 de la Universidad de Ciencias Informéaticas, con el
objetivo de ampliar las funcionalidades del sistema que se propone.

o Perfeccionar la forma en la que se realizan todas las validaciones en el sistema, con
vista a dar solucion a posibles imprevistos que puedan ocurrir durante la ejecucion del
mismo.

¢ Incorporar mas informacion a los reportes que se generan, con el objetivo de que estos
tengan una mayor utilidad.

¢ Implementar la seguridad del sistema por médulos y no por paginas como se encuentra
en estos momentos ademas de la posibilidad de que el sistema muestre solamente el

menu que utiliza el usuario que esta haciendo uso del mismo, segun su rol.
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Glos

ario de Términos y Siglas

ASP: Active Server Pages. Es una tecnologia del lado servidor de Microsoft para
paginas Web generadas dinamicamente, que ha sido comercializada como un anexo a
Internet Information Server (I1S).

CASE: Computer Aided Software Engineering.

CUN: Caso de uso del negocio.

CUS: Caso de uso del sistema.

HTML: Hypertext Markup Language. Lenguaje usado para escribir documentos para
servidores World Wide Web. Es una aplicacion de la ISO Standard 8879:1986. Es un
lenguaje de marcas. Los lenguajes de marcas no son equivalentes a los lenguajes de
programacion aunque se definan igualmente como "lenguajes”. Son sistemas complejos
de descripcion de informacion, normalmente documentos, que se pueden controlar
desde cualquier editor ASCII.

HTTP: HyperText Transfer Protocol. Protocolo de Transferencia de Hipertextos. Modo de
comunicacion para solicitar paginas Web.

Herramientas CASE: Herramientas utilizadas para el desarrollo de proyectos de

Ingenieria de Software.

Hardware: Componentes electrénicos, tarjetas, periféricos y equipo que conforman un
sistema de computacién; se distinguen de los programas (software) porque son
tangibles.

Internet: Sistema de redes de computacion ligadas entre si, con alcance mundial, que
facilita servicios de comunicacion de datos como registro remoto, transferencia de
archivos, correo electrénico y grupos de noticias. Internet es una forma de conectar las
redes de computacion existentes que amplia en gran medida el alcance de cada sistema
participante.

Java: Es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por Sun
Microsystems a principios de los 90.

Microsoft: Compafiia que manufactura los sistemas de operacion DOS y Windows.
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MySQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional que cuentan con todas
las caracteristicas de un motor de BD comercial: transacciones atémicas, triggers,
replicacién, llaves foraneas entre otras. Su ingeniosa arquitectura lo hace
extremadamente rapido y facil de personalizar.

PHP: PHP: Hypertext Preprocessor. Es un ambiente script del lado del servidor que
permite crear y ejecutar aplicaciones Web dindmicas e interactivas. Con PHP se pueden
combinar paginas HTML y scripts. Con el objetivo de crear aplicaciones potentes.
PostgreSQL: es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales
(ORDBMS) libre.

RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de desarrollo). Metodologia para el
desarrollo de Software.

Samrty: Es un motor de plantillas para PHP, cuyo objetivo es separar el contenido de la
presentacion en una péagina Web.

Software: Programas de sistema, utilerias o aplicaciones expresados en un lenguaje de
magquina.

SQL: Structured Query Language. Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de
datos que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas. Alna
caracteristicas del algebra y el célculo relacional permitiendo lanzar consultas con el fin
de recuperar informacion de interés de una base de datos.

SGBD: Sistema de Gestién de Bases de Datos. Es el software que permite la utilizacién
y/o la actualizacién de los datos almacenados en una (o varias) base(s) de datos por
uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista y a la vez.

UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas.

UML: Unified Modeling Language. Es una notacién estandar para modelar objetos del
mundo real como primer paso en el desarrollo de programas orientados a objetos. Es un
lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema
de software.

XML: Extensible Markup Language. Es un lenguaje extensible de etiquetas desarrollado
por el World Wide Web Consortium. Orientado principalmente al almacenamiento,

procesamiento y transmision de mensajes.
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Anexo 1: Fases y Flujos de trabajos de RUP

Disciplines
Business Modeling
Requirements
Analysis & Design

Implementation
Test
Deployment

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

Fases
¢ Inicio
e Elaboracion
e Construccion.

e Transicion.

Flujos de trabajo

e Modelamiento del negocio.

¢ Requerimientos.
e Andlisis y disefio.

¢ Implementacion.

Phases
Elaboration Construction

Transition

Inception

|

/;

|

|'

|

i

i

F.

mab #1 | | i o2 Gt | Coust GO0 | o0
#1 | #2 | #N || #1

"

| —

|

| Initial ‘

Tran
#2

Iterations
T ——
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e Prueba (Testeo).

e Instalacion.

e Administracion del proyecto.

¢ Administracién de configuracién y cambios.

e Ambiente.

Anexo 2: Modelo de disefio en 3 capas

—

& ‘7 i
Clients= Origen

de= Datos

Regcs de Negocics

Anexo 3: Diagramas de clases Web correspondientes al resto de los escenarios del caso

de uso “Gestionar Edificios”

Escenario Eliminar Edificio
Diagrama de clases Web para el escenario “Eliminar Edificio”

Fachada.FHF ==include=> hdanager_Edificio
& drom Meckbeke DlEe¥a | - - - oo _____ .= from Manags 15
e ——————— ————————
I

=<includess>

==build=x>

CP_Eliminar_Edificia

amom HTRML

EnEdificio : Select
EnEliminar : Submit

HTML_Form_Eliminar_Edifi

<=redirect=»

<<submit>>

<<build=>

CF _Frineip al

SF_Frincipal  oiodire s>

Z<redirects>

;<<includess>

T Smarty
From Modelo de Disefio)

<7 zzinclude=>

=<build>> —

SP_sutenticar_Usu
arias

sasubmit=>

CP_sfutenticar_Usuari
os

HT ML_Form_sutenticar_Usuarios

o Form ¥ Erke

S Usuario: Test

Contrasefia: Text
ceptar: Submit

%

Acceso_Datos

o Kok o ok D e T

Finzertany
Wt o ditican
FEliminan
% Cargar_Registrof)

==subsystem>>
Acceso a Datos
¢fram hodelo de Disefio)
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Manager_Edificio

Fachada FHF

Escenario Adicionar Paso de Escalera
Diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Paso de Escalera”
==include=>=
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Tz (from hdanagers)

Cfram hiodelo de Disefio)

==include==

==huild==

SP_adicionar_FPaso_Escale”
ra
cfrom PHPY

CP_Adicionar_Faso_Escal
era

cfrom HTWIL)
=rediract=:=

=redirect=>=

==redirect=>
SP_PrinciN

==submit=>=

dicionar. Submit

=
==submit=:=

CF_Principal

==include==

Smarty
(frorm Modelo de Disefo)

;
{

!
1
J
3 =
|=r<<im:|u|:|e>> ’,’
! 5
L Tlnsatard
®niodificar)
®Eliminard
® Cargar_Registrod

- ==include=»

N

Acceso_Datos
(from hdodelo de Disefio)

==huild=> =i
- "=

==subsysterms==
Acceso a Datos

fram Modelo de Disefio)

HTML_Form_Adicionar_Pa
so_Escalera
(from Formularias) @ -
SpEdificio : Select =
==huild== SP_Autenticar_Lsu CFP_Autenticar_lsuari
arios os

HTML_Form_asutenticar_suarios
tfrom Formularios)
Eslsuario: Text
SsContrasefia; Text
Spaceptar Submit

=<2includ e==

Fachada.FHF

Escenario Adicionar Apartamento
Diagrama de clases Web para el escenario “Adicionar Apartamento”
Manager_Edificio
from Marage g3

“<<includes==

<=build>>

dicienar_fApatamentas

3

CFP_aAdicionar_Aapartamento
(o, RLy

<submit=>
<<redirects

HTML_Form_aAdicianar_fApa

rtamento
o Eommalarke
E5Edificio : Select
&P asos de Escalera : Select
Capacidad : Text SP_Principal
Teléfono : Text o
Sexo: Select cebufldss
Spadicionar: Submit 1

m

CP_Principal

z<radirects=

o Mok ko ok D)

oo
<zinduders T Foal
: == Sm arty
tfrom hodels de Disefio)
q i
=<redirects> ! <<indudes® 5

L Edincludes==

—— ]

=<build==
- =

CP_Autenticar_U=uario

SF_Autenticar_Usu
arios

“<zubmits >

HTML_Form_sAutenticar_Usuarios
o Form alarksss
%Usualio: Text
Contrasefia: Tesxt
Aceptar: Submit

Acceso_Datos
from Mook o ik Dkelios

#insartar
Fhdodificand
#Eliminan

% Cargar_Registra

“dsubsyrstem> =
Acceso 3 Datos

from Modelo de Disefio)
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from Mar e

Diagrama de clases Web para el escenario “Actualizar Datos de un Apartamento”
Manager_Edificio

=<submit=>=

<< direct==

HTML_Farm_Actualizar_C ates

SpEdificio :
E@F asos de Escalera : Select
parttamentos : Select

Capacidad : Text
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Sexo: Select
: Submit

Spactualizar
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T
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Escenario Actualizar Jefe de Edificio

Arom M ana &

Diagrama de clases Web para el escenario “Actualizar Jefe de Edificio”
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Anexo 4: Pruebas de caja negra realizadas al resto de los escenarios del caso de uso:

“Gestionar Edificios”

Escenario Adicionar Paso de Escalera

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de un Edificio Seleccionar un Edificio. No seleccionar ningun edificio.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Paso de Escalera)

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo paso de escalera habiendo seleccionando

correctamente un edificio.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente un edificio para adicionarle a este un paso de
escalera.
Edificio: “89”

Resultado: El sistema adiciona el paso de escalera al edificio seleccionado en la base
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Satisfactorio”).

de datos y muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso

Condiciones: | Haber seleccionado un edificio.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Paso de Escalera)

edificio.

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo paso de escalera sin haber seleccionado ningdn

Entrada:

Edificio; “----- "

El Vicedecano no selecciona ningun edificio.

seleccionar un Edificio”).

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

Condiciones: | No haber seleccionado ningun edificio.

Escenario Adicionar Apartamento

Condicién de Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Seleccién de un Edificio.

Seleccionar un Edificio

No seleccionar ningun Edificio.

Seleccién de un paso de

Seleccionar un Paso de

No seleccionar ningin Paso de

escalera. Escalera Escalera.
Capacidad. Numero entero entre 4y | No entrar la capacidad.
12. La capacidad entrada no es un numero

entero.
La capacidad entrada es un numero
entero que no esta en el rango de 4 a
12.

Teléfono. Numero de 4 cifras. No entrar un Teléfono.

El teléfono entrado no es un ndmero.
El teléfono entrado no es un namero

de 4 cifras.

Seleccion del sexo.

Seleccionar el Sexo

No seleccionar un sexo.
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Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Apartamento)

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo apartamento habiendo entrado correctamente todos

los datos.

Entrada:

El Vicedecano introduce correctamente los datos necesarios para adicionar un nuevo
apartamento.

Edificio: “95”

Pasos de Escalera: “1”

Capacidad: “10”

Teléfono: “3048”

Sexo: “F’

Resultado: El sistema adiciona el apartamento en la base de datos y muestra un

mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).

Condiciones: | Haber introducido los datos correctamente para la adicion de un nuevo

apartamento.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Adicionar Apartamento)

Caso de Prueba: | Adicionar un nuevo apartamento habiendo entrado algun dato incorrecto.

Entrada:

El Vicedecano introduce incorrectamente alguno de los datos necesarios para la adicion de un
nuevo apartamento.

Edificio: “91”

Pasos de Escalera: “2”

Capacidad: “16”

Teléfono: “2531”

Sexo: “M”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“La Capacidad

debe ser un nimero entre 4y 12").

Condiciones: | Dato fuera del rango de valores permitidos.
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Escenario Modificar Datos de un Apartamento

Condicién de Entrada Casos Vaélidos

Casos no Validos

Seleccion de un Edificio. | Seleccionar un Edificio.

No seleccionar ningun edificio.

Escalera.

Seleccion de un Paso de | Seleccionar un Paso de

Escalera.

No seleccionar ningun paso de

escalera.

Selecciéon de un

Seleccionar un

No seleccionar ningln apartamento.

Apartamento Apartamento.
Capacidad. Numero entero entre 4y | No entrar la capacidad.
12. La capacidad entrada no es un nimero

entero.
La capacidad entrada es un numero
entero que no esté en el rango de 4 a
12.

Teléfono. Numero de 4 cifras. No entrar un Teléfono.

El teléfono entrado no es un niumero.
El teléfono entrado no es un nimero

de 4 cifras.

Seleccion del sexo.

Seleccionar el Sexo

No seleccionar un sexo.

Caso de Uso:

Gestionar Edificio (Modificar Datos de un Apartamento)

Caso de Prueba:

Modificar datos de un apartamento habiendo entrado correctamente los

datos necesarios para ello.

Entrada:

Edificio: “89”

Capacidad: “10”

Sexo: “F”

de un Apartamento.

Teléfono: “2712"

Pasos de Escalera: “1”
Apartamentos: “89102”

El Vicedecano introduce correctamente los datos necesarios para Modificar a su vez, los datos
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Resultado: El sistema modifica los datos del apartamento seleccionado en la base de
datos y muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso

Satisfactorio”).

Condiciones: | Haber entrado los datos correctos para modificar a su vez los datos

correspondientes al apartamento seleccionado.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Modificar Datos de un Apartamento)

Caso de Prueba: | Modificar datos de un apartamento habiendo entrado algun dato erréneo.

Entrada:

El Vicedecano introduce incorrectamente alguno de los datos que desea modificar del
apartamento seleccionado.

Edificio: “89”

Pasos de Escalera: “1”

Apartamentos: “89102”

Capacidad: “10”

Teléfono: “8372712”

Sexo: “F”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“NUmero de

Teléfono Incorrecto”).

Condiciones: | Dato fuera del rango de valores permitidos.

Escenario Eliminar Edificio

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de un Edificio. | Seleccionar un Edificio No seleccionar ningun edificio.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Eliminar Edificio)

Caso de Prueba: | Eliminar un edificio habiéndolo seleccionado previamente.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente un edificio para ser eliminado de la base de datos.
Edificio: “95”
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Resultado: El sistema elimina el edificio seleccionado de la base de datos y muestra un

mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).

Condiciones: | Haber seleccionado un edificio.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Eliminar Edificio)

Caso de Prueba: | Eliminar un edificio sin haber seleccionado ninguno previamente.

Entrada:

El Vicedecano no selecciona ningun edificio.
Edificio: “------ ”

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Edificio”).

Condiciones: | No haber seleccionado ningun edificio.

Escenario Actualizar Jefe de Edificio

Condicién de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de un Edificio. | Seleccionar un Edificio No seleccionar ningun edificio.

Seleccion de un Seleccionar un No seleccionar ningun estudiante.
estudiante. Estudiante
Caso de Uso: Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Edificio)

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de edificio, habiendo seleccionado correctamente los

datos para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para actualizar el jefe de
edificio.
Edificio: “89”

Nuevo Jefe de Edificio: “José Enriquez Pérez Garcia (89102)”

Resultado: El sistema actualiza el nuevo jefe de edificio en la base de datos y muestra

un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).

Condiciones: | Haber seleccionado un edificio y un estudiante.
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Caso de Uso: Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Edificio)

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de edificio sin haber seleccionado ninguno previamente o

sin haber seleccionado un nuevo jefe para el mismo.

Entrada:

El Vicedecano no selecciona alguno de los datos necesarios para actualizar el jefe de edificio.
Edificio: “93”

Nuevo Jefe de Edificio: “ "

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Nuevo Jefe de Edificio”).

Condiciones: | No haber seleccionado ningun estudiante.

Escenario Actualizar Jefe de Paso de Escalera

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de un Edificio. | Seleccionar un Edificio No seleccionar ningun edificio.

Seleccion de un Paso de | Seleccionar un Paso de | No seleccionar ningln paso de

Escalera Escalera escalera

Seleccion de un Seleccionar un No seleccionar ningun estudiante.
Estudiante. Estudiante

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Paso de Escalera)

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de paso de escalera, habiendo seleccionado

correctamente los datos necesarios para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para actualizar el jefe de paso
de escalera.

Edificio: “89”

Pasos de Escalera: “2”

Nuevo Jefe de Paso de Escalera: “Ariel Orta Hernandez”

Resultado: El sistema actualiza el nuevo jefe de paso de escalera en la base de datos y

muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).
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jefe de paso de escalera.

Condiciones: | Haber seleccionado correctamente los datos necesarios para actualizar el

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Paso de Escalera)

necesario para ello

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de paso de escalera sin haber seleccionado algin dato

Entrada:

escalera.
Edificio: “94”

Pasos de Escalera; “----

Nuevo Jefe de Paso de Escalera; “

El Vicedecano no selecciona alguno de los datos necesarios para actualizar el jefe de paso de

seleccionar un Paso de Escalera”).

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

de paso de escalera.

Condiciones: | No haber seleccionado alguno de los datos necesarios para actualizar el jefe

Escenario Actualizar Jefe de Apartamento

Condicion de Entrada

Casos Validos

Casos no Validos

Seleccién de un Edificio.

Seleccionar un Edificio

No seleccionar ningun edificio.

Seleccién de un Paso de

Escalera

Seleccionar un Paso de

Escalera

No seleccionar ningun paso de

escalera

Selecciéon de un

Apartamento

Seleccionar un

Apartamento

No seleccionar ningun apartamento

Selecciéon de un

Estudiante.

Seleccionar un

Estudiante

No seleccionar ningun estudiante.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Apartamento)

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de apartamento, habiendo seleccionado correctamente los

datos para ello.
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Entrada:

apartamento.

Edificio: “94”
Pasos de Escalera: “1”
Apartamentos: “94101”

El Vicedecano selecciona correctamente los datos necesarios para actualizar el jefe de

Nuevo Jefe de Paso de Escalera: “Yudermis Vazquez Hernandez”

Resultado: El sistema actualiza el nuevo jefe de apartamento en la base de datos y
muestra un mensaje notificando la accion realizada (“Proceso Satisfactorio”).
Condiciones: | Haber seleccionado correctamente los datos necesarios para actualizar el

jefe de apartamento.

Caso de Uso:

Gestionar Edificio (Actualizar Jefe de Apartamento)

Caso de Prueba: | Actualizar jefe de apartamento sin haber seleccionado algin dato

necesario para ello

Entrada:

apartamento.

Edificio: “94”
Pasos de Escalera: “1”
Apartamentos: “-----------

Nuevo Jefe de Paso de Escalera: “

El Vicedecano no selecciona alguno de los datos necesarios para actualizar el jefe de

Resultado:

El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Apartamento”).

Condiciones:

No haber seleccionado alguno de los datos necesarios para actualizar el jefe

de apartamento.

Escenario Generar Reporte de Ubicacién de Estudiantes

Condicion de Entrada Casos Validos Casos no Validos

Seleccion de un Edificio. | Seleccionar un Edificio No seleccionar ningun edificio.

Seleccién de un Paso de | Seleccionar un Paso de
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Escalera Escalera
Seleccion de un Seleccionar un
Apartamento Apartamento
Caso de Uso: Gestionar Edificio (Generar Reporte de Ubicacién de Estudiantes)

Caso de Prueba: | Generar reporte de ubicacion de estudiantes, habiendo seleccionado

correctamente los datos para ello.

Entrada:

El Vicedecano selecciona correctamente un edificio, y si lo desea, un paso de escalera y un
apartamento.

Edificio: “89”

Pasos de Escalera: “1”

Apartamentos:; “------------- "

Resultado: El sistema genera un documento Excel con la informacion solicitada por el

Vicedecano.

Condiciones: | Haber seleccionado un edificio.

Caso de Uso: Gestionar Edificio (Generar Reporte de Ubicacion de Estudiantes)

Caso de Prueba: | Generar reporte de ubicacién de estudiantes, sin haber seleccionado

previamente un edificio.

Entrada:

El Vicedecano no selecciona ningun edificio.
Edificio: “------ "
Pasos de Escalera: “------ ”

Apartamentos: “------------- "

Resultado: El sistema muestra un mensaje de alerta notificando el error (“Debe

seleccionar un Edificio”).

Condiciones: | No haber seleccionado ningun edificio para generar el reporte.
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